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RESUMO

Este estudo investiga as escolhas contabeis retatas ao reconhecimento de provisdo de
contingéncias passivas em situacdes de selecasad@eselecéo adversa surge no momento
pré-contratual (AKERLOF, 1970), onde ocorre a assiia informacional entre principal e
agente (JENSEN, 2003). Utilizando os assuntosdinataa Deliberacdo CVM n° 489/2005,
0S autores procuram discutir se os contadores goese em situacfes reais, ndo ser
influenciados pelo ambiente em que estao inseridlas tanto, € realizado um experimento
(LIBBY, BLOOMFIELD e NELSON, 2002; SPINKLE, 2003)om 343 estudantes de
graduagcdo e pos-graduacdo em Ciéncias Contdbeidjdds em dois grupos, sendo o
ambiente em um deles alterado pelo uso do char(@REELY, 2008). Os cenarios foram
controlados por idade, género, nivel de experiéresaolaridade e grau de certeza, e 0s
resultados revelam perfil menos conservador parhobsens, 0s inexperientes e 0os mais
jovens, com variacdes entre duvidosos e confiaR@ssua vez, as mulheres mais experientes
foram conservadoras em todas as proposi¢coes doireepeo, ndo sofrendo influéncia do
chamariz. Com os individuos que apresentaram pearfiBemos (mais, ou menos,
conservadores), os resultados sao relevantes paenmres e homens, ratificando as analises
precedentes de que a influéncia do chamariz ogogfetivamente, para os homens. Verifica-
se, portanto, que a presenca do chamariz pode afetdecisdes, e que a influéncia pode
variar conforme o perfil do individuo, tendo os ke um perfil mais agressivo e com maior
propensao ao gerenciamento de resultados.

Palavras-chave Selecdo adversa. Decisdo em contabilidade. Gareanto de resultados.
Provisao de contingéncias passivas. Pesquisa mgrgal.

ABSTRACT

This research examines the accounting choicesa@él&b the recognition of contingencies
provision in situations of adverse selection. Thidvesse selection occurs at the pre-
contractual moment (AKERLOF, 1970), when therenisrdormational asymmetry between
main and agent (JENSEN, 2003). By using the subpmbtiressed in the CVM Deliberation
489/2005, the authors try to discuss whether actamia manage or not, in real situations,
not to be influenced by the surrounding in whickytlare. Thus, an experiment is conducted
(LIBBY; BLOOMFIELD; NELSON, 2002; SPINKLE, 2003yaiving 343 graduation and
post-graduation students of Accounting Sciencelsvided into two groups , being the
surrounding in one of the groups altered by the osea decoy (ARIELY, 2008). The
scenarios were controlled by age, gender, expeeelavel, scholarity and degree of
certainty, and the results revealed a less congeaprofile among the men, the
inexperienced and the younger ones, which varidgd/d®n doubtful and confident. In the
case of the women, the most experienced ones wae gonservative regarding all the
proposals of the experiment, not suffering anyuarice from the decoy. Among the
individuals who showed extreme profiles (more cosaire or less) the results were relevant
among the adult men and the senior ones, emphgdiaenprevious analyses which showed
that an effective influence of the decoy occurnedthe case of the men. It is verified,
therefore, that the presence of a decoy can affectecisions , and that the influence may
vary according to the individual’s profile, sugtieg that men have a more aggressive
profile and are self-directed to results managete

Keywords. Adverse selection. Decision in accounting. Resuftanagement. Liabilities
contingencies provision. Experimental research.
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1 INTRODUCAO

Em 2002, a Nobel Foundation premiou Daniel Kahnemaviernon Smith com o
Prémio Nobel de Economia. Kahneman é um psicélsgaciense, conhecido no campo
académico por pesquisas na area comportamentaéstdaprospect theorySeus estudos
mostraram que a racionalidade dos modelos de fasam&§o é aplicivel a realidade do mundo
em razdo dos erros humanos no processo deciséemolN Smith € um economista
estadunidense que, ensinando em Purdue, estudpwpaisedades dos mercados e seus
efeitos sobre o equilibrio. Anteriormente, Chamherlem Harvard, fez pequenos
experimentos em sala de aula para ilustrar a flsidla teoria dos mercados competitivos
(GUALA, 2009).

Além de ser uma nova abordagem metodolégica paestodo dos problemas
econdmicos, a metodologia experimental aplicadstasesituacdes representa uma tentativa
de entender melhor o processo decisério dos chamagientes econdmicos. Em lugar de
supor a racionalidade dos agentes e induzir gea@ns as melhores decisdes, a metodologia
experimental procura reproduzir situacdes praticas.

Estudos experimentais tendem a reproduzir algunaas cdndicdes existentes na
realidade do tomador de decisdo. Por ser um estuttoolado, é possivel reduzir as variaveis
de controle e aumentar a amostra. Entretanto, rardusdes podem ser questionadas por nédo
estarem baseadas em dados reais. Ressalta-sesquinagiros experimentos de Chamberlin,
apesar de publicados em 1948 dournal of Political Economyndo foi atribuida
credibilidade cientifica, inclusive pelo prépriotau(GUALA, 2009).

Nos dias de hoje, apesar de ser uma metodologigpedguisa razoavelmente
consolidada na economia, as aplicacdes praticasontabilidade ainda séo restritas. No
Brasil, especificamente, os dois primeiros trabalfavam desenvolvidos recentemente por
Cardoso e Aquino (2009) e Alves e Borba (2009)dGsw e Aquino (2009) investigaram o
problema da classificacdo das contas do ativo (limatlo, intangivel e estoques) que levam
a distorcdo em razdo do seu nivel de liquidez. $ebados indicam que a classificacdo
atualmente utilizada leva a uma assimetria denmhgdes que até o momento é negligenciada
pelos auditores e 6rgaos normatizadores. Ja AlNBzstea (2009) usaram uma amostra de 32
estudantes, e analisaram a relevancia da informegatabil ambiental para a tomada de
decisdo em investimento numa empresa. Os partieipazonsideraram que a informacao
sobre aspectos ambientais € relevante para detisd@ empresa.

No mesmo sentido de Alves e Borba (2009), a pescagglii apresentada tem por
finalidade investigar as escolhas contabeis refacias ao reconhecimento de provisao de
contingéncias passivas em situacoes de selecacsad¥eselecao adversa aparece quando o
agente detém informacbes antes da relacdo entreteggencipal iniciar (MACHO-
STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001). O texto utiliza assuntos tratados na Deliberagéo
CVM n° 489/2005: provisdes, passivos, contingéngiassivas e contingéncias ativas.
Usando a metodologia experimental, buscou-se varifse a presenca de um chamariz
influencia as decisdes contabeis. De forma geralewralidade da contabilidade tem sido
destacada na literatura, como se fatores exte@wmsfluenciassem a informagao produzida.

Em outras palavras, os autores procuraram disoatipesquisa se 0s contadores
conseguem, em situacdes reais, ndo ser influerccigelo ambiente em que estdo inseridos.
Isto inclui desde noticias econdmicas e polititassduacdes pessoais, em que a empresa em
qgue trabalham possui interesse especifico em detmlos resultados. Neste sentido, a
pesquisa realizada também pode ser um interesgante de partida para discutir assuntos
como isencao do profissional, influéncia do amlgierglevancia de questdes éticas.

O texto esta estruturado em cinco partes, alénadetsbducao. O referencial teorico,
com énfase em selecdo adversa e pesquisa expe&imenio proceder metodoldgico
encontram-se a seguir. A discussao sobre a sellesiparticipantes e sua influéncia sobre os
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resultados da pesquisa experimental é realiza@s datanalise dos resultados. Finalmente, o
artigo € encerrado com as consideragdes finais.

2 DA SELECAO ADVERSA A PESQUISA EXPERIMENTAL EM CONTABILIDADE
FINANCEIRA

A assimetria informacional — seja aquela ocorridfteeo principal e o agente, como
abordado por Jensen (2003), ou aquela ocorrida entpresa e participantes do mercado, ou
até mesmo em qualquer transacdo que envolva asida®s de maiores conhecimentos da
contraparte envolvida — tem sido responsavel pedemlvolvimento de uma série de pesquisas
ao longo das ultimas décadas (AKERLOF, 1970; SPENGE3; WEISS, 1980; STIGLITZ e
WEISS, 1981; ABOODY e LEV, 2000; GARLEANU e PEDER$E2004; JENSEN, 2003).

A idéia béasica dos estudos relacionados a assanietiormacional é a busca por
mecanismos, internos ou externos, que minimizerasaahtagem concorrencial gerada pelo
descompasso informacional das acdes do princiglas consequéncias sobre o bem ora
transacionado ou objeto de analise pelo agente.

Em seu artigo seminal, Akerlof (1970) busca idesdif os aspectos que envolvem o
mercado de carros usados nos Estados Unidos, eamamgue a assimetria informacional é
inerente a este processo, ja que o vendedor neegseate possui maiores informacgdes sobre
o bem (carros usados) do que o comprador. E justanmeste momento (pré-contratual) que
surge a selecdo adversa — o comprador (agentea lobder maiores informacdes sobre o
objeto ora transacionado, com o fito de analisar g&lor atribuido pelo vendedor (principal)
€ justo sob as condi¢des oferecidas.

Autores como Spence (1973), Weiss (1980), Stiglitw/eiss (1981) e Puelz e Snow
(1994) propdéem mecanismos conhecidos como sindbzggignaling) e varredura
(screening)para que o agente possa ter melhores condicoesgdeiacao e, assim, reduzir a
assimetria informacional existente. No ambito dacg@ entre empresastakeholdersas
informacgBes contabeis devem exercer um papel glueaea assimetria informacional, seja no
momento pré-contratual, caracterizado pela selad&ersa, ou pos-contratual, caracterizado
pelo risco moral.

Nesse sentido, Libby, Bloomfield e Nelson (2002)neatam a necessidade das
pesquisas em contabilidade levarem em consideragééveis como 0 comportamento
individual no mercado; a melhor robustez no usordétdos as questdes de pesquisa; 0 uso
da teoria econbmica e psicologica e a busca pdurapaspectos relevantes do uso das
informacdes financeiras no processo decisério. Waa formas de procurar mitigar as
fragilidades nas pesquisas que envolvem a anaisemportamento € o uso do experimento,
até o momento pouco utilizado nas pesquisas enaluitidade, sobretudo, a financeira.

Os experimentos buscam testar como, e por queer@@mienos que ocorrem em
contabilidade financeira podem estar baseados @made psicolégicas, econdémicas e
processos institucionais (LIBBY; BLOOMFIELD; NELSQN2002). Isto é, eles ndo so
reportam a capacidade preditiva, mas complementantemdimento de modelos econémicos
e psicologicos e podem ser Uteis a revisao deategue proporcionem melhor previsdo do
comportamento das pessoas nas organizacdes (SP|NKODE).

Na pesquisa experimental, o pesquisador tem alllderde criar o ambiente adequado
a sua investigacdo, pela manipulacdo das variamdependentes e o controle de outras
varidveis que possam influenciar o ambiente, mansia, dessa forma, 0s processos e
estados mentais que induzem o resultado final (MBBLOOMFIELD; NELSON, 2002).

O experimento tem a virtude de ir além da precis@iceporte das inter-relacdes entre
as variaveis em estudo; ele também proporcionavesiigacdo dos processos que ocorrem
concomitantemente a essas relagbes (SPINKLE, 20p8)porcionando um melhor
entendimento de aspectos subjacentes, como o ctam@orto do individuo em estudo.
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O comportamento nas tomadas de decisdes econdémicwéiras tem sido motivo de
diversos estudos, principalmente na area de fisangma das razfes para estes estudos esta
na premissa de racionalidade dos agentes econortimtisiduos ou empresas), que da
sustentacdo a maior parte da teoria econémicaardaira. Por essa premissa, 0s agentes sdo
cem por centro racionais, usando todo o conjuntontt@macdes disponiveis da melhor
maneira possivel. Entretanto, os comportamento®as@es tomadas ndo evidenciam a
existéncia de total racionalidade. O que se veiina realidade, € uma racionalidade limitada
(MOSCA, 2009). Portanto, os tomadores de decisadirsdtados em uma série de questdes,
inclusive sofrem pela limitacdo de informacdes a&ssilecisdes sdo baseadas em issights
e preferéncias (LIBBY; BLOOMFIELD; NELSON, 2002).

Como exemplo de aplicacdo do experimento, pode4sgcab conhecer que
comportamento o profissional contabilista adotantiade decisbes que envolvam o
reconhecimento, registro e reporte de um fato en@wfinanceiro. Tal comportamento deve
ser mensurado e controlado num ambiente de pesexpssimental, onde o experimentalista
podera manipular uma ou mais variaveis independeatédm de analisar a validade de
hipéteses pré-concebidas. Esse ambiente, elabdeadmdo proposital para fins de pesquisa,
pode funcionar como chamariz (ARIELY, 2008), coralgetivo de induzir o participante da
pesquisa a agir de acordo com um padrao esperads;\variaveis independentes serem
utilizadas como variaveis de controle, com o olbgetile identificar diferentes padrdes de
comportamento de acordo com o cenario proposto.

Uma das andlises que podem ser realizadas diziteegpegrau de conservadorismo
do participante da pesquisa. Nesta pesquisa, @asigde-a conservador o profissional que
procurar pautar suas decisdes atribuindo maioresegpara passivos e despesas e menores
valores para ativos e receitas, nos casos em gam gmwssiveis mais de um tratamento
contabil — conceito este alinhado ao que Watts32p0207) menciona: “conservadorismo é
definido como a diferenca da verificabilidade ed&ipara o reconhecimento dos lucros
versusperdas [...] sua forma extrema de conservador&rnomo o tradicional ditado: ndo
antecipar os lucros, mas antecipar todas as perdas”

3 PROCEDER METODOLOGICO

A partir da manipulagédo proposital de varidveis, experimento busca criar um
ambiente favoravel a geracédo de dados para a sgaipa. Essa manipulacéo € realizada nas
variaveis independentes usando o principio da aledade, permitindo ao pesquisador
controlar o ambiente de pesquisa e isolar os sféiés variaveis que seriam confundidas no
ambiente natural (SPINKLE, 2003).

A vantagem do meétodo experimental reside na suacaige de isolar fatores e
permitir conclusGes acerca do comportamento dexé&hdémenos (LIBBY; BLOOMFIELD;
NELSON, 2002). Na pesquisa ora realizada esseefa&stdo representados, inicialmente de
modo instrumental, pelo chamariz.

A pesquisa de campo foi estruturada em dois questas, aplicados a 343 estudantes
de graduacédo, de final de curso (sexto a oitavoeskas), e pds-graduacdo em Ciéncias
Contabeis no segundo semestre de 2008. Aos resgesd®ram solicitadas informacdes
sobre seu perfil (idade, género e tempo de expraiéra area de contabilidade), consideradas
na analise como variaveis independentes.

Foram construidos dois tipos de questionarios. ihgio foi aplicado para 152
estudantes (Grupo 1 ou Sem Chamariz, que seraaaplmais adiante) e o segundo para 191
(Grupo 2 ou Com Chamariz), totalizando 343 respotede As perguntas de ambos os
questionarios sao idénticas, com alteracdes na pdrodutoria (ambiente da pesquisa) e na
forma de aplicagdo dos questionarios. O Quadro resepta as diferencas na parte
introdutéria do questionario para os dois grupssp@tes semelhantes estdo em italico). E
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possivel observar que para o Grupo 2 (Com Chamfniznfatizada a necessidade de o
resultado contébil ser favoravel a expansdo dodaiege a remuneracao.

Grupo 1 — Sem Chamariz  Grupo 2 — Com Chamariz
Vocé esta participando dpoVocé esta participando do processo seletivo pava@a de contador-chefe da
processo seletivo para jaempresa Bambolé S/fue deseja obter o maior nivel de conhecimenéucad
vaga de contador-chefedas decisdes que vocé podera vir a tomar dentrcemi@resa. Desde ja @
da empresa Bambolé S$/Aempresa sinaliza que vocé tera total liberdade p#oenar tais decisdes.
gue deseja obter o maigrEntretanto, a alta direcdo da empresa busca disaemiia filosofia: foco em
nivel de conhecimentoresultados a_defesa de seus interessess gestores que estdo alinhados com
acerca das decisBes queesta visdo, sdo melhor avaliados para fins de s&ogrofissional.
vocé podera vir a tomar Para 2008, a meta de resultado econémico-finant@icusada e, portanto, esta
dentro da empresa. Desdesendo monitorada bem de perto pela diretoria, ipiprobabilidade de que ela
ja a empresa sinaliza quevenha a ser atingida, porém, sem qualquer folgsa Bweta foi proposta dentfo
vocé tera total liberdade do plano de expanséo dos negdcios da empresarefeadqe captar recursos no
para tomar tais decisde$ mercado por meio da emissao de debéntures em paf®a concretizacédo de
cujas informacdes tal plano.
financeiras, dentro de umCom o recurso das debéntures, a empresa preteridenats 25 filiais, e geraf
conceito de justica eaproximadamente 2.500 novos empregos diretos, sdan flos empregos
verdade, serdg indiretos. Para tanto, terd de disponibilizar silm®monstragcées contabeis apds
evidenciadas aosfechamento de 2008, para constar no prospecto disggnibilizado a andlise
S
8

acionistas que napdos potenciais debenturistas no mercado. Nestepgrtis constardo 4
participam da gestéo. demonstragfes contébeis dos dltimos cinco andsisise o resultado de 200
que, caso se apresente abaixo da média dos amov®@EH, podera colocar por
agua abaixo um planejamento de 10 anos, devid@ségi que as debéntures
sofreriam na sua emisséo.

Além disso, todos os empregados ja sabem que &dagdio anual depende dps
ajustes contabeis que estao sendo promovidos petador-chefe. O beneficip
por empregado equivale, em média, a quatro remg@esamensais se |a
empresa atingir as metas. Conforme o estatuto m@achia, caso as metas na
sejam atingidas na integra, ndo sera devido o pagando beneficio. O registio
de qualquer despesa resultaria, portanto, na peaabeneficio pelos
empregados neste exercicio social.
Quadro 1 — Parte introdutoria do questionario

Fonte: dados da pesquisa.

Para a formulacdo do referido questionario, bussuoemo base os assuntos tratados
pela Deliberacdo CVM n° 489/2005, que dispbe salrerovisdes, passivos, contingéncias
passivas e contingéncias ativas. Além dos assuealasionados a contabilidade financeira,
buscou-se formular as questdes no sentido de nd@y hena resposta considerada correta e
outra considerada errada (DUXBURY; KEASEY; ZHANGHQOW, 2005), haja vista que
elas estdo relacionadas a juizo de valor do regmdead CUCCIA, HACKENBRACK e
NELSON, 1995; NELSON e KINNEY JR, 1997).

Para o Grupo 2, além da diferenca na introducaaadia questionario, antes da
aplicacdo do questionério para o Grupo 2, foramorigzidos trés videos (chamariz) trazendo
reportagens veiculadas no Jornal Hoje (plano dampensa a empregados — participacdo nos
lucros e resultados), no Jornal das Deftisbo Newqdepoimento da entdo ministra Marta
Suplicy) e Jornal da Globo (comentéario critico denaddo Jabor). Estes videos foram
exibidos com a finalidade de induzir o respondemtagir demaneira mais agressiya
tendendo a realizar o gerenciamento de resultadofasor da empresa. Logo apos a
apresentacao dos trés videos, 0s respondenteer@teb questionario. Vale ressaltar que
tanto os videos como as informacfes sobre as gaglitiveram por fim causar efeito
chamariz (ARIELY, 2008). Ademais, os videos compdagn um instrumento de varredura.

O restante do questionario é idéntico para ambogr@gos, apresentando quatro
cenarios para que o respondente escolhesse um@atite conforme a escala Likert (1 =
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discorda totalmente; 2 = discorda em parte; 3 =audworda nem discorda; 4 = concorda em
parte; 5 = concorda totalmente) e, por fim, num#mal questdo é solicitado o grau de
seguranca nas respostas. Por este motivo, a aftdlisalizada para cada um dos cenarios.

No que concerne a selecdo dos participantes, eskigerimentais que visam testar
previsdes de tomadas de decisbes podem justifieac@ha de estudantes, desde que estes ja
tenham se apropriado de conhecimentos suficiensa do fendmeno contabil tratado na
pesquisa (LIYANARACHCHI, 2007). Dado que o expenrttiebusca mensurar as atitudes de
cada participante, no sentido de traduzir sua peé&meacerca da tomada de decisao sobre um
fato relacionado a contabilidade financeira (BEAETOONES, 2002), e considerando o
conhecimento necessério ao julgamento adequadarossicées do questionario, a pesquisa
foi aplicada aos alunos das disciplinas interméato curso de graduacéo, e acredita-se que
a selecdo da amostra € adequada ao estudo.

Em face do objetivo da pesquisa, a aplicacdo deererpnto com estudantes &
especialmente Util dada a possibilidade de criasrseambiente propicio a identificacdo da
influéncia do chamariz (sobretudo a aplicacdo ddgos) em grupos, como é o caso da
amostra selecionada para este estudo.

Outro aspecto que pode ser destacado € que atsighstide profissionais por
estudantes evita 0 uso de profissionais onde pétesado indispensaveis ao alcance das metas
da pesquisa. Além do aumento de tempo e despeasas pasquisador, 0 uso inapropriado de
profissionais pode ter efeito negativo, pois eledgm tornar mais dificil o acesso a outros
pesquisadores (LIBBY; BLOOMFIELD; NELSON, 2002).

Para o tratamento dos dados utilizaram-se difesei@tmnicas estatisticas, conforme o
conjunto de dados disponiveis. Inicialmente, atissiga descritiva, em particular mediana e
moda, medidas de tendéncia central mais aproprigaias a escala Likert. O teste do qui-
quadrado foi usado para comparar as frequénciasaggs com as frequiéncias observadas.
Para testar o indice de conservadorismo tambéuatifiaada a regresséo linear multipla.

Entre outras limitagbes que também devem ser cenaglds, estd o fato de que o
estudo: a) ndo teve condicdes de capturar os ef@goorrentes do periodo historico em que
0s questionarios foram aplicados — inicio da ditsnceira ocorrida em setembro de 2008; b)
possui uma inerente dificuldade em identificar eargificar todas as variaveis
simultaneamente em um Unico experimento; c) naoendoder suas consideracdes
generalizadas, tampouco, atribuidas aos profissiaumtabeis em um momento de tomada
de decisdo em um ambiente cotidiano (LIBBY; BLOOKED; NELSON, 2002).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Resultados dos cendrios

Na analise dos resultados foram considerados pamente, em cada etapa da
analise, um dos cenarios apresentados aos respesidenpesquisa.

Cenério 1 - A Bambolé S/A é controladora da DeadstiS/A. Em dezembro de 2008, a Desastrada S/A tem
ciéncia de um relevante prejuizo relacionado arot@do projeto, mas ainda ndo reconhecido nas suas
demonstracdes contdbeis. A Bambolé S/A, como dawlvoa, € co-participante e devera arcar com aljaej
Para fechar o balanco de 2008, vocé recomenddesastrada S/A reconhecer a perda e detalha-laotam n
explicativas. Na Bambolé S/A, reconheceria umaipémvpara perda e divulgaria o fato em notas exfpli@s.

Apesar do termo mais correto ser “co-responsavel” “solidario”, os autores
decidiram manter o termo “co-participante”, utiibano questionario. Acredita-se que este
problema néo influenciou o resultado.

Este cenario mostra uma situagdo onde o reconhettind® prejuizo na Desastrada
afetaria o resultado da empresa Bambolé. Em raz@ttrdducdo para o grupo com chamariz,
esperava-se uma reacao de maior discordancia gegie, em razdo do mesmo induzir a

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, FURBjyrBénau, v. 6, n. 4, p. 06-20, out./dez., 2010



INFLUENCIA DO INCENTIVO AO CONSERVADORISMO NAS ESCKHAS CONTABEIS 13
RELACIONADAS AO RECONHECIMENTO DE PROVISAO DE CONNIGENCIAS PASSIVAS

maior agressividade. Ou seja, 0 chamariz afetaride@sdo. A Tabela 1 apresenta o0s
resultados obtidos, em que a mediana e a modaysais ipara 0os dois grupos. Entretanto, é
possivel observar que o grau de concordancia parapo Sem Chamariz, que é representado
pelas respostas “concordo totalmente” e “concordgarte”, é maior (87%ersus67%), o
gue pode revelar uma influéncia, mesmo que redud@ahamariz na resposta.

Discriminagéo Sem Chamariz Com Chamariz Total
Mediana 4 4 4
Moda 5 5 5

% Concordancia 87% 67% 76%
% Indiferenca 4% 15% 10%
% Discordancia 9% 18% 14%
Discordo totalmente 5 11 16
Discordo em parte 9 24 33
N&o concorda nem discorda 6 29 35
Concorda em parte 59 61 120
Concordo totalmente _ 73 66 139
Total 152 191 343

Tabela 1 — Resultado do Cenario 1
Fonte: dados da pesquisa.

Com efeito, o resultado do qui-quadrado (=20,3980® de significancia) mostra que
o chamariz afetou os resultados obtidos. Neste, aasthamariz influenciou uma maior
discordancia nas respostas, ou seja, a escolbenaityas menos conservadoras e contrarias a
boa técnica contabil. Em outras palavras, o fattereo (chamariz) exerceu influéncia sobre
as escolhas contébeis.

Cenario 2 - No ano de 2008, devido a competitividad setor de eletrodomésticos, a Bambolé S/A decid
utilizar material de qualidade inferior em seusdortos, procurando reduzir custos e melhorar segogdieal. O
departamento técnico ja alertou que isso trara atome gastos com manutencdes no periodo da garargue
repercutird na conta provisao de garantia de posd@omo contador-chefe vocé néo faria qualquestajoa
conta de provisdo, nem mencionaria o fato em nexgicativas, pois isso poderia ter um impacto muit
negativo para a imagem da empresa no mercado.

Este cendrio mostra a situagdo em que uma empegsaod NA0 aumentar a provisao
para garantia de produtos, com reflexo no resultdtkste cenario o chamariz nédo fez
diferenga, como pode ser observado pela mesma maedianesma moda na Tabela 2. Os
percentuais de concordancia, indiferenca e disogrd®btidos sdo préximos.

Discriminagdo Sem Chamariz Com Chamariz Total
Mediana 4 4 4
Moda 5 5 5

% Concordancia 72% 68% 70%
% Indiferenca 7% 8% 8%
% Discordancia 21% 24% 18%
Discordo totalmente 10 15 10
Discordo em parte 22 30 52
Nao concorda nem discorda 11 16 27
Concorda em parte 47 47 94
Concordo totalmente 62 83 145
Total 152 191 343

Tabela 2 — Resultado do Cenario 2
Fonte: dados da pesquisa.

O resultado do qui-quadrado (=1,787; 0,775 de fsgmicia) confirma que o chamariz
nao foi relevante para as respostas.
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Cenario 3 - A Bambolé S/A possui uma causa tras@lfile um ex-presidente. Conforme a Deliberagdo @YM
489/05, se a probabilidade de perda da causa fowdpel”, registra-se a provisdo; se for “possivefienas
relata-se em notas explicativas; e, se “remotad, m&cisa de divulgacdo. Para o advogado Dr. Nigiané
“possivel”’, mas acha que ndo deveria divulgar neda preservar a imagem da empresa no mercaddés. a¢
Os diretores estdo confiantes, pois uma provisddama o resultado da empresa de lucro para prejuizo
Contudo, vocé sabe que o Dr. Nilton ndo teve socess causas similares em outras ocasifes, e cobcou
empresa em situacao dificil perante aos acioni§€am base em argumentos técnicos, vocé reconheaesa
como “provavel”, e orienta seu registro e divulgaca

Neste caso a presenca do chamariz ndo afetou de foelevante o resultado.
Conforme pode ser notado na Tabela 3, a mediananeda s&o iguais e o percentual de
concordancia é razoavelmente proximo.

Discriminagdo Sem Chamariz Com Chamariz Total
Mediana 4 4 4
Moda 5 5 5

% Concordéancia 68% 61% 64%
% Indiferenca 10% 10% 10%
% Discordancia 22% 29% 26%
Discordo totalmente 9 23 32
Discordo em parte 24 33 57
N&o concorda nem discorda 16 19 35
Concorda em parte 45 51 96
Concordo totalmente 58 65 123
Total 152 191 343

Tabela 3 — Resultado do Cenéario 3
Fonte: dados da pesquisa.

O resultado do teste do qui-quadrado (=4,196; Od#&86ignificancia) permite afirmar
gue o chamariz ndo afetou a decisdo de reconhgrerigdo, fazendo o registro considerado
mais adequado.

Cenario 4 - Com as alteragBes promovidas pela 1.€i1n638/2007, Lei das S/A, o Ativo Diferido comtzor
somente gastos pré-operacionais e de reestruturagidenham repercussédo superior a 1 ano. Em 2008,
empresa Bambolé S/A implantou um neaftwaree treinou seus funcionarios. Vocé foi contra, pssftware

ndo atenderia as necessidades da empresa e n&utegso em outras companhias. Os gastos serigadten
como despesas, ficando o resultado aquém do pooposto meta para o periodo. Como a Deliberagdo @¥M
489/2005 nao veda expressamente tal lancamentaivm Biferido, vocé aproveitou essa “brecha” nadtagao

e registrou 0s gastos no ativo diferido, até porgees efeitos se caracterizam como reestruturacédo
organizacional.

O registro como diferido tende a aumentar o redajtsendo uma politica contabil
mais agressiva. Neste cenario, a presenca do cizandar influenciou o resultado uma vez
gue a mediana e a moda séo iguais, ou seja, csndEsEes ndo concordam com o registro
como diferido, conforme consta na Tabela 4.

Discriminagéo Sem Chamariz Com Chamariz Total
Mediana 2 2 2
Moda 2 2 2

% Concordancia 28% 31% 30%
% Indiferenca 16% 17% 16%
% Discordancia 56% 52% 53%
Discordo totalmente 24 33 57
Discordo em parte 60 66 126
Nao concorda nem discorda 24 32 56
Concorda em parte 26 37 63
Concordo totalmente 17 22 39
Total 151 190 341

Tabela 4 — Resultado do Cenério 4
Fonte: dados da pesquisa.
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Os resultados do teste do qui-quadrado confirmaenogchamariz néo influenciou os
resultados: 0,963, significante a 0,915.

Em seguida buscou-se verificar se 0 género, a i@adeexperiéncia afetaram as
respostas apresentadas nos quatro cenarios. Adveiariidade e experiéncia foram
transformadas em binarias, usando como parametnediana. Deste modo, respondentes
com idade acima de 24 anos, inclusive, foram dlaadbs como “seniores” e aqueles com
idade menor que 24 anos foram classificados comudijes”. Ja aqueles sem experiéncia de
trabalho na area contabil ou com até um ano deriéxoeg compuseram o0 grupo dos
inexperientes. Os respondentes com mais de umeaagpeeriéncia foram considerados como
“experientes” para fins da pesquisa.

Os resultados dos cenarios, que na escala Likezsemta cinco possiveis respostas,
foram transformados em variaveis binarias, sendm aeliscordancia e um a concordancia. A
indiferenca néo foi considerada, e esta decisagapetmente ndo influenciou o resultado, ja
que foram poucas as respostas neste sentido (Fabek 4). A principal razdo desta
transformacao € de ordem prética: como o testaudqu@drado apresenta problemas quando
0 numero de observacfes em cada cruzamento € meeocinco, a transformacdo em
variavel binaria elimina-os. Testes realizados, q@® estdo apresentados neste texto,
mostraram que a transformacéo nao afetou o resultad

Cenario 5 - Quanto as decisfes tomadas nos cea@resentados na pesquisa, vocé esta totalmento$eg

Esta questéo teve como finalidade certificar-sgyi@do de certeza (ou de confianca)
dos respondentes. Aqueles que responderam 4 an&ofclo totalmente e concordo) foram
classificados como “confiantes” da sua respostagus responderam 1 ou 2 (discordo
totalmente e discordo) foram considerados como itth®/. Apesar de no questionario isto
estar como um “cenario”, foi tratado na pesquisa@ama variavel independente.

Procurou-se verificar se as variaveis de contridi@de, género, experiéncia, certeza e
escolaridade) influenciavam os resultados obtidos.

Variaveis de controle  Grupos Cenario 1 Cenario 2  Cenario 3 Cenario 4
Idade Juniores 4,096 (0,043) 0,250 (0,617) 3,361 (0,067) 0,011 (0,918)
Seniores 4,067 (0,044) 0,036 (0,850) 0,226 (0,635)0,940 (0,332)
Género Feminino 1,705 (0,192) 0,061 (0,805) 0,00827) 0,005 (0,946)
Masculino 8,909 (0,003) 0,411 (0,522) 4,080(0,043) 0,478 (0,489)
Experiéncia Inexperientes 11,290 (0,001) 4,163 (0,041) 2,400 (0,121) 0,314 (0,575)
Experientes 0,619 (0,431) 0,320 (0,571) 0,58644),4 0,192 (0,661)
Escolaridade Graduandos 8,856 (0,003) 1,540 (0,215) 1,494 (0,222)0,373 (0,542)
Pés-graduandos 0,079 (0,779)2,844 (0,092) 1,767 (0,184) 0,159 (0,690)
Certeza Duvidas 0,383 (0,536) 3,020 (0,082) 0,385 (0,535) 0,100 (0,752)
Confiantes 14,158 (0,000) 0,327 (0,568) 3,759 (0,053) 0,184 (0,668)
Geral 20,398 (0,000) 1,787 (0,775) 4,196 (0,380)0,963 (0,915)

Tabela 5 — Resultado dos cenarios com variaveis dentrole

Fonte: dados da pesquisa.

Observacéo: valores em negrito indicam resultadws significancia menor que 10%; valores em neggito
italico correspondem aos resultados com signifigdmenor que 5%.

A Tabela 5 apresenta o resultado do teste qui-gdadusando como cruzamento a
presenca ou ndo do chamariz, cada um dos cenaass/ariaveis. Além do valor do teste,
entre parénteses esta a significancia. Para finsodgaracdo também foi apresentado o
resultado geral, no final da Tabela 5.

O cenario 1, onde o chamariz teve influéncia salsreespostas, tambéem foi afetado
pela idade dos respondentes. E interessante no¢atagto os juniores quanto os seniores
foram influenciados pelo chamariz. Mas outras vaigde controle s6 foram influenciadas
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por parte dos respondentes (no caso, 0s homenserperientes, 0s confiantes e 0s
graduandos, que foram influenciados pelo chamariz).

O cenario 2 apresenta um resultado mais interessaonforme comentado
anteriormente, neste cendrio em que se questioaacantabilizacdo da provisdo para
garantia, o chamariz ndo influenciou as respostash maneira geral. Entretanto, quando se
analisam o0s grupos de respondentes, nota-se queaissinexperientes, 0s que estavam
fazendo pds-graduacao e aqueles que tinham dusadas a resposta dada no questionario
sofreram influéncia do chamariz.

O cenario 3, referente a provisdo para causa higbal o chamariz ndo provocou
nenhum efeito sobre o resultado. No entanto, quaedanalisam os diversos grupos de
respondentes percebe-se que os homens, 0s cosfelaosemais jovens foram particularmente
afetados pelo chamatriz.

Finalmente, o cenario 4 apresentou reduzida infi@aédo chamariz quando se usam
as variaveis de controle. Uma possivel razdo psteafato talvez esteja no uso da palavra
“brecha” no texto, entre aspas, que pode ter ssdom@lado pelos respondentes como algo
proximo a ilegalidade.

4.2 indice de conservadorismo

Por meio de uma escalakert (1 a 5) procurou-se mensurar o conservadorismo dos
respondentes quanto a tomada de decisdo dianteethdsios apresentados. Isto inclui o
reflexo no resultado liqguido da empresa, seja pamaenta-lo -menor conservadorismaeeja
para diminui-lo -maior conservadorism@/NATTS, 2003).

Foi utilizada uma escala de 1 a 5, variando enseoddo totalmente (1) e concordo
totalmente (5). A utilizacdo desta escala visa metbhm maior precisdo, a opinido do
respondente. Logo, quanto mais proximo de (1), ns@oa a probabilidade de o respondente
agir em desacordo com 0 cenario proposto, e, quards proximo de (5), maior a
probabilidade de ele agir em conformidade com cmenAs interpretacfes dos cendrios
propostos atenderiam as escalas apresentadas dooQua

Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo

Totalmente Totalmente
Cenario 1 +A A | C +C
Cenario 2 +C C | A +A
Cenario 3 +A A | C +C
Cenario 4 +C C | A +A

Quadro 1 — Escala utilizada no questionario de pesisa
Fonte: dados da pesquisa.
Legenda: +A (mais agressivo); A (agressivo); | iferénte); C (conservador); +C (mais conservador).

Assim, se o respondente concordou no Cenario lapnoposta de acao, ele adotou
uma atitude conservadora, ja que ha concordarmgigfisava em reconhecer a provisao para
perda. No Cenario 2, a atitude mais conservadardigcordancia da acéo proposta, qual seja,
nado fazer ajuste na provisdo. No Cenario 3, adsittonservadora é o registro da provisao.
Finalmente, no Cenario 4, a atitude conservadatserdar da solucdo da empresa, que é
registrar os gastos no diferido.

Conforme a resposta de cada participante, atribelib- pontos para respostas mais
conservadoras (+C); 4 pontos para conservadoras (@ntos para indiferentes (1); 2 pontos
para agressivas (A); e 1 ponto para mais agreséifds O indice de conservadorismo de
cada participante corresponde a soma destes pontos.
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Assim, se um respondente marcou nos quatro cenddoseu questionario que
concorda totalmente, que é indiferente, que comrcadjue discorda totalmente, teria a

conversao na escala de conservadorismo, conforragr@a.

Cenario Resposta Escala (Quadro 1) Pontos
1 Concorda Totalmente +C 5
2 Indiferente | 3
3 Concorda C 4
4 Discorda Totalmente +C 5
Total 17

Quadro 2 — Exemplo do indice de conservadorismo
Fonte: dados da pesquisa.

Através do indice de conservadorismo, sera possierminar a influéncia das
variaveis de controle e do chamariz na respostpekssnas. Para isto, calculou-se a regressao
linear multipla entre o conservadorismo e estasaveis. Também foram usados outros
modelos, mas a qualidade estatistica dos resultadiosé substancialmente diferente do
modelo de regresséo linear multipla. Optou-se preseEntar somente o0 resultado deste
modelo pelo fato de ser muito usado na pratica RH&l al., 2005) e permitir uma andlise
mais profunda dos dados.

CONSERV= a + b IDADE +b,EXPERIENCA + b,GENERO+ b,DCERTEZA+
b, ESCOLARIDAE +b,CHAMARIZ

Usando o método Stepwise encontraram-se 0s seguasigitados:

CONSERY=12,83¢+0,94cDCERTEZ/;-0,85(CHAMARIZ R=0,20¢ DW =1917
0,404 0407 0,303 F. =6,547

O método Stepwise considera somente as variaveisapisignificativas, descartando
aquelas que nao sao relevantes estatisticamenteegfessdo mostra que o nivel de
conservadorismo depende do grau de certeza donckspie — pessoas com maior certeza nos
cenarios sao mais conservadoras; pessoas que Yt da sua propria resposta tendem a ser
menos conservadoras — e do efeito chamariz, quelndn, negativamente, com o nivel de
conservadorismo.

Também foi realizada uma regressao somente conaloges extremos do indice de
conservadorismo, retirando os questionarios progimanediana (valores de 12, 13 e 14
pontos). Este calculo é no sentido de retirar eparedentes que ndo eram nem agressivos
nem conservadores dos calculos. O numero de olgewaisado foi de 199, em lugar dos
343 dados da regresséao original e o resultadogepainte:

CONSER'=12912z+138¢DCERTEZ,-1374CHAMARIZ R=0,26€ DW =185Z
0,641 0,637 0,508 F. =6,281

Ou seja, a regressao com participantes com valoes extremos apresentou um
resultado muito proximo ao encontrado com a regess

Finalmente, os valores do indice de conservadorigramores ou iguais a 11 foram
considerados agressivos e 0s valores maiores aisigu 15 foram classificados como
conservadores. (Os valores acima de 11 e menotgunéo foram considerados). Em outras
palavras, transformou-se uma variavel continua nuargvel binaria PCONSERY. Com
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esta nova variavel, calculou-se o valor do qui-gado em relacdo as cinco variaveis binarias
da Tabela 5, apresentadas anteriormente, alématoactz.

Dos 87 respondentes classificados como menos e@asees, 54 responderam o
questionario com chamariz e 33 sem; ja aqueles fquem mais conservadores, 51
responderam com chamariz e 54 sem chamariz. Amssgpostura mais agressiva dos
participantes da pesquisa que tiveram o chamarigsaltado do teste do qui-quadrado
(=2,189; 0,139 de significancia) ndo permite afirnt@m certeza, que o chamariz tornou as
pessoas mais agressivas nas escolhas contabaisaradra geral (Tabela 6). Também foi
realizado o teste usando idade, género, experiéesxalaridade e certeza como variaveis de
controle. Apesar de em geral a amostra ndo apeggafiténcia do chamariz na classificagao
dos dois grupos (105 mais conservadesrsus87 menos conservadores), em dois subgrupos
o0 chamariz foi relevante: entre 0s mais seniomssehomens.

Variaveis de controle Grupos Conservadorismo
Idade Juniores 0,004 (0,950)
Seniores 4,030 (0,045)
Género Feminino 0,000 (1,000)
Masculino 4,049 (0,044)
Experiéncia Inexperientes 1,398 (0,237)
Experientes 0,896 (0,344)
Escolaridade Graduandos 0,186 (0,666)
P6s-graduandos 1,0703 (0,300)
Certeza Duavidas 0,050 (0,823)
Confiantes 1,980 (0,159)
Geral 2,189 (0,139)

Tabela 6 — Conservadorismo, chamariz e variaveis dmntrole
Fonte: dados da pesquisa.
Observacdo: valores em negrito e italico correspondos resultados com significancia menor que 5%.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Em situagOes ideais, o contador deveria tomar @esigendo como base seu
conhecimento da ciéncia, sem deixar-se influenmisrquestdées do ambiente. Esta pesquisa
procurou verificar se isto ocorre na situacdo reteaxda com as provisdes de contingéncias
passivas onde o conservadorismo encontra-se pees&ntesultados apresentados mostraram
que a presenca do chamariz pode afetar as decsfheis. Além disto, o estudo mostrou
que a influéncia pode variar conforme o perfil ddividuo.

Estas conclusdes naturalmente devem ser considedlad&ro das limitacdes e limites
da metodologia e da amostra usada pelos autorgstdfrio, as conclusdes do estudo trazem
importantes implicagdes, no sentido que alerta pan@cessidade de considerar os fatores
externos nos processos de escolhas contabeisasugaplicacdes do trabalho, com variacdes
na amostra e no tema contabil podem enriquecasrasdusdes obtidas no texto, confirmando-
as ou permitindo um debate sobre o assunto. Entoethaseado nos resultados obtidos no
estudo, acredita-se ser possivel afirmar que ftesdernos — no caso um chamariz —
influenciam o processo decisorio do contador.

Provavelmente, parte do resultado pode ter sidoein€iada pela forma de aplicacao.
Uma vez que os questionarios foram aplicados eandgabhula, aspectos relativos a influéncia
dos grupos sobre o comportamento das pessoas fedafetado os resultados, reduzindo o
efeito chamariz. Um outro fator diz respeito a prdplistribuicdo amostral, uma vez que ha
uma predominancia no grupo de inexperientes e jozss.

Em face das observacdes do paragrafo anterioytosea acreditam que os resultados
desta pesquisa ndao podem ser extrapolados paraetodalquer populacdo, e sugerem a
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realizacdo de novos experimentos com amostras gresemtem uma distribuicdo mais
préxima da normal e em ambiente distinto do utilizaeste trabalho.
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