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RESUMO

A rede federal de ensino profissional esté vivemnea maior expansao de sua historia, desde
seu inicio, em 1909. Ao impulsionar um olhar maafyndo para as politicas publicas dentro
dos Institutos Federais de Educacao - IFs, nazagdio da educacdo a distancia no contexto
do ensino profissional tecnoldgico surge a pesqeisa 0 objetivo de avaliar o processo da
institucionalizacdo da politica publica de educagéalistancia do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Tocantins — IFA@esquisa € do tipo descritivo, com
abordagem e foco na pesquisa qualitativa, abartipooexploratério e teve secorpus
analisado na proposta metodoldgica da avaliacam@padria somente nos dois primeiros
momentos que tratam descricdo da realidade e da critica da realidadie educacdo a
distancia no IFTO.A descricdo da realidadeenvolveu dois propdsitos: situar a
regulamentacdo da educacdo a distancia no conperfssional tecnoldgico através de
documentos e caracterizar a educagédo a distandETi®. A andlise dos resultados indica
gue os documentos orientadores de ensino do IFafdmam a necessidade de uma nova
organizacdo a distancia. No entanto, percebeu-seogudocumentos que regulamentam a
oferta e o funcionamento do ensino no IFTO naocobmmam com a legitimacéo dessa oferta a
distancia nos cursos presenciais. Fica claro gisteedistanciamento e desconhecimento da
EaD dentro do Instituto por parte dos gestorestiviaimente, o planejamento para atender a
Portaria 4.059/2005 e a Resolucdo 06/2012 do MER d&lo para reposicdo de aula e
ajustamento de calendario académico letivo. Nésande projetos pedagdgicos de educacao
basica, técnica e tecnoldgica, somente nos projpmagogicos de ensino técnico na
modalidade a distancia constam formas de utilizalgiensino a distancia. Na busca de um
modelo de institucionalizacdo da educacdo a distadentro dos Institutos, o CONIF
apresentou trés propostas em 2010, o IFTO adotsanmucentralizado. Neste contexto,a
critica da realidadebuscou-se caracterizar a tomada de consciéncizamsienadores da
educacao a distancia, a explicagdo das defasadesajustes e contradicbes existentes da
EaD dentro do Instituto, onde foram discutidasteuagacéo da equipe e a gestado da EaD no
IFTO, as formas de remuneracdo, a normatizaca@camnentos e, sobretudo, o modelo que
melhor atende a realidade da educacédo a distanc@mexto profissional tecnoldgico do

estado do Tocantins.

Palavras-chave:avaliagdo emancipatoria, educacéo a distancidtucisinalizacao.



ABSTRACT

The federal system of vocational education is depemg the largest expansion in its history,
since its inception in 1909. By driving a deepeakido public policies within the IFs in the
use of distance education in the context of teaygioal vocational teaching, research arises
to evaluate the process of institutionalizationpablic policy in distance education in the
Federal Institute of Education, Science and Teagybf Tocantins - IFTO. The research is
descriptive with approach and focus on qualitatesearch, encompasses the exploratory type
and had its corpus analyzed in the methodologicgbgsal of emancipatory evaluation only
in the two first moments dealing with the descaptpf reality and the criticism of the reality
in distance education in the IFTO. The descriptbreality involved two purposes: to situate
the regulation of the distance education in a teldgical professional context through
documents and characterize the distance educatitheilFTO. The results analysis indicates
that the documents guiding teaching in the IFTGfireathe need for a new organization in
distance. However, it was noticed that the documgotverning the provision and operation
of education in the IFTO do not corroborate thdtiegcy of this offer in distance in the
presentable courses. It is clear that there isctetant and lack of knowledge of EAD into
the Institute, by managers. Effectively the plagnio meet the 4.059/2005 Ordinance and
Resolution 06 /2012 of MEC has been for replacenma@uat adjustment of school academic
calendar. In the analysis of pedagogical projedtsbasic technical and technological
education, pedagogical projects only in the edooati projects of technical education in
distance mode are set ways of using distance harnin search of a model of
institutionalization of distance education withinet Institutes, the CONIF presented three
proposals and in 2010, the IFTO adopted the semiralzed model. In this context the
criticism of reality sought to characterize the eswvess of education coordinators at
distances, explanation of discrepancies, misfitd eontradictions within the existing EAD
institute where he discussed the team structurenzanthgement of EaD in IFTO, forms of
compensation, the standardization of documentseapdcially the model that best meets the

reality of distance education in the context offessional technological of the of Tocantins.

Keywords: Critical evaluation, distance education, institnibization
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INTRODUCAO

A rede federal de ensino profissional esta vivemmaa maior expansdo de sua
histéria, desde seu inicio, em 1909. Segundo S(@AOH, p.205), a ruptura da elitizacado do
sistema educacional brasileiro redefine a educpgéissional ao “torna-la complementar ao
ensino basico, promovendo uma expansédo sem preesdenhistoria do pais nos cursos de
nivel técnico e tecnoldgico.” Trata-se de um sedmeafa educacgdo continua atualizado
tecnologicamente e voltado para a necessidade dcadwe de trabalho, o qual atende os
publicos adultos e jovens que buscam a insercagarép mercado de trabalho.

Com previsao de oportunizar capacitacdo a 600 essgas até o final de 2014, onde
562 campi ofertardo diferenciadas modalidades de ensino,uleasg impulsionar um olhar
mais profundo para as politicas publicas dentronkst#utos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia, utilizando a educacao a distancia mbexto do ensino profissional tecnoldgico.

A educacdo a distancia tem garantido seu desenkspaco dentro do ensino
profissional desde a criacdo dos Institutos Fes@taiEducacéo e, apesar do atual contexto
tecnologico contribuir para o aprendizado rapidormeios das paginasebs a utilizacdo da
educacgdo nesta modalidade nao tem tido a mesmarpéopdentro dos IFs.

O direito de acesso adlended learning,cursos a distancia, as disciplinas
semipresenciaissao resultados de politicas recemssquais 0s institutos federais de
educacédo ainda necessitam de estudos para promdeercondi¢cdes de utilizacdo igualitaria
desse formato de educacédo no conjunto de modadidtdensino profissional e tecnolégico.

Pouco se tem feito para transformar a realidaddraisutos no sentido de superar “o
perigo de reducionismos ou engessamento da EaBBtemueas rigidas e decunho meramente
operativo que marcam, muitas vezes, o campo daldego educacional” (PRETI, 2009,
p.137).

Politicas governamentais normatizam, desde 20Qiptinas semipresenciais e
cursos a distancia, no sentido de reforcar um mmeeesso de aprendizagem agregando
ganhos na formagé&o dos alunos do ensino profidgante. Portarias autorizam instituicoes
de ensino a utilizarem a modalidade semipresenoi&ansino superior, desde que esta oferta

ndo ultrapasse 20% (vinte por centd carga horaria total do curso.

1 Portaria n° 4.059 de 10 de dezembro de 2004.
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Decretos criam o Sistema de Universidade AbertaB)J&a Rede de Ensino Aberta
(Rede e-Tec Brasfl)que integram cursos de formac&o superior e deafg#m profissional
técnica de nivel médio e PROEJA, ofertados em patléca na modalidade a distancia com a
justificativa de promover uma educacdo formadorasdp humano e ndo somente uma
possibilidade educativa para atender aqueles queJghma forma, ndo tiveram acesso ao
ensino presencial.

A busca de um formato onde o professor pode comlmnansino distribuido e a
aprendizagem da educacdo a distancia com a inte@g#ortavel da sala de aula é um
esforco para chegar a uma sintese das duas mattaliddeva a formas hibridas de ensino.
Um modelo de educacdo que podera suplantar owsp&cialmente para as pessoas que
podem precisar de alternativa por causa de suaslagéotadas, mas que também precisa da
estrutura de suporte de uma sala de aula.

Neste sentido, em maio de 2010,0 Conselho Nacaasalnstituicbes da Rede Federal
de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnologic@ONIF se reuniu, em Brasilia, para
discutir a institucionalizacdo da EaD nos Instisuk@derais. Dentre os varios entendimentos
que perpassam pelo processo de institucionalizag&mbito das instituicbes de ensino, trés
propostas para normatizar a institucionalizacaedicacdo a distancia nos Institutos Federais
de Educacéo transitam nos formatos centralizacdtetdralizado e semicentralizado.

Apesar desse avanco, o grande desafio ainda é cegsm de institucionalizagcédo
fortalecido como politica publica. Em Rocha et28l1(1, p.1), a institucionalizacao atrela-se a
avaliacao, “na medida em que o sistema complexeadly vinculado ao aspecto tecnoldgico,
pedagodgico, administrativo-financeiro, possui umttwio e solido processo de avaliagdo que
passa necessariamente pelos componentes da apgamdimstitucional”.

Partindo do enfoque da avaliacdo institucional,| $4988, p.107) afirma que para
avaliar programa ou politica se deve ater a umasfygetiva critico-transformadora da
realidade que se deseja, como processo avaliativa,pratica democratica”’. E o modelo de
avaliacdo que se mostra adequado é a perspectarcgratoria.

Em vista disso, a questdo norteadora deste estuttom® se encontra 0 processo da
institucionalizacdo da educacdo a distancia natutst Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia do Tocantins — IFTO?

2 Decreto n° 5.800 de junho de 2006 dispde sobiistera Universidade Aberta do Brasil (UAB). Decrato

7.589, de 26 de outubro de 2011 institui a Rede®Brasil.
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Para tanto, o objetivo desta pesquisa € avaliarooepso da institucionalizagdo da
politica publica de educacdo a distancia do Instithederal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins — IFTO.

E de maneira especifica:

» Relacionar as politicas federativas que normatizaducacao a distancia no contexto
nacional e no Instituto Federal de Educacéo domftotsa

= Analisar a estrutura de regulamentacéao da edu@ag@vancia no IFTO;

= Analisar os modelos da educacao a distancia ndullast~ederal de Educacdo do

Tocantins;

= Propor medidas para a efetivacdo de projetos ucgiitais de educacéo a distancia,
dentro de instituicdo de ensino presencial.

Esta pesquisa tem por justificativa a necessidadavdliagdo qualitativa da trajetoria
da educacdo a distancia no contexto do ensinospiofial e tecnoldgico do Tocantins,
baseada nos principios da avaliacdo emancipatBoa. se tratar de politica publica é
necessario buscar conhecimento através de “umadadmmn metodoldgica critica e
epistemologicamante apoiada numa concepc¢ao deiaxigoe reconhece o papel ativo do
sujeito na producdo do conhecimento” (FRANCO, 2@1P)).

Para dar conta das demandas exigidas na avalme&tydo teve como eixo norteador
a Rede e-Tec Brasil, por ser o ofertante da edoctgiica na modalidade a distancia no
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnoldgidocantins na percepcao dos gestores
envolvidos de forma direta e os documentos qudaemntam o ensino técnico e tecnoldgico
do IFTO.

No sentido de buscar medidas para a efetivacaestpujsa, o estudo esta organizado
em trés capitulos. O primeiro capitulo apreserts@ussdo dos autores sobre “A educacgéo a
distancia enquanto politica publica”. E tracadastohia da educacéo a distancia, os percursos
e conquistas alcancadas e as leis que normatizastitacionalizacdo. Abordam-se, também,
as propostas de institucionalizacdo da educacadstandia nos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, dando destaqueod&EO.

No segundo capitulointitulado “Metodologia de asdllida institucionalizacdo da
politica publica EaD no IFTO”, sdo esclarecidospasametros metodolégicos empregados
para estudar a educacdo a distancia no contexftsgiooal do Tocantins. A proposta
contempla a avaliagdo emancipatoria de Ana Marid, ®mtendida como a avaliacdo que

promove a transformacao na realidade de um dado.cur
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O terceiro capitulo “O Instituto Federal de Educadaéd Tocantins e a Educacgéo a
Distancia” trata dos resultados decorrentes dques empirica realizada com os gestores da
EaD dentro do Instituto Federal de Educacéo do ftowae da analise documental. Neste
espaco serdo interpretados os resultados da pasguipor se tratar de uma avaliacdo

emancipatoria relata as manifestacoes e as sugekidgestores da educacéo a distancia.
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1 EDUCAGCAO A DISTANCIA ENQUANTO POLITICA PUBLICA

Para se compreender o processo de desenvolvimenpolificas publicas é preciso
entender primeiramente o préprio conceito e seanak. Segundo Parada (2006), tanto
politicas quanto politicas publicas estdo reladasaintrinsecamente ao poder social. A
diferenca fundamental estd no pressuposto de queliica pode ser analisada pela
capacidade de estabelecer politicas publicas sabrgjuais tenham influéncia e que
possibilitem retorno em governanca e poder aoshedes em sua implantacdo e gestao.

Na atual sociedade, as tecnologias interativas péoduzido grande impacto e
alteracéo nas relacdes sociais e nas relacdegdeoeso trabalho e no lazer, configurando
assim, novas politicas publicas para atender aciispdades regionais e os interesses dos
diversos segmentos dessa sociedade capitalistta [esa, ndo se pode ignorar as novas
linguagens, os habitos e culturas da realidadeeogdranea. Dentre os principais interesses
sociais que devem ser abrangidos pelas politidalgcps, estdo a educacao e a formacao para
o mundo do trabalho.

Entender as pessoas que vivem essa realidadenscessidades e especificidades,
inseridas em um contexto socioecondmico e cultuealassim atendé-las e forméa-las
adequadamente, é uma alternativa que as escolzabasravés da politica publica do ensino
a distancia.

Os primeiros modelos dessa nova geracdo de ersidatancia se desenvolveram
simultaneamente em muitos paises e continentes.aNbaisneira noticia que se registrou da
introducdo do “método de ensinar a distancia fainancio das aulas por correspondéncia
ministradas por Caleb Philips em 20 de marco de3,1iid Gazettede Boston, EUA, que
enviava suas licdes todas as semanas para alusm#as’ (NUNES, 2010, p.2). Dentre
outras iniciativas, destaca-se a criacdo de umasdzvde Ensino por Correspondéncia no
Departamento de Extensao da Universidade de Chigaganiciativa do Reitor William R.
Harper. Segundo descreve Saraiva (1996. p.18)

Adentrando o século XX, observa-se 0 movimentoinaotde consolidacao
e expansao da educacao a distancia, confirmand®rtbemodo, as palavras
de William Harper, escritas em 1886: “Chegara oafiaque o volume da
instrucdo recebida por correspondéncia sera maigué o transmitido nas
aulas de nossas academias e escolas; em que oondoseestudantes por
correspondéncia ultrapassara o dos presenciais.
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Ainda na década de 20, o radio contribuiu com uraagba na consolidacdo da
educacao popular no Brasil e no mundo e, tornasienao segundo meio de transmisséo de
educacao a distancia. Nos EUA, o radio destacarsel928, a partir da oferta de educacao
para adultos promovida pela BBC. No Brasil, os mows educativos comecam atraves de
iniciativa privada em 1922, inicialmente, transdo8 pela Radio Sociedade do Rio de
Janeiro.

Durante décadas o ensino por correspondéncia garpas varios continentes e essa
metodologia foi fortemente utilizada até a Seguilzerra Mundial. Com remessa de
materiais didaticos pelo correios que usavam a®vi@s como transporte. No Brasil,
destaca-se 0 |Instituto Monitor (1939) e o Institutimiversal Brasileiro (1941) que
capacitaram brasileiros para o mercado de trabathgegmento da educacéo profissional
béasica.

Surge a possibilidade de uma politica educacioadnasil. Para Dye (2009, p.101)
existe uma intima relacdo entre politicas publieass instituicdes governamentais e “uma
politica ndo se transforma em politica publica ampee seja adotada, implementada e feita
cumprir por alguma instituicdo governamental”. Messentido, em 1936, a emissora
radiofénica passa de privada a publica retomandiga@nprogramas e criando outros para
promover a politica publica da educacéo a distancia

A partir da criagdo do Servico de Radiodifusdo BEtiva do Ministério da Educacgéo e
Saude, programas como a Escola Radio-Postal, atdidade do Ar, programas com carater
religioso e projetos como o Mobral tiveram veicédlago ambito nacional por trés décadas.
Mas como todo ser humano possui valores que mugaes sdo conflitantes quando
comparados com o0s valores de outra pessoa, 0 pedieithgrado pela censura provoca,
segundo Alves (2009, p.9), a estagnacdo da eduead#&iancia no Brasil, o “desmonte da
EAD via radio foi um dos principais causadores dgsa queda no ranking internacional”.

Para Rua (1998), uma decisao politica correspongteaaescolha entre um leque de
alternativas e, embora uma politica publica immigmma decisdo politicaem toda deciséo
chega a constituir uma politica publica. E define ¢publicas” ndo sao privadas ou apenas
coletivas.

[...] dimensao “publica” é dada ndo pelo tamanhagi®gado social sobre o
gual incidem, mas pelo seu carater “imperativodolsignifica que uma de

suas caracteristicas centrais € o fato de queesdsdds e acOesrevestidas da
autoridade soberana do poder publico. (RUA, 19983).
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Desta forma, os programas educativos no radio sBstigiidos pelas emissoras de
televisdo. Outro meio de comunicacdo que comecrdea lenta no ano de 1950, mas a
inovacdo com a combinacédo de imagem e voz mareaiodo dos programas educativos. A
televisdo educativa, implantada no Brasil, sem ebeda um planejamento decorrente de
uma politica publica, passa a desempenhar papelafsental no ensino e formacéo
profissional, principalmente nas décadas de 1968rA.

A combinacéo dos programas educativos atraveslelasi@o e por correspondéncia,
se proliferaram neste periodo, contribuindo panan&gédo de técnicos que atendam
demanda do mercado de trabalho e para a qualiicdgdmao de obra produtiva para
expansao e consolidagéo da industria em territtagional. Apos a década de 70, a falta de
apoio politico, a desobrigacdo das emissoras der ¢teularios diarios para a transmissao dos
programas educativos e 0s horarios incompativesscanais abertos, contribuiram para o
retrocesso da educacao através de programas itedsvis

A tecnologia proporciona a capacitacdo de professeradultos através de sistemas
formais e informais, mas ndo consegue alcancarpal@gio menos assistida pelas midias

mais avancadas.

A EAD no Brasil € marcada por uma trajetoria deesgos, ndo obstante a
existéncia de alguns momentos de estagnacao pdn®ear uma auséncia
de politicas publicas para o setor. Em mais de emms, excelentes

programas foram criados e, gracas a existéncia,diglges contribuicbes

foram dadas ao setor para que se democratizastecacéo de qualidade,
atendendo, principalmente, cidaddos fora das regiiais favorecidas.

(ALVES, 2009, p.8).

O periodo de 1960 a 1980 registra a criacdo dasaumégrsidades e a
institucionalizacdo de varias acfes nos camposlgeaedo secundaria e superior que comecga
na Europa e impulsionam a expansdo para mais aifgmses. Os primeiros modelos se
desenvolvem simultaneamente em muitos lugaresanasiativa da Inglaterra transforma a
educacaa distancia numa referéncia mundial. Até o ano dE02@Open Universityhavia
capacitado mais de dois milhées de pessoas eresgisterca de 160 mil matriculas, sendo 40
mil para cursos de pos- graduacéo e 60 mil pasoswextracurriculares.

No Brasil, 0 campo da educacado superior € marcatioqriacdo da Universidade de
Brasilia - UnB (1973) que constituiu a base pamgmmas de projecdo de educacdo a
distancia. Mais tarde destacam-se as Universidssttergl de Mato Grosso - UFMT,
Universidade Federal de Minas Gerais —-UFMG e aéfeidade Federal do Parana -UFPR.
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Em 1990, com a necessidade de novas formas deizagao no trabalho, o
reordenamento do processo de acumulacéo capit@stimulando a entrada das tecnologias,
provoca a busca por qualificar trabalhadores destoos setores, ndo somente no setor
primario. Essas transformacdes econdmicas vém lkidaisa ideia de uma educacéo técnica e
profissional permanente e continuada; de uma edéocago restrita & escola. A educagéo a
distancia vem, nesta perspectiva, modificar toddsranas de aprendizado e ensino, inclusive
as presenciais, flexibilizando a necessidade dsepga fisica, reorganizando 0os espacos e
tempos, a linguagem, as midias e 0S processos.

Neste contexto, em 1992, no governo Itamar Frafmocriada a Coordenadoria
Nacional de Educacgédo a Distancia na estrutura d&€ MEm 1996, no governo Fernando
Henrique Cardoso, a Coordenadoria transforma-s&eenetaria de Educacédo a Distancia -
SEED. A partir de entdo, o MEC tem como acdo pranawma politica nacional para atender
a esta modalidade de ensino visando, inicialmeatégrmacdo e o aperfeicoamento do
professor.

No entanto, apenas em 1996 a modalidade de eduead&bancia obteve respaldo
legal para sua realizacdo com a Lei de DiretrizBases da Educacdo — Lei 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 —, que estabelece, em seu afliga Bossibilidade de uso organico da
modalidade de educacédo a distancia em todos ois einveodalidade de ensino. Assim:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvitbee a veiculacdo de
programas de ensino a distancia, em todos os mvaeadalidades de ensino,
e de educacao continuada.

Em seu artigo 87, paragrafo terceiro:

8 30 O Distrito Federal, cada Estado e Municipios@pletivamente, a
Unido, devem:

Il - prover cursos presenciais ou a distancia amgerjs e adultos
insuficientemente escolarizados;

Il — realizar programas de capacitagdo para too®sprofessores em
exercicio, utilizando também, para isto, os reaidseducacao a distancia

Para definir a maneira como a educacdo a distalera ser ofertada o Decreto

5.622/2005 em seu artigo 1°, orienta:

[...] sendo uma modalidade educacional na qual raems&o didatico-
pedagdgica no processo de ensino e aprendizageme amn a utilizacao
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de meios e tecnologia de informagdo e comunicagém estudantes e
professores desenvolvendo atividades em lugaréenmuos diversos.

Compreende-se que compete ao poder publico passilulensino a distancia como
acdo de inclusdo e desenvolvimento social atrawésndino e da formacédo profissional. E
neste contexto que a educacao a distancia ganhwm fer proeminéncia possibilitando a
transposicdo de barreiras, entre elas a geograidando como suporte a evolugdo das
tecnologias de informacéo e da comunicacao (TIC’s).

Moran (2011. p.45) concorda com Belloni (2009) doao fato de existir resisténcia
e preconceitos sobre a EaD ao citar que para algumsolucédo dos problemas educacionais;
para outros é uma forma educacional inferior. Maedita, também, que muitos ja estao
percebendo que o Brasil somente podera superddsizsagem educacional por meio do uso
intensivo de tecnologias em rede, da flexibilizagés tempos e espacos de aprendizagem, e
da gestéo integrada de modelos presenciais eidigita

E chama atencéo para uma importante mudanca na EaD.

A educacdo a distancia estd se transformando, da umalidade
complementar ou especial para situacdes especidicaseferéncia para uma
mudanca profunda na educacdo como um todo. E ug@bdmportante se
0s objetivos sdo o aprendizado ao longo da vidarmacao continuada, a
aceleracao profissional, a conciliagdo entre estidoabalho. (MORAN,
2011, p.45).

O processo de abertura econbmica na década de pB®0pve a discussdo da
educacédo continuada e permanente e 0 uso dasdgiasoé perante este contexto, a EaD é
“considerada como possibilidade real de ampliagémortunidades educacionais para a
populacdo como um todo” (PEREIRA e MORAES, 20082p.

As primeiras ideias para a criacdo de um Sisten@oNal de Educacédo Aberta no

Brasil comecaram em 1993 quando, segundo Guimérées, p.28):

[...] por proposta da Universidade de Brasilia, os mstalas universidades
publicas brasileiras, reunidos na sede do Crub,Beasilia, resolveram
assinar entre si um Convénio para implantar o Goitsdnteruniversitario
de Educacdo Continuada e a Distancia que, entm®soobjetivos, visa
colaborar com os governos federal, estaduais ecapams no aumento e
diversificacdo da oferta das oportunidadeseducaisotio pais, através da
criacdo do Sistema Nacional de Educacdo a Distasola o comando do
Ministério da Educacao e do Desporto.
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Foi criado, na sequéncia, o consorcio BRASILEARm, 2000, a UniREDE. Porém,
devido a falta de apoio institucional efetivo partp do MEC, parte destas propostas néo foi
consolidada.

A construcdo da agenda para a organizacao e flamEmo da politica nacional do
Sistema Educacional de Educacgédo a Distancia fiadiconada ao Governo Federal e ao
Ministério da Educacdo. A eles cabem decidir gpe tle organizagdo e de instituicdes
devem ser implantadas e, ainda, quais prioridadBgagionais devem ocupar essas
instituicdes de educacao a distancia.

Nessa perspectiva, o Governo vai buscar formasrganzacdes em experiéncias
internacionais. Para Guimar&¢4996, p.32), “a experiéncia internacional tem destrado
que as instituicbes de educacao a distancia poeleexisténcia autbnoma [...], designadas na
literatura internacional posingle mode systemsu estar associadas a uma universidade
convencional, denominadial mode systenis.

Pretti (2009, p.29) questiona que o pais ndo egt@@arado para receber um sistema
nacional em educacao a distancia, centrado semesimndura de apoio e acompanhamemto
loco.

Mais vantajoso e produtivo seriadoial mode systenisto €, a EaD estar
associada a uma universidade ou instituicdo coimwealc As diferencas

culturais, as distancias e os problemas sociaigonmelhor podem ser
atendidos por iniciativas locais e regionais. (PREZ2009, p.30).

No entanto, os interesses cientificos pela coresgdiod da educacdo a distancia no
Brasil vao se fortificando no sentido de buscagratitivas para uma legislacdo educacional
brasileira que alémde n&o incentivar a educacgdoistindia, cria dificuldades para
suaaplicagdo, agora no sentido de a submeter dasasexigéncias que se aplicam ao ensino
presencial. A conquista de espaco para essa eduapgéece em forma de recomendacgdes no
documento aprovado da Assembleia Geral da ABEB 1996, como | Epistola de Sdo Paulo
sobre Educacao a Distancia.

O documento da ABED identifica a necessidade d@igeuma boa articulagdo, junto

as autoridadeseducacionais, com vistas a:

®  Primeiro presidente do BRASILEAD

Associacao Brasileira de Educagéo a Distanciaiedade cientifica, sem fins lucrativos, como fifeadles
de promover o estudo, a pesquisa, o desenvolvimargoomocao e a divulgacdo da Educacéo a Distancia
Criada em Sao Paulo, em 21 de junho de 1995.
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a) eliminar as restricdes hoje existentes em relac&ducacéoa distancia,
gue deve receber o mesmo tratamento dispensadosaw gresencial; b)

desenvolver programas de educacao adistancia eshragional e nacional

sem a obrigatoriedade de prévia autorizacdo désnmsas de ensino dos
estados; c) assessorar o CongressoNacional, o®llmossestaduais de
Educacédo e 0 CONSED — Conselho deSecretéarios BstadiziEducacéo, na
tarefa de regulamentar a educacgédoa distancia.

Novas formas para incluir métodos e préaticas dmeraprendizagem que incorporem
0 uso integrado de tecnologias de informacao e n@agido Nos cursos superiores sao, entao,
repensadas pelo Governo. E no dia 10 de dezem®#00de o MEC disponibiliza na Portaria

4.059 a utilizacado da modalidade semipresencial

§ 1. Para fins desta Portaria, caracteriza-se aaldade semipresencial
como quaisquer atividades didaticas, médulos owad@s de ensino-
aprendizagem centrados na auto-aprendizagem e acanediacdo de
recursos didaticos organizados em diferentes spate informacdo que
utilizem tecnologias de comunicagéo remota.

§ 2. Poderdo ser ofertadas as disciplinas refemgagaput, integral ou
parcialmente, desde que esta oferta ndo ultra2@s%e (vinte por cento) da
carga horéria total do curso.

8 3. As avaliagOes das disciplinas ofertadas naafitatie referida no caput
serdo presenciais (BRASIL, 2004).

Mas a expansdao da modalidade a distancia, no essjerior, somente ocorre em
2006, quando o MEC cria o sistema Universidade Wl Brasil — UAB. Segundo dados do
Anuario Brasileiro de Educagdo Aberta e a distdrcibraEAD (2007, p.29), relativo as
matriculas em EaD das instituicdes credenciadasepi@ Sistema de Ensino, de 778.458
matriculas efetivas, 74% estavam ocupadas por asiesl de graduacdo e pos-graduacao do
Sistema Federal, enquanto 26% eram da Educacédovdesle Adultos (EJA), no ensino
médio, fundamental e em cursos técnicos do Siskstalual.

Dada a necessidade de atender as novas tecnologiasno de 1996, a ABED na |
Epistola de S&o Paulo sobre educacdo a distangf6)(lrecomendacédo 4, enfatiza a

importancia da educacéo a distancia e da qual@ado trabalhador brasileiro.

[...] Para atender a modernidade das novas tecnslogidndispensavel
qualificar o trabalhador. Esta tarefa, no casoileies, significa atender a
curto e médio prazo, milhbes de trabalhadores cwramos nas grandes
cidades ou localizados nos pequenos nudcleos urkemaszona rural. As
escolas profissionalizantes tradicionais, bem cam&ENAC, SENAI,

SENAR e SENAT, ndo tém condi¢Bes de suprir estaaddm(que se estima
em 15 milhBes de trabalhadores somente neste Aamalucacdo a distancia,
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face a suas caracteristicas de flexibilidade, ip@wae mobilizacdo dos
recursos humanos e materiais existentes, congtitai via competente para
enfrentar tal problema.

Neste sentido, é desenhado um modelo de educagfissjpmal e técnica a distancia
nos moldes da Universidade Aberta do Brasil (UAB}ve-se entender, primeiramente, que
para implementar uma politica publica, é necessarites, fazer com que essa politica entre
na agenda do governo pela transformacédo do estadmidas em problema politico. Rua
(2006, p.240) salienta que, a partir deste momentia-se a formulacdo de alternativas, onde
decide “claramente as preferéncias dos atores &asi@m-se 0s seus interesses. E é entédo
que os diversos atores entram em confronto”.

Desta forma, percebe-se que, mesmo tratando demodalidade de ensino com a
finalidade de ampliar e democratizar 0 acesso sosutle educacao profissional técnica de
nivel médio, é desenhado e organizado de modo hwom@m caracteristicas conservadoras,
seguindo o tradicionalismo do ensino presencials,Mam o firme propdsito de construir a
cultura dentro da educacéo profissional e tecno&)@ Sistema e-Tec teve seu inicio como
programa de educacdo a distancia em 2007 uma a¢gaED.

Mas somente com a implantacdo da Rede e-Tec Baaisiyés do decreto 7.589 de
2011, que aponta novas possibilidades de atendemu@dancas sociais, politicas e
tecnoldgicas que tém ocorrido no pais e que impadiaetamente na educacdo. Esse novo
debate no ambito educacional surge, ndo s6 naqumtirsp da consolidacdo da educacdo a
distancia, mas na busca da reorganizacao escolar.

Assim, a educacgdo vivencia um movimento de traosigdando velhos conceitos
coexistem com iniciativas que desafiam um modelas nradicional quando a educacgao
profissional a distancia passa a somar as acOgmlitca profissional e tecnoldgica na
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnol6dicEEE), em 2011.

Outras iniciativas transcedem, também, os velhogditbs como as tecnologias de
comunicacao e a globalizacdo que sao fenébmenompelam com “implicacédo direta nos
modos como as instituicbes educativas pensam @ipaga suas dinamicas. SAo processos
complexos que tém a ver com as questdes currisubageile demandam novos conceitos para
as categorias tempo e espaco.” (TRIESEN, 20111p.25

Na contemporaneidade, o aspecto determinante, tdat@rganizacdo curricular
quanto das experiéncias pedagodgicas do ensinaaprdoder, ndo é mais a materialidade e a

formalidade do espaco da sala de aula, tampouemppa linear definido para cada disciplina.
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N&o importa a presenca fisica do aluno na salaildeoa em qualquer outro ambiente fisico
por determinado tempo.

O processo do ensinar e do aprender ja ndo setem@xclusivamente condicionado
ao ambiente, num tempo determinado e por um clorigedefinido. Ainda que a sala de
aula e a organizacdo dos tempos pedagdgicos cemtinsendo importantes para o
desenvolvimento dessas atividades, surgem alteasatjue, a principio, respondem bem as
demandas do momento. Sendo uma delas a garant@cekso as diversas formas de
apropriacao e socializacao significativa da infagémae do conhecimento.

Nessa concepg¢do, ndo basta reorganizar o tempol@gico e os espacgos formais da
escola. Triesen (2011, p.254) considera que o fatis importante € o reconhecimento do

sistema educacional em considerar o ritmo de apageim de cada estudante.

Trata-se de reconhecer e considerar que cadaocstgait seu ritmo proprio

de aprendizagem e, portanto, um modo singular degpeento, movimento

e acao e que essa aprendizagem s6 ganha sentielagéo que esse sujeito
estabelece com o outro, com o conhecimento e comrnmlo. A escola cabe
o papel de integrar, por intermédio de sua dinaricecular e pedagdgica,

0s tempos e os espacos individuais aos coletivos.

E, dentro dessa singularidade, a educacao a detgmofissional tecnologica, busca
formas para encontrar sustentacéo suficiente pasatransformacdo mais efetiva dessa nova
realidade, através da consolidacdo e emancipag3a gelitica publica seja através do ensino

a distancia, do ensiranling, doblended learningpu nas modalidades semipresenciais.

1.1 A institucionalizacdo da educacao a distanciaos Institutos Federais de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia

A normatizacédo da educacédo a distancia para dfertansino técnico e tecnoldgico
pelo Ministério da Educacao através do decreto @&82011- quando institui a Rede e-Tec
Brasil - nas instituicdes integrantes da Rede Fé¢dbr Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica e as vinculadas aos sistemas estadeassino, leva a compreender como se
encontram o0s processos de institucionalizacdo don@ra distancia dentro dos Institutos
Federais de Ensino.

Em seus estudos sobre institucionalizacdo da Ealiniversidade Federal de Mato
Grosso, Preti (2009, p.135) relatou “ndo hd madele institucionalizacdo, ou processo
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anico, mas processos, isto €, cada instituicAoah@dicercada em suas experiéncias, em suas
formas de organizar o trabalho, de distribuir o gspd percurso préprio a ser tracado,
desenhado”

Uma politica, quando traca um caminho no qual Ag;8es vao sendo desenhadas de
acordo com a trajetoria e participacdo dos atoneeleidos, tem uma finalidade Unica, a
transformacdo em acdo sdlida. E pode se imagimadoe que essas agbes chegardo a
institucionalizacdo. Varios sdo os modelos que \&&ndo desenvolvidos ao longo da
historicidade do ensino a distancia. Dentre elegleoformato autbnomaifigle mode system
e 0 dual mode systeyn adotado por varias instituicdes internacionais; de gestdo
compartilhada (entre esferas administrativas dag)n com os formatos centralizado,
descentralizado e semicentralizado propostos parsiao profissional e tecnoldgico.

Desta forma, para uma politica ser transformada patitica publica e
institucionalizada € preciso a participagdo doseatenvolvidos para ndo ser formatada por
poucas maos onde as preferéncias governamentaisradizam as necessidades de um
sistema educacdo que propicie a formacdo de umaiddde nacional, mas que seja

articuladas com as demandas locais. Dye (2009)catpre

E precisamente esta capacidade do governo de aleaidade de todos os
seus cidadaos, de adotar politicas que governam d@odociedade e de
monopolizar o uso legitimo da forca, que estimglandividuos e 0s grupos
a se empenharem para que as politicas traduzanpsefaséncias. (DYE,
p.101).

Essas preferéncias se tornam visiveis nas irggi@ai publicas brasileiras devido a
dificuldades de desvincular modelos de gestdo iddalizados e aceitar uma gestao
compartilhada e integrada. Pensar em uma estratars consistente como orienta Moran
(2011, p.69), “que organize as acOes e ultrapasgerenciamento individual para atuar de
forma integrada, proativa e avancada pedagogicamengerencialmente, equilibrando o
regional e o nacional” pode facilitar a criacdo mdétodos para a educacdo a distancia
profissional tecnoldgica nos moldes da universidalderta da Uned (Espanha) owpen
University(Inglaterra).

Os consorcios entre universidades de esferas edrativas distintas séo iniciativas
encontradas para instituir a educacao a distanomnais qualidade. No Brasil, a experiéncia
acontece entre as universidades publicas fedeestaduais no estado do Rio de Janeiro. No

entanto, métodos como as disciplinas semipressnaabvadas pela portaria 4.059 de 2004
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do Ministério da Educacdo ndo tiveram a mesma &eara no ensino superior brasileiro.

Nos Estados Unidos, a obrigatoriedade do métmdiae acontece no ensino médio.

Enquanto em alguns paises a EAD continua sofremdisténcia de

elementos conservadores na educacdo, em outrosdatitude diferente.

Por exemplo, em abril de 2006, o estado de Michigas Estados Unidos,
regulamentou a obrigatoriedade, para todos os glgne cursam 0 ensino
médio, da participacdo em pelo menos uma disciglinéne, para adquirir

experiéncia nessa modalidade de aprendizagem. Q,I2009, p.16)

No ano de 2010, o Conselho Nacional das Institsigiie Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldégica — CONIF iai@ discussdo para institucionalizar a
educacdo a distancia profissional e tecnoldgica Inestutos Federais. Dentre os varios
entendimentos que perpassam pelo processo dednstidlizacdo, no ambito das instituicdes
de ensino, trés propostas para normatizar a iogtnalizacdo da educacdo a distancia nos
Institutos Federais de Educacdo transitam nos tosnaentralizado, descentralizado e
semicentralizado.

No modelo centralizado, para aprovacdo do curssteexim tramite que deve ser
seguido e respeitado. Inicialmente as propostasudeos surgem através de demandas de
Arranjos Produtivos Locais (APL) nos municipios & sformatadas nos departamentos
educacionais das Instituicdes Educacionais propgeseriPorém, os projetos pedagdgicos
devem ser encaminhados a Diretoria do Centro ded€do a Distancia (CEAD), para
avaliacdo e orientacfes da equipe pedagogica edmdiplinar do Centro de Educacéo e
retornar a coordenacao do curso.

Neste modelo a estrutura alocada a reitoria relpantodas as a¢fes de concepcao,
planejamento e execucdo da educacéo a distancisegestende a selecdo e capacitacao da
equipe, ao designer grafico e instrucional, a gesf@s tecnologias da informacdo como
suporte e manutencdo do ambiente de aprendizagemani@o uma complexa e extensa

equipe.



Figura 1- Proposta de modelo centralizado

Fonte - GT3 — EAD e InterRed/2010
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O modelo estrutural semicentralizado trabalha menmsa de que as atividades da

educacdo a distancia organizam-se em dois ambdas: atividades sistémica e da

operacional, que tém sua estruturacdo e organizapaespacos diferenciados. Desta forma,
as atividades sistémicas estruturadas dentro dartdepento de educacdo a distancia devem

ser acompanhadas pela pro-reitoria de ensino ddulos Asatividades que tém carater

operacional, que envolvem o desenvolvimento dososudevem ser organizadas dentro do

campusofertante, através das coordenacdes de area prowvagdo da diretoria de ensino do

campus.
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Pré reltoria de ensino

l

| Pré reitoria adjunta

Departamento de Departamento de
Educacgdo Educacdo a distancla

| Coordenagdo UAB Coordenag¢do E-Tec

Figura 2 — Proposta de modelo semicentralizado
Fonte — Adaptado do GT3 — EAD e InterRed/2010

No modelo estrutural descentralizado de educacddstancia, todas as atividades
estratégicas da educacao sao de responsabilidamergmse devem ser mantidas dentro do
modelo de estrutura presencial. No caso, todaan@acao da gestdo académica, pedagogica

e de infraestrutura devera ser de responsabilidectempus.

Campus EPT

Departamento
Académico

Equipe pedagogica EaD
Equipe de producdo de material
Infraestrutura

Gestdo pedagogica
Gestdo académica
Oferta de cursos

Figura 3 — Proposta de modelo descentralizado
Fonte — adaptado do GT3 — EAD e InterRed/2010

Com o intuito de consolidar a educacao a distacmmao modalidade educacional nos
Institutos Federais, o Grupo de Trabalho integrpdo Pré-Reitores de Ensino de varias
regioes brasileiras e com a participacédo de semsdgue atuam na area, formatam uma nova
proposta de Institucionalizagéo da EaD.

A proposta apresentada no final do ano de 20H2izra necessidade das instituicoes
educativas de nao ficarem a margem das mudangasldgizas, onde “existe um imenso
abismo entre a escola real e a escola necess&iA3R, 2012, p.1). E relata que a educacao

€ um tema complexo que envolve o corpo socialstad® e politicas publicas coerentes.
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Em relagéo a EaD, o Estado brasileiro ndo se exémuincipalmente desde
2005, vem estabelecendo politicas de incentivo @odeatizacdo da
educacao por meio das novas tecnologias, ao cigistema Universidade
Aberta do Brasil e a Rede E-Tec Brasil.(BRASIL, 204.5).

O documento entende que a base da politica gowemntalestd pautada na
distribuicdo de bolsa de pesquisa aos envolvidoprmoesso educativo e desta forma a

educacao a distancia vem sempre associada aomecebide bolsa.

Essa pratica tem sido até o momento a coluna valtelas ofertas na
modalidade EaD na Rede Federal de Educacdo Poofidse tem gerado
algumas consequéncias. De um lado, os docentedraj@ham nesses
programas ndo tém essa atividade docente incluidsua carga horaria. Por
outro, instituiu-se culturalmente na Rede que at@af&aD sempre vem
associada a recebimento de bolsas.(BRASIL, 2052, p.

Para solidificar e institucionalizar a modalidade Rede Federal, acredita-se ser
necessario criar condicdes de infraestrutura diéigede pessoal e tecnoldgica. Desta forma a
oferta de cursos via convénios ou parcerias, “@av&ir, como, alias, € comum na educacéo
presencial na Rede Federal de Educacdo Profissiored ndo deve ser a uUnica nem a
principal forma de oferta ha modalidade EaD.” (BRAR012, p.5). Para tanto, propde-se a
criacdo de estrutura organizacional composta ponpD& EaD, em todos os Institutos
Federais e, de Nucleos de Educacédo a Distanciacaelm um dosampusdos referidos
institutos.

A proposta apresentada ao Forum dos DirigenteErd#no da Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e TecnolégicaFDE, ° apds andlise, sofreu algumas
contribui¢cBes e questionamentos quanto a estraist@mica, lotacdo de docentes e definicdo
nas formas de matriculas dos alunos. Para Morailj2@ desconhecimento sobre
institucionalizacdo da educacao a distancia potieulfar na elaboracdo dos projetos, na
escolha das tecnologias, na implantacédo dos carsagjualidade do ensino.

O intento aponta um novo caminho para a instinaieacéo da Educacéo a distancia

nos IFs, contudo é necessario a flexibilizacdomtosessos. Moran acredita que ndo sera um

0 Férum de Dirigentes de Ensino (FDE) é uma acadCdaselho Nacional das Instituicbes de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica (CONIF). iB,eeunido na Reitoria do Instituto Federal do &ande do
Norte (IFRN), na cidade de Natal (RN), em 27 deemabro de 2012, apreciou e discutiu a proposta de
institucionalizacdo da educacéo a distancia (EaD).
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caminho fécil para se percorrer, mas necessaris, ‘poucos gestores e instituicbes séo
audaciosos para experimentar mudancas expresdi@asdo se justifica remendar o que
sempre se fez, mas ousar, arriscar mais, inovargaar da repeticdo de modelos desgastados,
caros e poucos produtivos.” (MORAN, 2011, p.85).

1.2 A Rede e-Tec Brasil e suas conquistas

Com a finalidade de ampliar e democratizar o acassosos de educagédo profissional
técnico de nivel médio, em 2007, foi formatadoSeminario de Ensino Técnico a Distancia,
em Curitiba. Neste evento os representantes daet&®eas de Educacdo Federal e os
representantes do Ensino Publico estruturaram i@irdef as primeiras diretrizes para a
elaboracado de projetos para o ensino técnico profial de nivel médio a distancia. Decidiu-
se 0 publico-alvo, a articulagéo institucional,farta dos cursos, a gestédo, financiamento e
capacitacao.

Adotando o critério verticalizado, eram represet@siado Governo Federal: Ministério
da Educacédo (MEC), Secretaria de Educacéo a Diatd8EED), Secretaria de Educacéo
Tecnoldgica (SETEC). Quanto aos representantesndim@& Publico, estavam: Conselho dos
Dirigentes dos Centros Federais de Educacdo Teginal(CONCEFET) Conselho dos
Diretores das Escolas Técnicas vinculadas as UWsdagtes Federais (CONDETUF), o
Forum de Gestores Estaduais de Educacdo ProfisstonaUniversidade Tecnoldgica do
Parana (UTFPR). Juntos, esses atores definem tecagifecursora da educagdo a distancia
de nivel médio.

Deste encontro resultou a proposta da implantag&esdola Técnica Aberta do Brasil
(e-Tec), um programa nos moldes da Universidadetala® Brasil (UAB), com formato de
colaboracdo com a participacéo dos Estados, MuogcéDistrito Federal sob a competéncia
do MEC. Através do Edital N° 01/2007/SEED/SETEC/MpGblicado no Diario Oficial da
Unido de 27 de abril de 2007, estabelece a patéip das instituicdes publicas federais,
estaduais e municipais como ofertantes do ersidistancia e divulga a aprovagédo de 175
projetos de cursos.

Em dezembro 2007, o Decreto n ° 6.301/2007 ingtitai ambito do Ministério da
Educacdo, o Sistema Escola Técnica Aberta do BraSlistema e-Tec , “com vistas ao

desenvolvimento da educacéo profissional técnicanodalidade de Educacéo aDistancia,
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com a finalidade de ampliar a oferta e democratizaresso a cursos técnicos de nivel médio,
publicos e gratuitos no Pais.” (BRASIL, 2007).

A Educacdo a Distancia se diferencia da EducacéeeRcial basicamente no que
serefere aos processos de gestdo e mediacdo pedaga@p organizacao didatica e o
movimento do conhecimento ocorrem em tempos e esphgersos. Professores e estudantes
estdo em lugares e tempos diferentes. Catapan)(@@ie@ta que a mediacdo pedagdgica da
EaD desenvolve de forma mais complexa que a comm@ice requer processos de

comunicacao diferenciados.

A presenca ou a auséncia desta ou daquela forrnandenicacdo remete a
um determinado grupo social e localiza-o no tempo espaco, conferindo-
lhe uma determinada identidade, ou um determinaddonde ser. [...] E

possivel, para o individuo estar aqui em estadal auvirtualmente em

gualquer lugar ao mesmo tempo, configurando-lheoaubdo de ser e estar
no mundo. (CATAPAN, 2003, p.7.7)

Neste sentido, a modalidade de ensino a distarem@er inGmeros meios de
comunicacdo, uma equipe multidisciplinar e espalgaado capaz de assegurar acesso a
uma educacdo profissional tecnoldgica de qualidadma grande parcela da populagéo, que
de outra forma néo teria essa possibilidade.

Com a extincdo da SEED, em 2011, a educacdo andstpassa a fazer parte do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico erdfjop— Pronatec. Criado pelo
Governo Federal com o objetivo de ampliar a ofddacursos de educacéo profissional e
tecnoldgica, o Pronatec, desenvolve suas a¢géeodinSecretaria de Educacao Profissional
Tecnologica — SETEC.

Para atender essa nova proposta de educacaoraidistéltada especialmente para o
interior do Pais e para a periferiadas areas nwitapas, o Decreto 7.589 de 26 de outubro
2011 revoga o Decreto 6.301/2007 e institui a Redec Brasil. Desta forma o artigo 1°

estipula a finalidade da Rede e-Tec Brasil.

Art. 1° Fica instituida, no ambito do Ministério Hducacdo, a Rede e-Tec
Brasil com a finalidade de desenvolver a educacgafispional e tecnoldgica

na modalidade de educacao a distancia, ampliadémecratizando a oferta
e 0 acesso a educagéo profissional publica e grataiPais.

O novo desenho da educagéo ofertada pela Rede Bragit permite a capacitacao e
formacao profissional inicial e continuada de egwesdo ensino médio e EJA e promove
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odesenvolvimento de projetos de pesquisa, meto@sl@glucacionais, producédo de materiais
pedagodgicos e cursos de formagéo inicial e contfi;mua

Em seu Artigo 3° fica evidente os objetivos dadred ec.

[lI-permitir a capacitagéo profissional inicial entinuada,preferencialmente
para os estudantes matriculados e para os egréssessino médio, bem
como para a educacao de jovens e adultos;

IV - contribuir para o ingresso, permanéncia e k@& do ensino médio
por jovens e adultos;

V - permitir as instituic6es publicas de ensincesahvolvimento de projetos
de pesquisa e de metodologias educacionais emgduaalistancia na area
de formacéo inicial e continuada de docentes paduaacdo profissional e
tecnoldgica;

VI - promover o desenvolvimento de projetos de pgdd de materiais
pedagodgicos e educacionais para a formagao ieidahtinuada de docentes
para a educacao profissional e tecnoldgica;

VIl - promover junto as instituicdes publicas desian o desenvolvimento
de projetos de produgcdo de materiais pedagogiceslueacionais para
estudantes da educacédo profissional e tecnoldgica,;

VIl - permitir o desenvolvimento de cursos de fagéo inicial e
continuada de docentes, gestores e técnicos athaiivies da educacao
profissional e tecnolégica, na modalidade de edicaglistancia.

E no Artigo. 2° mostra de forma clara a integradas instituicbes no intuito de
facilitar e democratizar esse acessoa Rede e-Tesil.Br

Art. 2° A Rede e-Tec Brasil sera constituida poionda adesao de:

| - instituicdes integrantes da Rede Federal dec&gho Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica;

Il - de unidades de ensino dos servigos nacionaisptendizagem que
ofertam cursos de educacéo profissional e tecraapgi

[l - de instituicbes de educacao profissional uiadas aos sistemas
estaduais de ensino.

E para assegurar a qualidade de ensino no atertdirdes estudantes em atividades
escolares estabelece que para integrar a Rede Bragit as instituicbes devem criar meios
para garantir a presencialidade dos alunos.

Art.5° Para integrar a Rede e-Tec Brasil as ingliasinteressadas deverao
constituir polos de apoio presencial para a exemeatividades didatico-
administrativas de suporte aos cursosofertados.

8§ 1° Os polos de apoio presencial deverdo contar eepaco fisico
adequado, infraestrutura e recursos humanos neosssdao
desenvolvimento das fases presenciais dos curpogetos na Rede e-Tec
Brasil, inclusive para o atendimento dos estudaetestividades escolares
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presenciais previstas na legislacéo vigente.

§ 2° Os polos de apoio presencial serdo instala@dsrencialmente em:

| - escolas publicas municipais, estaduais e duoiis-ederal;

II- instituicbes publicas que ofertem cursos deceagéo profissional e
tecnoldgica; e

Il - unidades de ensino dos servigos nacionaspidendizagem.

Segundo dados do Sistema Integrado de Monitoramersézucdo e Controle do
Ministério da Educacdo — SIMEC - a Rede e-Tec Brashta com 40 instituicdes
credenciadas no Sistema de Ensino a Distancia ieanse#91 polos. No ano de 2010
ocorreram de forma efetiva 28.744 matriculas eraut8os em 10 eixos tecnolégicos. E para
a oferta dos cursos técnicos a distancia registeo?-392 tutores e 1.056 professores
formadores.

No sentido de responder aos anseios proporcionadoparagrafo 1°, sobre as
condi¢cdes do espacgo fisico dos polos da Rede eBfasil, 0 Grupo de Pesquisa de
Tecnologia e Infraestrutura de Polos - GPTIP ligatoFérum Nacional de Educacgédo a
Distancia —FNEAD- realiza no ano de 2012, um esisahye a tecnologia e infraestrutura dos
polos. Utilizando o cadastro do Sistema de Acorhparento e Avaliacdo dos Cursos do
Sistema da Rede e-Tec Brasil — SAAS (2012) foraestpnados 206 polos.

No sentido de entender a realidade dos polos gtritdiicdo de regifes, a analise do
grupo revela quel33 polos da Rede e-Tec Brasib essfribuidosda seguinte forma em valor
relativo: 33,1% (44) dos polos de apoio presermalcentram-se na regido sul; 31,6% (42)
no nordeste; 21,7% (29) na regido sudeste; 11,%ond norte; e 2,3% (3) no centro-oeste

brasileiro.

2,3%

m Cento-oeste
m Norte

Sul
® Nordeste

M Sudeste

Figura 4 - Distribuicdo de polos por regido (%)
Fonte-Relatério Executivo de Pesquisa - Concepcéo e Debemento de Metodologia para a
Implementacao do Curriculo Referéncia para a RebleceBrasil. Floriandpolis. 2012. p123.
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Nesta perspectiva, o coordenador da Rede e-Tedl,BsasFernando Amorim, em
apresentacao realizada no 3° Encontro Presencfaés®mres em EAD, ocorrido em Curitiba
em agosto de 2011, informa que o Governo Fedeo@tprestruturar mil polos e atender 143
mil alunos até 2014.

Para a oferta de ensino a distancia séo necessa&rinesmos elementos constitutivos
da modalidade presencial. Os elementos podem seolbi@ados, segundo Catapan (2009,
p.73) em “um plano de imanéncia- a concepcao peilea) um plano de acéo- a relacdo
entre os atores-, e um plano de gestao — as casdigstitucionais exigidas”.

Na organizacdo da gestdo da politica publica, Redec Brasil, e para a efetiva
implementacgéo, as instituicbes interessadas devfertaio cursos de educacgao profissional
técnica na modalidade a distancia ja em funcion&man aprovado em instituicées de ensino
presencial. Para conceber a autorizacdo, as igéet devem encaminhar a proposta de
interesse em ofertar cursos a Secretaria de Edudagiologica (SETEC), do Ministério da
Educacao (MEC) na qual deve conter as condicOgslesi para a aprovacgao.

A instituicdo proponente que nao tiver o projetdee- aprovado deve encaminhar
solicitacdo de autorizacdo ao MEC, devidamentetifiteatda, contendo a proposta além da
apresentacdo do credenciamento da instituicAo @utlarizacdo dos cursos pelo 6rgdo
competente. Ja a instituicdo que for utilizar acuelogia ou tecnologia de outra instituicao
que ja tem o projeto e-Tec aprovado, deve apresesi@cdo de polos, cursos e vagas a
oferecer, termo de cooperacdo com a instituicAneftedora da metodologia/tecnologia e
detalhamento das despesas para implantacdo dasfgopodevera encaminhar, em anexo, a
copia do Plano de Trabalho Anual — PTA.

Todo o apoio financeiro as instituicdes participama Rede e-Tec Brasil, vinculada
a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolod@aMinistério da Educacdo fica
estabelecido pela Resolugdo CD/FNDE, (08, de 10 de Abril de 2012 . Neste contexto,
estabelece o Plano de Trabalho Anual da ofertacdis®s e da gestdo da Rede e-Tec Brasil
nas instituicdes proponentes, nas instituicbespace nos polos de apoio presencial.

Diversas sdo as acfes que a Rede e-Tec Brasil tomowdo para a
institucionalizacdo da politica publica. Ainda corastema e-Tec 0S cursos técnicos a
distancia tinham por parametro os referenciaisauares nacionais da educacéo profissional
de nivel técnico. No entanto, as Instituicbes afgds destes cursos, tendo por base o
principio da autonomia, nominavam livremente ossasirque ofereciam. Este fato trouxe

como consequéncia, a multiplicidade de nomenclatupara as mesmas areas de
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conhecimento. Para superar tal situacao, a sokmé@mntrada pelo MEC foi a de organizar 0s
cursos por eixos tecnolégicos.

Desde entdo, a oferta dos cursos de formacao ficofed técnica de nivel médio e
PROEJA passa a atender o Catalogo Nacional de €Uigsmicos que “organiza as diversas
areas do conhecimento em torno de 12 eixos tedookgom nucleos politécnicos comuns,
gue tornam o processo educativo mais produtivo,s mategrado e sincronizado”
(CATAPAN, 2011, p.11). O que nao resolve o problema da didpes da multiplicidade de
nomenclaturas de disciplinas resultando em umaugémacelerada de materiais didaticos

Neste sentido, em julho de 2008, o MEC/SEED saliain estudo para verificar a
convergéncia das ementas ofertadas em todos assadiesSistema e-Tec. A Comissédo de
Validacdo de Materiais Didaticos para o Sistemaee-G#a UFSC organiza um projeto de
pesquisa para analisar os projetos dos cursosfieaea possivel convergéncia entre cursos e
ementas. Desta forma é elaborado o Curriculo der&sfia - uma constru¢cdo de forma
coletiva que envolveu, principalmente, os coorderesle professores do entdo Sistema e-
Tec Brasil - para os cursos técnicosna modalidatistancia, com a finalidade de equacionar
a dispersao na producao dos materiais didaticos.

Em outubro de 2010, em um Seminario Nacional cajegréo aproximadamente
trezentos participantes entre os pesquisadoregjamadores de cursos, coordenadores gerais
do e-Tec e autoridades da SETEC/MEC, realizou-Bngamento da versao preliminar do
Curriculo Referéncia. Catapan (2010) ao referersnére a o Curriculo Referéncia para os
cursos Técnicos a Distancia frisa que é uma ref&xée ndo tem como objetivo a

padronizacao.

Este processo precisa estar aberto aos principiosodalidade da Educacéao
a Distancia, o que requer outra postura pedagogio@p mais dinamica,
flexivel, fluidica e, a0 mesmo tempo, rigorosa pErperar as nuances das
novidades dos modismos e esse consolidar de fabo econ processo de
extensdo e inovacao no sistema de formacdo pmfesde nivel técnico.
(CATAPAN, 2010, p.18)

Devido ao seu carater processual e para a efetiygamtacdo do Curriculo de
Referéncia Nacional, fez-se necesséario conhecealddade da Rede e-Tec Brasil, o que
levou a criagdo do Forum Nacional da Educacéo $iofial Técnica a Distancia, o FNEAD,
em agosto de 2011, na cidade de Curitiba. Oficdbzatravés da Carta de Curitiba inicia
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com 106 membros ligados diretamente a Rede e-TasilBentre eles: coordenador de curso,
coordenador geral, coordenador adjunto e pesquissado

Desta formaa primeira inquietacdo do FNEAD relaciona-se cosfetivacdo da Rede
e-Tec Brasil no contexto nacional. Este fato troaXermacao de oito grupos de pesquisa 0s
quais buscam compreender sobre a infraestrutug@olbs, a tecnologia de comunicagao e
informacdo, o projeto pedagdgico dos cursos ofestads materiais didaticos, a modalidade
PROEJA a distancia, a gestdo institucional, a fgioacontinuada dos gestores e o
acompanhamento e avaliacdo da Rede e-Tec Brasil.

O primeiro resultado da pesquisa origina o pammidtico “Gestdo e Politicas na Rede
e-Tec Brasil: Analise de condicbes e perspectivas”ll Forum Mundial de Educagéo
Profissional e Tecnoldgica, no més de maio de 28dR2Floriandpolis, a primeira avaliacdo
das acoes da Rede e-Tec Brasil.

Como parte das atividades para divulgar informagde®speito dos processos e
politica da Rede e-Tec Brasil, no mesmo eventoptace a aprovacdo em assembleia geral
do Regimento do Forum Nacional de Educacéo ProfiasiTécnica a Distancia — FNEAD e
o lancamento oficial do Curriculo Referéncia par8istema e-Tec Brasil: uma construcao

Coletiva.
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2 METODOLOGIA DE ANALISE DA AVALIACAO DA EDUCACAO A
DISTANCIA NO IFTO

A pesquisa, na perspectiva avaliativa, realizadénsttuto Federal de Educacéo do
Tocantins, ocorreu devido ao fato de o Institutoiteplantado a educacao a distancia no
ensino profissional tecnoldgico, no inicio de 20@@avés do Sistema e-Tec, 0 que provocou
a busca em compreender o processo de institucagdlth dessa politica e de outras
modalidades a distancia que séo utilizadas em urstituicdo de ensino com solidos
referenciais presenciais.

A compreensdo desse processo tem como objetivasiragdo de instrumentos para
ajudar a modificar praticas didaticas, metodologiasmesmo reestruturar 0s programas de
educacédo a distancia. A funcdo da avaliacdo, segDies Sobrinho (2008, p.205), “ndo é
revelar ou determinar a verdade, mas sim fundgroasibilidadespara 0s processos sociais
reflexivos que produzam os sentidos a respeit@cddss, relacdes e producdes educativas”.

Desta forma a pesquisa possibilita a riqueza da diversidade unmlade do
conhecimento que pode ter uma abordagem quardit&iou qualitativa. A que ora se
apresenta é do tipo descritivo, com abordagem @ riagpesquisa qualitativa e, considerando
a auséncia de dados e elementos sobre as condiedestitucionalizacdo da educacdo a
distancia nos Institutos Federais, abarca o tigmoeatério, que segundo Gil (2009, p.41), é
aquela que possibilita uma primeira aproximacao aeterminado fato e/ou realidade,
instrumentalizando o pesquisador para uma formalagdis precisa sobre a problematica a
ser posteriormente pesquisada e cuja estratégeasealdentre outros, de levantamento de
dados, seja através da bibliografia ja existentéeodados da realidade.

Neste contexto a pesquisa tem como funcdo esmedifletar informacdes referentes
a normatizacdo da educacdo a distancia no contedmnal e no Instituto Federal de
Educacao do Tocantins (IFTO) viabilizando a pesgaeial. Gil (2009, p.42) argumenta que
“as pesquisas descritivas sao juntamente, commsraiorias, as que habitualmente realizam
0s pesquisadores sociais preocupados com a atpagfica”. Para tanto foi combinada a
perspectiva exploratéria com a abordagem emancipatd avaliacdo emancipatoria,
segundo Saul (2010, p.65)

[...] caracteriza-se como um processo de descray@ise e critica de uma
dada realidade, visando transforma-la. Destina-@eafiacdo de programas
educacionais ou sociais. Ela est4 situada numanterpolitico-pedagdgica
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cujo interesse primordial é emancipador, ou sejerthdor, visando
provocar a critica, de modo a libertar o sujeito amdicionamentos
deterministas.

A avaliacdo emancipatoria apresenta de acordo canprecursora, Ana Maria Saul,
trés momentos para nortear a apresentacdo dodpnargos que podem se interpelar ou se
sobrepor, tendo um momento prévio para a prepardgdimvestigacdo. Neste trabalho, a
audécia de trabalhar os dois primeiros momentoserarbusca de resposta para esta proposta
de educacédo a distancia ofertada por uma instituilgieducacédo presencial e entender as
caracteristicas que a norteiam, tendo como basdlse critica dos gestores. Mas devido ao
pouco tempo despendido para a analise dos dadesxeiro momento da avaliacdo sera tema
para outro estudo.

Em Santos (1985, p.51)

[...]Ja formulacdo de critérios para avaliar ou dése politicas sociais ndo
podem ser outra coisa que permanente experimemboccdmprevisivel,
lance de dados em que 0s seres humanos séo ao teespaoos jogadores,
os dados e os fabricantes do acaso.

O que vem reforcar a proposta da avaliagdo emandpaegundo Saul (2010. p.65)
“0 compromisso principal desta avaliacdo € o derfapen que as pessoas direta ou
indiretamente envolvidas em uma acao educaciocabwsm a sua propria historia e gerem
as suas proprias alternativas de acéo.”

Realizar uma pesquisa buscando avaliar a institatiacdo da politica publica do
ensino profissional tecnoldgico do Tocantins me@ianeducacéo a distancia, na perspectiva
emancipatoria, ndo é uma tarefa rotineira, poish#@&oonhecimento de nenhum trabalho de
avaliacdo em relacéo as praticas desta modalidadasino profissional tecnolégico.

A coleta dos dados e informacfes do estudo empdiecam-se por meio de leitura
orientada com base em um instrumento construidartr gle subsidios classificados em
aspectos essenciais, para as informacdes com Jwweligal e, aspectos necessarios, para
aqueles que tivessem, em outros estudos, elemsolbos a educacdo adistancia, a politica
publica, a institucionalizacdo e avaliacdo emanéima De forma resumida, as dimensdes de
analise foram assim consideradas:

a) Aspectos essenciais: Plano de desenvolvimargttucional do IFTO (PDI);
Regulamento da Organizacédo Didatico-Pedagdgicocdosos de graduacao presenciais do

IFTO; Regulamento da Organizacdo Didéatico-Pedagddis cursos técnicos de nivel médio
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e fundamental profissionalizante presenciais ddOFRegimento geral do IFTO; Plano de
Desenvolvimento Organizacional(PDO); Organizacaalatito-pedagdgico dos cursos
técnicos a distancia (ODP); Regulamentacdo deagdo a distancia; Projetos pedagodgicos
dos cursos técnicos; Projetos pedagdgicos do ems@uho integrado ao Teécnico; Projetos
pedagodgicos dos Tecndlogos do IFTO; Edital de Sele®® 01/2007/SEED/SETEC/MEC;
Normativa CNE/CEB 06/2012; a Portaria 4059/200£Lraposta de Institucionalizacdo da
Educacao a Distancia nos IFs; Proposta de ingitatizacdo da educacao a distancia (EaD)
nas instituicdes integrantes da Rede Federal ded€éa Profissional e Tecnoldgica (EPT) de
11/2012.

b) Aspectos necessarios: Parada (2006), Dye (2608)s (2009), Rua (1998), Santos
(1985), Saraiva (1996), Moraes (2010), Moran (20Bglloni (2006) Pereira e Moraes
(2009), Pretti (2009, Triesen (2011), Litto (200@atapan (2003), Decreto 7.589/11, Lei
9.394/96, Guimaraes (1996), Gil(2009), Nunes (20Efjnco (2012), Saul (2010).

No que se refere a limitacdo da pesquisa podesatada através de dois fatores. O
primeiro trata-se da literatura e o outro refer@seleta de dados e informacdes. Por se tratar
de uma politica social que ultrapassa décadas,vasta e diversificada literatura pode ser
encontrada. Contudo, a maioria dos autores refereneducacao a distancia no ambito da
educacéao superior. Diante disso, restricdes s&erites ao buscar compreender uma politica
publica em pleno desenvolvimento direcionada a agha profissional. Neste contexto
encontram-se os documentos institucionais ondeemesito dificultador aponta para a
validade destes. Os Projetos Pedagodgicos de Cuoso campips documentos de
regulamentacdo e orientacdo didatica estdo pasgardam processo de reestruturacdo e
adequacao a nova normativa institucional.

No que se refere a pesquisa empirica, 0 aspects dedicado para todos os
pesquisadores € o fator tempo. Este delicado tspendtador se agrava quando a pesquisa
ndo se restringe as atribuicbes da pesquisadorafat® de conciliar pesquisa
concomitantemente as atribuicbes de docéncia aladies presenciais fica mais agravante
quando se busca disponibilidade de tempo de g@aenimgestores de EaD que também
acumulam outras funcdes na educacéao.

Contudo, outros aspectos limitantes conduziramsgypsa em educacgéao a distancia e
alguns atribuidos a propria tecnologia, como:dBrecarga nas caixas de e-mail dos gestores
gue provoca dificuldades para responder questiowatine. Ora era deletado por engano, ora
nao tinha disponibilidade de tempo para resporadgas mensagens, (ii) falta de experiéncia

de alguns gestores em educacdo a distancia/lFTOnanusear questionarionling (iii)
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interdependéncia do gestor da plataforma para tadasores da pesquisa para a participagcéo
no forum e; (iv)falta de experiéncia de muitos gestoreslidar com aplataforma moodle -
ambiente de aprendizagem responsavel pelas atesdadine dos cursos e disciplinas a
distancia do IFTO, ou mesmo desconhecimento dafptata para a interacdo m@arum. E
ainda aspectos necessarios para a oferta dadag@obmo: (i) a falta de energia nos polos;
(i) disponibilidade de internet; (iii) problema @eesso a plataforma, assim como no portal
do IFTO.

Vale ressaltar que a escolha em estudar estacpolfptiblica deve-se ao fato do
envolvimento direto da pesquisadora em atividadeRede e-Tec Brasil e na percepcéo da
expansdo da modalidade a distancia dentro dogukoestiFederais de Educacao de forma

descompromissada.

N&o é uma politica entre as outras, dotada de tibutat que a diferencia

das demais, mas da mesma ordem légica. Ela é, adidade, uma politica

de ordem superior, metapolitica, que justifica deoamento de quaisquer
outras politicas. O que equivale dizer que justifit ordenamento de
escolhas tragicas. (SANTOS, 1985, p.37)

Para uma politica que traca a histéria na buscaral@ssformacdo do desenho
econdmico e social do estado do Tocantins € necessd/olver os atores de forma a propor
uma avaliacdo emancipatéria onde permita, a tawsjicdes de repensarem suas praticas e
acOes, e a partir delas propor melhores alterrsapaaa a institucionalizacdo da educacéo a
distancia no Estado.

Seguindo a perspectiva da avaliacdo emancipatériaadl (2010), foram envolvidos
como principais gestores da Rede e-Tec Brasil @5 seguintes atores:

e Reitor do IFTO,

e Pro-reitor de ensino do IFTO,

e Diretor EaD do IFTO,

e Coordenador Geral e-Tec Brasil,

e Coordenador Adjunto e-Tec Brasil,

e Coordenadores de tutoria a distancia e prese®ddal (

e Diretores dogampiPalmas e Paraiso do Tocantins e Porto Naciongl (03

e Coordenadores de Polo de Apoio Presencial de Acaegua Araguatins, Alvorada,
Cristalandia, Colinas, Dianépolis, Guarai, Natidda Taquatinga, Tocantinépolis,

Palmas, Paraiso, Pedro Afonso, Porto Nacional egs(t5),
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e Coordenadores dos cursos Técnicos em AgroecoloGantrole Ambiental,
Informatica para Web, Manutencdo e Suporte em nmhtica, Marketing,Meio
Ambiente, Servicos Publicos, Secretariado, Segardoclrabalho (09),

e Coordenadores das areas de Ambiente e Saude, BedMeturais, Informatica,
Gestdo e Negocios e, Seguranca do campus Palmas;ceordenadores de area

Ambiente e Saude e, Gestdo no campus de Parajso (07

2.1 A Avaliagdo Emancipatoria: o novo paradigma da&ducacao profissional a distancia

A avaliagcdo emancipatéria € um novo paradigma @dsao que nao desconsidera
pressupostos existentes, contudo, delineia um cawvonho através de um processo dialégico
onde o0s sujeitos desenvolvem suas proprias acéashrando que a avaliagdo emancipatoéria
em seu paradigma tém por base trés vertentesdetgtodoldgicas: a avaliacdo democratica,
a critica institucional e a pesquisa participante.

Para tanto, para subsidiar a avaliacdo, Saul (2g9161. MOURA, 2012, p.38) propde
a “busca de um novo caminho para a relacdo pesiquipasquisado, para a rejeicao dos
pressupostos tedrico-metodolégicos e para o bammacto dos resultados avaliativos no
contexto educacional”, desta forma foram utilizadidgersificados instrumentos que por
vezes conversam entre si para aferir o resultad@dgtivos.

Nestes termos, a pesquisa empirica, com a pat&ipdos gestores da EaD/TO, ajuda
a compreender que a avaliacdo da politica de edoaaglistancia deve ser uma construcao
coletiva com funcdes de informacéo para tomadaedsd@o de carater publico, pedagogico e
administrativo.

Segundo Saul (2010, p.26) a avaliagéo, “em setidseamplo, apresenta-se como
atividade associada a experiéncia cotidiana dow®aano”. Para Durkheim (1987) citado por
Sousa (2011, p.195) “todo e qualquer sistema eidocatum produto historico, que s6 a
histéria pode explicar. E uma verdadeira institoigacial. Nem é mesmo raro que a histéria
de um pais venha a refletir-se nele”.

Na busca de novos paradigmas a avaliacdo emanggpaoperspectiva de S&010,

p.66)traz uma nova proposta de avaliacao.
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A avaliacdo emancipatoéria tem dois objetivos b&sidaminar o caminho
da transformacdo das audiéncias e beneficiar agrmigs no sentido de
torna-las autodeterminadas. O primeiro indica queavaliacdo esta
comprometida com o futuro, com o que se preteradesformar, a partir do
autoconhecimento critico do concreto, do real quesipilita a clarificacao
de alternativas para a revisdo desse real. O seguinjdtivo “aposta” no
calor emancipador dessa abordagem, para os aggméesntegram um
programa educacional. Acredita que esse procesde permitir que o
homem, através da consciéncia critica, imprima diregdo as suas acdes
nos contextos em que se situa, de acordo com oesajue elege e com os
guais se compromete no decurso de sua historicidade

A transformacdo da realidade de uma politica pabéistd atrelada aos rumos que
tomam os interesses e a consciéncia critica dossat& a avaliagdo emancipatéria tem
representabilidade na avaliacdo democrética detdso programas educacionais. Segundo
Barry Mac Donald (1997) citado por Saul (2010, p.&Gvaliacdo democratica ainda € um
modelo que vem crescendo nas discussdes do anthitta@onal, pois, trata-se de uma

reacao a predominancia dos estudos do tipo burcmsat

[...] reconhece a existéncia de um pluralismo de resloe procura
representar uma gama variada de interesses aoléorsuas indagacoes
principais. O valor basico é de uma cidadania densz e o avaliador age
como um intermediario nas trocas de informacaceesdrdiferentes grupos.
Suas técnicas de coleta e apresentacdo de dades der acessiveis a
audiéncias nao especializadas. A principal ativwddd avaliador consiste
no levantamento das concepgdes e reagdes acengeg@@ama estudado.
Ele oferece sigilo aos informantes, dando-lhes asmo tempo controle
sobre o uso que fara das informacfes obtidas.ari avaliativo ndo traz
recomendacdes [...] os conceitos-chaves da avaliggfoocratica séo
“sigilo”, “negociacdo” e “acessilbilidade”. O contme fundamental que a
justifica € o “direito a informacao”.

Assim, na busca de valorizar uma cidadania contgieorivada, sobretudo, pelos
conceitos de acessibilidade e direito a informagite retratar o momento prévio da
avaliacdo. Dentro desse procedimento fizeram mamgersas informais com os gestores do
IFTO e professores de ensino técnico e tecnolodict=TO para sentir as possibilidades e
limites da avaliagdo, a delimitagdo dos atores leidas e a escolha dos instrumentos de

apoio para a avaliacéo.
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2.1.1 A descrigao da realidade da educacao a dis@no IFTO: o primeiro momento

O momento de caracterizar e situar a politica timensdes intrinsecas, bem como
compreendé-lo nos contornos que o cercavam” (SA00, p.72) caracteriza-se como 0
primeiro momento da avaliacdo. Na descricdo dadaxé € notdério considerar material
concreto que evidencia a reflexdo dos gestoresddaaeao profissional na modalidade a
distancia. Busca-se, de fato, as formas de utdizaipsercao e de contextualizagéo do ensino
a distancia, das disciplinas semipresenciais, éssacablended learninge da virtualizacao
da escola tradicional.

Dos instrumentos para subsidiar a pesquisa niegta,ea analise documental perpassa
pelos documentos institucional e governamentala Rdaender o objetivo em analisara
estrutura de regulamentacédo da educacéo a distémdkr O,esta investigacdo acontece por
meio de coleta de dados e informacdes em portass cdmpi e nos arquivos dos
departamentos institucionais, entre eles, pro+iagp diretorias e coordenacdo de ensino e
organizadas em um quadro denominado “Analise deegtm dos Projetos do IFTO sobre

metodologias EaD”.

Quadro 1 — Documentos institucionais e fonte deyisa

Documento institucional Fonte de pesquisa

Plano de desenvolvimento institucional do IFT
PDI 2010-2014

Dhttp://www.ifto.edu.br/ifto_cms/docs/arquivos
/290220121627PDI 2010 2014.pdf

Regimento Geral do Instituto Federal de Educq
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins

¢Ath://www.ifto.edu.br/ifto_cms/docs/arquivos
/110620131043RegimentoGeraldolFTO.PDF

Regulamento da Organizagdo DidatRedagdgic
dos cursos de graduacédo presenciais do IFTO

http://www.ifto.edu.br/ifto_cms/docs/arquivos
/0102201310520DPatualizadagraduao31.01.201
3.pdf

Regulamento da Organizacdo Didatico Pedagd
dos Cursos Técnicos de nivel médio e fundam
profissionalizante presenciais do IFTO

8iap://www.ifto.edu.br/portal/layout.php?pagin
a=page/doc_construcao.php

Organizagéo didaticpedagégico dos cursos técni
a distancia —-ODP

http://www.ifto.edu.br/ifto_cms/docs/arquivos
/2402201216380DPEducaoaDistncia.pdf

Regulamentacdo da Educagao a Distancia

http://www.ifto.edu.br/ifto_cms/docs/arquivos
/120620120908RegulamentaodaEADNoOIFTO.pdf

Projetos pedagdgicos dos cursos técnicos- PPC-

CT Diremiamsino Basico e Técnico do IFTO
<atualizado em 26/03/2013>

Projetos pedagégicos do ensino médio integrad
Técnico - PPC-EMI

Mimetoria do Ensino Basico e Técnico do IFTO
<atualizado em 26/03/2013>

Projetos pedagoégicos dos cursos Tecndlogos —

@toria do Ensino Superior do IFTO

CST

Fonte: elaborado pela autora
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Para tanto, parametros avaliatérios foram elaberguira orientar a analise dos

documentos institucionais.

Quadro 2 — Parametros para avaliagdo dos documestiscionais

Aspectos avaliados

Critérios de analise

Oferta da metodologia EaD

Sim- quando ha registrado de métodos de oferta d
modalidade a distancia.

Nao-quando ndo encontra registro de métodos de
oferta da modalidade a distancia.

Descricdo da metodologia

Semipresencial -gquando a oferta é a distancia com
percentual presencial

online- quando a oferta é através de ferramentas w
meios eletrdnicos.

blended learning quando ¢é hibrido. A oferta é
presencial com um percentual a distancia.

Fonte: elaborado pela autora

Para analisar documentos Gil (2009. p.45) afirma,

[...] a pesquisa documental vale-se de materia@sngio receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser mladios de acordo com os
objetivos da pesquisa que sdo em grande nuUmérapenas ha de se
considerar que o0 primeiro passo consiste na exdoradas fontes

documentais.

Desta formaa observacgao sistematica orienta a busca dos eao&mos documentos

em diversas fontes de pesquisa ha expectativaabmtear explicacdo para as barreiras reais

que os documentos regulamentadores propdem e tsapradotadas. Saul (2010, p.60)

caracteriza coma expressao e descricéo da realidadesquentemente esse material revela

as posicdes dos participantes de um grupo a respest situacoes de trabalho e de vida”. E

momento de assumir a critica de sua acao atravéeslel®do de sua pratica.

Avaliar os documentos governamentais tem como igbjedtingir a proposta de

relacionar as politicas federativas que normatizareducacdca distancia no contexto

nacional e sua aplicabilidade no Instituto FedéealEducacao do Tocantins.

Dos documentos governamentais foram analisados:
a)Edital de Selecdo n° 01/2007/SEED/SETEC/MEQue visa a expansdo da oferta

de educacéo profissional técnica de nivel médavas de projetos de cursos técnicos

de educacéo profissional técnica de nivel médistartia,
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b)Normativa CNE/CEB 06/2012,que define diretrizes Curriculares Nacionais @ara

Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio;

c)Portaria 4.059/2004onde as instituicbes de ensino superior poderdiodinzir na

organizacdo pedagodgica e curricular de seus csrgoeEiores a oferta de disciplinas

integrantes do curriculo que utilizem a modalidselmipresencial,

d)Proposta de Institucionalizacdo da Educacao a Déncia nos IFspelo Conselho

Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Edoc&gofissional, Cientifica e

Tecnologica — CONIF, que se remete nos formatosraleado, descentralizado e

semicentralizado;

e)Proposta de institucionalizagcdo da educacéo a tiascia (EaD) nas instituicbes

integrantes da Rede Federal de Educacéo Profissidna Tecnoldgica (EPT), de

11/2012um estudo do Grupo de Trabalho integrado por PitofRRs de Ensino que
cria os campus EaD.

E desta forma, aferir os objetivos educacionaisFd® que envolvem a educacao a
distancia na “andlise das disfuncdes e barreirass re potencias que obstaculizam a
consecucao do desejavel” (SAUL, 2010, p.60), eks;des de aplicabilidade real e desejada
da politica publica no contexto profissional téonéctecnolégico.

Dos instrumentos de pesquisa utilizados para gupss empirica na busca para
conhecer a realidade da politica publica no IFT®, emtrevistas intercalam-se com
questionarios. Devido a diversidade de tracadosexpoessivo numero de interacdes dos
gestores da Rede e-Tec Brasil no Tocantins opt@esentrevista semiestruturada, na qual
foi ouvido um grupo de seis gestores que compreendeitor do IFTO, o pro-reitor de
educacédo, o diretor de Educacdo a Distancia, etodds doscampi Palmas, Paraiso do
Tocantins e Porto Nacional.

As entrevistas transcorridas com este grupo demsste forma individualizada tém
como sentido primar pelo sigilo. Na busca de ceatifsua percepcdo sobre a modalidade
EaD no IFTO, trés aspectos orientaram a entrevast&gulamentacdo da EaD no IFTO, a
oferta EaD no IFTO e o modelo EaD. Cada aspectanizg e direciona uma série de
aproximadamente trés questionamentos que subdivsgesm outros, objetivando conhecer o
comprometimento, as pretensdes e acdes transforasados gestores do IFTO no sentido de
institucionalizar a educacdo a distancia no preseontexto da educagédo profissional e

tecnoldgica do Tocantins.



49

§ o2 i X 1,21 3141 51617 1 81 8 1101 111 D FER CIC R, SRS (N VA0

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SOBRE A TRAJETORIA DA EDUCACAO A DISTANCIA NO
CONTEXTO DO ENSINO PROFISSIONAL E TECNOLOGICO DE TOCANTINS

Piblico: Gestores ligados a EaD e Rede e-Tec Brasi/IFTO

() Reitordo IFTO () Diretor EaD/ IFTO

() Pro-reitor de Ensino do IFTO () Diretor do Campus Palmas

() Diretor do campus Paraiso do Tocantins () Diretor do campus Porto Nacional

A-Regulamentag@o da EaD no IFTO

1. O PDIdo IFTO deixa claro que a oferta do ensino a distancia tanto pode ser pela UAB
quanto pela Rede e-Tec Brasil e prevé, inicialmente, 900 vagas para cursos técnicos e
menciona proposta para licenciaturas. E para os tecnélogos e as demais modalidades? O
que o IFTO ou os campi tem proporcionado para a oferta do ensino a distancia ou
online? Os PPP dos campi descrevem a EaD?

2. Acontece desde 2009 a oferta de cursos técnicos pela rede e-Tec Brasil. E neste ano de
2012 ocorreu a reoferta e oferta de novos cursos e polos de apoio presencial, pergunto:
A elaboragao de novas ofertas ou demandas da modalidade a distancia sdao discussdes
internas ou sao encaminhamentos de superiores? Existe a participagdo da comunidade
interna e externa? Ha previsao destas ofertas nos documentos institucionais?

B- A oferta EaD no IFTO

1. Sabendo que o IF vem de um tradicional histérico de ensino presencial. Qual sua

oninifin sohre o camnns afertar o ensinn a distincia on anline nara enrsns nrofissionais e
'age:10f2 | Words:476 | <5  Portuguese (Brazil) BHNE 3= 130% (- 4

Figura 5: Roteiro da pesquisa semiestruturada sobrgtitucionalizacdo da EaD.
Fonte: Fragmento da estrevista semiestrutura eekizom diretores e reitores — periodo de 29/@®IG82013.

Mas antes que ocorra a pesquiganecessario o momento da conscientiza¢do, da
preparacdo, da validacdo do instrumento. E “umetesd realidade. Quanto mais
conscientizacdo, mais s#es-velaa realidade, mas se penetra na esséncia fenonumica
objeto, frente ao qual nos encontramos para adalis{SAUL, 2010, p.58). E pode,
sobretudo, incluir a verbalizacdo e a problemafiaate uma dada realidade que tanto pode
ser na instrumentacao da pesquisa ou nos sujepazes do elemento.

2.1.2 A Critica da realidade da educacao a distanw IFTO: o segundo momento

O segundo momento, Saul (2010, p.74) define conunitea da realidade“pela
tomada de consciéncia e explicacio das defasatEseustes e contradicdes existentes”. E o
momento onde a critica institucional retrata “a ada de consciéncia, pelo grupo, das
distancias que por vezes existem entre as propestascdes de uma organizacao”.

No esforco para que todos os gestores contribuam aoproposta da critica
institucional e a criacdo coletiva, a escolha dotiBurveyMonkey questionario
online gratuito, como instrumento de coleta de dados teweo objetivo alcangcar um maior
namero de entrevistados devido a diversidade rabotos gestores.

A formulacdo do questionario aconteceu através rmepuocessador de planilhas

gratuito do Google e foi enviado diretamente parxroail dos gestores, o que facilitou a
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participacédo dos coordenadores da Rede e-Tec Bragiolos de apoio presencial, de tutoria,
de curso e de area perfazendo um total de 35 atDmsdo a ferrament&oogle Docs

permitir que os usuarios criem e editem documendiae ao mesmo tempo, colaborando em
tempo real com outro usuario no prépeemail, o entrevistado pode opinar e fazer a

devolutiva daresposta do questionario atraves @ariprferramenta.

€ - pree o a8 > B & 1

Pesquisa sobre avaliagao da institucionalizagao da EaD no context

Envolvimento com a educagdo a distancia no IFTO

Qual sea ligacho com o eniso & disthacis do If 107

Quarto termpo st 20 eanno & Gatheia?

Figura 6: Modelo da pesquisaline sobre a institucionalizagéo da EaD
Fonte: Fragmento da pesquisa enviado aos gestafzefa 13/03/2013

Para que o0 questionario traduza a proposta reatodaciéncia critica, onde o0s
coordenadores possam enfatizar a realidade da @ueadistancia, ocorreu o teste inicial
com a participacéo de cinco atores envolvidos cstanmodalidade da Rede e-Tec Brasil.

O pré-testkaconteceu de forma individualizada, em um Gnieg @b ambientenline
através de ferramenta gratu@aogle docgjue apresenta na sua modalidade possibilidades de
permissado para o entrevistado intervir nos questi@mtos e fazer sefieedbacksobre o
entendimento, a clareza da linguagem e dificuldpdesebidas. Sobretudo, ao deparar com o
avaliador técnico pode tomar outro formato. Nesésoc tudo que ndo estd claro é
classificado, sobretudo, a validade e confiabileddd instrumento.

No intuito de buscar a validade, isto €, de vaifise o instrumento mede o0 que se
propde a medir, a confiabilidade, que se, relaclan@m a isencao de erros aleatérios dos

instrumentos, o questionario foi organizado comebas método de escala de LiKert

® Tem por finalidade avaliar o instrumento enquataloe visa garantir que esteja de acordo com osgue
pretende medir..

" Elaborado por Rensis Likert, em 1932, a Escalaikiert ou Escalas Somadas requerem que os entduist
indiquem grau de concordéncia ou discordancia cectacacdes relativas a atitude que esta sendo anesiab
atribuidos valores numeéricos e/ou sinais as reapgsira refletir a forca e a dire¢céo da reagamttewastado.
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Elaborado com dezesseis questdes tem como diresgmma cinco indicadores: a oferta da
EaD no IFTO, a regulamentacdo da EaD no IFTO,ratasacao da gestdo da EaD no IFTO e
o modelo EaD, e outro que releva o tempo de enwelnio dos gestores com a educacao a
distancia no Instituto Federal de Educacdo do TwotanA cada indicador esta relacionado
um agrupamento de aspectos organizados para reoedans categorias de conceitos.

Em funcéo das peculiaridades e caracteristicasrpaliaar a afericdo, cada indicador
recebeu conceitos. Para os indicadores a ofer@a@ano IFTO e, o modelo do IFT©@s
conceitos sao:

» Totalmente favoravel

» Favorével

* Indiferente

* Na&o favoravel

» Totalmente desfavoravel

Para os indicadores da regulamentagdo da EaD 0 #a estruturacdo da Gestao

EaD/IFTO, os conceitos séo:
» Concordo totalmente
» Concordo
* Nao concordo/Nem discordo
» Discordo
» Discordo totalmente

O meétodo de Likert consiste em propor uma sérieedenciados, expressando
opinides que sejam indicadoras de atitude pos#timagativa em relacdo ao objeto em pauta.
O participante, no caso, os gestores da educad&téacia, posiciona-se em relacdo a cada
enunciado, expressando o seu grau de concordandiaaprdancia com ele.

Uma vez que a pesquisa compreende uma area geagdi quinze municipios
distribuidos em uma extensédo de 278.420,7Kmz2 néde deixar de ser registrada a economia
de recursos proporcionada pelo instrument&GuoveyMonkeydevido ao grande alcance
geografico, além de garantir a autonomia nas résp@sa privacidade dos participantes que

nao sofrem influéncia do entrevistador.

As declaragfes de concordancia devem receber sapmrsitivos ou altos enquanto as declara¢des dais qu
discordam devem receber valores negativos ou haixos
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O fundamento teorico da eficacia do questionaria esn Gil (2009). E possivel
verificar que o questionario apresenta inUmerasag@ms em relacdo a entrevista quando elas

sdo comparadas.

. Possibilita atingir grande nimero de pessoas, megneo estejam
dispersas num area geografica muito extensa, j® questionario pode ser
enviado por correio;

. Implica menores gastos com pessoas, posto quexigiteeinamento
de pesquisadores

. Garante autonomia nas respostas;

. Permite que as pessoas o0 respondam no momento efjulgarem

mais convenientes;

. Nado expbe os pesquisadores a influéncia das opindd@specto

pessoal do entrevistado. (GIL, 2009, p.122).

O questionario permite recolher uma amostra dosemmentos, atitudes, valores e
comportamentos. Desta forma, a escolha da aplicdg&pestionari@nlineteve o intuito de
aproximar a busca do conhecimento da politica pabtle educacdo a distancia com a
destreza do entrevistado no manuseio do instrumento

No sentido de buscar a transformacdo ou as alesas@bstanciais do programa
educacional de forma coletiva pelos envolvidosingtrumento dialético, a proposta do outro
instrumento de pesquisa, o forum de discusséao,nmueate moodlepromove e busca a
participacéo de forma segura e livre.

De acordo com Coleman e Blumler (2009) citado pmioAm (2012. p.86),

[...]a Internet pode ser empregada para viabilizaa série de principios
basicos da democracia deliberativa. O acesso amafiffio equilibrada
pressupbe informar razoavelmente o cidaddo, bemocsomdar o0 seu
entendimento sobre as questfes em pauta. Assirastagio de informacao
aos cidaddos destinada a deliberacdo precisa spla,aequilibrada e
acessivel. Nao é o caso que, para participar dostete todos os cidadaos
precisem ler ou estudar as informacfes fornecidamesma medida, mas
devem existir esfor¢os pelos agentes politicosemtido de fornecer toda a
base necessaria para o processo deliberativo iattorm

Para tanto, é preciso que existam regras claras @whecimento publico sobre o
debate democratico. Para orientar o pensamenti@gocidt forum inicia com a seguinte
pergunta: O que é necessario, de fato, para icistitalizar a educacdo a distancia nos
Institutos Federais?

Para o debate racional, é preciso destinar tempansivo o suficiente para o processo

deliberativo de forma a permitir aos cidadaos terspbficiente para raciocinar sobre o
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problema. Para atender a essa preocupac¢do osddbdi@um iniciam em abril de 2013, e
tém a participacdo garantida até junho de 2013.

2.1.3 A andlise da criagéo coletiva: o terceiro mento

O terceiro momento, ndo contemplado nesta pesgsigajficard a geracdo de
propostas alternativas para a institucionalizacaoReéde e-Tec Brasil. Saul (2010, p.81)
apresenta como a criagdo coletiva, tendo “por laasmalise critica do programa, numa
perspectiva de avanco e transformacdo em relacadifiasldades constatadas”. Dias
Sobrinho (2008, p.206) acredita que neste momeatavdliacdo existeuma forte sinergia
entre avaliacdo e valores democréaticos e repuldgabem como politicas que neles se
fundamentam, tais como o conhecimento para a epagém, a justica social, a inclusao”.

Os procedimentos para este momento incluem a arddis tendéncias evidenciadas
através das entrevistas e questionarios, a listalgesugestdes sobre a institucionalizacao da
EaD através do F6rum e a discussdo do documentoporando as propostas dos atores
envolvidos na pesquisa.

Para tanto, um processo de avaliacdo somente ggletangquando € externalizado a

comunidade.

O processo de institucionalizacdo se fortalece cquoiitica publica na
medida em que o sistema complexo da EaD, vinculadoaspecto
tecnoldgico, pedagdgico, administrativo-financeipossui um continuo e
sélido processo de avaliacdo que passa necessafiapelos componentes
da aprendizagem e institucional.(ROCHA et al, 2@11).

Nesta perspectiva, o resultado dessa avaliacdederasubsidios para iluminar os
caminhos de outras politicas que ja estdo ou serglantadas neste contexto de educacao
profissional e tecnoldgica do estado do TocantBelloni (2009, p.32) ja afirmava a
importancia da avaliacdo institucional na educag@wa o0 aprimoramento da gestao
administrativa e pedagogica e para o0 processo géaado democratica, um “instrumento de
melhoria da educacdo - da qualidade e democratizagdfom impacto no processo de

transformacéao social”.
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3. O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO DO TOCANTINS E A EDUCACAO A
DISTANCIA

3. 1 O IFTO e a expansao do Ensino Profissionalizemno Tocantins

O contexto contemporaneo mostra uma nova cardatarta politica da educacao da
Rede Federal onde “configura como importante egtupara que todas as pessoas tenham
efetivo acesso as conquistas cientificas e tecal$y (BRASIL, 2012, p.7), deixando a
figura de educacdo protetora das classes despsoviddeste aspecto, a agregacdo ao
desenvolvimento de novas tecnologias, a produgiprestacao de servicos provocou a busca
de alternativas para atender essa nova demanda civersificacdo de programas e cursos
no ambito educacional para elevar os niveis dadpd® da oferta dos Institutos Federais de
Ensino.

A busca em atender a meta de expansao da redalfedas novas perspectivas de
mercado, tem levado a implantacdo de escolas gimializantes em lugares até entdo
distantes dos centros considerados economicaméate@ogicamente desenvolvidos.

Neste sentido, com a criagao do estado do Tocamtimsa significativa concentragéo
populacional intensificou-se a implantacdo da piian&scola Técnica Federal de Palmas,
ETF-Palmas, em 2003, trazendo seiscursos técnibseguentes e quatro meédios integrados.
O processo rapido de expansdo provoca em apemasms a necessidade de qualificacao
em nivel superior. Assim, no ano de 2005, a ETRRalprotocola a primeira solicitacdo de
autorizacdo ao Ministério de Educacao e Cultura péertar cursos superiores de tecnologia.

Com a nova formatacdo da Rede Federal de Ensin®08®, e a estruturacdo 38
Institutos Federais (IFs) a Escola Técnica FedbrdPalmas passa a fazer parte dos Institutos
Federais de Educacao commmpuse, dentro deste contexto, a criagdo do InstitetteFal de
Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Tocantins (IFT@ggando a Escola Agrotécnica de
Araguatins, também, contampus

Constituido em seisampus estruturados para a oferta da modalidade presdesti
ensino médio integrado e PROEJA, subsequente eiaymentre eles, diferenciaaampus
Palmas com a modalidade a distancia em cursos caudsges. A implantacdo da educacao
adistancia no ensino profissional tecnologico amweu em 2009 através do Sistema e-Tec

com a oferta de quatro cursos técnicos nesta noladksi
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Com a sede da diretoria da educacéao a distancia@P&o campusPalmas composta
por um coordenador geral e-Tec, um coordenadongajjguatro coordenadores de cursos e
uma equipe de professores bolsistas que utilizamdomodelo EaD desenvolvido para
comunicar com o aluno por materiais impressos,itescde forma dialogada e, por um
ambiente de aprendizagem digitalmoodle apoiado por uma tutoria presencial em polos e
uma virtual, foram oportunizados a seis diferembemicipios do Tocantins 900 matriculas
para o ensino profissionalizante.

O reflexo deste impacto no quantitativo de vagasedatacao técnica influenciou na
meta no Plano de Desenvolvimento Interno (PDI)RIcA. Desta forma, o PDI foi elaborado
sob uma projecdo em ofertar onze mil vagas pregeneiaproximadamente duas mil vagas
para a modalidade a distancia dentro do periotdmlde 2010 a 2014.

Polo Araguatins

Polo Tocantinépolis

Polo Colinas do Tocantins|

Polbo Guaral
PoloA

Polo Pedro Afonso

— Polo Palmas

— Polo Panaiso do Tocantins

~ Polo Porto Nacional

~Polo Cristalindia

Polo Natividade

Polo Diandpolis

"~ Polo Gurupi

" Polo Taguatinga

Polo Alvorada

Figura 7: Polos de apoio presencial da Rede e-TasilBio Tocantins
Fonte:DEAD/IFTO-2012

No ano de 2011, acontece a 22 edicdo dos cursmisdgmrganizada observando o
sistema rotativo de oferta. Desta forma foram afdms novecentas novas matriculas para
suprir a demanda da regido, contudo, privandoeandlihcia de publico. No primeiro semestre
de 2012, através do edital 2012/01, uma nova demdadcursos técnicos e a entrada do
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campusParaiso de Tocantins e dampusPorto Nacional como ofertante da modalidade a
distancia, vem suprir a necessidade de qualificagdonove novas regides do estado de
Tocantins.

Desta forma, quatro novos cursos de formacéo @aportunizam mais 950 vagas,
totalizando 1.584 matriculas efetivas na modalidémensino técnico a distancia pela Rede
e-Tec Brasil, no segundo semestre de 2012, expardeducacdo técnica estrategicamente
em quinze diferentes regides do estado do Tocantins

Com a expansao da educacao a distancia no IFTQuipeeda DEAD ganha espaco
préprio na Reitoria e a adesdo de uma equipe &cniwisor, programador, editor. Essa
medida leva a adequacao da EaD-IFTO ao modelotddwra semicentralizado na qual as
atividades sistémicas que partem do departamentedieacdo adistancia devem ser
acompanhadas pela pro-reitoria de ensino do Itwstitd as atividades que tém carater
operacional que envolvem o desenvolvimento dososudevem ser organizadas dentro do

campus ofertante da modalidade a distancia.

Reitoria IFTO

Pré reitoria de ensino

Departamento de
Educacao a distancia

Coordenagdo E-Tec

Figura 8: Modelo de organizacdo da EaD /IFTO 2013
Fonte: desenvolvido pela autora

Ao adotar o modelo semicentralizado onde as atidggdaque envolvem o
desenvolvimento e organiza¢ao dos cursos develesersponsabilidade d@ampusoutras
formas de educagéo a distancia tém sido implantadafstituto Federal de Educagao.
Ofertada como uma alternativa para a complementagi@arga horaria de curso esta
modalidade comecou a fazer parte do calendariogrése servidor publico dcampusque

teve as atividades letivas paralisadas duranteaear2011 e 2012.
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Considerando as dimensodes do estado do Tocandimguantidade de pessoas a serem
educadas, a educacgao a distancia tem sido vista gora importante alternativa educacional,
contudo, deve-se preocupar em preservar a qualidadeferta do ensino. O sistema de
implantacdo da EaD adotado no Pais preocupa M@@il( p.126) “a EaD comecou sem
uma regulacéo especifica. Alguns enxergaram netaapartunidade de crescimento rapido e
o fizeram sem tomar os devidos cuidados. Instalamaitades de apoio ou polos em locais
muitas vezes inadequados ou com parceiros poudtaeeis.” A educacao a distancia do

IFTO funciona através de sistema de parcerias emid@o, Estado e Municipio.

3.2. Analise e Discussao dos resultados

Para a analise da visdo participativa dos gesttmesTO/EaD e gestores da Rede-
Tec Brasil sobre a institucionalizacdo da EaD n®QFutilizou-se quatro instrumentos
qualitativos: analise documental, a entrevista sestruturada, o questionario e o forum de
discusséo.

A analise de contexto dos documentos governameataisstitucionais sobre as
metodologias de educacgao a distancia no IFTO tdireabdade de compreender o respaldo
legal da modalidade EaD. A proposta de conhecgragostas de modelos de gestdo de EaD
no ambito da educacao profissional indicaram para analise da percepcao dos gestores do
IFTO/EaD sobre a educacao a distancia no IFTO gédrde entrevista semi-estruturada.

Nas questdes que envolvem a gestdo e a estrutudecd®aD no IFTO sob a
perspectiva dos gestores do IFTO/EaD e gestoreRetbe-Tec Brasil optou-se para o
instrumento que também tem caracteristica quawatita ferramentasoogle docs para
medir o nivel de satisfacdo e concordancia sopaiica publica da educacao a distancia.

Oférum de discussdo propiciou registros para entender ropemmetimento dos
gestores que estdo diretamente ligados com a exhucag distancia em relacdo a
institucionalizacdo da mesma.

Desta forma, @orpusempirico da pesquisa sobre o processo da institalizacao da
educacao a distancia no Instituto Federal de Edcagiéncia e Tecnologia de Tocantins —
IFTO esta estruturado na figura 9 onde mostra coamoreramos procedimentos de analise

na perpectiva da avaliacdo emancipatoria.
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Entrevista Forum de
semiestruturada Discussao

* Documentosgovernamentais
* Documentosinstitucionais

* Coordenadores de area
curso
dorese-Tec Brasl

dores de polo

* Reitor * Coordenadroresde area
* ProReitor

* Diretor EaD

* Diretoresdoscampus
ofertantes

resde curso
rese-T rasl

res de polo

* Coordenadoresde tutoria

dores de tutoria
Questionario
online

Andlise

L documental

Figura 9: Procedimentos para andlise na perspéetiavaliagdo emancipatdria
Fonte: Desenvolvido pela autora

A pesquisa seguiu na perspectiva da avaliacdo epaadica de Saul (2010) e como
momento balizadoradescricdo da realidade e a critica da realidatleeducacéao a distancia
no contexto da educagéo profissional do Institetdeffal de Educagéo do Tocantins.

A descricdo da realidadeenvolveu dois propdsitos: situar a regulamentacdo d
educacao a distancia no contexto da educacao gooidd tecnologica através de documentos
e caracterizar a educacédo a distancia no IFTO. dfaie a regulamentacao foram analisados
documentos institucionais e governamentais e paracterizar a EaD utilizou-se de
entrevista com a Reitoria e Diretores@mmpus.

A critica da realidade envolveu procedimentos em nivel de coordenadoees d
educacdo a distancia. Neste momento buscou-setaerézac “a tomada de consciéncia e
explicacdo das defasagens, desajustes e contradig@entes” (SAUL, 2010, p.74) e, para
tanto, foram utilizados dois procedimentos: a feeata SurveyMonkey neste caso, 0
guestionariggoogle doc® o férum de discussao.

O paradigma da avaliacdo emancipatoria da edu@adé&ianciaretratado na pesquisa
da trajetéria da educacao a distancia seguenosiios da avaliagdo emancipatdria de Saul
(2010) onde se percebe uma acao educacional cargireiora pode se intercalar, ora pode se
interpor e ora pode ser percebida acOes indepersdgarando suas proprias alternativas

conforme figura 10.
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Avaliagao

Emancipatdria

Figura 10: O paradigma da avaliagdo emancipaté@rigaD no IFTO
Fonte: Desenvolvido pela autora

3.3 As traducdes dos documentos governamentaisstitucionais sobre as metodologias

da educacéo a distancia no IFTO

A analise de documentos na maioria das investigagfacacionais € usada ou serve
para complementar a informacdo obtida por outrogodod§ e espera encontrar nos
documentos informacdes Uteis para o objeto em @stud

Como afirma Saul (2010, p.60) “frequentemente esaterial revela as posicoes dos
participantes de um grupo a respeito das situad@esabalho e de vida” e na expectativa de
encontrar explicacdo para as barreiras reais que@smentos regulamentadores propdem e
as praticas adotadas, o primeiro documento analisddveria ser o Plano de
Desenvolvimentmstitucional do Instituto Federal de Educacdo, €G&re Tecnologia do
Tocantins— IFTO para o periodo de 2010 — 2014, b PD

Contudo, a metodologia adotada para a analise mtelao dos documentos seguiu a
ordem de importancia das normas. Elaborado e @mdaidois anos apds, em 2011, ao PDI, o
primeiro documento que recebeu a andlise foi o rRegio Geral do IFT® Na estrutura
organizacional do Regimento Geral onde define-seegracao e a articulagdo dos diversos
orgaos situados em cada nivel, esta dispostabaligfio da Pro-Reitoria de Ensino a qual faz

parte a Diretoria de Educacéo a Distancia.

8Conjunto de normas que disciplinam as atividadesurs aos varios 6rgaos e servigos integrantestdauga
organizacional do IFTO, nos planos administratidajatico-pedagdgico e disciplinar, com o objetive d
complementar e normatizar as disposi¢des estatatari
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No artigo 60, o Regimento Geral relata que a Pitofi@ de Ensino compete:

I- propor e acompanhar politicas e diretrizesagds ao emento dasofertas
de educacdo profissional, cientifica e tecnolodieanivel médio e superior
de graduacao;

II- zelar pelo cumprimento dos regulamentos e nermelacionados a
formacgd&oinicial e continuada e de educacgdo técdianivel médio e
superior de graduacéo;

el.]

IX- zelar pela adequacdo dos cursos ao Plano deenbelyimento
Institucional (PDI) e ao Projeto Pedagdgico Instdnal (IFTO,2011,p.31).

O artigo 66 define as competéncias para a DiretiriBducacédo a Distancia:

| - desenvolver uma cultura institucional favorawelincorporacdo das
tecnologiasdigitais ao ensino-aprendizagem nasretifes modalidades e
niveis de ensino;
Il - apoiar, acompanhar e controlar o uso das legras digitais no
ensinopresencial dos cursos regulares, do IFTO;
Ill - promover 0 acesso ao ensino técnico e supexigovens e adultos,
medianteprogramas de Educacéo a Distancia;
IV - fomentar a interag&o e articulagdo interingiibnais para a execucgdo de
projetosde Educacéo a Distancia;
V - assessorar a Reitoria e as Pro-reitorias emntss relacionados a
educacdo adistancia e tecnologias digitais apl&adeducagéo, em todos os
niveis e modalidades;
VI - promover e aprimorar, continuamente, a produgd integracdo de
midias,metodologias e tecnologias para educa¢&témndia e apoio ao ensino
presencial;
VII - promover a capacitacdo e aperfeicoamentoinantde servidores para o
uso detecnologias digitais no ensino a distanaia, censonancia com a
politica de capacita¢éo dolFTO;
VIII - buscar a cooperacédo de instituicdes locagstangeiras, com objetivo
dedesenvolver a educacéo a distancia em parceria;
IX - organizar e acompanhar a aplicagdo das tegradodigitais nos
programas deformagé&o desenvolvidos pelo IFTO esysgas parceiros;
X - executar outras func¢des que lhe tenham sidlouddias.

(IFTO, 2011, p.37)

Apo6s conhecer as atribuicbes dos gestores paraiagib profissional tecnoldgica
iniciou-se andlise dos documentos regulamentadof@sra nortear as acdes do Instituto
Federal de Educacdo do Tocantins na implantacéopkementacdo de cursos ncEmpus
acontece a redacgéo do Plano de DesenvolvimenteTdo. |

No sentido de buscar “a possibilidade do exeraeimm novo olhar para esta nova
institucionalidade trazida pela criacdo dos IngiguFederais”, (2009, p.5), o PDI por meio

das politicas publicas em educacao a distancia ohistério da Educacédo, possibilita ao



61

IFTO, através de sua redagéo, participar de daisdgs projetos que visam aumentar a oferta
tanto de ensino técnico, quanto do superior artista Nas paginas 43 e 44, o PDI esclarece:

O IFTO é habilitado para atuar nas duas frentesno@alidade a distancia,
propostas pelo MEC e atualmente tem seu foco maidtrograma e-Tec. O
objetivo do programa € democratizar 0 acesso dnetécnico publico, por

meio da modalidade de educacao a distancia, vidamdocursos técnicos a
regibes distantes das instituicdes de ensino @amipara a periferia das
grandes cidades brasileiras, incentivando os joeensencluirem o ensino
médio. Tem por publico alvo o0s jovens residentes raamicipios nao

assistidos por ensino técnico e das periferias gtaades cidades que
concluiram o ensino médio ou estdo em vias de gs#cl(IFTO, 2009,

p.43)

Nesta prerrogativa, o Relatorio de Gestdo do IF&&ercicio 2012, descreveu na
“Ampliacdo da Oferta de Vagas” para cursos de fgéauogrofissional a distancia nas redes
de educacao profissional e tecnolégica que, o Dmpanto de Educacdo a Distancia
apresentou quatro projetos de cursos técnicos gudisies a distancia para o periodo de 2009
a 2010, e que“pretende-se implantar, no period®0d® a 2014, mais trés polos e mais seis
cursos técnicos subsequentes.”(BRASIL, 2013, p.29).

Em relacéo a oferta de curso superior, o Planoaseivolvimento (2009, p.44) relata
que a “proposta de expansao do departamento degdua distancia do Instituto preve,
também, a implantagédo de dois cursos de licenaiainiciando o primeiro curso no segundo
semestre de 2010 e o segundo no primeiro semesg@ld.”

Para nortear o trabalho institucional o PDI (20044) aponta a necessidade de criar
diretrizes para subsidiar a politica instituciorfelas deverao retratar acdes que se afinam
com os anseios da comunidade, comprometidas comnbecimento ja acumulado pela
humanidade e que deve estar a disposi¢do de tddesté modo, o proximo documento a
receber a analise foi o Projeto Pedagogico Insbinat — PPI.

O Projeto Pedagogico Institucional - PPI do IFTO@ @gocumento que visa estabelecer
politicas, norteando as a¢cbes educacionais paocasoladacdo da missdo, dos objetivos, de
principios e das diretrizes, propiciando qualidadesobretudo, a ampliacdo de direitos de
cidadania para a populagao envolvida.

O que regulamenta o PPI € a organizacao didatidagugyica dos cursos — ODP que

tem a funcéo de organizar de forma a atender &ssidades de cada modalidade e deve ter a
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estruturacéo aprovada pelo Conselho Supetiion virtude de ofertar diferentes modalidades
de ensino superior o que tem interesse para oeetudhomento sao os cursos de tecnologia.
No entanto, o conteudo do regulamento da orgarozdgdatico-pedagdgicados cursos de
graduacédo presenciais do IFTO relata no capitukolire Ingresso, artigo 59, a oferta da

modalidade semipresencial para todos os cursosadeagao:

§ 1° O IFTO podera ofertar nos seus cursos deugcé® reconhecidos
componentes curriculares que utilizem modalidadeimesencial, integral
ou parcial, desde que observado o disposto narRor@59, de 10 de
dezembro de 2004. (IFTO, 2011, p.27).

A portaria 4.059 de 10 de dezembro de 2004 do Mingss da Educacao institui em
seu artigo 1:

81°.Para fins desta Portaria, caracteriza-se a lidada semipresencial
como quaisquer atividades didaticas, médulos owad@s de ensino-
aprendizagem centrados na auto-aprendizagem e comediacdo de
recursos didaticos organizados em diferentes spate informacdo que
utilizem tecnologias de comunicagéo remota.

§ 2°.Poderédo ser ofertadas as disciplinas refemgagaput, integral ou
parcialmente, desde que esta oferta ndo ultra2@s%e (vinte por cento) da
carga horaria total do curso.( BRASIL,2004)

A partir desse ponto buscou-se no conteudo dostpmojpedagdgicos de curso
superior ministrados pelo IFTO o amparo legal projmado pela Portaria 4.059 nos
projetos pedagogicos doscursos superiores em tggaolContudo, os projetos pedagodgicos
dos seis cursos superiores de tecnologia que cengee a carga horaria de aula entre 1.680
horas a 2.990 horas ofertados por diferecg@®pusdo IFTO ndo descrevem formas ou
métodos de utilizacdo da modalidade semipresenotagral ou parcialmesmo tendo sido
reformulados e ajustados as normativas educacidodisstituto Federal de Tocantins no ano
de 2012.

° CONSUP- é o 6rgdo maximo do IFTO, de carater consultiveléberativo, ao qual compete as decisdes para
execucao da politica geral, regulamentado peladente e em conformidade com o estabelecido psfatio
do IFTO.
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Quadro 3-Analise do contexto dos Projetos Pedagégie Cursos Superiores em Tecnologia
(tecndlogos)do IFTO sobre as metodologias.EaD

Perfil do curso Critérios de andlise da
metodologia em EaD

Projeto CH Tipo de Oferta Campus Oferta Descricdo

Pedagégico  de Curso

curso em Sim/N&o | Semipresencia

Tecnologia onlineblended

learning

Alimentos 2.800h | Tecnologia Presencial Paraisodo néo -
Tocantins

Agronegocio 2.700h | Tecnologia| Presencial Palmas nao -

Gestéo da 2.990h | Tecnologia| Presencial Paraisodo néo -

Tecnologia da Tocantins

informacédo

Gestao publica 1.680h | Tecnologia| Presencial Palmas nao -

Logistica 2.070h | Tecnologia| Presencial Porto néao -
Nacional

Sistemas para 2.260h | Tecnologia| Presencial Palmas nao -

internet

Fonte: Projetos Pedagdgicos de Cursos Superioremmologia do IFTO - 2010 a 2013

No sentido de buscar verificar se ocorria a metmglal em EaD semipresencial,
online eblended learninfpram examinados os PPC agrupados por modalidadssiao,
sendo ensino superior e ensino basico e técnioo |@itura atualizada até o més de fevereiro
de 2013.

A Resolucdo CNE/CEB n° 6, de 20 setembro de 2012 define Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissidianica de Nivel Médio prevé no
capitulo 3, a duragdo dos cursos, com atividaélegpresenciais de até 20% da carga horaria
diaria do curso, coincide com oprocesso de reesticdio e reformulacdo da Organizacao
Didatico-Pedagogica dos cursos técnicos de nivelioné fundamental profissionalizantes
presenciais do IFTO e consequentemente dos PPIEF @0

Mesmo sem a aprovacao da ODP dos cursos tecnithE€MNSUP no capitulo que
trata da Estrutura Organizacional e dos niveis, alidades de ensino e suas articulagbes

podem ser encontradas referéncias sobre a ofentedalidade a distancia.

Art. 18-A. Os cursos de que trata esse regulameoiterdo ser ofertadosa
distancia observando-se legislacao especifica.

81° Nos cursos presenciais onde haja articulagéoe em Educagéo
Profissional e a Educacdo de Jovens e Adultos 208te(por cento) da
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carga horéria podera ser ministrada a distancialeme®mdo a legislacao
especifica,a logistica de cada campus e a propgtializada no PPC.

§2° Nos cursos integrados regulares, concomitamtesubsequentes
presenciais o campus podera utilizar-se de mecagisproprios da
Educacdo a Distancia para complementar a cargaidcgés minimos
estabelecidos em lei, devendo tal metodologia & s@canismos reduzidos
a termo no PPC.(MEC, 2012, p.8).

Porém, os quarenta e sete projetos pedagoégicosudass basico e técnico ofertados
de modo presencial ndo registram a metodologiadfaBuas diretrizes.

Quadro 4— Analise do contexto dos Projetos Pedagégie Cursos Basicos e Técnicos do
IFTO sobre as metodologias EaD

Perfil do curso Critérios de andlise da

metodologia em EaD

Projeto CH Tipo de curso Oferta Campus Oferta Descricad
Pedagégico de
cursos basicos g Sim/Nao | Semipresencial
técnicos onlineblended
learning
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas N&ao -
Administracao Ensino Médio
1.200h | Subsequente Presencial  Paraisq dd8o -
Administracao Tocantins
Agricultura 1.666h | PROEJA— | Presencial | Paraiso dp N&o -
familiar FIC Tocantins
. 1.700h | Subsequente Presencipl  Palmas N&o -
Agrimensura
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas N&o -
Agrimensura Ensino Médio
1.200h | Subsequente a Distangia Palmas Sim senmigiake

Agroecologia

1.600h | Subsequente Presencial  Paraisq ddfo -

Agroindustria Tocantins

3.600h | Integrado ao | Presencial | Paraiso do Ndo -
AgroindUstria Ensino Médio Tocantins

. 1.500h | Subsequente Presencial  Gurupi N&o -

Agronegdcio

4.000h | Médio Presencial | Gurupi N&o -
Agronegdcio Integrado

3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas N&o -
Agronegdcio Ensino Médio

4.800h | Médio Presencial | Araguating N&o -
Agropecuéria Integrado

L 1.720h | Subsequente Presencipl  Araguatins N&o -
Agropecuaria

Andlises 1.530h | Subsequente Presencipl  Araguajna  N&o -
clinicas
Arte 993h Subsequente Presencial  Gurupi N&o -
dramatica

1.467h | PROEJA — Presencial | Palmas Néao -

Atendimento FIC




2.200h | PROEJA — Presencial | Gurupi N&o -
Comeércio Técnico
Controle 1.400h | Subsequente Presencipl  Palmas N&o -
ambiental
Controle 1.065h | Subsequente a Distanc¢ia Palmas Sim Semigiake
ambiental
e 1.700h | Subsequente Presencial  Gurupi N&o -
Edificacdes
e 1.700h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Edificacdes
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas nao -
Eletrotécnica Ensino Médio
- 1.700h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Eletrotécnica
1.834h | Subsequente Presencipl  Araguajna  nédo -
Enfermagem
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas nao -
Eventos Ensino Médio
1.560h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Florestas
Geréncia de 1.572h | Subsequente Presencipl  Araguajna nédo -
salde
1.240h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Hospedagem
4.400h | Médio Presencial | Araguaingd néao -
Informética Integrado
” 1.300h | Concomitante| Presencial Araguatins néo -
Informatica
4.080h | Médio Presencial | Araguating nao -
Informética Integrado
2.680h | PROEJA — Presencial | Araguating nao -
Informatica Técnico
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas nao -
Informatica Ensino Médio
” 1.700h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Informatica
Informatica 1.200h | Subsequente a Distancia Palmas sim semipiake
3.600h | Integrado ao | Presencial | Paraiso do ndo -
Informatica Ensino Médio Tocantins
1.200h | Subsequente Presencipl  Paraisqg aéio -
Informatica Tocantins
1.160h | Subsequente Presencipl  Porto | ndo -
Informatica Nacional
Informatica 1.233h | Subsequente Presencipl  Araguajna  nédo -
para internet
1.160h | Subsequente Presencipl  Porto | ndo -
Logistica Nacional
Manutengdo e | 1467h PROEJA — Presencial | Palmas nao -
operacao de FIC
microcomputa
dores
Manutencdo e | 1.035h | Subsequente a Distancia Palmas sim senmigiake
suporte em
informética
Marketing 1.200h | Subsequente a Distangia Palmas sim senmigiake
3.800h | Integrado ao | Presencial | Palmas nao -
Mecatrénica Ensino Médio
a 1.653h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Mecatronica
3.800h | Integrado ao | Presencial | Paraiso do ndo -
Meio ambiente Ensino Médio Tocantins

65
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1.200h | Subsequente Presencigl  Paraisd aéo -
Meio ambiente Tocantins
Subsequente a Distdncja Paraiso dsim semipresencial
Meio ambiente Tocantins
4.200h Integrado ao | Presencial | Porto nao -
Meio ambiente Ensino Médio Nacional
Operador de 1.666h | PROEJA — Presencial | Paraiso d¢ ndo -
computador FIC Tocantins
. 1.200h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
Secretariado
. 800h Subsequente A distandia Palmas sim semipliase
Secretariado
Seguranca do | 1.533h | Subsequente Presencipl  Palmas nao -
trabalho
Seguranca do | 1.335h | Subsequente a Distanci®almas sim semipresencig
trabalho
Servicos Subsequente a Distdncja Paraiso [dsim semipresencial
publicos Tocantins
2.400h | PROEJA - Presencial | Porto nao -
Vendas Técnico Nacional
Vigilancia em | 2.600h | PROEJA — Presencial | Araguaingd néao -
saude Técnico

Fonte:Projetos pedagdgicos de Cursos Béasicos ecbéaio IFTO - 2010 a 2013.

Para os cursos com oferta de nivel médio ofereaidomodalidade de Educacdo a

Distancia, a Resolu¢cdo CNE/CEB n° 6, em seu aBBjalescreve:

Os cursos técnicos de nivel médio oferecidos, ndatitade de Educacao a
Distancia, no ambito da area profissional da Saddeem cumprir, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) de carga hoggnésencial, sendo que,
no caso dos demais eixos tecnoldgicos, serd exigidaninimo de 20%
(vinte por cento) de carga horaria presencial, tewsnos das normas
especificas definidas em cada sistema de ensinQ([2&L2 , p.9).

Para atender a metodologia em utilizar atividadespresenciais de até 80% da carga

horaria do curso, todos os PPCs foram reformulatiwsacordo com a orientacbes da

organizacdo didatico-pedagodgica dos cursos técracalstancia do IFTO, que em sua

organizacgéo didatica, artigo 88, refor¢ca a Resol@EE/CEB n° 6.

O IFTO oferta nove cursos técnicos a distanciasen: trés compreendem o eixo

de Gestdo e Negocios, dois o eixo Informacédo e UBaacdo, um esta inserido no eixo de

Seguranca, dois no eixo de Recursos Naturais gnpam no eixo de Ambiente e Saude.
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3.4 A percepcao dos gestores do IFTO/EaD sobre a Whcao a Distancia no IFTO

através de instrumento qualitativo: a entrevista seni-estruturada

Na perspectiva da descricdo da realidade do olgeémtrevista com os gestores da
educacao a distancia, neste contexto, o ReitorFd®, o pro-reitor, o diretor EaD e 0s
diretores do campus Palmas, Paraiso do Tocankaste Nacional, teve como objetivo tratar
de questdes relacionadas com a regulamentacdoRiaakaferta EaD e o modelo EaD no
IFTO.

As entrevistas foram realizadas em local e horavigmeente escolhidos pelos
entrevistados e duraram de uma a duas horas. @oradk@ entrevista foi elaborado com
questbes semi-estruturadas no sentido de oriemtssunto, mas de modo a permitir reflexdes
sobre as acOes desenvolvidas. As respostas forawad@is e transcritas eoptou-se pela
identificacdo das falas com a letra "D" para osdirgétores deampuse a letra "R" para o

Reitor, pro-reitor e Diretor EaD que resume em aiges.

Grafico 1 — A populacao representativa da entrawemi-estruturada

M Diretores de
Campus (D)

M Reitoria do
IFTO (R)

Fonte: pesquisa realizada com diretores e reitopesiodo de 29/01 a 29/03/2013.

Na andlise de conteudo utilizou-se da regra dastixadade, “uma vez definido o
campo docorpussobre determinado assunto € preciso consideras tosi@lementos desse
corpus”’(FRANCO,2012, p.55).Neste contexto percebe-se dpidato que outras posicoes
foram reveladas e considerando a questdo levanitacial sobre a regulamentacdo da
educacado a distancia as observagOes acontecerasspaito do instrumento norteador

principal do Instituto o Projeto de Desenvolvimelmtstitucional- PDI.
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Tanto dos gestores d@ampiofertantes da modalidade a distancia quanto dergss

ligados a Reitoria IFTO expressaram sobre a netzgsile reformulagdo do PDI

construidoem 2010, data da transicdo da Escolaceeda Palmas para o Instituto Federal de

Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Tocantins corde per comprovado no quadro abaixo:

Quadro 5 — A realidade do PDI na perspectiva detoges do IFTO

Sub-Categoriag

Grupo D

Grupo R

Reestruturagéo

[...] temos que ser claros e dizer ¢
franqueza que nosso PDI carece
uma revisao urgente. (D)

bin..] hoje o PDI retrata a realidade d
dampi de 3 anos atrads, portanto,
precisa ser atualizado. (R)

Viabilidade

[...]iz parte da comissdo @
constituicdo do PDI, em 2010. E ja
passaram quase 3 anos e exis
alguns fatos e cursos langados
hoje se discute a viabilidade
implantacdo ou nao deles. (D)

d...] temos que atualizar seu PDI cg
seistas nesta nova realidade, pois
tegalidade de hoje é totalmente diferentg
JBeanos atras, temos que enxergar 0 q
deomunidade espera. (R)

0S
ele

de
e a

Normatizacéo

[...]se nos formos ler o PDI irem(
verificar que ele é mais um documer

pg...J]com relagdo as nossas normati

vas

ntiemos um PDI que foi construido ha um

formal que um documento que semempo atras. Eu ndo diria que ele € o BDI.

para parametrizar o planejamento |déle foi desenvolvido por questdo (e

nossas ofertas. (D) cumprimento e exigéncias, e a gentg ta
devendo na sua atualizacéo. (R)
[...Jagora com a nova gestédo da Rede gnde
0 decreto 6589/MEC/e-Tec fala da oferta
de cursos técnicos e tecnoldgicos, nos da
abertura para a oferta dos tecnologos
dentro dos Institutos e ndo mais pgla
UAB.(R)

Oferta EaD

[...]o cAmpus ndo tinha experiéncif..]o PDI foi um documento que foi

com essa modalidade de ensing odnstruido as pressas. Ele passou| do

sequer citamos no nosso PPIl| padrdo de Escola Técnica para IFTO.

possibilidade de nos inserimos nest@uando se construiu o PDI colocou 20%

tipo de oferta. Hoje se formos ver| de vagas também para EaD oferecer as

PDI do Instituto no que tangecampi | licenciaturas.(R)

Tocantins nem sequer € citado| a

existéncia ou a oferta do ensino| ..Jna construcdo do PDI, ndo houveg a

distancia. (D) participacdo de membro da educacdp a
distdncia. Na época respondia pela
coordenacdo geral da EaD e a Unica cpisa
que foi solicitado foi um histérico da
EaD.(R)

Demandas
[..]expresso que o PDI €& unj..]nés temos que observar, inclusiye,
documento que tem que ser passpdbservar as demandas na modalidade de
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por constante revisdo. Aquilo q
pode ser uma demanda hoje pode
ser uma demanda para amanha
dindmica do processo educativo hoj
muito grande (D)

[...]Jo PDI foi construido antes ¢

u&aD para atender as licenciaturas que

nAosso foco dos institutos. NGs precisa
iAserir, também, os tecndlogos.

das vagas para o ensino técnico. (R)

a

M
pe@Fecisamos manter, minimamente, 5

mos
as
D%

ns
e

implantacdo de alguns campi, algy
estavam sendo  construidos

representado por um gestor foi
pensado alguns cursos para
determinadas regifes. Mas nao existia
um estudo de demanda.(D)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

No entanto, para conhecer a descricdo da realidadEaD dentro da@ampusé
essencial saber como o documento institucionalnguenatiza e orienta a oferta dos cursos,
os Projetos Pedagodgicos dos Cursos — PPC, est@oizagos. Para dar conta desta realidade,
0os gestores EaD informam que os PPCs aiapi estdo sendo ajustados ao formato da
Instrucdo Normativa 004 proposto pela Reitoria éhndé dezembro de 2012 e, para 0s
cursos da modalidade a distancia, o IFTO orienia giga as diretrizes da ODP a distancia e

as indicacdes do Curriculo Referéncia.

Quadro 6- A realidade dos PPC na perspectiva ckisrgs do IFTO

Sub-Categorias| Grupo D Grupo R

Adequacéo
[...]Jpara os quatros primeiros cursos que
abrimos em 2009 estamos iniciando
processo de atualizagdo através de

comissao que ir4 reestrutura-lo. Acred
gue na reoferta destes cursos eles
estardo totalmente legalizados.(R)

ima
ito

[...]Jos cursos novos que iniciaram em

2012 ja estdo dentro da Normativa 04 gque
regulamenta os trabalhos dos cursos |dos
campi (R)

[...]a adequacdo dos cursos para a n
oferta j& venha embasado 100% dentrg do
Curriculo Referéncia e automaticamepte
dentro do Catalogo Nacional dos Cursos
Técnicos.(R)

ova

Percentuais a
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distancia dentro
de cursos
presenciais

[...]dentro dos PPC presenciais

gue devera ser trabalhado o ensin
distancia. Os projetos pedagogiq

nao foram alterados totalmente.(D)

[...]Jndo existe ainda esse trabalho

reformulacdo curricular de cursp,
apenas atendemos as necessidades de
Legislagdo de disciplinas que s@o

obrigatérias. Uma vez que
Legislagdo  apareceu posterior
aprovacdo dos PPC no Conse
Superior.(D)

[...]aprovado no conselho super
para que passa a constar em todo

PPCs a possibilidade de se utilizar

até 20% da carga horéria dos cur
na modalidade néo presencial. (D)

o Distancia. Porém a DEAD deunow-

a
a
ho

or
S 0S

50S

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodi®et reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

howd para trabalhar a plataforma
moodle.(R)
de

dp..]Jrelacionado aos percentuais a distancia
campusndao foi definido o percentualdentro dos cursos presenciais. Estes cy
onao estéo ligados a diretoria da Educacédo

Isos

Para manifestar o conhecimento da realidade salojet®s Pedagogicos dos cursos

somente 2 integrantes do grupo D participaram,send um manifestou duplamente sobre o

assunto. Do grupo R aconteceu a manifestacéo mhdsgdantes sendo que ocorreram em dois

momentos a manifestacdo de um deles. O que lewmsapque 0s gestores dmsmpido

IFTO, sendo representados por 50% dos atores pasipsi nAo entendem como importante a

adaptacdo dos PPC para comportar as normativagngoventais nas questdes ligadas as

metodologias ndo presenciais. Essa preocupacéaa e#té constituida no ambito de Reitoria,

sendo que 57% das respostas partiram do grupo R.

Gréfico 2 — A populacao representativa sobre ad&@d¢ do PPC

B GrupoD M GrupoR

Fonte: pesquisa realizada com diretores e reitopEsiodo de 29/01 a 29/03/2013.
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Para orientar os cursos técnicos a distancia delasolnstitutos se fazia necessario
uma organizacao didatica pedagdgica voltada panadalidade a distancia. Devido a nova
politica ter como espelho a Universidade AbertaBdasil —-UAB - as normativas eram
imaginadas por um Instituto.

Desta forma a difusdo inicial da informacdo acdateatravés de Institutos, um
Instituto construia uma normativa e repassava am.0Assim foi 0 mecanismo de trabalho
onde cada instituto criou sua potencialidade. @mto IFTO sentiu necessidade de um
documento para acompanhamento pedagdgico dos ¢acsisos subsequentes no sentido de
orientar a modalidade a distancia nas suas espdaifies.

A organizagdo didatico- pedagogica dos cursos deagdo profissional técnica de
nivel médio a distancia — ODP teve sua primeiradeconstruida em 2011 por um equipe de
profissionais técnicos que de algum modo atrelaggpsatica pedagogica aos cursos técnicos
da Rede e-Tec Brasil/IFTO. Contudo, ao ser efetivaldumas contradicdées com a realidade
desejada e pretendida foram percebidas e ajuséh@da®s de uma nova revisdo da ODP em
2012.

Quadro 7- A realidadeda organizacao didatico-pegiagta perspectiva dos gestores

Sub-categorias Grupo D Grupo R

Adequacéo [...Jconstruimos  nossa  Organizagao
Didatica Pedagogica no ano de 20[2.
Fizemos dentro daqui que era nossa
primeira visdo, porém, quanto foi para ser
operacionalizada percebemos que
precisaria ser explicado melhor alguns
tépicos. (R)

Reestruturacao

[...] com essa estruturacdo da ODP vamos
incluir os cursos superiores, graduag£ e
poés-graduacdo. Ou seja ndo sera sé para
0S cursos técnicos subsequentes, mas |para
todas as ofertas de modalidade EaD

dentro do Instituto.(R)

Funcdes
normativas [...temos somente a ODP qué.]Jlembrando que a ODP € Unical e
regulamenta as fungBes normativas,| especifica para a EaD/Rede e-Tec.
comportamentos dentro destanica que foi elaborada até agora, ¢
modalidade de ensino. Existe a ODRossa do estado de Tocantins. (R)
que serve para 0O Instituto como um

todo. Dentro do campus nao temos

outro documento. (D)

NN
o o

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.
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Na relacdo das normativas governamentais que zamorinstituicbes de ensino a
utilizarem a modalidade semipresencial,0 Ministéda Educacdo instituiu a portaria
4.059/2005 para o segmento de ensino superioragnaativa 06/2012 que define Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao Profissidéahica de Nivel Médio. A portaria
4.059/2005 orienta a oferta desde que né&o ultrap28% do cursoe,a normativa 06/2012
prevé atividades ndo presenciais de até 20% da tengiria diaria do curso respeitados 0s
minimos previstos de duragéo e carga horéria tfalano de curso técnico de nivel médio.

A realidade da aplicabilidade das normativas naigas educacionais dos cursos
presenciais sobre a utilizacdo ndo presencial vamolmorar com o0 pensamento exposto no
quadro 6. No entendimento do grupo D essa poskbid somente tem propdsito para
reposicdo de aula eajustamento de calendario acaméetivo devido a greves docentes
ocorridas em 2011 e 2012.

Quadro 8- A realidade da aplicabilidade das noraatgovernamentais nos cursos do IFTO

Sub-categorias Grupo D Grupo R

Utilizacéo [...]na pratica n6s temos utilizado ehpj
0 percentual ndo presencial muito mais
para atender nossa demanda |de
reposicao de carga horéria em vista das
eventuais greves. (D)

[...] temos utilizado dessa possibilidade

que as portarias nos ofertam para fazer
essa reposicdo na modalidade npé&o
presencial (D)

Aceitacao [...] uma vez que as portarias exigem
gque aja esta possibilidade de se utilizar
até 20% da carga horéria dos cursos na
modalidade néo presencial nos PPCs.
Como nao tinha portaria para |0
execucao no ensino médio ou melhor
ndo tinha previsdo. Entdo nps
precipitamos e ja fizemos essa
alteracdo nos PPC junto ao conselho
superior (D)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodéet reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

A descricdo da realidade perpassou ainda sobr®rasms como sdo elaboradas,
regulamentadas e administradas as novas ofertasuid®s a distancia e agestdo dos

documentos académicos dos estudantes a distangeupd R coloca que muitas questdes
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relacionadas com os cursos ofertados pela Rede &iBsil, inclusive, a regulamentagéo da
documentacéo relacionada com os estudantes, s&6akeda DEAD e Proé-reitoria de ensino,
mas a aprovacao da oferta dos cursos € de antbdolegiado dirigente do IF proponente.

Na realidade, o modelo administrativo adotado p#&dO traduz que, a
responsabilidade orcamentéria financeira e aca@@méorganizacdo dos cursos a distancia,
sdo dacampugque oferta os cursos pela Rede e-Tec Brasil. Contutbrmatagéo dos cursos
deve respeitar os critérios da Rede e-Tec, aduitéies devem oferecer cursos a distancia
somente quando existir a oferta dele presencidhstituicdo de ensino publica.

Dentro dessa prerrogativa, entende-se e jussficaa integracdodos curriculos
académicosque vem ocorrendo eampusapos a nova adequacgdo a IN 04/2010. Em relatos
do grupo D séao encontradas informacfes sobre cupsesestdo sendo elaborados pelos
proprios colegiados doampusgue sdo muito similares aos que oferecem preseranidé.O

que pode refletir nas acdes sobre a gestdo dosn@otos relatadas no quadro 10.

Quadro 9 — A realidade sobre a formatacdo de asoatender a EaD

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Demanda [..Jos cursos que estdo sendolo Brasil evoluiu um pouquinho em
ofertados pelo campus foram atraydermos de qualificacdo e hoje temos que
do estudo de demanda.(D) buscar atender demandas existentes|nos

municipios. Se a demanda do municipip é
[...] internamente se faz a discussgmr uma graduacdo ou uma pos-graduacao
se existe recurso humano capaz| déo adianta ofertar curso técnico. (R)
abarcar aquele curso A,B,C ou D do

polo A,B,C ou D. Agora o curso efrf...]a gente acompanha esse estudo| de
si ele deve atender a demanda locdlemandas para ter certeza se vai atepder
0 arranjo produtivo local. (D) 0s arranjos produtivos locais |e
[...]temos demandas criadas peldesenvolvimento daquela regido.(R)
préprio colegiado dos professores

que entendem que temos condi¢pes

de oferta tal curso.(D)

Alternativas [...] certamente o Instituto ndo tera
recurso humano e estrutura para
ofertar o mesmo curso em muitps
polos. Mas ele deve migrar. Em
determinado momento oferta em uma
determinada regido/polo
posteriormente, ele deve migrar para
atender a necessidade de ouytro
polo.(D)

[...]Jcom relacdo aos alunos terem
aceitado essa modalidade nao
presencial foi apdés uma reunido com
0s representantes de turma onde os
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alunos acharem bastante interessante
porque as

principalmente
prejudicados seriam eles por
como frequentar as aulas.(D)

er

Dificuldades
[...] oferta da educacdo a distancia..] percebo que ndo avancamos mais pelo
ndo pode ser encarada commedo de encarar 0 novo por parte |de
problemas, mas uma série (dalguns diretores. O medo de encarar o
dificuldades do ponto de vistanovo, 0 medo de sobrecarregar 0s poucos
operacional. Hoje nos campiprofessores que tém, que os professores
principalmente o campus “P1” tenvdo dividir o que faz presencialmente
um recurso de custeio insuficientporque ja tem muita tarefa. (R)
para fazer isso.(D)

Integragao [...]Jlestamos aproveitando projetps] nos estamos formatando todo o curso
que ja sao ofertados em outtas no segundo momento esta decisdq de
instituicdes também na modalidageferta é decidida no ambito do colégio
de ensino a distancia. Ai fazempodirigente. Sempre observado os limites
pequenas adequacbes para | gae temos dos niveis de modalidadeg de
realidade local entdo sdo projetos queordo com a educacdo presencial [dos
ja vém prontos.(D) Institutos.(R)
[...Jcursos que estdo  sendo
elaborados pelos proprios colegiados
do campus uma vez que Sao muitos
similares ao que oferecemps
presencialmente.(D)
[...] ensino a distancia esta integrgdo
com o ensino presencial. Nao se deve
ter tanta distincdo n&o deye
diferenciar o aluno a distancia ¢o
presencial ele deve ter as mesmas
habilidades, mas com metodologias
diferentes. (D)

Autonomia [...] a DEAD esté ligada a pro-reitode

ou a reitoria, ou seja, hoje temos 7 cur
a distancia que sao oferecidos p
campus Palmas e 2 cursos que
oferecidos pelo campus Paraiso. O fatd
plataforma estar separada € porque
Cursos presenciais serem especificam
do campus, tanto a plataforma quant
gestéo deles. (R)

[...]se os campus vdo adotar ou néo,
gente deixa trabalhar a autonomia

mecanismos para proporcionar o cam
adotar essa modalidade de ensino.(R)

[...]a gente vé a autonomia do camyj

ensino. Os cursos que sdo oferecidgs a
distancia sdo dos campi. Nao da diretoria

SO0S
elo

sao
da
0s
ente
D a

Al a
los

campus. A gente da o respaldo e c¢ria

pus

us
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obviamente tratando das normatiyas
legais. A gente tem hoje um novo quadgro
de possibilidades de educacdo a distancia
dentro dos cursos presenciais e achamos
isso muito interessante.(R)

[...]existe um critério da Rede e-Tec para
as Instituicbes Federais que que somente
poderd oferecer um curso a distancia se
tem ele presencial. (R)

Responsabilidad

D

[...] acompanhamento de aluno no polp e
coleta de dados pelo SISTEC deveriam|ser
das coordenagbes de é&rea dos cursos,
juntamente, com os coordenadores |de
curso, a direcdo de ensino presencial e
geréncia do ensino técnico.(R)

[...] DEAD que nédo tem responsabilidade
sobre o aluno presencial. A gente tem uma
cooresponsabilidade com o aluno| a
distancia e, mais uma vez, nenhuma gom
o aluno presencial. O fato é: quem € dono
do filho deve criar o filho.(R)

[...] muitos pontos sdo decisdes |da
DEAD e Pré-reitoria de ensino. (R)

Parceria [...] ndo se oferta um curso a “puro
sangue” haja vista que temos |0s
parceiros: 0s municipios e o estado e,
h& de se ter uma conversa com esses
parceiros.(D)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

O grupo D relata que a série de dificuldades ddugde vista operacional enfrentado
para a oferta EaD, a falta de informacdo sobre atvas e procedimentos e, ainda, a
necessidade de participacao ativa de discussdo&® denDEAD é refletida talvez por falta de
experiéncia dos gestores EaD que néo discutem sods@rocedimentos sobre as normativas
e documentos orientadores relacionados com a ndadalia distancia.

Devido a gestdo dos documentos dos estudantesormasitivas legais, dentre outros
documentos EaD passarem a ser de autonomia do saespes tem adotado 0os mesmos
procedimentosda gestdo dos cursos presenciaise Nesttido, na falta do documento
norteador as revelacdes sobre o gerenciamentordpsspas partem de demandas por vezes
de viséo individualista, de interesses politicosaamsonancia com a falta de conhecimento

de alguns diretores do IFTO traduzindo a poucagieitdo da comunidade interessada.
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Quadro 10 —A realidade sobre a Gestdo de documentos

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Experiéncia

[...]Jpara funcionar é
participacdo ativa de discussd
dentro da DEAD. (D)

[...]avisar sobre normativas
procedimentos. O que hoje nao t
acontecido muito. Talvez por fal
de experiéncia e por isso nao
discute os procedimentos.(D)

necessario

es

Integracéo

[...]Jgestdo dos documentos Ea
feito da mesma forma que é feitg
gestéo dos cursos presenciais.(D)

D[.€]a gente considera que o0 aluno E
seja um aluno normal igual ao preseng
Que o documento dele flua ali como
mesma agilidade ou demora d
presenciais. (R)

aD
ial.

oS

Responsabilidade

[...]Jparte dos documentos da
esta junto a Reitoria e no camp
fica centralizado junto a
coordenagbes. Ja matriculas

HaDtem discutido esta gestdo
udocumentos no sentido que o campus

sministra determinados cursos EaD ¢
faca a gestdo ali. (R)

documentos de alunos estdao dentro

do Registro Escolar do campus. (O

)[...]a responsabilidade é do campus ta
a parte orcamentaria financeira quant
parte académica.(R)

[...]Jo papel da Diretoria da Educacaad
Distancia seria trabalhar planejament
estratégias para 0 crescimento
EaD.(R)

[...]a questdo documentos de alunos é
responsabilidade dos campi ofertant
Da turma de 2012 ja passamos €
responsabilidade para os campi.(R)

que
ue

nto
0 a

)
da

de
es.
2Sta

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Com a proposta de expansao da educacédo, a edymagdsional na modalidade a

distancia tem buscado espacgo neste contexto poofdsmarcado por um tradicional

histérico de ensino presencial.Para o estado daifiasaque comporta uma grande extensao

de pequenas cidades, assentamentos, comunidadgenisl e ribeirinhas, a educacdo a

distancia € uma prética educacional que pode acanguprir as necessidades de capacitacao

da populacéo através de mecanismos de comunicaigaatistancia seria um fator limitador

para o conhecimento.

Para suprir os anseios da populacdo, os gestor#s @oacreditam que a educacéo a

distancia seja uma alternativa para a populaca@snassistida do Estado. Isto devido a uma

das facilidades que a EaD proporciona, em podear femdizio de ofertas de cursos, para
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atender a necessidade especifica de determinadwipioarou publico. A outra alternativa

compreende a contabilizacdo dos 20% nao presernuaaes ajudar estudantes que estao

comprometidos eventualmente com o trabalho, e aieda proporcionar uma forma de

atender um maior numero de académicos adventpt@snao realizam atividades entre o

periodo das 18 horas da 62 feira as 18 horasbdalsa

Mesmo entendendo que os Institutos estdo no licate demandas impostas pelo

MEC, o grupo D acredita que a alternativapara onené a modalidade a distancia. Para

tanto, os outrogampdevem perder o medo e o receio em fazer esta oterdaixam que

EaD pode permitir outros beneficios, entre elestésgimo orcamentario dampus

Quadro 11 — A realidade sobre expanséo da EaDadedtrcacao profissional

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Demandas

[...] atualizar para as demandas atu
ndo existe mais aquela ignorancia
desconhecido e do medo em oferta
EaD. (R)

[...]6 mais um mecanismo, mais (
instrumento para tentamos atingir es
metas, tentar atender demandas
mundo do trabalho em cidades do inte
gue ndo tem como implantar campus.

[...]sabendo que nossa realidade
diferenciada das demais pela questac
regidao. Mas no geral estamos no cami
certo para atender a SETEC com
demandas de formagdo de méo de ¢
para o mundo do trabalho. E a EaD
caminho mais certo. (R)

[...]se daqui a pouco precisamos de
uma turma pelas condi¢des locais forr

poucos anos a demanda n&o para ag
profissional mas para outro, temos €
facilidade de fazer a mudanca e ater
aquela demanda do municipio. Acho ¢
essa € o grande ponto positivo
educacao a distancia. (R)

se mais uma turma, mas se daqui

ais e
do
I a

m
tas
do
ior
R)

da
nho
as
bra
e o

uele
ssa
der
ue
da

Oferta

[...] hoje nos temos além dos cur
da Rede e-Tec algumé
especializacdes sendo formatada
distancia. E existe um anseio mu
grande para ofertarmos curs
superiores: graduacdes

sfs]no cenario nacional tem algum
agnstituicdes que tém se destacado

as
por

snamero de alunos devido a E

licenciaturas. Estamos finalizan

l@s antigos cursos telepresenciais.

D1

toncluindo, principalmente, o aluno online.
oEles comegaram através de convénio para
efertar curso®nline que sdo na verdade

ao
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um tecndlogo para ser ofertado
modalidade a distancia.(D)

[...]no inicio de 2014 acredito que
de se fazer uma discussdo maior
relacdo em como utilizar esse ens
a distancia e as formas de co
contabilizar esses 20%  n:
presenciais uma vez que estarer
ajudando os alunos adventistas
ainda aqueles que ndo podem vir
aulas pois estéo trabalhndo. (D)

Neursos que questiono quanto a qualida
pois eles ndo tem uma plataforma
apoio.(R)

ha

em

no

mo

A0

nos

e

as

ade,
de

Alternativas

[..]Jeu vejo a EaD como uma ¢
alternativas para a populacdo me
assistida do estado embora o0 hom
do campo nas conversas O
movimentos sociais que realizam
€ muito aquém dessa modalida

(D)

nosna missao muito complexa e grande
eradeira nacional. Tudo que é atividg
agcai para a Rede Federal. Todos os
osurgem novos programas e politicas p
des Institutos e ndo da tempo
pensarmos nem naquilo que estar
fazendo. A gente s6 vai recebendd
tentando fazer. Eu diria que estamos
nosso limite. E os diretores de camy
também entendem dessa forma. (R)

lds.]é verdade que a Rede Federal tem

em
de
dias
ara
de
nos
e
no
DUS

Beneficios

[...] no ponto de vista de gesta
bastante vantajoso ofertar cursg
distancia. Porque tem u
incremento No orgamento por cof
da oferta desses cursos. O que \
beneficiar bastante
desenvolvimento do proprio campt

(D)

<]
a
m
ta
em

IS.

Institucionalizacgag

[...Jguando o MEC comecga
trabalhar essas propostas a g€
nunca sabe o que realmente a ge
vai trazer de concreto e 0 que vai
s0 discurso.(D)

[...Jguando a gente fala e
institucionalizagdo nos devem
trabalhar com todos os campi. R
que s6 o campus “Ps” ofertam Ea
Eu lamento dizer que esta faltan
coragem de nossos colegas p
absorver essa oferta também. (D)

[...Jpara 0s cursos no Bico ¢
Papagaio, a 700km da capital, n
temos campus que poderiamos e
fazendo a gestdo das ofertas a pa
de la. A nossa realidade € que ten
feito a partir daqui € por que temog
entendimento da necessidade
oferta dos cursos a distancia em tc
o estado. O trabalho institucional

a
nte
2nte
ser

m
DS

or
D?
do

o]
ao
star
artir
nos
5 0
da
do
é

mais amplo.(D)
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Infraestrutura [..]Jno meu ponto de vista |os
institutos podem e devem ofertar a
EaD. O que nés devemos € ter uma
estrutura adequada.(D)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodé®et reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Dentro dessa prerrogativa de expansdo da educagduodalidade a distancia o
Decreto 7.589/2012, artigo 5°,preconiza que par@drar a Rede e-Tec Brasil as instituicoes
interessadas deverdao constituir polos de apoioepces para a execugdo de atividades
didatico-administrativas de suporte aos cursostades”. Para a implantacdo de polos de
apoio presencial utiliza-se o critério da pesquaisaArranjo Produtivo Local —APL- sempre
em consonancia com algum tipo de demanda em névekthdo ou em nivel de prefeitura
municipal.

O grupo R deixa claro que a demanda e os pedidtenpdas esferas administrativas,
contudo a aprovacao parte do Instituto apos uma aoélise de demanda de profissionais

para o desenvolvimento local.

Quadro 12 —A realidade sobre a implantacao despgadoa atender a EaD

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Demanda [..Jvamos criar esse curso, mag[.aexistem pedidos de qualificacdo | e
identificacdo em qual polo esse curdormacao profissional e implantacdo [de
vai ser ofertado e na verdade atrayvg@slos EaD por prefeitos, por deputados
de pesquisa.(D) estaduais ou por federais, por senador.
Mas parte do principio que a gente
[...]Secretaria de Tecnologia |emadureca neste sentido de fazer um
Secretaria de Educacdo do Estadevantamento de demanda de méo de pbra
através das diretorias regionaigara aquela realidade. Devemos ter ¢ssa
encaminham formularios as escolasintonia com as demandas locais. A gente
principalmente, aos alunos do ens|n@do pode se dar ao luxo de errar neste
médio que preenchem. Verificampsentido. (R)
se tem ou ndo no polo uma tendérijcia

para area requisitada a oferta. Apd¢s.]entdo essas demandas estdo sempre em
€ selecionado o0s polos maisonsonancia com algum tipo de demanda

interessantes para sererau em nivel de estado ou em nivel |de
atendidos.(D) prefeituras municipais.(R)
Ampliacéo [...]temos ampliado polos EaD,

consideravelmente. Mas temos mais ez
pedidos hoje na instituicdo para implantar

esses polos via EaD em varios municipios

do estado de Tocantins. Temos que ganhar
pernas para isso. (R)
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Responsabilidad

D

[...] temos os polos que funcionam dentro
do campus. Esse polos, sim, nés somos
responsaveis.(R)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Para ter atendimento com qualidade entende-se equeer 0 acompanhamento da
realidade das tecnologias e comunicacdo (quadrarliduladas coma infraestrutura (quadro
15).0 grupo D entende e atrela a qualidade do ersifhabilidades praticas. O que consolida
o conhecimento tedrico com a habilidade praticaasimelhorias tanto deespaco fisico da
EaD, quanto dos polos de apoio presencial. Porgumsl entrevistados apontaram que a
dificuldade para contornar esse problema refletendegrande problema que € a utilizagcdo da
politica publica vinculada a interesses particgare

O grupo R corrobora com o pensamento do grupo Dhaquafirma que precisa
entender essa realidade para aumentar a capaaigadeendimento nas mais diferentes
cidades. Essa acao podefacilitar o trabalho dadasta na EaD e ainda proporcionar mais
qualidade nos cursos e agilidade nos processoédesis Dentro das expectativas de
investimentos necessarios e imediatos para atepslezstudantes,a prioridade recai nos
laboratérios praticos, equipamentos de telecomgdes estudios e recepcao do sistema de
telecomunicacdes.

Dentre os problemas enfrentados pelas Instituic@es priorizados as dificuldades
para transmissdo do aprendizado, a falta de espaiEguados para producdo de aulas
virtuais, a conexao com a Internet, e sobretudqueda de energia constante no Estado.
Reflexdes que podem ser comprovadas nos quadm®434

Quadro 13 — A realidade sobre o atendimento coridaue da EaD

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Aulas praticas [...]Jos cursos técnicos, boa parte
deles, pressupfem essa pratica ¢ as
vezes ndo temos essa mobilidadeg de
ponto de vista de estrutura
laboratorial. Temos que avancar |no
sentido da oferta de aulas préticas de
aulas de laboratérios. Neste ponto
acredito que temos que crescer. (D)

[...]é6 certo que temos que criar
estruturas para transportamos |0s
laboratérios até essas cidades |ou
trazermos os estudantes dentro|de
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um planejamento para uma estrutura
que seja fixa e demande determinada

estrutura fisica para compor
aquele laboratorio.(D)

r

Inferéncia

[...]Jponto de Vvista pedagdgi
acredito que nao haver empecil
para a oferta de curso a distancia
mesmo que o curso presencial. D¢
ter o trabalho para que esse cu
tenha o mesmo nivel de qualida
para que os alunos tenham o mes
nivel de ensino da politica ¢
globalidade. (D)

cp..]Jhoje ndo temos mais esse preconc
hpor acreditar que o0 ensino nao t
équalidade. Pelo menos
\hirigentes, nenhum integrante, tem fe
ressa inferéncia sobre a EaD . (R)
e,

ma]precisamos entender como aumer
Jasta capacidade de atendimento nas
diferentes cidades. A EaD ndo é m
barreira, nem davida. E uma realidd
gue precisamos consolidar, se ja que,
esta consolidado. (R)

eito
B m

no colégio

ito

tar
mais
ais
de
nao

Investimento

[...Jcom minha experiéncia
educador do campo eu acredito ¢
se houver um investimento dent
dos locais que véo receber es
informacdes. Eu vejo a EaD cq
melhor qualidade que as presenci

(D)

de..]sdo novos tempos. A EaD cheg
jyra ficar. E importante salientar que
réaD é tal qual a presencial cor
sasontecem alguns momentos em
ntemos encontros presenciais.(R)

ais.

[...]Jprecisamos pensar em proporcio
mais facilidade para o aluno trabalhar
provas online. Para ganhar qualidz
Nnos nossos cursos e agilidade
processos.(R)

har
as
ade
Nos

Questdes politicas

[...]Jo parceiro colocou aqueelso
por um fator politico para dizer qu
aqui na cidade tem a oferta de
curso X, mas ele ndo entende ¢
precisa manté-lo, que existe U
custo. Isso, as vezes, temos que f
negociando ou mudando a qualida
do curso por falta dess
infraestrutura 1a. (D)

[...Jtemos Instituto com mais de 25 n
ealunos a distancia e ai comecgo
uiuestionar a qualidade do curso. Sera
juesd colocar uma quantidade de diplon
mom carimbo do IF vai trazer benefig
gaara a comunidade como um todo?
\daai trazer uma vergonha nacional p
ajue fez o curso pelo Instituto, e ndo s
fazer nada!(R)

Descrédito

[...]acho que existe um sentime
que as pessoas tem de que noés

fazemos a educacdo a distancia e

que, a qualidade de ensino deve
igual ao presencial e ndo se disc
mais isso.(D)

nto
que

ser
ute

il

que
nas
io
Ou
ara
abe

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodiet reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.
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Quadro 14— A realidade sobre Tecnologia e Comuaaac

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Investimento

[...]é6 preciso que facam
investimento neste locais que V
receber o sinal, que seja via satél
pois vejo um deficiéncia mto gran
neste apoio local principalmente n
municipios (D)

[...Jnecessério

investir e{Jn
equipamentos de melhor qualidade

de telecomunicacdes e estudios
recepcgéo do sistema (
telecomunicac6es.(D)

[...]acompanhia telefébnica n§
consegue oferta internet para nés
que inviabiliza noés pensarmos €
disponibilizar uma outra estrutu
para os alunos.(D)

um..]Jestamos fazendo alguns estudos
adisponibilizar para os polos um servid
tende vai trabalhar ligado a DEAD con
jeim espelho de nosso setor. S6 que elg
osabalharonline dentro da rede privada (
cada polo e vai fazer a sincronia ¢
nosso servidor trés vezes por dia. (R)

e
e

10

ra

Deficiéncia

[..]a tecnologia outro fat
complicado dentro do estado.
préprio sistema de informacao
deficiente, existe muita queda
energia elétrica devida o servid
esta centralizado no campus Paln

(D)

[...temos uma dificuldade muit
grande principalmente em relacdo
acesso a internet.(D)

[...]temos dificuldades para
utilizacdo da plataforma moodl
Temos dificuldade com servidor q
n&o suporta.(D)

nff...]Ja parte de comunicacdo melhor
@nuito com a ampliagdo de nosso lir
&as a parte da comunicacdo especi
deomo, transmissdo de dados, nés ai
otemos uma lacuna onde os polos ai
nésm uma internet ruim.(R)

ao

ara
or
1[o]
» val
le
DM

ou
nk.

fica
nda
nda

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodi®et reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Quadro 15 — A realidade sobre Infraestrutura parfea da EaD

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Espaco fisico

[...]a curto prazo e ndo so para
modalidade, também para
presencial, necessitamos de sala
aula pois ha demanda tanto para
distancia e ou para o presencial.

z

caréncia é grande onde estamos

utilizando laboratérios de quimica

eBs{precisa melhorar muito tanto o espa
disico da EaD, quanto dos polos de ap
peesencial. Temos alguns polos ¢
osaportam bem, mas temos muito ¢
precisam melhorar.(R)

e

1CO
0i0
ue
ue
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fisica como salas de aulas para
atender essa necessidades.(D)

[...]e essa € uma situacdo que nao
estd totalmente definida dentro do
IFTO. Como ficara essa
infraestrutura. Se cada campus que
ira ofertar devera construir sya
infraestrutura separada (D)

[...]as salas de aula e o espaco para
coordenagdo esta sendo adaptado.
NOs ndo tinhamos previsdo para

esses cursos ha um ano atras quando
abrimos.(D)

Tecnologia [...]o0 cAmpus ndo esta preparado.,tem que estruturar a parte e
principalmente, em relacéo equipamentos e multimidias para oferta
transmissbes de conteddos, salama boa EaD e quando surgir este
especificas para gravacdo de videervidor tem que haver capacitacdo para
aula.(D) essa demanda. (R)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodi®t reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Para melhor facilitar o processo plural sobre didade do atendimento com
gualidade da EaD, os esclarecimentos e as infomsagdlacionadas com Tecnologia e
Comunicacéao e,com alnfraestrutura foram represastdd forma visual. O grafico 7 mostra
gue 64% das respostas advém do grupo D e, son3éftegas respostas partiram do grupo R.
Isto comprova a necessidade de uma gestdo patittaigaois, aqueles que estdo na ponta
mais baixa da hierarquia tem o conhecimento ondmiaas de fato acontecem, mas ndo sao

0S que controlam as estratégias das acoes.

Grafico 3 — Representatividade sobre o atendimesoqualidade da EaD

Fonte: pesquisa realizada com diretores e reitopEsiodo de 29/01 a 29/03/2013.
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A Rede e-Tec Brasil/IFTO tem sua equipe constitydda professorpesquisador,
coordenadorde curso e coordenador e-Tec Brasiuldos em sistema de bolsa do FNDE,
fundamentada na Resolucdo CD/FNDE n° 18/2010. Mezlia forma de remuneracao nao
criar vinculo empregaticio com a Instituicdo a DEAidscou-se atrelar esse atendimento
profissional ao fato de ter que ser servidor ou tgmda vinculo com a Rede Federal, desta
forma ficam assistidas tanto as modalidades deempsesencial, quantoa distancia.

Nestes termos, o grupo D concorda com o grupo Rdgweria ter um quadro de
servidores especificos para a EaD devido a inguiica de profissional para prestar servigos
em todos os programase modalidades presenciaisrr@lde compromisso do bolsista deixa
claro que “néo ha possibilidade de assumir outragdes na DEAD, na condicdo de bolsista
do FNDE que configure acumulo de bolsa, bem como rpgulamentacdo da Portaria
Normativa N 01/2012/Reitoria/IFTO de 18/05/2012”

Alternativas para solucionar questdes relacionadaso ensino a distancia tem sido
discutidas dentro da CAPES. Cogitou-se, no indmoano, em 2013, a possibilidade da
retirada das bolsas. Contudo, este pensamentoon&icra com os estrevistados,o grupo D
afirma que o sistema de remuneracdo em bolsa & maiittajoso. Acreditam que devidoa
modalidadea distancia ser nova na Instituicdo dgnBnexistem ainda muitas dificuldades de
entendimento e que ndo o IFTO estaria preparado graender como contabilizar a carga

horaria que o servidor se dedica a EaD a cargaia@@manal de trabalho institucional.

Quadro 16 -A realidade sobre a remuneracao dosgimiais envolvidos

Sub-Categorias Grupo D Grupo R
Funcionalidade [...]Ja EaD funciona hoje por corda fl..] hoje nés temos via e-Tec o contrato
bolsa. Isso faz com que o serviddemporario através de bolsas para| os
tenha interesse.(D) profissionais. Acontece que nem sempre
as coisas se resolvem dentro do tempo.
[...] abolsa simplifica tudo.(D) Como, por exemplo, um aluno que nao

cumpriu todos os créditos. No segundo
[...] a institucionalizacdo da EaD manomento como é que ele vai quitar is$0?
IFTO pressupde a constituicdo déa que o professor era responsavel pelo
um quadro de servidores queontrato e ele atende até determinado
recebam bolsas e recebam salariempo? (R)
isto é, um servidor para ofertar
servico, exclusivamente, para |a
educacdo a distancia. Agora igso
depende de uma criagcdo de uma
politica. E muito mais ampla do que
s6 no ambito do Instituto Federal.
Essa definicAo € no nivel federal
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como uma construgéo dampi(D)

Dificuldades [...]a bolsa hoje é muito vantajosa

neste sentido. Nao tendo |a

remuneragdo da bolsa teriamos que

entender como contabilizar essa

carga horaria que o servidor

dedica a EaD na carga semanal dele

que eu acho muito dificil. (D
Prestacéo del...]Jhoje nos temos o quadro d¢..]discutiu-se junto a CAPES,
servicos servidores que atende o EaD € discussdo forte no inicio deste ano

presencial. Digamos um misto
prestacdo de servi¢os aja visto qu
professor concorre a uma bolsa
ele recebe sua remuneracéo.(D)

[...]lele ndo tem uma carga hor§
definido s6 pra aquilo. Entdo 1
verdade é uma prestagdo de serv
que na minha concepc¢do ndo é n
bolsa. Bolsa pressupde que vocé
tem que dedicar um temg
especifico s6 pra aquilo. No mq
ponto de vista a EaD funciona cor
uma prestacdo de servigo (D)

[...] servidor comecar a perceber g
ndo € desespero por dinheiro, n
que pode ter uma complementag
no salario pensando que participa
desse curso EaD néo traz u
sobrecarga de trabalho, mas sim
beneficio social.(D)

12013 a possibilidade da retirada
ebmlsas. Com a retirada sabemos qu
ddaD pode ser “sucumbida” da forma d
criada. (R)

ria
na
cos
em
nao
0]
2U
no

ue
nas

ao
rao
ma

uma

de
las
e a
ue

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Para melhor organizar a equipe EaD, os entrevistadoeditam que uma estrutura

com servidores efetivos exclusivos proporciona orelhesultadoas necessidades dos

estudantes da modalidade a distancia. Questdesoreldas com a falta de compromisso dos

professores, estruturacdo de equipamentos de nuiisne especificidades da EaDseriam

possivelmente sanadas.

Desta forma, a proposta encaminhada a SETEC/MEQmdguadro de servidores

exclusivos, tem projecdo de que 50% do quadro fleaaexclusivo para o EaD e os demais

para fazer a transposicdo do presencial/EaD ou fEeg¥ncial. O grupo D acredita ser

importante ter hibridacdo de equipes que atuanduas modalidades de ensino.
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Quadro 17 — A realidade sobre os profissionais leidas com a EaD

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Exclusividade

[...] acredito que pelo menos 50%
quadro deva ficar exclusivo para
EaD e os demais, até pela qualids
de melhorias de curso, para faze
transposicdo do presencial/EaD
EaD/presencial e importante ter e
hibridagdo de equipes que atuam
EaD e no presencial.(D)

[...] o IFTO deveria pensar em t
coédigo de vagas para professo
EaD nos proximos concursg
Temos profissionais especializad
no Brasil e formados que pode
atuar diretamente pensan
exclusivamente EaD. (D)

fla] j& encaminhamos a SETEC/MEC U
guadro de servidores especificos par
adeaD, pois temos que estruturar a parte
requipamentos e multimidias para ofe
ouma boa EaD. (R)
55a

fo.] no ultimo concurso o MEC deixo

evdo surgindo para atender
stécnicos que ja vao assumir. (R)

0s

m..] serdo disponibilizadas 40 vagas p
do quadro de servidores técnicos do IF

para EaD para 2013. (R)

em “stand by alguns profissionais
especificos para EaD e estas demamndas

m
a a
> de
rta

u

D

as

respecificidades da EaD. Existem alglins

ara
TO

Disponibilidade

[...]Jo que se faz hoje e verifisar
temos disponibilidade de recursos
humanos haja vista que temos um
quadro de pessoal que atende tan
0S Cursos presenciais quanto os
cursos a distancia. (D)

[...] entendemos que néo existe
volume de pessoal para trabalhar
centralizado e nem
descentralizado.(D)

7

[...]Jo quadro de servidores é um ans
nosso que o modelo do campus virt
traz  possivelmente  resolucdo
groblema da falta de compromisso ¢
professores.(R)

insuficiente. Com vagas para docen
exclusiva para a EaD.(R)

[...] hoje nosso nimero de servidores

eio
ual
do

los

Perfil profissional

[...]Jn&o temos servidores paeavir

exclusivamente a EaD,
mobilizados todos as modalidad
juntas.(D)

[...] oquadro de servidores ainda é

sda@onto que deve ser melhorado.(R)

es
[...] ndo ha necessidade de um servi
especifico para o EaD.(R)

LIM

dor

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Nos relatos dos participantes, tanto do grupo @ntudo grupo R, ficou evidente a

preocupagao com a capacitacao do pessoal envalai@@D.Devido a Rede e-Tec Brasil ndo

ter um planejamento para procedimentos de treintmnas preocupacdes relacionadas coma

metodologia e a periodicidade apontam parauma itapac coletiva, generalizada e

periddica que podera ser de forma presencial avédrda plataformmoodle.O grupo D

acreditaque a capacitacdo coletiva promove a &agalo dos problemas locais e pode

proporcionar uma solucéo através da troca de canbato entre os profissionais.

Para que traga resultados satisfatorios, o grupaddta que a capacitacéo deve fazer

partedo calendario anual do IFTO. No sentido denpker a inclusdo dos profissionais que
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tém interesse ou que trabalham nas modalidadest&ndia e presencial e, ndo somente,os

profissionais exclusivos da Rede e-Tec Brasil.

Quadro 18 — A realidade sobre a capacitacdodossgiariais envolvidos

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Metodologia

[...] uma capacitacdo coletiva po
ser até através da plataforma moo
vocé socializa e busca resolver

dg..Jtenho nem como falar em capacitag

disspecificamente EaD, por que temos
astuacao de professores que trabalham no

ao
a

problemas locais a partir dessgwesencial e EaD. Acredito, entdo, que a
capacitacoes e troca deapacitagdo é generalizada. Se capacita
conhecimento entre essepara EaD, se capacita para o presencjal e

profissionais que estdo atuando
area.(D)

[...]¢ feito um
ambientacdo com
plataforma em como
cursos a distancia.
capacitacao rapida.(D)

periodo d
relacédo
trabalh

E

uma

n@ara outros programas. (R)

[...]hoje a capacitacdo € feita no moo
ede uma forma bem especial via vid
@roduzia por n6s mesmos. (R)
ar

dle
eo

Periodicidade

[...]deva existir um calendéario anu

al...]Jacapacitacdo se faz realme

hte

no sentido que aja essa capacitachecessaria para gente vivenciar melhor,

periédica uma vez que 0 estadd
muito grande, ha suas deficiénc
em um lugar e outro e ela esta ma
nivel de coordenador. (D)

tér mais propriedade, pertencer realme
a8 essa modalidade de ensino.(R)
sa

nte

Responsabilidade

[...] em relacdo a essa modalidade
20% trabalhado na modalidade n

presencial nés fizemos um momento

de capacitacdo com todos

professores. (D)

[...] hA um periodo de capacitag
sob a responsabilidade
DEAD.(D)

de
ao

0S

a0
da

Rubrica

[...] aRede e-Tec ndo se preocupa co
capacitacdo em si, mas disponibil
rubrica para o recurso.(R)

m a

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

A visao tanto do grupo D, quanto do grupo R, qua pastitucionalizar a educagéo a

distancia no estado do Tocantins ndo se pode agaggyortancia das parcerias com as esferas
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administrativas. Porém,acreditam que o modelo deepa somente funciona desde que as
partes trabalhem juntas.

Através de convénio celebrado entre o IFTO, o EBswaiunicipio,fica estabelecida
as atribuicbes de cada um para a oferta da eduead@&tancia. Neste acordo, o IFTO fica
responsavel pelo aprendizado e certificacdo; o dBstaela oferta e manutencdo das
tecnologias e; o municipio cuida da manutencaesratla estrutura fisica. Porém, o que tem
preocupado os Gestores do IFTO sao as dificuldapessentadas pelos parceiros em
cumprir as atribuicdes estabelecidas.

Muitas dificuldades foram citadas. Entre elas estfservidores que atendem nos
polos sem comprometimento e conhecimento da argzeidnal, a falta de gestdo no polo e
0S recursos tecnoldgicos. Mas o ponto desafiadarrefacionada com o comprometimento
do gestor politico em manter a estrutura do poldwemionamento, com condi¢cdes de ofertar
um ensino com qualidade.

Mediante estes fatos a alternativa adotada ponsalgtoponentes do ensinoa distancia
reflete na mudanca dos polos para dentreatopus;ontradizendo a proposta do MEC, em

democratizar o acesso para atender as mudancgagsoci

Quadro 19— A realidade sobre as parcerias

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Avancos [...]Jn6és avangamos muito mais dentro
desses dois Ultimos anos até em relacao
as demandas que o estado nos fazia gomo
cobrancgas. (R)

[...tinhamos polos com evasdo muijto

grande, quando aconteceu a mudanca de
endereco ficando mais adequado salas de
aula e laboratorios as evasdes reduzirfam.

(R)

[...]temos outras parcerias que Sao| 0s
Institutos federais até outras escaglas
vinculadas as estaduais. (R)

[...]tanto que no préprio site da SETEC
tem um espaco onde esta disponibilizado
todo o material produzido por todas |as
instituicdes do pais. (R)

Comprometimenta [...]Jdeveremos buscar junto apg..] nds temos uma parceria muito forte

municipios o seu apoio. Eu acredjtoom a Secretaria de Ciéncia e Tecnolqggia
muito em parcerias desde que sejatio Estado. (R)
construidas com solidez. (D)
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[...]Jvejo uma rapidez remota que
EaD em parceria com 0s municipi
nao consiga  atender  esg
necessidades de telecomunicag(
Por isso acho importante busq
junto aos municipios ess
viabilidade. (D)

[..]as parcerias sao dificeis 3
porque o servidor do municipio ou
servidor do estado que esta na ge
do polo nem sempre é alguém ¢
tem conhecimento da  are
educacional.(D)

[...Jo MEC e SETEC pelo excesso
aervico até mesmo um PTA que era p
oser liberado em janeiro ou fevere
asomente ia ser liberado em junho e jul
DésSsSO ocasionava uma cadeia de atras
dicamos a mercé dessas situagdes. (R)
5a

[...Jtodo mundo quer, mas na hora

itércar com a questdo economia do pro
onunicipio ou pela visdo do prefei

stdoinicipal. (R)

ue

24...Jtemos municipios onde prefeitos
secretaria de educacdo municipal tem
bom entendimento e zela pelo polo. N
sentimos melhor e os alunos tém
rendimento melhor que em outr
municipios que nao dao a devida ateng

(R)

[...]a Rede e-Tec cumpre proprio nome
rede porque as instituicbes sdo mu
parceiras uma da outra. (R)

[...]Jeste modelo de parceria é fantast
desde que as duas partes trabal
juntas. (R)

[...Jmas nés ndo temos tideedbackda
Secretaria do Estado. (R)

[...]quando a parceria € com a prefeit
tem sido mais facil da gente trabalh
Pois a gente faz um “olho a olho” com
prefeito. Define o perfil da pessoa qué
gente quer para trabalhar, ou melh
guem ele coloca la. (R)

[...Jo municipio vai responsabilizar pe
parte dele, que a estrutura local €
instituto por sua parte que a oferta
curso. Quando vocé trata a parceira @
o estado, ele ndo sabe nem qua
alunos tém no polo. (R)

[...]temos buscado estar proximos, ma
estado ndo quer esta proximidade, ¢
guerem buscar a concorréncia. (R)

de
ara
ro
ho.
0S e

de

contribuir com sua parte ndo consegue

DIo
o

um
0s
m
0S
2A0.

de
ito

ica
nem

la

do
om
ntos

S 0
bles

Viabilidade

[...Jnos locais onde o IFs tivere
condi¢cbes de instalar o polo eu ad
mais viavel. (D)

[..]Jhoje  estas parcerias s
necessarias, mas devemos camir

m..Jtemos problemas com a ofe
haunicipio, tivemos que mudar a EaD
local por duas vezes e a tendéncia vai
a mudanca para dentro do campus.
Apor que o0 municipio ndo d& conta
Fespaco adequado. Quando acontece

ou avancar um pouco mais e

ta
de
ser
SS0
de
este

5400 de problemas os diretores tem (

jue
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discussdo. Da mesma forma que teestar dispostos a levar a EaD para de

um gestor municipal que tem a vis
da necessidade da oferta
determinado municipio, a visdo

ado campus. (R)
no
i¢...]o estado através das tecnologias

ntro

gestor de outro municipio pode sencaminha as demandas. Ele faz| os
completamente diferente.(D) estudos de demandas em todos | os

municipios e de acordo com esse estudo
[...]Jas parcerias sdo necesséarias Umas encaminha para o estudo de abeftura
vez que seria muito dificil mantede polos. Neste momento a gente [faz
todos esses polos toda essa estrytaraliacdo destes polos, caso fja
administrativa e operacional se fossondicbes de comecar a funcionar| a
do IFTO, seria muito dispendiosaente avalia faz a certificacdo da
para nés.(D) abertura deste polo. (R)

Independéncia [...]teria necessidade de toda cidade
ter uma estrutura capaz de darf o
mesmo tratamento a todos os polos.

Primeiramente teriamos que ter um
ponto de transmissao capaz para|ter
entdo a estrutura de recebimento| de
transmissdo. SO depois digso
teriamos condicdes de ofertar ensino
e- Tec sem a participacdo de nossos
parceiros.(D)

[...]Jndo é uma politica necesséria
para o estado como um todo, mas
uma visdo de um governo que esta
naquele momento. E ai a gente fica
na dependéncia do governo e |da
vontade do gestor. Entdo para que
nos facamos uma oferta Unica nos
teremos que ter independéncia pm
relacéo a estes parceiros.(D)

Infraestrutura [...]Jndo é responsabilidade do IRTQ]Infelizmente o que tem deparado
em manter a infraestrutura. Mamuito é com a falta de estrutura em
sim, do parceiro que esta la na pontamuitos municipios que prometem quardo
(D). fazem a convénio, mas néo consegue

implementar(R)
[...]JnGs temos encontrado
dificuldades com essas parcerips,
temos alguns polos que sdo bastante
precarios em termos de
infraestrutura.(D)

Gestao [...] é importantissimo buscar |§s.] levar mais a sério a questdo dos
parcerias para atender o publico alv@ntratos com esse parceiros. Deixapdo
que estd inserido dentro dpbem claro com cada um se ele Vyai
municipios. conceder a fatia que Ihes convém. (R)

[...] o polo de EaD deve ser mantigdf..]Jacredito que a gente tem que
pelo governo do estado ou peloediscutir com a préopria SETEC este

municipio.(D)

[...Jreclamam que o polo estd su
as maquinas estdo estragadas.

dos Institutos. Inclusive na hora

ndo cabe a noés, isso é atribuicdo

papel que tem ficado mais na autonomia

a

GETEC descentralizar para as prefeituras
Iss@ente centraliza mais no instituto ppis
dtemmos condicbes melhores de execucao
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parceiros.(D) guando for desta natureza. (R)

[.Jmas ao maior dificuldade
realmente é essa interagdo com o
parceiro  externo. Que n&o
necessariamente entende a vantagem
de ter aquele curso no municipio

dele.(D)
Tecnologia [...] tivemos que levar os computadores
sendo as aulas ndo comecariam.
Deparamos com outros problemas cgmo
sinal de internet e pagamento de energia.
(R)
Institucionalizacag [...]para institucionalizar a EaD no estado

de Tocantins, temos trabalhado com a
busca de parceria com 0s municipios e
dentro doscampi do IFTO. Existe um
discussdo de abrir mais polos dentro dos
campi ou nos municipio que fizeram este
convénio diretamente com o instituto. (R)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conodiet reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Com a nova formatagéo da escola Técnica Federallpstituto Federal de Educagéo
acontecea ampliacdo de modalidades de ensino gwoofdizante, sobretudo, do ensino
superior e do a distancia. Esse novo formato le@owselho Nacional das Instituicbes da
Rede Federal de Educacgédo Profissional, CientifidJ@anoldégica — CONIF a discutir, em
2010, sobre a institucionalizacdo da EaD dentrmshitutos Federais.

Dentre os vérios entendimentos que perpassam petegso de institucionalizagdo no
ambito das instituicbes de ensino, trés propostaa pormatizar a institucionalizacdo da
educacdo a distancia nos Institutos Federais decagéda transitaram nos formatos
centralizado, descentralizado e semicentralizado. IEXO optou pelo modelo
semicentralizado em maio de 2012, que configureganizagéo estrutural em dois ambitos:
atividades sistémicas na Reitoria onde se planejepta a EaD e, as atividades operacionais
relacionadas com os cursosgampusofertante.

Devido as especificidades para o atendimento doslases a distancia no contexto
brasileiro, os modelos propostos pelo CONIF naondsiem algunsampi Um novo formato
de modelo, de Campus virtual ou Campus EaD inisialiacussées do CONIF em 2012.
Mediante a essa nova proposta de modelo, os etadus do IFTO se contrapdéem aos
modelos apontando os pontos negativos e positeaada.

Ao modelo Campus Virtual, os gestores IFTO atribuewas conquistas relacionadas

com equipamentos, apoio financeiro para realizdgaatividades, contratacao de professores
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exclusivos para a modalidade,acréscimo de matscdastudantes EaD, além de demonstrar

ser um modelo de gestdo menos centralizado.

Os pontos negativos apontados no modelo semideattal advém do grupo R.

Acreditamque o modelo ndo cumpriu o propoésito didatro do tempo em relacdo as

normativas escritas,nas formas de execucaoda Eallliando acampusum trabalhado com

a EaD nas mesmas premissas do ensino presenoial foonato de gestédo centralizada. Mas

os favoraveis ao atual modelo, o grupo D, acregita os pontos negativos do modelo

semicentralizado tem sido fruto da inexperiénciaeRacucdo e manifesta-se favoravel a

permanéncia do atual modelo.

Desta forma, conclui-se que, tanto o Grupo D, quantGrupo R acreditam que o

modelo semicentralizado comporta as necessidadEstedo.

Quadro 20 — A realidade sobréodelo EaD do IFTO

Sub-Categorias

Grupo D

Grupo R

Critério de Oferta

[...]acho que a partir a educacag
distancia consolidamos

atenderemos nosso papel de le
ensino publico gratuito e d
qualidade a populagdo desassist
gque ndo esta recebendo esse ens

(D)

emodelo semicentralizado é o ideal. M
vao mesmo tempo tem correntes (
edizem que ndo. Que deveria
idgerfeicoado. (R)

siha]se ocampusvai atender determinad
demanda daquela regido naqu
municipio de acordo com sua formag
fica mais barato trabalhar na g
regionalidade. (R)

[a.]n6s temos correntes que dizem que o

as
jue
ser

a
ele
ao
ua

Campus Virtual

[...]lessa discussdo acontece
CONIF, acontece no MEC, n
SETEC de um novo modelo para
EaD. Existem algumas proposts
entre elas, aqui se nota-se que, a
tem mais condi¢Bes de vingar €&
chamada Campus virtual.
campus de vai funcionar co
estrutura basicamente com a de
campus normal com seus cargo
funcdes e vai ta ofertando essa E
para os Institutos. (D)

[...Juma estrutura para ser u
campus EaD nos moldes como
permitido com servidores
professores para o EaD pode ser
funcione.(D)

E ununidade centralizada. Ai estes alur

[ndtemos a perspectiva da EaD deixar,
aser uma diretoria e passar a ser can
airtual. (R)

AS,

que]lvamos trabalhar para passar a DE
de modelo semicentralizado para u

mpassariam a serem certificados p
ucdmpus virtual. Essa discusséo tem 9
5 realizada no colégio dos Dirigentes o
aiodos os diretores sao favoraveis. (R)

[..]Jagora dentro do IFTO estam
ncaminhando para a institucionalizacao
modelo  semicentralizada  para
ecentralizado. Saindo do perfil onde
goampioferecem os cursos, para o mod
EaD campus virtual, onde 0s cursos se
oferecidos pelo campus virtual com

[...]J]o que a gente faz no ambito

de
pus

AD
ma
10S
elo
ido
de

DS
do

0S
elo
rao

danuéncia dos campus que S30 04

\"£}
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Instituto Federal hoje n&o vejo comariadores, os pais dos cursos. (R)

nés criarmos um campi 100% E
Qual seria 0 quadro de servidor
qual seriam os recursos humar

D.
0§..] ndés nunca conseguimos aprofun
assa discussao. Inclusive se discutiu 4

para essa oferta? Vamos suprimmodelo ideal para a EaD era um cam

alguns cursos presenciais
possamos destinar
para trabalharem
distancia.(D)

P
essas pess
no ensino

[...]Jpercebi que os IFs tem véri
demandas a ser consolidadas.
vejo que o campus que fos
trabalhar estruturado a partir deg
modelo  teriam
equipamentos, apoio financeiro pa
realizacdo de atividades, contratag
de professores que fican
exclusivamente para es
modalidade.(D)

principalmente

andrtual. Existe instituto que tem camp

sa@sual, outros que a EaD fica na Reito
a outros que ficam dentro deampi A
gente ndo aprofundou esta discusséo
o modelo do campus virtual € o ideal
néo. (R)

aS

Eu

se

5Se

ara
a0
ia
5a

dar
5@ 0
bus

i

a

Se
ou

Modelo
semicentralizado

[...]sem um aporte maior d
infraestrutura, de  pessoal

financeira 0 modelg
semicentralizado funciona melhg
Porque se divide a responsabilida

entre Reitoria e campus. (D)

[...]Jesse modelo semicentraliza
que estamos utilizando hoje. Ele
certo. O que
amadurecer o que é oferta da Ex
As pessoas que estdo no cam
entenderem como isso de
funcionar e participar de modo mg
ativo dessa discussdo dentro

Diretoria de EaD.(D)

[...]Jdentro do préprio modelo hoje €
nao saberia dizer um ponto negati
O que h& sdo essas peque
dificuldades, mas com ajustes e ¢
0 passar do tempo podemos reso
isso tranquilamente.(D)

[...]Jesse modelo semicentraliza
pode vir a melhorar e ser muito bo
Mas nés precisamos de pessoas
sejam engajadas e comprometi
com aquilo que faz. (D)

falta é agente

d...]Jo modelo semicentralizado na verdg
®ao0 cumpriu o proposito dele dentro
tempo dele. Saimos de uma estrutura
mao tinha nenhum estudo onde a e-
idlra um programa, onde comecamo
trabalhar criando normativas pelo mé
do caminho fazendo coisas em com
dacordo com o0s institutos mas s¢
daormativas escritas. (R)

aD..]o modelo que temos hoje precisa
powelhorado em termos de alcance
vaumeros. Talvez melhor as tecnolog
lisle comunicacao e informagéo, atravég
dadeoconferéncias, televisdo. Precisar
fazer ajustes que ndo sao my
complicados. Mas, esse caminho acre
2|gue seja 0 mais adequado até que
v@rove o contrario. (R)

nas

b.Jprefiro  acreditar que seja mag
viemcional cadacampusassumir 0S curso
seja eles técnicos ou superiores de B
na forma descentralizado ficando m
dteve para que o processo ocorra. (R)
m.

guela gente entende que a gestdo m
jdicando na Reitoria, e que cada cam
desenvolva os cursos que lhes
peculiares. Vejo que essa forry
semicentralizada seja a ideal hoje. (R)

de
do
que
Tec

2i0
um

ser
de
ias
de
nos
ito
dito
me

is
S
FaD
ais

aior
DUS
S840
na

Gestao

do modé

2o

[...]o ponto negativo

[...]sounblearrerista quanto ao nos
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atual € o modelo de gestdo den
do IFTO que seria solucionado cg

0 modelo centralizado. Acho que

traodelo. Pois acredito que estamos &
melhor que muitos. (R)
as

dificuldades que temos é na formp..]Jsobre o modelo semicentralizado, e

de executar a EaD.(D)

[...]Jos pontos negativos do modeg
semicentralizado tem sido mais fru
da inexperiéncia na execugao ¢

cursos EaD. (D)

modelo nos atende dentro do que
pensado e criado desde de 2009. A g«
ltem notado que existem algu
tproblemas. Pois trabalhamos da meg
dsrma que no ensino presencial. (R)

em

sse
foi
Bnte
ns
sma

Institucionalizacgag

[...J]a leitura que
institucionalizacdo ¢é
estruturacampi a distancia. Nest
sentido deve passar por

faco

docentes
administrativos
exclusivamente para a oferta
modalidade EaD.(D)

e

[...Jna consolidagdo desses proje
de modelos no Brasil dentro dos |
deva ter um plano de criacdo
campus de EaD para que pos
administrar com maior qualidad

Com certeza as nossas matricu

iriam ultrapassar as do ensi

presencial (D)

sobf
sobre uma

e

e

uma
estruturacdo inclusive de pessa
servidores
trabalhand

al,

0
da

tos
Fs
de
5a
e.
las
no

Pessoal envolvido

[...]Joor que se criarmos hoje ucampus
especificamente EaD nos teriamos que
guadro de professores para isso. Nao

criar um campus EaD, inclusive p
causa dos professores que vao minis
aulas somente nessa modalidade
ensino. (R)

[...Jautomaticamente foi discutido
possibilidade de criar vagas pe
professor EaD. Sobre esta discusséo

informacbes da SETEC/MEC no senti
de continuar se havera liberacédo

cbdigo de vagas do EaD. Nés ainda

temos essa clareza. (R)

temos clareza se vai funcionar bem
ndo. Precisamos amadurecer es
discussoes. Elas ficaram mei
adormecidas até por falta de

ter
sei

até que ponto o governo esta disposto a

or
trar
de

a

ira
nao
ou
sas

sta

do
de

Nao

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.
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A educacao a distancia vem a tempos sendo percehtdgpretada e definida por
diversos autores e estudiosos. Pretti (2009, pddete & educacdo a distancia como o
processo de aprendizagem centrado na relacaocosgiestaprende e sujeito que ensina, isto é:

- 0 sujeito aprendente, com capacidade de “autanogtativa” (intelectual e
moral) e de gerir sua formacéo;

- em interacdo com professores, orientadores ésitaolegas;

- processo de mediatizacdo por um conjunto de sesudidaticos e
tecnoldgicos acessiveis ao estudante;

- apoiado por uma “instituicao ensinante” que l|Herere todo tipo de
suporte (do cognitivo ao efetivo), para que sazea mediacdo pedagdgica,
a interagdo e a intersubjetividade;

-processo este que se realiza principalmente @/distancia”.

Na visao dos gestores do grupo D, a educacaoédndiatainda sofre preconceitos pela
sociedade em geral e por parte de muitos gestaetq a pratica do ensino presencial com
deficiénciasno IFTO. Porém, acredita que deve eresser inserida de forma igualitaria aos
cursos presenciais no PDI e,o fortalecimento deveoérer através de momentos de troca de
experiéncias entre os atores que praticam o ewrsilistancia e os que ainda ndo tém essa
pratica. Para em seguida tracar caminhos e alieasgtara implementar a EaD, tanto para a
modalidade a distancia, quanto para cursos sersepceis e hibridos.

O grupo R afirma que nao vé preconceito da EaD penparte dos gestores e nem
pelos servidores, porque essa é uma realidadeutagib. Mas acredita que o MEC deveria
fazer umapesquisa para ver a confiabilidade da@dade em relacdo a EaD. O grupo entende
que, por conta de fazer o novo o campus tem quenace planejar e, desta forma, acredita
que outros campi ndo aderiram a EaD em funcado dozido quadro de servidores e do

quantitativo de demandas de politicas governanmsentai

Quadro 21 — A percepcao dos gestores do IFTO soBrkicagcédo aDistancia

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Autonomia [...] as vezes a gente fica discutindo
politca do MEC”. O MEC estabeleceu
muito bem os nameros. Mas compet
nos, ao IFTO, ou ao campus definir quais
sdo o0s cursos. Também ndo adignta
ofertar 2 mil vagas para uma area que hao
tem demanda. Por mais que o MEC induz
por numeros. (R)

3%
QD
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Alternativa  para

capacitacao

[... ] n@o vejo como preconceito por p
dos gestores e nem por parte
servidores por que essa é uma realid
Se formos para qualquer um do cam
temos muitos servidores fazendo cursd
modalidade a distancia.(R )

[...] possibilidade de criar um mestrad
distancia isso mostra que até o MEC ¢
orgdos mais tradicionais como CAP
dizem que isso é possivel. E que f{
como controlar a qualidade de
mestrado que antes n&o era permitido.

rte
jos
ade.
DUS
na

D a

0s
=S
em

m
(R)

Fortalecimento

[...]Jessa mudanca vem no cresg
por que tenho procurado interag
visitado os polos ndo no sentido
resolver os problemas de la4. P
iSso existem as pessoas que prati
essa acgdo. Mas para a Vvisdo
concepgdo da gestdo de como
deve encarar com responsabilidad
ensino a distancia. Hoje tenho
convicgdo que a EaD deve cresce

dit¢ o MEC precisa fazer ur
ilevantamento, uma pesquisa para Ve
deonfiabilidade da sociedade em relac
atdaD. No momento que a gente comegq
cdommar com qualidade e as pess
o®mecam a ocupar o mercado de trabg
edagente precisa ver e se remedicionar.
e o
a
re

ser inserida de forma igualitaria aos

cursos presenciais no nosso PDI.(
[...]se tivéssemos um momento

troca de experiéncias. Quem sabe
marcassemos um encontro p
discutirmos a educacdo a distan
em campus que nado oferecem E
levdssemos pessoas que fazem

trabalho para ser discutido no mg
de pessoas que ndo fazem seria
caréater bastante produtivo.(D)

[...] acredito que é muito interessatr
até porque expande as possibilidaj
de aulas onde os professores poc
utilizar de meios visuais e estimul
os alunos a estudar em casa
mostrar que esse esforco e
ajudando-o na sua formacgdao. (D)

D)
de
se
ara
cia
aD,
pSse
20
de

nte
des
lem
ar
e
sta

n
ra
oa
aa

DAS

alho

R)

Interagéo

[...]no Brasil ndo se discute a educag
distincia, mas temos uma gran
demanda e temos dificuldades em ofer
Temos alunos egressos desta modalig
a distancia que se tem formando b
profissionais e selecionados em concu

(R)

ao
de
tar.
ade
DNS
rso.

[...]que tém ocorrido problemas porq
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os colegas na éarea presencial ainda
resisténcia com relacdo ao ensino
distancia. Mas por outro lado perceben
em alguns deles que apresentavg
caracteristica mais tradicional, de repe
se viu envolvido na EaD e achandg
melhor ~ metodologia do mundo
utilizando como apoio didéatico para su
aulas. (R)

tem
N0S

1 a
nte

as

Planejamento

[...] vocé cria um EaD vocé cria U

planejamento e melhora

aao aderiram a EaD em funcao do qua

rha]para fazer o novo tem que racionar e
autonomia, uma decisdo, melhorplanejar. Entendo que por iSso os ca

mpi
dro

exclusédo.(D) de servidores e em fungéo do quantitativo
de demandas de politicas

[...]Jhoje estd sendo praticamentgovernamentais. (R)

imposto essa utilizacao por conta|de

nossa situagdo, mas a partir do inicja.Ja EaD veio em uma boa hora, mas

do ano pode se fazer um momentacredito que temos muito que cresger.

maior de discussado naViuitas discussfes soltas pelo caminho,

comunidade(D) muitas definicbes por serem criadas,
muitas obrigagbes que ndo foram

para andar. (R)

[..Jn6s temos que melhorar algum
acOes de gestdo. E a gente caminha

servidores. (R)

Preconceito

[...]sobre a educacdo a distancig
falo que wuma forma bastan
tranquila que ela ainda sof
preconceitos pela sociedade

geral e por parte de muitos de 1
gestores que temos a pratica

ensino presencial com deficiéncias.

E assim imaginamos que eg
deficiéncia podera ser acentuada
EaD. (D)

[...]Jeu sou um dos que tinh
determinado receio, determina
preconceito com a oferta do ensin
distancia. Mudei com visdo qu
mudei radicalmente. Por que
ensino a distancia € 0 proces
atualmente que faz com q
possamos interiorizar 0 processo
educacao, capacitar as pessoas |
as suas comunidades. (D)

[...]ainda ndo € claro para nd

1, eu
te

re

b m
0s
do

sa
na

a
do

D a
e

0]
o)
e
da
into

S.

Precisamos sentar e aproveitar €

SSa

definidas e quem serdo os responsaveis
por elas. Entdo temos muito caminho

as
para

isso melhorando a estrutura e o quadr¢ de



98

experiéncia que estd sendo “meio
forcada” para tracarmos caminhg e
alternativas para implementarmos a
EaD. (D)

[...]Jprofessores alguns achgm

interessante a metodologia outfos
criticam e acham que a sala de dqula
nao substitui. (D)

[...]noje esta sendo praticamente
imposto essa utilizacao por conta|de
nossa situacdo, mas a partir do inicio
do ano pode se fazer um momento
maior de discussédo na
comunidade(D)

Fonte:pesquisa semi-estruturada realizada conod#ee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

A busca de modelo para a educacéo a distancia prdeé&alecimento da politica
publica no estado do Tocantins. Neste context@epem-se os diferentes valores das teorias
democraticas que,ora 0s gestores se completarsgearantrapdem. De acordo com Amorim
(2012) os modelos democraticos podem parecer antag) mas por vezes se completam.

Na concepcao liberal valoriza-se a protecdo dastodr, da liberdade e da
autonomia do individuo. Na perspectiva participasia, defendem-se altos
niveis deinputsdo cidadao no processo de tomada de deciséo musee
nivel extremo, se aproximam da democracia direta. pérspectiva
deliberacionista da importancia a existéncia da@spproprios e adequados
para uma discusséo politica de qualidade que dsaacar a deliberacdo
publica entre seus participantes’(AMORIM, 2012 .3).3

Desta forma, o grupo D afirma que para definir ® Eamo politica de estado é
necessario a participacdo da agenda construidpgssoas que vivenciam a realidade da
modalidade para pautar-se da existéncia do detadmiproblema no sentido de sensibilizar
as pessoas gue hoje estdo nos niveis mais altiecgio politica.

Uma politica de estado se constituicom varios eefore ndo com esforcos
individualizados. Para tanto, o grupo R acrediteaguirecdo dmampusue oferta a
modalidade deve trabalhar o aspecto politico exgtr@stancias administrativas e com outros
campi no sentido de consolidar parceiras e maior emwento para acontecer, de fato, a

consolidagéo da politica de educacgéo a distancestaalo de Tocantins.
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Quadro 22 — A realidade sobre o fortalecimentpaléica publica no Estado

Sub-Categorias Grupo D Grupo R

Autonomia [...]o fortalecimento da politica deae®
vai além de uma simples estrutura.| A

direcdo deste campus devera trabalhar
mais politicamente com os estados para
consolidar esta parceira. Tera que de|xar
de ser ofertante meramente técnico para
ser um ofertante técnico com Vigs

politico. Na verdade é que deveria

acontecer com nossos diretores. Ter estes
“meio de campo” com a comunidage
geral que hoje a gente ndo tem| a

autorizacdo para isso, porque estamos
submetidos hierarquicamente a instancias
superiores que sd0 quem 0S responsaveis
para fazer de forma direta a parceria gom
o Estado. (R)

Construcéo de[...]lentendendo de uma forma geyal
para se participar de uma politica |de
estado deve ser construir uma
agenda. E uma agenda para |as
pessoas que definem uma political de
estado ela se pauta na existéncig de
um determinado problema. As
pessoas olham que naquele pagnto
esta nascendo uma demanda, essa
demanda ter que ser crescente [por
parte da sociedade até que chegue
nas pessoas que O representam, |seja
elas, vereadores, deputados, ou geja,
de politicas de governos quanto |se
trata de estados, e na forma ampla
de nivel de estado no &ambito
federal.(D)

agenda

Deciséo politica [...]n4& de se sensibilizar as @ess|...]Jesse papel de estar aproximando mais
que hoje estdo nos niveis mais alt@®s politicos locais, fazendo o meio |de
de decisao politica. Por que é outeampo € imprescindivel para a

discusséo que fazemos, pois muitasnsolidacdo da EaD no estado. Mas|é o
vezes defendemos que as instancipsrfil deles. (R)
devam ser técnicas ou ocupadas [por

técnicos. Mas nds sabemos que|ipa]melhorando essa politica local e

maioria das vezes, nds, técnicos ndeceber os cursos eu acredito que
implementamos decisbes politicaslependendo de algumas regibes a EaD
Isso ndo faz parte do nosso sistemserd melhor que o presencial e| a
Entdo para que cheguemos |4, hg tendéncia do IF é crescer nessas
sensibilizarmos nossos politicagnodalidades de ensino.(R)
particularmente, dentro
Ministério da Educacdo para que
tem tenhamos a possibilidade [de
estar ofertando e ampliando a EaD.
E independe do nivel, se € médio




100

curso superior de tecnologia o©u
licenciatura ou da Rede e-Tec pu
UAB.(D)

Investimento [...Jvejo um sucesso e nédo so o
IFTO, mas de todos os IFs que
devem investir porque 0s que esfao
menos assistidos no Brasil sdo|as
pessoas do interior, do campo. (D)

Institucionalizada | [...Jenquanto nao tivermos tod@s.]hoje temos varios esfor¢os individuais

trabalhando no EaD, ela pode ser|sque estdo tentando fazer crescern e
institucionalizada(D) contagiar, mas ndo chega ao nivel de uma
institucionalizacdo.( R)
[...]apartir do momento que as
pessoas  perceberem a real
necessidade e da importancia dessa
modalidade de ensino a distancia

para o nosso Estado. E que o estado
tem um grande volume de pequenas
cidades onde as pessoas nao ftem
acesso a nenhuma perspectiva| de
ensino. Que esse EaD pode ser a
salvacao na vida de um jovem que ta
ali sem saber o que fazer. Ai sjm
acho que estaria institucionalizado.

(D)

Fonte: pesquisa semi-estruturada realizada corodisee reitores — periodo de 29/01 a 29/03/2013.

Por conta da diversidade de temas tratados acsanalipercepcdo dos gestores do
IFTO sobre a EaD, o método de andlise utilizadmfdie conteido de Bardin (1997). Para
melhor entender as falas, o discurso, o conteldo rdapostas dos gestores houve a
necessidade de “classificacdo de elementos cdnsigude um conjunto, por diferenciacao
seguida de um regrupamento baseado em analogif&ANCO, 2012. p.63).

A partir das respostasanalisadas que refletiu-se expressivo quantitativo de
subcategorias sobre as necessidades da educagétareid percebe-se que uma politica
educacional para ser institucionalizada tem quedseinteresse de todos os envolvidos.
Sander (2005, p.74) afirma que “esse negocio sowsarnegocio bom e relevante se for bom
e relevante para todas as partes envolvidas, sejas paises, comunidades locais,

organizacdes ou cidadaos individuais”.
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3.5 A Educacédo a Distancia do IFTO sob a perspectivdos gestores do IFTO/EaD e
gestores da Rede e-Tec Brasil

Na analise sobre a educacao a distancia no IFT@sodrpectiva dos gestores do
Instituto, somente nove cursos técnicos registrarmaaalidade a distancia de forma
semipresencial. Modelo didatico onde80% das atilédada modalidade sdo a distancia
através de instrumentos tecnologicos como platafamodle, paginas web, e-mail, férum,
entre outros e 20% das atividades ofertadas deafpresencial nos polos de apoio presencial.

O formato do gestor administrativo nos locais fégita do curso influencia na escolha
do método de pesquisa que busca dados para acdesta realidadedessa politica publica. A
proposta de conhecer a EaD “em suas diferentes ndée intrinsecas, bem como
compreendé-la nos contornos que a cercam”(SAUL),20X2) implica no conhecimento do
saber dos coordenadores de polo de apoio presdncalizados em quinze diferentes
municipios do estado do Tocantins.

E ainda, os coordenadores dos cursos e das areasst® localizados em trés
campidistintos, os coordenadores da Rede e-Tedl Brasoordenadores de Tutoria que
desenvolvem suas atividades no prédio da Reiteli®]

Com o intuito de obter um maior nimero de partipfes optou-se pelo método de
enviar questionario para a lista de e-mail. AssiBb, coordenadores receberam um
guestionario com dezesseis questbes acompanhadmaenensagem explicativa sobre o
motivo da pesquisa, a forma de participacdo ereeshwiquestionario em formato de resposta
e, sobretudo,quanto ao resguardo do sigilo daifa=géio dos participantes.

Para melhor entender as respostas contemplada®s@uiga necessita de uma
populacdo representativa. Desta forma, os atore€ala foram representados na sua
totalidade pelos profissionais, sendo que 41,2%tdairse de coordenadores de polo, 32,4%
de coordenadores de curso e 14,7% de coordenadii@®a do eixo tecnoldgico. Em nivel
menor de representativadade na educacgéo a dis&stéia os coordenadores da Rede e-Tec
Brasil com 8,8% e os coordenadores de tutoria cOfh 2
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Grafico 4 - A populacéo representativa da pesquismrmatoGoogle Docs
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Fonte:Googldocs— Pesquisa realizada entre 13margo a 21 de &d3.2

A coleta de dados online, através do instrumentpesguisa gratuito, o Google docs
teve inicio no dia 13 de marco de 2013, data ddoepara as caixas de mensagem dos
coordenadores envolvidos com educacéo a distanciBTO. E fundamental destacar que o
periodo de recebimento das respostas foi monitqualzoferramenta de frequéncia do proprio
guestionario. Nos periodos onde as respostas eacant-se em baixa e na tentativa de fazer
todos participarem, a pesquisadora entrou em @ntah 0s pesquisados, informando sobre
a importancia da participacdo no processo de aayiirda critica da realidade sobre a

institucionalizacéo da EaD no IFTO.

Grafico 6: Numero de respostas diarias

15

Fonte:https://docs.google.com/forms

.7

13/0




103

No primeiro intervalo registrado a ferramenta degnicacéo utilizada foi o telefone.
Privados pelo sigilo sobre as resposta ja obtizags os coordenadores receberam a ligacao
telefbnica em esclarecimento e agradecimento acipatdo na pesquisa. A partir dessa
iniciativa foi constatado que alguns nao haviampoadido devido a exclusdo dos
guestionarios, por engano, de sua caixa de mens&geoutros que ndo haviam tido tempo
disponivel para atender a solicitacdo, justificgoglo quantitativo de mensagens que
chegavam diariamente em seus enderecos eletronicdasive de pesquisasnline de
discentes de pos-graduacgao.

No segundo e ultimo intervalo sem respostas foiagiov e-mail informando que
alguns ainda nao haviam reenviado o questionaesteNmomento percebeu-se a dificuldade
de algumas localidades em relacdo a velocidadessa@ internet. Contudo, no intervalo de
trinta e oito dias, obteve-se 34 respostas dosugstipnarios enviados. Destes, somente a
coordenadora do curso Técnico em Secretariadoasm, @ pesquisadora, ndo participou do
processo.

No questionério, além das questdes que envolvestadiente a politica de educacéo a
distancia, a pesquisa direcionou trés perguntage solbiorma de envolvimento dos gestores
com a modalidade,na tentativa de entender essgieEaD e IFTO. Desta maneira, buscou-
se verificar esclarecimentos de como aconteceu azepso de envolvimento com a
modalidade a distancia, que tipo de ligacao teseeatores com o ensino a distancia, quanto

tempo atuam na EabD.

Grafico 7 - Processo de envolvimento dos gestaesacEaD
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20% ’ Processo seletivo sem edital
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Fonte:Googlelocs— Pesquisa realizada entre 13margo a 21 de &4r3.2
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Desta forma, foi constatado que o processo de @nwehto dos gestores EaD do
IFTO acontece na maior parte através de conviteinAs44% dos coordenadores vieram
fazer parte da educacdo a distancia através deteosendo que 32% dos coordenadores
estdo na EaD porque participaram de editais, 6%apa$ por um processo seletivo mas nao
participaram de editais e 18% dos coordenadoresdié@m que seu envolvimento néo
aconteceu por nenhum desses processos.

Para entender melhor o tempo de envolvimento ds®igs com a EaD no IFTO é
necessario elucidar que o Instituto Federal de &A@ Profissional do Tocantins iniciou a
oferta de ensino profissional técnico a distanoiamo de 2009, através da Rede e-Tec Brasil.
Neste contexto, pode se perceber que 85% dos cmmldes registram envolvimento apés
aprimeira reofertou os cursos técnicos a distamstes, 32% estdo no intervalo de 1 a 3
anos de envolvimento, 32% tem menos de 1 ano d#vemento e 21% no intervalo de 3 a 5
anos e 15% dos coordenadores ja participavam da d&f€s da abertura dos cursos a

distancia, pois tem registro de envolvimento ebtae8 anos.

Grafico 8 - Tempo de envolvimento dos coordenadooes a EaD

MO0-1ano
M 1-3 anos
M 3-5anos

M 5-8anos

Fonte:Googldocs— Pesquisa realizada entre 13marco a 21 de &418.2

Com o proposito de entender a mensagem que constpensamento critico dos
coordenadores foi combinado a proposta de anaéiseodteudo de Bardin (1997) com o
meétodo de Likert (1932) onde observa-se o nivelrelguéncia medidos pela satisfacdo ou

concordancia dos coordenadores da educagéo aaistanlFTO.
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Para tanto, serdo apresentados de forma sistematda indicadores que analisados
e observados pode-se constatar os niveis de freigudals respostas, medidos pela satisfacdo
ou concordancia.De acordo com Bardin (1997, p.@)Yo por Franco (2012, p.26) “a
intencdo da analise de conteudo € a inferénciaodkecimentos relativos as condi¢cdes de
producdo e de recepgcdo das mensagens, inferéntaa gee recorre a indicadores
(quantitativos, ou nao)”.

A Tabela 1 que trata da oferta da EaD no IFTO angdm o questionamento sobre o

posicionamento em relacdo a oferta do ensino amdist no ambito do IFTO.

Tabela 1 - Oferta da EaD no IFTO

()
5 i =
Quesmes avaliadas & Favoravel Totalm’ente Indiferente Nao favoravel Totalmeﬁte
favoravel Desfavoravel
Os Institutos Federais de Educagéo, aqui representado o IFTO, vem
tradicionalmente ofertando o ensino presencial. Qual seu
posicionamento sobre a oferta do ensino a distancia no ambito do 1 32,4% 67,6% 0,0% 0,0% 0,0%

IFTO?

Na Rede ha duas possibilidadedes de oferta da EaD, a Universidade

Aberta(UAB) que propde cursos de licenciatura, extensao e po6s

graduacao e a Rede e-Tec Brasil proponente de cursos técnicos e

tecndlogos a distancia. A missao do IFs, Lei 11.892/2008, inclui

cursos de licenciatura e programas de formacéo pedagégica para a 2 47,1% 52,8% 0,0% 0,0% 0,0%
educacao profissional no formato presencial. Concorda que o IFTO

deva ofertar também cursos superiores e pés graduagdo no formato a

distancia?

O IFTO oferta o ensino a distancia em cursos técnicos desde 2009.
Esse formato a distancia deve acontecer também na forma semi
presencial ou online nos cursos presenciais? 3 58,8% 35,3% 0,0% 5,9% 0,0%

A EaD da Rede e-Tec Brasil do IFTO utiliza a metodologia de

ensino através da Internet(plataforma moodle), cadernos impressos e

encontros presenciais. Para a consolidagédo da EaD no IFTO seria 4 38,2% 26,5% 23,5% 11,8% 0,0%
necesséario adequagéo de outra metodologia?

Para abertura e oferta de cursos EaD e implantacéo de polos de
apoio presencial deve haver participacéo dos gestores EaD do IFTO
no estudo da demanda das necessidades locais e regionais? 5 38,2% 58,8% 0,0% 2,8% 0,0%

Fonte:Googldocs— Pesquisa realizada entre 13marco a 21 de &413.2

A partir dos percentuais obtidos, é possivel fEncque todos estdo de acordo com a
oferta da modalidade em uma Instituicdo que traztradicional historico presencial.Os
nameros mostram que 67,6% dos gestores EaD demwonserem totalmente favoraveis e
32,4% relataram serem favoraveis quanto a ofertaatkalidade a distancia.

O posicionamento dos coordenadores sobre a ofartBadD pelo IFTO pode ser
comprovado quando 58,8% declaram serem favorawes gue o formato da educacéo a
distancia aconteca também no modelo didatico sesgpcial ouonline nos cursos
presenciais e 35,3% afirmam serem totalmente fae@aSobre a oferta de cursos superiores
e pos graduacdo no formato a distancia 52,8% s@bmente favoraveis e 47,2% sao

favoraveis a essa nova formatacéo de oferta daepara o IFTO.
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Para a oferta dos cursos a distancia os gestoram fquestionados sobreaatual
metodologia de ensino. Constata-se que os gessamedavoraveis a adequacdo de outra
metodologia,sendo que,38,2 % manifestaram favasageR6,5% totalmente favoraveis.
Atualmente, a operacionalizacdo da metolologia nlene da Rede e-Tec Brasilutiliza a
Internet (plataformamoodlg, material impresso e exige-se do estudante 20% de
presencialidade. Nos cursos presenciais utiliza-pataformamoodig@ara complementacao
de aulas Da totalidade dos participantes 23,5% mostramasiferentes quanto a outra
metodologia e, 11,8% ndo sdo favoraveis as novasdwmlegias, 0 que indica falta de
consenso em torno da tematica.

O que pode ser o reflexo do alto percentual sobrecessidade de uma gestao
participativa. Sendo que 58,8% sao totalmenterfarais e 38,2% sao favoraveis a gestao
participativa, tanto no momento do estudo da demalad necessidades locais e regionais

para a oferta do ensino a disténcia, quanto naaimgdo dos cursos e polos.

Tabela 2- A regulamentacao da EaD no IFTO

RESPOSTAS
Questdes Avaliadas = Concordo Nao Discordo
& Concordo concordo/Nem  Discordo
totalmente ) totalmente
discordo

Os documentos institucionais do campus (PDI, PPP, PPC) favorecem a 1
oferta e o o fortalecimento da politica pablica EaD? 41,2% 17,7% 17,7% 14,7% 8,8%
Existe clareza nas diretrizes para o funcionamento da educacéo a distancia 2
no IFTO? 29,4% 20,6% 29,4% 11,8% 8,8%
O processo de elaboragdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP)daEaDdo 3
IFTO dewve acontecer de maneira coletiva e participativa pelos atores internos 35,3% 64,7% 0,0% 0,0% 0,0%
e externos envolvidos na EaD do Tocantins?
Os documentos federais traduzem as necessidades da oferta da politica 4
publica EaD no IFTO? 40,0% 20,0% 23,3% 10,0% 6,7%
A normatizacgéo de documentos e da informagéo advindas da DEAD do IFTO 5
atende as necessidades do campus ofertante? 47,1% 11,8% 23,5% 11,8% 5,9%

Fonte:Googldocs— Pesquisa realizada entre 13marco a 21 de &413.2

Para a institucionalizacdo da politica publica derdo Instituto € determinante
conhecer as normas e regimentos que orientam #aaler modalidade no que tange o
processo de formatacdo das normas e a clarezardgatamento para as especificidades da
modalidade.

Diante dos aspectos mencionados no processo déamexniacdo da educacdo a
distancia, no contexto da educacdo profissionatebe-se que os anseios dos gestores sao
atendidos de forma parcial. Sobre a normatizacaindementos e de informacao que partem

da Direcdo da EaD do IFTO para atenderas necessiddmicampus 47% concordam e
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23,5% ficaram indecisos. Quando questionados sabreareza das diretrizes para o
funcionamento da EaD, no IFTO, 29,4% concordam episte clareza, 20,6% concordam
totalmente, contudo, 29,4% ficaram indecisos.Emcé aos documentos governamentais
traduzirem as necessidades da oferta da EaD, 48@omtam, 20% concordam totalmente e
23,3% ndo souberam dizer. Ressalta-se a compbeitacdo de que o projeto politico-
pedagogico da EaD seja construido coletivamentde 64% concordam plenamente e 35,3%
concordam. No entanto, esta metolodogia nao epticikxda no PDI da Instituicao.

Para compreender melhor a funcionalidade da edacadistancia é essencial buscar
compreender fatores de organizacdo fisica e, smwresobre a gestdo. Nesta perspectiva
busca-se informagfes junto aos gestores quantévelode concordancia sobre a estruturacao
da gestdo da EaD do IFTO nas questdes relacionaslaiecnologias, as parcerias, a

infraestrutura, a equipe e o modelo decisorio.

Tabela 3- A estrutura da Gestao EaD/IFTO

RESPOSTAS
. k) Né&o
Questdes avaliadas & Concordo  concordo/ ) Discordo
n Concordo Discordo
totalmente Nem totalmente
discordo

Atualmente a gestéo da EaD no IFTO é composto pelo Diretor EaD, pelos
coordenadores geral e adjunto e-Tec Brasil, pelos coordenadores de polo, " o o o 5
de tutoria, de curso e de area. A equipe de gestores da EaD do IFTO é 1 50,0% 82,4% 5,9% 8.8% 2.9%
suficiente para a oferta da modalidade?
O espagco fisico da EaD no IFTO é adequado para a oferta da modalidade? 2 32,4% 5,9% 20,6% 32,4% 8,8%
As te'cnolog|asl eAa cgmumcagao séo adequadas para a oferta da 3 44.1% 8.8% 11.8% 32.4% 2.9%
modalidade a distancia?
O sist d i tad icipi ili ferta d

sistema de parcerias com o estado e municipio auxilia na oferta da 4 50,0% 20,6% 14.7% 14,7% 0.0%

modalidade a distancia no Tocantins?

Nos principios da gestdo democratica, as decisdes séo elaboradas e
executadas de forma participativa e responsavel. O modelo de gestéo 5 47,1% 14,7% 23,5% 11,8% 2,9%
adotado pela EaD do IFTO segue estes principios?

Fonte Googledocs— Pesquisa realizada entre 13marco a 21 de &ir3.2

Desta forma o maior indice de concordancia, 50% ajasfes oscilaram entre a
guestéo relacionada com o tamanho da equipe g&sti@irae a necessidade de parcerias para
a oferta da modalidade.Quanto a composicdo da egeptora, 50% concordam e 32,4%
concordam totalmente que a equipe € suficiente gparganizacado da oferta da modalidade.
Sobre o auxilio das parcerias na oferta da EaD B0%cordam e 20,6% concordam

totalmente quanto a importancia desses parceirogu® se percebe que a esséncia da
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formacao e do tamanho da equipe esta na consadidiAparcerias entre a Unido, Estado e
Municipio.

O que pode induzir os gestores a pensarem qust@ogdo EaD no IFTO segue o0s
principios da gestdo democratica. Neste sentidd. %4 toncordam que o modelo de gestédo
adotado esta nos principios da gestao democratitaontrapartida, 23,5% nao concorda ou
nem discorda da forma de gestéo. Esse siléncigekisres leva a crer que embora trabalham
com uma politica publica desconhecem seus prirgipio

Muito embora 44,1% concordam que a tecnologia emauaicacdo sdo adequadas
para a oferta da EaD, um indice muito proximo dd%2dos gestores discordam e 11,8% nao
concorda e nem discorda sendo imparciais na d&cuksrealidade da EaD.

O que pode ser estendido a questao sobre a iméiragat onde o0 mesmo percentual
de opinides, 32,4% concordam que o espaco fismdeguado e outros 32,4% discordam e
20,6% néao concorda e nem discorda. Neste senttdagaise que 0os gestores devam ter em
mente modelos estruturais inovadores que possaratilos gestores da obrigatoriedade de
estarem em um lugar definido numa hora determinada.

Indagacdes como estas proporcionam a busca destasgpara o modelo de educacao
a distancia no IFTO. O modelo da EaD adotado p€&BOI comporta uma estrutura
semicentralizada com atividades sistémicas na feit a outra parte das atividades, a
organizacdo e estruturacdo dos cursos, na cooiderias eixos tecnoldgicos mampus

ofertante.

Tabela 4- O modelo da EaD no IFTO

RESPOSTAS

[}
Questdes avaliadas & . Totalmente ' Ndo Totalmente
o  Favoravel . Indiferente . ,
favoravel favordvel  desfavoravel

Atualmente a EaD esta estruturada em um modelo semi centralizado. As

atividades sistémicas e a DEAD estéo na Reitoria e a organizag&o dos cursos

dentro as éreas e diretorias de ensino do campus. O modelo EaD dewe ser 1 26,5% 17,7% 17,7% 29,4% 8,8%
constituido dentro dos parametros e normativas do ensino presencial?

A EaD dewe constituir-se em moldes préprios e campus proprio?

2 38,2% 35,3% 5,9% 14,7% 5,9%
Toda equipe de gestores, professores e técnicos da EaD deve fazer parte do
quadro de senidores efetivo do IFTO?
3 14,7% 14,7% 17,7% 47,1% 5,9%
A forma de reconhecimento pelas atividades exercidas na EaD, através de
bolsas, para o senidor efetivo é a ideal?
P 4 50,0% 20,6% 14,7% 11,8% 2,9%

Fonte:Googledocs— Pesquisa realizada entre 13marco a 21 de &dr3.2
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Neste contexto, para 0 modelo EaD constituido defds pardmetros e normativas do
ensino presencial 29,4% ndo sdo favoraveis e 8@Yutatalmente desfavoraveis.Contudo
26,5% dos gestores sdo favoraveis e 17,7% totadnfambraveis.Também nado pode deixar
de ser registrado que 17,7% séao indiferentes aclm@gpresentado aos IFs, em 2010, pelo
CONIF.

Neste sentido 38,2% sao favoraveis e 35,3% saoetée favoraveis que a educacgéo
a distancia seja constituida em um modelo com regdd@prios ecampusproprio. Somente
14,7 % dos gestores ndo sao favoraveis a um mqdeldiferencia do ja existente.

Ao tratar da forma de incentivo e reconheciments piofissionais pelo trabalho na
educacao a distancia, fundamentado na Resolu¢@0t?, onde estabelece orientacdes e
diretrizes para oapoio financeiro as instituicoagigipantesda Rede e-Tec Brasil, 50% dos
gestores manifestaram-sefavoraveis e 20,6% totédnfemoraveis a bolsa como forma de
reconhecimento pelas atividades na EaD. Deste3%l4oram indiferentes e 11,8% nao
favoraveis, e um indice de 2,9% foram totalmensfad®raveis.

Quanto a organizacdo estrutural da equipe EaD of@gsst professores e técnicos)
serem servidores da Rede Publica Federal, a malosigjestores, 47,1% nao manifestaram-
se favoraveis. Os indiferentes a essa formacaotestt constituiram-se em 17,7% dos
gestores. Contudo, 25,4% acreditam que a equifgergedeva fazer parte do quadro efetivo
do IFTO. Destes, 14,7% sao favoraveis e, em nuigasd totalmente favoraveis.

Um fato importante para ser ressaltado é que dufssgionais entrevistados somente
0s coordenadores de area ndo tém remuneracao radsiggo orcamento do FNDE. Os
coordenadores de polos sdo 0s Unicos profissiopu@&ando sao servidores da Rede Federal,
sdo vinculados a esfera municipal ou estadual,aosepos do IFTO na oferta dos cursos

técnicos da Rede e-Tec Brasil.

3.6 A visdo participativa nos féruns de discussaaod gestores do IFTO/EaD e gestores

da Rede e-Tec Brasil sobre a institucionalizacdo dgaD no IFTO

Ainda como proposta de discussdo em conhecer a neeadssidade sobre a
institucionalizacdo da EaD no IFTO foi indispendguepor uma ferramenta dialégica para
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registrar a descricdo interpretativa da criticaeddidade sobre o que pensam os gestores que
conduzem a educacéao a distancia no contexto pgorfadsdo IFTO.

Para organizar e sistematizar as percepcoes,i@xpeas e anseios dos participantes
foi aberto um forum de discussdo dentro da dis@plA educacgéo a distancia no IFTO” no
ambiente  virtual da educacdo a distancia do IFTO,0 nmoodle

<http://ntead.ifto.edu.br/ead/>,no dia 02 de ateil2013, com um intervalo de 90 dias para a

interagao dos gestores.

€ Ttead ifto.edu.br e’ e/view 131&cal_m=8&cal y=201 C ~ Bing P ¥ A B
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Figura 11 — Pagina inicial do ambiente utilizadcapa critica da realidade
Fonte:http://ntead.ifto.edu.br/moodle2/login/ingehp

A proposta do forum através daooodlendo se deu como uma escolha alienatéria.
Pensou-se numa forma de facilitar a participac&@oetiwolvidos ja que todos mantinham suas
inscricbes no ambiente como coordenadores ou pmes formadores. Considerando
importante a participacdo de todos os atores emadwna educacao a distancia, do IFTO, o
convite foi direcionado aos quarenta e um gestor@gntanto, foram inscritos vinte e oito e
na discusséo da real situacdo da EaD participaiate & quatro coordenadores.

Para estimular a participacdo, os inscritosrecaeen@a mensagem sobre a proposta
do férum, da pesquisadora e coordenadora do cérsaico em Secretariado na modalidade a
distancia.



111

Mensagem enviada: quarta, 3 abril 2013 - 08:49

Bom Dia Gestores EaD. A partir de hoje esta abenoférum que tem
como proposta discutir a institucionalizacdo dacadéo a distancia dentro
do Instituto Federal de Educacdo-IFTO. Vamos igierao sentido de
registrarmos nossas experiéncias, davidas, methergpinides relacionadas
com a politica publica educacdo a distancia demtoo Instituto e,
conseguentemente, dentro do estado de Tocantingdéiéem de participar!
E muito importante sua contribuigéo.Prof2 Magatiestranda pela FE/UnB.

Pressupondo que para o inicio de um pensamentoocexista a necessidade de
orientacdo, a questéo inicial definiu a problen@sobre a institucionalizacdo da EaD no
IFTO. Procurando atender ao paradigma de que tadwalassume o papel de coordenador
das acdes para estimular a iniciativa do grupo ewnducéo do programa, durante as
discussbes as intervencdes aconteceram no semtidmohover um debate “que favoreca o
didlogo, a discussado, a busca e a analise critioee 0 funcionamento real do programa”
(SAUL, 2010, p.68). Véarias mensagens foram enviadi@és dos e-mails aos participantes
inscritos no intuito de informar o caminho parar@nna discussao, provocar discussao e
prazos de encerramento do forum.

De maneira descentralizada, temas como gestacdmpensa; qualidade de ensino;
gestdo participativa e praticas educacionais; ged documentos e tutoria presencial
conduziram distintas formas de pensamentos na buadecapropostas para modelos
educacionais de educacdo a distancia para a ef@bivda politica publica no ambito
profissional tecnoldgico. O que proporcionou a igealde conteudo pelo processo de
impregnagao.

O processo consistiu em diversas leituras dos dektgscando identificar temas
emergentes, categorias e subcategorias comunsi@@mninar os blocos de assuntos. Para
manter o sigilo da identificacdo das falas dos eastooptou-se pela letra “A” para
coordenadores de area, letra "C" para coordenaderesirso, letra “E” para coordenadores
da Rede e-Tec Brasil, letra “P” para coordenaddeegolo e letra “T” para coordenadores de
tutoria.

Em seus argumentos sobre como melhorar os modelogestdo, Moran (2011)
orienta que no Brasil muitas instituicdes se emaomtna etapa de conhecer o processo de
EaD. E nestes termos, muitos pensamentos critioesa@haram para a necessidade de maior

comprometimento dos profissionais envolvidos compoltica da educacdo a distancia no
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IFTO. Alguns acreditam que a forma de recompensevéd de bolsas pode influenciar as

acOes dos atores envolvidos:

[...] para que a politica publica "educacao a digt ser institucionalizada é necessario uma
maior participacdo dos profissionais da educaca pejo que muitos s6 estdo por uma
complementacéo salarial, ndo por acreditar nessm"riormato de ensino. (C)

[..Jnem todos cumprem com efetividade o compromiassumido, muitos profissionais
deixam a desejar, talvez pelo fato de ser uma b@3a

[...]Jenquanto for apenas complementacao salarial paitos dificilmente teremos excelentes
resultados. (C)

[...] os profissionais ndo vestem a camisa desdialidade e a tratam como um "bico", de
forma despreocupada e deixando de obedecer assercadendarios. (C)

Dentro do processo emancipatorio, a criacdo caletignstitui o confronto dos
métodoscom o0s objetivos educacionais desejadosl (8#.0, p.61) orienta que “a partir de
entdo, incursiona-se por caminhos mais profundosomplexos, que envolvem a
programacao, a organizagdo educacional [...] papcla compreendé-los e explica-los na
trama de ambiente educacional e dos contornosisolieste sentido, surgem propostas para

a gestao de recompensas dos atores envolvidodha Ea

[...] tirar a bolsa ndo seria adequado, acredite gon controle maior das acdes que séo
desenvolvidas pelos profissionais sim, surtiriatmmais efeito. (P)

[...] o pagamento de bolsas fosse por etapas cdagprCumpriu-se determinada etapa com
gualidade, recebe. Nao cumpriu, ndo recebe. (T)

Também nado houve divergéncia de opinides dos jatites em relacdo as questdes
sobre planejamento e gestdo da educacao a dist®ace garantir a qualidade no processo
ensino aprendizagem algumas atribuicdes foram iditadas para a necessidade de uma

gestao comprometida, compartilhada e sem distancia:

[...] seria significativo que gestores, diretoresd@mais pessoas envolvidas elencassem
maiorimportancia para a qualidade ao invés da gled, entdo, organizar, planejar acoes
gue venham sanar primeiramente os problemas etastéRr)

[..] a educacdo a distancia € um processo ina&ljtasontudo padece por ndo ter um
planejamento macro e articulado com as demaiglatieis do IF (C)

[...] nota-se que houve avancos e consolidacéekgio ao oferecimento de oportunidades
ao acesso a educacéao publica diferenciada a sdeiedarém todos os segmentos deveriam
ter uma olhar mais critico, mais responséavel e maimprometimento em garantir qualidade
do processo educacional de forma geral. (P)

[...] a educacao a distancia € uma 6tima opcaoqaem ndo tem oportunidade, mas vejo que
ainda tem muito que melhorar em relacdo ao apasoeatudantes, muito desinteresse por
parte dos gestores. (C)
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[...] para o bom andamento de qualquer instituigh@nto mais na educacdo a distancia a
comunicacao e a falta de comunicacao produz simsezpéncias diversas. E isto reflete no
ensino e aprendizagem, no sucesso escolar do @lmagermanéncia deste aluno nos estudos
e porque ndo falar também no sucesso do professdaea equipe de trabalho. (C)

[...] é necessério rever a postura da coordenggi® temos sofrido muito no polo por causa
da postura de alguns coordenadores que deixanalileareas suas atribuicées. (P)

[...]se todos ews sujeitos responsaveis pela organizacdo, adragést e ensino nao
cumprirem seu papel, ndo had como processo de enaprendizagem acontecer com
gualidade. (T)

[...]h& alguns pontos a serem melhorados dentr¢F@i® em relacdo a EaD, como por
exemplo, 0 compromisso por parte de alguns semgdgue "assumiram” compromisso com
0 processo ensino-aprendizagem de nossos curgid}as.

E nesta consciéncia critica os coordenadores aedeohpoio presencial efetivam seu
descontentamento em relacdo as “distancias quegz@s existem entre as propostas e as
acOes de uma organizacao”(SAUL, 2010, p.60) noagueorda com Moraes ( 2010, p.58)
quando fala de educacao formalizada “ submetician&roles administrativos, centralizados.
Assim, pode-se dizer que o conhecimento € objativpdla administracdo e pelos

organizadores do ensino”.

[..]a ndo participacdo dos coordenadores de polwtaes presenciais nos processos
decisoérios, junto a Coordenacao Geral e mesmo pusieus pares. Nao existe um momento
sequer para trocar experiéncias, fazer criticasagatiar condutas e procedimentos com a
participacdo de todos os coordenadores. (P)

[...]nGs que estamos na ponta somosos que ma&rsobrm as consequéncias de algumas
acdes em que nao fazemos parte na hora das todedasisdes.(P)

[...]Jna minha opinido, os cursos EaD perdem sicatifva qualidade a medida em que néo
existe interacdo de fato entre seus agentes irstereaternos.(P)

[...]Jmerece destaque a comunicacao/integracao estatores das esferas municipal, estadual
e federal deixando a desejar em alguns pontos, feedisack entre alunos, tutores,
professores, diretores, coordenadores, gestorésn&cads em geral. Algo que facilitaria e
melhoraria os resultados como um todo. (P)

[...]Jacredito que o coordenador de curso, ndo deme um servidor cheio de outros
compromissos. O polo necessita de um coordenadouiso que acompanhe o curso como
um todo, que realize e monitore o planejamento sermlvimento das a¢des junto aos
professores e tutores a distancia, que se envob/a alunos e coordenagdo de
polo, que acompanhe e supervisione as atividadegale, as atividades dos professores.(P)

Para Preti (2010) torna-se sem sentido falar est&mtia no campo da comunicagao
quando as tecnologias permitem os dialégos e sag#ie entre pessoas em tempo real e
Moran (2011, p.66) afirma a necessidade de plamgjmbem elaborado, mas sem rigidez

excessiva na oferta da EaD [...] “precisamos apmnerad equilibrar o planejamento e a
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flexibilidade - que estd ligada ao conceito de rllbde, de criatividade [...]. Com a
organizacdo, buscamos gerenciar as divergénciasenogos, 0s contelddos e 0s custos,
estabelecemos os parametros fundamentais.”

Em relacdo a normatizacdo da EaD, as criticas dstorgs sobre a organizacado da
modalidade ndo sdo perceptiveis quanto a docun@nfaya legitimar a institucionalizacéo
da EaD, mas as formas com estes documentos estiandp a politica puablica:

[...Jgue ha falta de consenso e comprometimente evd Orgdos e politicas publicas com
relacdo algumas questfes basicas essenciais, stguér os prazos estabelecidos de acordo
com o cronograma e documentos.

[...]Jpercebi que o e-Tec ndo € bem acolhido porgoapo ou maioria (ndo sei bem), parece
gue existe uma resisténcia em aceitar. Acreditoigfoeenvolve a politica publica. Foi triste
verificar isto, pois para nds aqui no polo, ndo egrassim. Porém, hd uma separagdo entre o
presencial e o a distancia. (P)

[...] documentos tém. Pra que documento mais rawtedo que a ODP? Acredito que sao
particularidades dos cursos. Porém, mais aindaléaade uma Gestéo participativa. (P)

[...] faz-se necessario organizacdo em termos aeses financeiros para que o cronograma
de aulas presenciais seja cumprido. (C)

[...] ndo adianta haver regras se o cumprimentsadesdo € acompanhado. Para que o
estudante receba em seu municipio uma aula dedgdalié preciso todo um trabalho de
equipe. Considero que essa equipe comeca comidaes da rede e-Tec, no Mec, e vai
até o tutor presencial, que € quem tem “Ultimo"tat;ncom o estudante. (T)

Preti (2009, p.116) afirma que a “legislacdo ediared € resultado de pressodes
sociais, em particular da comunidade educativadefasa da democratizacdo da educacao
em confronto com os interesses de outros gruposs@tido de justificar os conflitos
existentes entre a legislacdo e o que a sociedesigad acabam por definir como politica
educacional espacos onde surgem movimentos e pagées buscando alternativas.

Desta forma, os participantes viram no forum agmidiade para que pudessem tratar
de outro assunto pertinente as instituicbes deoag@iensino a distancia, os polos de apoio
presencial. Na forma de um novo topico,0s questi@mios buscavam alternativas para o
gerenciamento da tutoria presencial, para a nelzekside normativas em estabelecer a
proporcao de tutoria a quantidade de estudantescaoiatios nos cursos e,ainda, a qualidade
do ensino. Neste topico houve participacdo sonswgeepresentados pela letra P:

[...] tutores deveriam ser relacionadas com o ndrdercursos e dois por cursos. Desde 2009
temos tido a oportunidade de trabalhar com do@dstpor curso. Trabalhar com tutores por
namero de alunos, digo com certeza, a experiérati@l a nossa qualidade na promocao do
ensino e aprendizagem. (P)
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[...] um acompanhamento e monitoramento de pertmjaos alunos cria-se uma afetividade
entre aluno e tutor, pois o tutor passa a conhe@uno e o aluno conhece seu tutor e isto
favorece o ensino e aprendizagem. (P)

[...] ele ndo tem mais uma turma de referénciadstéodas as turmas e cursos. E com certeza
um curso fica a desejar. (P)

[...] houve uma queda no rendimento e participad@® alunos nas atividades depois da
readequacao do MEC. Os que ficaram ndo estdo aondegacompanhar todas as turmas e
dependéncia s6 com vinte horas ndo da tempo. (P)

[...]Joutra situacdo é que o polo também néo fidessposicdo dos alunos nos trés turnos. Aqui
atendemos no periodo matutino e noturno. Mas temoeUmero alto de alunos que moram
na zona rural e quando tem uma carona na semana citade e aproveita para vir ao polo.
Quando é a tarde, podemos até abrir o laboratérimfdrmatica para ele acessar, porém o
acompanhamento as vezes nédo é possivel. (P)

[...]tutor presencial € o profissional responsgaalatender os alunos face a face. A agenda é
definida de acordo com as necessidades dos alugmsagordo com os horérios dos tutores.
Como estamos s6 com dois tutores fica dificil atend trés turnos. (P)

[...] ele € o responséavel direto pelo bom andamefa@® atividades do curso e ganha
credibilidade perante os alunos. Sua importanciafuédamental no processo de
desenvolvimento em EaD. Um por turno, por polo ots@ ndo € suficiente para suprir as
necessidades do Polo ou auxilio aos alunos. (P)

[...] o tutor vai além daquilo que contempla em tgemo de compromisso. (P)

Apdés as criticas ao novo modelo de tutoria presémparmitido pela Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnoldgica, as sugestiasspanar as dificuldades enfrentadas nos

polos séo atribuidas ao MEC e ao IFTO:

[...] acredito que a Rede e-Tec € quem teria qadiaay rever e refazer adequando-se de
acordo com o diagndstico feito para criar novomtios de oferta de EaD (P)

[...] sei que ja existe o0 processo de avaliacaempmao acredito que nas avaliagbes consta
esta realidade. (P)

[...] também penso que o IFTO também pode contrilmria esta mudanca.(P)

Desta forma, entende-se que ha muitas razGes paesvar os diferentes processos
da evolucao da trajetéria da educacéo a distdB@agundo Moraes (2010, p.30) “uma delas
€ a percepcao de que ha mais de um caminho par@esisicdo- diferentes modelos, com
diferentes contextos, diferentes padroes de difadegs na implementacdo e aceitacdo” da

institucionalizacdo da EabD.
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4. CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como intuito incitar a trajatda educacéo a distancia no contexto
do ensino profissional no estado de Tocantins cqmoposta de avaliar a institucionalizacao
dessa politica no Instituto Federal de Educaca@nda e Tecnologia de Tocantins — IFTO,
na perspectiva da avaliagdo emancipatoria.

Devido a rede federal de ensino profissional edi@nciando a maior expansao de
sua historia, desde seu inicio em 1909, com agiewie oportunizar capacitacao de 600 mil
pessoas, até o final de 2014, através decafique ofertardo diferenciadas modalidades de
ensino, faz-se necessario um olhar mais profundo gepoliticas publicas dentro dos IFs, na
utilizacdo da educacéo a distancia no contextandme profissional tecnoldgico.

Em razdodessa necessidade, a pesquisa teveeospus analisado na proposta
metodoldgica da avaliagdo emancipatoria de Sadl0)2tos dois primeiros momentos que
tratam dadescricdo da realidade e da critica da realidatte educacéo a distancia no IFTO.
Devido ao pouco tempo despendido para o estudoedqujsa, 0 terceiro momento da
avaliacdo emancipatoria que tem “por base a andiitea do programa, numa perspectiva de
avanco e transformacdo em relacdo as dificuldadestatadas” (SAUL, 2010), ndo foi
apresentado neste momento.

Para a traducéo da realidade da institucionalizdededucacao a distancia no IFTO,
foram analisados documentos e entrevistados osrgesio Instituto. Os resultados indicam
que os documentos orientadores de ensino do IFa@rmam a necessidade dessa nova
organizacdo de ensino a distancia, proponente poundentos federativos. No entanto,
percebeu-se que os documentos que regulamentaenta efo funcionamento do ensino no
IFTO ndo corroboram com a legitimacdo da ofertaedsino a distancia nos cursos
presenciais.

No sentido de atender a organizacdo didatica egpeitm dos cursos, todos os
projetos pedagogicos foram adaptados a Instruc@imdtiva do IFTO — IN 04/2010 e, desta
forma, orientados para que as praticas pedagoggta®ssem em consonancia como as leis,
decretos, resolucdes e pareceres em vigéncia. @nprmria analise de 63 projetos pedagogicos
de educacgdo basica, técnica e tecnoldgica, soneemt® projetos pedagogicos de ensino
técnico na modalidade a distancia constam formasildeacéo de ensino a distancia.

Neste contexto, percebe-se que o IFTO tem dadincatdde as falhas ja registradas

nas instituicdes de Ensino Superior onde o0 Rrdjeddagdgico Institucional tem, por muitas
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vezes, a funcdo de mera formalidade com praticdwiduaisna construcdo de projetos
pedagodgicos, na gestdo de cursos e na construcadoettelologias. Para dar conta da
producao e da socializacdo do conhecimento nodeedé mudar significadamente as acdes
individuais para as praticas participativas, coripadas e emancipatoérias, o IFTO devera
buscar constituir uma ag¢do maior de reflexdo dostoges, envolvendo o ensino a
distanciacomo constituinte do processo de partéipaa educacao profissional tecnolégica.

O resultado relacionados a percepcado dos Reitofisetores dosampido IFTO,
representados pelo Grupo R e pelo Grupo D, eméaelagpolitica publica da educacdo a
distancia,traduz os ideais dos modelos democratoumes, ora se contrapdem, ora se
intercalam, quando os relatos sédo em torno de me@struturais, expansédo da modalidade e
parcerias para oferta do ensino a distancia.

Na busca de entender o modelo para instituciomabizaducacédo a distancia nos
Institutos Federais, varias propostas vém sendssaptadas ao Ministério da Educacao pelo
CONIF. O IFTO adotou a proposta semicentralizadongio de 2012, mas o novo formato
que iniciou as discussfes nos moldes de CampusaV/ou Campus EaD tem provocado nos
gestores a necessidade de entender melhor a edwcdisancia.

No sentido de entender qual modelo comporta owpsexiana das necessidades do
Estado, tanto o grupo R, quanto o grupo Datribwemmedelo Campus Virtual novas
conquistas relacionadas a equipamentos, acréscinonalriculas de estudantes EaD,
contratacdo de professores exclusivos para a ndadalie, sobretudo, acreditam em uma
gestdo menos centralizadora. Mesmo assim,os grapifgstam-se favoraveis a permanéncia
do atual modelo, o modelo semicentralizado.

Os grupos acreditam que o modelo atual atende mallnegionalidade, com menor
custo e mais qualidade, além de aproximar o erssidistancia ao ensino presencial, através
da combinacdo de tecnologias, de professores eetadb, com o0 otimizacdo do
orcamentodescentralizado do campus. Relataramagesar do modelo nao ter cumprido o
seu proposito em relagdo as normativas e as alesdaperacionais, os atores atribuem essas
deficiéncias afalta de comunicacéo e flexibilizadaogestaosistémica da EaD, as formas de
execucdo da modalidade a distancia que,por vemdsaliam nas mesmas premissas do
ensino presencial. Essa afirmacao denota o reflex@esconhecimento por parte dos gestores
do IFTO sobre a politica publica da educacéo &wiis.

Embora os gestores parecam concordar que nao presienceitos quando a oferta da
educacao a distancia no Instituto, os grupos deigm as dificuldades na expansédo da

educacédo a distancia. Internamente, a EaD estéiaehda ao planejamento para atender o
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Decreto 4.059/2005 e a Resolugdo 06/2012, ondedpropa utilizacdo de indices nédo
presenciais para atender o ensino presencial. icara oferta da EaD tem sido realizada
para a reposicao de aula e ajustamento de calerat@ilémico letivo defasado, por causa das
greves de docentes, ocorridas em 2011 e 2012.Haxtente, a dificuldade estarelacionada a
adesdo dos demagmmpuspara a oferta da modalidade a distancia e nas $odaacomo
consolidar as parcerias externas.

Uma educacao que transporta os limites de umauiigstd para promover a integracao
social ndo tem como negar um suporte para essegsmcem formato de parcerias. A
atribuicdo de transportar e expandir o conhecimpata diferenciadas localidades, advém
dosampi e a atribuicdo de organizar e manter espacaseltgias, sdo do Municipio e do
Estado.

Na analise da descricdo da realidade percebidas pgéstores, varias sdo as
dificuldades apresentadas pelas parcerias em aurapriatribuicbes estabelecidas. Na
tentativa de ndo deixar baixar o nivel de qualiddmlensino, o Instituto Federal de Tocantins
tem reavaliado a proposta do MEC em democratizacesso para atender as mudancas
sociais e tem trazido para seu ambito os polopd® resencial.

Neste contexto, entende-se que para instituckaradi educacéo a distancia em uma
instituicdo de ensino profissional, deve-se propomplementacdo de um plano de gestéo
participativa e continuada, para garantir e ofecandicdes adequadas e suficientes para
atender as especificidades, as expectativas, &ssidades eas demandas da modalidade,
dentro e fora da Instituicao.

A busca dacritica da realidadeda educacdo a distancia, aconteceu através de
participacbes dos coordenadores da Rede e-Ted Rrasidenadores da Rede e-Tec Brasil,
coordenadores de polo, coordenadores de curso edetmmlores de tutoria) e, dos
coordenadores de eixo tecnolégico dos cursos Exmiesenciais, em férum de discussao e,
através de questionarios online tipoogle docs

Em busca de comprovagdo da critica da realidad&ainya analise revelou que
aqueles que estdo na ponta mais baixa da hieramegt&@o cientes das acbes que de fato
acontecem, mas ndo sdo 0s que controlam as ewtsatdgs acdes devido a pouca
participacéo e conhecimento das a¢des imediatas.

Fato que pode ser comprovado com a auséncia damgeda EaD que fazem parte
do quadro efetivo do IFTO nos espacos criados ipéegrar e organizar as acdes no sentido

de ultrapassar o gerenciamento individualizadorgine. O que pode ser certificado através
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do férum de discussédo, onde ndo houve a particpdod coordenadores da Rede e-Tec
Brasil e dos coordenadores de &rea de ensinoathogi

Dos profissionais participantes, somente o0s coadimes de area ndo tém
remuneracao consignada ao orcamento do FNDE eandetadores de polos sdo os unicos
profissionais que nao sao servidores da Rede Hedstando vinculos a esfera municipal ou
estadual, o que representa 41,2% da populacdoatbsigantes neste momento. Fator que
determina que a politica publica da EaD integras® modelo de democracia
participacionista, onde sédo defendidos os altosisigleinputs no processo de tomada de
decisao.

Nestes termos, o grupo de coordenadores defendeqftematoda educacdo a
distancia deva acontecer também de forma semimie@s&u online nos cursos presenciais.
Contudo, € necessario lembrar que os PPC né&o cplat@nessa normativa.

Na critica da realidade da EaD, o modelo de gest&apartilhada, comprometida,
participativa e “sem distancia”’é defendido pelaariaidos atores, no momento do estudo da
demanda das necessidades locais e regionais pamalamtacdo de cursos e depolos e, no
processo de elaboracdo dos documentos orientadimestucacao.

Neste momento, as criticas dos gestores sobrgaaipacdo da modalidade ndo séo
perceptiveis quanto a documentagcdo para legitimastducionalizacdo da EaD, mas nas
formas como estes documentos estdo apoiando e@glitblica.

Na busca de entender uma politica publica,a sabéeedassa a colocar por diversas
vezes demandas reprimidas, ou mesmo, demandasiguexistiam até entdo. Essa dinamica
gera para 0s gestores novas perspectivas de agéta forma, foram registradas, a sequir,
através de observacgbes da pesquisadora, algumes tagbsformadoras ocorridas durante a
pesquisa de avaliagcdo emancipatoria da educagataaaia no IFTO:

a) A utilizacdo da resolucéao 06/2012 do MEC, que d@efitividades ndo presenciais de
até 20% da carga horaria diaria do curso de nivion como complementacéo da
carga horaria do ano letivo de 2012 e 2013 paraukss dos cursos presenciais do
PROEJA, através da plataformmodle mesmo néo tendo respaldo legal nos projetos

pedagogicos dos cursos da educacgao profissiomataede nivel meédio;

b) A utilizacdo da portaria 4.059/2004 do MEC, querdefjue esta oferta ndo ultrapasse
20% da carga horaria total do curso de nivel sappdra a complementacdo da carga
horaria do ano letivo de 2012 e 2013 para as addes cursos presenciais de
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f)

9)

h)

)
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tecnologia através da plataformmmodle apesar de nado ter respaldo legal nos projetos
pedagodgicos dos cursos da educacgéo de nivel syperio

Maior envolvimento da dire¢cdo d@ampuse da educacgao a distancia do IFTO com os
estudantes da educacédo a distancia da Rede e-&@sit Bra equipe de gestores de
polos, através de visitas e reunifes no sentidoudear entender as solicitacées dos

guinze polos de apoio presencial, evento ocorridarte o ano de 2012;

Nova sede da Diretoria EaD — DEAD e um estudio pdigdo. Ambos com estruturas

fisicas localizadas junto ao Departamento de Edicaza Reitoria do IFTO;

Disponibilizacdo de cddigos de vagas especifices palepartamento da Educacgéo a
distancia, com sede na Reitoria IFTO. Primeira redatdo da equipe técnica
administrativa e pedagégica, em 2012 e, uma novatragio de técnico

administrativo em marc¢o/2013, resultando em quaawidores especificos para o

desenvolvimento das atividades junto a DEAD;

Formulacdo da Organizacdo Didatica dos cursos die ReTec para a Educacao a
Distancia IFTO, em 2012 e, reformulacdo no ano 3iHra atender a regulamentacao
da EaD no IFTO;

Reformulacdo dos projetos pedagdgicos dos curs&eda e-Tec Brasil para atender
a regulamentacéo da Organizacao Didatica dos cdes&ede e-Tec para a Educacgao
a Distancia IFTO e ao Curriculo Referéncia dos @urgécnicos da Rede e-Tec

Brasil;

Reformulacdo dos termos de compromisso de profesdormadores, de tutores a
distancia e de tutores presenciais, através de adicipativa dos gestores Rede e-

Tec;

Primeira cerimonia de formatura das turmas da Rebec Brasil/Tocantins. O evento
aconteceu em maio de 2013, em seis polos de apegernxial e certificou 182

profissionais;

Formatacdo elesignerda paginaveb da educacao a distancia do IFTO, através de
acao participativa da equipe técnica, de gestodes@ordenadores de curso da Rede

e-Tec Brasil;
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k) ConstituicAo de comissdo e chamada publica pararmafacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI do IFTO. Eventmrrido em margo de 2013.

Desta forma, é preciso, tanto na educac¢do a diatgnanto na presencial, conciliar
partes contraditorias, como a descentralizacdoedesd@ks, a flexibilidade na gestdo com
comando, a visao estratégica e aparticipacao astadmbinadas com o amadurecimento de
acordos, de discussodes e de leis, de modelos quepam a disponibilidade e compromisso
dos gestores com recompensas ou com remuneracéssivats para institucionalizar a
educacao a distancia.

Para os modelos de EaD serem inovados, criadokermeptados e institucionalizados
como politica publica é importante o conhecimemitional da realidade vivenciada, além
incentivar o processo de conscientizacdo critica atores envolvidos. Para que o CONIF
traduza as propostas de institucionalizagéo dareslFs, em propostas inclusivas, sem que
haja a marginalizacao da profissionalizacdo dagsitda educacéo,é necessario ouvir agueles
gue na pratica ddo o rumo ao ensino a distancia.

Neste sentido, esta pesquisa mostrou através dsampento critico dos gestores da
educacao a distancia do IFTO que o processo deuoehalizacdo da EaD, no contexto
profissional tecnolégico, tem pela frente muitosad®s. E que as incertezas dos gestores da
EaD que provocaram os condicionamentos deternmsnigteEaD, favorecam o nascimento de
acdes abertas, propicias a socializacdo do conéetone a criacdo de novas estruturas e
novos modelos com abordagem democratica e emadiigpajue possam favorecer a
participacdo e a formacéo do coletivo na reflexé® praticas e na tomada de decisbes para

institucionalizar esta politica publica.
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APENDICE A - Carta solicitando autorizag&o para aplicacdo dsyuyisa no IFTO

Palmas, 06 de setembro de 2012.

A Sua Magnificéncia o Senhor
Francisco Nairton Nascimento

Reitor do IFTO

Senhor Reitor,

Vimos por meio desta solicitar de V.S.2 autorize a realizagdo da pesquisa da professora
Gislene Magali da Silva do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Tocantins e
mestranda pelo Programa de Educacdo Profissional de Ensino Professional e Tecnoldgico da
Universidade Federal de Brasilia/UNB, a fim de tratar de assunto referente ao estudo sobre ao ensino
a distancia no Instituto Federal de Educag¢do do Tocantins, na qual envolvera os campi de Palmas e
Paraiso do Tocantins.

O referido estudo, coordenado pelo Prof2. Dr. Raquel de Almeida de Moraes da UnB, requer
levantamento de dados mediante analise de Planos Pedagdgicos, Organizacdo Didatica dos cursos
Técnicos presenciais e a distancia, comunicacGes internas e outros documentos como decretos e
portarias referentes a educag¢do a distancia, bem como entrevistas com os gestores da Rede e-Tec
Brasil/IFTO para a avaliacdo da institucionalizacdo da politica publica educacdo a distancia na
perspectiva do ensino profissional tecnoldgico de Tocantins.

Desta forma, solicitamos a colabora¢do de V. S2. no sentido de autorizar a realiza¢do da
pesquisa em questdo. No ensejo, asseguramos a confidencialidade no tratamento dos dados a serem
obtidos, com o compromisso de utiliza-los unicamente dentro dos objetivos propostos no referido
estudo. Tal estudo culminard em dissertagao de mestrado pela referida professora.

A divulgacdo dessas informagdes e conclusGes obtidas somente se dard mediante prévia
autorizagcdo dos envolvidos diretamente nas entrevistas, preservando assim seus interesses e o
respeito a padrdes éticos. Ao término da pesquisa, os resultados estardo disponiveis para a sua

apreciacdo e consulta.

Atenciosamente,

Dr 2 Raquel de Almeida Moraes Gislene Magali da Silva
Professora orientadora (FE/UNB) Mestranda (FE/UNB)
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APENDICE B - Roteiro para entrevista sobre a Trajetéria da Egfiwaa Distancia no
Contexto do Ensino Profissional e Tecnolégico deahtins

Publico: Gestores ligados a EaD e Rede e-Tec Brasil/IFTO
() Reitor do IFTO( ) Diretor EaD/ IFTO
() Pro-reitor de Ensino do IFTO () Diretor do Campus Palmas
() Diretor do campus Paraiso do Tocantins () Diretor do campus Porto Nacional
A-Regulamentagao da EaD no IFTO
» O PDI do IFTO deixa claro que a oferta do ensino a distancia tanto pode ser pela UAB quanto
pela Rede e-Tec Brasil e prevé, inicialmente, 900 vagas para cursos técnicos e menciona
proposta para licenciaturas.
- E para os tecndlogos e as demais modalidades?
- 0O que o IFTO ou os campi tem proporcionado para a oferta do ensino a distancia ou online?
- Existe algum documento do campus (regulamento, PPP) que descrevem a EaD?
« Como o campus pretende atender a portaria 4059/2005, que autoriza aos cursos superiores

20% de ensino a distancia e; a resolugdo 06/2012, art.26 que prevé até 20% de atividades
nao presenciais na carga horaria didria dos cursos técnicos de nivel médio.

» Acontece desde 2009 a oferta de cursos técnicos pela rede e-Tec Brasil. E neste ano de 2012
ocorreu a reoferta e oferta de novos cursos e polos de apoio presencial, pergunto:

- A elaboracdo de novas ofertas ou demandas da modalidade a distancia sdo discussdes
internas ou sdo encaminhamentos de superiores?

- Existe a participacdo efetiva da comunidade interna e externa na aprova¢ao das demandas?
- H4 previsao destas ofertas em documentos institucionais?
B- A oferta EaD no IFTO
» Sabendo que o IF vem de um tradicional historico de ensino presencial. Pergunto:

- Qual sua opinido sobre o campus ofertar o ensino a distancia ou online para cursos
profissionais e tecnoldgicos? E como os gestores do ensino presencial veem essa oferta?

- A proposta da Rede e-Tec Brasil de ofertar ensino através de um sistema sistémico, isso €,
através de parcerias (estado, municipio) é a ideal para a consolidacdo e permanéncia da
politica publica EaD no estado?

+ OIFTO estd preparado para ofertar o ensino a distancia? Na sequéncia serdo correlacionados
os quesitos, por gentileza, discorra sobre cada um:
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- Estrutura fisica:
- Quadro de servidores:
- Capacitacdo do pessoal envolvido:
- Tecnologias e comunicacgao:
- Gestdo de documentos:

C- Modelo EaD

¢ O modelo adotado pelo EaD no IFTO, hoje, é uma proposta discutida pelo CONIF e aprovada
pela Reitoria é o modelo semi centralizado. Atividades sistémicas e DEAD na Reitoria e
formatacdo de curso dentro das areas e diretorias de ensino presencial do campus. Este
modelo é o ideal para a consolidagdo da EaD no IFTO?

e Acredita que toda equipe de gestores, professores e técnicos da EaD deve fazer parte do
quadro de servidores efetivo do IFTO? O modelo de remunerac¢do das atividades no EaD,
através de bolsas, para o servidor efetivo do IFTO é o ideal?

¢ Na sua experiéncia ou expectativa como deveria ser adotado ou ofertado o EaD no IFTO?
Faca uma avaliacdo sobre a institucionalizacdo da politica publica educag¢do a distancia na
perspectiva do ensino profissional tecnoldgico de Tocantins.



128

APENDICE C- Amostra do questionario gplicado através do Goddpes referente a
avaliacao da EaD.

Pesquisa sobre avaliagao da institucionalizacéo da EaD no contexto do EPT do
Tocantis

Sou Gislene Magali da Silva, professora do IFT@mjpus Palmas e mestranda pela Universidade Fetgeral
Brasilia-UNB, orientada pela Prof? Dra Raquel deditla Moraes. Estamos inseridas no Programa deaE&loic
em Politicas Publicas e Gestédo da Educacado Porfas Tecnoldgica, que tem como objetivo a avatiata
institucionalizacdo da politica publica da educag@iistancia na perspectiva do ensino profissienal
tecnolégico do Tocantins/IFTO. Para tanto a pesggisa como publico alvo os gestores envolvidosaia no
IFTO.

A oferta da EaD no IFTO tem respaldo legal atral@Edital n°01/2007/SEED/SETEC/MEC onde estabedece
participacdo das instituic6es publicas federaistadeiais como ofertantes do ensino a distancidaBasna,
solicitamos a gentileza de responder o questiomggosegue com questfes de multipla escolha, @ude v
deveréa optar por uma alternativa. Informamos qué gerantido o seu anonimato e esperamos que suasta
seja a expressao fiel da realidade pois, tratesesh pesquisa de avaliagdo emancipatdria que tem
caracteristica de realizar ajustes, se necessaripnsolidacéo de programas de EaD profissiontd gs
instituicbes de ensino.

Agradecemos sua participacdo e disponibilidade.

*Obrigatorio

Envolvimento com a educacao a distancia no IFTO

Qual sua ligagdo com o ensino a distancia do IFTO? *

0 L Coordenador e-Tec Brasil
o] L Coordenador de Polo
0 L Coordenador de Curso
0 L Coordenador de Tutoria
0 L Coordenador de Area
Quanto tempo atua no ensino a distancia?  *
0 L 0-1ano
o] L 1- 3 anos
o] L 3-5anos
o] L 5 -8 anos
Como aconteceu seu envolvimento no programa da EaD do IFTO? *
0 L Processo seletivo com edital
0 L Processo seletivo sem edital
0 L Processo através de convite
0 C Processo através de convocacao
0 C nenhum dos processos

A Oferta da EaD no IFTO
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Os Institutos Federais de Educacao, aqui representa  do o IFTO, vem tradicionalmente
ofertando o ensino presencial. Qual seu posicioname nto sobre a oferta do ensino a
distancia no ambito do IFTO? *

L Totalmente favoravel
L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel

L

Totalmente desfavoravel

Na Rede ha duas possibildidadede de oferta da EaD, a Universidade Aberta(UAB) que
propde cursos de licenciatura, extenséo e poés gradu acdo e a Rede e-Tec Brasil
proponente de cursos técnicos e tecnologos a distan cia. A misséo do IFs, Lei
11.892/2008, inclui cursos de licenciatura e progra  mas de formacéo pedagdgica para a
educacéo profissional no formato presencial. Concor da que o IFTO deva ofertar
também cursos superiores e pds graduacdo no formato a distancia? *

C

Totalmente favoravel

L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel
C

Totalmente desfavoravel

O IFTO oferta o ensino a distédncia em cursos técnic  os desde 2009. Esse formato a
distancia deve acontecer também na forma semi prese  ncial ou online nos cursos
presenciais? *

L Totalmente favoravel
L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel

L

Totalmente desfavoravel

A EaD da Rede e-Tec Brasil do IFTO utiliza a metodo logia de ensino através da
Internet(plataforma moodle), cadernos impressos e e ncontros presenciais. Para a
consolidacdo da EaD no IFTO seria necessério adequa  c¢do de outra metodologia? *

C

Totalmente favoravel

L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel
C

Totalmente desfavoravel

Para abertura e oferta de cursos EaD e implantacdo  de polos de apoio presencial deve
haver participacdo dos gestores EaD do IFTO no estu  do da demanda das necessidades
locais e regionais? *

L
L

Totalmente favoravel

Favoravel
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0 L Indiferente
0] L Nao favoravel
0] L Totalmente desfavoravel

A regulamentacao da EaD no IFTO

Os documentos institucionais do campus (PDI, PPP, P PC) favorecem a ofertae 0 o
fortalecimento da politica publica EaD?  *

0 L Concordo totalmente

o] L Concordo

0 L N&o concordo/Nem discordo

0 L Discordo

0 L Discordo totalmante
Existe clareza nas diretrizes para o funcionamento da educacdo a distancia no IFTO? *

o] L Concordo totalmente

0 L Concordo

0 L N&o concordo/Nem discordo

o] L Discordo

o] L Discordo totalmante
O processo de elaboracao do Projeto Politico Pedagé  gico (PPP) da EaD do IFTO deve
acontecer de maneira coletiva e participativa pelos atores internos e externos
envolvidos na EaD do Tocantins?  *

0 L Concordo totalmente

o] L Concordo

o] L N&o concordo/Nem discordo

o] L Discordo

0 L Discordo totalmante

Os documentos federais traduzem as necessidades da oferta da politica publica EaD

Concordo totalmente

e

0] C Concordo
C
C

o Nao concordo/Nem discordo
o Discordo

i .
o Discordo totalmante

A normatiza¢édo de documentos e da informagé&o advind as da DEAD do IFTO atende as
necessidades do campus ofertante?  *

C

0 Concordo totalmente

C

o Concordo



Nao concordo/Nem discordo

Discordo

Ooo0on

Discordo totalmante

A estruturacdo da Gestédo EaD/IFTO

Atualmente a gestdo da EaD no IFTO é composto pelo

coordenadores geral e adjunto e-Tec Brasil, pelos c

de curso e de area. A equipe de gestores da EaD do

modalidade? *

Concordo totalmente
Concordo

N&o concordo/Nem discordo

Discordo

ooo0onn

Discordo totalmente

O espaco fisico da EaD no IFTO é adequado para a of

Concordo totalmente
Concordo

Nao concordo/Nem discordo

oon0on

Discordo

C

Discordo totalmente

As tecnologias e a comunicacdo sdo adequadas para a

distancia? *

L Concordo totalmente

L Concordo

C N&o concordo/Nem discordo
C Discordo

C

Discordo totalmente

O sistema de parcerias com o estado e municipio aux

distancia no Tocantins? *

C Concordo totalmente

C Concordo

C N&o concordo/Nem discordo
L Discordo

L

Discordo totalmente

Nos principios da gestao democratica, as decisdes s
forma participativa e responsavel. O modelo de gest
segue estes principios? *
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Diretor EaD, pelos

oordenadores de polo, de tutoria,

IFTO é suficiente para a oferta da

erta da modalidade? *

oferta da modalidade a

ilia na oferta da modalidade a

ao elaboradas e executadas de
do adotado pela EaD do IFTO
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Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo/Nem discordo

Discordo

ooonon

Discordo totalmente

O modelo da EaD/IFTO

Atualmente a EaD est4 estruturada em um modelo semi centralizado. As atividades
sistémicas e a DEAD estdo na Reitoria e a organiza¢ o dos cursos dentro as areas e
diretorias de ensino do campus. O modelo EaD deve s  er constituido dentro dos
parametros e normativas do ensino presencial? *

L Totalmente favoravel
Favoravel
Indiferente

Nao favoravel

Ooononon

Totalmente desfavoravel

A EaD deve constituir-se em moldes proprios e campu s proprio? *
Totalmente favoravel

Favoravel

Indiferente

Nao favoravel

oononn

Totalmente desfavoravel

Toda equipe de gestores, professores e técnicos da EaD deve fazer parte do quadro de
servidores efetivo do IFTO? *

L Totalmente favoravel
L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel

L

Totalmente desfavoravel

A forma de reconhecimento pelas atividades exercida s na EaD, através de bolsas, para
o servidor efetivo é aideal? *

L Totalmente favoravel
L Favoravel

L Indiferente

L Nao favoravel

L

Totalmente desfavoravel
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APENDICE D- Carta de pedido para utilizaco da platafomuadle

Palmas, 12 de Margo de 2013

Ilmo Senhoria o Senhor
Madson Teles de Sousa

Diretor da Educacdo a Distancia/IFTO

Senhor Diretor,

Venho formalmente pedir que autorize a abertura de um férum na plataforma moodle 2,
endereco: http://ntead.ifto.edu.br/moodle2/login/index.php no sentido de criar um espago para a
discussdo da institucionalizagdo da EaD dentro do IFTO. A discussdo tera um tempo determinado de
25 dias e no qual sera aberta a participacdo de gestores que estdo ligados de forma direta com a
educacdo a distancia do IFTO.

Esclareco que o referido férum terda como objetivo a complementagdo de um estudo para
dissertacdo de mestrado no qual terda como incentivadora a professora do IFTO-campus
Palmas/coordenadora do curso Técnico em Secretariado EaD/IFTO/campus Palmas, Gislene Magali
da Silva e mestranda pelo programa de Politicas Publicas e Gestdo em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica da UnB/Brasilia.

Desta forma, solicito a colaboracdo de V.S2 no sentido de autorizar a utilizacdo do ambiente
virtual de aprendizagem no ensejo, ainda, de proporcionar aos gestores uma proximidade com o
ambiente de aprendizado da EaD/IFTO ja que alguns n3o tem conhecimento e habilidade no
manuseio do moodle.

Atenciosamente,

Gislene Magali da Silva

Mestranda (FE/UNB)
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ANEXO A — Proposta da regulamentacéo da EaD nos Institutber &s

REUNIAO GT3 — EAD e InterRed

. N I F 12 a 14 de Maio de 2010
Brasilia — DF

CONSELHO NACIONAL DAS INSTITUICOES DA REDE FEDERAL MEC, Anexo I, sala 200
DE EDUCAGAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Proposta de regulamentacao da EAD nos
Institutos Federais

Maio — 2010
Brasilia
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1. COMPATIBILIZACAO DAS PROPOSTAS DO GRUPO.

No periodo de 12 a 14 de maio de 2010, no anexo Il, sala 200, MEC, ocorreu a reunido do
GT3 — EAD e InterRed (Grupo de Trabalho) do CONIF, coordenado por Dénio Arantes,
dentre os pontos de pauta foram deliberadas diversas propostas para a constru¢cdo de um
documento sintese que referenciasse a Educacao a Distancia — EAD dentro dos Institutos

Federais.

Participantes da Reuniéo:
Cassandra Ribeiro Joye — IFCE
Denio Rebello Arantes — IFES
Elton Siqueira Moura — IFES
Janei Cristina — RENAPI / MEC
Hamilcar Boing — IFSC
Leoncio Regal Dutra — IFB
Liliane Carvalho Felix Cavalcante — IFTO
Luis Otoni Meireles Ribeiro — IFSUL
Marcos Tadeu Couto — IFRJ
Paulo Roberto Weigmann — IFSC
Roberto de Queiroz Lopes — IFRR

Robson da Silva Siqueira — IFCE

2. MODELOS DE ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS PARA EAD
Como propostas de estruturas organizacionais apresentamos 3 modelos basicos:

2.1.MODELO CENTRALIZADO

No modelo centralizado tem-se uma estrutura que esta alocada a reitoria e que responde a
todas as acBes da educacdo a distancia na instituicdo.Por ser um modelo central, as
propostas de cursos que surgem dos departamentos sdo levados a Diretoria do Centro de
Educacdo a Distancia (CEAD)', que fard as avaliacdes com a equipe pedagdgica e
multidisciplinar do CEAD junto com o coordenador do curso.

10 As denominagdes sdo as mais diversas, podendo ser encontrados ainda: DEAD, NEAD, Departamento EAD,
etc.
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Uma estrutura proposta seria como a apresentada na Figura 1. Neste modelo temos a
Diretoria do Centro de Educacgédo a Distancia ligada a reitoria. A Diretoria do CEAD tem
como papel fundamental trabalhar (concepcéo, planejamento e execucao) as estratégias da
educacao a distancia no instituto nos diversos niveis e modalidade, assim, de acordo com o
assunto, deve-se reportar diretamente a Reitoria ou a Pré-Reitoria responsavel pelo nivel do
curso ofertado.

Abaixo da Diretoria do CEAD temos as seguintes geréncias:
* Geréncia de Ensino.
» Geréncia de Administracao e Planejamento.
» Geréncia de Producdo de Material.
» Geréncia de Tecnologia da Informacéo.

A Geréncia de Ensino, com o apoio das coordenagcdes (curso, pedagodgica, registro
académico, pesquisa, e avaliacdo), é responsavel por:

e Organizar e auxiliar os trabalhos dos coordenadores de cursos, coordenagdo
pedagogica;
» Definir agcdes especificas e coordenar o trabalho do registro académico, no que tange

a acles ao corpo docente e discente ligado a educacao a distancia;

» Apoiar os trabalhos de pesquisas, em conjunto com as coordenacdes de pesquisa e

extensao, inerentes a educacao a distancia;

» Propor e aplicar modelos de avaliagcdo dos diversos atores ligados a estrutura da

educacao a distancia.
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Reitoria
Diretoria CEAD
Geréncia de Geréncia de Geréncia de
Geréncia de
Ensino Administragdo e Produgao Tecnologia da
Planejamento de Material Informagdo
— 7 — 7 p— — 7
Coordenagao Coordenagao de
Coordenagdes Coordenagio 1 Multimidia 1 Infraestrutura
1  decursos [l Administrativa
— I_|
—J
Coordenagao Suporte
Pedagdgica 1 Licitag3o e H Design Gréfico
Compras
Coordenagdo do
Coordenagio de Produgso e H Ambiente Virtual
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Académico Financas de Audio/Video L=
Coordenagao de Suporte
H Pesquisa || Patiménio e | | Acessibilidade e
Almoxarifado Usabilidade
Coordenacdo de
Coordenagdo de =
1 Aval-ago Objetos de Sistemas
Coordenaciio de
L Aprendizagem e
H  Selecioe Metadados b=
Capacitagio
Programagdo
L Coordenacgdo de Coordenagdo de
Projetos 4 Design
Instrucional
Edigdo de
Ambiente Virtual

de Aprendizagem

Revisao Textual

Figura 1: Estrutura organizacional centralizada

A Geréncia de Administracdo e Planejamento, em conjunto com as coordenacfes
(administrativa, selecdo e capacitagéo, e projetos), é responsavel por:

¢ Realizar o controle do patrimdnio pertencente ao CEAD;

* Responsavel pelas acGes e acompanhamentos dos processos licitatérios e

aquisicoes;

* Responsavel pelos processos financeiros referentes aos programas de educacao a

distancia (enquanto programas de fomento), e controle ;
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* Responsavel pelo planejamento e execuc¢do dos projetos de selecdo e capacitagdo
de professores (especialistas, conteudistas, formadores) e tutores (presenciais e a
distancia)™;

e Apoio a elaboracdo e execucdo de planilhas, PTAs, tramitacdo e aprovacdo dos

projetos dos cursos (externos e internos);

A Geréncia de Producdo de Material, em conjunto com as coordenac¢des (multimidia, e
design instrucional), é responséavel por:

» Definicdo dos projetos graficos que fardo parte do material impresso e web;
» Criacao de animacdes e tutoriais;
* Producéo e edicdo de audio/video;

» Apoiar agbes de acessibilidade e usabilidade dos ambientes virtuais de

aprendizagem;
* Apoiar o desenvolvimento de objetos de aprendizagem para 0s cursos;
» Submeter material produzido a revisédo textual;
» Apoio aos designers instrucionais no planejamento dos cursos.
» Apoio e avaliacdo da edicdo do ambiente virtual de aprendizagem.

A Geréncia de Tecnologia da Informacao, em conjunto com as coordenacdes (infraestrutura,
AVA, e Sistemas), € responsavel por:

» Manter o bom funcionamento da infraestrutura de rede e computacional em perfeito

funcionamento;
» Suporte ao ambiente virtual de aprendizagem (AVA);

» Apoio ao uso de ferramentas de software livre para apoio as atividades

administrativas do CEAD;

» Dar apoio aos campi (que possuirem estrutura de TI) na configurac@o de servigos

dos ambientes virtuais de aprendizagem;

» Verificar se as metodologias propostas pelo CEAD estdo sendo seguidas pelas

coordenacfes dos campi;

11 < . . ~ ~ . . s ~ . p
E importante frisar que estas acdes ndo dizem respeito as a¢des pedagogicos e de contetdo destas
capacitagdes, mas sim a sua execucao.
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Centralizar os servicos de educacao a distancia para os campi que nao possuirem a

infraestrutura necesséria para manter 0s servicos.

Desenvolver sistemas para as especificidades da EAD.

Como todos os modelos, o modelo centralizado possui pontos fortes e fracos.

2.1.1.

2.1.2.

PONTOS FORTES:
Caso um curso acabe, os profissionais podem ser aproveitados na estrutura central
do CEAD;

Pessoal administrativo especializado nas areas de conhecimento;

Permitir a progressao funcional do pessoal administrativo;

E mais facil gerenciar os especialistas;

Os membros das equipes se reportam a um Unico supervisor/coordenador;

Caminhos de carreira definidos claramente em areas de especializacao;

Comunicacdes mais eficazes (horizontal e vertical);

Recursos semelhantes sdo centralizados, podendo melhor ser gerenciado.
PONTOS FRACOS:

Requer a alocagdo de espaco fisico (salas) adequado para atendimento as

demandas existentes;

Requer politicas e procedimentos especificos para EAD.

MODELO ESTRUTURAL SEMI-CENTRALIZADO

O modelo estrutural de Educacao a Distancia (EAD) semi-centralizado trabalha na premissa
de que as atividades de educacdo a distancia organizam-se em dois ambitos: Atividades
Sistémicas e Atividades Operacionais Especificas.

As atividades sistémicas compreendem:

A elaboracdo de materiais e midias didaticas para educacéo a distancia;

Estruturacdo e disponibilizacdo de servidores de internet com o sistema de
gerenciamento de aprendizagem (LMS Moodle), sistema de gerenciamento de
producdo de midias didaticas, portal EPT (INTERRED, etc...), sistema de

webconferéncia (RNP, Adobe Conect, etc...);

Planejamento estratégico da oferta de cursos EAD e gestdo dos programas de
fomento em EAD do MEC (UAB, E-TEC, etc...);
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e Controle dos processos e fluxos de credenciamento, autorizacdo e reconhecimento
de cursos a distancia, negociacdo de procedimentos de avaliacdo junto a CPA para
0S cursos e comunidade EAD.

Para atender as atividades sistémicas de EAD foi estruturada sob a Pro-reitoria de Ensino
um Departamento de Educacgéo a Distancia, conforme Figura 2:

PRO-REITORIA
ADJUNTA

DEPARTAMENTO DE
‘ EDUCACAO A |

DISTANCIA

Figura 2: Modelo semi-centralizado

J& as atividades operacionais especificas envolvem o desenvolvimento dos cursos junto aos
seus campi de origem, ou seja, a coordenacdo de um curso especifico deve participar dos
ritos normais pertinentes ao campus onde esta lotado o seu coordenador e a maioria dos
professores do curso. E claro, que um curso a distancia utiliza-se de um corpo docente
compartilhado, com professores espalhados dos diversos campi; contudo a experiéncia
demonstra que um campus sempre acaba envolvido e despendendo maior esforgo
institucional para aquele curso em questao, cedendo o coordenador e mais professores para
0 mesmo.

Atividades operacionais especificas compreendem:

e Participacdo do coordenador do curso nhas reunides gerenciais com 0S
coordenadores de cursos presenciais do mesmo nivel (cursos técnicos, cursos de
graduacéo, cursos de pos-graduacdo) junto as respectivas diretorias de ensino do

campus;

* Organizagdo e execucdo das reunides de colegiado do curso, através de

webconferéncia ou recurso similar;

* Organizacao dos processos de ingresso de alunos via edital, junto ao campus;
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« Comunicacdo e geréncia do corpo de tutores a distancia junto ao coordenador do
Centro de Educacéo a Distancia — CEAD de cada campus. O coordenador do CEAD
em cada campus, para 0 MEC/INEP e SEED (Secretaria de Educacgéo a Distancia), é
0 proprio coordenador do Pélo de Apoio Presencial. Esse é um quesito indispensavel

para o credenciamento de cada campus para trabalhar com a educacao a distancia;

e Gestdo dos horéarios e capacidade fisica/estrutural dos laboratorios, sala de aula e

sala de coordenacao/tutoria do pdélo de apoio presencial.

Para atender as atividades operacionais especificas de EAD foi estruturada sob a Diretoria
de Ensino, em cada campus, uma coordenac¢do do Centro de Educacéo a Distancia local,
conforme figura 3:

. DEPARTAMENTO DE L
____________________________ " EDU A DISTANCIA -
‘DUCACAO
E O A
DISTANCIA — CEAD
CAMPUS XY
[ —— [ ——
- CURSOS DE E - 20%EAD E
% CAPACITAGAO EAD . 5 CURSOSPRESENCIAIS .
- CAMPUS XY - - CAMPUS XY -
ST rssssssswmwwwwww” Srssssswswwwnwwwww”
COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO
cuaso% CURSODE MODULO BASICO CURSOTECNICOX CURSOBASICO X CURSOTECNICOX
GRADUAGAO X LICENCIATURA X MIDIAS/MEC
RSt RECeT E-TEC QUALIF. PROFIS. IF SUL
COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO COORDENAGAO
cuaso% CURSODE un.lgR CURSOTECNICOY CURSOBASICO Y CURSOGRAD. X
GRADUAGAO Y LICENCIATURA Y INTERMEDIARIO
UAB/IF-SUL REGESD MIDIAS/MEC Z=e AT RO P

Figura 3: Estrutura descentralizada nos campi

A linha tracejada na figura 3 acima significa vinculo de cooperacdo, como € o caso da
ligacdo do CEAD com o Departamento de Educacdo a Distancia que subordina-se a Pro-
reitoria de Ensino.

A Pré-Reitoria de Ensino também criou uma Camara de Ensino de EAD com o obijetivo de
tornar mais democratica e transparente as acdes de planejamento institucional para
educacao a distancia. Além da participacdo dos principais atores de EAD institucionais,
também participam um membro da Pro-reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacdo e um membro
da Pro-reitoria de Extenséo, conforme a figura abaixo:
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:=I CAMARA DE EDUCAGAO A DISTANCIA

. . INSTITUTO FEDERAL
SUL-RIO-GRANDENSE

CAMARA DE
|l EDuUCAGAO A
DISTANCIA

Figura 4: Composigdo da cdmara de educagdo a distdncia

2.1.3. CREDENCIAMENTO INSTITUCIONAL PARA EAD

O credenciamento institucional em EAD do IF deve ser realizado junto ao MEC, visando
dar mobilidade e flexibilidade de atuacé@o dentro e fora dos programas de fomento do
MEC (UAB e E-TEC), de forma a respeitar a autonomia universitaria e permitir a
execucdo dos novos cursos a distancia previstos no PDI do IF ndo cobertos pelos
programas de fomento. A figura abaixo mostra um modelo de rede estratégica em
credenciamento junto ao MEC/INEP.
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:.- Credenciamento EAD da IF-SUL
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LOURENCO DO SUL VISTA DO PALMAR

Figura 5: Rede estratégica em credenciamento

O modelo adotado apresenta vantagens e desvantagens na sua implantagdo. As mesmas
sdo sucintamente descritas abaixo:

2.1.4. PONTOS FORTES:
* Minimiza e concentra 0s investimentos iniciais na montagem e operacdo da
infraestrutura de EAD, com uma estrutura sistémica para a producdo de material de

EAD e gestédo dos cursos a distancia;

» Facilita o estabelecimento de fluxos processuais e gerenciamento da producdo de
materiais, gerenciamento de sistemas de servidores da EAD e link de internet

(datacenter);

« Permite o compartilhamento de objetos educacionais produzidos internamente no IF
e a recuperacao de objetos de aprendizagem (OAs) disponiveis nos portais de
dominio publico. Assim como fomenta o uso do Portal EPCT e de ferramentas como
o INTERRED,;

e Facilita o melhor aproveitamento dos recursos humanos contratados, como
webdesigners, revisores, ilustradores, programadores e projetistas instrucionais por

estarem no mesmo ambiente;

» Permite a alocacao de funcionarios do quadro permanente para ocupar e executar

atividades sistémicas em beneficio de todos os campi;

» Facilita as acfes de capacitacdo da equipe de EAD e compartilhamento de expertise;
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Minimiza o espaco fisico inicial necessario para a instalagéo e operacdo da EAD nos

campus do IF, principalmente, os campus em implantacéo.

PONTOS FRACOS:
Requer a alocacao de espaco fisico (salas) adequado maior para atender a demanda

de todos os campi;
Inicialmente concentra a expertise em EAD na estrutura da Pro-reitoria de Ensino;

A médio e longo prazos, havendo crescimento em escala, requerem a destinacao de

espaco fisico maior.

2.2.MODELO ESTRUTURAL DESCENTRALIZADO

No modelo estrutural descentralizado de Educacao a Distancia o Departamento de EAD
estard vinculado a Pré-Reitoria de Ensino, com funcao estratégica, responsavel por:

Fomento e articulacdo de novos projetos de cursos;
Supervisao e regulacdo de cursos de EAD;

Andlise e acompanhamento do processo de criacdo de cursos. (6rgao consultivo do
CEPE);

Capacitacao (material e execucao);

Gestdo da infraestrutura de TI, incluindo servidores (planejamento aquisicdo e
expansao em uma estrutura centralizada), gestdo AVA (gestdo do software utilizado)
em conjunto com as Diretorias de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (DTIC),

guando for o caso;

Captacdo de recursos para criacdo de novos cursos e/ou projetos de pesquisa e

capacitacdo associados a EAD (editais dos 6rgaos de fomento).

Os campi serdo responsaveis por:

Encaminhamento para aprovacao de cursos;

Infraestrutura fisica para funcionamento do curso (sala de aula, sala de coordenacéo,

sala de tutoria, mobiliario, recursos computacionais, etc.);

Custeio de insumos (telefone, correio, deslocamento de professores, diarias,

passagens, etc.);
Manter equipe de producdo de materiais e acompanhamento pedagdgico;

Emissao e registro de diplomas e certificados.
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Aos departamentos académicos caberdo as seguintes funcdes:
* Propor novos cursos;

* Implementacdo do curso, incluindo o planejamento das necessidades de
infraestrutura, capacitacdo, professores, produgédo de material e equipe de apoio;

» Gestdo académica (registro escolar, emissdo ou encaminhamento de documentos

relacionados a alunos);

 Gestdo pedagdgica, incluindo acompanhamento de producdo de materiais

impressos, virtuais, etc., e execu¢ao dos cursos.

Pro-Reitoria de Ensino

Departamento EAD

Coordenacdo de suporte e Coordenagio de Infraestrutura | | Coordenagio administrativa

apoio pedagogico

-2 peflagog?s = . 3 - técnicos em informatica -1 secretaria

Espeaahzacao em Projetos | |1 . técnico em redes de - 1 administragio e finangas
AD computadores - 1 supervisor de projetos

- 2’proﬁ§51ona.15 de de51’gn 1 - webdesigner
grafico, jomalismo ou areas

afins especializados em
producdo de material para
EAD

- 1 profissional TV -
especialista em produgio de
material audiovisual e
estudio
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Campus

I

- Equipe pedagdgica EAD
- Equipe produc¢io material
- infraestrutura
Departamento Académico
- oferta cursos
- gestdo académica
- gestdo pedagogica
PONTOS FORTES:

Departamento de EAD atuando de forma estratégica, regulando a atividade no

Instituto;
Aproveita a estrutura dos campi atuais, incluindo compras, registro escolar, etc;

Fortalece a criagao de estrutura de EAD independente nos campi, democratizando a
criagdo de novos cursos, envolvendo o corpo docente na criagdo dos cursos, ao

invés destes nascerem no departamento de EAD ou outros 0rgaos estratégicos;
Envolve o corpo pedagogico e docente atual em atividades de EAD;

Mantém o modelo que regula a criagdo e manutencdo de cursos na modalidade

presencial;

Estrutura administrativa do departamento de EAD simplificada, com maior viabilidade

de estruturacdo para oferta imediata de cursos;
Programa de capacitacao centralizado, uniforme.
PONTOS FRACOS:
Novos campi terdo dificuldades na criagéo de cursos por falta de estrutura.

Necessidade de estruturagdo das equipes de producdo de materiais e

acompanhamento pedagogico em cada campus ofertante.

Curso vinculado a campus/departamento académico, ndo estimulando a criacdo de

cursos interdepartamentais e/ou intercampi.
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2.3. RECURSOS HUMANOS PARA 0S MODELOS PROPOSTOS

Todos os modelos sugeridos prop8em infraestrutura que envolvem uma série de atividades
continuas e de varias naturezas a serem realizados e que ndo sdo contempladas por acbes
didaticas ou pedagogicas (que envolvem professores).

Algumas dessas atividades requerem especializacdes que, em alguns casos, ndo podem
ser encontradas no corpo docente e técnico atual das instituicdes.

A acdo de fortalecimento da EAD requer que tenhamos um quadro técnico-administrativo
tdo competente quanto o docente para suportar as diversas agfes necessérias (designer
instrucional, técnicos em informatica, técnicos em redes de computadores, analistas de
sistema, administradores de redes de computadores, web designer).

Nas estruturas atuais, os professores além de suas atividades normais em sala de aula
também realizam as ac¢Bes de execugdo nas areas citadas acima. A dedicagéo
compartilhada e o excesso de atividades podem comprometer a qualidade dos servicos
prestados, além do stress gerado ao docente. O ideal é que essas atribuicbes operacionais
sejam desempenhadas por técnicos-administrativos permanentes.

2.4.1 ENCAMINHAMENTO 01

Sugerimos que seja estudada uma forma de solicitar um aporte de técnicos-adminstrativos
ao MEC. Um estudo sobre as formacdes necessérias, quantidades e nivel (médio ou
superior) deve também ser realizado.

2.4.2 ENCAMINHAMENTO 02

Sugerimos que seja estudada uma forma de solicitar um aporte de técnicos-adminstrativos e
docentes ao MEC. Um estudo sobre as formac8es necessarias, quantidades e nivel (médio
ou superior) deve também ser realizado.

3. REGULAMENTACAO DAS ATIVIDADES DOCENTES - EAD

3.1. ENCAMINHAMENTO 01 - DISTRIBUICAO DA CARGA HORARIA

1) De acordo com a Lei n® 11.273/06 que autoriza, em seu artigo 1° “a conceder bolsas de
estudo e de pesquisa no ambito dos programas de formagdo de professores para a
educacéo basica”, entende-se que nos casos de o professor estar realizando atividades
de educacdo a distancia remuneradas por programas de fomento do MEC (CAPES,
CNPq), essa atividade € considerada como pesquisa, logo, admitida sua execugéo
dentro das 40 ou 20 horas do "contrato de trabalho”. Contudo, ndo implica em reducéo

da carga horéria em sala de aula presencial.

2) Nos casos de o professor estar realizando atividades de educacdo a distancia,
promovidas pela prépria instituicdo, sem bolsa, o calculo da equivaléncia da carga

horaria em sala de aula deverd seguir as orientacoes:
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a) Para cada 1 hora realizada como Professor Formador seréa contabilizado 1 hora de

carga horaria em sala de aula;

b) Para cada 1 hora realizada como Prof. Conteudista, serd contabilizada 1,5 horas de

carga horaria em sala de aula;

c) Aconselha-se a IES a regulamentar os percentuais maximos de atuagdo na soma
das cargas horarias em EAD, visando o fomento da participacdo do maior nUmero de

docentes nas atividades a distancia;

d) As demais atividades docentes na EAD, como tutoria presencial e a distancia deve

ser alvo maior discussao e regulamentacéo posterior.

3.2. ENCAMINHAMENTO 02

De modo a tornar mais producente os esfor¢cos para regulamentar a Carga Horaria e
Atividade Docente tornam-se necessério a integracdo dos féruns ligados ao CONIF (FDE-
FORPOG-DGP-GT3(EPCT/EAD)- FORPROEX) no que concerne a discussao sobre Carga

Horaria Docente em Pesquisa, Ensino (presencial e a distancia - EAD) e Extenséo.

4. ROMPER AS BARREIRAS ESTADUAIS PARA OFERTAS DE CURSO UAB, E-TECE
OUTROS

PARECER do CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO de maio/2009 autorizando as
ofertas de Cursos Técnicos a distancia em qualquer UF

PARECER CNE/CEB N°: 05/2009
CNE - CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CEB - CAMARA DE EDUCACAO BASICA
MINISTERIO DA EDUCACAO

CNE - CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
PARECER CNE/CEB N°: 05/2009.

APROVADO EM: 10/3/2009

Credenciamento de instituicdes educacionais pertencentes & REDE FEDERAL de ECPT
para a oferta de Educacdo Profissional Técnica de nivel médio, Educagdo de Jovens e

Adultos e Educacdo Especial na modalidade de Educacdo a Distancia.

INTERESSADO: Ministério da Educacao/Universidade Fe deral do Parana UF: PR

O Secretario de Educacgédo a Distancia do MEC Prof. Carlos Eduardo Bielschowsky enviou
ao Conselho Nacional de Educacdo consulta por se tratar de assunto correlato a

regulamentacdo do art. 11 do Decreto n® 5.622/2005 e, considerando que compete ao
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egrégio Conselho Nacional de Educacéo, por meio de suas Camaras, nos termos do art. 7°,
§ 1°, alinea “f", da Lei n® 9.131/95, analisar e emitir parecer sobre questfes relativas a
aplicacdo da legislagdo educacional no que diz respeito a integracdo entre os diferentes

niveis e modalidades de ensino.

VOTO DO RELATOR

A vista do exposto, responda-se a Escola Técnica da Universidade Federal do Paran& nos

termos deste Parecer:

1) A Escola Técnica da Universidade Federal do Parana, jA se encontra devidamente
autorizada e credenciada para oferta de cursos técnicos de nivel médio na

modalidade de Educagéo a Distancia, no &mbito do Programa E-TEC Brasil;

2) A Escola Técnica da Universidade Federal do Parana pode manter pdlos de
Educacdo a Distancia em outras Unidades da Federacdo, desde que mantenha os
mesmos critérios e indicadores de qualidade dos pélos j& aprovados para o
funcionamento dos polos do Estado Parana pelo 6rgéo proprio do sistema de ensino

da Unido;

3) Atendendo ao principio do regime de colaboracéo e de cooperacédo entre os diversos
sistemas de ensino, a Escola Técnica da Universidade Federal do Paran& para atuar
em outras unidades da Federacdo, deve previamente informar o respectivo Conselho

de Educacéo quanto a instalacdo do correspondente pélo de atuacéo;

4) Idénticos procedimentos devem ser adotados em relacdo as demais instituicdes de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica integrantes da rede federal, isto €, uma vez
credenciadas e autorizadas pelo érgdo préprio do sistema de ensino da Unido, em
respeito ao principio do regime de colaboracdo e cooperacdo com 0s Orgaos
normativos dos sistemas de ensino envolvidos, o respectivo Conselho de Educacao
deve ser previamente notificado pela instituicdo educacional da rede federal de
ensino quanto a instalagdo de pdlo de atuacdo de educacdo a distancia naquela

Unidade da Federacéo.
Conselheiro Francisco Aparecido Cordao — Relator

DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacdo Basica aprova por unanimidade o voto do Relator. Sala das

Sessdes, em 10 de marco de 20009.

Conselheiro Cesar Callegari —
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Presidente Conselheiro Mozart Neves Ramos — Vice-Presidente

ORIENTACOES

O art. 11 do Decreto n° 5.622/2005 define, por outro lado, que a instituicdo educacional
credenciada por um Conselho de Educacdo para desenvolver programas de Educacéo
Profissional da modalidade de Educacgéo a Distancia (EAD) fora da Unidade da Federagéo

em que estiver sediada, a instituicdo devera solicitar credenciamento junto ao Ministério da
Educacéo, e que tal credenciamento institucional seja realizado em regime de colaboracéo e

cooperagdo com os 6rgdos normativos dos sistemas de ensino envolvidos.

Essa regra pode ser aplicada de forma analdgica por uma instituicdo educacional integrante
da rede federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, isto é, uma vez autorizada pelo

orgao proprio do Sistema de Ensino da Uniédo comunicar tal decisdo ao respectivo
Conselho de Educacdo da unidade da Federacdo onde pretende instalar polo de acao
educacional a distancia, no @mbito do regime de colaborag&o e coopera¢cdo com os 6rgaos

normativos dos diferentes sistemas de ensino.

A Cémara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo, pelo Parecer
CNE/CES n° 195/2007, definiu diretrizes para a elaboracéo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacdo para credenciamento de instituicbes de Educagdo Superior para a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia, nos termos do art. 60, inciso 1V, do Decreto no
5.773/2006. Essas diretrizes servem de parametro inicial para a analise de solicitacdes de
credenciamento de instituicbes educacionais integrantes da rede federal de Educacéo

Profissional e Tecnologica para atuar na modalidade de Educacgéo a Distancia (EAD).

Os instrumentos de avaliacdo, para fins de credenciamento de instituicbes educacionais
para a oferta de cursos na modalidade de Educagdo a Distancia foram definidos pelo
Parecer CNE/CES n° 197/2007. Em 13/3/2008, a Camara de Educag¢ao Superior aprovou o
Parecer CNE/CES n° 66/2008, que definiu diretrizes para credenciamento de novas
instituicdes de Educagao Superior e de credenciamento institucional para a oferta de cursos
superiores na modalidade & distancia e normas processuais para o tramite do(s) projeto(s)
de curso(s) protocolado(s) em conjunto, os quais devem servir de base para a andlise
conjunta de projetos da espécie por parte dos 6rgaos técnicos do MEC, isto €, Secretaria de

Educacdo a Distancia e Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

4.1. ENCAMINHAMENTO
Para romper barreiras territoriais, recomenda-se que 0s Institutos Federais realizem uma
consulta formal aos Institutos que operam na regido pretendida, buscando um regime de

colaboracao e cooperacéo.
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Além disso, € necesséria a articulagdo com os 6rgdos normativos dos sistemas de ensino
envolvidos para que cursos na modalidade EAD atendam com 0S mesmos critérios e
indicadores de qualidade j& aprovados para que possam ser ofertados em outras Unidades

da Federacéao.

5. ESTRATEGIAS PARA DISPONIBILIZACAO DAS FERRAMENTAS DO PORTAL EPCT
VIRTUAL

5.1. PORTAL EPCT VIRTUAL
Um espaco digital colaborativo destinado a contribuir com a instrumentalizacdo, informagéo
e comunicacdo de professores, pesquisadores, alunos e interessados em tecnologia

educacional aplicada a Educacao Profissional e Tecnologica.

5.1.1. FERRAMENTAS APROVADAS PARA O PORTAL

5.1.1.1. INTERRED
Integracdo, organizacdo e disponibilizacdo de conteudos didaticos digitais — CDDs para
cursos de EAD na Rede Federal da EPCT.

5.1.1.2. LABORATORIOS VIRTUAIS
Ferramentas de suporte as atividades laboratoriais inerentes a diversos cursos da Rede
Federal da EPCT. Trata-se de uma ferramenta para melhoria da qualidade do ensino

tecnoldgico.

E apresentado um conjunto de CDDs (contetdos didaticos digitais) que formam um
laboratério virtual. Com este laboratério, disponibilizamos aos usuérios simulacbes de
experimentos de instalacdes elétricas e automacdo predial que possam ser realizados
através do computador, evitando riscos e custos excessivos. Estes experimentos poderao

ser acessados pela Web.

5.1.1.3. LEARNING VECTORS

Ferramenta de apoio a avaliacdo de interagcbes em Foéruns, Chats e Tarefas de AVAs
(integrada ao Moodle). Integre os Vetores de Aprendizagem ao Moodle e avalie os alunos
dinamicamente, fornecendo a nota final dos alunos dentro do prdprio ambiente virtual de

aprendizagem.

5.1.1.4. NECESSIDADES DESEJAVEIS
Para o bom funcionamento das ferramentas aprovadas para o portal temos as seguintes

necessidades:

» Alta Disponibilidade 24 x 7 x 365 do servico.
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» Suporte de Rede e Infraestrutura.

Call Center para servigos bésicos (cadastro, duvidas de usuério, solicitacdo de

melhorias).
* Equipe para correcdo de bugs e inclusdo de melhorias.

* Equipe de divulgacao e fomento ao uso das ferramentas.

5.1.1.5. LOCALIZACAO INFRAESTRUTURA FiISICA E DE PESSOAL DE REDES
Quanto a localizacdo da infraestrutura fisica e os recursos humanos desejados séo

necessarios:

. Infraestrutura de servidores com redundancia.
. Alta disponibilidade 24 x 7 x 365 do servico.

»  Suporte de rede e infraestrutura.

5.1.1.6. JUSTIFICATIVA
E importante ressaltar que os servicos serdo utilizados por dezenas de instituicbes e
milhares de usuérios. Além disso, os servicos de EAD devem atender 24 horas por dia e

todos os dias da semana.

5.1.2. ENCAMINHAMENTO

O GT3 sugere que o servico possa ser hospedado em locais que tenham como atividade
regular os servi¢os supracitados. Empresas como SERPRO e RNP ja possuem 0s requisitos
fisicos e humanos supracitados e jA& mantém servicos da mesma natureza. Eles também ja
possuem contratos e convénios com 0s Ministérios, 0 que pode facilitar o acesso aos

mesmos. Uma questao estratégica € manter esses servi¢cos dentro da esfera publica.

5.1.2.1. OBSERVACAO
A RENAPI, o local onde estd hospedado atualmente o Portal, ndo atende aos requisitos
necessarios para suprir as necessidades acima citadas. Sua hospedagem foi pensada e

planejada para ser temporéria, durante a pesquisa e criagdo das ferramentas.

5.2. EQUIPE DE MANUTENCAO DAS FUNCIONALIDADES, TREINAMENTO E
CAPACITACAO

5.2.1. NECESSIDADES
» Equipe de Andlise e Desenvolvimento para correcéo de bugs e inclusdo de melhorias

por ferramenta.



155

» Equipe para dar suporte técnico a equipe do CALL CENTER (quando necessério).

» Equipe para treinamento e capacitacdo. Criacdo de video-aulas, disponibilizacdo de

web-conferéncia.

5.2.2. JUSTIFICATIVA

As ferramentas atualmente encontram-se em uso nos locais de origem [IFCE(INTERRED,
LVs), IFSC(LABORATORIOS VIRTUAIS)]. As equipes ja estdo habituadas a utiliza-los e
possuem uma equipe local para acessar. Ao passar para o0 publico geral, algumas
funcionalidades podem ser necessarias, incluindo a correcdo de alguns bugs e solicitacdo

de melhorias.

5.2.3. BUGS
Devem ser solucionados imediatamente dependendo da criticidade.

5.2.4. MELHORIAS
Devem ser analisadas pelo grupo de analise e ser desenvolvida de acordo com um

cronograma pré-estabelecido.

5.2.5. ENCAMINHAMENTO

Aproveitar locais de desenvolvimento (pelo menos os idealizadores das ferramentas) e onde
as ferramentas estardo sendo mais utilizadas. Uma oportunidade € a de aproveitar as
experiéncias dos idealizadores para promover cursos (videoaulas), capacitacbes

(webconferéncias), palestras de divulgacéo e treinamentos nos Campi.

5.3. ALIMENTACAO DE CONTEUDOS NO PORTAL

5.3.1. NECESSIDADE
Aumentar o nimero de Conteldos Didaticos Digitais - CDDs disponibilizados na plataforma

para consulta.

5.3.2.  JUSTIFICATIVA

Atualmente o portal comporta cerca de 700 CDDs, financiados pela RENAPI durante o
periodo de 2006 a 2009. Esses conteudos ja estdo sendo aproveitados em cursos de e-TEC
e UAB nas instituices de origem e nas demais que aderiram ao Programa. Essa producéo
€ muito pequena e atende apenas aos cursos que estavam ou estdo sendo desenvolvidos
em suas instituicdes (Informatica, Licenciatura de Matemética, etc), ndo atendendo a

totalidade das necessidades da Rede Federal.
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ENCAMINHAMENTOS
Elaborar diretriz do CONIF determinando o compartilhamento de todos os CDDs
produzidos pelos IFs na ferramenta InterRed. Ja existem varios esfor¢cos do governo,
mesmo no MEC, para financiar a producdo de material para UAB, e-TEC e demais
programas. O objetivo € que esses materiais possam ser disponibilizados na
ferramenta INTERRED. Trabalhando em escala, serd necessario sensibilizar um
grupo maior de professores e pedagogos para compartilharem os materiais no portal.
Ao despertar a sinergia entre os diversos atores (SEED e outras secretarias) vamos
ter, rapidamente, um acréscimo de materiais em diversas areas do conhecimento ja

suportados pelos programas.

Planejar um novo programa de financiamento de produgédo de contetudos baseado

nas demandas (&reas) ndo atendidas pelo material disponibilizado.

Sensibilizar professores da REDE FEDERAL EPCT para disponibilizar seus
materiais didaticos no Portal, imaginando que os materiais podem ser utilizados para

cursos a distancia, semipresenciais e presenciais.

EQUIPE DE ARTICULACAO, DIVULGACAO E DEFINICAO DE POLITICAS DE
Uso

NECESSIDADE

Criar uma estrutura centralizada com a preocupacao de divulgar as novidades;

Entrar em contato com 0s que tenham cursos em determinada area coberta pelo
material do PORTAL;

Entrar em contato com os Institutos Federais para mapear suas necessidades de

material;

Definir as politicas e perfis de acesso.

JUSTIFICATIVA

Utilizac&o do portal por toda a REDE FEDERAL EPCT.

5.4.3.

ENCAMINHAMENTO

Criar uma equipe de articulacdo, divulgacéo e definicdo de politicas de uso do Portal EPCT

Virtual.
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ANEXO B — Proposta de Institucionalizacéo da Educacéo amistanos Institutos Federais

PROPOSTA DE INSTITUCIONALIZACAO DA EDUCACAO A DISTA NCIA NOS
INSTITUTOS FEDERAIS

GT Institucionalizacdo EaD nos Ifs

Forum dos Dirigentes de Ensino da Rede Federal de E  ducacgéo Profissional, Cientifica

e Tecnolégica —FDE

Sao Paulo, 6 e 7 de novembro de 2012
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Reunido Grupo de Trabalho Institucionalizagdo EaD

Sao Paulo/ 05 e 06 de novembro de 2012

Participantes :

IFSC — Daniela de Carvalho Carrelas (carvalho@ifsc.edu.br; pre.ifsc@gmail.com) e Paulo

Weigmann (weigmann@ifsc.edu.br; prweig@uol.com.br)

IFES — Cristiane TenanSchlittler dos Santos (cristiane.tenan@gmail.com) e José Mario

Costa Junior (jsistemas@gmail.com)

IFMT — Ghilson Ramalho Corréa(ghilson.correa@ifmt.edu.br; ghilsonr@terra.com.br).

IFRN — José de Ribamar Silva Oliveira (ribamar.oliveira@ifrn.edu.br; ramabir@gmail.com) e

Ana Lucia Sarmento Henrique (ana.henrigue@ifrn.edu.br;

analuciasarmentohenrigue@gmail.com).

IFSP — Yara Facchini (yarafacchini@ifsp.edu.br; yarafacchini@hotmail.com)

IFSul — Odeli Zanchet (proen@ifsul.edu.br; zanchet.sul@gmail.com) e Luis Otoni

(luis.otoni@gmail.com)
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1. JUSTIFICATIVA

J& é quase lugar comum a assertiva de que vivemos numa sociedade de transi¢do, cujo
foco é a producéo intelectual e o uso intensivo das tecnologias e, entre elas, a Internet. Para
Castells (2003, p.7*%), “a Internet passou a ser a base tecnoldgica para a forma
organizacional da era da informacéo: a rede.” E, de forma contundente, afirma que a Internet
€ o tecido de nossas vidas. Essa afirmacao do renomado professor de Sociologia leva-nos a

pensar na formacéo exigida para o profissional desta sociedade contemporanea.

As instituicdes educativas, como parte do tecido social, ndo podem ficar a margem dessas
mudancas. No entanto, pesquisa do INEP (2007, apud Moran, 2009*®) mostra que a escola
€ pouco atraente e que, na faixa entre 0 5° e 0 8° anos do ensino fundamental, o
desinteresse afasta mais alunos da escola (40%) que a necessidade de trabalhar (17%). Em
outras palavras, existe um imenso abismo entre a escola real e a escola necessaria. No
cenario da sociedade atual, concordamos com Moran (2009, p.9) quando afirma que
“escolas ndo conectadas sé@o escolas incompletas”, pois o estudante sem acesso as redes
estd excluido de uma parte importante da aprendizagem, tanto formal, como informal. Nao
estamos, com essa afirmacdo,argumentando que o “mundo virtual” substituird o “mundo
fisico”. A ideia fundante nessa discussao € que o “mundo virtual” hoje j& esta integrado e
complementa o “mundo fisico” e que € imprescindivel que a escola faga uso dessa nova
tecnologia como forma de favorecer a cidadania plena de seus discentes. A escola precisa,

pois, se reinventar.

As TICs fazem circular em tempo real imagens e informacdes no cotidiano do sistema

escolar impondo transformagfes na forma de interagir com o conhecimento.

E preciso que a escola se aproprie cada vez mais de conhecimentos para ampliar a
utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas disponiveis em favor do ensino, da pesquisa e da

extensdo. Nos dizeres de Paula Sibila (2012, p .181):

“enquanto os alunos de hoje vivem fundidos com diversos
dispositivos eletrénicos e digitais, a escola continua obstinadamente
arraigada em seus métodos e linguagens anal6gicos; isso talvez

CASTELLS, Manuel. A Galaxia da Internet : reflexdes sobre a Internet, os negécios e a sociedade.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

¥ MORAN, José Manuel. A educacio que desejamos : novos desafios e como chegar la. 4 ed. SP:
Papirus, 2009.
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explique por que os dois ndo se entendem e as coisas ja ndo
funcionam como se esperaria’(SIBILIA, Paula. 2012, p .181)

A insercédo das novas tecnologias na escola tanto deve acontecer na educacgéao presencial
como na educacéo a distancia (EaD), portanto, os profissionais precisam se familiarizar com
as novas tecnologias, suas possibilidades e limites, para que, em sua pratica, possam fazer

escolhas conscientes.

Centrando a discussdo na EaD, o uso das novas tecnologias e da Internet tornam-se o
suporte do processo pedagogico, e isso estabelece uma nova cultura, “estabelece uma nova
relacdo entre os participantes, os conteludos, as metodologias, as tecnologias, 0s
comportamentos e a avaliagdo (KENSKI, 2010, p.59").” Em consequéncia, institui, novas
necessidades para a escola, entre as quais, podemos citar formacdo de professores,

formacé&o de corpo técnico, formacgéo de gestores, criagdo de infraestrutura tecnoldgica.

Sabemos que a educacgdo nao diz respeito apenas a professores, é um tema complexo que
envolve todo o corpo social e, intimamente, o Estado e politicas publicas coerentes. Em
relacdo a EaD, o Estado brasileiro ndo se eximiu e, principalmente desde 2005, vem
estabelecendo politicas de incentivo & democratizacdo da educagdo por meio das novas

tecnologias, ao criar o Sistema Universidade Aberta do Brasil e a Rede E-Tec Brasil.

Essas iniciativas governamentais, no entanto, estdo pautadas na distribuicdo de bolsa de
pesquisa aos envolvidos no processo educativo. Essa préatica tem sido até o momento a
coluna vertebral das ofertas na modalidade EaD na Rede Federal de Educacgé&o Profissional
e tem gerado algumas consequéncias. De um lado, os docentes que trabalham nesses
programas ndo tém essa atividade docente incluida em sua carga horaria. Por outro,
instituiu-se culturalmente na Rede que a oferta EaD sempre vem associada a recebimento

de bolsas.

Cremos que a oferta de cursos via convénios, parcerias ou similares deve existir, como,
alias, € comum na educacdo presencial na Rede Federal de Educacdo Profissional, mas

nao deve ser a Unica nem a principal forma de oferta na modalidade EaD.

“SIBILA, Paula. Redes ou Paredes: A Escola em tempos de dispersdo . Traducdo Vera Ribeiro —
Rio de Janeiro: Contraponto,2012.

> KENSKI. Vani Moreira. Avaliacdo e acompanhamento da aprendizagem em ambientes virtuais, a
distancia. In MILL. Daniel; PIMENTEL, Nara. (Orgs.). Educacdo a distancia : desafios e
possibilidades. Sdo Carlos :Edufscar, 2010, pag. 59-68.
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Para que se possa reverter o quadro hoje instalado e se possa, de fato, institucionalizar
essa modalidade na Rede, faz-se necessério criar as condi¢bes de infraestrutura de gestéo,
de pessoal e tecnoldgica, além de se estabelecer a importdncia desta nova forma de
transmissdo de conhecimentos, tedricos e praticos, possiveis a partir de um processo

responséavel e planejado de desenvolvimento do conhecimento.

Com o intuito de consolidar a educagdo a distdncia como modalidade educacional nos
Institutos Federais, o FDE apresenta a presente proposta de Institucionalizacdo da EaD.
Para tanto, propde a criacdo de estrutura organizacional composta por CampuskEaD, em
todos os Institutos Federais, e de Nucleos de Educacdo a Distancia, em cada um dos
campus dos referidos institutos, considerando, em especial, a Lei 11.892, que dispde, no
artigo 6°, como finalidade dos Institutos Federais:

| — Ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus

niveis e modalidades (grifo nosso), formando e qualificando cidad&dos

com vistas a atuacao profissional nos diversos setores da economia,
com énfase no desenvolvimento local, regional e nacional.

O CéampusEaD tem a funcdo estratégica de, juntamente com a Pro-Reitoria de Ensino,
propor politicas, articular e gestionar processos em EaD, produzir material didatico além da
ofertar cursos em &rea tecnoldgica que lhe é propria, bem como dar suporte as ofertas em

EaD que demandarem articulacado por se caracterizarem oferta multicAmpus.

O CéampusEaD trabalhard com os Nucleos de EaD (NEaDs) de forma descentralizada e
compartilhada. Os NEaDs, por sua vez, serdo instalados nos diversos campus de cada
Instituto Federal e terdo como fungcdo executar as ofertas dos cursos propostos pelo
Campus, bem como sediar a oferta de cursos de outros Campus e/ou programas parceiros
do IF.

Assim, considerando a importancia da utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao no ensino presencial e a necessidade da oferta de Educacédo a Distancia de
gualidade e democratica entre os campus dos IF, espera-se que a criacdo do CampusEaD e
dos NEaDs nos demais campus dos institutos fortaleca a implantacdo e disseminacdo da
EaD na Rede Federal.

Esta parceria entre 0 CampusEaD e os campus “presencias”, dentro da proposta de
institucionalizacdo da Educacédo a Distancia na Rede apresenta-se de forma imperiosa para
o desenvolvimento das acdes planejadas. E importante salientar que a oferta de cursos
usando a metodologia de ensino a distancia ndo se constitui um privilégio do CampusEaD.

Muitos campus que se caracterizam predominantemente por ofertarem cursos presenciais
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podem, e devem, planejar ofertas com o apoio das ferramentas disponibilizadas pelo
CéampusEaD, tanto para o desenvolvimento de cursos especificos nesta modalidade, como
também para dar suporte a suas ofertas presenciais. Estas ac¢fes sao amplamente
amparadas pela legislacédo, refletidas nos instrumentos de avaliagbes, bem como nas

diretrizes curriculares que sdo emanadas do Conselho Nacional de Educacéo.

Cabe, portanto, a partir da institucionalizagdo do CampusEaD, a implementacdo de agdes
sistémicas que fomentem o planejamento integrado do Instituto, e de cada campus,
transformando o nosso fazer, pactuando com as tecnologias em favor do bom

desenvolvimento da educacao profissional, cientifica e tecnoldgica.

OBJETIVO GERAL

Consolidar a educacdo a distancia como modalidade educacional, ampliando a

democratizacdo do acesso a educacao profissional, cientifica e tecnoldgica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Capacitaros servidores para atuacdo em EAD (gestdo e docéncia) e no uso de
tecnologias educacionais;

* Ofertar cursos na modalidade EaD para a comunidade externa;

* Apoiara utilizacdo das TICs na oferta dos cursos presenciais;

» Dar suporte as ofertas EaD dos campus presenciais.

ACOES DO CAMPUSEaD

e Dar suporte e orientacdo pedagodgica e metodolégica aos diversos campus, para a
construcdo de proposta de cursos a distancia, disciplinas e acdes de capacitacdo, em
sintonia e articulagdo com as pro-reitorias e diretorias dos campus.

« Possibilitar a oferta institucional de disciplinas na modalidadeEaD dos cursos presenciais
da educacao superior e de nivel técnico, nos limites estabelecidos pela legislacao;

* Possibilitar a oferta institucional com metodologia EaD de disciplinas optativas, como
Libras, em cursos superiores e outras requeridas na legislacéo;

» Possibilitar a oferta institucional com metodologia EaD, para alunos em dependéncia nos
cursos técnicos e superiores;

« Possibilitar a oferta institucional, com metodologia EaD, de cursos preparatérios
gratuitos para ingresso nos Institutos (videos, web, encarte em jornal, etc...);

« Possibilitar a oferta institucional, com metodologia EaD, de cursos e material de apoio

aos alunos com dificuldade de aprendizagem ou baixo rendimento escolar;
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Possibilitar a oferta institucional, com metodologia EaD, de cursos de idiomas;

Ofertar cursos de atualizag&o tecnoldgica para docentes e técnico-administrativos;
Ofertar cursos de formagdo pedagdgica a distancia, atendendo as demandas de
formacédo dos docentes em todos os campus do IF;

Capacitar o corpo técnico e docente do IF bem como colaboradores (bolsistas) e
parceiros externos (gestores municipais, estaduais, entre outros) para a mediacdo
didatico-pedagogica por meio da utilizagdo das TICs na educacdo;

Apoiar e capacitar servidores para os servicos de videoconferéncia, webconferéncia e
teleconferéncia, interligando os diversos campus e polos de apoio presencial;

Ofertar cursos de formacao voltados as necessidades da administragéo e do ensino;
Articular e/ou ofertar cursos organizados sistemicamente para todos os Campus e polos
de apoio presencial do IF;

Congregar e potencializar os varios programas de fomento de educacgdo a distancia e
formacdo de professores, oportunizando igual oportunidade de acesso a todos os
campus do Instituto;

Produzir e distribuir material didatico (objetos de aprendizagem) e tecnologia
educacional para a educacédo presencial e a distancia;

Estruturar servico de apoio editorial, pedagdgico, tecnologico e impressao para produzir
impressos, midias digitais e ambientes virtuais para as a¢gdes educacionais do Instituto;
Certificar, validar e homologar os materiais produzidos para EaD utilizados no Instituto;
Cuidar das logisticas de distribuicdo de materiais, de transporte, de veiculos para 0s
cursos sob a responsabilidade do CampusEaD;

Viabilizar transmissdo ao vivo de aulas, eventos, seminarios para toda a comunidade,
tanto por canal de TV, Radio, WEB e transmisséo via satélite;

Estruturar equipes volantes, projetar laboratérios moveis e kits didaticos para apoiar as
acles de capacitacdo, aulas e eventos nos diversos Campus do Instituto;

Estabelecer a articulacéo politica e institucional com outros 6rgéos para oferta de cursos
e compartilhamento de recursos da EaD;

Gerenciar a infraestrutura tecnolégica do Datacenter com os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, Repositorios de Contetudos Didaticos Digitais - CDDs/Objetos de
Aprendizagem - OAs, Portais Educacionais e demais recursos de Tecnologias de
Informagéo e Comunicagéo - TICs;

Gerenciar os acervos de objetos de aprendizagem, midias e produgfes culturais,
facilitando o acesso a comunidade do Instituto;

Adaptar e produzir materiais educacionais para os portadores de necessidades

especiais, em sintonia com os NAPNES;
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* Apoiar grupos e projetos de pesquisae/ou extensdo no uso das TICS na educacédo
presencial e a distancia;

» Elaborar projetos, PTAs, planilhas financeiras para captar recursos junto aos 6rgaos de
fomento e os respectivos relatérios de cumprimento de objeto para prestagéo de contas;

e Gerenciar os processos de compra, licitagdo e execucdo orcamentaria dos projetos de
EaD;

ACOES DO NEAD

e Ofertar cursos na modalidade a distancia em parceria com o CampusEaD.

e Sediar a oferta de cursos de outros campus e/ou programas parceiros do IF.

» Prover infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal no campus para a oferta de cursos
na modalidade EaD.

» Dar suporte as atividades pedagogicas e administrativas para os cursos a distancia
ofertados por outros campus do Instituto, quando o NEaD receber cursos na modalidade
EaD.

« Estabelecer acbes que garantam, para o aluno dos cursos a distancia, os beneficios
atribuidos aos alunos dos cursos presenciais, considerando as especificidades proprias

dessa modalidade.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A fim de que a EaD possa ser articulada de forma consistente e continua na Rede, é
imprescindivel a criagdo/manutencdo ndo s6 de uma infraestrutura fisica e tecnoldgica
adequada e em permanente atualizagdo, mas ainstituicdo de um corpo funcional capacitado
para atuacdo nessa modalidade. Para tanto, é necessaria a criagdo de vagas para docentes
e técnicos-administrativos, para atuarem tanto no CampusEaD como nos NEaDs, assim
como a disponibilizacdo de formacdo continuada em EaDa todos os que pretendam atuar ou

gue ja atuem com essa modalidade.

A Educacédo a Distancia necessita de uma equipe de suporte bastante grande para que essa
oferta tenha a qualidade necesséria. Essa equipe leva em consideragdo a necessidade de
formacdo de todos os que irdo atuar com a EaD, assim como prevé a necessidade de
elaboracdo de material didatico e de suporte e manutencédo de tecnologias da informacao
gque permitam a veiculacdo dos cursos. Cada oferta deve levar em consideracdo, portanto,
um aumento da equipe de suporte que forma o CampuskEaD e do campus que recebera a

oferta
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O CampusEaD proposto constitui um campus organizacional, estrutural e regimental
semelhante ao modelo dos demais campus naquelas a¢Bes comuns ao tripé ensino,
pesquisa e extensdo, porém diferenciado nas particularidades da gestdo e produgdo em
EaD bem como em seu cardter de modelo de gestdo sistémica cuja estrutura é

compartilhada e participativa com os demais campus.

Acredita-se que o modelo mais adequado, feitas pequenas modificacdes conceituais, € 0
modelo de Gestéo Sistémica que trata da integracdo de todas as areas de uma organizagéo
buscando assegurar o cumprimento de prazos, manutencdo da qualidade e equilibrio de
acfes de maneira a proporcionar diferencial educacional, garantindo continuidade e

credibilidade com visao de futuro.

Neste sentido, conhecer todos os aspectos de gestdo em EaD é essencial para que a
mesma seja desenvolvida com qualidade. O modelo propostoengloba as dimensofes:
institucional, tecnoldgica, gestdo de pessoas, administrativo-financeira e pedagogica. Para

iSS0O, sera necessaria uma estrutura organizacional que contemple tais dimensoées.

A dimenséo Institucional relne os instrumentos que auxiliam a administracdo a fixar a
razdo de ser da gestdo educacional de acordo com as crencas, valores, conviccdes e
expectativas da Instituicdo. Define também a identidade da instituicdo, caracterizando as

finalidades internas e externas que ela se propde a atender.

A dimenséo Tecnoldgica € constituida pela infraestrutura de tecnologia da informacao que,
de um lado, d4 suporte & obtencdo de dados que auxiliam na tomada de decisdo para o
alcance dos resultados institucionais nas agdes administrativas, de ensino, de pesquisa e de
extensdo, contribuindo para a orientacdo, organizagdo, coordenacdo e controle das
atividades. Por outro lado, especificamente no CampusEaD, essa dimenséo reveste-se de
centralidade, uma vez que 0s processos ensino e aprendizagem sdo mediados pelas

Tecnologias de Informacgéo e Comunicagéao.

A dimensé&o Gestdo de Pessoas contemplao conjunto de pessoal capacitado, em diversas
areas do conhecimento, que executam tarefas inerentes ao modelo de educacéo a distancia
adotado pelo Instituto. Na EaD, convém ressaltar, existe a necessidade de equipes
multidisciplinares especificamente no tocante a producdo e ou transposicdo de material

didatico.

A dimensdo Administrativo-Financeira  é responsavel pela gestdo orgcamentéaria e extra-

orcamentaria, bem como pela elaboracdo de projetos, planos de trabalho anuais (PTAS),
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planilhas financeiras e os respectivos relatérios de cumprimento de objeto para prestagéo de
contas. Além disso, nesta dimensao, esta incluida a gestao da aquisicao de bens e servi¢os

necessarios a implementacao das ofertas dos cursos a distancia.

A dimensdo pedagogica consiste em uma selecdo coerente e consciente de concepcoes,
de orienta¢des metodoldgicas, de representacdes, de conceitos, de transposi¢ao didatica de
materiais e de principios e a¢fes que definem a perspectiva da abordagem centrada em
uma nova metodologia de participacdo de alunos, professores e tutores no ambiente virtual,
gquebrando paradigmasproprios da educacéo presencial. Esta readequacado devera permitir
aos diversos atores a abordagem de conhecimentos que lhes possibiliteuma condicdo de
estudo autdnomo, por meio de recursos incorporados ao material impresso e digital e que se

constitui um diferencial para a obtencdo dos objetivos propostos pelos Institutos.

Considerando as dimensfGes abordadas, o objetivo geral, os especificos e as acdes
propostas para o CampusEaD e para os NEaDs, entende-se que a estrutura organizacional

adequada de profissionais compreende:

e Diretor Geral(CD2)
0 Assessoria/ Chefia de Gabinete (FG2)
o Conselho/ Camara/ Colegiado
0 Coordenacéo de Programas de Fomento (Sem Func¢éo)
» Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo / Académica (CD4)
o Setor Pedagogico / Apoio Pedagogico
0 Coordenacéo de Capacitagcdo (FG2)
0 Coordenacéao de Producédo de Materiais (FG1)
= Coordenacéo de Design Grafico (FG2)
= Coordenacédo de Multimidia (FG2)
= Coordenacdo de Design Instrucional (FG2)
0 Coordenacéao de Registros Académicos (FG1)
0o Coordenacdes de Curso / Nivel / Area (FCC)
« Diretoria de Administracao (CD4)
0 Coordenacéao de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo (FG1)
= Coordenacéo de Infraestrutura de Tecnologia (FG2)
= Coordenacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem(FG2)
o0 Coordenacéo Financeira e de Compras (FG1)
0 Coordenacéo de Gestédo de Pessoas (FG2)

0 Setor de Manutengao e Contratos (Sem Fungao)



167

6.1 Detalhamento dos setores propostos (CampusEaD):

« Diretor Geral(CD2)
0 Assessoria/ Chefia de Gabinete (FG2)
= Assistentes em Administracao (D)
= Jornalistas (E)
0 Conselho / Camara / Colegiado
0 Coordenacéo de Programas de Fomento (Sem Func¢éo)
= Assistentes em Administracao (D)
« Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao / Académica (CD4)
o Setor Pedagogico / Apoio Pedagogico
= Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE) / Pedagogo (E)

= Assistente Social (E)

Psicélogo (E)
Bibliotecério (E)
= Auxiliar de Biblioteca (C)
0 Coordenacéo de Capacitagcdo (FG2)

= Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE) / Pedagogo (E)
= Assistentes em Administracédo (D)
o0 Coordenacéao de Producédo de Materiais (FG1)
= Coordenacédo de Design Grafico (FG2)
e Programadores Visuais (E)
« Diagramadores (D)
e Tecnodlogo / Formacéao (E)
= Coordenacao de Multimidia (FG2)
» Técnicos em Audiovisual (D)
» Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais (D)
» Tecndlogo / Formagéo (E)
= Coordenacdo de Design Instrucional (FG2)
e Designer Educacional (Instrucional) (E) — Criar Fun¢ao
¢ Revisores de Texto (E)
¢ Revisores de Texto Braile (D)
o Coordenacdo de Registros Académicos (FG1)
= Assistentes em Administracéo (D)
0 Coordenacdes de Curso / Nivel / Area (FCC)

« Diretoria de Administracéo (CD4)
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0 Coordenacéo de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo (FG1)
= Coordenacéo de Infraestrutura de Tecnologia (FG2)
* Analistas de Tecnologia da Informagéo (E)
» Técnicos em Tecnologia da Informacao (D)
e Tecnodlogo / Formacéao (E)
= Coordenacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem(FG2)
e Técnicos em Tecnologia da Informacéo (D)
e Tecndlogo / Formacéao (E)
o0 Coordenacéo Financeira e de Compras (FG1)
e Administradores (E)
e Contadores (E)
» Técnicos em Contabilidade (D)
e Assistentes em Administracéo (D)
0 Coordenacéo de Gestao de Pessoas (FG2)
e Administradores (E)
« Assistentes em Administracéo (D)
0 Setor de Manutencao e Contratos

* Assistentes em Administragéo (D)
6.2 Estrutura Minima dos NEaDsnhoscampus:

» Coordenador de Nucleo (exigéncia legal do INEP)
» Secretario de Nucleo

e Coordenador de Curso (apenas campus gestores)
e Coordenador de Tutoria (apenas campus gestores)
e Tutoria a Distancia (apenas campus gestores)

* Tutoria Presencial

* Técnico em Informatica

7. ATRIBUICAO DOS CARGOS
A seguir, estdo relacionadas as atribuicdes dos cargos gerenciais definidos na estrutura

organizacional proposta:

7.1 A DIRETORIA GERAL COMPETE(CD2):

I.  Normatizar, supervisionar e acompanhar os processos de ensino relativos a modalidade

em todos os niveis educacionais junto com as Pro-Reitorias correspondentes.
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II. Apoiar os processos de criagdo, reestruturacdo, extingdo, cadastramento e
reconhecimento de cursos na modalidade a distancia.

[ll. Incentivar a realizacao de eventos cientificos relacionados a modalidade a distancia.

IV. Apoiar a formagéo continuada do pessoal docente e técnico-administrativo relacionado
a modalidade a distancia em todos os campus.

V. Apoiar agbes de cooperacdo com instituicdes locais e estrangeiras, com o objetivo de
desenvolver a EaD em parceria.

VI. Coordenar e supervisionar a utilizacdo dos recursos financeiros, quando houver, dos
cursos e/ou programas de EaD.

VII. Supervisionar e auxiliar a prestacdo de contas de recursos financeiros oriundos de
programas especificos, quando utilizados nos cursos ou projetos de EaD.

VIII. Incentivar o uso das metodologias de EaD na oferta de componentes curriculares na
modalidade presencial.

IX. Incentivar a utilizacdo de novas tecnologias de apoio ao ensino.

X. Zelar pelos bens patrimoniais do CampusEaD.

XI. Representar o campus ou indicar representante em eventos, reunides, foruns,
congressos nacionais e internacionais.

XIll. Proceder & organizacdo e supervisdo geral das atividades do CampusEaD.

XIll. Gerenciar os recursos humanos lotados no campus em conjunto com as demais
geréncias.

XIV. Encaminhar aos 6rgdos competentes, quando forem por eles solicitados, relatorios
técnicos e financeiros.

XV. Apresentar a Reitoria relatério anual de gestdo e prestagdo de contas do
CampusEaDpara andlise e deliberacéo.

XVI. Divulgar as a¢gdes do CampusEaD.

XVII. Exercer outras atribuicdes inerentes ao cargo ou que lhes sejam delegadas pela

Reitoria.

7.1.1 Compete a Assessoria / Chefia de Gabinete (FG2)

I.  Assistir a Diretoria em suas representacoes politica e social.

II. Coordenar as atividades administrativas do Gabinete delegando atribuicdes e tarefas
aos demais servidores lotados no Gabinete.

lll. Controlar documentacdo e correspondéncia postal e eletrbnica no ambito do
CampusEaD.

IV. Coordenar o fluxo de informac6es entre o CampusEaD e os demais campus.

V. Proceder ao exame prévio dos processos e demais documentos a serem submetidos a

consideracgéo daDiretoria.
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VI. Controlar a agenda diéria do Diretor.

VII. Elaborar, quando possivel, calendario de viagens obrigatérias do Diretor.

VIIl. Tomar providéncias para as reservas de passagens, didrias, estada, transporte e
material a ser levado para viagens.

IX. Coordenar o relacionamento entre o Gabinete do CampusEaD e os demais 6rgdos da
Administracéo do Instituto;

X. Desenvolver outras atividades que Ihe sejam delegadas pela Diretoria do CampusEaD.

7.1.2 A Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo / Académica compete:

I. Organizar e auxiliar os trabalhos dos Coordenadores de cursos e Assessoria
Pedagogica no que tange a EaD.

II.  Acompanhar a insercdo da EaD no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) do Instituto.

lll. Conhecer as regulamentac@es internas do Instituto e legislacdo de EaD, bem como da
Educacdo como um todo.

IV. Coordenar as acbes para novas ofertas de cursos e componentes curriculares na
modalidade a distancia, a cada periodo letivo.

V. Gerenciar a elaboragéo do calendario académico em conjunto com as outras Geréncias
e Coordenadores de cursos e encaminhar para a Pro-Reitoria de Ensino.

VI. Participar, sempre que possivel, das reunides pedagodgicas e das reunibes de
colegiados de cursosa distancia.

VII. Acompanhar a capacitagdo dos envolvidos na oferta de cursos na modalidade a
distancia.

VIIIl. Definir acdes especificas e coordenar o trabalho do Registro Académico do
CampusEaD no que tange as ac¢fes relacionadas ao corpo docente e discente ligados a
EaD.

IX. Dar suporte aos Gerentes de Ensino dos Campus no processo de relacionar os
aspectos legais e educacionais que norteiam 0s projetos pedagdgicos e a vida académica
dos discentes da EaD.

X. Acompanhar o trabalhodos pedagogos e designers instrucionais dos cursos ha
elaboracdo do material didatico impresso e virtual, considerando os aspectos pedagdgicos
da EaD.

XI. Gerenciar os trabalhos de pesquisa e extensdo que envolvam o uso de tecnologias
digitais e a EaD.

XIl. Propor e aplicar modelos de avaliacdo dos diversos atores ligados a estrutura da EaD.
XIll. Coordenar a criagédo e desenvolvimento de metodologias que promovam 0S processos

de ensinos e aprendizagem de acordo com as peculiaridades de cada curso.
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XIV. Representar o CampusEaD em reunifes, palestras, mesas-redondas, entrevistas e
comunidade académica para tratar de aspectos pedagodgicos, de pesquisa e extensao da
EaD.

XV. Propor e coordenar agdes de pesquisa e extensao relacionadas ao uso de tecnologias
digitais e EaD, especialmente no que diz respeito a inovacao na producdo de materiais e
metodologias de ensino aprendizagem.

XVI. Apoiar o processo de avaliacao institucional no que concerne a EaD.

XI. Apresentar relatorios estatisticos e de avaliacdo semestrais dos cursos a distancia.

XII. Exercer outras atribuicbes inerentes ao cargo ou que lhes sejam delegadas pela

diretoria do campusEaD.

7.1.2.1 A Coordenacéo de Capacitacdo compete:

I. Levantar a necessidade de capacitacBes para atuagdo em cursos ou projetos na
modalidade a distancia, seja para atender a programas, convénios, acordos e contratos
gerenciados pelo CampusEaD como nos cursos regulares oferecidos pelos demais Campus
do Instituto.

[I. Elaborar projetos de capacitagéo inicial e continuada dos profissionais que atuam / iréo
atuar nos cursos na modalidade a distancia ou em outros contextos de ensino, pesquisa e
extensdo nos quais o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo se fizer
necessario.

lll. Coordenar e executar os projetos de capacitacao inicial e continuada.

IV. Avaliar cada fase relacionada ao processo de capacitacdo e promover acdes para a
melhoria continua.

V. Providenciar o arquivamento de todo o material utilizado nas fases e resultados das
capacitacoes realizadas.

VI. Gerar base de dados dos profissionais capacitados para utilizacdo pelas equipes dos
cursos dos diversos campus do Instituto.

VI. Exercer outras atribuicdes inerentes ao cargo ou que lhes sejam delegadas pela

Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao / Académica.

7.1.2.2 A Coordenacéo de Producéo de Materiais compete:

I. Atuar, em conjunto com a Coordenadoria de Capacitacdo, na elaboracdo e execucao dos
cursos de capacitacdo relacionados a metodologia de trabalho em EaD adotada pelo
Instituto.

[I. Acompanhar e propor politicas de producdo de material impresso e virtual para EaD.

lll. Definir diretrizes e processos de trabalho para as demandas da producdo de materiais

didaticos para EaD.



172

IV. Produzir e editar recursos de audio/video, impressos e objetos de aprendizagem para
0S CUrsos.

V. Participar da elaboracdo e acompanhar a execucao das licitacdes referentes a producéo
de materiais didaticos para EaD.

VI. Propor, elaborar e acompanhar a aplicacdo dos padrdes gréficos que fardo parte dos
materiais impressos e virtuais para EaD.

VII. Propor e acompanhar acdes de acessibilidade e usabilidade dos materiais impressos e
do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

VIIl. Gerenciar a producdo do material didatico dos cursos e componentes curriculares
oferecidos a distancia pelo Instituto, seguindo a metodologia adotada pela Instituicdo e os
cronogramas estabelecidos pela Diretoria.

IX. Gerenciar e apoiar 0s designers instrucionais no planejamento dos cursos a distancia.

X. Gerenciar a edicdo de salas do AVA.

7.1.2.2.1 A Coordenacéo de Design Gréafico compete:

I. Coordenar as atividades relacionadas a producéo de midias impressas e virtuais.

II. Acompanhar e validar técnica e qualitativamente os trabalhos das equipes de
Editoracdo Grafica, Acessibilidade e Usabilidade, Objetos de Aprendizagem e Metadados.

[ll. Definir procedimentos técnicos relacionados a producédo e informar a Coordenacéo de
Producéo de Materiais.

IV. Identificar a necessidade de aquisicdo e atualizacdo de softwares e equipamentos que
viabilizem o trabalho da equipe.

V. Cuidar do correto armazenamento, catalogacdo e divulgacdo dos recursos produzidos
pela Coordenacéo de Design Gréfico.

VI. Propor padrdes e melhorias técnicas e visuais dos recursos.

7.1.2.2.2 A Coordenacéo de Multimidia compete:

I. Coordenar as atividades relacionadas a producéo de recursos audiovisuais.

II. Orientar os designers instrucionais quanto aos parametros de solicitagcdo de recursos
audiovisuais.

lll. Cuidar do correto armazenamento, catalogacao e divulgacéo dos recursos audiovisuais
produzidos.

IV. Definir procedimentos técnicos relacionados a gravacdo de recursos audiovisuais e
informar a Geréncia de Producdo de Materiais.

V. ldentificar a necessidade de aquisicdo e atualizacdo de softwares e equipamentos que
viabilizem o trabalho da equipe.

VI. Propor padrdes e melhorias técnicas e visuais dos recursos produzidos.
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VII. Avaliar técnica e qualitativamente os recursos audiovisuais produzidos, atentando para

as questdes de acessibilidade.

7.1.2.2.3 A Coordenac&o de Design Instrucional compete:

I.  Avaliar a qualidade, no que se refere as estratégias de design instrucional, dos
materiais produzidos — sejam impressos ou virtuais — pela Coordenacdo de Producéo de
Materiais do CampusEaD.

II. Analisar o planejamento enviado pelos designers instrucionais a Coordenacdo de
Producao de Materiais do CampusEaD.

lll. Acompanhar o cumprimento do cronograma de producdo de materiais pelos designers
instrucionais.

IV. Promover a reutilizacdo de materiais ja produzidos, visando a melhoria continua.

V. Coordenar a elaboracdo das salas virtuais dos cursos a distdncia e componentes
curriculares a distancia.

VI. Garantir que todos os materiais produzidos pela Coordenacao de Producdo de Materiais
do CampusEaD sejam submetidos a revisao de texto.

VII. Reunir-se periodicamente com os designers instrucionais, pedagogos e professores dos

cursos para discutir metodologias de design instrucional para os materiais.

7.1.2.2.4 A Coordenacio de Registros Académicos compete:

I. Orientar e acompanhar as acdes e os procedimentos adotados pelos Registros
Académicos dos campus referentes aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

II. Colaborar na elaborag¢éo do calendario académico unificadopara EaD.

[ll. Prover suporte académico para os cursos desenvolvidos pelo CampusEaD.

IV. Conhecer e executar a integracdo, se existente, entre 0s sistemas académicos dos
campus e o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.

V. Gerar documentacdo necessaria para 0S cursos e/ou componentes curriculares

ofertados pelo CampusEabD.

7.1.3 A Diretoria de Administracdo compete:

I.  Gerenciar o controle do patrimbnio pertencente ao CampusEabD.

II. Gerenciar e acompanhar os processos licitatorios e de aquisi¢cdes, referentes aos
recursos encaminhados ao CampusEabD.

lll. Gerenciar processos financeiros referentes aos programas de fomento a EaD.

IV. Responsabilizar-se pelo planejamento e execugdo financeira dos projetos de
capacitacao da equipe que atua nas agfes de EaD promovidas pelo CampusEaD.

V. Apoiar a elaboracdo e execucdo orcamentaria, planos de trabalho anuais(PTA) e
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tramitacdo dos projetos financeiros (externos e internos).

VI. Prestar contas dos recursos gerenciados pelo campusEaD, sempre que requisitado.

7.1.3.1 A Coordenac&o de Tecnologia da Informag&o compete:

I.  Manter o bom funcionamento da infraestrutura de rede e computacional.

Il. Gerenciar o suporte técnico das a¢6es de EaD promovidas pelo Instituto.

lll. Planejar e acompanhar a implantacdo de melhorias no AVA para o Instituto, de acordo
com as tendéncias tecnoldgicas.

IV. Gerenciar o suporte e a administracdo do AVA e do portal do CampusEaD.

V. Fomentar o uso de software livre para apoio as atividades administrativas do
CampusEaD.

VI. Gerenciar a integracdo dos sistemas especificos da EaD com os demais sistemas do
Instituto.

VII. Definir diretrizes e os processos de trabalho e apoiar os campus na configuracdo de
servicos do AVA institucional.

VIII. Centralizar os servi¢cos de educacéo a distancia para 0s campus que nao possuirem a
infraestrutura necesséria para manter os servigos;

IX. Desenvolver sistemas para as especificidades da EaD.

7.1.3.2 A Coordenac&o de Infraestrutura de Tecnologia compete:

I. Elaborar e manter politicas de seguran¢a da informacdo em consonancia com oérgéo
regulador de Tecnologia da Informacéo do Instituto, se houver.

II. Elaborar relatorios de desempenho da rede de dados, dos servidores e dos ativos de
rede visando manter sua escalabilidade.

[ll. Participar da elaboragdo e acompanhar a execucdo das licitagcbes referentes a
aquisicao e atualizacdo de equipamentos e servicos de informética.

IV. Instalar, configurar, gerenciar e monitorar servidores e estruturas de redes.

V. Executar a manutencao corretiva e preventiva de recursos de informatica.

VI. Criar documentacgéo sobre o cabeamento estruturado e de servidores.

VII. Pesquisar e implantar novas tecnologias.

VIIl. Projetar softwares e bancos de dados.

IX. Desenvolver, implantar e dar manutencéo de softwares e do portal de acesso ao AVA,
se houver.

X. Atender e dar suporte aos usuarios.

XI. Elaborar documentacéo de softwares e banco de dados.

XIl. Participar da elaboracdo e acompanhar a execugcdo das licitagbes referentes a

aquisicao e atualizacdo de servigos de desenvolvimento de software.
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XIll. Prover treinamento de usuarios para o uso de sistemas de informacao.

7.1.3.3 A Coordenacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem compete:

I.  Implantar, dar suporte e gerenciar 0AVA.

II. Projetar integracdo entre 0AVA e outros sistemas de informacéao.

[ll. Pesquisar e implantar tendéncias tecnoldgicas referentes ao AVA.

IV. Dar manutenc¢do, desenvolver relatérios e projetar novas funcionalidades para oAVA.
V. Realizar migracéo de salas virtuais.

VI. Pesquisar e implantar novas tecnologias.

7.1.3.4 A Coordenacéo Financeira e de Compras compete:

I.  Subsidiar a elaboracdo de propostas orcamentarias para projetos e cursos a distancia.
II. Controlar e acompanhar as atividades administrativa e financeiras do campusEaD.

lll. Controlar o cumprimento do cronograma estabelecido para projetos administrativos e
financeiros com os responsaveis.

IV. Emitir relatorios periddicos sobre os recursos disponiveis.

V. Acompanhar a execugdo e a prestacdo de contas de programas, convénios, acordos e
contratos gerenciados pelo CampusEaD.

VI. Acompanhar o andamento dos processos administrativos do CampusEaD.

7.1.3.5 A Coordenacio de Gestdo de Pessoas compete:

I. Propor, coordenar, acompanhar e avaliar as politicas e diretrizes relativas ao
recrutamento e selecdo, movimento, desenvolvimento, capacitagédo, qualificagdo, avaliacdo
de desempenho, salde e qualidade de vida dos servidores do CampusEaD.

Il. Supervisionar o atendimento médico e psicélogo ao servidor.

lll. Orientar os servidores do CampusEaD sobre a legislacdo de pessoal vigente.

IV. Propor e acompanhar o cumprimento de atos normativos e procedimentos relativos a
aplicacdo da legislacao de pessoal vigente;

V. Propor o desenvolvimento de sistemas de informacéo de gestao de pessoas;

VI. Analisar e emitir parecer em processos que envolvam questbes legais na area de
gestdo de pessoas.

VII. Subsidiar a elaboracdo de proposta orcamentaria relativa as acdes de gestdo de
pessoas.

VIIl. Desenvolver estudos e apresentar propostas para criagcdo e remanejamento de cargos
e funcdes para o CampusEaD;

IX. Executar outras funcdes que, por sua natureza, Ilhe estejam afetas ou lhe tenham sido

atribuidas.
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8. DISTRIBUICAO FINANCEIRA

Como informagdo complementar e nao condicionada a aprovagao do exposto anteriormente,

apresenta-se uma proposta de distribui¢cao financeira.

A distribuicdo dos recursos financeiros entre os diversos campus, apoiadores na oferta do
curso a distancia, deve considerar o esfor¢o institucional de cada campus individualmente

no que tange os seguintes aspectos:

10%

15%

10%

35%

15%

10%

5%

100%

* Min.20% Art.33 Res.6/2012 CNE/CEB

Uma composicédo financeira também deve considerar as caracteristicas institucionais da
oferta do curso e dados operacionais do Projeto Pedagogico do Curso — PPC,conforme os

seguintes aspectos:
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600

2400

20

20

50
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Em anexo seguem diversas simulacdes de distribuicdo financeira em fungdo do esforgo

institucional de cada campus envolvido na oferta do curso, na modalidade a distancia.

8. ASPECTOS PARA CALCULO DO ESFORCO DOCENTE
Ao analisar o esfor¢o docente nas atividades de cursos a distancia, € preciso considerar 0s

seguintes aspectos:

« Elaboracdo do material didatico e planejamento de atividades (professor conteudista).

e Conducao/supervisdo/avaliagdo da disciplina no momento da execucdo (professor
formador).

« Mediacgéo pedagdgica e aplicacao das atividades do curso (tutoria e aulas praticas).

» Correspondéncia entre carga horaria docente e nimero de alunos, considerando as

métricas de avaliacdo do INEP.

9. CONSIDERACOES E ENCAMINHAMENTOS

Diante do exposto, para que, de fato, se institucionalize a EaD na Rede, sdo necessérias

alguns agfes, entre as quais:

e Assegurar uma estrutura organizacional nos institutos que contemple as
especificidades da modalidade;

« Prover cada campus da Rede de infraestrutura fisica e tecnolégica que permita o uso
das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo na EaD e no suporte as aulas na
educacao presencial;

e Criar e/ou incluir no quadro do MEC as fun¢des necessarias as acdes em EaD;

» Estabelecer critérios para aumento de servidores nocampusEaDem funcdo do
nimero de alunos da modalidade;

* Promover a capacitacdo continuada dos atores envolvidos nas atividades de EaD;

* Garantir o fomento para a estruturagdo das equipes multidisciplinares;

« Promover a equidade de direitos e deveres entre os atores envolvidos na EaD e os
gque atuam na educacao presencial;

« Definir parametros para correspondéncia de carga horaria para o docente nas
diversas fun¢des que ele assume nessa modalidade;

« Fomentar a pesquisa e a divulgacdo de resultados referentes a modalidade que
permitam a reflexdo e a producdo de conhecimento nessa &rea especifica;

« Fomentar o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo nas agbes de

Extensao da Rede;
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* Fomentar o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo nos processos de
capacitacao interna dos servidores da Rede;

» Integrar os sistemas académicos dos campus e o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA).

Essas acfes sdo fundamentais para que se possa institucionalizar a educacéo a distancia
com qualidade e ampliar a utilizacdo das novas tecnologias,hoje disponiveis, em favor dos
cidadaos, por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo na Rede de Educacdo

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.



