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RESUMO

Esta tese trata da politica formulada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes) em Instituicdes de Educacdo Superior (IES) de Minas Gerais. O estudo teve
como objetivo investigar os efeitos produzidos pelo Sinaes em um grupo de IES privadas
mineiras, considerando o processo de migracao dessas instituicbes para o Sistema Federal de
Ensino (SFE), em decorréncia do julgamento da Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI
2501), em setembro de 2008, pelo Supremo Tribunal Federal (STF). A selecdo das IES foi
realizada a partir de critérios de organizacdo académica, natureza administrativa, localizacao
geografica e pertencimento ao grupo alvo da ADI 2501. Por meio de uma abordagem
qualitativa, o estudo buscou identificar as implicagdes decorrentes do processo de migracao
dessas IES para o SFE, bem como os efeitos do Sinaes e de seus componentes nessas
instituicdes. A coleta de dados foi realizada recorrendo a entrevistas semiestruturadas e a
analise documental. O texto da tese foi estruturado de forma a contemplar, essencialmente, as
complexidades e as contradicdes que perpassam as relacbes entre Estado, sociedade, educagéo
e politicas publicas de educacéo e, também, o processo histdrico de constituicdo, consolidacéo
e expansdo de educacdo superior em Minas Gerais. Nesse viés de complexidade e
contradicdo, foram ainda discutidas as condigdes histéricas e sociais em que se
desenvolveram as politicas de avaliacdo da educacgdo superior brasileira e as implica¢fes dos
modelos de regulacdo adotados pelo Estado. Por fim, foram realizadas anélises e discussoes
sobre as implicacdes decorrentes do processo de migracdo das IES mineiras para o SFE, dos
efeitos do Sinaes nessas instituicdes e dos significados atribuidos a essa politica de avaliacao
pelos atores locais. A adocdo do método materialista historico-dialético possibilitou, por um
lado, a compreensao das condicdes historicas em que foi construida a politica de avaliacdo da
educacgdo superior e, por outro lado, também a compreensdo de como ocorreu a atuacao de
Minas Gerais na educacao superior. As categorias mediacdo e contradicdo possibilitaram
desenvolver a analise do objeto considerando as tensdes e 0s embates, 0S CONsensos e 0S
dissensos que perpassaram o0 tema, as percepcOes dos atores e as relagbes entre as esferas
macro (Brasil) e micro (MG/IES investigadas). A anélise dos dados tomou como referéncia as
categorias de contetdo evidenciadas pela pesquisa empirica (avaliagdo como politica publica,
qualidade da educacdo superior e regulacdo). Com base na analise e na interpretacdo dos
dados, confirmou-se a tese de que os efeitos do Sinaes sdo influenciados pelos significados
que os atores da esfera local atribuem a essa politica de avaliacdo, nas condi¢bes dadas pelo
SFE. Assim, ficou evidenciado que a politica de avaliacdo do Sinaes tem adquirido, no
interior das IES mineiras, os sentidos da regulacdo da qualidade, com o controle de
indicadores e de insumos, em detrimento da avaliacdo formativa e indutora de qualidade nos
processos.

Palavras-chave: Efeitos do Sinaes. IES mineiras. Avaliacdo. Regulacdo. Qualidade.



ABSTRACT

This thesis approaches the policy formulated by the Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes) for Instituicbes de Educacdo Superior (IES) of Minas Gerais,
Brazil. The study aimed to investigate the effects produced by Sinaes on a group of private
higher education institutions at Minas Gerais, considering the migration process of these
institutions to the Sistema Federal de Ensino (SFE), according to the judgment of the direct
action of unconstitutionality (ADI 2501) in September 2008, by the Supremo Tribunal
Federal (STF). The institutions were selected according to the following criteria: academic
organization, administrative nature, geographical location, and belonging to the target group
of ADI 2501. Through a qualitative approach, the study identified both the implications of the
migration process of these IES to the SFE and the effects of Sinaes and its components on
them. Data collection used semi-structured interviews and documentary analysis. The text
essentially emphasizes the complexities and contradictions that pervade relations among the
State, society, education, education public policies, the historical process of establishment,
consolidation, and expansion of the higher education in Minas Gerais. Within this complex
and conflicting context, the study approaches both the historical and social conditions in
which education evaluation policies of Brazilian higher education developed, and the
implications of regulatory models adopted by the State. Finally, it analyzes and discusses on
the implications of the migration process of the IES at Minas Gerais to the SFE, the effects of
the Sinaes on these institutions, and the meanings local actors attributed to this evaluation
policy as well. The historical and dialectical materialist method enabled the understanding of
the historical conditions of the higher education evaluation policy, and how Minas Gerais
performed in higher education. The categories ‘mediation’ and ‘contradiction’ made it
possible to develop the analysis of the object considering the tensions and conflicts, the
consensus and dissent that permeated the subject, the actors’ perceptions, and the
relationships between macro (Brazil) and micro (MG / IES) investigated spheres. Data
analysis took as a reference the content categories evidenced by empirical research
(evaluation as a public policy, quality of higher education and regulation). Based on the data
analysis and interpretation, the study confirmed the thesis that the effects of Sinaes are
influenced by the meanings that the local level actors attach to this evaluation policy given the
conditions by SFE. Thus, it was evident that Sinaes policy of evaluation has acquired, within
the IES of Minas Gerais, the meanings of quality control with the indicators control and
inputs to the detriment of formative and inducing assessment of quality in the processes.

Keywords: Effects of Sinaes. IES of Minas Gerais. Evaluation. Regulation. Quality.



RESUME

Cette these traite de la politique formulée par le Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes) dans des Instituicdes de Educacdo Superior (IES) de Minas Gerais. L’étude
a eu pour objectif faire une investigation des effets produits par le Sinaes sur un group d’IES
miniéres privées, en considérant le processus de migration de ces institutions vers le Sistema
Federal de Ensino (SFE), en raison du jugement de I’A¢do Direta de Inconstitucionalidade
(ADI 2501), a Septembre 2008, par le Supremo Tribunal Federal (STF). La sélection des IES
s’est réalisée selonles critéres d'organisation universitaire, nature administrative, situation
géographique et appartenance au groupe cible de la ADI 2501. Au moyen d’une approche
qualitative, I'étude a cherché a identifier les implications conséquentes du processus de
migration de ces IES vers le SFE, ainsi que les effets du Sinaes et de ses composantes dans
ces institutions. La collecte des données a été réalisée par recours a des interviews semi-
structurées et a analyse documentaire. Le texte de la thése a été structuré de facon a
contempler, essentiellement, les complexités et les contradictions qui parcourent les relations
entre Etat, société, éducation et politiques publiques d'éducation et, aussi, le processus
historique de constitution, consolidation et expansion de 1’éducation supérieure a Minas
Gerais. Dans ce biais de complexité et contradiction, sont encore discutées les conditions
historiques et sociales dans lesquelles se sont développées les politiques d’évaluation de
I'éducation supérieure brésilienne et les implications des modéles de réglementations adoptés
par I'Etat. Pour finir, ont eu lieu des analyses et des discussions sur les implications
originaires du processus de migration des IES miniéres pour le SFE, les effets du Sinaes sur
ces institutions et les significations attribuées a cette politique d'évaluation par les acteurs
locaux. L'adoption de la méthode materialiste historico-dialectique a permis, d'une part, la
comprehension des conditions historiques dans lesquelles la politique d'évaluation de
I'éducation supérieure a été construite et, par ailleurs, aussi la compréhension de comment
s’est passée la performance de Minas Gerais dans 1'éducation supérieure. Les catégories de
médiation et de contradiction ont rendu possible de développer I'analyse de I'objet, compte
tenu les tensions et les conflits, le consensus et les dissidences qui ont parcouru le sujet, les
perceptions des acteurs et les relations entre les spheres macro (Brésil) et micro (MG / IES)
enquétées. L'analyse des données a pris comme référence les catégories de contenu mises en
évidence par la recherche empirique (évaluation pendant que politique publique, qualité de
I'éducation supérieure et réglementation). Baseée sur l'analyse et sur linterprétation des
données, la thése selon laquelle les effets du Sinaes sont influencés par les significations que
les acteurs de la sphere locale attribuent a cette politique d'évaluation, sous les conditions
présentées par le SFE, se s’est confirmée. De cette facon, il a resté évident que la politique
d'évaluation du Sinaes poursuit, ayant acquis, a I’intérieur des IES miniéres, les significations
de la réglementation de la qualité, avec le contrdle des indicateurs et des inputs, au détriment
de I'évaluation formative et inductrice de qualité dans les processus.

Mots-clé: Effets du Sinaes. IES minieres. Evaluation. Réglementation. Qualité.
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Figura 1 — Mapa da localizacdo geogréfica das IES de MG selecionadas para a

[0S0 [ 7 USRS

LISTA DE QUADROS
Quadro 1 — Codificagdo dos SUJEItOS da PESQUISA. .......ccververveierrerieriirie s
Quadro 2 — Perfil dos sujeitos das IES participantes da pesquisa.............ccccvvveeerreennnn.
Quadro 3 — Perfil dos sujeitos do CEE/MG participantes da pesquisa..............ccuen....
Quadro 4 — Modelos de Gestdo Publica do EStado..........cccccoeeieieeviiiecii e
Quadro 5 — Criacéo de IES em Minas Gerais na Primeira Republica (1889-1930).....
Quadro 6 — Universidades e outros tipos de IES criadas ou previstas pelas
Constituicdes Estaduais de 1989/1991 .........ccoveiiiiiieiiiiieie e
Quadro 7 — Fundacdes optantes pela absor¢do como unidades da UEMG e
respectivas IES, de acordo com o Parecer n° 622/90, de 12/09/1990 do CEE/MG......

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Evolugdo do numero de matriculas na educagdo superior brasileira —
1980-1989.....c.ee ettt e et e e e n et n e e n e nr e
Tabela 2 — Evolucdo do nimero de IES por categoria administrativa no Brasil
(1980 =1990).....ceeueteeetiie et ettt ettt r et et bt er et e erns
Tabela 3 — Distribuicdo percentual e taxa de crescimento do numero de IES por
categoria administrativa — Brasil, Regido Sudeste e Minas Gerais

(1991-2000). c.cuteueetirieeetee et ettt ettt b et b et n et e er et ere e s
Tabela 4 — NUumero de IES por organiza¢do académica, localizacdo geogréafica e

categoria administrativa em Minas Gerais (2010) .......ccccceeveviiiiiie e

93

104

112

98

98

122



SUMARIO

CONSIDERAGOES INICIAIS. ...t 16

CAPITULO 1 - ESTADO, SOCIEDADE, EDUCACAO E POLITICAS

PUBLICAS: COMPLEXIDADE E CONTRADICOES........ccooiiiereeceereeee e 47
I 11 oo 0ot o T TSSO T PP PRTP PRSP 47
1.2 A educagdo nos marcos do EStado MOUErn0.........ccooeerirerinesiine s 48

1.3 Gestdo publica pds-burocratica: reconfiguracdo do papel do Estado e das politicas
o[ To U or:Tox: [o O TSP PPPPOR PP 60
1.4 Politicas publicas de educagdo em contextos NeoliDerais...........ccoovevereresioeeiniiciens 64
1.5 Mercantilizacdo da educacdo superior privada: estratégias do mercado e desafios
para as politicas de aValiaGa0. ...........cuiiriieiiieee e 70
1.6 SINLESE PAICIAL ... coveiieiie i 83

CAPITULO 2 - EDUCACAO SUPERIOR EM MINAS GERAIS:

CONSTITUICAO, CONSOLIDAGCAO E EXPANSAO........cccouieeieiereeeeesenisinn, 87
00 111 0o [T Lo TSP 87
2.2 A composicdo da rede de educacao SUPErior MINEITA........ccccvueireerieiieereeiesreeseeeeeneas 88

2.3 A Constituicdo Estadual de 1989 e a consolidacdo da rede de IES privadas em

1YL SRS STRPN 101
2.4 A expansdo da educacdo superior em Minas Gerais no periodo 1991 — 2010............ 120
2.5 SINLESE PAICIAL......eoeiieceie et re 128

CAPITULO 3 - AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA:

CONDIGOES HISTORICAS, POLITICAS E SOCIAIS......c.covinrineineieeneesressieneens 131
TN 1011 0o [0 o Lo TSP PSRRI 131
3.2 Evolucédo das politicas de avaliacdo da educacdo superior brasileira.............cc..c....... 132
3.3 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes).........ccccevvevvevreieennnns 146
3.4 Contextos e significados da politica do SINAES..........c.cccevviieeicie i 155
3.5 Sinaes e qualidade da educacdo superior: mediacOes POSSIVEIS...........cccvvevveiriererinnns 161

3.6 SINtESE PAICIAL ......ceeieecie e e 173



CAPITULO 4 - REGULACAO: MODELOS E IMPLICACOES PARA AS

POLITICAS EDUCACIONAIS.......ooooceteeeeeeeeee st sies s sass s s ssas s, 176
4.1 INEFOTUGAD. ...ccve ettt e e sttt ee et eb e eb e eb e 176
4.2 Regulagéo: conceitos e reCoNfIGUIAGOES. .......cuuveierieie et 177

4.3 Ambiguidades na relacdo publico/privado e a constituicdo do quase mercado
T [0 To=Tod [0 o - 1 SRR 190
4.4 Descentralizacdo das politicas educacionais e constituicdo do Estado-avaliador ou a
gOVErNanGa POI rESUITATOS. .....c.oii it 199
4.5 Estado-avaliador brasileiro no cenério da reforma do Estado dos anos de 1990 e
SUAS NOVAS CONTIGUIAGOES. .....cvvveeeieeeiie sttt sttt sttt e sr et bbb ee e 204
4.6 SINTESE PAICIAN ... e 2011

CAPITULO 5 - MIGRACAO DAS IES MINEIRAS PARA O SFE:

IMPLICA(;@ES E EFEITOS DO SINAES NA VISAO DOS ATORES ................. 214
TR0 1011 0o o Lo TSRS 214
5.2 Perspectivas de analise e interpretacdo dos dados..........cccceveevviieereeienisnee e 215
5.3 Atuacdo do CEE/MG: iMpPasSES € TENSOES. .....ccceeeerrrrreereeieeriesresreeseesiesseessesseesseenseens 221
5.4 Dinamica das IES frente as diretrizes de avaliacdo e regulacdo apontadas pelo

SHNMBES. ..ttt etttk E R e R R Rt e et R e e R e R E e e e e e e s s 235
5.5 Gestdo académica dos cursos frente a0 ENACe..........cccovvvereveneiine s 242

5.6 Perspectivas de adequacéo da autoavaliacdo institucional as dimensées do Sinaes.... 250
5.7 Interlocucdo com o SFE e conformacao as exigéncias da regulacdo..............cc......... 258
5.8 SINtESE PACIAL ......cveiieiieceie st 265



CAPITULO 6 - SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS AO SINAES PELOS ATORES

DAS TES MINEITRAS. ... et e ne e e 269
6.1 INTTOAUGED. ...ttt et bt e 269
6.2 Avaliar para regular e/ou induzir qualidade? ..., 270

6.2.1 Utilizacdo dos resultados das avaliagdes externas: qual qualidade para a gestdo da

6.2.2 A centralidade do Enade e as estratégias adotadas na busca por resultados............. 286
6.2.3 Autoavaliacgdo institucional: autoconhecimento e aperfeigoamento ou
conformagdo aos iNAICAdOIES EXIEIMOS?........iieiriireeiire ettt s 294

6.2.4 Controle de indicadores e insumos como elementos determinantes do éxito nas

AVAITAGDES EXEEIMAS. ... vttt sttt sttt b et b et s e e et sr et se et st n s 306
6.3 A politica do Sinaes nos Planos de Desenvolvimento das IES mineiras..................... 309
6.4 SINLESE PAICIAL .....eoviieieie e 315
CONSIDERAGOES FINAIS. ...ttt 318
REFERENCIAS. ..ottt sttt 331

APENDICES. ... oottt ettt e e e e e e et et et e s et et et et et et e e et er e e e e e et er et ese e eserensetaeaeans 345



CONSIDERACOES INICIAIS

Esta tese esta vinculada a Linha de Pesquisa Politicas Publicas e Gestdo da
Educacdo, eixo Avaliacdo Institucional e suas Implicagfes na Gestdo da Educacdo Superior,
do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade de Brasilia. Trata-se de um
estudo situado no campo das politicas publicas de avaliacdo da educacéo superior, focalizando
o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes).

Problema e objeto da pesquisa - O presente estudo parte do entendimento de que
a avaliagdo é uma politica pablica com vistas ao monitoramento de instituicbes educativas.
Dessa forma, considera que, em cada contexto historico, politico e econdmico, sdo delineadas
pelo Estado as politicas de avaliagdo que mais se ajustam ao projeto de sociedade almejado
pelo sistema de producdo.

A politica de avaliacdo do Sinaes esta, pois, assentada em pressupostos em que a
oferta e a expansdo da educacdo podem se dar pelo viés econdmico, voltadas para o0s
interesses da gestdo do Estado e do mercado, dissociadas do contexto social. Essa relacdo
imbricada entre a politica de avaliacdo, o Estado e o mercado decorre, segundo Marx (1996),
do fato de que a classe que dispde dos meios de producdo material dispGe igualmente dos
meios de producdo intelectual. Assim, as politicas de avaliacdo estabelecidas pelo Estado
exercem o papel de garantir, também, que a educacdo seja 0 espaco, por exceléncia, de
producdo dos conhecimentos, das habilidades e das competéncias necessarias ao capitalismo e
a sua economia.

Nessa perspectiva, presencia-se, a partir da década de 1980, o fortalecimento de
um “Estado-avaliador'”, em que os governos neoliberais passam a utilizar a avaliagio como
instrumento de controle das politicas publicas. Essa concepcdo de avaliacao leva a criacdo de
mecanismos que subsidiam o Estado com informac6es que justifiquem a sua intervencdo, com
vistas ao ajustamento das instituicdes educativas as demandas econdmicas, politicas e sociais.

Desse modo, sdo criadas as politicas de avaliacdo e regulacdo da educacao
superior, que, no contexto atual, estdo consolidadas no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004. Na condi¢édo
de uma politica publica, o Sinaes tem como finalidade assegurar a melhoria da qualidade da

educacdo superior, a orienta¢do da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia

O papel e as fungdes do Estado-avaliador esto discutidos de forma mais aprofundada na seco 4.5 do capitulo
4. Aqui, cabe afirmar apenas que o monitoramento dos servigos publicos, na conjuntura do Estado-avaliador,
se da pela utilizagao excessiva de politicas de avaliagdo.
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institucional e a sua efetividade académica e social®.

Na proposta do Sinaes, as informagfes e os dados produzidos pelas avaliagdes
devem servir de referencial basico nos processos de regulacdo e supervisdo da educacdo
superior no pais. No entanto, presencia-se atualmente o que Afonso (2009) e Sguissardi
(2009) nomeiam de desvirtuamento da avaliacéo, reduzida a exames padronizados, com vistas
a resultados quantitativos, com pouca contribuicdo para as mudangas estruturais necessarias.
Sob o ponto de vista desses autores, faz-se necessario indagar: (i) que papel o Sinaes tem
exercido nos processos de avaliacdo e regulacdo da educacdo superior do pais? (ii) que
implicacdes tedrico-metodoldgicas advém do Sinaes? (iii) que contribuicdes o Sinaes tem
proporcionado as IES brasileiras, quando o foco é a melhoria da qualidade desse nivel
educacional? (iv) como o Sinaes tem conduzido os processos de avaliagdo e regulacdo das
IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino (SFE)®?

Esses primeiros questionamentos evidenciam que 0s processos e os efeitos das
politicas de avaliacdo sdo diretamente influenciados pelas suas condigGes historicas de
producéo e efetivacdo, envolvendo diversos contextos e maltiplos atores.

Como politica pablica de avaliacdo, formulada no cenario do Estado moderno
neoliberal®, o Sinaes se constitui em uma arena de disputas e de embates de grupos que
expressam interesses distintos. Disso decorre que a sua politica de avaliacdo é
recontextualizada e reinterpretada por parte de atores dos diferentes contextos, em funcéo de
seus interesses. Nesse sentido, a tese que orientou este estudo, no contexto das IES mineiras,
é de que os efeitos do Sinaes séo influenciados pelos significados que os atores da esfera

local’® atribuem a essa politica publica de avaliacdo, nas condicdes dadas pelo SFE.

2 O Sinaes é constituido por trés componentes: i) avaliacdo institucional: por meio da autoavaliacdo, sob a
coordenacdo das Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPA) e avaliacdo externa realizada pelos avaliadores do
BASiIs; ii) avaliacdo de curso: realizada pela Comissdo de avaliadores; e iii) avaliacdo do desempenho dos
estudantes por meio do Enade e seus instrumentos agregados: questionario do estudante, questionario dos
coordenadores de curso e questionario de percep¢do da prova (BRASIL, 2007).

De acordo com o artigo 16 da LDB 9394/96, o sistema federal de ensino compreende as institui¢cdes de ensino
mantidas pela Unido, as instituicbes de educagdo superior criadas e mantidas pela iniciativa privada e os
6rgdos federais de educacéo.

Na década de 1990, no Brasil, ocorre a reestruturacdo do papel do Estado a partir de estratégias neoliberais de
manutencdo do sistema/mercado capitalista. Nesse contexto, presenciam-se a gradual minimizacdo e a
desresponsabilizacdo estatal na garantia de direitos sociais aos cidaddos. Passa a prevalecer a a¢do do “Estado-
avaliador”, com vistas a imprimir a competitividade de mercado também nas politicas publicas, de forma
especial nas de avaliagdo (AFONSO, 2009; DIAS SOBRINHO, 2003a; SGUISSARDI, 2009; TROPIA,
2007).

Esfera local, neste estudo, equivale ao que Ball (2009) denomina de Contexto da Pratica e inclui a atuacdo dos
sujeitos das IES mineiras (gestores, coordenadores de cursos, presidentes de CPA e procuradores
institucionais) na implementacdo da politica de avaliagdo do Sinaes no interior das instituicdes-campo desta
pesquisa.
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A partir do levantamento dessa tese, depreende-se que o processo de idealizacao,
producdo e concretizacdo de uma politica publica é, por vezes, complexo e dialético. Esse
processo ¢ denominado por Ball (2009) de “ciclo de politicas™®. Para esse autor, toda politica
sofre influéncias de atores das esferas macro e micro, que expressam expectativas por vezes
contraditorias, decorrendo disso a necessidade de acordos e ajustes nos diferentes contextos,
que ele denominou de contexto de influéncia, de producdo de texto e da prética.

E no contexto de influéncia, segundo o autor, que as politicas publicas sdo
iniciadas e os discursos sdo construidos. Nesse contexto, 0s grupos de interesses disputam
para influenciar a definicdo das finalidades sociais da politica. Participam desse contexto as
redes organizadas do governo central e, ainda, as agéncias multilaterais. Aqui os discursos
adquirem legitimidade e formam um discurso de base para a politica. No que tange a politica
de avaliacdo do Sinaes, é o Ministério da Educacdo (MEC) que atua no sentido de liderar os
grupos de interesses na producao do discurso de sustentacdo dessa politica de avaliacao.

No contexto da producdo de texto, segunda dimensdo do ciclo das politicas
proposto por Ball (2009), os textos da politica sdo produzidos de acordo com a linguagem do
interesse publico mais geral. Eles sdo resultado de disputas e acordos entre interesses
politicos. Sdo os textos legais e oficiais, incluindo também os pronunciamentos e 0s
comentarios formais ou informais sobre estes. No caso desta pesquisa, sdo os dispositivos
legais, as deliberacdes e as orientacdes sobre a politica de avaliacdo do Sinaes, emanados do
SFE, por meio do Inep.

Logo, quando as orientacbes do Sinaes chegam as IES, tem-se o contexto da
prética. E nesse contexto que a politica esta sujeita a interpretacéo e a recriacio, produzindo
efeitos e consequéncias que podem representar mudancas e transformacdes significativas na
politica original. As IES e seus atores tém, portanto, papel ativo e decisivo na aplicacdo da
politica do Sinaes, podendo, a mesma, ser recontextualizada e reinventada. Assim, 0s sentidos
primeiros da politica de avaliacdo do Sinaes, idealizados e construidos pelos 6rgdos do
Estado: SFE, MEC, Inep, adquirem, no cotidiano das IES, significados por vezes distintos,
atribuidos pelos atores locais. Disso decorre a tese de que os efeitos da politica do Sinaes nas
IES mineiras, objeto deste estudo, sdo influenciados pelos significados que os atores dessas
instituicOes atribuem a essa politica publica de avaliacdo, nas condi¢cdes dadas pelo SFE.

Diante do exposto, observa-se que as politicas sdo idealizadas e produzidas nas

instancias centrais, perpassadas por finalidades e sentidos politicos-ideoldgicos. No entanto,

® O ciclo de politicas, proposto por Ball (2009), est4 discutido de forma mais abrangente na secéo 3.4, do
capitulo 3.
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na esfera local, na pratica de concretizagdo da politica, novos significados séo atribuidos a ela.
Isso decorre, segundo Bakhtin (2002), do fato de que um enunciado, seja ele o texto, a
linguagem ou outro signo qualquer, ndo se limita a sua funcdo ou sentido preciso, mas adquire
novos significados, imprimidos pela acdo humana no contexto histérico e social em que é
utilizado. Ainda de acordo com o autor, “o sentido [...] s6 se atualiza no contato com outro
sentido (o sentido do outro). Ele deve sempre entrar em contato com outro sentido para
revelar os novos momentos de sua infinidade, assim como a palavra revela suas significacoes
somente num contexto” (p.386).

Disso depreende-se que o Sinaes, como uma politica publica de avaliacdo
idealizada pelas instancias centrais do Estado, com finalidades e sentidos préprios, adquire
novos sentidos e significados nos contextos das IES. Esse movimento dialético entre as
instancias macro e micro parece um tanto contraditério, uma vez que a esfera local, ao
empreender alteracfes nas finalidades primeiras da politica central, podera desvirtua-la. No
entanto, por outro lado, os movimentos e as a¢fes empreendidos pelos atores das IES para
atenderem as orientacbes e as exigéncias do Sinaes podem indicar fragilidades e
inconsisténcias na politica que precisam ser assumidas e superadas pela esfera central’.

O Sinaes deve, pois, ser interpretado a partir das condi¢cdes materiais e historicas
nas quais ele foi instituido, num campo que envolve resisténcias, embates e interesses por
vezes antagonicos. Exemplo disso pode ser observado no estado de Minas Gerais, em que,
mesmo diante da instituicdo do Sinaes em 2004, persistiu a resisténcia de um grupo de IES
privadas que ndo aderiu a politica de avaliacdo do SFE no periodo de 2004 a 2008, questao
essa investigada no presente estudo.

Vale lembrar que, de acordo com a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°. 9.394 de 1996 (LDBEN 9.394/96), as unidades

federadas tém autonomia para avaliar e regular apenas as IES criadas e mantidas pelo poder

" Para Brandalise (2010), a discussdo sobre a avaliacdo educacional deve ser realizada a partir de uma
perspectiva socioldgica, que considera a interdependéncia entre os diferentes niveis em que a prética avaliativa
é desenvolvida, a saber: microssociolégico, mesossocioldgico, macrossociolégico e megassociol 6gico. O nivel
microssociolégico envolve a avaliacdo da aprendizagem que ocorre na sala de aula, sob a responsabilidade do
professor e com vistas ao aperfeicoamento continuo do processo ensino-aprendizagem. No nivel
mesossocioldgico, situa-se a avaliagdo da instituicdo escolar na sua totalidade, englobando todos os
componentes do processo educativo, objetivando ao aperfeicoamento institucional. J& o nivel
macrossocioldgico envolve a avaliacdo desenvolvida em ambito nacional, pelos drgdos externos a instituicao
escolar, com o objetivo de averiguar e monitorar a qualidade do ensino ofertado no pais. E, por Gltimo, tem-se
o0 nivel megassocioldgico em que a avaliacdo é desenvolvida por organismos internacionais com o objetivo de
estabelecer padrdes de desempenho, metas e diretrizes para os sistemas educacionais dos diversos paises. A
autora destaca, ainda, que a criacdo dos niveis macro e mega de avaliagdo se deu com o proposito de ampliar
as acOes de monitoramento, controle e fiscalizagdo por parte do Estado sobre as instituices e os sistemas
educacionais, instalando, assim, a presenca do Estado-avaliador.
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publico estadual, ndo incluindo textualmente as IES privadas. Dessa forma, entende-se que,
para funcionar legalmente no contexto brasileiro, toda e qualquer IES privada deve receber
autorizacdo prévia dos 6rgaos do Sistema Federal de Ensino, responsaveis pela regulacdo da
educacgéo nesse segmento. No entanto, em Minas Gerais, acOes de avaliagdo e de regulagéo de
IES privadas eram exercidas pelo Sistema Estadual de Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG),
ferindo, assim, dispositivos da Constituicdo Federal e da LDB 9.394/96.

No ano de 2001, a Procuradoria Geral da Republica, a pedido do Ministério da
Educagdo, por meio de uma Acéo Direta de Inconstitucionalidade — ADI 2501/DF, questionou
os dispositivos da constituicdo estadual que permitiam que Instituicdes de Educacdo Superior
(IES), mantidas pela iniciativa privada, permanecessem vinculadas ao Sistema Estadual de
Educagdo de Minas Gerais (SEE/MG).

Esse processo iniciado em 2001 culminou com o julgamento, em 04 de setembro
de 2008, da ADI 2501 pelo Supremo Tribunal Federal (STF)®, que declarou inconsistentes e
ilegais os dispositivos da Constituicdo Mineira que permitiam a vinculagdo de IES privadas
ao SEE/MG, ferindo assim ao estabelecido na Lei n°® 9.394/1996. Imediatamente a publicacdo
da deciséo do STF, os 6rgdos educacionais mineiros (Sistema Estadual de Educacédo de Minas
Gerais — SEE/MG e Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais — CEE/MG)
interromperam as atividades de autorizacdo, de supervisdo e de avaliacdo em relacdo a
educacdo superior privada.

Em janeiro de 2009, o Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de
Educacdo Superior (SESu), publicou edital orientando essas IES mineiras sobre a forma de
transicdo, ficando estabelecida a data de 30 de abril de 2009 como o prazo limite para se
efetuar o processo de migracdo para o Sistema Federal de Ensino. Desde entéo, essas IES se
submetem as politicas de avaliacdo e regulacdo do SFE. Transcorridos seis anos da migragédo
das IES mineiras para o Sistema Federal de Ensino (SFE), este estudo se prop6s apreender as
percepcOes, as reacles dos sujeitos e os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes na rotina
de funcionamento dessas IES.

Vale destacar que, por ocasido do julgamento da ADI 2501, em fins de 2008, a
Associacdo das Fundagdes Educacionais de Ensino Superior do Estado de Minas Gerais —
AFEESMIG divulgou um documento intitulado “Carta da AFEESMIG a comunidade”. Esse

8 O relatério de julgamento da Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI 2501), que teve como
relator 0 Ministro Joaquim Barbosa, encontra-se disponivel em
<http://redir.stf.jus.br/paginador/paginador.jsp?docTP=TP&docID=333749#AC%C3%93RD%C3%
830>. Acesso em: 15 jul.2015.


http://redir.stf.jus.br/paginador/paginador.jsp?docTP=TP&docID=333749#AC%C3%93RD%C3%83O
http://redir.stf.jus.br/paginador/paginador.jsp?docTP=TP&docID=333749#AC%C3%93RD%C3%83O
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documento informava que o nimero de IES sob a jurisprudéncia do CEE/MG era em torno de
40. Essas IES mantinham cerca de 1.247 cursos superiores, atendendo a 144.844 mil alunos,
namero esse que correspondia a um tergo do total de estudantes da educagdo superior mineira
(AFEESMIG, 2008).

A expressividade da rede de IES mineiras privadas vinculadas ao SEE/MG e
reguladas pelo CEE/MG por quase duas décadas, €, agora, pertencentes ao SFE, apresentou-se
como campo de investigacdo relevante na area de politicas de avaliacdo. A partir dessa
compreensdo, essas instituicdes foram definidas como objeto de estudo da presente pesquisa.
A escolha desse grupo de IES permitiu compreender as tensdes e as ambiguidades que, por
vezes, perpassam a efetivacdo da legislacdo educacional estabelecida pelo Estado. Permitiu,
ainda, estabelecer relacdes entre a politica de avaliacdo do Sinaes e as mudangas ocorridas no
cotidiano das IES mineiras, por meio da apreensdo dos significados atribuidos ao Sinaes pelos
atores locais, bem como dos efeitos que essa politica de avaliagdo tem produzido no interior
dessas instituigdes.

Obijetivos e questdes norteadoras - Ainda que, por forca legal, a situacdo das IES
mineiras tenha sido resolvida com o julgamento da ADI 2501-STF/2008, prevaleciam
questdes que demandavam um estudo empirico para serem respondidas, tais como: (i) que
fatores levaram as IES de Minas Gerais a ndo incorporarem as politicas de avaliacdo do
Sinaes entre os anos de 2004 a 2008? (ii) quais tém sido as implicacbes das politicas de
avaliacdo desse sistema para as IES mineiras investigadas? (iii) como essas IES tém
reordenado suas rotinas e suas praticas com vistas a atender a politica do Sinaes?

Com o intuito de buscar respostas para as questbes levantadas, foram
estabelecidos objetivos que funcionaram como elementos-guia do estudo tedrico e empirico,
orientando a apreensdo de dados imprescindiveis para a compreensdo do objeto deste estudo.

Assim, foram definidos objetivos geral e especificos, na perspectiva de
compreender o processo de migracdo das IES mineiras para o SFE, os significados que 0s
interlocutores atribuem as politicas de avaliacdo do Sinaes e os efeitos destas politicas nas IES
investigadas.

O objetivo geral deste estudo consistiu em investigar os efeitos da politica do
Sinaes em instituicdes privadas de educacdo superior de Minas Gerais, a partir da migracdo
dessas IES para o Sistema Federal de Ensino.

Do desdobramento do objetivo geral foram estabelecidos os objetivos especificos
com vistas a analisar e caracterizar: i) os fatores que contribuiram para a ndo adesdo das IES

mineiras investigadas a politica de avaliacdo do Sinaes entre os anos de 2004-2008; ii) o
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processo de migracdo das IES mineiras para o SFE, considerando o contexto institucional no
qual a politica de avaliagdo do Sinaes tem se materializado; iii) os significados atribuidos
pelos atores locais a politica de avaliacdo do Sinaes, bem como as a¢des de reordenamento
adotadas pelas IES mineiras investigadas a partir da migracdo para o SFE; iv) as condicGes
que tém dificultado ou impulsionado a efetivacdo da politica de avaliacdo do Sinaes nas IES
mineiras oriundas do SEE/MG.

Vale ressaltar que, em decorréncia do julgamento da ADI 2501/2008, as IES
objeto deste estudo tiveram que romper com as politicas de avaliacdo do SEE/MG, as quais
orientaram suas praticas por quase duas décadas. Essas politicas da esfera estadual, ao que
tudo indica, pareciam mais préximas de suas realidades e de suas necessidades. Observa-se
ainda que a migracgdo dessas IES para o SFE se da em 2009, periodo em que o Sinaes comeca
a passar por grandes mudangas com a incorporacdo dos indices, distanciando-se da sua
proposta original.

Transcorridos cinco anos da migragdo, ainda persistiam indagagdes, as quais
instigaram a realizacdo do presente estudo, tais como: Quais as implicacdes decorrentes do
processo de migracdo das IES mineiras para 0 SFE? Que efeitos a politica de avaliacdo do
Sinaes tem produzido nas IES mineiras? Em que medida os sentidos da politica de avaliacéo
do Sinaes tém se efetivado no interior das IES mineiras? Que significados os atores das IES
mineiras tém atribuido ao Sinaes?

Diante dessas indagacgdes, buscou-se compreender, por meio do estudo empirico,
como as IES mineiras tém assimilado a politica de avaliacdo do Sinaes; como essa politica de
avaliacdo do SFE tem mobilizado a¢des das IES e de seus atores: se na direcdo formativa com
vistas a induzir a qualidade nos processos ou se os esforgos tém se limitado ao controle
meritocratico, com o arranjo pontual de estratégias e insumos com vistas, apenas, a obtencao
de indices favoraveis.

Relevancia do estudo — A decisdo em desenvolver um estudo sobre os efeitos das
politicas de avaliacdo do Sinaes em instituicdes de educacdo superior justifica-se pela
relevancia e pela pertinéncia dessa discussdo na conjuntura atual. Ainda, o interesse por essa
tematica deriva de outras trés motivacGes que se inter-relacionam e se completam em funcgéo
da complexidade do tema. A primeira delas decorre da trajetéria profissional da pesquisadora,
por mais de duas décadas, no Centro Universitario de Patos de Minas (UNIPAM), uma das
IES pertencentes ao SEE/MG e também objeto da ADI 2501/2008. Vale ressaltar, no entanto,
que o UNIPAM ndo fez parte da amostra de IES eleitas para o estudo, em razdo do

envolvimento profissional da pesquisadora com a referida instituicdo, o que poderia
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comprometer a imparcialidade na coleta de dados. Além de docente nessa IES desde 1993, a
pesquisadora atuou, também, como coordenadora do curso de pedagogia de 2001 a 2008 e
Presidente da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de 2009 a 2013. Essas experiéncias
representaram oportunidades de crescimento, mas, a0 mesmo tempo, revelaram a necessidade
de estudos sobre uma nova realidade até entdo desconhecida em relacéo as politicas pablicas
de avaliacdo e de regulacdo da educacao superior no pais. A segunda motivagdo — de natureza
académica — representa uma oportunidade de compreensdo do processo de migracdo das IES
mineiras para 0 SFE, apreendendo os efeitos da politica de avaliacdo do Sinaes nesse grupo de
instituices oriundas do SEE/MG. A terceira motivacdo — a social — decorre do fato de que os
resultados desta pesquisa podem contribuir com essas IES na compreenséo e na superagédo dos
possiveis desafios e dificuldades advindos das duas décadas de distanciamento das politicas
publicas de avaliagdo do SFE. Assim, 0 aporte tedrico produzido com a realizacdo deste
estudo pode converter-se em subsidios para os gestores envolvidos nesta investigacdo, no
sentido de que apreendam da politica de avaliacdo proposta pelo Sinaes elementos que
contribuam para o aperfeicoamento das IES.

No intuito de delimitar um problema relevante e original, foi realizado um
levantamento de trabalhos empiricos junto a Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e
Pesquisa em Educacdo (ANPEd)®, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior Capes)'?, a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD/IBICT) e

ao Repositério Institucional da UnB (RIUnB)*

® A ANPEd é uma sociedade civil, sem fins lucrativos, fundada em 1976 pela iniciativa de alguns programas de pés-
graduacéo da area da educacdo. A finalidade da Associacéo é a busca do desenvolvimento e da consolidag¢do do ensino de
pos-graduagdo e da pesquisa na érea da educagéo no Brasil. As atividades da ANPEd estruturam-se de duas formas, por
meio dos programas de pds-graduagdo em educacéo representados no Forum de Coordenadores dos Programas de Pos-
Graduagao em Educacédo (Eduforum) e dos Grupos de Trabalho (GTs) que congregam pesquisadores interessados em areas
de conhecimento especializado da educacdo. Ao longo dos anos, tem se projetado no pais e fora dele como um importante
forum de debates das questdes cientificas e politicas da &rea, tendo se tornado referéncia para acompanhamento da
producéo brasileira no campo educacional. Os grupos de trabalho congregam pesquisadores interessados em &reas de
conhecimento especializado da educacdo (MENEZES; SANTOS, 2002).

0" A Capes é uma fundagdo publica vinculada ao Ministério da Educagéo (MEC), criada em 1951 e instituida como fundagéo
em 1992 e desde entéo atua como o érgdo responsavel pela coordenagdo do Sistema Nacional de Pds-Graduagéo no pais.
Seu objetivo principal é subsidiar o MEC na formulagdo das politicas de pds-graduacdo, coordenando e estimulando a
formac&o de recursos humanos altamente qualificados para a docéncia na educagao superior, a pesquisa e 0 atendimento da
demanda profissional dos setores publicos e privados. A Capes também promove concessdo de bolsas de estudo e auxilios e
outros mecanismos atraves de programas especiais. (MENEZES; SANTOS, 2002).

1 A BDTD - Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes objetiva integrar em um s6 portal os sistemas de
informacdo de teses e dissertacOes existentes no pais, assim como disponibilizar em todo o mundo, via internet, o catalogo
nacional de teses e dissertagdes em texto integral. O IBICT é o Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia.
O IBICT é um 6rgdo publico federal da administracdo direta pertencente a estrutura de unidades de pesquisa do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (MCT). (consulta ao site da BDTD em 30 de marco de 2014, http://bdtd.ibict.br).

12 0 Repositério Institucional da UnB (RIUNB) é um conjunto de servigos oferecidos pela Biblioteca Central para a gestdo e
disseminacédo da producao cientifica da Universidade de Brasilia. Sua missdo é armazenar, preservar, divulgar e dar acesso
a producdo cientifica da Universidade de Brasilia em formato digital. Integram o acervo do RIUnB, além das teses e
dissertagdes defendidas na Universidade de Brasilia, artigos cientificos, livros eletronicos, capitulos de livros e trabalhos
apresentados em eventos pelos professores, pesquisadores e discentes de mestrado e doutorado (consulta ao site do RIUnB
em 30 de margo de 2014, http://repositorio.unb.br).
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Inicialmente, foram levantados os trabalhos da ANPEd, no periodo de 2004 a
20013, do Grupo de Trabalho 11 — GT Politica de Educacdo Superior. Foram encontrados 169
trabalhos entre sessdes especiais, sessdes de posteres, trabalhos encomendados, trabalhos
apresentados e minicursos. Desse universo de produgdes, 20 trabalhos discutem a avaliacéo
da educacéo superior brasileira, correspondendo assim a 12 % do total. Dos vinte trabalhos,
09 foram produzidos entre os anos de 2004 e 2008, periodo em que € instituido o Sinaes e a
discussao sobre a avaliacdo ganha destaque no cenério brasileiro. Os Gltimos cinco anos, 2009
a 2013, registram um percentual de 55% das producdes; isso representa 11 trabalhos dos 20
encontrados no levantamento, indicando a prevaléncia de pesquisa sobre a avaliacdo da
educacgéo superior. No entanto, desses 20 trabalhos sobre a avaliacdo da educacgdo superior,
apenas 03 abordam diretamente o Sinaes, sendo que o primeiro, de 2005, discute 0os marcos
legais do Sinaes, 0 segundo, de 2007, levanta os desafios da sua implantacdo e o terceiro, de
2012, discute os embates desse sistema de avaliacéo.

No esfor¢o de explicitar a relevancia do presente estudo, outro levantamento foi
realizado no banco de dados da Capes em dissertacbes de mestrado e teses de doutorado,
considerando o tema da avaliacdo da educacgéo superior/Sinaes no periodo de 2004 a 2013. No
que se refere ao levantamento realizado em dissertacfes junto a Capes, foram encontrados 78
trabalhos sobre a avaliagdo da educacéo superior; desses, 21 analisam o Sinaes. Entretanto,
nenhum deles discute os efeitos das politicas de avaliacdo desse sistema em IES. Foram
encontradas ainda 53 teses com estudos sobre avaliacdo da educacdo superior brasileira.
Dessas, oito tratam do Sinaes, mas ndo discutem os impactos das politicas de avaliagdo desse
sistema no funcionamento das instituicbes. Constatou-se, ainda, que os estudos sobre a
avaliacdo da educacdo superior intensificaram-se nos anos 2011, 2012 e 2013, ocorrendo
quase 50% da producdo nesse periodo. Isso demonstra que, apos dez anos de implantacdo do
Sinaes, a tematica ainda continua despertando o interesse de estudiosos da area.

Um terceiro levantamento foi realizado na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (BDTD/IBICT)
com vistas a verificar a relevancia da producdo empirica sobre a tematica. Nesse
levantamento foram considerados estudos desenvolvidos sobre o Sinaes no periodo de 2004 a
2013. Foram localizadas 79 producgdes, sendo 59 dissertacdes e 20 teses com o foco no
Sinaes, com recortes variando entre avaliacdo institucional, autoavaliacdo, avaliacdo de
estudantes/Enade, avaliacdo de cursos, avaliagdo do desempenho docente entre outros. A
partir desse levantamento junto ao BDTD/IBICT, foi possivel deparar com uma tese que

aborda o Sinaes em uma perspectiva préxima do nosso objeto de estudo, uma vez que o
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estudo discute o carater publico do Sinaes e seu potencial de transformar o curriculo das
universidades. No entanto, ndo foram encontradas pesquisas sobre os efeitos e os impactos da
politica do Sinaes na sua globalidade.

Um quarto levantamento foi realizado junto ao Repositdrio Institucional da UnB
(RIUNB), considerando teses e dissertagdes defendidas na Faculdade de Educagédo (FE), a
partir do ano de 2006, época em que repositério foi instituido. Das 89 teses defendidas na
FE/UnB entre os anos de 2006 a 2013, foram encontradas trés que desenvolveram pesquisas
sobre o Sinaes, sendo duas com recorte no Enade e uma sobre a Avaliacédo Institucional. Essa
ultima tese, de autoria de Débora Alfaia da Cunha (2010), orientada pela professora doutora
Marilia Fonseca, e intitulada “Avaliacdo da educacgéo superior: condigdes, processos e efeitos
da autoavaliacdo nos cursos de graduacdo da UFPA”, demonstra proximidade com esta
pesquisa uma vez que o estudo empirico consistiu em verificar os impactos e os efeitos da
avaliacdo institucional interna no cotidiano dos cursos de graduacdo de uma IES. No entanto,
o0 recorte se limitou a autoavaliagcdo e ndo ao Sinaes como um todo. Entre as 473 dissertacoes
defendidas no mestrado académico da FE/UnB, de 2006 a 2013, foram encontradas 09
pesquisas sobre o Sinaes, com recortes variados: 04 sobre o Enade, 03 com foco na
autoavaliagio institucional, 01 sobre os indicadores e uma dltima sobre o indice Geral de
Cursos (IGC).

De forma geral, as dissertacdes e as teses localizadas sobre o Sinaes limitam-se a
discutir o processo de sua implantacdo, as suas caracteristicas, concep¢des, contradicdes e
seus indicadores de qualidade. Assim, apds dez anos de criacdo do Sinaes, esta pesquisa
representa a oportunidade para superar as lacunas referentes a estudos e a reflexdes sobre 0s
efeitos e os impactos dessa politica de avaliacdo em IES. Nessa perspectiva, Cunha (2010)
chama atencdo para a caréncia de estudos e de pesquisas que estabelecam relacbes causais
entre a aplicacdo das politicas de avaliacdo e as mudancas observadas nas IES. Apesar de ser
significativa a producdo de pesquisas na pdés-graduacao sobre as politicas de avaliacdo do
Sinaes, sobretudo a partir de 2004, com a instituicdo desse sistema, existem poucos estudos
sobre os efeitos dessas politicas de avaliacdo no cotidiano das IES.

No intuito de apreender os significados e os efeitos do Sinaes em IES privadas de
Minas Gerais, selecionadas para este estudo, recorreu-se ao pensamento marxista para o qual
a pesquisa compete captar a esséncia do fenémeno, apreendendo seus movimentos e embates,
suas conexdes e contradicOes, passando, entdo, da aparéncia para a esséncia da matéria. Nessa
perspectiva, € apresentado, a seguir, o percurso metodolégico percorrido no processo de

conducdo da pesquisa, incluindo as categorias de andlise, as instituicdes e 0s sujeitos
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selecionados como interlocutores e os instrumentos e procedimentos utilizados para a coleta
dos dados.

Vereda metodoldgica percorrida - A busca de explicacbes para os fenémenos,
tanto naturais quanto sociais, passa pela escolha do método, que é condicionada pela
concepcao que se tem da realidade. Dessa forma, a op¢do por diferentes métodos de pesquisa
decorre também das diferentes formas de ver e de interpretar os fatos.

Nessa perspectiva, as pesquisas em educagdo também tém sido desenvolvidas por
meio de diferentes abordagens metodoldgicas, decorrentes das multiplas concepgdes sobre o
fendmeno educativo. A respeito das caracteristicas dos diferentes métodos, Gamboa (2012)

destaca que

[...] o empirismo opde-se ao racionalismo e sustenta que a fonte do conhecer
ndo é a razdo ou O pensamento, sendo a experiéncia. Consideram-se
positivistas as doutrinas que tém como objeto do conhecimento s6 aquele
obtido mediante os dados dos sentidos. O funcionalismo caracteriza-se como
um item, como uma contribuicdo para a manutencdo de certos tipos de
unidade em um sistema social. O estruturalismo busca uma invariante nas
variantes, uma espécie de ordem das ordens, de inconsciente coletivo ou
algebra do cérebro. [...] a estrutura ndo tem histéria. A dialética [...]
entendida como 0 método que nos permite conhecer a realidade concreta no
seu dinamismao e nas inter-relagGes (p. 33-38).

Verifica-se que existem inumeros paradigmas de interpretacdo dos fenémenos
educacionais, cuja escolha estd condicionada tanto pelas concepc¢des, pelos valores e pelas
formas do pesquisador de ver e de interpretar o mundo, quanto pela natureza do objeto de
investigacao.

O conhecimento cientifico € o resultado da relacdo que se estabelece entre o
sujeito que se propde a conhecer algo e o caminho (método) escolhido para empreender o

processo de investigacao.

O método [...] tem o papel de dar sentido e validade explicativa ao objeto da
pesquisa. A opcdo por uma concepgdo metodoldgica demonstra a posigdo do
pesquisador diante da realidade e sua pesquisa revelard uma determinada
visdo de mundo e os elementos que contribuirdo para a legitimacdo e
transformacéo do real (MASSON, 2007, p.113).

Ao fazer a escolha do método, o pesquisador deve considerar também as

contribuicgdes e os limites da linha adotada para a elucidacdo do objeto de investigacédo, pois o
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fim Gltimo de toda e qualquer pesquisa reside no fato de que essa deve oferecer elementos e
alternativas de encaminhamento para as questfes levantadas.

No caso do processo educacional, dada a sua complexidade e dinamicidade, faz-se
necessaria a escolha de um método de pesquisa capaz de dialogar com o fenbmeno na sua
totalidade, considerando os seus mais diversos e contraditorios aspectos, decorrentes da forma
organizativa dos sujeitos na sociedade e na historia.

Para Cury (1992), a percepgdo critica da realidade decorre de uma postura que
busca, a0 mesmo tempo, compreender as contradi¢ces e as formas de supera-las, pois “sé é
possivel ver o mundo sob uma Otica critica tal como esse se da sob o capitalismo, quando se
assume o ponto de vista de uma concepcdo que detecte as contradicdes e as interprete em
funcéo da superacdo das mesmas na pratica social transformadora” (p. 121-122).

Idealizado e executado dentro da légica capitalista de producdo, o fenémeno
educativo se encontra perpassado por contradi¢Ges, por possibilidades e por limites. Se por
um lado a educacéo reproduz as ideologias do modelo de producéo capitalista, por outro ela
também traz dentro de si a possibilidade de superar criticamente os discursos e as praticas que
ocultam a realidade, favorecendo assim uma praxis de transformacéo e de superacao.

Diante da teia complexa de relacbes que envolvem a tematica desta pesquisa,
optou-se pelo materialismo historico dialético, enquanto método que implica ultrapassar a
mera aparéncia dos fenémenos, propiciando o aprofundamento no conhecimento da esséncia
do objeto investigado. Ademais, esse método oferece as condicdes epistemoldgicas que
sustentam a investigacdo no campo das politicas publicas de avaliacdo, que se efetivam em
uma realidade concreta, de multiplas determinacdes, contradicdes e embates.

Para Marx (1985), a ciéncia seria supérflua se a aparéncia e a esséncia das coisas
coincidissem, pois os fatos sociais, os fendmenos de uma forma geral, apresentam uma
aparéncia gue € contraria a sua esséncia, sendo que o papel da ciéncia consiste justamente em
contribuir para o desvelamento dessas aparéncias. Na perspectiva marxista, as condi¢des de
vida dos homens sdo resultantes das formas como eles se organizam e se relacionam no
processo histdrico e, portanto, requer um exame meticuloso sobre “as suas necessidades
respectivas, suas forcas produtivas, o seu modo de producdo, as matérias primas de sua
producdo, enfim, quais eram as relacfes de homem a homem que resultavam de todas essas
condigdes de existéncia” (MARX, 2008, p. 139).
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O materialismo histérico dialético'® se apresenta, pois, como condicdo
metodoldgica indispensavel para a compreensdo e a explicacdo dos embates e das relacdes
estabelecidas entre 0 macro e o micro, por vezes contraditorias e mediadas, na conducéo dos
processos de avaliacdo e de regulagédo das IES mineiras. Nessa mesma dialeticidade, o estudo
se propds também a compreender as relacfes estabelecidas entre essas instituicoes, o estado
de Minas Gerais e as agéncias reguladoras do pais, bem como os significados que os atores
dessas instituicdes atribuem as politicas de avaliagdo do Sinaes e os efeitos que elas exercem
sobre as IES investigadas.

Kosik (1969) ja alertava para as armadilhas do mundo da pseudoconcreticidade,
de verdades e enganos, no qual o objeto de investigacéo se revela e se esconde. Dessa forma,
faz-se necessario 0 exercicio que permita ver, a0 mesmo tempo, 0 micro e 0 macro, no intuito
de apreender a esséncia que ora se esconde em uma dimensao e ora se revela em outra.

Assim, este estudo foi empreendido por meio de duas etapas que se inter-
relacionaram e se complementaram. A primeira consistiu na pesquisa bibliografica, que
possibilitou a leitura de livros, artigos e documentos sobre a politica de avaliacdo da educacgéo
superior no Brasil, materializada por meio do Sinaes. A segunda foi a pesquisa de campo que
incluiu também o estudo documental. Cada fase se materializou por meio de pesquisas
especificas e com metodologias proprias.

A pesquisa empirica, realizada em trés IES mineiras denominadas de instituicoes
A, B e C, foi desenvolvida com o intuito de confrontar o que dizem os dispositivos e 0s
ordenamentos legais, com as praticas efetivadas pelas instituicdes. Foi na relacdo com 0s
interlocutores, que constroem e vivenciam as suas praticas no interior das instituices, que o
processo de investigacdo se completou. Assim, a apreensdo de movimentos diversos,
complexos e contraditorios que perpassam as rotinas académicas das IES deu-se por meio da
interlocucdo com dirigentes, com coordenadores de curso, com presidentes de CPAs e com
procuradores institucionais. Sao esses atores que vivenciam a realidade académica, nas
condicdes dadas pelas IES, com vistas a garantir que 0s processos das instituicdes se efetivem
dentro das orientacdes estabelecidas pelos Sinaes.

A busca de informacBes em fontes diversas se deu no sentido de imprimir um

carater dialético a pesquisa que, de acordo com Frigotto (2002), pressupde: (i) romper com o

3 O materialismo histérico dialético designa um conjunto de doutrinas filosoficas que, ao rejeitar a existéncia de
um principio espiritual, liga toda a realidade a matéria e as suas modificacdes. E uma tese do marxismo,
segundo a qual o modo de producéo da vida material condiciona o conjunto da vida social, politica e espiritual.
E um método de compreensdo e andlise da historia, das lutas e das evolucBes econdmicas e politicas
(FERNANDES, 1984).
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modo de pensar dominante; (ii) compreender o carater histérico do objeto de investigacao;
(iii) reconhecer que a dialética é um atributo da realidade e ndo do pensamento; (iv) superar as
primeiras impressdes sobre a realidade, apropriando-se da sua esséncia e das suas leis
fundamentais.

Nessa perspectiva, a investigacdo sobre os efeitos das politicas de avaliacdo do
Sinaes em IES mineiras se deu por meio da interlocucdo com diferentes sujeitos e fontes, a
saber: (i) discussdo tedrica sobre os pressupostos determinantes das politicas publicas de
avaliacdo da educacdo superior brasileira; (ii) pesquisa documental, em fontes primarias, no
intuito de compreender os ordenamentos legais e oficiais sobre as politicas de avaliacdo do
SEE/MG e do SFE/Sinaes; (iii) analise de documentos das IES no sentido de compreender
como elas tém reagido e se ajustado a nova realidade do SFE; (iv) analise de conteudo das
entrevistas realizadas com os atores da IES, como interlocutores que narraram as experiéncias
vividas na institui¢do, norteadas pelas politicas de avaliacdo do SFE.

As andlises foram realizadas a partir das categorias analiticas do materialismo
historico dialético: contradicdo e medicacdo, com o intuito de compreender e apreender 0s
multiplos significados e movimentos corroborados pela pesquisa. Os dados empiricos
evidenciaram trés outras categorias de analise: avaliacdo, regulacéo e qualidade.

Categorias de Analise - A validade de uma pesquisa reside no rigor cientifico com
0 qual é conduzida e, também, na contribuicdo do conhecimento produzido para as questdes
sociais, pois seria de pouca ou nenhuma serventia a investigacdo que se limitasse a
constatacao de fatos. Segundo Kuenzer (2011), “a discussao sobre a realidade do pensamento,
isolada de seu carater pratico € um problema [...] préprio dos que se propdem a contemplar a
realidade sem transforma-la” (p.57).

Para garantir que as pesquisas produzidas sejam de fato providas de sinteses
transformadoras da realidade social, ha que se tomar certos cuidados prévios no que tange aos
aspectos metodologicos, de forma especial no estabelecimento de categorias que contribuam
para nortear o estudo. Para Kopnin (1978), os elementos dialéticos da realidade se manifestam
e podem ser apreendidos por meio das categorias que colaboram para que o estudo empirico

seja realizado de forma sistematizada e coerente com o materialismo historico dialético.

As leis da dialética materialista s6 se manifestam em suas categorias.
Estudar as categorias da dialética implica antes de tudo em esclarecer que
leis do mundo objetivo elas refletem, e é esse contetido objetivo que define a
importancia metodoldgica, gnosioldgicas e légicas daquelas categorias. A
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funcdo das categorias consiste justamente em ser forma logica do contetdo
da dialética materialista (p. 108).

Fica evidente que as categorias oferecem importantes contribuicdes no processo
de conducgdo de uma pesquisa, uma vez que elas permitem organizar os tépicos e as questdes
prioritarias e orientam na interpretacdo e na andlise do material coletado. No intuito de
imprimir um carater dialético a este estudo, buscando a compreensdo do objeto na
historicidade em movimento, foram eleitas como categorias metodoldgicas a contradicdo e a
mediacdo, ambas intrinsecas ao materialismo histérico dialético

No entanto, Kuenzer (2011) alerta para o fato de que “as categorias metodologicas
nao sdo suficientes” [...] uma vez que elas sdo “universais [...] permitem investigar qualquer
objeto, em qualquer realidade” (p. 66). Diante disso, foram captadas no campo empirico trés
categorias de analise ou de conteldo - avaliacdo, regulacdo e qualidade - com o objetivo de
nortear a apropriacdo tedrico-empirica das especificidades do objeto de investigacdo. No
decorrer do estudo, essas categorias foram trabalhadas de forma integrada e interdependente
para que fosse possivel apreender a realidade em sua totalidade.

As categorias metodoldgicas contribuiram para que a apreensdo dos efeitos das
politicas de avaliacdo do Sinaes em IES de MG se desse de forma dialética, apreendendo os
movimentos de resisténcias, rupturas, continuidades, tensdes, contradigdes, mediagdes,
embates e superacdes. Ja as categorias de contelido, por sua vez, favoreceram a apreensao e a
compreensdo de especificidades reveladas pelas IES, pelos interlocutores e pelos documentos
oficiais e institucionais.

Vale ressaltar que as categorias metodologicas se relacionam de forma integrada e
estdo mutuamente implicadas. Assim, a exposicdo ou explicacdo de uma requer a
compreensdo das demais. Cury (1992) alerta para o fato de que ao caracteriza-las
separadamente ndo se deve perder o foco de categorias dialetizadas que se mediam

mutuamente.

A categoria da contradi¢do, para ndo se tornar cega, s6 se explica pelo
recurso a totalidade. Essa, por sua vez, para ndo se tornar vazia, necessita
recuperar a da contradicio em uma sintese mais abrangente.
Consequentemente, exige a superacdo dos dualismos e reducionismos. A
categoria da totalidade, por sua vez, exige uma cadeia de mediaces que
articule o movimento histérico e os homens concretos. Semelhantemente as
cadeias de mediagdes, numa totalidade concreta e contraditoria (como é a
sociedade capitalista), necessitam explicitar o que mediar (p.15).
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Nesse sentido, a discussdo de cada uma das categorias separadamente é apenas
uma forma didatica, que objetiva facilitar a compreensdo mais particularizada da contradicdo
e da mediacdo que perpassam a totalidade em que se situa o0 objeto deste estudo.

No decorrer da andlise dos dados, foram empreendidos esfor¢os no sentido de
conduzir a discussdo das categorias numa perspectiva dialética, garantindo suas conexdes e
suas relacbes, como conceitos que se mediam mutuamente, para dar conta de uma realidade
histdrica, contraditéria e em movimento.

Na concepcdo de Cury (1992), a contradicdo é a base central do materialismo
histérico dialético, imprescindivel na discussdo e na andlise dos fendmenos e das relagdes
estabelecidas numa sociedade de producéo capitalista, uma vez que ai a realidade se apresenta
de forma contraditéria. Segundo esse mesmo autor, ¢ pela contradicdo que ‘“‘se iluminam as
relacGes que estdo em sua base e se abrem caminhos ndo so para maior captacdo do real em
sua concretude, como também para uma atuag@o mais licida nesse mesmo real” (p.16-17).

A realidade social é, pois, constituida de elementos opostos que se relacionam, e
dessa relacdo novos elementos podem surgir e serem agregados ao fenémeno. Assim, 0
movimento entre os contrarios gera 0 novo conhecimento, o qual possibilita a compreensao
critica e lucida da realidade e a superacdo do fato dado. Nessa mesma direcdo, Kuenzer
(2011) defende que

[...] a pesquisa devera buscar captar a todo momento o0 movimento, a ligacao
e unidade resultante da relacdo dos contrarios, que ao se opor dialeticamente,
um incluindo-se/excluindo-se no/do outro, se destroem ou se superam; [...] 0
pensamento devera mover-se durante o transcurso da investigacdo, entre 0s
polos dialeticamente relacionados, buscando compreender onde e como se
incluem/excluem, desaparecem ou originam uma nova realidade (p. 65).

A inclusdo da categoria metodoldgica da contradicdo no processo de investigacao
pressupde considerar que a esséncia do objeto de investigacdo se manifesta tanto no dado
explicito (afirmado) quanto no implicito (negado). Esse exercicio exige ainda do pesquisador
esforco para compreender a nova realidade que nasce da luta de contréarios, que a0 mesmo
tempo se destroem e se superam.

O movimento de contradicdo perpassa todo processo educativo pensado e
executado em uma sociedade movida pelos principios neoliberais do capitalismo. Decorrente
dos seus elementos antagbnicos, que se relacionam dialeticamente, a préatica educativa

suplanta o papel de reprodutora de ideologias, na perspectiva de empreender o triplo
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movimento da critica ao fendmeno educativo, da constru¢do de um novo conhecimento e da
sintese desse, rumo a uma acao transformadora.

Assim, este estudo, que se encontra situado no campo educacional, no contexto
das politicas publicas de avaliagdo da educacdo superior, mais especificamente na conjuntura
do Sinaes, requer que se inclua no processo de realizacdo da pesquisa a categoria da
contradicao.

As contradigdes que perpassam a atuacdo do Estado, a educacdo superior, 0
Sinaes e as IES mineiras, locus deste estudo, expressam um conjunto de interesses individuais
e coletivos na disputa de poder pelo estabelecimento de regras. Diante disso, € preciso, pois,
investigar “onde e como o planejado, o realizado se incluem/excluem, desaparecem ou
originam uma nova realidade” (KUENZER, 2011, p. 65).

Nesse sentido, a categoria da contradicdo foi de relevante valia na investigacéo
das ideias, acOes e fatos que dialeticamente foram sendo construidos no processo histérico das
politicas de avaliacdo do Sinaes, perpassadas pelos movimentos de adesdo/negacéo,
afirmacéo/superacao, evidenciados, também, na relacdo do SFE com o SEE/MG e as suas
IES.

A mediacdo, por sua vez, possibilita a compreensao dialética das relagdes, que,
embora diferentes e antagonicas, existem numa mesma realidade social, tais como as relagdes
de producdo e as forcas produtivas. Nessa perspectiva, o papel da mediacdo nao reside na
busca de equilibrio entre as forcas contraditorias da realidade, mas ao contrario, objetiva
superar o imediato da exterioridade dos fendmenos. Para conhecer a realidade, segundo
Konder (1983), faz-se necessario superar as aparéncias e adentrar na esséncia do fenémeno,
“precisamos realizar operacdes de sintese e de analise que esclarecam ndo s6 a dimenséao
imediata como também, e, sobretudo, a dimensdo mediata [...]” (p. 47).

As construcdes e reconstrucdes dialéticas de analises e sinteses permitem ir a
esséncia do fendémeno, garantindo assim o salto qualitativo do conhecimento concreto
abstrato para o concreto pensado, decorrendo disso a possibilidade de superacdo das
contradicdes.

Cury (1992) destaca que a mediacao contribui para apreensdo da realidade na sua

totalidade. Para esse autor,

[...] a categoria da mediagéo se justifica a partir do momento em que o real
ndo € visto numa divisibilidade de processos em que cada elemento guarde
em si mesmo o dinamismo de sua existéncia, mas uma reciprocidade em que
os contrarios se relacionem de modo dialético e contraditério (p. 27).
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Para compreender a realidade na sua esséncia, faz-se necessario, portanto, que o
ser humano como sujeito da préxis social, produtor de ideias e a¢es, relacione dialeticamente
elementos contraditérios da realidade. N&o se trata, portanto, de negar o fendmeno ou téo
pouco de analisa-lo independentemente da totalidade na qual esta inserido, juntamente com
outros fendmenos. Trata-se, pois, de destacar o seu pertencimento e a sua articulacdo com a
estrutura macro, por meio de oposicoes e de mediagdes.

Assim, a mediacdo se d& no contexto histérico e dialético da estrutura econbmica,
por meio da atuacdo de sujeitos concretos, pois, para Kosik (1969), “o homem s6 conhece a
realidade na medida em que ele cria a realidade humana e se comporta antes de tudo como ser
pratico” (p.22).

Essa categoria possibilita, entdo, compreender o fendmeno no conjunto de suas
relagGes com os outros fendmenos e na totalidade da realidade na qual ele esta inserido. Isolar
o fendmeno do seu contexto histdrico significa priva-lo do seu real sentido e conhecé-lo
apenas na sua aparéncia imediata. Para Cury (1992), “as mediagdes concretizam e encarnam
as ideias a0 mesmo tempo em que iluminam e significam as acgdes” (p. 28). A mediagdo
considera, portanto, a reciprocidade das partes entre si e com o todo, como condicdo
necessaria para a apreensao do fendmeno com suas relacGes diversas e contraditérias.

Neste estudo, a categoria da mediacdo possibilitou compreender, a partir das
relacbes estabelecidas entre Estado, educacéo superior e politicas publicas de avaliacdo, as
particularidades do processo de migracdo das IES de MG para o SFE, incluindo as reacdes
dos seus atores e os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nessas instituicdes. Nessa
direcdo, foi de fundamental importancia investigar os movimentos e as praticas que essas IES
desenvolveram diante dos ordenamentos postos pelas politicas de avaliacdo do Sinaes.

Em consonancia com Kuenzer (2011), autora que alerta para a insuficiéncia das
categorias metodoldgicas universais na investigacdo das especificidades da realidade, o
desafio consistiu, pois, em analisar os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas IES de
MG tomando como referéncia trés categorias de analise: avaliacdo, regulacdo e qualidade.

Como categoria de analise adotada neste estudo, a avaliagdo deve ser
compreendida como uma politica publica, materializada pelo Sinaes, com vistas a garantir o

monitoramento de IES por parte do Estado. Assim, a avaliacdo se torna um processo dialético,
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envolvendo a atuagdo de multiplos atores, com diferentes concepgdes e interesses,
evidenciados em discussdes, tomada de decisdes e efetivacdo de acdes.™*

A regulacgdo, por sua vez, é polissémica e neste estudo deve ser compreendida
como os modos de controle implantados com vistas a garantir consensos em torno do projeto
de sociedade idealizado pelo modelo de produgdo. No contexto atual, tem prevalecido a
regulacdo com vistas a reconfiguracdo do papel do Estado que passa a atuar como avaliador e
produtor de resultados, visando ao controle de instituicdes e de sistemas educativos™.

A categoria qualidade também envolve uma polissemia de significados decorrente
das concepc¢des dos sujeitos, dos interesses e das forcas subjacentes as politicas de avaliacéo.
Nessa perspectiva, a pesquisa empirica procurou apreender os significados que o0s
interlocutores atribuem as politicas de avaliacdo enquanto propulsoras de qualidade
académica nas IES™.

As informac6es colhidas no processo das entrevistas que nao estdo relacionadas
diretamente com as trés categorias de analise foram discutidas ao longo do trabalho de forma
transversal. Assim, ao longo do estudo, procurou-se garantir, de forma dialética, o
entrelacamento dos dados empiricos com as fontes tedricas.

InstituicOes selecionadas - A pesquisa empirica foi realizada em trés IES que, em
2009, migraram para o SFE em decorréncia do julgamento da ADI 2501-STF/2008 e, desde
entdo, estdo subordinadas a politica de avaliacdo do Sinaes. Essas instituicbes estdo
localizadas nas regifes Sul, Alto Paranaiba e Triangulo do estado de Minas Gerais.

A escolha de IES localizadas em trés regifes e municipios diferentes de MG foi
intencional e objetivou ampliar o campo de investigacdo, evitando o risco de
condicionamentos decorrentes de um mesmo Vviés espacial.

A figura 1, a seguir, apresenta as regides de localizacdo das IES campo desse

estudo.

4 A discussio das condigdes historicas, politicas e sociais da avaliacdo como politica ptblica foi aprofundada no
capitulo 3.

15 0s modelos de regulagdo e suas implicacdes para as politicas de avaliagdo foram aprofundados no capitulo 4.

16 0 Sinaes e a qualidade da educagao superior foram discutidos na sec&o 3.5 do capitulo 3.



Figura 1 — Mapa da localizacdo geogréfica das IES de MG selecionadas para a pesquisa
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Fonte: Instituto de Geociéncias Aplicadas — IGA (2012).

A escolha de instituicdes de natureza académica diferentes também se constituiu
em outro critério adotado para a eleicdo das IES e se deu no sentido de garantir uma analise
mais abrangente, considerando a heterogeneidade do sistema brasileiro de educacéo superior,
fendmeno esse abordado nos estudos de Martins (2000) e Sousa (2003, 2011, 2013). De
acordo com esses autores, 0 segmento da educacdo superior no pais tem se caracterizado por
uma tipologia diversificada de instituicdes e de praticas académicas distintas. Dessa forma, a
reflexdo sobre as condicBes historicas, politicas, sociais e académicas nas quais tém se
materializado as politicas de avaliacdo da educacdo superior brasileira ndo pode se dar por
meio dos parametros de funcionamento das instituicdes universitarias, que, além de excecao,
representam um percentual ainda pequeno em relacdo ao montante de IES existentes no pais.

Assim, a selecdo de uma universidade, um centro universitario e uma faculdade
possibilitou apreender as formas distintas de repercussdes das politicas do Sinaes nas IES
detentoras de maior ou menor grau de autonomia, e como elas, dentro das suas
especificidades, tém reagido e organizado suas praticas com vistas a atender aos
ordenamentos do SFE.

A seguir, seré apresentada uma breve caracterizacdo de cada uma das instituicdes

no intuito de apreender na historicidade os seus movimentos de construcdo, de consolidagéo e
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de reconfiguracdo. Todavia, para que se possa preservar sua identidade, bem como a dos
sujeitos entrevistados, as IES ndo serdo identificadas e doravante passardo a ser denominadas
de instituicdes A, B e C.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2009) da
instituicao A, a sua histdria teve inicio em 1972, com a criacdo da Faculdade Ciéncias e Letras
e com a autorizacdo de seus primeiros quatro cursos na area das licenciaturas. Em 1979, com
a autorizacdo e a oferta de outros novos cursos, em outras areas do conhecimento, a
instituicdo passou a ser denominada de Faculdades Integradas.

Em 1988, por meio de uma portaria do MEC, foi aprovada uma nova organizacao
académica da institui¢do, que passou de “Faculdades Integradas” para Universidade. Assim,
em 1993, respaldada pela autonomia universitaria, a instituicdo comecou a se expandir para
alem da sua unidade sede e, hoje, encontra-se presente em 06 (Seis) municipios mineiros.

Por forca de dispositivo dos Atos das Disposi¢Ges Constitucionais Transitorias da
Constituicdo do Estado de Minas Gerais, de 1989, a instituicdo A passou a pertencer ao
SEE/MG. Nessa condicao, foi credenciada pelo CEE/MG em dezembro de 1998. Em outubro
de 2005, teve seu credenciamento prorrogado por cinco anos por Decreto do Governador do
Estado de Minas Gerais.

Em 2008, o Supremo Tribunal Federal decretou a inconstitucionalidade do
dispositivo da Constituicdo Mineira que mantinha a instituicdo vinculada ao SEE/MG. Desde
entdo, a instituicdo voltou a pertencer ao SFE, sendo recredenciada em 2010 com o conceito 4
(quatro).

Em relacdo ao processo de expansdo da instituicdo A, para aléem da sua sede,
observa-se que isso ocorreu no periodo em que a IES pertencia ao SEE/MG e, portanto, era
regulada e avaliada pelas politicas do CEE/MG, pois o primeiro campus, fora de sede, foi
implantado em 1993 e o Gltimo no ano de 2000.

A instituicdo A, segundo o seu Regimento Geral (2010), é uma entidade privada
sem fins lucrativos, mantida por uma Fundacdo de Ensino e Tecnologia e tem como missao
“Formar o profissional-cidaddo competente, ético, critico e criativo capaz de contribuir
efetivamente para construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria e que concorra para 0
desenvolvimento da regido e do Pais.” (PDI, 2009, p.11).

Quanto a instituicdo B, segundo Lodi (2005), foi no final da década de 1960 que
varios produtores rurais, profissionais liberais e autoridades, preocupados com o destino da
cidade e com o éxodo dos jovens para outras regides em busca de educacdo superior,

reuniram-se e comecaram a discutir sobre a criacdo de uma IES. Assim, em 1973, foi fundada
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a instituicdo B, tendo a sua autorizacdo de funcionamento concedida por um decreto
presidencial, inicialmente como Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, oferecendo trés
cursos de licenciatura.

Em 1999, a instituicdo teve a sua organizacao académica alterada, por um parecer
do CEE/MG, para “Faculdades Integradas” mediante a integracdo das Faculdades de
Filosofia, de Ciéncias Gerenciais e de Direito. No ano de 2002, segundo a autora, a instituicdo
se transformou em Centro Universitério.

Em 2009, a instituigdo migrou para o SFE e em 2010 foi recredenciada dentro
dessa nova realidade da politica de avaliacdo do Sinaes. Vale destacar que, apés a migracdo
da instituicdo para o SFE, houve a criacdo de apenas outros trés novos cursos, indicando que o
processo de expansao parece ter perdido forga nessa nova realidade.

De acordo com seu Estatuto (2009), a instituicdo B € uma IES mantida por uma
Fundacdo Cultural, reconhecida como entidade civil com personalidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos. A sua missdo € destacada no PDI (2009) e consiste em
“Promover a educacdo cidadd, por meio do Ensino, Pesquisa e Extensdo, para a
empregabilidade e a sustentabilidade, com ética e respeito as pessoas”.

A instituicdo C, segundo o seu PDI (2009), surgiu da fusdo das faculdades de
Agronomia e Engenharia, tendo o seu decreto de autorizagdo de funcionamento assinado em
fevereiro de 1986, pelo entdo Presidente da republica José Sarney, uma vez que ela pertencia
ao SFE. Assim, a sua transformacéo em Instituto conferiu mais forca aos cursos ja existentes e
facilitou a instalacdo de varios outros.

Com a promulgacdo da Constituicdo do Estado de Minas Gerais, em 1989, a
instituicdo C passou a pertencer ao SEE/MG, sendo por ele credenciada. Em 2009, a exemplo
das instituicdes A e B, essa instituicdo migrou para o SFE em decorréncia do julgamento da
ADI 2501-STF/2008. Essa instituicdo é mantida por uma Fundacdo Educacional de direito
privado, sem fins lucrativos, instituida em 1963. Os primeiros cursos criados e mantidos por
essa fundacdo ocorreram em 1970, ligados a area das licenciaturas.

Por ocasido da realizacdo das entrevistas, percebeu-se um clima tenso e de
inseguranca na instituicdo C, em funcdo das expectativas criadas na comunidade académica
pela Lei Estadual n° 20.807 de julho de 2013 que dispde sobre a absorcdo pelo Estado de
Minas Gerais, de forma paulatina, das fundacdes educacionais de ensino superior, que em
1989 haviam optado por permanecer vinculada a UEMG, em consonancia com o artigo 82 da

Constituicdo Estadual.
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Vale destacar que, embora a instituicdo C tenha feito a opcéo, em 1989, pela
estadualizagdo, isso nunca foi efetivado pelo poder publico estadual. Assim, transcorridos
apenas 5 anos da sua migracdo para o SFE, volta novamente a discussao sobre transformacao
da IES em instituicdo publica estadual e gratuita.

Depois de quase um ano da promulgacéo da Lei n® 20.807/2013, a mantenedora
da instituicdo C ainda ndo havia sido absorvida pelo poder publico estadual, decorrendo disso
uma insatisfacdo generalizada entre os alunos e um clima de inseguranca entre os professores
e os técnicos-administrativos. O nivel de inadimpléncia do alunado, segundo alguns
interlocutores, estava altissimo, inviabilizando o funcionamento da IES. As manifestacfes da
comunidade académica reivindicando a estadualizacdo da IES se intensificavam pela cidade,
por ocasido da realizacédo das entrevistas.

A misséo da instituicdo C, em consonancia com o seu PDI (2009), é assegurar 0
ensino, a pesquisa e a extensdo que contemplem a diversidade do conhecimento, formar
profissionais competentes, em areas especificas e capazes de incorporar valores que
propiciem o pleno exercicio da cidadania.

Vale ressaltar que a escolha das IES A, B e C, como campo deste estudo, deu-se a
partir de critérios que garantissem a presenca de elementos necessarios para a elucidagcdo dos
problemas levantados nesta tese. Decorrente disso, foram selecionadas instituicbes que,
embora mantidas por fundagdes publicas, desde suas origens exercem atividades na esfera
privada, ministrando ensino pago. As trés IES estiveram submetidas a avaliacéo e a regulacéo
do CEEM/MG até fins de 2008. Essas mesmas instituicdes, por forca da ADI 2501/2008,
migraram para 0 SFE no inicio de 2009 e, desde entdo, sdo avaliadas e reguladas pelas
politicas do Sinaes.

As entrevistas, do tipo semiestruturada, foram realizadas nas seguintes datas: na
instituicdo A no més de junho de 2014; na instituicdo B em dezembro de 2013 e na instituicdo
C em maio de 2014. A escolha desse procedimento se deu porgue as entrevistas possibilitam a
interacdo e a cooperacdo entre o0 entrevistador e os atores entrevistados, em que as palavras
sdo o principal meio de troca. Dessa forma, tanto o entrevistado quanto o entrevistador estéo,
de formas diferentes, envolvidos com a producdo dos dados, pois acontece no processo da
entrevista a troca de ideias e de significados, em que vérias realidades e percepcBes sdo

exploradas e desenvolvidas.

As perguntas sdo quase que um convite ao entrevistado para falar
longamente, com suas proprias palavras e com tempo para refletir. [...] o
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pesquisador pode obter esclarecimentos e acréscimos em pontos importantes
com sondagens apropriadas e questionamentos especificos (GASKELL,
2012, p. 73).

Assim, no decorrer das entrevistas foi concedido tempo e espago para que 0S
interlocutores explicassem, descrevessem e ilustrassem as suas respostas referentes a cada
topico e, inclusive, que acrescentassem comentarios que julgassem necessarios para esclarecer
0 assunto em questao.

Sujeitos da Pesquisa - Na escolha dos sujeitos, foram considerados os principios
que norteiam as pesquisas de cunho qualitativo em que se deve selecionar previamente 0s
interlocutores do meio empirico em que reside a problematica de investigacdo. Gaskell
(2012) destaca, “a finalidade real da pesquisa qualitativa ndo € contar opinides ou pessoas,
mas, ao contrario, explorar o espectro de opinides, as diferentes representacdes sobre o
assunto em questdo [...] maximizar a oportunidade de compreender as diferentes posicdes
tomadas pelos membros do meio social” (p. 68).

Assim, a escolha dos sujeitos deste estudo se deu em funcdo da sua atuacao direta
nos processos de efetivacdo da politica de avaliacdo do Sinaes nas IES. Além disso, sdo atores
que, pelos cargos ou fungdes que ocupam, lideram e orientam a implantacdo de estratégias
com vistas a adequacéo das IES e dos cursos as exigéncias da politica de avaliacdo do SFE. Ja
a escolha dos representantes do CEE/MG decorreu do fato deles serem sujeitos que atuaram
diretamente na politica de avaliacdo do SEE/MG e, também, enquanto atores da esfera
intermediaria acompanharam e participaram das diferentes fases do processo de transi¢do para
o SFE, como a instalacéo e o julgamento da ADI 2501/2008 e a migracédo das IES para o SFE.
Vale destacar que, mesmo apds a fase da migracdo, esses interlocutores ainda continuam
fornecendo informacdes e documentos que contribuem para a elucidacdo de situacoes
especificas das IES junto ao SFE.

Os sujeitos selecionados, por ocasido da realizacdo da pesquisa empirica, estavam
vinculados as referidas IES exercendo funcdes de: (i) gestores'’; (ii) coordenadores de curso;
(iii) presidentes de Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA); (iv) Procuradores Institucionais
(PI). Dos dois representantes do CEE/MG, um atuava como assessor técnico da presidéncia
do CEE/MG e o outro como diretor da superintendéncia técnica do CEE/MG.

No que tange aos coordenadores de curso, conforme ja foi destacado

anteriormente, foram ouvidos, como interlocutores deste estudo, dois coordenadores de cada

7 Devido & heterogeneidade das IES selecionadas no que se refere a organizagio académica, nesta pesquisa s&o
gestores: pro-reitor de ensino, pesquisa e extensdo; coordenadores e diretores de graduacao.
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instituicdo, de cursos que j& haviam participado pelo menos uma vez do Enade, ap6s o
processo de migracdo das IES para o SFE. Esse critério foi estabelecido por se acreditar que, a
partir da migracdo para o SFE, as instituicdes passaram a valorizar mais os resultados do
Enade em fungdo do peso que esse exame exerce no célculo dos indices institucionais (IGC,
CPC), e que os coordenadores, de forma especial, sdo orientados a alinharem a gestdo do
curso a nova realidade do SFE.

A escolha dos interlocutores deste estudo se deu em consondncia com a
concepcao de Marx (1996) que afirma que o ponto de partida de todo conhecimento deve ser
a vida real dos homens de “carne ¢ 0sso0”, que revelam as condigdes historicas, politicas e

sociais nas quais existem.

N&o se parte daquilo que os homens dizem, imaginam ou representam, e
tampouco dos homens pensados, imaginados e representados para, a partir
dai, chegar aos homens em carne e 0sso; parte-se dos homens realmente
ativos e, a partir de seu processo de vida real, exple-se também o
desenvolvimento dos reflexos ideoldgicos e dos ecos desse processo de vida
(MARX, 1996, p. 37).

Assim, os interlocutores eleitos para este estudo sdo aqueles que vivenciam 0s
efeitos das politicas publicas de avaliacdo nas IES e, por conseguinte, estdo providos de
experiéncias, de informacbes e de dados que foram narrados no processo empirico desta
pesquisa. Os interlocutores do CEE/MG, por sua vez, dispdem de informacdes e experiéncias,
adquiridas no periodo em que atuaram na efetivacdo das politicas de avaliacdo e regulacéo
dessas IES, para aléem do que dizem os documentos legais e o discurso oficial.

Ao todo foram ouvidos 17 sujeitos, sendo 15 das IES eleitas para este estudo e 02
do CEE/MG. Em cada IES foram colhidos os depoimentos de 05 sujeitos, a saber: 01 gestor,
02 coordenadores de cursos, 01 presidente da CPA e 01 Procurador Institucional™®. No
CEE/MG foram ouvidos 01 assessor técnico da presidéncia do CEE/MG e 01 diretor da
superintendéncia técnica do CEE/MG.

Um codigo foi definido para cada sujeito das IES. As primeiras letras representam

a funcdo que o participante da pesquisa desempenhava por ocasido da entrevista, sendo G para

Ba figura do Procurador Institucional (Pl) foi instituida pela Portaria do MEC n° 46, de 10/01/2005,
inicialmente com o nome de Pesquisador Institucional, sendo ele o responsavel pelo preenchimento do Censo
da Educagdo Superior. Em 2007, por meio da Portaria Normativa do MEC n° 40, republicada em 2010, essa
fungdo comecou a ser denominada de Procurador Institucional e outras atividades passaram a ser exercidas
pelo Pl. Desde entdo, ele atua como interlocutor junto ao MEC, sendo o principal responsavel pelas
informacdes e pelos dados inseridos no sistema e-MEC e nos processos regulatorios que envolvem as IES.
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gestor, CC para Coordenador de Curso, PrCPA para presidente da Comissdo Propria de
Avaliacdo e Pl para Procurador Institucional. Os algarismos dos codigos servem para
diferenciar os sujeitos que exercem a mesma funcéo nas diferentes instituicdes, por exemplo:
G1A ¢ referente ao gestor de niUmero um, pertencente a instituicdo A e G2B é o gestor de
namero dois, que pertence a instituicdo B. Assim, a Gltima letra do codigo designa a IES (A,
B ou C) a qual estava vinculado cada sujeito. Ja os sujeitos do CEE/MG foram codificados,
respectivamente, em representantes 1 e 2 do Conselho Estadual de Educacgéo de Minas Gerais:
R1CEE/MG e R2CEE/MG.

Quadro 1 — Codificagdo dos sujeitos da pesquisa

Entrevistados Cadigos
Gestor 1 da instituicdo A G1A
Gestor 2 da instituicdo B G2B
Gestor 3 da instituicdo C G3C
Coordenador de Curso 1 da instituicdo A CC1A
Coordenador de Curso 2 da instituicdo A CC2A
Coordenador de Curso 3 da instituicdo B CC3B
Coordenador de Curso 4 da instituicdo B CC4B
Coordenador de Curso 5 da instituicdo C CCsC
Coordenador de Curso 6 da instituicdo C CceC
Presidente da CPA 1 da instituicdo A PrCPALA
Presidente da CPA 2 da institui¢do B PrCPA2B
Presidente da CPA 3 da institui¢do C PrCPA3C
Procurador Institucional 1 da instituicdo A PILA
Procurador Institucional 2 da instituicdo B PI2B
Procurador Institucional 3 da Instituicdo C PI3C
Representante 1 do Conselho Estadual de Educagédo de MG R1CEE/MG
Representante 2 do Conselho Estadual de Educagéo de MG R2CEE/MG

Fonte: Elaboracdo da propria autora

Entre os sujeitos entrevistados, 12 (doze) sdo do sexo feminino e 05 (cinco) do

sexo masculino. Desses, 15 pertencem as IES selecionados como objeto deste estudo e 02

atuam no CEE/MG.

No quadro nimero 2 sdo retratados os dados sobre a formacdo académica e a

trajetéria profissional dos 15 (quinze) interlocutores das IES, que participaram da pesquisa.



Quadro 2 — Perfil dos sujeitos das IES participantes da pesquisa
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Tempode | Tempo Te(;r;po
e x , x atuacdo na de .
Identificacdo Graduacéo Pds-Graduagdo Educacdo atuagio exe;(;mo
Superior na IES funcio
Especialista em Ciéncias da
o Saude
G1A Quimica MBA em gestdo académico- 21 anos 21 anos 10 anos
universitaria
Mestrado em Saude
Mestrado em Engenharia
G2B Enge_nhana ElIETE 06 anos 06 anos 05 anos
Elétrica Doutorado em andamento em
Engenharia Elétrica
G3C Pedagogia Especialista em Inspecéo 32 anos 32 anos 14 anos
Escolar
Especialista em Fisica
CCi1A Matematica Especialista em Computacdo 38 anos 38 anos 09 anos
Mestrado em Fisica
CC2A Esiréﬂgs soctais Mestrado em Direito 20 anos 20 anos 09 anos
Especialista em Controladoria
CC3B Clenglas_ Espeuahgta 2 Gz 15 anos 10 anos 05 anos
Contabeis Empresarial
Mestrado em Administracdo
Especialista em Ciéncias
N Contébeis
Ciencias Especialista em Administracéo
CC4B Contabeis P . x 30 anos 05 anos 05 anos
S x Mestrado em Administracdo
Administracdo
Doutorado em andamento em
Gestdo
Especialista em Analise de
Ciéncia da Sistemas
elesle Computacéo Mestrado em Ciéncia da 17:anos LLENES || e
Computacdo
Especialista em Matematica
. Superior
Engenharia Especialista em Materiais e
CceC Elétrica Pe o 33 anos 33 anos 12 anos
- Equipamentos Elétricos
Matematica .
Mestrado em Engenharia
Elétrica
PrCPA1A I\D/Iiarlg.;gatlca Mestrado em Estatistica 38 anos 38 anos 16 anos
Especialista em Metodologia do
PrCPA2B Pedagogia Ensino Superior 20 anos 20 anos 05 anos
Mestrado em Educacdo
. ~ 10 anos
PrCPA3C Pedagogia Mestrado em Educacédo 36 anos 36 anos
PILA Ps_lcglogla Espema}wta em Gestdo e Direito 17 anos 17 anos 05 anos
Direito Educacional
Estudos Sociais
P12B Hlstong O 14 anos 14 anos 05 anos
Superviséo
Escolar
Tecnologia de - «
PI3C Processamento de Especialista em Gestdo de 32 anos 32 anos 05 anos

Dados

Pessoas e Trabalho

Fonte: Pesquisa de campo (entrevistas). Org. RODRIGUES, Maria Marta do Couto Pereira/Ago.2014.
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O quadro 2 retrata o perfil dos sujeitos das IES, participantes da pesquisa, no que
diz respeito a sua formagdo académica, ao tempo de atuacdo na educacdo superior, na IES e
no exercicio da sua respectiva fungéo.

Em relacdo aos gestores, observa-se que a formagdo académica deles se deu em
diferentes areas do conhecimento, tanto na graduacdo quanto na pés-graduagdo. Apenas um
gestor possui graduacdo na area pedagdgica e outro tem curso de especializacdo em Gestdo
Académico-universitaria. O tempo de atuacdo dos gestores na educagdo superior também
varia, sendo que o gestor da instituicdo B se encontra atuando nesse segmento educacional ha
apenas 06 anos e os outros ha mais de 20 anos. Vale ressaltar que o ingresso profissional deles
na educacdo superior se deu nessas mesmas IES, as quais eles permanecem vinculados até
hoje. Quanto ao tempo de exercicio da fungdo de gestor na educagédo superior, observa-se que
é também o gestor da instituicdo B que se encontra menos tempo nessa fungéo, apenas 5 anos,
enquanto que os demais exercem essa funcdo ha pelo menos 10 anos. Em relagéo a titulacéo
dos gestores, observa-se que um possui apenas pos-graduacgdo lato-sensu, outro mestrado e
um estad com o doutorado em andamento.

Os seis coordenadores de cursos possuem cursos de graduacdo em diversas areas
do conhecimento, sendo que trés deles possuem duas graduagdes. Cinco coordenadores
possuem mestrado e um encontra-se com o doutorado em andamento. Trés coordenadores
atuam na educacao superior hd mais de 30 anos e 0s outros trés entre 15 e 20 anos. Trés
coordenadores atuam nas IES, campo deste estudo, ha mais de 20 anos, sendo que os demais
possuem vinculos com essas instituicbes de 5 a 11 anos. Dos seis coordenadores, trés
exercem a funcdo de coordenacéo de curso hd mais de nove anos e os demais entre 3 a 5 anos.

Os presidentes de CPAs possuem formacéo académica em areas diferentes, porém
mais concentradas na pedagdgica. Dois tém graduacdo em pedagogia e mestrado em
educacdo, um possui duas graduacdes, sendo uma em matematica e outra em direito e
mestrado em estatistica. E interessante observar que esses interlocutores estio nas mesmas
IES desde os seus ingressos no segmento educacional superior, dois deles por quase 40 anos.
No entanto, o tempo de atuacdo deles, como presidentes de CPAs, variam de 05 a 16 anos. A
titulacdo maxima dos trés interlocutores responsaveis pela CPA é em nivel de mestrado.

Os trés procuradores institucionais possuem graduacdes em areas variadas e
apenas dois possuem pos-graduacdo lato sensu. Os trés Pls estdo nas mesmas IES, desde que
iniciaram as suas atividades profissionais na educagdo superior, sendo um, por mais de 32

anos. Ja o tempo de atuacdo deles como Pls, nessas IES, é de seis anos, tempo transcorrido
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desde a migragéo para o SFE. Foi a partir da migragéo das IES para o SFE que essa funcéo foi
criada nas instituigdes.

Do perfil dos sujeitos das IES, participantes deste estudo, destacam-se, a seguir,
alguns dados. Dos 15 sujeitos, apenas 02 estdo dando prosseguimento aos estudos com vistas
a obtencdo da titulacdo de doutor. O grupo de coordenadores € 0 que se apresenta com o nivel
de titulagdo mais elevado, sendo 05 mestres e 01 doutorando. Entres os gestores, existe um
que possui apenas especializacdo lato sensu. Um PI cursou apenas a graduagdo. Chama a
atencdo, ainda, o tempo longo de vinculo desses sujeitos com as IES, sendo que dos 15, nove
estdo na mesma instituicdo entre 20 e 38 anos.

A seguir, no quadro nimero 3, sdo retratados os dados sobre a formacdo
académica e a trajetoria profissional dos 02 (dois) representantes do CEE/MG, ouvidos neste

estudo.

Quadro 3 — Perfil dos sujeitos do CEE/MG participantes da pesquisa

Tempo de Tempo de
Identificacdo Graduacéo P6s-Graduagao atuacdo no Funcéo atual exercicio da
CEE/MG fungdo
Assessoria
R1CEE/MG Direito Dout.orgdc;gem 40 anos Te_anlca_da 30 anos
Direito Presidéncia do
CEE/MG
Diretoria da
R2CEE/MG Pedagogia | = ------ 24 anos Superlnt_endenma 14 anos
Técnica do
CEE/MG

Fonte: Pesquisa de campo (entrevistas). Org. RODRIGUES, Maria Marta do Couto Pereira/dez.2014.

O quadro 3 retrata o perfil dos representantes do CEE/MG, participantes da
pesquisa, no que diz respeito a sua formacdo académica, ao tempo de atuacdo no CEE/MG, a
funcéo exercida atualmente no referido conselho, com o seu respectivo tempo.

Os dois representantes informaram que fizeram os seus cursos de graduacdo em
Direito e Pedagogia, respectivamente, na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). O
R1CEE/MG também cursou o seu doutorado nessa mesma instituicéo.

Observa-se que os vinculos dos dois interlocutores com o CEE/MG é de longa
data, variando entre duas e quatro décadas. Também o tempo de atuacdo deles nas atuais
funcbes € longo, com destaque para 0 RICEE/MG que atua na assessoria técnica da
Presidéncia do CEE/MG por trés décadas.

9 0 R1ICEE/MG informou que entrou direto no Doutorado, portanto, néo fez mestrado.
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Disso depreende-se que esses interlocutores tém muito a contribuir com o objeto
de pesquisa deste estudo, de forma especial no que tange ao processo histérico de atuacdo do
CEE/MG na avaliacdo e na regulacdo da educacao superior e também questBes vivenciadas no
exercicio de suas funcdes, fatos esses que nem sempre se encontram explicitos em outras
fontes de pesquisa.

O processo de coleta dos dados estd detalhado no capitulo cinco, mais
especificamente na secdo 5.2, que trata da perspectiva de analise e interpretacdo dos dados,
bastando por agora ressaltar que a apreensdo dos dados empiricos foi realizada por meio de
entrevistas semiestruturadas e pesquisa documental. Vale destacar, ainda, que as informacgoes
e 0s dados colhidos na pesquisa empirica que ndo estdo diretamente relacionadas as categorias
de anélise discutidas nos capitulos 5 e 6 sdo utilizados e analisados de forma transversal ao
longo do trabalho. Assim, numa perspectiva dialética, ja a partir do capitulo 1, inicia-se o
exercicio de garantir o entrelacamento dos depoimentos dos interlocutores com as fontes
tedricas.

A tese, ora apresentada, encontra-se organizada contemplando a seguinte
estrutura: consideracgdes iniciais e finais, e mais seis capitulos. A sequéncia utilizada objetivou
aproximar paulatinamente o leitor da complexidade do objeto de investigacéo.

No primeiro capitulo é desenvolvida uma discussdo sobre as relagdes complexas e
por vezes contraditorias entre estado, sociedade, educacéo e politicas publicas. A ideia basica
gue norteou a construcdo desse capitulo reside na concepcdo de que na conjuntura de um
Estado liberal capitalista sdo delegadas funcdes e papéis as instituicdes sociais com vistas a
legitimar interesses da classe hegemdnica e do modelo de producdo econbmica. Essa forma de
atuacdo do Estado, com vistas ao atendimento das demandas contemporaneas do capitalismo,
afeta diretamente os sistemas educativos e as politicas publicas da educacdo, que passam a
funcionar norteadas pelas l6gicas do mercado em detrimento das reais demandas da area
social e educacional.

O segundo capitulo discute o processo de constituicdo, consolidacdo e expansao
da educacéo superior em Minas Gerais, com vistas a apreender as politicas do plano regional
que dialeticamente se relacionam com as politicas nacionais. O cenario da educacao superior
mineira é de suma importancia para este estudo, uma vez que é nesse espaco que se localizam
0 objeto, as instituicGes e 0s sujeitos desta pesquisa.

No terceiro capitulo, é discutido o processo historico de constituicdo das politicas
de avaliacdo da educacdo superior brasileira, destacando o Programa de Avaliacdo da

Reforma Universitaria (Paru) de 1983, o Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacéao
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Superior (Geres) de 1986, o Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades
Brasileiras (Paiub) de 1993 e o Exame Nacional de Cursos (ENC) de 1996. Em seguida, a
discusséo se desenvolve em torno do Sinaes, objeto de interesse deste estudo, destacando as
suas contribuicdes para a gestdo da educacdo superior brasileira, bem como as
reconfiguracbes necessarias a esse sistema, em funcdo de novos desafios que se apresentam
no cenério atual da educagao superior.

O quarto capitulo discute os modelos de regulacdo e as suas implicacfes para as
politicas educacionais. Inicialmente, faz-se uma analise sobre o0s conceitos e as
reconfiguracbes que tém ocorrido em torno da regulacdo. Em seguida, sdo destacados os
modelos de regulacdo adotados a partir das Gltimas décadas do século XX, em que ocorre 0
fortalecimento do Estado-avaliador, a valorizacdo da eficacia e da busca por resultados,
estimulando, assim, a concorréncia e 0 estabelecimento de parcerias, um tanto ambiguas,
entre o publico e o privado.

O quinto e o sexto capitulos apresentam a analise e a interpretagdo dos dados,
obtidos por meio de entrevistas realizadas com os interlocutores selecionados para a pesquisa
e de analise documental. As discussdes e as reflexdes foram desenvolvidas norteadas pelas
categorias metodologicas e de conteldo estabelecidas para este estudo. O quinto capitulo,
especificamente, discute o processo de migracao das IES mineiras para o SFE, destacando as
implicacdes e os efeitos do Sinaes. O sexto capitulo, por sua vez, discute os significados
atribuidos ao Sinaes pelos atores das IES mineiras. Assim, nesse capitulo sdo discutidas as
percepcOes dos interlocutores sobre o Sinaes em duas dire¢des: como politica de avaliacéo
que tem contribuido para induzir a qualidade nos processos das IES e/ou como mecanismo de

regulacéo dos indices da qualidade referendada pelo SFE.
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CAPITULO 1 - ESTADO, SOCIEDADE, EDUCACAO E POLITICAS PUBLICAS:
COMPLEXIDADE E CONTRADICOES

O Estado se impGe na condicdo de comunidade dos homens.
Mas é uma comunidade ilusoria, pois o Estado, por baixo das
aparéncias ideoldgicas de que, necessariamente, se reveste esta
sempre vinculado a classe dominante e constitui seu 6rgao de
dominacdo (MARX; ENGELS, 2002, p. 30-31).

1.1 Introdugéo

Conforme ficou evidenciado nas consideracBes iniciais, 0 pressuposto basico
deste estudo estd sustentado na concepgdo de que a avaliacdo é uma politica pablica com
vistas a garantir o monitoramento por parte do Estado de sistemas e instituicdes educativas.
Nesse sentido, a compreensdo das politicas de avaliacdo requer que se tenha clareza quanto a
constituicdo do Estado-moderno, o qual foi arquitetado com vistas a garantir o controle social
por meio de normas e principios reguladores de todas as instancias sociais, inclusive da area
educacional.

E necessério, portanto, considerar que no contexto de um Estado liberal capitalista
as politicas educacionais sdo formuladas e desenvolvidas para atender aos interesses da classe
hegemonica e do modelo de producdo capitalista. Com vistas a atender as demandas
contemporaneas do capitalismo, o Estado vem adotando uma forma de gestdo norteada pelos
principios da flexibilidade, da eficiéncia, da concorréncia, da descentralizacdo de servigos
publicos e da competicao entre agentes publicos e privados.

Tendo em vista o recorte histérico do objeto de estudo, constatou-se a necessidade
de trazer para essa discussao as principais orientacdes que prevaleceram desde as duas ultimas
décadas do seculo XX, uma vez que é imprescindivel levar em conta que as politicas publicas
sdo condicionadas e referendadas pelas ideologias do contexto histérico no qual elas sdo
engendradas.

Assim, com o objetivo de ampliar a discussdo sobre as questdes complexas e por
vezes contraditrias que perpassam a relacdo entre Estado, sociedade, educacdo e politicas
publicas, refletiu-se, neste capitulo, sobre: i) a educacdo nos marcos do Estado moderno; ii) a
gestdo publica pds-burocratica e a reconfiguracdo do papel do Estado e das politicas de
educacdo; iii) as politicas publicas de educacdo em contextos neoliberais; iv) a
mercantilizagdo da educacdo superior privada, as estratégias do mercado e os desafios para

as politicas de avaliacdo.
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1.2 A educacéo nos marcos do Estado moderno

A discussdo sobre as politicas de educagdo requer que se empreendam reflexdes
sobre a constituicdo e a organizacdo do Estado moderno, uma vez que as politicas publicas
sdo influenciadas pelo modelo de sociedade no qual sdo criadas. Nesse sentido, Azevedo
(2004) argumenta que a compreensdo das politicas publicas implica considerar as forcas de
poder que atuam na sua definicdo, as quais envolvem as instituicdes do Estado, de forma
especial os governos.

Segundo Oliveira e Rubim (2012), o surgimento do Estado moderno se da na
segunda metade do século XV, com o desenvolvimento do capitalismo mercantil em alguns
paises da Europa, de forma especial na Franga, na Inglaterra e na Espanha e, mais tarde,
na Italia. Foi Nicolau Maquiavel, de nacionalidade italiana, o primeiro a registrar reflexdes
sobre a formacao dos Estados, por meio da sua obra “O principe”, publicada em 1513.

No entanto, Florenzano (2007) adverte para o fato de que Maquiavel fala de
Estado movido mais pelo sentimento retorico-cultural em relagdo a Italia renascentista,
detentora de certo protagonismo artistico-intelectual. Para esse autor, no periodo
renascentista, a Italia ainda ndo se encontrava devidamente organizada como Estado nacional
e ndo apresentava unidade politica.

Com o declinio do feudalismo e do monopdlio da igreja, discussdes sobre o papel
do Estado séo desenvolvidas com vistas a novas formas de governo. A esse respeito Behring e

Boschetti (2006) asseveram que

[...] desde Maquiavel, busca-se uma abordagem racional do exercicio do
poder politico por meio do Estado. Naguele momento, este era visto como
uma espécie de mediador civilizador, do controle das paixdes, ou seja, do
desejo insaciavel de vantagens materiais, proprias dos homens em estado de
natureza. Em seu Leviathan, de 1651, Hobbes apontava que, no estado de
natureza, os apetites e as aversdes determinam as ac¢bes voluntarias dos
homens e que, entre preservar a liberdade vantajosa da condi¢do natural e o
medo da violéncia e da guerra, impde-se a renlncia a liberdade individual
em favor do soberano, do monarca absoluto. (p. 57).

Nesse cendrio, a sujeicdo de cada individuo ao poder absoluto do Estado se
apresenta como condigdo imprescindivel e racional para que o ser humano receba protecgdo.

Se antes a seguranga e a protecdo eram encontradas junto ao palacio do senhor feudal em


http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/Estado_Moderno
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/s%C3%A9culo_XV
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/capitalismo_mercantil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/Fran%C3%A7a
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/Inglaterra
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/Espanha
http://pt.wikipedia.org/wiki/Special:Search/It%C3%A1lia

49

troca de prestacdo de servicos ligados a terra, agora, no modelo liberal, é junto ao Estado que
0 homem encontra segurancga e em troca abdica de sua liberdade individual. Sob este angulo, a
ideia de Estado absoluto do inicio da Idade Moderna comeca a ruir quando se intensificam os
movimentos objetivando romper com as amarras da aristocracia e do poder absoluto de um
governante, a exemplo do que propunham os teéricos contratualistas.”’

Para Hobbes (1997), o homem em seu estado de natureza é vitima da desordem,
uma vez que o instinto prepondera sobre a razdo. Nessa perspectiva, todos os homens se
encontram no estado primitivo no qual impera uma verdadeira guerra de todos contra todos.
Toda essa situacdo de caos e temeridade faz com que os homens se agrupem em busca de
protecdo e seguranca, transferindo assim os seus direitos de forma livre para o Estado, que em
troca lhes garante a preservacao da vida em sociedade.

Na concepcéo de Locke (1994), o poder absoluto de um monarca era limitado e
incompativel com um governo a ser exercido a servi¢co da sociedade civil, pois aquele ndo
teria a quem recorrer, sendo a si mesmo. Para o autor, o verdadeiro Estado € aquele que surge
da passagem do estado de natureza para a sociedade politica organizada. Na perspectiva desse
teorico, o papel do Estado consiste em exercer o seu poder politico na elaboragéo de leis que
assegurassem os direitos civis e resguardassem a propriedade privada. Portanto, ainda que
todos os cidadd@os tenham seus direitos civis assegurados pelo Estado, apenas os dententores
da propriedade privada possuem direito ao voto.

Rousseau (1997) acrescenta novos elementos e polémicas ao pensamento
lockeano. Para ele, o Estado fora até aquele momento uma criacdo dos ricos, com vistas a
preservar a desigualdade e a propriedade privada e ndo o bem comum. O autor propde a
construcdo de um Estado cujo poder reside na participacdo do povo, no exercicio da cidadania

e com direitos iguais.

[...] cada um dando-se completamente, a condicdo é igual para todos, e,
sendo a condicéo igual para todos, ninguém se interessa por torna-la onerosa
para os demais. [...] Quanto aos associados, recebem eles, coletivamente, o
nome de povo e se chamam, em particular, cidaddos, enquanto participes da
autoridade soberana, e slditos enquanto submetidos as leis do Estado
(ROUSSEAU, 1997, p.70-71).

% Os principais teéricos contratualistas sd0 Hobbes, Locke e Rousseau, que compartilham a ideia de que o
homem somente encontrard protecdo e seguranga sob a tutela do Estado. Esses tedricos defendem que a
autoridade legitima esta fundamentada nos pactos voluntarios feitos pelos individuos com o Estado, o qual
estabelece normas com vistas a protecao coletiva.



50

O ideal de Estado projetado pelo pensador francés, com regras e legislagdes
definidas democraticamente, envolvendo a participacédo do povo, independente das condicoes
econémicas e culturais dos seus cidadaos, representou o ponto de partida para movimentos
posteriores em prol de conquistas democraticas, como o sufragio universal.

De acordo com Bobbio (1988), o Estado arquitetado nos primordios do
liberalismo detinha apenas trés fungdes: a defesa contra os inimigos externos; a protecéo de
todo individuo de ofensas dirigidas por outros individuos e o provimento de obras publicas
gue ndo pudessem ser exercidas pela iniciativa privada.

Se a nocdo de Estado remonta aos séculos precedentes, a nagdo, ao contrario, é
invencdo mais recente, dos séculos XIX e XX, significando um movimento de integracdo
econdmica, social, politica e cultural. A partir de entdo, o Estado passa a ser compreendido
como “a organizagdo politica que, a partir de um determinado momento historico, conquista,
afirma e mantém a soberania sobre um determinado territorio, ai exercendo, entre outras, as
fungdes de regulacdo, coergdo e controle social” (AFONSO, 2001, p. 17).

Com a criacdo dos Estados-nagdes, 0s governos estatais fortalecem o exercicio do
poder num dado territorio delimitado por fronteiras, atraves de aparelho burocréatico préprio e
autdénomo, como legislacdes, moeda e forcas armadas préprias. Os individuos, por sua vez,
desenvolvem o sentimento de pertencimento a tal estrutura, que consequentemente gera o
nacionalismo que favorece a submissdo, o conformismo e a certeza de que todo controle
concorre para 0 bem comum. Dessa forma, os homens s@o levados a crer que dispdem de total
liberdade.

Para Florenzano (2007), as teorias weberiana e marxista estdo entre as mais
abrangentes e as mais contrastantes para explicar o Estado-nacdo na modernidade. Se, por um
lado, os principios marxistas preocupam-se em examinar o carater classista do Estado e a sua
suposta neutralidade, por outro lado os weberianos enfatizam a dimensdo institucional do
Estado, as formas e modalidades do poder instituido e de seus mecanismos de burocratizacéo.

A corrente marxista define o Estado como forma final do poder da burguesia, que
defende exclusivamente os interesses das classes dominantes, as quais objetivam manter
controle sobre a sociedade. Para os marxistas, esse tipo de Estado deveria ser extinto em
busca de formas de governo mais justas e igualitarias.

Embora o interesse maior de Marx (2005) ndo consistisse em formular uma teoria
sobre o Estado, mas em analisar as reais condi¢cdes da existéncia humana, verifica-se em
fragmentos de suas obras a sua concepcdo sobre o tema. Nesse sentido, para o autor, “é¢ o

Estado em que o interesse estatal, enquanto interesse real do povo, existe apenas formalmente
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[...] se transformou numa formalidade, numa cerimdnia [...] € a mentira sancionada, legal, dos
Estados constitucionais” (p.83).

O autor se refere a um Estado perpassado pelos interesses da burguesia, artefato
da classe dominante em favor dos seus proprios interesses. Fica evidente que os interesses da
classe hegemdnica ndo se limitam apenas ao poder econdmico, mas também se estendem ao
politico, ao social, entre outros. Desse poder decorre, portanto, o controle da burguesia sobre
o Estado e, consequentemente, a manutencdo da divisdo de classes e a exploracdo do
proletariado.

No entendimento de Marx (2005), o Estado é dependente da sociedade civil
burguesa, pois é a constituicdo da sociedade civil que d& origem ao Estado enquanto

ordenador dos interesses privados.

O Estado e a organiza¢do da sociedade ndo sdo, do ponto de vista politico,
duas coisas diferentes. O Estado é o ordenamento da sociedade. Quando o
Estado admite a existéncia de problemas sociais, procura-os ou em leis da
natureza, que nenhuma forga humana pode comandar, ou na vida privada,
que € independente dele, ou na ineficiéncia da administracdo, que depende
dele (p. 59).

Na perspectiva marxista, observa-se que ndo é o Estado que inventa a sociedade
civil burguesa, mas o contrario. A medida que a sociedade civil burguesa se estabelece e se
torna mais complexa, necessita inventar o Estado, que a organiza, representa e expressa seus
interesses. Portanto, a atividade reguladora é a funcdo do Estado que foi inventado pela
sociedade detentora dos meios de producao.

Diante da sociedade capitalista, Weber (1973) explicita a sua compreensdo de
Estado, na qual fica evidente a dimensdo reguladora e de exercicio do poder pela autoridade
estatal. Para o autor, o “Estado, como todas as associagdes politicas que o precedem
historicamente, € uma relacdo de dominio de homens sobre homens, suportada por meio da
violéncia legitima” (p.50). Esse mesmo autor denomina o Estado originario de organizacGes
capitalistas modernas ocidentais de Estado racional, que pauta a sua atuacdo em um direito
racional e em mecanismos da burocratizacdo. Dessa forma, o Estado, por meio de suas
autoridades legitimas, usa a forca para fazer cumprir aquilo que a burocracia estabeleceu que
deva ser cumprido por todos.

De acordo com a concepgédo weberiana, no Estado moderno o poder adquire um

cardter de racionalidade legal, desenvolvendo a crenga na validade dos regulamentos
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estabelecidos e na legitimidade dos chefes de Estados, designados nos termos da lei. Tanto as
autoridades estatais quanto as instituicdes e os cidaddos devem orientar suas a¢oes e condutas
pelas regras legais instituidas pelo Estado racional.

Esse pensamento de Weber possibilita a reflexdo sobre o papel do Estado na
instituicdo da politica de avaliacdo, a servico da regulagdo e do monitoramento, em que a
legitimidade da sua atuagéo vai sendo paulatinamente absorvida pela consciéncia individual e
coletiva da sociedade, das IES e de seus atores.

Por ocasido da realizacdo das entrevistas nas IES mineiras, objeto de estudo desta
pesquisa, percebeu-se que, com frequéncia, os interlocutores mencionavam a legitimidade do
Estado para atuar sobre as IES. Isso fica evidente no depoimento do coordenador de curso 2
ao se referir ao amparo legal do Estado para regular e para acompanhar a oferta da educagéo

superior.

A gente leva em consideracdo muito a questdo de poderes atribuidos pelas
legislacGes e que permitem ao Estado fazer a regulagdo da educacdo
superior. [...] se o Estado faz é porque tem amparo legal. Pode ser até que ele
tenha como objetivo a melhoria ou entdo ele atua assim para fazer com que
nos supramos aquela deficiéncia que ele deixa em relacdo a oferta da
educacdo superior (CC2A, informacéo verbal).

Embora o interlocutor CC2A reconheca a legitimidade do Estado para exercer a
regulacdo, o seu depoimento evidencia também que a atuacdo estatal nem sempre se mostra
clara em relacéo as suas finalidades, pois esta pode se dar objetivando a busca de qualidade da
educacdo superior ou entdo com o intuito de flexibilizar a sua oferta. Isso decorre dos
interesses ideoldgicos que movem a sociedade em cada contexto e que, por conseguinte,
influenciam as politicas de avaliacao.

Desse modo, ao longo do processo historico, as funcdes do Estado sdo mutaveis e
adquirem configurac6es especificas, inerentes aos interesses dos grupos hegemdnicos de cada
contexto, garantindo assim o funcionamento, a expansdo e a consolidacdo do sistema
econbmico capitalista. Na contemporaneidade, a vida material dos sujeitos histdricos
continua condicionada pelo modelo de producdo capitalista, envolvendo formas de troca,
divisdo do trabalho e propriedade privada.

A compreensdo de Estado deve dar-se a partir das condigdes materiais da
existéncia humana e das formas de relacBes estabelecidas pelos individuos no processo de

producdo capitalista. Esse ¢ o “Estado histdrico, concreto, de classe e, nesse sentido, Estado



53

maximo para o capital, j& que, no processo de correlacdo de forcas em curso, € o capital que
detém a hegemonia” (PERONI, 2003, p. 22).

Observa-se que, embora as concepgdes de Estado moderno discutidas neste estudo
tenham sido construidas em contextos historicos proprios, com caracteristicas e
condicionantes inerentes a cada época, persiste um elemento comum, qual seja: o poder
exercido por parte de uma autoridade legitimada a partir do consentimento coletivo.

No decorrer do processo histdrico, o Estado moderno buscara sempre adequar as
suas acles e 0 seu papel com vistas a atender as demandas do capitalismo, o que desencadeara
reconfiguracbes em todos os setores da sociedade, inclusive nas politicas publicas. Toda
politica publica é formulada a partir de uma concepg¢do que se tem de Estado, de homem, de
sociedade e de mundo (MENDES, 2006).

Assim, ao se propor desenvolver um estudo na area de politicas publicas de
educacdo, faz-se necessario compreender o contexto em que o Estado assume a oferta e o
controle da educacdo como bem puablico, por meio da organizacdo de seus sistemas
educacionais.

Segundo Green (2011), os sistemas educacionais inaugurados na Europa e no
norte dos Estados Unidos no inicio do século XIX, desenvolveram-se seguindo o modelo que
hoje conhecemos: “As redes nacionais de escolas elementares foram consolidadas com a
ajuda do Estado e, progressivamente as leis sobre a gratuidade do ensino e a escolaridade
obrigatoria garantiram uma participacao quase universal [...]” (p. 364).

A atuacdo do Estado como responsavel pela oferta, pelo controle e pela
universalizacdo da educacdo formal possibilitou a ampliacdo do acesso ao ensino, até entéo
privilégio de uma elite. O processo de controle do Estado sobre a educacdo foi ainda mais
intensificado por meio da alocacdo de fundos, da liberacdo de autorizacdo de funcionamento e
inspecdo de escolas, de formacédo e certificacdo de professores, além da supervisao por meio
de programas padronizados. O certo é que a partir do século XIX e nos posteriores, 0S
sistemas de educacdo que foram surgindo ficaram cada vez mais sob o controle do Estado.

Embora ndo exista consenso quanto as razdes que levaram os estados nacionais a
criarem o0s seus sistemas de ensino e, consequentemente, 0s mecanismos de controle da
educacdo formal, Green (2011) destaca que alguns historiadores vinculam o desenvolvimento
da educacdo de massas aos interesses religiosos da Reforma, ao dinamismo intelectual do
iluminismo e ao desenvolvimento gradual da democracia politica. Os sociélogos positivistas
associam o desenvolvimento de sistemas educativos a industrializacdo, defendendo que a

escola coube o papel de desenvolver as competéncias necessarias as demandas da producéo
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industrial nascente. Os marxistas, por sua vez, defendem que a promogéo da escolarizacao se
deu no sentido de controlar a agitacdo social, a delinquéncia e a imoralidade no meio das
massas urbanas em plena expansdo, decorrente da imigracdo e da proletarizacdo da méo de
obra.

No entanto, para Green (2011), essas teorias ndo explicam por completo o
desenvolvimento e a expansao do ensino, pois na sua maioria “os sistemas educacionais
nacionais foram desenvolvidos de maneira diretiva, de cima para baixo, com pouco apoio
emanado de mobilizagbes populares, e em paises pouco avancados nos processos de
democratizagdo” (p. 366).

O controle do Estado sobre a educacéo se efetivou, portanto, por meio da criagao
de sistemas de educacdo nacionais que ocorreu de forma paulatina e diferenciada em cada
contexto historico e geografico, em consonancia com o processo de formacdo dos Estados-
nacOes. Se na Europa o processo de formagdo do Estado e a criacdo da maioria dos sistemas
de ensino ocorreram nos séculos XVIII e XIX, ja& em continentes periféricos, os Estados-
nacOes surgiram bem mais tarde, cabendo aos seus sistemas educacionais garantir a

legitimacdo de interesses e ideologias inerentes a classe hegemonica de cada realidade.

Os sistemas educacionais assumiram nestes paises uma responsabilidade das
mais altas no desenvolvimento moral, cultural e politico da nacdo. Eles se
viram associados a diferentes tarefas: assimilar as culturas dos imigrantes,
promover a doutrina religiosa oficial, divulgar a lingua escolhida como
lingua nacional, forjar a identidade nacional, encorajar os valores patrioticos,
g, sobretudo doutrinar e converter aos credos econdmicos das classes
dominantes. A educacdo foi convocada a construir a subjetividade mesma da
cidadania, justificando as posturas do Estado junto aos individuos e os
deveres dos individuos para com o Estado (GREEN, 2011, p. 366).

Observa-se que, ao longo do processo histérico, o controle da educagdo pelo
Estado tem ocorrido no sentido de efetivar e legitimar o projeto de sociedade desejado pela
classe hegemdnica, de forma especial no que tange aos seus interesses politicos, econémicos,
sociais e culturais, entre outros.

Assim é imprescindivel discutir a relacdo entre 0 modo de producéo capitalista e a
educacdo. De antemdo merece ser destacado que a educacdo exerce um papel relevante no
processo de humanizacdo das pessoas, pois € por meio dela que a cultura produzida pela
humanidade é transmitida as novas geragdes. No entanto, no modelo de producgéo capitalista a

educacéo se torna um instrumento utilizado pela classe hegemdnica, detentora do capital e dos
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meios de producéo, para legitimar e reproduzir seus interesses. Disso decorre a alienagéo das
consciéncias quanto as contradicdes desse modelo de sociedade.

A educacgéo, que deveria funcionar como um trampolim para a transformagéo
social, torna-se um mecanismo de reproducdo e perpetuacdo do sistema capitalista. No
entanto, considerando que a histéria € um processo dindmico e aberto a possibilidades, é
plausivel pensar uma educacdo comprometida com a humanizagdo e a emancipacgdo, que, na
concepcao de Mészaros (2005), devera ser “uma educagdo para além do capital”. O autor
adverte ainda que essa educacdo, com vistas a transcender as relagdes sociais do modelo de
producdo capitalista, deve nascer de outra logica e forma de organizagdo social, pois “[...]
seria realmente um absurdo esperar uma formulacdo de um ideal educacional, do ponto de
vista da ordem feudal em vigor, que considerasse a hipdtese da dominagdo dos servos, como
classe, sobre 0s senhores da bem-estabelecida classe dominante” (p. 26).

Pensar a educacdo na perspectiva da emancipacdo pressupde considerar 0s
vinculos entre educacédo e trabalho, pois ambos se subordinam a logica e aos interesses do
modelo de producdo capitalista. A educacio, de forma especial, é dada a funcéo de garantir o
processo de interiorizacdo das condicOes e da legalidade do sistema que explora o trabalho
como mercadoria. Numa perspectiva emancipatOria, € necessario, pois, pensar um sistema
educacional que lute contra a alienacdo, em busca de outras possibilidades de relacbes com o
mundo do trabalho.

Para Mészaros (2005), pensar uma educacdo que tenha como parametro o ser
humano pressupde romper com a logica desumanizadora do capitalismo que, na concepgédo do
autor, “¢ irreformavel porque pela sua propria natureza, como totalidade reguladora sistémica,
é totalmente incorrigivel” (p. 27). Nessa perspectiva, fica claro que ndo bastam reformas
educacionais com vistas a minimizar os efeitos perversos do capitalismo na sociedade, mas é
necessario o comprometimento com uma educacao capaz de transcender a logica da sociedade
mercantilista. Uma educacdo que de fato se comprometa com a formacdo de sujeitos
politizados, que pensam e agem na perspectiva de transformar as condicGes dadas pela
realidade. O referido autor propde uma mudanca educacional radical, na proporcdo do

impacto ocasionado pela légica capitalista nos sistemas educativos.

O impacto da incorrigivel I6gica do capital sobre a educacdo tem sido grande
ao longo do desenvolvimento do sistema. E por isso que hoje o sentido da
mudanca educacional radical ndo pode ser sendo o rasgar da camisa de forca
da logica incorrigivel do sistema; perseguir de modo planejado e consciente
uma estratégia de rompimento do controle exercido pelo capital, com todos
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0s meios disponiveis, bem como com todos os meios ainda a ser inventados,
e que tenham o0 mesmo espirito (p. 35).

Ainda na concepc¢do do mesmo autor, a estratégia reformista, além de postergar e
dificultar o movimento em prol de um sistema alternativo de educacdo, estd a servico do
préprio modelo de producédo capitalista. As reformas apenas impetram mudancas graduais e
regulatorias com vistas a remover desvios especificos que porventura possam comprometer a
producdo mercantilista de uma dada época e realidade. Portanto, as reformas ndo tomam
como parametro a humanizacgdo e emancipagdo dos sujeitos historicos.

O projeto de educacdo proposto no atual contexto neoliberal ilustra bem os ajustes
e as adequacdes realizados pelo Estado com vistas a preservar e fortalecer o seu modelo de
producdo. Nesse modelo ocorre certa descentralizacdo do controle do Estado sobre a
educacgdo, de forma especial no que tange ao financiamento, que passa a ser regido pelas
forcas do mercado e transferido para outros agentes. No entanto, paralelamente ao mercado
educacional ocorre o fortalecimento do Estado com vistas a regulacdo e ao controle de
resultados.

Assim, segundo Green (2011, p. 368), “a mercantilizacdo implicou também uma
‘recentralizacdo’ do poder através da introducdo de avaliagcbes e programas nacionais,
julgados necessarios para oferecer uma informacdo padronizada sobre a qualidade e permitir
assim que o mercado funcionasse”. Portanto, na logica de producdo capitalista ndo existe
estado fraco, uma vez que este conta com um arranjo de forcas que convergem para a
efetivacdo do seu projeto de sociedade, de forma especial por meio da educacdo superior.

Os interlocutores deste estudo tambem reafirmam, em seus depoimentos, que o
atendimento as logicas do mercado tem sido a finalidade das IES e que as politicas de

avaliacdo contribuem para que isso ocorra. Para esses interlocutores,

[...] o mercado deveria ser capaz de separar as instituicbes boas das
inadequadas. [...] frente & incapacidade da populacdo para avaliar a
gualidade das IES, o governo assume esse papel. [...] eu acredito que é
necessario realmente certo controle. Afinal, existe controle em tudo, no
comércio, na industria [...] (G2B, informacéo verbal).

O correto seria que a énfase fosse dada no processo ensino-aprendizagem e
ndo na avaliagdo. Mas temos que fazer isso [preparar o aluno para o Enade]
para garantir os indices que nos permitam continuar no mercado (G3C,
informacéo verbal).
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Essa atuacdo do MEC evita que certas IES que ndo tém qualidade para
funcionar, [...] que ndo estdo preocupadas com o que elas vdo soltar no
mercado, figuem um pouco intimidadas e invistam um pouco mais na busca
de qualidade [...] (PI3C, informacéo verbal).

Com o Sinaes vocé consegue se situar. 1sso, para as instituicbes € muito
positivo porque elas conseguem se situar mercadologicamente [...] (PI1A,
informacéo verbal).

Frigotto (2011) alerta para o fato de que a preponderéncia da regulacdo
“unidimensional do mercado” na educagdo ocorre no sentido de efetivar a ambigua l6gica
capitalista neoliberal de “uma filosofia utilitarista e imediatista ¢ uma concep¢do fragmentada
do conhecimento, concebido como um dado, uma mercadoria [...]” (p. 81). Nesse contexto, €
necessario, portanto, indagar sobre os critérios estabelecidos e adotados com vistas a avaliar e
discriminar instituicbes escolares com maior ou menor qualidade. E preciso questionar se, de
fato, as politicas de avaliacdo propostas pelo Estado permitem apreender as multiplas e
complexas dimensbes que definem uma escola bem sucedida no plano cognitivo, social,
politico e cultural.

Diante do imenso avanco das forcas produtivas do capitalismo, no Brasil e no
mundo, nas ultimas cinco décadas, Frigotto (2011) adverte que se faz necessario buscar
alternativas que possibilitem a apropriacdo social de forma mais igualitaria dessa capacidade
de producéo. A solucdo, segundo o autor, ndo reside na luta pela supressdo do neoliberalismo,
pois este estd posto, apesar da sua perversidade, no intuito de atender as necessidades do
capital. A nossa atuacdo deve ser em prol de um movimento contrario a tese do Estado
minimo para as politicas sociais. Para o campo social e especificamente para a area
educacional, “o que devemos postular é o Estado maximo democréatico no contetido, na forma
e no método” (p.98).

Ao se referir ao compromisso que a educacdo deve assumir com a formacédo e
emancipacdo do ser humano, numa sociedade perpassada por contradicGes e desigualdades

decorrentes do modelo de producéo capitalista neoliberal, Costa (2011) lembra que

[...] pensar que a educacédo deve se ajustar e serd, além disso, beneficiada por
demandas que se impdem a partir deste novo quadro econbmico, é sufocar
aquilo que o pensamento educacional teve de mais rico em toda sua
existéncia: a inquietacdo e a recusa quanto a producdo da desigualdade (p.
67).



58

Na construgdo desse processo emancipatorio, cabe ao Sinaes se esforcar parar
superar a sua légica regulatoria centrada na avaliacdo de resultados que tém servido mais aos
interesses mercadologicos e buscar uma avaliagio mais formativa com vistas ao
aperfeicoamento da educacao superior que contribua para a formacdo de cidad&os capazes de
atuar em prol dos direitos individuais e coletivos. Enquanto uma politica de Estado cabe,
portanto, ao Sinaes zelar pela oferta da educacédo superior de qualidade, entendida como bem
publico destinado a toda populacdo brasileira. Disso depreende-se que os efeitos do Sinaes
nas IES mineiras, objeto deste estudo, tém induzido o aperfeicoamento dos processos para
além dos indices minimos da qualidade referendada.

No entanto, ndo se pode esquecer de que toda e qualquer politica educacional,
desenvolvida num modelo de producdo capitalista, estd permeada por contradigdes e
mediacdes. Se por um lado a educacdo favorece o processo de emancipacdo e de exercicio da
cidadania, por outro, ela também corrobora os interesses hegemdnicos que imperam nessa
mesma realidade. 1sso confirma a concep¢do marxista de que é no movimento dialético da
histdria que séo produzidas as relagdes sociais. Portanto, dialeticamente a sociedade produz o
homem, como também é produzida por ele. (MARX, 1978; 2008).

Logo, a organizacdo em prol de um movimento contra-hegemdnico pressupde
compreender que o conhecimento cientifico e a informacdo critica sdo elementos
fundamentais para atuar nessa nova realidade. Portanto, a luta deve ser em prol de uma

1”1, que leva em conta as mltiplas necessidades

educacdo que garanta a formagdo omnilatera
do ser humano, preparando-o adequadamente para agir em busca de sua emancipacdo e do
coletivo do qual faz parte.

Observa-se que a reconfiguracdo do papel do Estado, em consonancia com 0s
interesses ideoldgicos de cada contexto histérico, se da por meio de um determinado modelo
de gestdo publica a ser assimilado e desenvolvido pelo poder estatal e suas instituicGes.
Portanto, 0 modelo de gestdo publica adotado por um pais, em cada época, geralmente esta
associado a mudanca no modelo de Estado. Assim, a cada modelo de Estado corresponde um
modelo de administracdo publica. Nessa relacdo, cabe ao Estado concretizar e refletir os
principios e os valores propostos pelo modelo de gestdo publica. Desse modo, pode-se
concluir que o modelo de gestdo/administracdo publica ocasiona alteraces na forma de

atuacdo do Estado.

2L Marx (1978) concebeu a ideia de formacdo omnilateral que combina, na formagdo humana, a educacéo
intelectual, corporal e tecnoldgica, permitindo assim o desenvolvimento do homem em todas as suas
dimensdes, 0 que, para ele, contribui para o processo de emancipagao.
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De acordo com Araujo (2007), é possivel identificar trés grandes modelos de
Estado associados a diferentes modelos de administragdo/gestao publica. O primeiro modelo
corresponde ao desenvolvimento do Estado Liberal, que vigorou no inicio do século XX,
influenciado pelas ideias liberais, reduzindo a intervengéo estatal na vida econdmica e social.
A esse modelo corresponde uma administracdo publica um tanto neutra que se limitou a
executar decisdes governamentais.

Outro modelo surge apds a segunda guerra mundial, com o desenvolvimento do
Estado de bem-estar social também conhecido como welfare state?’. Esse modelo, também
chamado de burocrético, tem como caracteristicas, segundo Araujo (2007), o controle
hierarquico, o sistema de carreira, a imparcialidade e a conformidade com os regulamentos e
as normas estatais entre outros. Nesse modelo de administracdo publica burocratica, em que o
Estado exerce uma forte intervencdo na vida econémica e social, ocorre também o aumento
das suas funcbes, a intensificacdo das atividades da administracdo publica, da
profissionalizacéo e do poder dos funcionarios do estado.

Em decorréncia das inimeras criticas ao Estado de bem-estar social, das
influéncias das ideias neoliberais e das teorias econdémicas sobre uma conjuntura de crise,
emerge um novo modelo de Estado ao qual se associa uma gestdo orientada pelos principios
da racionalidade, da eficiéncia e da eficacia, denominada de gestdo publica pos-burocratica.
Esse modelo de gestdo tem determinado que a atuacdo do Estado e das instituicbes se dé

norteada pelos principios neoliberais.

2.0 termo welfare state costuma ser traduzido como Estado de bem-estar social ou Estado providéncia e deve
ser entendido como um tipo de organizagdo politica e econdmica do Estado como agente da promocgéo social e
organizador da economia. O Estado do bem-estar social surgiu ap6s a Segunda Guerra Mundial e o seu
desenvolvimento estd intimamente relacionado aos problemas sociais gerados nesse contexto. Assim, 0
welfare state objetiva garantir aos cidaddos os padrdes minimos de educacdo, salde, habitagdo, renda e
seguridade social. Esses servigos sdo prestados por meio de politicas pablicas, as quais passam a figurar como
direitos sociais. Behring; Boschetti (2006) e Bento (2003) compartilham da ideia de que a intervencdo do
Estado na esfera social objetivou mais a superacdo da crise do capital do que propriamente a justica social,
pois a transformacdo das classes populares em consumidores potenciais se apresenta como uma estratégia
anticrise. Para Behring; Boschetti (2006) e Peroni (2003), o Brasil ndo chegou a estruturar um Estado de bem-
estar semelhante aos dos paises de primeiro mundo. Isso em funcéo das especificidades inerentes & formacao
do Estado nacional brasileiro, marcada pelo processo de colonizacdo, com capitalismo tardio, com
caracteristica escravista e latifundiaria e tradigdo patrimonialista.
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1.3 Gestédo publica p6s-burocrética: reconfiguracédo do papel do Estado e das politicas de

educacgéo
Desde as duas ultimas décadas do século XX, vem ocorrendo a reconfiguragdo do
papel do Estado na perspectiva da administracdo publica pds-burocrética, que na sua estrutura

difere significativamente de modelos anteriores, conforme se verifica no quadro a seguir.

Quadro 4 — Modelos de Gestdo Publica do Estado

Estruturas Tradicionais Estrutura P6s Burocratica
Enfase no cumprimento das normas Enfase na eficiéncia
Atuam num ambiente de monopdlio Atua num ambiente de concorréncia
Estrutura hierarquica Sistema orgénico — orientado para o cliente
Enfase na estabilidade e previsibilidade Enfase na mudanca e na inovagéo
Competicdo muito limitada entre agentes Competicdo entre agentes publicos e privados

Fonte: Adaptado de Araujo (2007).

Ao se referir ao modelo de Estado p6s-burocrético, Ball (2004) afirma que se trata
de um novo conjunto de relagdes sociais de governanca que provoca mudancas nos papéis do
Estado, do capital, das instituicdes e dos cidaddos, incidindo: (i) na passagem do Estado como
provedor para o Estado como regulador/auditor/avaliador, criando assim as condicdes
favoraveis a atuacdo de varios mercados internos; (ii) na mercantilizacdo dos servicos sociais,
que passam a ser fonte de lucros e alvo de investimentos do capital; (iii) na instauracdo da
cultura da performatividade®® competitiva, vinculando a organizacdo e o desempenho das
instituicbes a um sistema de recompensas e san¢@es; (iv) na mudanca dos cidadaos, de uma
posicdo de dependéncia com relacdo ao Estado do bem-estar para um papel de consumidor
ativo. Assim, pode-se dizer que a reconfiguracdo do papel do Estado na perspectiva da gestdo
poOs-burocréatica se da a partir de quatro elementos: o Estado, o capital, as instituicdes e 0s
cidaddos.

Ao Estado cabe a funcdo de definir os rumos da economia, investindo em setores
econbmicos que considera relevante e formando o seu capital humano em conformidade com

as logicas do mercado. De acordo com Ball (2004), as politicas sociais e educacionais estdo

2 A performatividade deve ser entendida como uma cultura e um modo de regulagdo, que implica julgamento,
comparacao e exposicado de desempenhos. Assim, ela € alcancada mediante a construgdo e a publicacdo de
informacdes e de indicadores. A performatividade facilita o papel de monitoramento das politicas publicas
pelo Estado que “governa a distincia” e garante o alinhamento. Além disso, mercantiliza o trabalho das
instituicdes educativas no processo de construgdo do conhecimento, pois prioriza resultados e niveis de
competéncias.
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sendo cada vez mais articuladas e legitimadas “em fun¢do do seu papel em aumentar a
competitividade econdmica por meio do desenvolvimento das habilidades, capacidades e
disposicoes exigidas pelas novas formas econdmicas da alta modernidade” (p. 1109). Nesse
contexto, a intervencdo do Estado tende a aumentar no sentido de promover e garantir as
condi¢cdes necessarias para que os principios econdmicos liberais se efetivem, o que resulta
num “Estado forte” e numa “economia livre”. Ocorre, assim, uma reconfiguracdo no papel do
Estado, que de responsavel pela prestacdo de servicos publicos passa a atuar como agente
fiscalizador e mensurador de resultados. Isso abre possibilidade para outras duas mudancas.

Primeiro, uma vez livre de responsabilidade exclusiva pela prestacéo direta
de servigos, 0 Estado pode considerar varios prestadores potenciais de
servigos — publicos, voluntérios e privados. Isso introduz contestabilidade e
concorréncia entre prestadores potenciais [...], e envolve o uso de modelos
comerciais de licitacdo e contratacdo. Segundo, isso também permite
considerar modelos alternativos de financiamento, e a participacdo de
financiadores privados [...] no setor publico (BALL, 2004, p. 1109-1110).

Diante da flexibilizacdo do Estado para a prestacdo de servicos, observa-se o
arrefecimento das fronteiras entre o publico e o privado e o fortalecimento de principios
econémicos nas politicas sociais. No que tange a educacdo, presencia-se certo menosprezo em
relacdo ao protagonismo e as especificidades socioculturais dos sujeitos, expostos as
prescricdes normativas com vistas a legitimar as demandas do modelo econdmico.

Desde os primérdios da constituicdo do Estado moderno observa-se a sua atuagédo
reguladora no sentido de garantir as condi¢fes necessarias ao funcionamento do modelo de
producdo econémica. No entanto, € no cenario do Estado pds-burocratico que se presencia o
fortalecimento das politicas de avaliacdo com vistas a regular as acfes desenvolvidas pelas
instituicbes educativas. Nessa mesma direcdo, Afonso (2001) indica “estar em curso a
transicdo de uma forma de regulacéo burocrética e fortemente centralizada para uma forma de
regulacdo hibrida que conjuga o controle pelo Estado com estratégias de autonomia e
autorregulacdo das instituicdes educativas” (p. 25). No que tange ao Sinaes, a regulacdo
hibrida se efetiva por meio das avaliagdes internas e externas, geralmente desenvolvidas com
vistas a alcancar eficiéncia e resultados quantitativos, exigidos também pelo mercado.

Os interesses do capital é o segundo elemento a ser considerado ao se refletir
sobre a educacdo na perspectiva da gestdo pds-burocratica. Nesse contexto, 0S servigos
educacionais tém atraido o interesse do mundo dos negdcios e sdo vistos como um setor em

expansdo em que lucros consideraveis podem ser obtidos. De acordo com Ball (2004), as
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instituicdes educacionais estdo na mira de investidores de capital de risco e para eles “os
servicos de educagdo ndo passam de mais uma oportunidade de negdcios, sem especificidade
particular. Valores (éticos) sdo apagados ou desconsiderados a favor de métodos padronizados
de mensuragdo e de controle” (p. 1112).

Nessa mesma perspectiva, manifesta-se o gestor da instituicdo C, afirmando que

[...] € muito triste ver gente que vem la de fora, de outro pais, comprando
IES e formando grandes conglomerados de instituicbes superiores. E ai,
quanto mais se exige na avaliacdo para inibir isso, que é o que o MEC esta
fazendo, mais se amofina as instituicGes pequenas, mais se vai cerceando as
instituicbes menores, elas vao perdendo a condi¢do de funcionar, e muitas
estdo sendo fechadas [...] (G3C, informac&o verbal).

As instituicdes educacionais séo, pois, o terceiro elemento a ser considerado no
modelo de gestdo pos-burocratica, pois delas também séo exigidas mudancas no sentido de se
adequarem a gestdo publica pds-burocratica. As mudancas requeridas das instituicdes, no
cenario do Estado pds-burocratico, sdo multiplas e complexas, destacando-se de forma
especial a performatividade. Ball (2004), ao se referir aos efeitos da cultura da

performatividade nas instituicdes educativas e as suas estratégias, afirma que

[...] ela encoraja as instituicdes a se preocuparem cada vez mais com o Seu
estilo, sua imagem, sua semidtica, com a maneira como apresentam as coisas
mais do que como as fazem funcionar. De fato, o projeto de transparéncia
por meio da performatividade produz maior complexidade e opacidade, uma
vez que as organizacBes [...] gastam tempo, dinheiro e energia com gestdo
das aparéncias, marketing e promocao (p. 1117-1118).

Nesse cenario, em que a competicdo e o desempenho sdo focalizados como
parametros de qualidade, as instituicdes concentram esforcos no sentido de arquitetar um
conjunto de arranjos com vistas a alcancar os indices e os indicadores estabelecidos pelas
politicas de avaliacdo. Isso impede que as instituicbes desenvolvam as suas atividades com
certo protagonismo, autonomia e criatividade, relativizando assim dimens6es mais relevantes
e profundas do processo educativo.

A influéncia dos principios da performatividade nas IES fica evidenciada nos
depoimentos dos coordenadores 4 e 5, os quais indicam a necessidade das instituicdes de se
ajustarem aos indicadores, previstos nos instrumentos de avaliagdo, como condi¢do para

alcangarem os indices que lhes sdo favoraveis.
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O instrumento de avaliagdo estd 14, a disposi¢do de todo mundo. Entéo, antes
de chegar a comissdo, o coordenador e a prépria instituicdo podem fazer uma
simulacdo do resultado da avaliacdo e, se necessario for, fazer ajustes.
Assim, guando a comissdo chega, normalmente a IES ja tem uma nocédo de
qual vai ser o seu conceito. O instrumento de avaliacdo é de conhecimento
publico, com todas as suas dimensdes, 0 que se avalia em cada dimensdo e
seus pesos. SO se a instituicdo realmente ndo estiver a fim de entendé-lo e de
se adequar a ele (CC4B, informagdo verbal).

Quando migramos tivemos que fazer alguns ajustamentos no PPC seguindo
os itens do instrumento de avaliacdo do MEC, também passamos a dar mais
atencdo ao Enade (CC5C, informacéo verbal).

Agindo assim, as IES deixam de considerar os aspectos e as dimensGes mais
abrangentes e profundas do seu processo de atuacdo, concentrando seus esfor¢os no controle
de insumos que influenciam na composicdo dos indices, que, por sua vez, respaldam o
controle, a competitividade, a hierarquizacdo, o ranqueamento e a performatividade.

A administracdo publica pos-burocréatica, conforme dito anteriormente, provoca
mudancas também na vida dos cidaddos que assumem o papel de consumidores ativos. Nesse
contexto, prevalece a relacdo entre a forma de mercado e as classes sociais. No campo da
educacdo isso se da por meio da oferta de servigos diferenciados no mercado educacional,
instaurando-se assim a possibilidade de escolha da modalidade de ensino de acordo com as
possibilidades da classe social a que se pertence.

Nesse contexto, de acordo com Ball (2004), o mercado educacional tornou-se um
dos locais da luta de classes e a educacdo se transformou numa arena de competicdo, com
atores em busca de oportunidades. Isso tem contribuido para a expansdo da educacao superior,
de forma especial de IES privadas.

O fato das IES mineiras, campo deste estudo, terem resistido por quase duas
décadas a fazerem parte do SFE néo significa que elas nao estivessem seguindo as logicas de
um mercado educacional e de uma cultura da performatividade da esfera estadual. A
resisténcia parece decorrer do fato de que em um mercado educacional menor e mais
delimitado as variaveis de funcionamento e a disputa de interesses sdo mais controlaveis.
Além disso, a maior proximidade das instituicdes com o 6Orgdo estadual de avaliacdo
(CEE/MG) parece que contribuia para que os interesses das IES e de seus mantenedores
fossem atendidos, incluindo também os de viés mercadoldgico. Isso parece ter contribuido,
inclusive, para a expressiva expansdo da educagdo superior em MG nesse periodo, em geral,

acima da média nacional.
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No entanto, com a migracdo das IES mineiras para o SFE, elas se vinculam a um
mercado educacional mais amplo e imediatamente fazem a interpretacdo das logicas da
performatividade nesse novo cendrio, muitas delas com a ajuda de consultorias especializadas.
Desse modo, a maioria das IES, rapidamente, passa a adotar estratégias no sentido de atender
as exigéncias da politica de Avaliagdo do Sinaes, de forma especial na regulacdo dos
indicadores que Ihes garantam espaco no mercado educacional macro. Nessa perspectiva,
tem-se 0 depoimento do interlocutor CC3B, evidenciando que as estratégias de
competitividade se diferem conforme a amplitude do mercado de oferta do servigo

educaconal.

Enquanto a nossa instituicdo estava no nivel estadual, ela estava competindo
num mercado menor, entdo, sua estratégia competitiva ficava limitada aquele
mercado. [...] quando ela [IES] passa para o nivel federal nés entramos no
cenario maior, num mercado maior, ai nés passamos a ter algum diferencial,
alguma vantagem competitiva. Isso obriga a instituicdo a desenvolver novos
mecanismos e novas estratégias [...] (CC3B, informacao oral).

Assim, em um cenario neoliberal, norteado pelo modelo de gestdo publica pos-
burocréatica, em que o Estado, o capital, as instituicdes e os cidaddos tém o0s seus papéis
profundamente reconfigurados, as politicas de educacdo tambem ndo ficam ilesas e lidam com

as consequéncias advindas dessa realidade.

1.4 Politicas publicas de educagdo em contextos neoliberais

Numa perspectiva classica, de acordo com Zanten (2011), as politicas
educacionais podem ser definidas como programas de acdo governamental, estruturados a
partir de valores e ideias, que se dirigem a publicos escolares e sdo implementados pela
administracao publica e pelos profissionais da educacao.

E necessario destacar que, para além da definicdo classica, as politicas publicas
sdo influenciadas, tanto no seu processo de formulacdo quanto no de implantacdo, pelas forcas
antagbnicas do poder que impera num determinado contexto historico do modelo de producéo
capitalista. Portanto, a aplicacdo dessas politicas € um processo um tanto complexo, pois
envolve tomada de decisdes com vistas a atingir as finalidades de um determinado modelo de

sociedade e conta com diferentes atores que intervém nas deliberagdes.
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No que tange a educacdo, de acordo com Zanten (2011), as decisdes sdo tomadas
em nome de valores universais com vistas a efetivacdo de pelo menos duas dimensfes. A
dimensdo cognitiva, uma vez que se acredita que a emancipagdo individual e o progresso
social dar-se-80 por meio do conhecimento. Ainda, a dimensdo politica, que envolve a
atuacdo do Estado na materializacdo das normas e dos principios de uma dada politica
educacional na vida dos individuos.

Desse modo, no cenario neoliberal, as politicas educacionais sao concebidas como
estratégias de encaminhamento de questdes e demandas, em direcdo a uma maior eficacia das
instituicOes educativas, com vistas a minimizar 0s impactos no sistema econémico. Vale
destacar, portanto, que o neoliberalismo, fendmeno histérico, de natureza econdmica e
politica, proposto a partir dos anos de 1980, representa outra logica do Estado liberal
capitalista, efetivada em nome da superacéo das crises geradas pelos modelos anteriores.

Diante da crise do capital instalada na década de 1970, os neoliberais encontram
terreno fértil para implantarem um novo modelo de Estado, que consistiu na retomada e na
atualizacdo das teses classicas do liberalismo dos séculos XVIII e XIX, as quais séo
reconhecidas na expressao corrente “menos Estado e mais mercado”.

Entre os precursores desse novo modelo destacam-se Ronald Reagan e Margareth
Thatcher, que, no final da década de 1970 e inicio de 1980, assumem 0S governos,
respectivamente, nos Estados Unidos e na Inglaterra. A atuacdo desses dois estadistas deu
inicio ao longo processo de estruturacdo de uma hegemonia ideolédgica de carater neoliberal.
Vale lembrar que, embora os principios neoliberais comecassem a ser aplicados pelos
governos, nos periodos mencionados, j& o seu conteudo programético foi amplamente
discutido e arquitetado antes da década de 70 do século XX. Nesse sentido, merece ser feita
uma breve retomada historica do processo de engendramento dessa doutrina, bem como 0s
seus principais marcos tedricos.

Friedrich Hayek (1899 — 1992) representa um dos expoentes na defesa dos
principios do neoliberalismo. Hayek e seus discipulos foram ferrenhos criticos das politicas
intervencionistas keynesianas em nome do retorno aos principios do mercado livre e
autorregulado (BENTO, 2003; BEHRING; BOSCHETTI, 2006). Entre os seguidores de
Hayek destaca-se o0 americano Milton Friedman, que também defende a liberdade como o
fundamento essencial a todas as instituicdes e a vida humana de uma forma geral, sendo que
ao Estado compete elevar ao maximo essa liberdade. Para esse tedrico, as politicas sociais do

Estado intervencionista extinguem a liberdade individual e anula a livre concorréncia.
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Apoiado nos pressupostos da liberdade dos individuos e das instituicoes,
Friedman avanga nas suas reflexdes e assinala as relagdes entre a liberdade econdmica e a
liberdade politica, lembrando que uma ndo pode existir sem a outra. Para ele, a liberdade
politica consiste na auséncia de coer¢do sobre um individuo por parte do poder do Estado. Ao
mercado, também livre, compete indicar com clareza as fronteiras entre 0 econdmico e 0
politico.

Na concepg¢do de Friedman (1984), a regulacdo econémica e politica devem ficar
a cargo do mercado. O Estado, por sua vez, deve limitar-se a preservar a liberdade dos
individuos, fazendo prevalecer a lei da ordem; assegurar a propriedade privada e
institucionalizar regras que garantam as condi¢Oes para 0 mercado se constituir. Essa
liberdade propagada pelo neoliberalismo contribuiu para a aceitacdo de seus principios, pois
imprimia nas mentalidades elementos pseudodemocraticos e 0 sentimento de que a conquista
de bens e direitos depende das escolhas e dos esforgos individuais.

Associado a essa ideologia de liberdade, o neoliberalismo responsabiliza a
intervencao estatal e as politicas publicas pela crise e as acusam de serem cerceadoras da livre

escolha dos individuos, das instituicdes e do mercado.

Defensores do “Estado Minimo”, os neoliberais creditam ao mercado a
capacidade de regulacdo do capital e do trabalho e consideram as politicas
publicas as principais responsaveis pela crise que perpassa as sociedades. A
intervencdo estatal estaria afetando o equilibrio da ordem da ordem, tanto no
plano econdémico como no plano social e moral, na medida em que tende a
desrespeitar os principios da liberdade e da individualidade, valores basicos
do ethos capitalista (AZEVEDO, 2004, p. 12).

A sofisticacdo do discurso neoliberal, evocando os principios democraticos de
preservacdo dos direitos e da liberdade dos cidaddos, se mostra como outra forma de
convencimento para a conveniéncia do novo modelo econémico. Portanto, de acordo com
Hofling (2001), os neoliberais agem a partir de uma triade ideologica, uma vez que defendem
enfaticamente as liberdades individuais, criticam a intervencdo estatal e elogiam as virtudes
reguladoras do mercado. Ideologicamente, o neoliberalismo propagava que era o0 Estado quem
estava em crise e ndo o sistema capitalista. Dessa forma, os neoliberais encaminhavam
normas e diretrizes orientando os governos a empreenderem a reforma dos Estados nacionais
que consequentemente reergueria 0 mercado capitalista. Nessa mesma diregéo, Peroni (2003)

afirma que
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[...] mesmo os governos mais comprometidos com a l6gica neoliberal néo-
intervencionista tém sido grandes interventores a favor do grande capital [...]
que, a0 mesmo tempo que se torna Estado minimo para as politicas sociais e
de distribuicdo de renda, configura-se como Estado maximo para o grande
capital (p. 33).

As medidas aplicadas pelos governos neoliberais atingiram de forma mais
profunda a éarea social, com cortes de gastos nesse segmento, recuo dos direitos sociais que
passaram a ser substituidos por servicos de natureza assistencial, voltados para o auxilio a
miséria.

As politicas sociais liberais, de cunho assistencialista, podem ter contribuido para
tornar o mercado mais competitivo, combater o desemprego e a inflacdo e retomar o
crescimento econdmico; no entanto, faz-se necessario admitir que tais resultados foram pagos
com o aumento da desigualdade social e da miséria, de forma especial nos paises periféricos.
Portanto, € preciso inverter o movimento proposto pelos neoliberais ou entdo garantir que ele
ocorra de forma maximizada nos dois sentidos, proporcionando ao mesmo tempo crescimento
social e econdmico.

No que tange as politicas publicas de educacdo, essas sempre fizeram parte da
agenda neoliberal por razdes prioritariamente ideologicas. A escola representa um espaco
favoravel para a formagdo das massas em consonancia com os principios doutrinarios do
sistema neoliberal. Nesse sentido, o sistema educacional ¢ condicdo indispensavel para a
reproducdo das relacGes de producdo, em face dos avancos das forcas produtivas trazidas
pelas inovagdes tecnoldgicas que exigem cada vez mais mao de obra qualificada e
especializada.

No entanto, o neoliberalismo ndo defende a responsabilidade do Estado em
relacdo a oferta de educacdo a todos os cidaddos. Contrariando os principios democraticos do
ensino publico, universal, gratuito, de direito dos cidaddos e de dever do Estado em oferecé-
lo, o neoliberalismo propde que essa responsabilidade seja transferida para o setor privado,
como forma de estimular a competicédo e o0 aquecimento do mercado pela busca de padrdes de
qualidade na oferta dos servicos educacionais.

De acordo com Azevedo (2004), o virus do neoliberalismo ndo contagia as
politicas educacionais com a mesma proporcao com que atinge as outras politicas sociais. 1sso
por razbes meramente ideoldgicas, pois é no espaco escolar que se formam os individuos em
conformidade com a l6gica do modelo econémico neoliberal, a partir de praticas curriculares

devidamente arquitetados para tal fim. Assim, a educacdo € uma das func¢des permitidas ao
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“Estado Guardido” e a amplia¢do da sua oferta ¢ justificada pelos neoliberais como um dos
fatores que concorre para a redugéo das desigualdades.

Entretanto, a autora destaca a necessidade de explicitar com mais clareza os
parametros adotados pelo neoliberalismo em relacdo a oferta de cada nivel de ensino: (i)
educacéo basica — responsabilidade do governo, no entanto os poderes publicos devem dividir
suas responsabilidades administrativas, e, se necessario, transferir para o setor privado; (ii)
ensino profissionalizante — deve ser totalmente privatizado, dado que um melhor preparo
profissional vai refletir, no futuro, em melhores salérios; (iii) individuos talentosos, mas sem
recursos — financiamento da formacdo mediante empréstimos publicos ou privados,
assumindo os beneficiarios a responsabilidade de pagar a divida quando comecarem a colher
os frutos da valorizagéo do seu capital humano.

Observa-se que esses ordenamentos neoliberais se fazem presentes também nas
atuais politicas da educacédo superior, de forma especial no que se refere aos financiamentos
realizados por meio do Programa Universidade para Todos (ProUni), do Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies) e das bolsas sociais concedidas pelas IES privadas em troca
de isencéo fiscal.

Diante do exposto, depreende-se que a educacdo superior deve, pois, ser analisada
e compreendida a partir de um contexto social em que influencia e, também, € influenciada
pelas questbes historicas, a partir das mediagdes que ocorrem nas relacGes de producao
econémica do capitalismo. Nessa mesma perspectiva, também sao instituidas as politicas de
avaliacdo que, seguindo as orientacdes neoliberais, tém dado énfase a mensuracdo e ao
controle de resultados, em detrimento da concepg¢édo formativa e emancipatoria que objetiva a
qualidade dos processos.

Vale destacar que nessa conjuntura situa-se o Sinaes, instituido em 2004 como
uma politica por meio da qual o Estado se propde a garantir a qualidade na oferta da educacéo
superior, como bem publico e de direito de todo cidaddao. No entanto, no processo de
aplicacdo do Sinaes novas finalidades sdo imprimidas a essa politica de avaliacdo, em
consonancia com interesses diversos, alterando, assim, as suas finalidades primeiras. Disso
decorrem os antagonismos e o0s desvirtuamentos dessa politica, influenciando, inclusive, os
seus efeitos nas IES.

Se por um lado, o Estado, por meio do Sinaes, intenciona desenvolver uma
avaliacdo formativa e processual, com vistas a induzir as IES a buscarem a qualidade dos seus
processos, por outro, a atuagao estatal tem se dado a partir de resultados mensurados por meio

de exames pontuais e dos indices decorrentes destes. Essa forma de atuacdo do Estado tem
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levado as IES a empreenderem arranjos estratégicos, com controle de insumos que lhes
garantam os indices necessarios para continuarem atuando no mercado. Para Afonso (2009),
faz-se necessario que o Estado e as instituicGes definam se de fato a avaliacdo sera utilizada
apenas como instrumento de controle, ou, também, para a promocéo do ser humano e das IES.

Vale destacar que 0s movimentos que perpassam as historias das instituicdes
privadas, campo-empirico deste estudo, estdo circunscritos aos contextos do neoliberalismo.
A vinculacdo dessas IES ao SEE/MG se deu no final da década de 1980, por forca do texto da
Constituicdo mineira de 1989. Os constituintes parecem ter encontrado no modelo neoliberal
vigente, de descentralizagdo do controle estatal, o respaldo necessario para tomar para a
instdncia federada, por quase duas décadas, as funcdes de avaliacdo e regulacdo de IES
privadas, constitucionalmente de direito do SFE.

Essa realidade das IES mineiras, eleitas para este estudo, é evidenciada pelo
depoimento do coordenador de curso 1, da instituicdo A.

Eu vivi as trés épocas aqui: antes da constituicdo mineira de 1989 em que a
gente pertencia ao SFE, depois da Constituicdo de 1989 em que passamos
para o SEE e a volta, em 2009, para o SFE, depois da ADI. Inclusive esse
curso gue eu coordeno foi reconhecido enquanto éramos ainda do Sistema
Federal, antes da Constituicdo de 1989. N&o sei se vocé tem conhecimento
disso, mas antes nds pertenciamos ao Sistema Federal, e foi depois da
Constituicdo de MG de 1989 que nds passamos a pertencer ao Sistema
Estadual (CC1A, informacao verbal).

O retorno das IEs mineiras para o0 SEE/MG, em 1989, pode ter decorrido, entre
outros fatores, da auséncia de dispositivos legais claros sobre as funcdes atinentes aos
sistemas de ensino dos estados e ao SFE. O protagonismo de MG, de forma especial nas areas
da politica e da educacdo, pode, também, ter movido as autoridades estaduais a iniciativa e
cooptado o consentimento, ainda que velado, da Unido.

Por outro lado, observa-se que a instituicdo do Sinaes, prevendo a autoavaliacao
institucional e as avaliacGes externas, associando, ao mesmo, o controle do Estado com a
autorregulacdo das IES, também atende as logicas de descentralizacdo previstas pelo
neoliberalismo. Nessa perspectiva, a regulacdo do Estado fica, de certa forma, condicionada
as acOes da IES, como, por exemplo, o relatorio anual produzido pela CPA, decorrente da
autoavaliacdo institucional, que serve como um documento de referéncia para a atuacdo das

comissdes externas de avaliagéo in loco. Conforme explicitado anteriormente, disso decorre 0
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que Afonso (2001; 2009) denomina de regulacdo hibrida, que conjuga, a0 mesmo tempo, 0
controle pelo Estado com estratégias de autonomia e de aurorregulagdo das IES.

O certo € que os prognosticos neoliberais que previam a reducdo das
desigualdades pela via da escolaridade ndo tém se concretizado, uma vez que ndo séo
realizados os investimentos necessarios para que as politicas educacionais se efetivem com a
amplitude necessaria no sentido de garantir uma formacdo académica consistente e
emancipadora.

Ademais, no atual cenario da educacdo superior, presencia-se o fortalecimento do
segmento empresarial que vé a area educacional como um negdcio rentavel, preponderando,

assim, a légica do lucro em detrimento de investimentos nos processos académicos.

1.5 Mercantilizacdo da educacdo superior privada: estratégias do mercado e desafios

para as politicas de avaliagdo

As discussdes sobre as influéncias neoliberais na educacgéo superior se estendem
para 0 contexto contemporaneo, de forma especial para o0 modelo hegeménico de governanca
mercantilista que tem se instalado em IES privadas brasileiras e se apresenta como novos
desafios a serem assumidos pelas politicas pubicas desse segmento.

De acordo com Oliveira (2009), Sguissardi (2008) e Carvalho (2012), a educagéo
superior brasileira tem presenciado um fendmeno recente, iniciado nos primeiros anos do
século XXI, denominado de mercantilizacdo, o qual tem contribuido para o crescimento
exorbitante de IES lucrativas. Nesse sentido, a presente secdo objetiva explicitar os atores, as
estratégias e as IES que constituem esse novo cenario, bem como os desafios a serem
assumidos pelas politicas estatais de regulacdo e por todos aqueles que acreditam e lutam por
uma educacéo superior emancipadora do sujeito e transformadora da sociedade.

A discussdo desse topico oferece contribuicdes para ampliar este estudo, no
sentido de investigar, também na pesquisa empirica, a intensidade com que 0s principios e as
estratégias da governanca mercantilista tém influenciado as praticas académicas das IES
investigadas.

A expansdo da educacdo superior privada no Brasil sempre foi favorecida pelas
politicas flexiveis do Estado que, segundo Carvalho (2012), se deram de forma mais enfatica
a partir de 1968, com a Reforma Universitaria. Nessa época, o Estado ndo dispunha de
dispositivos legais que previssem, em termos juridicos, a existéncia de empresas

educacionais. Diante disso, todas as IES confessionais, comunitarias e particulares foram
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denominadas de instituicdes sem fins lucrativos. Dessa forma, as IES, independente da
condicdo juridica, usufruiam da isencéo fiscal sobre a sua renda, o seu patrimbnio e 0s seus
servicos. Essa relacdo das IES com o poder publico favoreceu o crescimento proeminente de
instituicGes privadas, sem fins lucrativos, ao longo do processo histérico de consolidacdo da
educacéo superior brasileira.

Foi nesse cendrio, também, que as trés IES, locus da pesquisa empirica do
presente estudo, foram criadas, mais precisamente no final da década de 1960 e inicio de
1970, contribuindo, assim, com a expansdo da educacédo superior para o interior do Estado de
Minas Gerais. Vale destacar que todas essas IES, desde a criagdo, sdo mantidas por fundagoes
publicas sem fins lucrativos.

Sousa (2003) faz consideragdes sobre a diversificacdo da educacdo superior
privada ocorrida no final dos anos de 1960, explicitando que, nesse cenario, inicia-se um
movimento de expansdo de IES privadas lucrativas, modificando a realidade da educacao
superior do pais daquela época. E nesse contexto que parece residir o inicio do movimento
que contribuiu para que as logicas da mercantilizacdo da educacgéo superior se fortalecessem

no contexto atual.

O ensino superior privado expandiu-se e diversificou-se internamente nas
décadas subsequentes a Reforma Universitaria de 1968. Neste contexto, sua
ampliacdo ocorreu por meio da expansdo de um outro tipo de
estabelecimento, de carater marcadamente empresarial e que respondia, de
forma mais direta, as pressdes do mercado. Alterando consideravelmente o
panorama do ensino superior brasileiro, antes constituido essencialmente
pelas instituicbes publicas e confessionais [...] (p. 20).

Nesse cenario, a expansao de IES privadas foi favorecida pela flexibilizacéo
concedida pela Reforma Universitaria para esse segmento. Disso decorreu um crescimento
vertiginoso de instituicGes, na sua maioria, isoladas, estruturadas a partir de principios
empresariais, voltadas prioritariamente para o lucro e com o foco apenas nas atividades de
ensino, com vistas a atender a demandas imediatas do mercado.

Sampaio (2011) destaca o crescimento de universidades privadas ocorrido nas
décadas de 1980 e 1990, prioritariamente por meio da aglutinacdo de instituicdes isoladas. A
criacdo de IES detentoras de autonomia parece ter sido a solucdo para resolver o problema da
retracdo do processo de expansao do setor privado, garantindo, assim, a criacdo de cursos e a

ampliacdo de matriculas nesse segmento.
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Entre 1985 e 1996, o nimero de universidades privadas mais do que
triplicou (de 20 para 64), evidenciando a percepcdo do setor de que
instituicbes maiores e autdbnomas, com uma oferta mais diversificada de
cursos, teriam vantagens competitivas na disputa da clientela em um
mercado estagnado. Consistentemente, a medida que o0 ndmero de
universidades particulares crescia, o de estabelecimentos isolados diminuia,
evidenciando processos de fusdo e/ou incorporacdo de instituicGes no setor.
(p. 30-31).

Com a promulgacdo da LDB 9.394/96, especificamente no seu artigo 20, ficou
estabelecido que as IES privadas se dividem nas seguintes categorias: particulares em sentido
estrito, comunitarias, confessionais e filantropicas.

Quanto aos critérios determinantes da natureza juridica das IES em ndo lucrativas
e lucrativas, isso se deu por meio do Decreto n°® 2.306/97, de forma especial nos artigos 1° e
2°. Diante desse dispositivo legal, aquelas IES que assumiram a configuracdo de lucrativas
perderam a isencéo fiscal.

A escolha das IES por uma das duas alternativas, com ou sem fins lucrativos,
consequentemente acarretava o cumprimento de deveres e direitos. Para as IES sem fins
lucrativos, abre-se a possibilidade de usufruirem de isencgdes fiscais e virem a receber recursos
publicos, no caso de serem confessionais, comunitarias ou filantrépicas.

As IES campo-empirico deta pesquisa optaram por continuarem sendo mantidas
por fundagdes denominadas de publicas, de direito privado, sem fins lucrativos. Vale
ressaltar, no entanto, que essas IES sempre exerceram atividades na esfera privada, sendo,
portanto, mantidas com recursos decorrentes de mensalidades pagas pelo alunado. Disso
depreende-se que essas IES, além de terem sido favorecidas por ocasido de suas criagdes, com
a flexibilizacdo decorrente da Reforma Universitaria de 1968, também no cenario p6s-LDB
9.394/96, ao optarem por continuarem como instituicbes sem fins lucrativos, elas cavam
condicBes ainda mais favoraveis para o seu funcionamento. Essa condicdo, aléem de Ihes
garantirem a isencdo fiscal, justifica a expansdo e o enriquecimento financeiro de forma
velada, pois muitas dessas IES, embora mantenham a figura juridica de fundag6es publicas,
na préatica funcionam como um negdcio empresarial, conduzido por um determinado grupo
familiar, a exemplo do que hoje ocorre com a instituicdo A, objeto deste estudo.

Ao retomar o texto do Decreto n° 2.306/97, depreende-se que as IES sem fins
lucrativos ficaram mais sujeitas ao controle do poder estatal, com deveres muito especificos a
serem cumpridos junto ao Estado. No entanto, o que se V€ na pratica é que elas usufruem mais

de beneficios do que propriamente de compromissos sociais diferenciados das demais.



73

Mesmo diante das benesses previstas pelo texto oficial, uma parcela significativa
das IES fez a opcdo por serem instituices lucrativas, parece que movidas pela experiéncia
que ja detinham de que era possivel adquirir lucros com a atividade educacional e que essa era
a oportunidade.

Para o setor privado, o final do século XX foi de “viragdo”, entendendo por
isso a ldgica da sobrevivéncia criativa; era necessario lidar com dois
intervenientes: um Estado regulador, expedidor de disposictes legais e
normas burocraticas, e um mercado desaquecido (SAMPAIO, 2011, p. 30).

Vale lembrar ainda que a perda da isencdo fiscal, usufruida pelas IES privadas
desde 1968, ndo representou a retracdo de crescimento, uma vez que a reducdo dos custos
operacionais foi garantida pela sua adesdo ao ProUni a partir de 2005. A adesdo a esse
programa possibilitou a essas instituices a isencdo dos seguintes tributos: Imposto de Renda
das Pessoas Juridicas — IRPJ; Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL,
Contribuicdo Social para Financiamento da Seguridade Social — COFINS e Contribuicdo para
0 Programa de Integracdo Social — PIS (CARVALHO, 2012). Desse modo, houve uma
recuperacao parcial da desoneracdo fiscal que, combinada ao novo status juridico, estimulou a
expansdo e a transformacéo dos estabelecimentos ndo lucrativos em empresas educacionais.

Nesse cenario, 0 processo de mercantilizacdo da educacao superior brasileira foi
potencializado. A educacdo superior privada se tornou, portanto, um negocio rentavel que tem
despertado interesse de inUmeros atores e investidores nacionais e internacionais.

Os estudos de Martins (2000) indicam que a situacdo atual da educacao superior
brasileira foi engendrada em décadas anteriores e se deve ao aparecimento de “um novo

ensino privado”, que se constituiu a partir do final dos anos de 1980,

[...] de perfil laico, comandado por uma l6gica de mercado e um acentuado
ethos empresarial. A partir do final dos anos 80, ocorreu um movimento para
transformacdo de escolas isoladas e/ou federacbes de escolas em
universidades particulares, em grande parte guiado por esse ‘novo ensino
privado’ (p. 46).

Embora esse movimento de expanséo da educacdo superior privada tenha ganhado
maior visibilidade nas duas Gltimas décadas, observa-se que foi em décadas anteriores que
ocorreu todo um acondicionamento de situa¢fes e circunstancias que contribuiram para a

mercantilizagdo desse setor. Dentro dessa logica, as mantenedoras de IES privadas tém se
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esforcado para elevarem as suas mantidas a condigdo académica de universidades ou centros
universitarios, no intuito de adquirirem a autonomia garantida pela legislacdo para essas
modalidades de instituicdes. De posse dessa autonomia, essas IES privadas tém ampliado seus
cursos e suas vagas. Isso fica evidenciado no depoimento do coordenador de curso 3, da
instituicdo B, ao se referir a migracdo da IES para o SFE.

A instituicdo que hoje faz parte do Sistema Federal tem ai certa vantagem
em relagdo a concorréncia. 1sso, por estar pertencendo a politica de avaliacdo
do Sistema Federal, que nivela as instituicdes de ensino privado, de uma
forma geral, ndo s6 no estado, mas no Brasil. [...] Essa migracdo para o
Sistema Federal fez com que a instituicdo B se tornasse mais autbnoma para
emissdo de certificados, aumento de vagas, criacdo de novos cursos, entdo
isso foi muito bom para nés (CC3B, informacédo verbal).

O cenario neoliberal que se instalou no Brasil no inicio dos anos 1990 deve ser
considerado também como outro fato propiciador da mercantilizacdo da educacao superior no
pais. Nesse contexto, a circulacdo de ideias e crencas ocorre de forma rapida, a favor dos
diferentes interesses do mercado que estabelece regras e prioridades em funcdo de suas
necessidades imediatistas e mercadologicas. Disso decorrem o arranjo e a corrida das IES no
intuito de atender as demandas indicadas pelo mercado, uma vez que se apresentam como
nicho de oportunidades para a expansdo da educacao superior privada.

Nessa mesma direcdo, o coordenador de curso 3 destaca a competitividade e a
visibilidade proporcionadas pelo processo de migracdo da IES para o SFE, representando

também maiores oportunidades no mercado.

Quando a instituicdo B passa para o nivel federal nds entramos no cenario
maior, num mercado maior, ai n6s passamos a ter algum diferencial, alguma
vantagem competitiva. 1sso obriga a instituicdo a desenvolver novos
mecanismos e novas estratégias para elevar a qualidade do ensino. [...] agora
0 mercado é maior, a projecdo também é maior, pois agora a instituicdo B
esta equiparada com um maior nimero de instituicdes (CC3B, informacéo
oral).

Embora o Sinaes, na sua totalidade, se proponha a ser uma politica publica de
avaliacdo, que objetiva realizar diagndsticos das reais condi¢cdes de funcionamento das IES,
da oferta de cursos e da formacdo académica de estudantes, observa-se que a sua
materializacdo ocorre de forma fragmenta e permeada por contradicdes. Ademais, é por meio

do Sinaes que o SFE se propde, também, a garantir a oferta da educagdo superior como um
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bem publico e de direito, em que a avaliacdo formativa compete produzir dados que
contribuam para induzir o aperfeicoamento e a qualidade das IES e de seus processos.

No entanto, o interlocutor CC3B evidencia contradicfes que perpassam essa
politica de avaliacdo, que embora se proponha a ser uma pratica formativa e emancipadora,
tem instigado a concorréncia, a performatividade, a busca por resultados, instaurando, assim,
as légicas do mercado no segmento da educacdo superior do pais. E parece que tem sido essa
face regulatdria e quantitativista do Sinaes a assimilada pelas IES mineiras, objeto deste
estudo. Isso, segundo Mészaros (2005), decorre de uma l6gica maior, a do capitalismo, que
funciona como uma totalidade reguladora sistémica de toda a sociedade.

Desse modo, o depoimento do coordenador de curso CC3B corrobora 0s principios
neoliberais de que o mercado, por meio da livre concorréncia, aumenta a produtividade e a
qualidade dos servicos. No que tange a politica de avaliacdo do SFE/Sinaes, essa logica
neoliberal funciona por meio da publicacdo de resultados do Enade e dos indices (CPC e
IGC), mobilizando assim as IES e seus atores a empreenderem esfor¢os com vistas a ocupar
um lugar favoravel nos rankings. Na percepcdo do CC3B, com a migracdo para o SFE, as IES
passaram a adotar estratégias e mecanismos com vistas a alcangarem os indices favoraveis a
sua atuacdo num mercado mais amplo e de maior concorréncia.

Para Sguissardi (2008), o fendbmeno da mercantilizacdo da educagdo superior
brasileira deve ser analisado sob a perspectiva tedrica marxista, para a qual tudo na sociedade
capitalista tende a se transformar em mercadoria. Para o autor, essa mercantilizacao
corresponde a duas faces de uma mesma moeda: a mercadoria-educacdo e a educacdo-
mercadoria. A primeira ocorre quando se busca a valorizacdo do capital por meio de venda e
de investimentos em servicos educacionais. A pratica educativa, nesse caso, é tratada como
uma mercadoria geradora de lucros, que funciona a favor do enriquecimento da classe
hegemonica desse segmento. A segunda consiste na valorizacdo da educacdo a favor dos
interesses privados/mercantis do aparelho do Estado, em nome da mais valia. Nessa
perspectiva, a educacdo e o conhecimento sdo reconhecidos como insUMOS necessarios a
producdo de outras mercadorias.

Retomando os fatores que colaboraram para a instalacdo desse movimento de
mercantilizacdo da educacdo superior no cenario atual brasileiro, merece ser destacada a
reforma do Estado da década de 1990. Ao posicionar-se em defesa da privatizacdo da
educacgéo superior pela via da flexibilizacdo e da diversificacdo de IES, limitando o poder
estatal a regulacdo das politicas publicas, a Reforma favoreceu a atuacdo de grupos

financeiros e de organismos multilaterais nas tomadas de decisdes quanto aos rumos da
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educacdo superior no pais. O carater preponderantemente privado da educacdo superior
brasileira é outro fator que tem atraido o empresariado nacional e internacional a investirem
nesse segmento educacional.

Todo esse conjunto de elementos compde um mercado atraente e favoravel a
aplicacdo de capital financeiro na educacdo superior. Diante disso se configura um novo
modelo de governanca educacional constituido por um conjunto de complexas relagdes entre

instituicOes nacionais e internacionais.

Os governos nacionais ndo sdo mais a Unica fonte de autoridade politica e
representam 0s interesses de toda uma gama de atores politicos, tanto
nacionais e internacionais, que fazem parte dessa nova concepcao de gestdo
publica e de atuacdo do Estado. [...] a governanca, influenciada pelos
principios da globalizagao neoliberal, extrapola os limites do Estado-Nacéo e
direciona os governos para uma nova forma de gestdo publica, onde novos
interesses e atores passam a fazer parte do processo de tomada de decisdo
(GUIMARAES-IOSIF; SANTOS, 2012, p. 107).

Nessa perspectiva, observa-se que novos desafios se apresentam as autoridades
estatais. AcOes devem ser empreendidas no sentido de garantir uma gestdo publica que ao
mesmo tempo em que inclua atores externos garanta também o cumprimento de politicas
publicas que resguardem a autonomia do pais em relacdo ao seu sistema de educacao superior.

A partir do momento em que o Estado-nacdo divide a gestdo das politicas de
educacdo com organismos multilaterais, envolvendo agentes de mercados nacional e
internacional, instalam-se novas formas de governanca no setor educativo. A governanca
eficiente e eficaz, preconizada pela globalizagdo neoliberal, consiste na capacidade do Estado
em reduzir sua dimensdo publica, transferindo ao mercado a responsabilidade pela conducéo
das politicas publicas.

O termo governanca, de acordo com os estudos de Carvalho (2012) e Guimaraes-
losif; Santos (2012), comecou a ser utilizado na area educacional, fora do Brasil, na década de
1980. No pais, o primeiro cddigo sobre o tema surgiu em 1999 elaborado pelo Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). De acordo com o codigo, a governanca
corporativa consiste na adocdo de quatro principios basicos: transparéncia, equidade,
prestacao de contas (accountability) e responsabilidade corporativa.

No que tange as transagOes financeiras envolvendo IES, os principios da
governangca corporativa envolvem ainda: perpetuar o negocio; melhorar a imagem

institucional; garantir desempenho acima da média do mercado; facilitar a entrada de
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investimentos; reduzir os conflitos de interesses e os conflitos familiares e garantir maior
seguranga quanto aos direitos dos proprietarios (CARVALHO, 2012).

O objetivo desse tipo de gestdo é garantir a estruturagdo de um modelo que
aproxime as IES do padrdo empresarial, por meio dos principios da eficiéncia e eficécia,
objetivando passar seguranca aos proprietarios e atrair os investidores. Eficiéncia nessa
concepcao se limita, pois, a buscar os melhores resultados académicos sem ampliar o
investimento de recursos financeiros, fazendo apenas uma reestruturacao. Eficacia consiste no
alcance de um conjunto de objetivos pré-estabelecidos dentro de prazos determinados.

Seguindo essa direcdo, é frequente o discurso nas IES particulares sobre a
inadequacdo das exigéncias do Sinaes para 0 setor privado, deixando transparecer que 0S
indicadores de qualidade dessa politica de avaliacdo deveriam ser atendidos apenas pelas
Instituicbes Federais de Educacdo Superior (IFES). Essa percep¢do indica a pouca
predisposicdo do setor privado em fazer investimentos que de fato agreguem qualidade a
formacdo académica de nivel superior, além do desejo de se desvencilhar de exigéncias,
ficando, assim, mais livre e autbnomo para instalar praticas em consonancia com as logicas

empresariais de mercantilizacdo da educacao superior.

Existem obstaculos que a gente encontra que dificulta muito as coisas [...].
Eles [SFE] querem avaliar a gente igual avaliam as federais. E ai somos mal
avaliados em muita coisa, como titulacdo, producdo cientifica, dedicacéo, etc
(P12C, informacao verbal).

O Sinaes deveria agregar qualidade ao ensino superior no pais. Mas do jeito
que o MEC avalia eu acho que isso ndo acontece, porque a mesma avaliacao
que é aplicada em uma instituicdo federal é aplicada também em uma
instituicdo particular. (PrCPA2C, informacgéo verbal).

O Estado exige que a gente siga certas normas, que a gente obedeca a certas
regras. No entanto, o préprio Estado ndo cumpre as regras impostas por ele
[...] se vocé estabelecer um parametro entre aquilo que o Estado cobra das
instituicGes publicas em relacdo ao que cobra das instituicGes privadas, as
exigéncias sdo maiores e mais pesadas sobre as instituicGes privadas (G3C,
informacdo verbal).

Os depoimentos desses interlocutores colidem com as finalidades da politica de
avaliacdo do Sinaes, que objetiva garantir que a expansao e a oferta da educacdo superior no
pais acontecam dentro dos padrdes de qualidade estabelecidos pelo SFE para todas as IES sob
a sua jurisprudéncia, independente de sua natureza administrativa e de sua organizacao

académica. lIsentar as IES privadas das exigéncias e do monitoramento de uma politica
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publica de avaliagdo incorreria em libera-las do compromisso com a melhoria da qualidade da
educacdo superior como um bem publico e de direito de todos, contribuindo, ainda mais, para
a precarizacdo da formagdo académica no pais.

Vale ressaltar, no entanto, que os conceitos de eficiéncia e eficicia adquirem
sentidos diferentes em outras conjunturas. Cohen e Franco (2008) os discutem no contexto da
avaliacdo das politicas publicas. Esses autores defendem a necessidade da avaliagcdo das
politicas publicas e dos programas sociais com vistas a eficiéncia e eficacia, em uma
sociedade em que as demandas sociais séo crescentes, 0s recursos sdo limitados e escassos e 0
Estado € o responsavel pela mediacdo de interesses de diversos grupos.

Nesse contexto, a avaliagdo funciona como um importante instrumento com vistas
a eficiéncia dos gastos publicos e a efetiva acdo do Estado. A eficiéncia decorre, pois, da
relacdo direta entre recursos e resultados. Para Cohen e Franco (2008), eficiéncia “¢ o alcance
dos resultados previstos utilizando um minimo de recursos” (p. 205). Nessa perspectiva, a
eficiéncia parece adquirir um carater ético de gestdo que busca maximizar resultados e
eliminar desperdicios, em nome de politicas pablicas mais efetivas e eficazes.

Ja no processo de mercantilizacdo da educacdo superior privada, eficiéncia e
eficacia adquirem sentidos determinados pela légica dos negdcios empresariais, arquitetada a
partir de estratégias sofisticadas com vistas ao lucro. Geralmente o processo de
mercantilizacio se inicia por meio da contratacdo de empresas de consultorias®
especializadas em preparar as instituicbes para a entrada no mundo empresarial. As
consultorias orientam a IES quanto as reestruturagdes necessarias para se tornar uma empresa
interessante aos olhos do mundo dos negdcios.

Além de assessorar as empresas educacionais no mercado financeiro, as
consultorias se dedicam a atividades diversas, geralmente incluidas no “pacote contratual”
vendido as IES, que, segundo Oliveira (2009), consistem em: elaboracdo de planos
estratégicos, reengenharia institucional, elaboracdo de projetos de curso, programas de
autoavaliacdo, marketing institucional, desenvolvimento de sistemas préprios de crédito
educativo, entre outras.

A essa reengenharia institucional é dado o nome de profissionalizacdo da gestao
das instituicOes, a qual esta diretamente relacionada ao modelo de governanca corporativa,

cujos principios devem ser seguidos a risca, como condicdo para a entrada da IES no mundo

*No Brasil, de acordo com Carvalho (2012), entre as empresas que tém se especializado em prestar
consultorias as institui¢des educacionais, destacam-se a CM Consultores, a Lobo & Associados Consultoria e a
Hoper Educacéo.
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dos negdcios. De forma geral, a penetracdo dos fundos financeiros nas institui¢fes privadas de
educacéo superior tem se dado por meio de quatro estratégias, apresentadas a seguir.

A primeira estratégia consiste na compra, por parte de grandes grupos, de IES de
porte medio ou pequeno em dificuldades financeiras. Geralmente, com assessoria das
consultorias contratadas, € implantada uma gestdo de aperfeicoamento das instituicdes
adquiridas, norteada pelos principios empresariais com vistas ao lucro em detrimento da
qualidade académica.

Nesse tipo de transacdo, a educacgdo e o capital tém ficado concentrados nas méaos
de trés grandes empresas que atualmente regem de forma hegemaénica as operacées de fusdes
e aquisicdes®™ no setor da educacio superior brasileira, que sdo: Anhanguera Educacional
Participacdes S.A., Estacio Participacdes S.A, Kroton Educacional S.A. Esses trés grupos
juntos detém 18% do mercado do ensino superior privado brasileiro, sendo que em 2012 a
Anhanguera possuia um pouco mais de 400 mil alunos espalhados pelo Brasil, em cursos
superiores presenciais e a distancia (CARVALHO, 2012; GUIMARAES-IOSIF; SANTOS,
2012; OLIVEIRA, 2009). Vale ressaltar que, em julho de 2014, houve a fusdo dos grupos
Kroton e Anhanguera, constituindo, assim, o maior conglomerado de educacdo do mundo,
com quase um milhdo de alunos na educacgédo superior e com valor de mercado estimado em
24 bilhdes de reais.

Os autores advertem para o fato de que esse cenario revela uma tendéncia a
oligopolizacdo do setor, em que a oferta da educacao superior € monopolizada por um grupo.
Ja é cabivel falar de uma financeirizagdo da educacgéo, posto que é o setor financeiro que
assume a hegemonia na educacdo privada no pais e dita as regras de seu funcionamento.

A segunda estratégia de penetracdo de fundos financeiros na educacdo superior
brasileira consiste na venda parcial ou integral do estabelecimento nacional para grupos
estrangeiros. Esses grupos investem o capital estrangeiro na IES brasileira, objeto da

transacdo, adquirindo, assim, o direito do controle parcial ou total sobre ela.

% De acordo com a CM Consultoria, empresa responsavel pela publicacdo sobre a trajetéria das fusdes e
aquisicBes na economia brasileira, em 2007 houve 19 aquisi¢des no setor educacional. Em 2008, foram
registradas 53 transacdes, 0 que garantiu ao setor educacional o terceiro lugar no ranking. Em 2009, em virtude
da crise internacional que assolou o0 mercado financeiro em geral, houve reducdo acentuada para 12 operacdes;
ainda assim, o setor educacional ocupou a 122 posicao entre os demais setores econdémicos. Em 2010, ocorreu
uma recuperacdo para 20 operacdes ao ano. Em 2011, foram realizadas 27 aquisicOes, garantindo ao setor
educacional o 11° lugar nesse tipo de transacdo. Até o 3° trimestre de 2012, j& haviam sido realizadas 15
operagdes no setor de aquisi¢do e/ou fusdo educacional. Disponivel em:
<http://www.cmconsultoria.com.br/arquivos/QuadroGeral AquisicoesIES2014-08-13.pdf>. Acesso em: 09
maio 2014.
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Nessa perspectiva, ocorreu a primeira transagcdo em dezembro de 2005, quando o
grupo americano Laureate Education adquiriu 51% do capital da Universidade Anhembi-
Morumbi; em 2010, esse mesmo grupo adquiriu 90 % do Centro Universitario Herminio da
Fonseca e 100% da Universidade Salvador. Em 2010, a também americana Whitney
Internacional University System adquiriu 60% do capital das Faculdades Jorge Amado
(Bahia), que, em 2006, foram transformadas em Centro Universitario Jorge Amado. Nesse
mesmo ano, a rede DeVry University adquiriu 69% da Faculdade Nordeste (CARVALHO,
2012; GUIMARAES-IOSIF; SANTOS, 2012; OLIVEIRA, 2009). Esses trés grupos sio
provenientes de grandes empresas americanas ja consolidadas no mundo dos negd6cios ao
redor do planeta.

Na concepcdo de Sguissardi (2008), essa efervescéncia de capitais no mercado
educacional se deve, de um lado, a liberdade de atuacdo de capitais nacionais e estrangeiros
permitida pela legislacdo hoje em vigor e, por outro, a auséncia de qualquer limite de
participacdo estrangeira nas mantenedoras ou empresas educacionais. “O unico limite, de 30%
na participacdo estrangeira em empresas nacionais de ensino superior, ndo passa de uma
proposta incorporada ao Projeto de Lei da Reforma Universitaria que tramita no Congresso
Nacional sem a menor previsdo de aprovagao” (p. 1007).

E necesséario e urgente que o Estado estabeleca politicas publicas, com regras
claras, quanto ao processo de cisdes, fusdes e internacionalizacdo de IES. A omissdo do
Estado contribui para que a governanca da educacao seja conduzida por grupos nacionais e
internacionais, cujo principal objetivo gira em torno da acumulacéo de lucro.

A terceira forma de entrada de fundos nas instituicdes privadas de educacéo
superior tem se dado por meio da atuacdo de investidores financeiros que compram
participacbes em IES por meio dos Fundos private equity. Os investimentos sdo feitos
mediante exigéncias de reestruturacdo e de adocdo por parte das IES dos principios da
governanga corporativa, ja descritos anteriormente.

De 2006 até o primeiro trimestre de 2010 foram realizadas cinco grandes
operagdes. O banco Patria realizou a aquisi¢cdo por meio de um fundo de investimento em
participacbes de 68% da Anhanguera Educacional; em 2008 a GP Investimentos adquiriu
20% da Estacio de Sa ParticipacBes; o Cartesian Capital Group comprou a Faculdade
Mauricio de Nassau em 2008; em 2009 o Advent adquiriu 50% da Kroton Educacional;
Capital Intl efetuou operacdo de compra do IBMEC Educacional, no inicio de 2010.
(CARVALHO, 2012; OLIVEIRA, 2009).
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O siléncio do Estado diante dos investidores contribui para que dia a dia a
educacéo superior brasileira seja absorvida pelas leis do mercado. O Estado ndo tem exercido
0 controle necessario para a preservacdo dos principios basicos de uma politica educacional,
comprometida com a formacéo cidada, com os principios democraticos e com a emancipacao
social do pais.

A quarta estratégia de se obter lucros por meio da educagdo consiste na emissao
de acOes de IES diretamente na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BOVESPA). Guimaraes-
losif; Santos (2012) destacam que “a abertura de capital dessas instituicdes na bolsa de
valores despertou o interesse dos investidores devido ao potencial gerador de lucro” (p. 117).

A emissdo de agbes de IES na BOVESPA se iniciou em 2007 com quatro
instituicdes: Anhanguera Educacional, Estacio Participagdes, Kroton Educacional e Sistema
Educacional Brasileiro (SEB). Dessas, a Kroton, a Anhanguera e a Estacio de Sa permanecem
cotadas na bolsa brasileira de valores e contam com milhares de investidores entre pessoas

fisicas e clubes de investimentos.

Entretanto, mais do que sua transformacdo em mercadoria, 0 que estamos
observando, no caso do ensino superior, € um processo intenso de
concentracdo. Assim, é possivel falarmos, também, em processo de
oligopolizacdo. Ou seja, o numero de fornecedores tende a se concentrar
ainda mais nos proximos anos e uma fatia significativa do mercado tende a
ficar com os maiores grupos. Mantidas as condi¢Ges atuais de sustentacdo
exclusivamente por mensalidades, poucos serdo 0s que conseguirdo ocupar
nichos especificos do mercado sem ser acossados pelas instituices maiores
(OLIVEIRA, 2009, p. 754).

Nesse cenario, presencia-se a monopolizacdo da educacgdo superior brasileira por
um grupo de empresarios que recorrem a sofisticadas estratégias de governanca corporativa,
as quais devem necessariamente garantir a geracdo de lucros a altura das expectativas dos
varios atores participantes dos negocios.

As logicas que tém norteado o fenbmeno de fusdes e aquisicdes no pais tendem a
se instalar nas demais IES privadas, de forma especial por meio dos servigcos de consultorias
que orientam as instituicbes sobre a forma como devem atuar no mundo do negdcio
educacional, obtendo lucro e atendendo minimamente as exigéncias do Sinaes. Por ocasido
da realizacdo do estudo empirico, os interlocutores das trés IES campo deste estudo

afirmaram que houve a contratagdo de um servi¢co de consultoria por ocasido da migracdo
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para 0 SFE. Quando as IES priorizam 0s interesses mercantis, ocorre 0 comprometimento da
politica pablica de avaliacéo e a qualidade da educagdo superior do pais.

Desse modelo de governanga capitalista decorrem outras consequéncias negativas,
destacadas por Guimaraes-losif; Santos (2012) como: (i) queda na qualidade da educacéo
ofertada, com reducdo de investimentos para a pesquisa e a extensdo; (ii) substituicdo de
professores em regime integral, por regime parcial ou horista; (iii) recorrente demissdo em
massa de professores e novas contratacdes com salarios menores; (iv) substituicdo de
professores doutores por especialistas no intuito de reduzir gastos; (v) substituicdo de aulas
presenciais por aulas ndo presenciais, juncdo de turmas e salas superlotadas; (vi) monopolio
do setor e dificuldades das instituicdes de pequeno porte; (vii) comprometimento da
autonomia universitaria, da aprendizagem e da cidadania docente e discente. Diante do
exposto, verifica-se a urgéncia de posicionamento do Estado por meio de uma politica que
regule o mercado de aquisicOes e fusdes de IES privadas no pais.

O sucesso mercadoldgico desses grandes grupos tem exercido certo fascinio sobre
os demais gestores da educacdo superior privada brasileira. Em eventos promovidos pelos
orgaos ligados a rede privada de educacdo superior, esses empresarios tém sido convidados
para passarem “a formula do sucesso”, sdo admirados e aplaudidos pelas suas faganhas no
mundo dos negocios.

Disso decorre que, paulatinamente, podera se reproduzir em escala macro o
movimento de mercantilizacdo e financeirizacdo que tem assolado a educacdo superior
brasileira. Dessa forma, segundo Guimardes-losif; Santos, (2012, p. 122-123), “daremos
continuidade a um processo de colonizagdo onde o sistema de educacdo € ditado de fora para
dentro, por grandes empresas e organismos internacionais que decidem o que e como 0S
universitarios brasileiros devem aprender”.

Diante desse modelo hegemdnico de governanca em vigor e em plena ascensao,
0s prognosticos sdo de que acirradas negociacfes acontecerdo nos proximos anos e a saida
parece que se encontra na construcdo de um projeto de governanca contra-hegemanica.

A construcdo de um projeto de governanca contra-hegeménica envolve um
coletivo de atores e multiplos movimentos que, segundo Guimardes-losif e Santos (2012),
requerem a atuacdo: (i) do Estado, ao qual compete a criacdo e execucao de politicas para a
educacdo superior no pais, especificas para essa nova realidade; (ii) dos docentes e discentes,
como sujeitos do processo, desenvolvendo estudos, discussdes e pesquisas sobre o que esta
instalado e a educagdo superior necessaria ao exercicio da plena cidadania; (iii) da sociedade

civil organizada, que, por meio do poder da sua forca coletiva, deverd explicitar as suas
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aspiragdes quanto ao projeto de educacao superior necessario ao pais, dentro dos principios da
igualdade de oportunidades.

A soma desses movimentos pode representar a retomada dos rumos da educagéo
superior brasileira em direcdo aos principios da cidadania e da emancipacao, principios esses
tdo contrarios ao modelo hegemdnico de governanca, o qual tende a se expandir, caso ndo seja

freado.

1.6 Sintese parcial

Neste primeiro capitulo foram desenvolvidas discussdes sobre as complexas
relacbes entre Estado, sociedade, educacdo e politicas publicas. Informacbes colhidas no
estudo empirico, por meio dos depoimentos dos interlocutores, foram, também, analisadas no
decorrer deste capitulo e ao longo dos demais, com o intuito de imprimir uma relagcdo
dialética entre os dados empiricos e a discusséo teorica.

Foram empreendidas, inicialmente, reflexdes sobre o Estado moderno idealizado e
constituido para regular a vida social e as instituigdes. Assim, desde os primérdios da
modernidade, a atuacdo do Estado tem se fundamentado no consentimento coletivo, que em
troca espera protecao e garantia de direitos. No entanto, no decorrer do processo histérico, as
funcdes e o papel do Estado sdo reconfigurados em consonancia com os interesses do modelo
de producéo capitalista de cada época. 1sso provoca impactos e desencadeiam mudancas em
todos os campos e segmentos da sociedade, inclusive nas politicas publicas de educacéo.
Nessa perspectiva, os Estados criam e controlam os seus sistemas e as suas politicas
educacionais com a finalidade de efetivar o projeto de sociedade almejado pela classe
hegemonica.

A compreensdo de Estado demonstrada pelos interlocutores, ouvidos neste estudo,
se aproxima, em muito, da concepcdo weberiana. Para eles, a legitimidade do Estado para
atuar na regulacdo da educacdo superior do pais decorre do poder legal que Ihe foi atribuido.
Dessa forma, eles entendem, a exemplo de Weber, ser a burocratizacdo legal uma forma de
dominacdo legitima.

A reconfiguracdo do papel do Estado em consonancia com 0s interesses
hegemonicos de cada contexto historico € garantida por meio de um modelo de
gestdo/administragdo publica adotado. Assim, a atuagdo do Estado no contexto atual tem sido
norteada pelos principios da gestdo publica pos-burocratica. Esse modelo de gestdo tem

provocado mudancas nos papeis do Estado, do capital, das instituicdes e dos cidadaos. Nesse
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cenario, o Estado se desresponsabiliza pela prestagdo de servigcos publicos e se fortalece como
agente regulador/auditor/avaliador, criando as condicbes favoraveis para a atuacdo do
mercado; 0S servigos sociais passam a ser fonte de lucros e alvos de investimentos; as
instituicGes sdo guiadas pela ldgica da competitividade que as mobilizam a alcancarem as
performances estabelecidas e, aos cidadaos, por sua vez, cabem, em decorréncia da omisséo
do Estado, assumirem o seu papel de consumidores ativos e pagantes pela prestacdo de
Servicos sociais.

No entanto, de acordo com Cury (2007), na Constituicdo Federal brasileira estéo
garantidos principios, de forma especial em relacdo ao financiamento, a gratuidade e a
universializagdo da educacdo que funcionam como amortecedores das légicas pouco

comprometidas com uma concepc¢éo social do Estado.

As reservas constitucionais do financiamento vinculado, a gratuidade no
ensino oficial, o universalismo do direito ao ensino [...], seu caréater
obrigatério [...] e a competéncia privativa da certificacdo oficial para efeito
de validade nacional ndo sé contém um horizonte equalizador, como também
sdo amortecedores de politicas outras, tendentes a um conservadorismo
social (p. 851).

Para o autor, o impacto de politicas liberais em relagdo aos direitos sociais ocorre
de forma diferenciada, especialmente quando esses direitos sdo protegidos por ordenamentos
juridicos sustentados na Constituicdo Federal, como ocorre no Brasil, de forma especial na
educacdo bésica, por meio do Fundo de Manutencédo e Desenvolvimento da Educacdo Basica
e de Valorizacao dos Profissionais da Educacao (Fundeb).

Retomando o contexto neoliberal, em que as instituicdes e os cidadaos tém os seus
papéis reconfigurados, as politicas publicas de educacdo também sofrem influéncias, pois a
elas sdo impostas finalidades com vistas a garantir a eficacia do sistema econémico produtivo.
Assim, o neoliberalismo representa outra l6gica do capitalismo adotada pelo Estado, em nome
da superacdo de crises geradas pelos modelos precedentes. Nessa perspectiva, 0s neoliberais
propalam as liberdades individuais, criticam a intervencdo do Estado e defendem as acdes
reguladoras do mercado.

Para o neoliberalismo, a escola representa o espaco por exceléncia para a
formacdo dos individuos em conformidade com as necessidades do mercado. Embora a

educacdo escolar, na perspectiva neoliberal, seja necessaria ao modelo produtivo, ja a sua
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oferta ndo é funcdo exclusiva do Estado, devendo, portanto, ser transferida para a iniciativa
privada, estimulando assim a competicao e a eficacia do mercado educacional.

Disso decorre que, dialeticamente, a educacdo exerce funcdes por vezes
contraditérias e mediadoras. Por um lado, o processo educativo emancipa e humaniza as
pessoas, tanto pela transmissdo da cultura produzida pela humanidade quanto pela
conscientizagdo critica das condigdes historicas da existéncia material. Por outro lado, a
educacdo reproduz e legitima os interesses da classe hegemdnica, desenvolvendo as
habilidades e os valores requeridos pelo modelo de producéo econdmica.

Nessa mesma perspectiva, os interlocutores tendem, também, a reduzir as
finalidades da politica de avaliacdo do Sinaes as l6gicas mercadoldgicas, indicando estratégias
utilizadas pelas IES com vistas a regulacdo de insumos que lhes garantam os indices
necessarios para continuarem atuando no mercado. Destacam, também, que os resultados das
avaliacGes do Sinaes contribuem para que a IES se situe mercadologicamente em relagéo as
demais instituicdes. Diante do exposto, observa-se a preponderancia da regulacdo unilateral
do mercado em detrimento de acGes da comunidade académica com vistas ao
aperfeicoamento dos processos.

Desse modo, observa-se que a logica neoliberal tem afetado, de forma especial, o
segmento da educacdo superior privada, que tem sido tratada como mercadoria pelas
estratégias do mercado de aquisicGes e de fusbes de IES, atraindo, assim, o empresariado
nacional e internacional que tem investido nesse setor. Disso decorre uma tendéncia a
oligopolizacdo do setor, uma vez que a oferta da educacdo superior brasileira tem sido
monopolizada por grupos detentores de capital majoritario.

Essa expansdo mercadologica da educacao superior privada decorre da auséncia
de legislacbes nacionais para regulamentar os processos de aquisicdes e fusdes, e, também,
para delimitar a participacdo de capital internacional nas mantenedoras de IES. Nessa
conjuntura, novos atores passam a atuar na oferta da educacgédo superior brasileira, envolvendo
agentes de mercados nacional e internacional. Disso decorrem novos desafios para as politicas
de avaliacdo da educacdo superior do pais, que devem estabelecer formas de
acompanhamento dessas IES para que elas cumpram a sua finalidade social, que consiste na
oferta da educacdo como bem puablico que contribui para a formacdo do cidaddo critico e
transformador do seu meio.

Essa tendéncia a oligopolizagdo do setor privado da educagdo superior brasileira
tem deixado as IES de médio e pequeno porte preocupadas com o seu futuro nesse mercado

educacional. Ao explicitarem essa preocupacdo, os interlocutores também evidenciam
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contradicGes. Na percepcao deles, cabe ao Sinaes ser mais exigente para inibir o monopolio
do setor por esses grupos; no entanto, esses mesmos interlocutores se queixam das exigéncias
dessa politica de avaliacdo que, segundo eles, sdo demasiadas e tém dificultado o
funcionamento das IES menores. Outra contradicdo parece residir na atuacdo do proprio
Estado, que, em nome do principio da diversidade, cria modelos multiplos de IES e, ainda,
favorece que a expansdo mercadolégica do setor privado se dé por iniciativa de diferentes
agentes. No entanto, a politica de avaliacdo € Unica, contrariando assim o principio da
diversidade e ndo levando em conta as complexidades que envolvem a oferta da educacgéo
superior no pais.

Depois de ter explorado até aqui 0s conceitos que perpassam a complexa relacdo
entre o0 Estado, a sociedade, a educacdo e as politicas publicas, no capitulo seguinte s&o
desenvolvidas reflexGes sobre a constituicdo, a consolidacdo e a expansdo da educacdo
superior em Minas Gerais. A proposta € avancar na discussdo das politicas voltadas para a
educacéo superior, considerando agora o estado de Minas Gerais, locus da pesquisa empirica
desta tese, pois as politicas s6 adquirem significado quando sdo discutidas na sua totalidade e
historicidade, na qual a realidade se apresenta com a complexidade dos movimentos que lhe
séo intrinsecos.

Nessa perspectiva e com respaldo na concepcdo marxista®®, pode-se dizer que as
politicas do Estado para a educacdo superior representam a totalidade macro e de maior
complexidade, constituida pelas totalidades de menor complexidade, que, nesse caso, envolve
a realidade da educacéo superior no estado de Minas Gerais. No entanto, Paulo Netto (2011)
adverte que nenhuma dessas totalidades é simples e o que as distingue é o seu grau de
complexidade. Assim, a realidade da educacao superior brasileira € um complexo constituido

por outros complexos, perpassada pelas contradi¢Ges de todas as totalidades que a compde.

%0 termo marxista refere-se aos escritos, a0 pensamento e as tradi¢des politicas ndo apenas de Marx, mas
também de seus seguidores e partidarios posteriores, até os dias de hoje. O termo marxiano, por sua vez, é mais
técnico e refere-se aos textos escritos exclusivamente por Karl Marx. (KOHAN, 2015).
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CAPITULO 2 - EDUCACAO SUPERIOR EM MINAS GERAIS: CONSTITUICAO,
CONSOLIDACAO E EXPANSAO

Os homens sdo os produtores de suas representagdes, de suas
idéias e assim por diante, mas os homens reais, ativos tal como
sdo condicionados por um determinado desenvolvimento de
suas forcgas produtivas e pelo intercAmbio que a ele corresponde
até chegar as suas formacdes mais amplas. (MARX; ENGELS,
1996, p. 36-37).

2.1 Introducéo

Este capitulo discute o processo de constituicdo, expansdo e consolidacdo da
educacéo superior em Minas Gerais, objetivando apreender as politicas da educacéo superior
do plano micro/regional que dialeticamente se relacionam com as politicas nacionais.

Considerando que no capitulo 1 foram discutidas as complexidades e as
contradicbes que perpassam as politicas publicas de educacdo, e de forma especial a de
avaliacdo, neste segundo capitulo a atencdo se volta para compreensdo da educacéo superior
em MG enquanto parte dessa totalidade maior, que também tem sido condicionada pelas
questdes ideologicas do modelo de gestdo adotado pelo Estado, em que preponderam as
estratégias do mercado e as légicas do sistema de produgédo econémica.

Nessa perspectiva, a discussdo sobre o processo de composicdo da rede de
educacdo superior de Minas Gerais se da por meio de uma breve retomada histérica do
percurso de criacdo de cursos superiores no Brasil, nos periodos da col6nia, do império e da
republica.

Em seguida, busca-se compreender o papel desempenhado pela Constituicao
Estadual de 1989 na consolidacdo da rede de educacdo superior mineira e no fortalecimento
da acdo reguladora do CEE/MG sobre IES privadas.

E, por ultimo, discute-se 0 movimento de expansao da educacdo superior mineira
ocorrido entre 1991 e 2010, buscando compreender os fatores que contribuiram para o
crescimento desse segmento. A intencdo aqui é estabelecer relagdes entre 0 movimento de
expansdo da educacdo superior na esfera macro/Brasil e na esfera micro/Minas Gerais, ou
seja, verificar se o crescimento de IES ocorre de forma proporcional em ambas as esferas, ou

se ha expansdo diferenciada em alguma dessas instancias.
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2.2 A composicéo da rede de educacéo superior mineira

A compreensédo da constituicdo, da evolucdo e da expansdo da educagéo superior
mineira pressupde necessariamente a retomada historica dos caminhos percorridos pelo
Brasil, nas fases colonial, imperial e republicana no projeto de criacdo e instalagdo de cursos
superiores no pafs.?’

De acordo os estudos de Carneiro (1972), o nascimento da educagdo superior
surgiu tardiamente nos paises de colonizagdo portuguesa, enquanto que em outros paises
latino-americanos, colonizados pelos espanhdis, “nada menos de cinco universidades surgem
ainda no século XVI nos centros onde se encontravam os hispanicos” (p. 58), tais como a
Universidade de Sdo Domingos na hoje Republica Dominicana, a de S&o Marcos no Peru, de
Sé&o Felipe no Chile, a de Santa Fé em Bogota e a de Cordoba na Argentina.

No entanto, no Brasil, segundo Cunha (1980), a universidade surgiu tardiamente,
apenas no século XX, pois “a primeira instituicdo de ensino superior [...] que vingou com o
nome de universidade — a Universidade do Rio de Janeiro — foi criada em 1920, depois de 30
tentativas” (p. 189). Dessa forma, o Brasil foi um dos ltimos paises da América a contar com
uma universidade, pois nessa época ja existiam 78 universidades espalhadas pelos Estados
Unidos e mais 20 por toda a América Latina.

Segundo Cunha (1980), o surgimento tardio da universidade brasileira ndo pode
ser compreendido como auséncia da educacdo superior no Brasil coldnia, uma vez que nos
colégios dos jesuitas, nesse periodo, eram ministrados cursos de filosofia e teologia, os quais,
na concepcdo do autor, podem ser reconhecidos como “saberes dominantes superiores”
(p.15). De acordo com o mesmo autor, o curso de Filosofia tinha a duracao de trés anos e nele
se ministravam as aulas de ldgica, fisica, matematica, ética e metafisica. Quanto ao curso de
Teologia, esse durava quatro anos e estava constituido por duas disciplinas basicas, a teologia
moral, na qual eram tratadas as questdes éticas relativas a vida cotidiana, e a teologia
especulativa, que consistia no estudo dos dogmas da fé catdlica.

Nesses moldes de instituicbes e cursos que prevaleceram no Brasil coldnia,
destaca-se, em Minas Gerais, 0 Seminario de Nossa Senhora da Boa Morte de Mariana,
inaugurado em 1750, no qual, segundo Peixoto; Braga; Aguiar (2006), “a partir de 1753
foram instalados os cursos de Filosofia e Teologia” (p. 25). Existe certo consenso entre os

historiadores de que foi nesse seminario que se formaram os lideres da Inconfidéncia Mineira.

2T Até 1920 prevaleciam no pais os cursos superiores oferecidos pelas denominadas escolas superiores, que
equivalem ao que hoje se conhece como faculdades isoladas.
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Quanto as razbes que justificaram a criacdo do seminario de Mariana, Cunha
(1980) esclarece que isso se deu apds insistentes pedidos do bispo local ao rei, uma vez que
eram “grandes as despesas dos moradores de Minas Gerais ao mandarem seus filhos para os
colégios do Rio de Janeiro ou da Bahia” (p. 35). Vale ressaltar que os cursos de teologia e
filosofia de Mariana foram os Gltimos criados pelos jesuitas, no Brasil coldnia, antes de sua
expulsdo pelo Marqués de Pombal, em 1759, sendo na ocasido todos os colegios da
Companhia de Jesus fechados, inclusive o de Mariana.

Com a vinda da Familia Real Portuguesa para o Rio de Janeiro, em 1808, inicia-se
um novo periodo da educacgdo superior no Pais. Se antes as familias com situacdo econdmica
privilegiada enviavam seus filhos até a Europa para a formacao em nivel superior, agora, com
a transferéncia da corte portuguesa para o Brasil e a suspensdo das relaces com Portugal,
surge a necessidade de criacdo de cursos superiores no Império.

Foi, portanto, durante o Império que se constituiu o nucleo do ensino superior
brasileiro sobre o qual foi erguido 0 modelo que se tem hoje, agora ampliado e diversificado.
No entanto, mesmo sendo o Brasil nessa época a sede da monarquia, foram criadas poucas
escolas superiores no inicio do império, a maioria visando formar o quadro de profissionais
necessarios a corte. Sdo criados cursos e academias, que, na visdo de Cunha (1980), se
limitavam a formar, num plano secundario, profissionais para o Estado, o que talvez
correspondesse ao que se conhece hoje como ensino profissionalizante.

Nesse contexto, de acordo com Favero (2000, 2006), no ano de chegada da
Familia Real ao Brasil ¢ instituido, por Decreto de 18 de fevereiro de 1808, “o Curso Médico
de Cirurgia na Bahia e, em 5 de novembro do mesmo ano, € instituida, no Hospital Militar do
Rio de Janeiro, uma Escola Anatdémica, Cirargica e Médica” (p.20). Outro ato sancionado,
ainda nesse periodo, instituiu também a Academia Real Militar, a qual tinha como principal
funcéo formar o corpo de oficiais das forcas armadas para a defesa da corte.

Esses primeiros cursos instituidos com o objetivo de suprir as necessidades
imediatas da corte, por meio de uma formacéo profissional aligeirada e pragmatica, ndo sdo
reconhecidos por todos os estudiosos do assunto como a génese da educagdo superior
brasileira, nos moldes do que se conhecia de ensino superior europeu, de forma especial da
universidade de Coimbra, em Portugal. Imbuido por essa concepcdo, Masetto (1998) afirma
que os primeiros cursos superiores foram criados somente na década de 1820, sendo “de
direito em Olinda, de medicina em Salvador, de Engenharia no Rio de Janeiro” (p.10). No

entanto, tém-se noticias da existéncia de curso superior em Minas Gerais anteriormente a essa
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época, uma vez que, segundo Cunha (1980), “em 1817, foi criada uma cadeira de historia em
Ouro Preto” (p.106).

As mudancas mais relevantes ocorridas durante o periodo imperial, em relacéo a
educacdo superior brasileira, consistiram na criacdo da Escola Politécnica, em 1874, no Rio
de Janeiro, e na Escola de Minas de Ouro Preto, em 1876. De acordo com Cunha (1980), a
Escola de Minas foi criada por vontade e decisdo de Dom Pedro Il que, preocupado em
desenvolver estratégias de exploracdo das riquezas minerais brasileiras, em visita a Academia
de Ciéncias de Paris, recebe orientagdes no sentido de criar uma escola no Brasil, inspirada no
modelo da Escola de Minas da Franca.

Dessa forma, Claude Henri Gorceix, aluno formado pela escola francesa, €
indicado para implantar a escola de mineralogia no Brasil “tomando como modelo a Escola de
Minas de Saint-Etienne, Gorceix elaborou o projeto de escola brasileira, recomendando sua
localizagdo em Ouro Preto, justamente no centro da regido onde a mineracdo do ouro e do
diamante ja era decadente, ¢ a do ferro, promissora [...]” (CUNHA, 1980, p.98). Assim, a
escola de Minas de Ouro Preto, a exemplo da escola francesa, deveria formar administradores
e engenheiros encarregados da administracdo e da fiscalizacdo das exploracGes minerais,
geoldgicas e metaldrgicas.

No entanto, Carvalho (2002) chama atengdo para o contexto econémico da época,
0 qual girava em torno da producdo cafeeira, ndo havendo, portanto, demanda por
engenheiros de minas e gedlogos. Para o autor, a criagdo da Escola de Minas de Ouro Preto se
deu mais por razdes ideoldgicas do que econdmicas e a sua criacdo so foi possivel pelo apoio
incondicional do imperador Dom Pedro Il. Segundo Cunha (1980), o certo é que essa escola
“esteve ligada estreitamente, por décadas, a Escola de Minas, ao Museu ¢ a Academia de
Ciéncias de Paris. Para estas instituicbes mandava colecdes geoldgicas e delas recebia
professores, livros, colecdes geologicas e técnicas pedagogicas”. (p.125).

Ao que tudo indica, a Escola de Minas de Ouro Preto era bem conceituada e
detinha de prestigio nacional, uma vez que nela se formavam alunos oriundos das elites
brasileiras, sendo que alguns exerceram fortes influéncias na historia do pais, tais como,
Carlos Chagas, Getulio Vargas e Pandia Caldgeras, entre outros. Para Carneiro (1972), a
referida instituicdo foi a Ultima de ensino superior criada no pais no periodo imperial. “A
Gltima criacdo da Monarquia havia de ser a Escola de Minas de Ouro Preto, fundada em 6 de
Novembro de 1875 por decreto [...]” (p. 68). Vale lembrar que ndo existe consenso entre 0s
historiadores quanto ao ano de criagdo dessa escola, sendo que alguns datam a sua fundagéo
em 1875 e outros em 1876.
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Com o fim do Império, o Brasil contava com algumas escolas e alguns cursos
superiores esparsos pelo seu territdrio. Dessa forma, é com o advento da Republica que s&o
criadas as primeiras universidades brasileiras, algumas “passageiras” e outras “bem
sucedidas”.?®

Cunha (1980, p. 177-185) nomeia como “universidade passageira” a universidade
de Manaus criada em 1909, no auge do ciclo da borracha, a qual se fragmentou, em 1926, em
trés faculdades isoladas. Outra universidade, que segundo esse mesmo autor, também teve
vida curta foi a Universidade de So Paulo®, fundada em 1911, a qual se mantinha com
recursos oriundos das mensalidades cobradas dos alunos. Essa universidade encerrou as suas
atividades por volta de 1917 em fungdo da evasdo de seus alunos para cursos similares,
criados e mantidos pelo governo estadual. E, por fim, a Universidade do Parana, instalada em
1912, a qual, em funcéo da reforma Carlos Maximiliano de 1915, que “impedia a equiparagao
de escolas superiores em cidades com menos de 100 mil habitantes, como era o caso de
Curitiba [...]” (p. 188), se fragmentou em trés estabelecimentos isolados de ensino.

A Universidade do Rio de Janeiro, denominada mais tarde de Universidade do
Brasil e atualmente Universidade Federal do Rio de Janeiro, abre o rol das “universidades
bem sucedidas”, sendo considerada como a primeira universidade que prosperou em solo
brasileiro. No entanto, faz-se necessario compreender que essa primeira universidade
brasileira ndo nasceu da convic¢do e nem de um projeto construido pelos intelectuais do pais,
que na ocasido eram representados pelos lideres politicos positivistas que proclamaram a
republica. Esses, ao contrario dos demais, resistiam a criacdo de universidades no Brasil por
considera-las medievais e ultrapassadas para as necessidades do pais.

Ao se referir aos motivos apresentados na época para a criacdo da universidade do
Rio de Janeiro, Oliven (2002) explicita a inexisténcia de razdes e de politicas educacionais

mais consistentes.

A primeira universidade brasileira foi criada em 1920, data préxima das
comemorag0es do Centendrio da Independéncia (1922). [...] Comentava-se, a
época, que uma das razBes da criagdo dessa Universidade, localizada na
capital do pais, devia-se a visita que o Rei da Bélgica empreenderia ao pais,

“Universidades “passageiras” ¢ a terminologia utilizada por Cunha (1980) para designar as instituicdes
universitarias que exerceram suas atividades por um curto periodo de tempo, sendo imediatamente fechadas
por razdes diversas. J& o termo universidades “bem sucedidas” ¢ usado pelo autor para nomear as
universidades que prosperaram.

% Essa universidade n&o deve ser confundida com a atual Universidade de S&o Paulo, criada em 1934, pois elas
sdo de naturezas administrativas diferentes. A primeira era vinculada ao setor privado, enquanto a atual
pertence a administracdo publica do estado de Séo Paulo.
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por ocasido dos festejos do Centenario da Independéncia, havendo interesse
politico em outorgar-lhe o titulo de Doutor Honoris Causa. O Brasil, no
entanto, carecia de uma instituicdo apropriada, ou seja, uma universidade. (p.
33).

Ao que tudo indica, a criacdo da primeira universidade brasileira se deu
desprovida de intencionalidades pedag6gicas e sem, mesmo, um projeto académico
comprometido com a formacéo de cidadaos para as necessidades do contexto social.

Cunha (2003) credita o surgimento da universidade no Brasil, em parte, a um ato
do poder legislativo, na emenda ao or¢camento de 1915, autorizando ao presidente da
Republica, quando julgasse conveniente, reunir em universidades as faculdades federais
existentes no Rio de Janeiro.

Nesse sentido, as duas primeiras universidades brasileiras surgiram da aglutinacao
de unidades isoladas de educagéo superior ja existentes. A Universidade do Rio de Janeiro se
constituiu pela unido das faculdades de Medicina, de Engenharia e de Direito. A Universidade
Minas Gerais também foi criada a partir da aglutinagdo de quatro escolas superiores ja
existentes em Belo Horizonte.

No processo de expansdo da educacdo superior em Minas Gerais, nos primordios
de Republica, merece ser destacada a Faculdade Livre de Direito de Minas Gerais, fundada
em Ouro Preto em 1892 e posteriormente transferida para Belo Horizonte. Foram criadas,
também nesse periodo, as Escolas de Odontologia e Farmacia em 1907, a Escola de
Engenharia em 1912, a Faculdade de Medicina em 1911. Essas instituicdes deram origem, em

1927, a Universidade Federal de Minas Gerais.

A associacao entre o desenvolvimento do ensino superior em Minas Gerais e
a conquista da emancipacéo intelectual e do progresso do estado, vai se fazer
presente j& na proposta de criagdo da Faculdade Livre de Direito de Minas
Gerais, instalada em Ouro Preto em 1892, e transferida, seis anos depois,
para a recém-inaugurada Belo Horizonte. Entre a criacdo dessa faculdade e o
ano de 1912 foram criadas, nesta capital, as Escolas de Odontologia e
Farmécia, a de Engenharia, e a Faculdade de Medicina, que irdo compor,
futuramente, a Universidade de Minas Gerais (PEIXOTO, 2006, p. 99).

A criacdo de uma universidade no Estado ja fazia parte do projeto politico dos
Inconfidentes. A ideia, porém, s6 veio a concretizar-se em 1927, com a fundacdo da

Universidade de Minas Gerais (UMG), que nasceu como instituicdo privada, subsidiada pelo
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Estado. A UMG permaneceu na esfera estadual até 1949, quando foi federalizada. O nome
atual de Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) so foi adotado a partir de 1965.

Essa relagdo ambigua e um tanto nebulosa entre o publico e o privado tende a se
ampliar para além do financiamento. Isso pode ser verificado mais tarde com a criacdo das
fundagdes publicas pelo estado mineiro, as quais atuam como mantenedoras de IES privadas.
Disso decorre que em 1989, por meio do texto da constituicdo estadual, 0 governo mineiro
passou a entender que competia aos SEE/MG a funcgéo de avaliar e regular essas IES, uma vez
que as suas mantenedoras foram criadas pelo poder publico estadual. Dessa relacdo distorcida
e confusa entre o publico e o privado emana o objeto deste estudo, uma vez que as trés IES,
campo da pesquisa empirica, sdo instituicbes privadas mantidas por fundagdes educacionais
publicas de direito privado.

Retomando o viés histérico, observa-se que, nos primordios do Brasil Republica,
0 ensino superior foi marcado pelos principios da liberdade e da laicidade das reformas
educacionais de Benjamin Constant, que desencadearam facilitacdo de acesso, mudancas nas
condicdes de admissdo e expansdo das faculdades isoladas. Nesse cenario, o estado de Minas
Gerais cria diversas IES isoladas, as quais mais tarde deram origem, por meio da aglutinacéo

de cursos, as principais universidades pablicas do estado.

Quadro 5 — Criacdo de IES em Minas Gerais na Primeira Republica (1889 - 1930)

Ano de criacéo InstituicOes criadas
1892 Faculdade Livre de Direito de Minas Gerais - Ouro Preto
1904 Escola de Farmécia e Odontologia do Instituto Granbery de Juiz de Fora
1907 Faculdade de Odontologia e Farméacia de Minas Gerais — BH
1908 Escola Agricola de Lavras
1910 Escola de Aprendizes e Artifices — BH
1911 Faculdade de Medicina — BH
1912 Escola de Engenharia — BH
1913 Escola de Engenharia de Itajuba
1914 Faculdade de Farmacia — Alfenas
1915 Faculdade de Odontologia — Alfenas
1922 Escola Superior de Agricultura e Veterinaria de Vigosa

Fonte: Quadro estruturado a partir de informagdes contidas em Peixoto; Braga; Aguiar (2006)

Conforme se verifica no quadro 5, durante a Primeira Repulblica ocorreu uma
significativa expansdo de IES em Minas Gerais. Essas instituicdes deram origem a seis
importantes universidades federais existentes atualmente no Estado Minas Gerais.

A Universidade Federal de Minas Gerais resultou da aglutinagéo das faculdades

de Direito, de Odontologia, de Farmacia, de Medicina e de Engenharia, localizadas
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respectivamente em Ouro Preto e Belo Horizonte. A juncdo das faculdades de Farmacia e de
Odontologia de Alfenas deu origem a Universidade Federal de Alfenas. A universidade
Federal de Lavras tem sua origem na Escola Agricola de Lavras, criada em 1908. O Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais é decorrente da Escola de Aprendizes e
Artifices de Belo Horizonte. A Universidade Federal de Itajuba tem os seus primérdios na
Escola de Engenharia de Itajubé. Da Escola de Farmacia e Odontologia do Instituto Granbery
originou-se a Universidade Federal de Juiz de Fora

Segundo Cunha (2003), nos anos de 1930, foram realizadas duas importantes
acOes que nortearam 0 crescimento, a sistematizacdo e a estruturacdo do ensino superior
brasileiro. A primeira foi a criacdo, em novembro de 1930, do Ministério da Educacdo e
Sadde®®, sendo o seu primeiro ministro o intelectual Francisco Campos. A segunda foi a
criagdo, em 1931, por meio de um Decreto-lei baixado por Getulio Vargas, do Estatuto das
Universidades Brasileiras, o qual tratava da organizacdo e das condigdes de funcionamento de
todas as institui¢des de nivel superior.

E pertinente considerar que a criagio tanto do Ministério da Educacio quanto do
Estatuto das Universidades Brasileiras representou o maior controle do Estado no
estabelecimento de diretrizes para esse nivel de ensino, na perspectiva de garantir um padréao
Unico de organizacdo, objetivando assim conter a autonomia na criacdo de universidades no
territorio brasileiro. Nesse cenario da educacédo superior brasileira, infere-se que tem inicio ao
que Barroso (2006) designa de regulacdo nacional, pois 0 Estado comeca a institucionalizar a
sua forma de atuar em relacdo a educacdo superior brasileira.

Essa atuacdo por parte do Estado, objetivando o controle da expansdo, reflete
também na educacdo superior mineira, uma vez que, de acordo com Peixoto; Braga; Aguiar
(2006), na década de 1940, em Minas Gerais foi criada apenas uma faculdade privada. Em
relacdo a década de 1950, os autores afirmam que foram criadas cinco instituicdes mineiras de

educacdo superior,

% O Ministério da Educacéo, érgdo federal do Brasil, foi fundado por meio do decreto n.° 19.402, em 14 de
novembro de 1930, com o nome de Ministério dos Negdcios da Educagdo e Saude Publica, pelo entdo
presidente Getllio Vargas e era encarregado pelo estudo e despacho de todos os assuntos relativos ao ensino,
salde publica e assisténcia hospitalar. Em 1953, € criado o Ministério da Salde, retirando, assim, do
Ministério da Educacdo as responsabilidades pela area da salde. A partir de entdo, passou a se chamar
oficialmente Ministério da Educacdo e Cultura — MEC, conforme a Lei n.1920 de 25 de julho de 1953. Em
1985, foi criado o Ministério da Cultura, pelo decreto 91.144. Desde entdo, o érgdo federal responsavel pela
politica nacional de educagdo, em todos 0s niveis de ensino, passa a se chamar Ministério da Educacdo, mas
curiosamente a sigla MEC continua a ser utilizada por esse Ministério até os dias atuais (CUNHA, 2003).
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[...] entre elas, em 1958, a Universidade Catolica de Minas Gerais, a partir
do Seminéario Coracdo Eucaristico, posteriormente denominada de Pontificia
Universidade Catolica de Minas Gerais. O curso de Musica, 0 mais antigo da
atual universidade Federal de Uberlandia, foi criado em 1958, enquanto a
Faculdade de Medicina do Triangulo Mineiro, instituicdo que da origem a
Universidade Federal do Triangulo Mineiro, e a Faculdade de Odontologia
de Diamantina, nascedouro da Universidade Federal do Vale do
Jequitinhonha e do Mucuri, foram criadas em 1953. Também nesse ano
foram criados os cursos de Filosofia e de Letras, que posteriormente dardo
origem a Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei. (PEIXOTO; BRAGA;
AGUIAR, 2006, p. 26).

Essa retomada do crescimento de IES em Minas Gerais, na década de 1950,
coincide com o movimento que ocorria no pais de uma forma geral. Nesse sentido, Oliven
(2002) postula que “durante a Nova Republica, foram criadas 22 universidades federais. Cada
Unidade da Federacdo passou a contar, em suas respectivas capitais, com uma universidade
publica federal.” Ainda no mesmo periodo, segundo essa autora, ocorreu a criagdo € a
expansao das IES confessionais, pois “foram, também, criadas 9 universidades religiosas, 8
catdlicas e 1 presbiteriana” (p. 37).

No inicio da década de 1960, no cenario educacional brasileiro, houve a
promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes de Bases da Educagdo Nacional — Lei 4.024/61.
Foi criado também o Conselho Federal de Educacéo, cuja composicéo era predominantemente
privatista. Durante o regime militar, de forma especial nas décadas de 1960 e 1970, esse 6rgao
era formado prioritariamente por donos de instituicbes particulares de ensino e, ao que tudo
indica, legislavam em causa prépria, comprometendo, assim, a expansdo das instituicdes
publicas.

Para Cunha (2007), as instituicGes privadas de ensino foram favorecidas pelo
regime militar, uma vez que 0s mentores do golpe de 1964 j& demonstravam serem
simpatizantes dos principios privatistas que fundamentaram a LDB de 1961. Por outro lado,
também as orientac6es do entdo Conselho Federal de Educacdo mostravam-se articuladas ao
regime totalitario do Pais, pois os membros desse Conselho, nomeados pelo Presidente da
Republica, ficavam expostos as pressdes do proprio poder.

Nas décadas de 1960 e 1970 ocorreram inGmeras mudangas no sentido de
favorecer a massificacdo da educacdo superior no pais. A educagdo passou a ser vista como
um grande negécio, minimizando, inclusive, a responsabilidade do Estado de oferecé-la ou de
criar politicas de expansdo de IES publicas. Além disso, tornou-se comum a préatica de
isencdo fiscal por parte do Estado para 0s empresarios da area educacional e,

consequentemente, a expansao licenciosa de IES privadas.
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Observa-se que os interesses do Estado em relacdo a educacdo superior e sua
expansdo pela via privada se efetivam, num primeiro momento, por meio das concessdes
feitas pelo Conselho Federal de Educacdo e, numa segunda etapa, pela cooptacdo das IES
particulares beneficiadas pela isencao fiscal. Isso decorre das relagdes proprias de um sistema
capitalista em que as instituicdes, de uma forma geral, sdo controladas pelo Estado em fungéo

de seus préprios interesses.

O Estado é a forma na qual os individuos de uma classe dominante fazem
valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a sociedade civil de
uma época, segue-se que todas as instituicbes comuns sdo mediadas pelo
Estado e adquirem através dele uma forma politica. (MARX, 1996, p. 98)

Essas estratéegias ideoldgicas, objetivando e facilitando a expansdo de IES por
meio da iniciativa privada, projetaram também seus reflexos em Minas Gerais, na década de
1960, e, segundo Peixoto; Braga; Aguiar (2006), nesse contexto foram criadas trinta e duas
(32) instituicdes de educacdo superior, a maioria de iniciativa privada, e mais trés (03)
universidades federais, em Juiz de Fora, Ouro Preto e Uberlandia.

A expansdo da educacdo superior adquiriu mais folego ainda na década de 1970,
motivada, em muito, pelo sentimento de ufanismo que tomou conta do pais, bem como do
crescimento econdémico de uma parte da sociedade brasileira, que viu o ramo educacional
como uma oportunidade de aplicacdo financeira. 1sso favoreceu a proliferacdo descontrolada e
de qualidade duvidosa de instituicdes privadas no Pais. Martins (2000) enfatiza as deficiéncias

e as omissdes decorrentes da expansdo desordenada ocorrida a época.

A graduacgdo, durante a década de 70, cresceu no numero de alunos e
professores, mas ndo houve esforgos continuos de implementacdo de
programas para enfrentar esse aumento da demanda, nem para enfrentar a
entrada de um publico mais diversificado socialmente. O resultado dessa
ndo-politica foi 0o aumento consideravel da evasdo, um desperdicio enorme
de estudantes, de disciplinas e uma refracdo a mudanca e & modernizacao
desse nivel de ensino (p. 55).

Do ponto de vista da politica educacional, a maioria dos estabelecimentos
privados e isolados de ensino surgiu da proliferacdo de IES a partir dos anos de 1970 e até
hoje inimeras delas apresentam deficiéncias na formacdo académica oferecida aos seus

alunos. Sob esse angulo, € pertinente destacar que um conjunto bastante expressivo dessas
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IES esta voltado para a formacdo aligeirada dos estudantes por meio apenas da transmissao do
ensino, imperando, na maioria das vezes, 0 descompromisso com a pratica da pesquisa.

Em Minas Gerais, se confirma também, nesse periodo, a tendéncia nacional de
expansdo da educacao superior pela via da privatizacao, pois, de acordo com Peixoto, Braga e
Aguiar (2006), na década de 1970 foram criadas 36 IES no estado mineiro, sendo a maioria
pertencente a iniciativa privada.

Nesse contexto historico e politico, foram criadas, também, a instituicdo A (1972)
e a instituicdo B (1973), ambas objeto de estudo desta tese. Essas IES e suas mantenedoras
foram criadas seguindo o movimento de massificacdo da educagdo superior desse contexto,
em que a atuacdo da iniciativa privada fora incentivada pelo préprio Estado por meio da
isencdo fiscal e de outras medidas de flexibilizacdo, com vistas a expansdo da oferta da
educacéo superior, de forma especial para o interior de Minas Gerais.

A década de 1980, denominada como “a década perdida” para a maioria dos
paises latino-americanos, em funcdo da estagnacdo econdmica, da retracdo da producdo
industrial, do baixo crescimento do Produto Interno Bruto — PIB, das altas taxas de
desemprego, dos indices de inflacdo extremamente altos e do aumento da divida externa,
desencadeou impactos, também, no processo de expansao da educagdo superior. No Brasil,
de forma especifica, esse periodo representou o final do ciclo de expansdo vivido nos anos de
1970, com o conhecido “milagre econdmico”?,

No entanto, Martins (2000) e Sousa (2003 e 2013) chamam a atencdo para o
movimento que, no final dos anos de 1980, perpassou o “novo ensino privado”, de perfil
laico, constituido a partir do final da década de 1960. De acordo com os autores, no final dos
anos de 1980, presencia-se 0 movimento de transformacéo das IES isoladas em universidades
particulares. Isso se da no intuito de usufruir da autonomia preconizada pela legislacdo para as
instituicbes universitarias. Dessa forma, o novo ensino superior privado recupera folegos no
final de 1980, rumo a expansdo guiada pelos principios mercadoldgicos e empresariais.

O certo é que a crise econdmica, vivida pelo pais nos anos de 1980, criou
inimeras incertezas que, consequentemente, refletiram na educacdo superior, gerando uma
reversdo na tendéncia de crescimento continuado, com uma reducdo progressiva no nimero

de matriculas, tanto no setor privado quanto no conjunto do sistema de educacdo superior.

%! Denominacdo dada & época ao excepcional crescimento econdmico ocorrido durante o regime militar no
Brasil, também conhecido pelos oposicionistas como "anos de chumbo", especialmente entre 1969 e 1973, no
governo Médici. Nesse periodo, paradoxalmente ocorre no Brasil 0 aumento da concentracdo de renda e da
pobreza (BENTO, 2003).
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A tabela a seguir mostra que, embora houvesse, nesse periodo, uma elevagdo no

nimero de oferta de vagas na educacdo superior, inversamente contrario ocorre, em 1985,

uma queda no numero de alunos ingressantes, indicando influéncias da questdo econémica na

expanséo desse segmento.

Tabela 1 — Evolucdo do nimero de matriculas na educacéo superior brasileira - 1980 — 1989

Anos Inscri¢Ges Vagas oferecidas Ingressos
1980 1.803.567 404.814 356.667
1985 1.514.341 430.482 346.380
1989 1.8180.33 466.794 382.221

Fonte: Elaborada com base nos dados do INEP (1980 — 1989)

Observa-se que o numero de inscritos em exames vestibulares baixou de 1,8

milhdes em 1980 para 1,5 milhdes em 1985, retornando a 1,8 milhdes em 1989. O ndmero

total de vagas teve um crescimento mediano e saltou de 404.814 em 1980 para 466.794 em

1989, representando um crescimento de 15,3%. Em relacdo ao nimero de ingressos, observa-

se um leve declinio no ano de 1985. No entanto, no ano de 1989 inicia-se 0 processo de

expansdo que se estenderia para as décadas seguintes (INEP, 2007).

De acordo com os dados retratados na tabela 2, observa-se que, entre 0s anos de

1980 e 1984, houve um declinio gradativo no nimero de IES no pais, no entanto, em 1985

inicia-se um movimento alternado de estabilidade, de reducdo e de elevacdo no numero de

instituices de educacgdo superior.

Tabela 2 - Evolugdo do nimero de IES por categoria administrativa no Brasil (1980 -1990)

Ano Total Federal Estadual Municipal Privada
1980 882 56 53 91 682
1981 876 52 78 129 617
1982 873 53 80 126 614
1983 861 53 79 114 615
1984 847 53 74 111 609
1985 859 53 75 105 626
1986 855 53 90 120 592
1987 853 54 83 103 613
1988 871 54 87 92 638
1989 902 54 84 82 682
1990 918 55 83 84 696

Fonte: MEC/INEP/SEEC (1990)
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Considerando as IES por dependéncia administrativa, observa-se que, entre 0s
anos de 1980 e 1986, houve a reducdo no nimero de instituicdes pertencentes as esferas
federal e privada. Verifica-se, nesse mesmo periodo, um movimento inverso em relagdo as
IES estaduais e municipais, uma vez que houve crescimento significativo no nimero de
instituicOes dessa natureza.

Todavia, merece ser lembrado que, nesse contexto, nem toda IES pertencente as
esferas administrativas estadual e municipal sdo publicas no sentido de gratuidade, uma vez
que, embora mantidas por fundacdes estaduais e municipais, tidas como filantrépicas ou sem
fins lucrativos, elas sdo sustentadas pelos recursos advindos das mensalidades cobradas dos
alunos. Isso pode ser exemplificado pelo grupo de IES de MG investigadas neste estudo que,
embora mantidas por fundacdes estaduais sem fins lucrativos, sempre ministraram ensino
pago.

Em Minas Gerais, observa-se tambem, a exemplo do que acontecia no pais como
um todo, o desaceleramento na expansao da educagé@o superior no estado, uma vez que nesse
periodo, segundo Peixoto; Braga; Aguiar (2006), foram criadas apenas oito IES. Entre essas
poucas IES criadas em MG nesse periodo, inclui a instituicdo C, também campo da pesquisa
empirica desta tese. A instituicdo C, mantida por fundacéo publica de direito privado sem fins
lucrativos, desde a sua origem vem usufruindo, tambem, das benesses da isencao fiscal
concedida pelo Estado.

Para Sousa (2003 e 2013), a reducdo do crescimento da educacdo superior, de
forma especial nos primeiros anos da década de 1980, se deu também por razdes legais, uma
vez que nesse contexto foram promulgados dispositivos que suspendiam a criacdo de novos
cursos de graduacdo no pais.

No entanto, para o autor, ndo € pertinente falar de estagnacdo do setor privado
nesse contexto, pois, apesar das questdes econdmicas e legais, a rede privada continuou a se
expandir na referida década, por meio de movimentos e direcGes diversificados: (i) nas
regidbes Norte, Nordeste e Centro-Oeste houve o aumento significativo do namero de
instituicbes; (ii) nas regides Sul e Sudeste, 0 segmento privado cresceu mais no interior do
que nas capitais dos estados; (iii) no Norte e Nordeste, foram criadas novas institui¢ées, e ndo
apenas novos cursos nas IES ja existentes; (iv) na segunda metade dessa década ocorreu a
diminuicdo do ndmero de estabelecimentos isolados, mas aumentou a quantidade de
universidades privadas particulares; (vi) nesse mesmo periodo, as IES privadas comegaram a
estender a sua atuacdo para além dos territorios que ja eram de seu dominio em busca de
novas clientelas (SOUSA, 2003).
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A partir de 1987, constata-se no pais a tendéncia de expansao das IES privadas, a
estabilidade das federais e a alternancia entre e expansdo e reducdo de instituigdes municipais
e estaduais no pais. Nessa perspectiva, presencia-se um movimento de reestruturacéo do setor
privado, que sera a base para o proeminente crescimento das décadas subsequentes. O
crescimento da educacdo superior privada nos anos de 1980 se deu com oscilagdes que ndo
comprometeram a expansao e a consolidacdo desse segmento nos anos seguintes.

Observa-se que 0 processo histdrico de constituicdo da rede de educacao superior
mineira se deu condicionado pelo projeto ideolégico e pelo modelo de gestdo adotado pelo
Estado em cada contexto, na perspectiva do que foi discutido no capitulo 1.

No Brasil Col6nia, Minas Gerais se mostra como um terreno proficuo para a
implantacdo do modelo de educacdo importado da corte e, aqui, ministrado nos colégios e
seminarios jesuiticos, constituindo, assim, o germe da educacdo superior que mais tarde se
instalaria no pais e no estado mineiro.

No periodo imperial, com a transferéncia da corte portuguesa para o Brasil, Minas
Gerais cumpre também o papel ideolégico dado a educacdo superior nesse contexto,
formando os profissionais necessarios ao Estado. Exemplo disso sdo os primeiros cursos de
historia, farmacia e mineralogia (Escola de Minas) criados, em Outro Preto, nesse periodo,
para atender as necessidades imediatas do poder central, configurado na corte aqui instalada.

Com o advento da republica, em que o Estado delibera sobre a criacdo de
universidades por meio da aglutinacdo de unidades isoladas ja existentes, Minas Gerais, por
sua vez, cria a sua primeira universidade a partir da fusdo de quatro instituices ja existentes,
em conformidade com as orientacbes emanadas do poder central. Dialeticamente, 0s
ordenamentos do Estado Liberal garantem a conformacdo de MG ao governo central, mas
também favorecem, ao mesmo tempo, a expansao da rede de educacgdo superior mineira, uma
vez que muitas das suas mais de dez universidades foram criadas a partir da aglutinacdo de
IES isoladas.

O modelo de gestdo publica pos-burocréatica, em que a atuacdo do Estado se da
orientada pelos principios de flexibilizacdo da oferta e da expansdo da educacdo superior,
também tem influenciado o processo de constituicdo da rede de educacdo superior mineira.
Nessa unidade da federacdo, a expansdo de IES privadas tem sido expressiva desde a década
de 1960, superando, em alguns periodos, a média nacional, favorecendo assim a
mercantilizacdo e o lucro nesse setor. Vale destacar, a titulo de ilustracdo, que a rede
Pitagoras, da qual originou a empresa Kroton Educacional, que hoje representa 0 maior grupo

no setor da educacédo superior privada do pais e com maior faturamento adquirido por meio de
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aquisicoes e fusdes, iniciou suas atividades em Belo Horizonte, capital mineira, ainda na
década de 1960, reforcando, assim, a tendéncia de expansdo da rede de educacdo superior

privada para além da esfera do préprio estado de MG.

2.3 A Constituicéo estadual de 1989 e a consolidagdo da rede de IES privadas em MG

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal do Brasil - CF, em 1988, inicia-se
um novo ciclo da educacdo superior no pais, pois nela sdo explicitados principios e
ordenamentos para esse segmento educacional. Ao se referir a esse periodo, Miranda (1998)

afirma que

a Constituicdo Federal, promulgada em outubro de 1988, inaugurou uma
nova fase para a histdria da educacédo superior brasileira, ao garantir para as
universidades a autonomia, e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Pela primeira vez assegurou-se na Constituicdo a gratuidade plena
na educacao superior publica (p. 56).

O texto constitucional corroborou principios que ja vinham sendo debatidos e
defendidos pelos docentes das universidades pubicas e estudiosos de politicas para esse
segmento. Embora tenha havido ganhos para a educagdo superior brasileira com a
promulgacdo da CF/88, ainda persistem desafios a serem superados, de forma especial nas
IFES que tém enfrentado grandes desafios decorrentes dos baixos investimentos nelas
realizados.

O artigo 60, das Disposi¢cdes Transitorias da CF/1988, determinava que, nos dez
primeiros anos da promulgacdo da Constituicdo, as universidades publicas deveriam
descentralizar suas atividades, de modo a estender suas unidades de ensino superior as cidades
de maior densidade populacional. Cunha (2001) postula ser essa uma orientacdo estranha e
desconectada das discussdes que antecederam a elaboracdo do texto constitucional, uma vez

que

[...] é patente a impropriedade dessa determinacéo [...] porque conflitua com
0 principios da autonomia universitaria, constrangendo-a em suas
possibilidades de escolher os cursos a oferecer, pois a imensa maioria deles é
impossivel de ser oferecida em ‘cidades de maior densidade populacional’.
[...], constrange o proprio balanceamento entre ensino e pesquisa, [...] que
ensino indissociado da pesquisa podera ser oferecido nessas densas cidades?
(p. 452-453).
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Apb6s a promulgacdo da CF/1988, os estados brasileiros sdo orientados a
comporem as suas assembleias constituintes no sentido de elaborarem e aprovarem as suas
constituicdes estaduais, as quais, segundo Cury (1994), foram todas promulgadas em 1989,
com exce¢do da de Roraima, que é de 1991.

Tendo em vista a relacdo hierarquica existente em um regime republicano, entre o
Estado-nacdo e as unidades confederadas, & pertinente considerar que as assembleias
constituintes pautaram as suas discussoes e a conducao de seus trabalhos em consonancia com
os dispositivos da Constituicdo Federal.

No que tange a educacdo superior, a CF/1988, em seu artigo 207, garante a
autonomia didatico-cientifica e administrativa as universidades, a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo e, também, a gratuidade da educagdo em IES publicas. Por fim, o
artigo 60 das disposi¢Oes transitorias determina a descentralizacdo de atividades das
universidades publicas para as cidades do interior do pais, de maior densidade populacional.

Essa determinacdo do artigo 60 da CF/1988 parece que objetivava dar o primeiro
passo no processo de efetivacdo do regime de colaboracdo entre a Unido e os estados
federados. No entanto, é importante ressaltar que as relacfes entre a Unido e as unidades
federadas, de forma especial no que tange a educacao superior, sempre foram perpassadas por
contradicbes e tensdes. Embora a CF/1988 tenha estabelecido o regime de colaboracao
reciproca e descentralizado, na pratica o que tem prevalecido sdo decisbes centralizadoras e
regulatérias do Estado, que nem sempre leva em conta as especificidades locais e regionais
que interferem, também, na atuacdo das IES.

O controle centralizador da Unido também é evidenciado na politica de avaliacéo,
criada mais tarde, para regulamentar o dever do Estado, previsto na CF/1988, de zelar pela
qualidade da educacdo ofertada no pais. Embora a Lei 10.861/2004, que institui o Sinaes,
estabeleca que esse sistema serd desenvolvido em cooperacdo com os sistemas de ensino dos
estados e do Distrito Federal, faltam orientacbes precisas sobre a forma como isso se
efetivard. Observa-se que, ultimamente, tem havido a adesdo voluntaria de IES do SEE a
politica de avaliacdo do SFE, que diante de orientacdes pouco claras efetivam essa politica de
forma fragmentada e, as vezes, equivocada. Dessa forma, o poder regulatorio da Unido tem
induzido acOes, até mesmo em contextos providos de autonomia, como é o caso da IES

pertencente ao SEE. No entanto, ndo se pode dizer que a politica de avaliacdo tem se
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efetivado como um sistema de cooperacdo entre os entes federados, pois geralmente o que
tem prevalecido € o cumprimento de normas por parte daqueles que a adere.

Retomando o processo de criacdo das Constituicbes dos estados federados, na
percepcdo de Miranda (1998), as assembleias constituintes estaduais voltaram as suas
atencdes e discussdes, no que tange ao tema da educacdo superior, para a questdo da criacdo
de universidades estaduais no intuito de cumprir a determinagéo do artigo 60 da CF/1988, que
previa que até o final da primeira década da sua promulgacéo a educacdo superior deveria ser
estendida para o interior das unidades da federagé&o.

Os constituintes detectaram na determinacdo do artigo 60 da CF uma
oportunidade favoravel para a criacdo de universidades nos estados, de forma especial
naqueles cujo sistema de educacdo superior era prioritariamente constituido por IES isoladas
de iniciativa privada.

Assim, no intuito de cumprir a determinacdo da CF, diversos estados da federacéo
brasileira fizeram constar em suas constituices artigos prevendo a criacdo de universidades,
instituicbes isoladas, campi avancados, aumento de vagas, de modo a expandir a educacéao
superior para as regides “de maior densidade populacional”.

Nessa perspectiva, o quadro 6, a seguir, demonstra unidades da federagdo que
asseguraram a criacdo de instituicdes de educagdo superior nos seus respectivos estados, por
meio da inscricdo de artigos, constantes principalmente no Ato das DisposicGes
Constitucionais Transitorias — ADCT de suas Constituicdes Estaduais — CE. Vale lembrar, no
entanto, que algumas dessas IES s existiram no texto das CE como proposta, pois a sua

criacdo nunca se materializou efetivamente.



104

Quadro 6 — Universidades e outros tipos de IES criadas ou previstas pelas Constituicdes Estaduais de

1989/1991

Estado Artigos IES criadas/Medidas tomadas pelas Constitui¢cdes Estaduais
Escola de Administracdo Fazendaria do Estado

Alagoas 23 e 24 das DT Universidade Estadual

Amazonas 39 das DT Dinamizagdo dos campi avancados

Bahia® 23e33das DT Universidade do Extremo Sul (com sede em Itamaraju)
Universidade do S&o Francisco (englobando IES da regido)
Federacao das escolas Superiores de llhéus e Itabuna

Ceara 18 e21das DT Universidade Regional de Itapipoca

Universidade do Vale do Poti (com sede em Cratéus)
Universidade Regional do Quixada

Universidade Regional do Planalto de Ibiapaba
Universidade Estadual do Ceara

Universidade Regional do Cariri

Universidade do Vale do Acaral

Mato Grosso do
Sul

27,46, 48 e 50 das DT

Universidade do Mato Grosso do Sul (com sede em Dourados)
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais em Jardim

Faculdade de Zootecnia de Aquidauana

Escola Superior de Administragdo Publica

Minas Gerais™

81e82das DT

Universidade do Estado de Minas Gerais e Universidade de
Montes Claros (a partir da absorcdo de fundacdes publicas
estaduais, mantenedoras de IES privadas)

Parana™ 23,57 e59 das DT Fundacdo Universidade Estadual do Centro-Oeste, (a partir da
absorcdo de IES existentes)
Fundacdo Universidade Estadual do Vale do Iguacgu (a partir da
absorcdo de IES existentes)
Incorporacdo de uma Faculdade Municipal 4 Fundagdo
Universidade Estadual de Maringa
Pernambuco 190 Incorporacdo de Faculdades Municipais na interiorizacdo da
Universidade Estadual
Piaui 258 Incentivo do Estado na implantagéo e manutencdo dos cursos de
Educacéo Especial, Psicologia e Terapia Ocupacional
Rio de Janeiro™ 49 das DT Universidade Estadual do Norte Fluminense ( como sede em
Campos de Goytacazes)
Cursos de Veterinaria, Agronomia e Engenharia nos municipios
de Santo Antonio de Padua, Itaocara e Itaperuna
Roraima 154 Universidade Estadual de Roraima
Distrito
Federal®®

Fonte: Quadro estruturado a partir de informagdes contidas em Cunha (2001) e Miranda (1998).

%2 Na Bahia ja existiam, nessa ocasido, outras trés universidades: Universidade Estadual da Bahia, Universidade
Estadual do Sudoeste e Universidade Estadual de Feira de Santana.

% As IES objeto deste estudo passaram a pertencer a0 SEE/MG e a serem avaliadas e reguladas pelo CEE/MG
por for¢a das determinagdes dos artigos 81 e 82 das ADCT da Constituicdo Estadual de MG de 1988.

O Parand ja possufa trés Universidades Estaduais localizadas em Maringa, Ponta Grossa e Londrina.

¥ O Rio de Janeiro ja possuia a Universidade Estadual do Rio de Janeiro — UERJ.

% A Lei Organica do DF previa a criagdo da Universidade Regional do Planalto (UNIPLAN), no entanto, isso

nao se efetivou.
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Embora o estado de Minas Gerais seja 0 maior em nimero de municipios®’,
detendo relevancia no cenario nacional, tanto pela expressiva economia quanto pela sua
densidade populacional, até 1989 se encontrava desprovido de universidade mantida pelo
poder publico estadual. No cenério da educacgdo superior mineira, a exemplo do restante do
pais, sempre prevaleceu um sistema prioritariamente privado e oferecido em estabelecimentos
isolados de ensino. No entanto, nesse mesmo contexto, o estado mineiro é o detentor do maior
namero de universidades federais, em torno de dez.

Assim, merecem ser destacadas as duas primeiras e Unicas universidades estaduais
de MG, criadas por decisdo da IV Assembleia Constituinte Mineira, que esteve reunida no
periodo de 07/10/1988 a 21/09/1989. Essas duas universidades criadas por forca da
Constituicdo Mineira sdo a Universidade Estadual de Minas Gerais — UEMG - e a
Universidade Estadual de Montes Claros — UNIMONTES, ambas constituidas a partir da
absorcdo de IES isoladas, mantidas por fundacGes educacionais publicas de direito privado, as
quais foram instituidas pelo Estado de Minas Gerais ou com a sua colaboracéo.

No intuito de compreender as condigdes historicas, sociais e politicas em que as
universidades estaduais de MG se constituiram, serdo retomados, a seguir, contextos nos
quais residem a problematica dessa investigacéo e as IES eleitas para este estudo. A validade
de se investigarem os periodos que antecedem o objeto de pesquisa é confirmada por Marx e
Engels (1996), para os quais a realidade que se apresenta esta condicionada pelas relac6es de
producdo estabelecidas em outras etapas historicas que precedem a atual e que, portanto,
devem ser consideradas como condi¢do imprescindivel para se compreender o contexto em
que se vive.

Nessa perspectiva, faz-se necessario uma breve retomada de legislacdes hoje
revogadas, mas de suma importancia para o entendimento da educagdo superior mineira.
Miranda (1998, p. 75) postula, em relacdo a primeira LDB, n°. 4.024, de 20 de dezembro de
1961, que “foi sob essa legislagio — agora revogada — que o Estado de Minas Gerais
implantou, expandiu e consolidou o seu sistema de ensino superior formado por IES isoladas
privadas mantidas por fundacgdes oficiais, algumas delas, hoje unidades da UEMG”.

Ao ser promulgada a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, Lei n°.
4.024, de 20 de dezembro de 1961 (BRASIL, 1961), o extinto Conselho Federal de

%" 0 Brasil possui 5.570 municipios, destes, 853 estdo em Minas Gerais. Assim, MG destaca-se como o estado
da Federacdo com o maior nimero de municipios (IBGE, 2011).
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Educagdo® passou a ser o 6rgéo responsavel pela avaliacio e regulacio de todas as IES do
pais, inclusive as de natureza privada. Em seu artigo 14, a referida lei determinava ser “da
competéncia da Unido reconhecer e inspecionar os estabelecimentos particulares de ensino
superior”.

No entanto, embora o artigo 9° ratificasse as competéncias do CFE sobre a
educacdo superior no pais, por sua vez, o artigo 15 previa uma excec¢do na qual o CFE
delegaria competéncias para as unidades da federacdo que mantivessem universidades

estaduais publicas em funcionamento por cinco anos.

Art. 9° Ao Conselho Federal de Educacdo, além de outras atribuicdes
conferidas por lei, compete:

[.]

b) decidir sébre o reconhecimento das universidades, mediante a aprovagéo
dos seus estatutos e dos estabelecimentos isolados de ensino superior, depois
de um prazo de funcionamento regular de, no minimo, dois anos;

[.]

Art. 15. Aos Estados que, durante 5 anos, mantiverem universidade prépria
com funcionamento regular, serdo conferidas as atribuicfes a que se refere a
letra b do artigo 9°, tanto quanto aos estabelecimentos por éles mantidos,
Como quanto aos que posteriormente sejam criados.

A Lei 4024/61 abre, portanto, uma prerrogativa em relacdo a autonomia dos
estados da federacdo, que mantivessem universidades publicas estaduais em funcionamento,
para reconhecerem instituicbes de educacdo superior. Essa possibilidade se apresenta,
também, como mais um incentivo para a criacdo de universidades pelos estados brasileiros.

Merece ser destacada também a Lei Federal n® 5.540 de 1968, que trata da
Reforma Universitaria, mais especificamente o seu artigo 7°, o qual ao se referir a criacdo de
universidades, determinava que “as universidades organizar-se-d0 diretamente ou mediante a
reunido de estabelecimentos ja reconhecidos, sendo, no primeiro caso, sujeitas a autorizacdo e

reconhecimento e, no segundo, apenas a reconhecimento”. Esse artigo 7° da Lei 5.540, de

¥ 0 Conselho Federal de Educacdo (CFE) foi instituido pela Lei n® 4.024/61 e desde a sua instalagéo até o final
de 1966, legislou de forma jurisprudencial, limitando-se a emitir parecer técnico sobre os temas apresentados
para a sua analise. A partir de entdo, esse conselho assumiu uma fungdo normativa no sistema escolar
brasileiro, emitindo os primeiros instrumentos legais com vistas ao maior controle das instituicdes federais,
dos movimentos estudantis e da reforma universitaria. A fase legislativa comega com a maior participagdo do
CFE na elaboragdo da legislagdo educacional brasileira. Esse 6rgdo foi extinto em 1995, por causa das
dendncias de que nele havia tréfico de influéncia e de que o 6rgdo era suscetivel ao lobby das escolas privadas.
Em substituicdo a ele foi criado o atual Conselho Nacional de Educacdo por meio da Lei n° 9.131, de 24 de
dezembro de 1995 (ROTHEN, 2008).
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certa forma, estimulou a constituicdo de universidades por meio da incorporagédo de IES
isoladas ja existentes, pois 0s que assim procedessem ficariam sujeitos apenas ao processo de
reconhecimento. No entanto, as universidades que fossem criadas, sem a incorporagao de
estabelecimento pré-existentes, ficariam sujeitas aos processos de autorizacdo e de
reconhecimento.

Vale ressaltar que a Lei 5.540 de 1968 foi sendo devidamente regulamentada e
implementada, no decorrer de anos posteriores, por outros dispositivos legais do CFE. Assim,
0 Decreto-lei n. 842, de 9 de setembro de 1969, determinou que a criagdo e o reconhecimento
de IES dar-se-iam mediante autorizagdo do Executivo Federal.

Art. 1° A autorizagdo para funcionamento e reconhecimento da Universidade
ou estabelecimento isolado de ensino superior sera tornada efetiva, em
qualquer caso, por decreto ao Poder Executivo Federal, apds prévio parecer
favoravel do Conselho de Educacdo competente (BRASIL, 1969).

Tal medida foi legitimada pela Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 22,
inciso XXIV, que determina: “Compete privativamente a Unido legislar sobre diretrizes e
bases da educagao nacional” (BRASIL, 1988).

Quase dez anos apds a CF/88, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional n° 9.394 de 1996 (LDBEN 9.394/96) com o0 objetivo regulamentar o
previsto no texto constitucional. O artigo 9°, inciso IX, da LDB 9.394/96 determina que a
Unido incumbir-se-a4 de autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar 0s cursos
das instituicdes de ensino superior e 0s estabelecimentos de seu sistema de ensino. Além
disso, essa mesma Lei estabelece com clareza, em seus artigos 16 e 17, as competéncias da

Unido e dos estados.

Art. 16. O sistema federal de ensino compreende:

I - as instituigdes de ensino mantidas pela Unido;

Il - as instituigdes de educacgdo superior criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

111 - os érgdos federais de educacéo.

Art. 17. Os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal
compreendem:

| - as instituicGes de ensino mantidas, respectivamente, pelo Poder Publico
estadual e pelo Distrito Federal;

Il - as instituicbes de educagdo superior mantidas pelo Poder Publico
municipal;

Il - as instituicdes de ensino fundamental e médio criadas e mantidas pela
iniciativa privada;
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IV - o0s 6rgdos de educacdo estaduais e do Distrito Federal, respectivamente.
(BRASIL, 1996).

O artigo 17 estabelece as institui¢cdes que constituem o sistema estadual de ensino,
ndo fazendo nenhuma aluséo as IES privadas, que, por sua vez, estdo explicitadas no artigo 16
como pertencentes ao SFE.

No entanto, a Constituicdo Mineira de 1989, desconsiderando os dispositivos
legais da Unido, determinou que as IES mantidas por fundacdes educacionais publicas de
direito privado, as quais foram criadas pelo estado de Minas Gerais ou com a sua participacao,
fossem supervisionadas pelo CEE/MG.

Conforme explicitado anteriormente, com a Constituicdo Federal de 1988, o
Brasil passou adotar o federalismo cooperativo com o0 regime de colaboracdo reciproca e
descentralizado, com fungdes atinentes a Unido e outras as instancias federadas. Nesse regime
de governo, as unidades federadas ou estados subnacionais gozam de autonomia dentro dos
limites legais estabelecidos pela Uni&o.

O modelo de federalismo proposto nesse cenario vai ao encontro dos
ordenamentos do Estado pds-burocratico para as politicas pablicas, com a flexibilizacdo da
oferta, a ser efetuada por diferentes agentes e com o controle dos resultados, realizado pelo
poder central. Portanto, o regime de colaboracdo, no cenario da gestdo pulblica pds-
burocrética, adquire os sentidos da regulacdo hibrida, com um misto de autonomia dos entes
federados e, ao mesmo tempo, de controle por parte da Unido.

Vale destacar, ainda, que é nessa mesma direcdo que a questdo da necessidade de
uma politica de avaliacdo é posta, uma vez que a CF de 1988, em seu artigo 206, fixa os
principios do ensino, entre os quais prevé “garantia de padrdao de qualidade”. J4 o artigo 209,
por sua vez, estabelece que “o ensino € livre a iniciativa privada”, desde que, para isso, sejam
atendidas as condicGes estabelecidas. Desse modo, depreende-se que qualquer pessoa, fisica
ou juridica, se encontra habilitada para ofertar a educagéo superior privada no pais, desde que
se submeta a politica de avaliacdo definida pelo Estado.

Para Abrucio (2005), o federalismo cooperativo foi adotado pelos governos no
sentido de legitimar os principios do neoliberalismo reinante na década de 1980, que defendia
a necessidade de reduzir a presenca do Estado e descentralizar as suas instancias decisorias. O
rompimento com regimes autoritarios e a busca pela reorganizacdo democratica dos paises
latino-americanos na década de 1980, incluindo o Brasil, também foram fatores decisivos para

a adogéo do federalismo cooperativo pelos Estados nacionais.
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Mas, apesar da visdo de Abrucio (2005), vale lembrar que o federalismo se
apresenta como forma de governo mais apropriada para os paises cujas realidades sdo
marcadas por diversidades, a exemplo do Brasil, podendo, inclusive, contribuir para amenizar
as desigualdades sociais. De acordo com Cury (2010), isso é possivel porque o federalismo
estabelece lacos de colaboracdo na distribuicdo de competéncias por meio de atividades
planejadas e articuladas entre si, objetivando fins comuns. Cury (2010) ainda destaca que,
embora os poderes de governar sejam repartidos entre os entes federados, as competéncias de
cada instancia sdo legalmente definidas, com certas funcGes concernentes a Unido e outras as

instancias federadas.

No regime federal, s6 ha um Estado Soberano cujas unidades federadas
subnacionais (estados) gozam de autonomia dentro dos limites jurisdicionais
atribuidos e especificados. Dai que tais subunidades ndo sdo nem nacdes
independentes e nem unidades somente administrativas (CURY, 2010, p.
152).

Dessa forma, ocorre a reparticio de competéncias e atribuicbes entre o0s
integrantes do sistema federativo, de acordo com os parametros da autonomia estabelecidos
pela legislacdo do pais para cada instancia. No entanto, o governo de MG, por ocasido da
elaboracdo da constituicdo estadual, desconsiderou os principios do pacto federativo no que
tange as instancias de atuacdo para efeitos de avaliacdo e regulacdo da educacdo superior
privada.

Assim, com a promulgacdo da Constituicdo do Estado de Minas Gerais, ocorre 0
maior fortalecimento da atuacdo do SEE/MG e do CEE/MG sobre a educagdo superior, uma
vez que 0s artigos 81 e 82, ambos do Ato das DisposicGes Transitorias da Constituicao
Mineira de 1989, determinam a criacdo da Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG)
a partir da absorcdo de IES privadas, mantidas por fundacdes criadas pelo estado de Minas

Gerais.

Art. 81. Fica criada a Universidade do Estado de Minas Gerais, sob a forma
de autarquia, que tera sua reitoria na Capital e suas unidades localizadas nas
diversas regides do Estado.

8 1° Serdo instaladas no prazo de dois anos contados da promulgagéo da
Constituicdo do Estado e absorvidas como unidades da Universidade do
Estado de Minas Gerais as entidades de ensino superior criada ou
autorizadas por lei.
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§ 2°. O Estado instalara a Universidade de que trata este artigo no prazo de
setecentos e vinte dias contados da promulgacdo de sua Constituicdo
(MINAS GERAIS, 1989).

Agindo assim, a Constituicdo Estadual de Minas Gerais contraria a Constituicdo
Federal no que diz respeito a competéncia da Unido para organizar o Sistema Federal de
Ensino. Desse ponto de vista, 0s constituintes mineiros parecem desconhecer os principios do
federalismo, pois agiram como detentores de autonomia legal para garantir, no texto da
constituicdo estadual, a criagdo de uma universidade por meio da aglutinagdo de IES privadas.
E curioso observar que se fala em instalacdo da universidade a partir de unidades ja existentes
nas diversas regides do estado, envolvendo, assim, dois movimentos, o primeiro de adesdo
das instituigdes privadas e o segundo de absorcéao dessas IES pelo poder pablico estadual.

A criagdo de uma universidade estadual em MG, por meio da absorcdo de
fundacbes, parece que se da& mais por razdes econdmicas, desresponsabilizando os
constituintes da necessidade de inscreverem no texto constitucional previsdes orgcamentarias
para a implantacdo e a manutencéo da futura universidade.

Nessa perspectiva, a concretizacdo da universidade instalada no texto
constitucional dar-se-ia no prazo maximo de dois anos mediante a adesdo e a absorcdo das
IES mantidas por fundagdes publicas estaduais de direito privado. Assim, paulatinamente, o
SEE/MG, por meio do CEE/MG, vai se fortalecendo como agente avaliador e regulador da
educacéo superior em MG.

Vale lembrar que, de acordo com a Constituicdo Federal de 1988 e a LDB n°
9.394/96, as unidades federadas tém autonomia para avaliar e regular apenas as IES criadas e
mantidas pelo poder publico estadual, ndo incluindo textualmente as IES privadas. No
entanto, a Constituicdo Mineira de 1989, desconsiderando os dispositivos legais da Unido,
determinou que as IES mantidas por fundacbes educacionais publicas de direito privado, as
quais foram criadas pelo estado de Minas Gerais ou com a sua participacdo, fossem

supervisionadas pelo CEE/MG.

Art. 82. Ficam mantidas as atuais institui¢cfes de ensino superior integrantes
da Administracdo Publica Estadual.

§ 1°. As fundagdes educacionais de ensino superior instituidas pelo Estado
ou com sua participacdo poderdo manifestar-se no prazo de cento e oitenta
dias contados da promulgacdo da Constituicdo por uma das seguintes
opcoes:
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| - absor¢éo, como unidades, pela Universidade do Estado de Minas Gerais,
na forma prevista no § 1°. do artigo anterior;

Il - extingdo dos vinculos existentes com o Poder Publico Estadual, mediante
alteracdo de seus estatutos, permanecendo sob a supervisdo pedagogica do
Conselho Estadual de Educacéo, nos termos da Constituicdo, desde que ndo
tenham recebido recursos publicos estaduais até a data de sua promulgacao.

§ 2°. O Estado, decorrido o prazo fixado no paragrafo anterior, transformara
em fundacGes publicas as fundagBes educacionais que ndo exercitarem, no
prazo de trezentos e sessenta dias, a faculdade ali outorgada.

8 3°. Fica transformada em autarquia, com denominagdo de Universidade
Estadual de Montes Claros, a atual Fundacdo Norte-Mineira de Ensino
Superior (MINAS GERAIS, 1989).

Ao se referir as IES integrantes da administracdo publica estadual, a constituicdo
mineira faz alusdo as fundacbes publicas criadas pelo referido estado, mas que sempre
ministraram educacdo privada e paga, pois, em 1989, Minas Gerais ndo contava com
nenhuma IES publica, mantida pelo governo estadual.

Em relagdo a UNIMONTES, o seu processo de criagdo foi menos complexo e
mais rapido do que o da UEMG, pois se deu pela transformacgdo, em 1990, da Fundacéo
Norte-Mineira em Autarquia, que passou a oferecer ensino publico e gratuito em
conformidade com o previsto no texto da Constituicdo Mineira de 1989.

O processo de criacdo da UEMG foi mais complexo e, na concepcdo de Miranda
(1998), deveria se efetivar por meio de quatro movimentos: “1°) da escola isolada para a
universidade; 2°) da educacdo privada para a educacdo publica; 3°) do ensino pago para o
ensino gratuito; e 4°) da fundacdo de direito privado para a autarquia (p. 365)”, os quais nao
se realizaram por completo, conforme previa o projeto original.

Assim, em um primeiro momento, as fundacdes educacionais, obedecendo ao
previsto no paragrafo primeiro do artigo 82, desencadearam discussfes tendo em vista a
decisdo a ser tomada: de serem absorvidas pela Universidade do Estado de Minas ou entéo de
extinguirem os vinculos com o poder pablico estadual. Ao se referir a essa fase, Miranda
(2001) destaca que

[...] o destino da futura Universidade permaneceu nas maos dos membros
das fundagbes educacionais, que discutiram eventuais vantagens e
desvantagens de cada possibilidade que Ihes foi oferecida pela Constituic&o.
[...] um mecanismo de ‘preenchimento de baixo para cima’ da Universidade,
com a tomada de decisdes pelos destinatarios da norma, no interior do
Estado, ndo pelo Governo (p. 2).
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Nesse contexto, as IES mantidas por fundacbes publicas estaduais de direito
privado sdo apresentadas duas alternativas sobre as quais deverdo fazer a opgédo dentro do
prazo estipulado: (i) a absorcdo pela universidade a ser instalada em Minas Gerais e, por
conseguinte, a manutencdo da condicdo juridica de fundacgdo publica; (ii) a ndo absorc¢do pela
UEMG e, consequentemente, a perda dos vinculos com o poder publico estadual,
extinguindo-se assim o status de fundacdes publicas.

Encerrado o prazo constitucional dos cento e oitenta dias para as fundagOes
fazerem as suas opg¢des, 0 Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais aprovou o Parecer
n® 622/90, de 12/09/1990, no qual foram publicadas as op¢des de vinte e quatro Fundacdes
Educacionais criadas ou instituidas pelo poder publico estadual, sendo que onze se
manifestaram pela absor¢cdo como unidades da UEMG e doze pela extin¢do dos vinculos com
0 poder publico estadual, e uma preferiu ser transformada fundacéo publica.

Conforme se verifica no quadro 7, das onze fundagdes que fizeram a op¢éo por ser
absorvidas pela UEMG, duas estavam localizadas na capital mineira e as outras nove em

diversas cidades do interior do estado de Minas Gerais.

Quadro 7 - Fundacdes optantes pela absor¢do como unidades da UEMG e respectivas IES, de acordo
com o Parecer n° 622/90, de 12/09/1990 do CEE/MG

Ne° Cidade Fundacéo Instituicdo de Educagdo Superior

Belo Fundacdo Universidade Mineira de Arte | Escola de Artes Plasticas da FUMA

01 Horizonte | Aleijadinho — FUMA Escola de Musica da FUMA
Fundacéo Escola Guignard Escola Guignard

02 Campanha | Fundacdo Cultural de Campanha da | Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Nossa
Princesa Senhora do Sion

03 Carangola |Fundagdo Faculdade de Filosofia, | Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Ciéncias e Letras de Carangola Carangola

04 Diamantina | Fundacdo Educacional do Vale do | Faculdade de Filosofia e Letras
Jequitinhonha

05 Divindpolis | Fundacéo Educacional de Divinopolis Instituto de Ensino Superior e Pesquisa

06 ltuiutaba | Fundacdo Educacional de ltuiutaba Faculdade Superior de Ensino e Pesquisa de
Ituiutaba

07 Lavras Fundacédo Educacional de Lavras Instituto  Superior de Ciéncias, Artes e
Humanidades de Lavras

08 Passos Fundacéo de Ensino Superior de Passos | Faculdade de Filosofia de Passos

09 Patos de Fundacdo Educacional de Patos de |Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de

Minas Minas Patos de Minas
10 Varginha | Fundacdo de Ensino e Pesquisa do Sul | Faculdade de Engenharia de Varginha
de Minas Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras

Fonte: Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais, 1990
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Com a promulgagéo da Lei Estadual n° 11.539, de 22 de julho de 1994, ficou
estabelecido como se daria o processo de assimilacdo das fundagdes optantes pela UEMG,
que, de acordo com o art. 20, “a absor¢do e a incorporagao de entidades serdo realizadas por
etapas”, que em consonancia com o artigo 22 “serdo absorvidas uma por quadrimestre”.

O artigo 21 da referida Lei explicitava as fundagdes a serem absorvidas.

Art. 21. Serdo absorvidas pela Universidade as seguintes fundagdes
educacionais de ensino superior, instituidas pelo Estado ou com sua
participagdo, que manifestaram a opg&o [...]

| - Fundacédo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Carangola;

Il - Fundag&o Educacional do Vale do Jequitinhonha, de Diamantina;

111 - Fundacéao de Ensino Superior de Passos;

IV - Fundacdo Educacional de Lavras;

V - Fundacdo de Ensino e Pesquisas do Sul de Minas, de Varginha;

VI - Fundac&o Educacional de Divindpolis;

VII - Fundacdo Educacional de Patos de Minas;

VIII - Fundacdo Educacional de Ituiutaba;

IX - Fundacédo Cultural Campanha da Princesa, de Campanha.

Conforme se verifica, as IES da capital mineira optantes pela absor¢do ndo sao
citadas no artigo 21. De fato, o artigo 24 da Lei Estadual n°® 11.539/94 determinava a
incorporacdo imediata 8 UEMG de quatro instituices localizadas em Belo Horizonte e ja
mantidas pelo poder publico estadual. Tais instituicbes passaram a integrar o campus principal

da Universidade Estadual de Minas Gerais.

Art. 24. Ficam incorporadas a Universidade as seguintes entidades publicas:

| - Fundacdo Mineira de Arte Aleijadinho — FUMA, de Belo Horizonte;

Il - Fundacg&o Escola Guignard, de Belo Horizonte;

111 - Curso de Pedagogia do Instituto de Educacdo de Minas Gerais, de Belo
Horizonte;

IV - Servigo de Orientacdo e Selecdo Profissional — SOSP, de Belo
Horizonte.

Portanto, a UEMG foi constituida a partir da incorporacdo imediata de quatro
instituices publicas ja existentes na capital e de IES mantidas pelas nove fundacbes mineiras
optantes pela absorcdo. As unidades da capital tiveram as suas fundagdes extintas e a
transferéncia de seus patriménios para a UEMG. As nove fundacBes optantes pela absorcao
passaram a constituir-se em Fundac6es agregadas 8 UEMG, localizadas nos Campi Regionais.

A atuacdo do estado de MG, por meio das determinagdes de sua constituicdo

estadual e das deliberacbes do CEE/MG, em relagdo as fundagdes mantenedoras de IES,
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corrobora a perspectiva marxiana de que o poder estatal faz as intermediacdes entre 0s
interesses hegemadnicos e a liberdade humana. Assim, as fundagdes educacionais sdo impostas
condicdes para a efetivacdo da universidade estadual idealizada pelos constituintes mineiros.
Enfim, de acordo com Marx (1974), “os homens fazem sua propria historia, mas nao a fazem
como querem; ndo a fazem sob as circunstancias de sua escolha e sim sob aquelas com que se
defrontam diretamente” (p. 17).

O certo é que o projeto de criacdo da UEMG como Universidade multicampi,
objetivando atender a vocacdo regional do estado de Minas Gerais, comeca a se enfraquecer
no momento em que a atencdo e o0s investimentos se voltam para o campus central de Belo
Horizonte.

No entender de Miranda (1998), a UEMG, como universidade multicampi, nasceu

29 ¢

“em branco” “no papel”, sem previsdo or¢gamentaria € nem um projeto claro de como conduzir
0 processo de transicdo das IES isoladas para a universidade, de educagdo privada para
publica, de ensino pago para 0 gratuito, de fundacdo para autarquia. Para o autor, esses
movimentos s6 se efetivaram para as IES da capital, que constituiram o campus central.

As fundacGes optantes por integrar a UEMG, com sede fora de Belo Horizonte,
continuaram ministrando ensino pago, como forma de manter Seus COMPromissos
orcamentarios, uma vez que ndo recebiam verbas do poder publico estadual.

No entanto, é curioso observar que mesmo as fundacbes que optaram pela
extincdo de vinculos com o poder publico estadual continuaram sujeitas a avaliacdo e a
regulacdo do CEE/MG. Vale destacar, ainda, que a atuacdo do CEE/MG sobre as IES
privadas se deu para além da “supervisdo pedagogica” prevista no inciso II do artigo 82 das
ADCT, uma vez que, até o ano de 2008, o CEE/MG deliberou com autonomia sobre os
processos de autorizacdo e reconhecimento de cursos e de credenciamento e recredenciamento
dessas instituicoes.

Exemplo disso séo as instituicdes A e B, eleitas para este estudo, que estdo entre
as 12 IES que optaram pela extingdo dos vinculos com o poder publico estadual ainda no
inicio dos anos de 1990 e que, no entanto, continuaram sendo reguladas e avaliadas pelo
CEE/MG até fins de 2008. Ja a instituicdo C, também campo deste estudo, consta entre as IES
que optaram pela absorcdo como unidades da UEMG, no entanto, no inicio de 2014, ocasido
da realizacdo das entrevistas, a instituicdo ainda ndo havia sido estadualizada e continuava
ministrando ensino pago.

Dessa forma, instala-se em Minas Gerais uma situacdo considerada e marcada, em

principio, pela ilegalidade, decorrente de multiplos fatores: (i) uma universidade publica
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estadual constituida por IES privadas; (ii) um sistema estadual de educacdo constituido
também por IES privadas; (iii) o CEE/MG exercendo funcdes de avaliacdo e de regulacdo
sobre IES privadas, contrariando a Constituicdo Federal; (iv) as IES optantes pela extingdo de
vinculos com o poder publico estadual, sob a jurisprudéncia regulatoria do SEE/MG.

Ao analisar essa relacdo andmala, com indicios de ingeréncia, Dourado (2005)

afirma que

[...] a criacdo e a implementacdo de fundagdes de educacdo superior, de
natureza ambigua, oficializaram manobras as mais diversas do setor privado,
objetivando a sua expansdo a luz do setor publico, por meio de subsidios
diretos ou indiretos contratos de prestacdo de servicos, o gque, entre outros
beneficios, permitiu a criacdo de IES e cursos superiores com tramitacdo no
ambito dos Conselhos Estaduais de Educacéo (p.105).

Com a publicagéo da Constituicdo de Minas Gerais em 1989, todas as Fundagdes
de Ensino Superior criadas pelo Governo Mineiro ou com a sua participacdo foram
imediatamente vinculadas ao seu Sistema de Educacéo, sendo, portanto, avaliadas e reguladas
pelo Conselho Estadual por quase duas décadas, infringindo, assim, as legislacdes federais.

Ao serem questionados sobre as razdes pelas quais as instituicbes I6cus desta
pesquisa continuaram indevidamente afiliadas ao CEE/MG, os interlocutores apresentaram 0s

seus depoimentos, transcritos a seguir.

No6s recebemos orientacdes de que enquanto a ADI ndo fosse julgada, a
gente continuaria sob a regulacdo do SEE/MG. Assim, ficamos aguardando e
seguindo as orientacdes do Conselho Estadual (P13C, informagéo verbal).

Continuamos no Sistema Estadual simplesmente porque ndo existia ainda
uma possibilidade de irmos para o Federal, mas n6s ndo resistimos nao
(P12B, informacé&o verbal).

Acredito que a ndo adesdo [ao SFE] deve ter sido também pela pressdo do
proprio estado de Minas Gerais para ficar com essa fiscalizagéo [...]. Quando
0 MEC criou a lei, ele foi incorporando essas instituicdes estaduais aos
poucos. Eu acredito que houve certa morosidade até do préprio MEC em
fazer essa absor¢do (PrCPA2B, informacéo verbal).

O certo é que a morosidade na implementacdo do projeto de universidade
idealizado pelos constituintes mineiros, quer por falta de recursos financeiros quer por falta de

vontade politica, contribuiu para a fragilizacdo da proposta. Além disso, as discussdes
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empreendidas nos anos de 1990 em torno de uma nova LDB e de uma nova politica de
avaliagdo ja sinalizavam novos ordenamentos para a educagdo superior brasileira.

No ano de 2001, a Procuradoria Geral da Republica, considerando a Constitui¢do
Federal de 1988, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1996 e a Constitui¢cdo
Mineira de 1989, propés uma Acgédo Direta de Inconstitucionalidade (ADI 2501). Por meio
dessa Acdo, foi questionado o dispositivo da Constituicdo do Estado de Minas Gerais que
permitia as antigas fundacfes estaduais, mantidas pela iniciativa privada, permanecerem
vinculadas ao sistema estadual de educacdo. No entanto, a acdo de inconstitucionalidade s
veio a ser julgada em Gltima instancia no ano de 2008.

A decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF), de 04 de setembro de 2008,
reconheceu que o vinculo dessas IES mineiras deveria ser com o Sistema Federal de Ensino.
Desde entdo, por determinacdo do SFT, o CEE/MG interrompeu suas atividades regulatérias
sobre a educacéo superior privada em Minas Gerais.

Do Acorddao da Acgdo Direta de Inconstitucionalidade julgada pelo Supremo

Tribunal Federal em relacdo as IES mineiras, merece serem destacados 0s seguintes itens:

[...]

5. Portanto, as instituicdes de ensino superior originalmente criadas pelo
estado de Minas Gerais, mas dele desvinculadas apds a Constituicdo
Estadual de 1989, e sendo agora mantidas pela iniciativa privada, nao
pertencem ao Sistema Estadual de Educacdo e, consequentemente, nao estdo
subordinadas ao Conselho Estadual de Educacdo, em especial no que tange a
criacdo, ao credenciamento e descredenciamento, e a autorizacdo para o
funcionamento de cursos.

6. Invade a competéncia da Unido para legislar sobre diretrizes e bases da
educacdo a norma estadual que, ainda que de forma indireta, subtrai do
Ministério da Educacdo a competéncia para autorizar, reconhecer e
credenciar cursos em instituicdes superiores privadas (BRASIL, 2008).

Apos o julgamento ADI 2501, a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da
Educacdo/SESu publicou o Edital n° 1, de 22 de janeiro de 2009, que orientou o processo de
migracdo das IES mineiras para o Sistema Federal de Ensino. Esse processo de afiliacdo ao
Sistema Federal representou o fim de um periodo de controvérsias e instabilidade para os
atores dessas IES que, com frequéncia, viam a validade de seus cursos e certificacGes serem

questionados.
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No entanto, a migracdo das IES para o SFE foi um processo um tanto turbulento,
que ainda tem exigido esforgos constantes dos atores das instituicbes no sentido de atenderem
as normas e exigéncias das politicas de avaliacdo desse sistema.

Apesar do susto que nds levamos quando foi julgada a ADI e o desespero
para protocolar tudo no sistema e-MEC, e aquele encontro em Brasilia que
foi assim, como uma corda no pescoco, e 0 pessoal do Inep dizendo: “os
seus cursos ndo estdo reconhecidos, sua instituicdo ndo esta credenciada”,
[...] mas no frigir dos ovos, ndo ficou um diploma sem ser registrado, ndo
ficou um aluno sem sair com o curso concluido, [...] nds tivemos apenas que
nos organizar de forma diferente [...] (PI1A, informag&o verbal).

Claro que a migracdo trouxe certo desconforto sim, porque sempre que a
gente sai da zona de conforto e passa por algo que é novo isso gera
inseguranca [...] (P12B, informacéo verbal).

Quando saiu a decisdo da ADI foi uma correria louca para dar conta de
adequar rapidamente, em tempo menor do que quem ja estava no SFE ha
mais tempo. Sem falar na migracdo que consistiu em trés meses de
angustias, de dificuldades, de solucdo de problemas e pendéncias. Mas a
realidade é que esta sendo dificil até hoje (P13C, informacao verbal).

Embora legalmente a situacdo das IES de MG tivesse sido resolvida, ainda
restavam indagacdes e inferéncias que demandavam uma investigacdo empirica, junto aos
atores, com vistas a apreender os significados atribuidos ao Sinaes na realidade dessas
instituicbes. As acdes dos atores, as condicdes materiais dadas e construidas no cotidiano
académico de cada instituicdo, apdés a migracdo para o SFE, ofereceram preciosas
contribuicdes para a compreensao dos efeitos do Sinaes nessas IES.

A partir do depoimento do procurador institucional PI1A, que afirma que a
instituicdo em que ele atua teve que se organizar de forma diferente, apds a migracdo para o
SFE, ja € possivel vislumbrar os efeitos e as implicacdes da politica de avaliacdo do Sinaes
nas IES mineiras, objeto deste estudo. Os dados coletados junto a essas IES e seus atores,
foram discutidos de forma mais aprofundada nos capitulos cinco e seis desta tese.

Quando da delimitacdo desse tema de estudo inferia-se que, por ocasido da
migracdo para o SFE, essas IES encontravam-se desalinhadas das politicas do Sinaes, uma
vez que ficaram afiliadas por quase duas décadas ao SEE/MG. No entanto, por outro lado,
acreditava-se que paralelamente ao Sinaes foram desenvolvidas outras politicas de avaliacdo
no estado de MG.

Ao serem indagados sobre as consequéncias decorrentes da ndo adesao das IES as

politicas de avaliacdo do Sinaes, entre 0s anos de 2004 a 2008, os interlocutores evidenciaram
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opinibes diversas, indicando que, de fato, no periodo em que ficaram afiliadas ao SEE/MG,

houve certos desalinhamentos e desacertos em relagdo a politica de avaliacdo do pais para a

educagdo superior, mas que, em contrapartida, recebiam orientagdes do CEE/MG, embora

diferentes do SFE.

Eu acho que as instituicdes se acomodaram [...]. A supervisdo era mais
tranquila [...] e, talvez, por isso, elas tenham se acomodado. Eu acho que isso
para elas foi um adormecimento, [...] sob a supervisdo federal elas poderiam
ter tido um crescimento muito maior (G1A, depoimento verbal).

Essas IES [...] perderam a melhor época do Sinaes, porque ele nasce com
aquele objetivo bem definido de ser um sistema de avaliagdo. Eu fui
avaliadora do Inep e fui também avaliadora do Conselho Estadual. Vi as
duas realidades como avaliadora externa, e eu costumo dizer que a proposta
inicial do Sinaes era muito melhor do que hoje (PrCPALA, informacdo
verbal).

[...] a gente seguia as regras e as legislacbes do CEE/MG que eram bem
diferentes do SFE. Ficamos de certa forma, desinformados de quase tudo do
SFE (PrCPA3C, informacdo verbal).

Eu, pessoalmente, acho que nds ndo tivemos nenhum prejuizo de termos
ficado esse tempo todo sob a orientacdo do CEE. Eu diria até que as
consequéncias piores decorrem é da migracdo para o SFE. Os procedimentos
e as formas de atendimento do SFE sdo bem diferentes (PI3C, informagéo
verbal).

Assim, este estudo ndo se limitou aos principios da l6gica formal de confirmacéo

ou refutacdo de hipdteses, mas do entendimento de que o Sinaes € uma politica publica de

avaliacdo e regulacdo da educacdo superior brasileira, idealizado e condicionado pelos modos

de pensar predominantes numa determinada realidade. Nessa perspectiva, o SFE atua

avaliando e regulando, por meio de instrumentos, critérios e procedimentos uniformes,

realidades diversas e heterogéneas da educacdo superior brasileira, conforme expressa o

interlocutor, a seguir.

Os avaliadores tém como parametro a universidade pablica e 14 vocé pode se
afastar, vocé tem tempo s6 para produzir, vocé ndo tem um grande nimero
de aulas. Entdo eles usam muito aquilo que é praticado nas federais e eles
querem que as privadas facam a mesma coisa, pois utilizam um dnico
instrumento de avaliacdo para avaliar todas as IES (CC2A, informacdo
verbal).
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Vale destacar que, com a promulgacdo da LDB n° 9.394/96, abriu-se a
possibilidade da criacdo de novos modelos de IES. No entanto, a politica de avaliacdo é a
mesma para todo o segmento da educacéo superior, e, de fato, isto parece ir contra o principio
da diversidade t&o propalado pelo Estado.

As politicas de avaliacdo e regulagdo do Sinaes parecem desconsiderar as
condigdes reais, permeadas pelas contradi¢fes, nas quais se materializam as préaticas das IES
brasileiras. Dessa forma, no decorrer deste estudo, foram empreendidos esforcos no sentido de
superar as primeiras impressdes, por vezes superficiais e preconceituosas, sobre as IES
mineiras oriundas do SEE/MG. A investigacdo foi conduzida também com o intuito de
apreender elementos essenciais das politicas e praticas construidas pelo CEE/MG, mais
proximas a realidade histdrica e social dessas instituicGes, embora a margem do Sinaes,

conforme evidenciam os depoimentos dos sujeitos interlocutores.

No SFE ¢ tudo diferente, [...] falta assisténcia. O Conselho Estadual, ao
contrario, era muito mais proximo [...]. Para o MEC n6s somos nimeros,
nos ndo conseguimos falar de perto com o MEC, ele ndo atende as nossas
demandas. Ndo quer dizer de forma alguma que o Conselho Estadual fosse
facilitador. Mas ele era mais proximo da gente, e essa proximidade fazia
com que a gente ndo so aprendesse, mas também melhorasse as nossas a¢des
(G3C, informacao verbal).

Enquanto estdvamos no sistema estadual eu percebia que existia uma maior
facilidade da gente buscar respostas para muitas questdes. Parece que a gente
tinha mais acesso, talvez por sermos menos instituicdes. Tudo que a gente
precisava recorria e na mesma hora era atendido. Hoje, as vezes, € um pouco
burocréatico (PrCPA2B, informacéo verbal).

No CEE/MG as coisas eram bem mais praticas, tudo era resolvido até com
mais eficiéncia. Vocé pegava um telefone e falava com a assessoria direta do
assunto e resolvia o que precisava (PI13C, informagao verbal).

Os depoimentos dos interlocutores evidenciam a presteza do CEE/MG no
atendimento as suas demandas. Em razéo disso, eles o consideram mais eficiente que o SFE.
Essas percepcdes, no entanto, merecem outras reflexbes, pois elas indicam que o0s
interlocutores ndo compreendem a politica de avaliacdo do Sinaes na sua totalidade, uma vez
que as dificuldades apontadas estdo ligadas mais as questdes operacionais das IES. 1sso
evidencia, também, que a migracdo feita as pressas para o SFE, geralmente sob a orientacdo
de servicos de consultoria, tem dificultado a compreensdo e a efetivacdo da politica de
avaliacdo do SFE. Esses depoimentos revelam, ainda, contradi¢des, uma vez que, por ocasido

da realizagdo das entrevistas, foram recorrentes os depoimentos sobre as vantagens da
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migracéo para o SFE, chegando o gestor da instituicdo A a destacar a maior eficiéncia do SFE
em relagdo ao CEE/MG.

Para alem desses primeiros estranhamentos, evidenciados pelos interlocutores,
este estudo objetiva, ao longo dos proximos capitulos, compreender como as instituicGes de
MG estdo reagindo as politicas do Sinaes, apds o julgamento da ADI 2501-STF/2008 e a
consequente migracdo para o SFE. Essa discussdo foi desenvolvida e aprofundada, de forma
especial, nos capitulos cinco e seis, em que sdo explicitados os significados atribuidos ao
Sinaes pelas IES mineiras e seus atores.

Vale destacar, portanto, que o processo de consolidacdo da rede de educagéo
superior mineira se da na totalidade dos movimentos que perpassam o modelo de gestdo
publica adotado pelo Estado, o qual se propde a zelar pela qualidade da educacdo superior
ofertada no pais. Decorrente desse processo centralizador de avaliacdo e regulacéo, instalam-
se a ADI 2501 e a consequente migragdo das IES mineiras para o0 SFE. Embora esse periodo
de quase dez anos, entre a instalacdo e o julgamento da ADI, tenha sido marcado por
contradi¢cOes, disputas, dificuldades e incertezas, também proporcionou aos atores das IES
mineiras experiéncias e aprendizagens sobre a politica de avaliacdo da educacdo superior
adotada no pais.

Isso foi evidenciado, por ocasido da realizacdo das entrevistas, de forma especial
pelos interlocutores da universidade (instituicdo A) ao afirmarem que, na época em que ainda
estavam vinculados ao SEE/MG, eles procuravam acompanhar e se inteirar das legislacfes do
SFE e ja adequavam suas praticas as orientacfes do Sinaes. Portanto, pode-se inferir que,
mesmo antes do julgamento da ADI 2501/2008, a politica de avaliacdo do Sinaes ja produzia
efeitos nas IES mineiras.

No esforco de compreender a expansdo da rede de educacdo superior mineira na
totalidade dos movimentos que tém perpassado a educacdo superior no pais, a proxima se¢do
objetiva discutir como tem se dado a expansao da educacdo superior na esfera macro/Brasil e
na esfera micro/Minas Gerais, nas duas Ultimas décadas. Vale destacar que foi nesse cenario

gue ocorreram 0s principais elementos desencadeadores da problematica dessa investigacao.

2.4 A expansdo da educacdo superior em Minas Gerais no periodo 1991 — 2010

A anélise da educagdo superior mineira, nas décadas de 1990 a 2010, contribuiu

para a compreensdo do processo de migracdo das IES de MG para o SFE e os efeitos das

politicas do Sinaes nessas instituices, apos o julgamento da ADI 2501-STF/2008.
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A discussdo parte do pressuposto de que as politicas de avaliagdo e regulacdo do
SEE/MG favoreceram a expansdo da educacao superior privada no estado de MG, no periodo
de 1991 a 2010. Em um primeiro momento, analisar-se-do a distribuicdo percentual e a taxa
de crescimento do nimero de IES em MG, por categoria administrativa, comparando com 0s
indices percentuais do Brasil e da Regido Sudeste, entre os anos de 1991-2010. O intuito é
verificar como o movimento da expansdo se deu em MG, se, de fato, ele ocorreu acima da
média regional e nacional. Em seguida, sera discutida a realidade da educagdo superior
mineira, no ano de 2010, considerando o nimero de IES no estado, por organizacdo
académica, localizagéo e categoria administrativa.

A tabela 3, retratada a seguir, traz dados extraidos dos censos realizados pelo Inep
entre os anos 1991 a 2010 sobre o nimero de IES existentes no Brasil, na regido Sudeste e em
MG. Essa organizacdo dos dados nas trés esferas (nacional, regional e estadual) permite fazer
uma andlise comparativa sobre os percentuais da expansdo de IES, por categoria
administrativa nessas instancias, bem como acompanhar a taxa de crescimento anual em cada

realidade.
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Tabela 3 — Distribuicao percentual e taxa de crescimento do nimero de IES por categoria administrativa — Brasil, Regido Sudeste e Minas Gerais (1991 —2010)

Ano

1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
1991/1996

Ao
1996/2004
A o

2004/2010
A%

Brasil

893
893
873
851
894
922
900
973
1.097
1.180
1.391
1.637
1.859
2.013
2.165
2.270
2.281
2.252
2.314
2.378

3,2

118,3

Sudeste

564
563
550
539
561
575
553
570
634
667
742
840
938
1.001
1.051
1.093
1.095
1.069
1.090
1.169

2,0

74,1

16,8

Minas
Gerais

124
129
127
132
132
136
121
123
135
135
160
202
265
289
311
319
319
308
309
370

9,7

1125

28,0

%

22,0
22,9
23,1
24,5
23,5
23,7
21,9
21,6
21,3
20,2
21,6
24,0
28,3
28,9
29,6
29,2
29,1
28,8
28,3
31,7

Total

31
26
27
28
29
26
23
22
21
17
18
17
23
25
30
32
32
25
29
28

-16,1

12,0

%

25,0
20,2
21,3
21,2
22,0
19,1
19,0
17,9
15,6
12,6
11,3
8,4
8,7
8,7
9,6
10,0
10,0
8,0
9,4
7,6

Namero de Instituicdes de Educagdo Superior

Federal

12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
15
17
22
24
24
17
17
17

41,7

Fonte: Tabela elaborada com base nos dados do INEP (1991 — 2011)

%

38,7
46,2
44,4
42,9
41,4
46,2
52,2
54,5
57,1
70,6
66,7
70,6
65,2
68,0
73,4
75,0
75,0
68,0
58,6
60,7

Publica

Estadual

ORBRRAARBRMARAPODRUODODDODE S ©©©

-11,1

-50,0

25,0

%

29,0
34,6
33,3
35,7
34,5
30,8
26,1
27,3
23,8
23,5
27,8
23,5
17,4
16,0
13,3
12,5
12,5
16,0
13,8
17,9

Municipal

1
8 oosrbrrbbrRRrRRAROONOOOS

o

-33,3

50,0

%

32,3
19,2
22,2
21,4
24,1
23,1
21,7
18,2
19,0
59

5,6

59

17,4
16,0
13,3
12,5
12,5
16,0
27,6
21,4

Total

93
103
100
104
103
110

98
101
114
118
142
185
242
264
281
287
287
283
280
342

18,3

140,0

29,5

%

75,0
79,8
78,7
78,8
78,0
80,9
81,0
82,1
84,4
87,4
88,8
91,6
91,3
91,3
90,4
90,0
90,0
92,0
90,6
92,4

Privada
Particular %

93 100,0
103 100,0
100 100,0
104 100,0
103 100,0
110 100,0
44 449
36 35,6
48 42,1
71 60,2
95 66,9
131 70,8
172 71,1
184 69,7
192 68,3
189 65,9
187 65,2
186 65,7
217 77,5

18,3 -

67,3 -

Com./
Conf./Fil.

100

%
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Entre 1991 e 1996, observa-se que a média de crescimento de IES no estado de
Minas Gerais foi maior que a nacional. Enquanto nesse periodo a média de crescimento de
IES no Brasil foi de 3,2% e na regido Sudeste de 2,0%, no Estado de Minas Gerais foi de
9,7%, saltando de 124 instituicdes para 136. No entanto, observa-se que a expansao se deu
prioritariamente pela via privada, uma vez que ndo houve aumento de IES federais, e déficit
negativo de crescimento das IES estaduais e municipais, enquanto que o crescimento de IES
privadas foi de 18,3%. No ano de 1996, observa-se que, do total de 136 IES existentes em
Minas Gerais, 19,1% eram instituicbes publicas, enquanto 80,9% pertenciam a iniciativa
privada. Nesse mesmo ano, a rede de IES de Minas Gerais correspondia a 23,7% do
percentual de instituicbes desse segmento na regido Sudeste. (INEP, 1997).

Além da analise da expansdo de IES pelo viés da categoria administrativa de
publica ou privada, Martins (2000) alerta para a necessidade de se considerar outros maltiplos
aspectos, ndo menos complexos, que perpassaram a expansao da educacao superior brasileira

nesse periodo.

Durante os anos 90 o ensino superior deu mostras de recuperacdo na sua
capacidade de crescer aceleradamente [...] Por outro lado, na dindmica desse
processo de expansdo do ensino de terceiro grau, produziu-se um complexo
e diversificado sistema de instituicBes. O habito intelectualizado de parte
consideravel da comunidade académica nacional de eleger uma imaginaria
universidade brasileira como objeto legitimo de reflexdo e forma de se
referir a totalidade do ensino superior no pais tem contribuido para desviar a
atencdo de um dos aspectos mais significativos do processo de sua expansao:
o fenbmeno do surgimento de uma multiplicidade de tipos de
estabelecimentos académicos com formatos institucionais, vocacdes e
préaticas académicas bastante diferenciadas (p. 41).

Exemplo tipico dessa diversificacdo institucional sdo 0s centros universitarios
implantados no pais a partir de 1997, os institutos federais e os centros federais de educacao
tecnoldgica instituidos em 2008, que passaram a integrar 0 novo cenario da organizacdo
académica da educacdo superior do pais, antes constituido apenas por universidades e
faculdades.

No periodo compreendido entre 1996 e 2004, a média de crescimento de IES em
Minas Gerais ficou um pouco abaixo da média nacional, mas acima da média da regido
Sudeste, pois enquanto o crescimento de instituicbes no Brasil foi de 118,3% e na regido
Sudeste de 74,1%, em Minas foi de 112,5%. O percentual de crescimento das IES privadas

em Minas, nesse periodo, foi expressivo, ficando em torno de 140 %, saltando, portanto, de
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110 instituicdes privadas em 1996 para 264 em 2004. Merece ser destacado também o
crescimento de 41,7% das IES federais, passando de 12 instituicdes de educacdo superior
mantidas pelo sistema federal em 1996 para 17 em 2004, isso em funcdo da transformacéo
dos Institutos Federais de Educacdo Tecnoldgica também em instituicbes ministrantes de
educacao superior. Quanto as IES estaduais e municipais, o déficit de crescimento se acentuou
nesse periodo. Do total de 289 IES existentes em MG em 2004, 8,7% eram publicas e 91,3%
eram privadas. No ano de 2004, o Estado de Minas Gerais ocupou o percentual de 28,9% do
total de instituicbes ministrantes de educagao superior na regido Sudeste, revelando, assim, o
aumento de sua participacdo nesse segmento ano a ano (INEP, 2005).

Entre os anos de 2004 e 2010, observa que a média de crescimento de IES em
Minas Gerais foi maior que a média nacional e da regido Sudeste. Enquanto no Brasil o
aumento de IES foi em torno de 18,1% e na regido sudeste de 16,8%, em Minas o crescimento
foi de 28,0%. De acordo com a tabela 3, nos anos de 2008 e 2009, houve um declinio no
namero de IES em Minas. No entanto, em 2010, tem inicio um novo ciclo de expansédo da
educacdo superior no estado, uma vez que houve um salto de 309 IES em 2009 para 370 em
2010, correspondendo, assim, ao aumento de mais 61 novas instituicGes no cenario da
educacdo superior mineira. Entre 2004 e 2010, observa-se tambem o crescimento das IES
estaduais, municipais e privadas e a manutencao do nimero das federais (INEP, 2011).

Mesmo diante desse movimento de expansao de IES, Sousa (2013) lembra que “o
Brasil continua a ser, nos tempos atuais, o pais latino-americano que detém uma das menores
taxas de escolarizacdo universitaria [...] no periodo entre 2001 e 2009, a taxa de escolarizacao
bruta passou de 15,1% para 26,7% e a liquida de 8,9% para 14,4%” (p. 48 - 49). Diante dessa
realidade, cabe as politicas publicas de avaliacdo da educacgéo superior brasileira assumirem o
desafio de garantir a0 mesmo tempo a expansdo desse setor articulada as exigéncias de
qualidade dos processos.

No gue tange a participacdo de Minas Gerais na educacao superior, observa-se
gue no estado, no ano de 2010, se encontravam 31,7% das IES da regido Sudeste. No entanto,
verifica-se que o sistema de educacdo superior mineiro é preponderantemente privado, pois
enquanto que no pais o percentual de IES privadas é de 88,3 %, em Minas Gerais esse
percentual sobe para 92,4%, restando apenas a pequena parcela de 7,6% de IES mantidas pelo
poder pablico.

A preponderancia de IES privadas no estado de MG se deve, além da contribuicdo

de outros fatores da esfera macro, ja discutidos anteriormente, também as politicas de
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avaliacdo e regulacdo desse setor, exercidas por duas décadas pelo CEE/MG, ao que tudo
indica, mais flexiveis e vinculadas aos interesses das mantenedoras.

O fenbmeno da expansdo da educacdo superior privada brasileira precisa ser
compreendido na perspectiva do materialismo historico dialético, buscando apreender o0s
movimentos da totalidade que o move rumo ao crescimento, tanto na esfera macro quanto na

micro. Segundo Marx (1985),

[...] a investigagdo tem que se apoderar da matéria em seus pormenores,
analisar suas diferentes formas de desenvolvimento e perquirir a conexao
intima que ha entre elas. S6 depois de concluido esse trabalho é que se pode
descrever, adequadamente, o movimento real (p.28).

O fato € que a expansdo do setor privado da educagéo superior nos pais tem sido
favorecida tanto pelas politicas da esfera central que estabelecem progndsticos de nimero de
matriculas a serem alcancados e que, para isso, destinam bolsas ou bancam financiamento de
estudos em IES privadas, quanto pelos atores locais que mobilizam estratégias e esforgos para
se beneficiarem dessas oportunidades e, assim, garantirem o crescimento do seu nimero de
matriculas.

Para Sousa (2013), esse crescimento exacerbado de IES privadas tem ocorrido por
duas razdes principais: de um lado a dificuldade do Estado em expandir o setor publico, de

outro, o interesse do setor privado em investir nesse segmento.

Nas ultimas décadas, o Estado brasileiro ndo conseguiu garantir a populagéo,
de forma satisfatoria, o acesso a educacgdo superior publica. Diante disso, a
educacédo superior privada passou a ser percebida por determinados grupos
como uma atividade capaz de assegurar retorno para os investimentos nela
feitos, considerando a grande demanda existente [...] (p.235).

Assim, a expansdo da educacdo superior privada tem sido guiada, de forma
especial, pelas logicas do mercado instaladas pela gestdo publica pds-burocratica, em nome da
flexibilidade, da eficiéncia, da concorréncia, da descentralizacdo de servicos publicos e da
competicdo entre agentes prestadores. Nesse cenario, conforme explicitado no capitulo 1, o
setor privado tem despertado o interesse de grupos e empresas que vislumbram nesse
segmento a oportunidade de adquirirem lucros. Em decorréncia disso, a expansao nesse setor
tem ocorrido, principalmente, pelo viés da mercantilizacdo, por meio de criagdes, aquisi¢des e

fusbes de IES por grandes grupos, com capital nacional e estrangeiro.



126

Por ocasido da realizagdo do estudo empirico nas IES selecionadas, observou-se
certo temor dessas instituicdes em relacdo a instalacdo desses grupos nas suas regifes de
atuacdo, indicando, assim, a tensdo que perpassa 0 processo de expansdo no pais. Vale
destacar que as IES locus deste estudo sdo de médio e pequeno porte e continuam
funcionando sob a gestdo das mesmas mantenedoras que as criou. Outra percepcao revelada
pelos interlocutores é sobre as exigéncias da politica de avaliacdo do SFE, que, segundo eles,
tém se intensificado no sentido de coibir a expansdo dos grupos majoritarios. Ao mesmo
tempo e de forma contraditéria, os interlocutores alegam, também, que as exigéncias da
politica de avaliacdo do Sinaes tém prejudicado o funcionamento das IES menores.

No entanto, em um cenario de demanda reprimida, ha que se fortalecerem as
politicas publicas de avaliagdo no sentido de que os atores envolvidos com o setor privado
tomem consciéncia de que da qualidade dos servicos prestados decorre a formacdo de
cidad&os e profissionais necessarios a sociedade.

Nessa perspectiva é que este estudo se propde a analisar os efeitos que a politica
de avaliacédo do Sinaes tem ocasionado nas IES mineiras oriundas do SEE/MG, bem como 0s
significados que os seus atores tém atribuido a essa politica. O intuito consiste em verificar se
as acOes tém sido no sentido de induzir e/ou regular a qualidade das IES, ou seja, se diante
dos resultados as instituicdes mobilizam esfor¢os com vistas a qualidade dos processos e ao
mesmo tempo estabelecem as condigdes exigidas pela regulacdo ou, se ao contrario, limitam-
se a0 arranjo pontual de insumos com vistas a obtencdo de indices favoraveis.

Vale lembrar que, a partir do Censo da Educacdo Superior de 2010 (INEP, 2011),
0 poder publico deixou de divulgar a natureza administrativa das IES privadas de forma
desdobrada em: particular, comunitaria, confessional ou filantropica. Desde entdo, 0 censo
tem trabalhado com apenas duas categorias administrativas: privada e publica. De acordo com
dados oficiais (INEP, 2011), as IES privadas sdo “institui¢des de educagdo superior com
categoria administrativa igual a privada com fins lucrativos ou privada sem fins lucrativos”. E
as IES publicas sdao “Institui¢des de educacdo superior com categoria administrativa igual a
publica federal, publica estadual ou publica municipal” ( p. 26).

Em relacdo as IES mantidas pelo poder publico federal, observa-se que nos
Gltimos trés anos ndo houve a criagdo de nenhuma instituicdo no estado de MG, prevalecendo
ainda as mesmas onze universidades publicas: Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL),
Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
Universidade Federal de Lavras (UFLA), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei
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(UFSJ), Universidade Federal de Uberlandia (UFU), Universidade Federal de Vigosa (UFV),
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM), Universidade Federal
do Triangulo Mineiro (UFTM).

A mesma situacdo também prevalece em relacdo aos centros federais de educacgéo
tecnoldgica, 0s quais permanecem ainda em nimero de seis: Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET/MG), Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais (IFMG), Instituto Federal de Educacéo, Ciéncias e Tecnologia do
Norte de Minas Gerais (IFNMG), Instituto Federal de Educacdo, Ciéncias e Tecnologia do
Sudoeste de Minas Gerais (IFSEMG), Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS); Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTM).

Essas instituicdes tém expandido as suas taxas de matriculas por meio da abertura
de campi avangados fora de suas sedes e da ampliacdo da oferta de cursos no turno noturno.
Essas medidas de expansdo parecem que tém sido tomadas pelas IES federais no sentido de
cumprirem as metas do programa de Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais —
Reuni.

A expansdo da educacdo superior no estado de MG no ano de 2010 com suas
respectivas peculiaridades pode ser compreendida a partir dos dados retratados na tabela 4, a

seguir.

Tabela 4 — Numero de IES por organizacdo académica, localizacdo geogréafica e categoria
administrativa em Minas Gerais (2010)

Unidade da Instituicoes
Federaga_o / Total Geral Universidades Centros Universitarios Faculdades IF e CEFET
Categoria

Administrativa

Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior

Minas Gerais 370 56 314 22 4 18 16 4 12 326 46 280 6 2 4

Publica 28 6 22 13 2 11 . . . 9 2 7 6 2 4

Federal 17 & 14 11 1 10 . . . . . . 6 2 4
Estadual 5) 3 2 2 1 1 . . . 3 2 1
Municipal 6 . 6 . . . . . . 6 . 6
Privada 342 50 292 <) 2 7 16 4 12 317 44 273

Fonte: INEP (2011)

Em relacdo a rede de educacdo superior em Minas Gerais, no ano de 2010,
observa-se que, das 370 IES existentes, a maioria (314) estdo localizadas no interior do
estado. Também verifica-se que 342 pertencem a categoria administrativa privada e apenas 28

a publica. Quanto a organizacdo académica, preponderam as faculdades, em nimero de 326,
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pertencentes a iniciativa privada e espalhadas pelo interior mineiro. Das 22 universidades
existentes no estado, 02 sdo estaduais, ficando uma na capital e outra no interior; 11 séo
federais e 09 pertencem 4 iniciativa privada.

Diante desse contexto, novos desafios se apresentam ao SFE no sentido de
garantir que a expansdo de IES em MG ocorra atrelada a padrdes de qualidade académica,
pois compete & politica de avaliacdo do Sinaes zelar para que, de fato, a entrada de atores no
segmento da educacdo superior ndo se dé com finalidades meramente mercadoldgicas e
empresariais, mas comprometida com a educacdo como bem publico, capaz de formar e
emancipar sujeitos comprometidos com as questdes de seu tempo historico.

Vale ressaltar, no entanto, que o processo de constituicdo da rede de educacao
superior no pais ndo se deu, sempre, monitorado por uma politica de avaliacdo. Num contexto
em que a oferta e a demanda por esse segmento eram reduzidas, parece que a
institucionalizacdo de uma politica publica de avaliacdo ndo era necessaria e nem de interesse
do Estado. No entanto, com a sua expressiva expansao, esse segmento torna-se espaco de
disputa de interesses, incluindo o governo central, que passa a adotar politicas com vistas a
avaliacdo e regulacédo da educacdo superior. Assim, pode-se inferir que a expansdo é que tem
orientado as politicas de avaliagdo no processo historico da educacdo superior brasileira. Ou
seja, a politica de avaliacdo tem sido instituida a posteriori, no intuito de corrigir questdes
instaladas por um processo, por vezes, desordenado de expansdo. No cendrio atual, isso pode
ser verificado na expansdo mercadologica da educacédo superior, que tem se dado por meio do
monopolio no campo das aquisicdes e das fusdes. Essa situacdo requer, com urgéncia, uma
politica de avaliacdo diferenciada, no sentido de garantir que a educagdo superior seja
ofertada com a qualidade necessdria para emancipar as pessoas e contribuir com a

transformacéo da sociedade.

2.5 Sintese parcial

A discussdo desenvolvida neste segundo capitulo sobre a composicdo, a
consolidacéo e a expansdo da rede de educacdo superior mineira demonstra que o estado de
MG sempre esteve presente nos movimentos em prol da instalacdo da educacdo superior no
pais. Dessa forma, as politicas da esfera macro/Estado dialeticamente se relacionam com as
acOes desencadeadas em MG, influenciando, assim, o processo historico de materializacdo da

sua rede de educacéo superior.
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O modelo de gestdo adotado pelo Estado em cada contexto histérico e politico
influenciou o processo de composicdo da rede de educagdo superior mineira. No Brasil
colonia, MG abrigou os primeiros cursos de filosofia e teologia considerados de “saber
superior” e importados da metrépole. No império, MG criou escolas superiores com vistas a
garantir a formacdo nos cargos requeridos pela corte portuguesa que aqui se instalara. Nos
primérdios da republica, o estado mineiro, seguindo as orientagdes legais do governo central,
criou as suas primeiras universidades por meio da aglutinacdo de instituicdes isoladas ja
existentes nessa unidade da federagé&o.

Dessa forma, a discussdo sobre o processo de constituicdo, consolidacdo e
expansdo da educacdo superior em Minas Gerais adquire sentidos quando se considera o
contexto histdrico, politico e econdmico no qual ele foi se desenvolvendo. Assim, pode-se
dizer que a constituicdo da rede de educacdo superior mineira seguiu a direcdo, apontada por
Sousa (2003), em relacdo ao que ocorria no restante do pais antes da reforma universitaria de
1968, em que 0 ensino superior era constituido essencialmente por IES publicas e
confessionais. Em MG, nesse periodo, 0 ensino superior era garantido prioritariamente por
meio de sua dezena de IFES presentes em diversas regides do estado mineiro.

Em anos posteriores, no entanto, a educagdo superior mineira recebeu fortes
influéncias da gestdo publica pos-burocréatica, época em que o Estado tem as suas fungdes
reconfiguradas, uma vez que flexibiliza e transfere a oferta da educacédo superior para outros
agentes e se fortalece como avaliador e regulador. Isso, somado aos ordenamentos neoliberais,
concorreram para a consolidacdo da rede de IES privadas no estado de MG.

Nessa mesma direcdo, merece ser destacada a influéncia da CF/1988, elaborada
sob a égide do federalismo cooperativo e descentralizado, que parece ter encorajado 0sS
constituintes mineiros a incluirem dispositivos na Constituicdo Estadual de 1989,
determinando que IES privadas, mantidas por fundacbes educacionais publicas de direito
privado, passassem a pertencer ao SEE/MG, ficando sob a supervisdo, a avaliacdo e a
regulacdo do CEE/MG. Isso concorreu para a consolidacdo desse grupo de IES privadas,
favorecendo, assim, a sua solidificacdo e expansdo, a margem dos ordenamentos legais do
SFE.

Assim, Minas Gerais apresenta paradoxos em relacdo a educacdo superior que
merecem atencdo: (i) embora o estado tenha o maior nimero de municipios e seja 0 segundo
mais populoso do pais, possui apenas duas universidades publicas estaduais com pouco mais
de doze mil alunos; (ii) o estado concentra o maior nimero de instituicbes federais de

educagdo superior (em 2013, totalizavam 17); (iii) embora MG n&o tenha tradicdo na
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educacéo superior publica estadual, consolidou um SEE/MG incluindo IES privadas, sobre as
quais 0 CEE/MG exerceu politicas de avaliacdo e regulacéo por duas décadas, contrariando os
dispositivos legais da Unido; (iv) o estado concentra uma rede de educacdo superior
predominantemente privada e em franca expanséo.

Entre os anos 1991 e 2010, de acordo com dados do Inep (2011), observa-se que a
expansdo de IES privadas em MG se deu acima da média nacional. Enquanto no pais, no ano
de 2010, o percentual de IES privadas era de 88,3%, em Minas Gerais esse indice era de
92,4%. Diante disso, infere-se que as politicas de avaliacdo e regulacdo exercidas pelo
CEE/MG favoreceram a expansdo do setor privado no estado. No entanto, iSso merece uma
investigacdo mais aprofundada, o que ndo é objetivo deste estudo.

Depois de terem sido discutidos 0s contextos em que se constituiu, consolidou e
expandiu a rede de educacdo superior de MG, locus deste estudo, o proximo capitulo se
propde a refletir sobre as condi¢cOes histdricas, politicas e sociais da avaliacdo da educacéo
superior brasileira. Para tanto, com vistas ao aprofundamento do tema, discute-se,
inicialmente, o processo historico de constituicdo das politicas de avaliacdo da educacgéo
superior no pais, destacando os principais programas e politicas, de forma especial o Sinaes.
Também sdo discutidas as contribuicdes dos estudos de Ball (2009) e de Bakhtin (1997;
2002), com o objetivo de compreender 0s contextos que influenciam a construcdo do discurso
e do texto da politica e a sua materializagdo, bem como os significados atribuidos ao Sinaes
pelos atores das diferentes esferas. O capitulo encerra-se com a discussdo das mediacdes

possiveis entre avaliacdo e qualidade da educacéo superior.
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CAPITULO 3 - AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA:
CONDICOES HISTORICAS, POLITICAS E SOCIAIS

[...] a Historia ndo € sendo a atividade do homem que persegue
seus objetivos (MARX; ENGELS, 2003, p. 111).

3.1 Introducao

O presente capitulo discute as condicdes histdricas, politicas e sociais nas quais se
desenvolveram as politicas de avaliacdo da educacdo superior brasileira. Para compreender a
politica avaliacdo de cada contexto historico, com seus condicionantes ideoldgicos e sociais,
fez-se necessario retomar as ideias chaves discutidas no capitulo 1, em que foram explicitadas
as complexidades e as contradicdes que perpassam as relagdes entre Estado, sociedade,
educacéo e politica publicas, de forma especial as que perpassam o modelo de Estado pos-
burocréatico. Nesse modelo, o Estado flexibiliza a oferta da educacéo superior e se fortalece
como avaliador e regulador, criando, assim, as condi¢Ges favordveis para a atuacdo do
mercado nesse segmento educacional. Deste modo, a instituicdo da politica de avaliacdo pelo
Estado, geralmente se d4 em consonancia com a gestdo publica adotada pelo poder estatal.
Seguindo essa direcdo, foi instituida, em 2004, a politica de avaliacdo do Sinaes.

Considerando que este estudo objetiva compreender como tem sido os efeitos do
Sinaes em um grupo de IES mineiras e, ainda, como 0s atores dessas instituicdes tém
compreendido os sentidos dessa politica de avaliacdo e lhe atribuido significados, € que se
propds o capitulo 2, em que foram discutidos 0s movimentos que perpassaram a constituicao,
a consolidacdo e a expansdo da educacdo superior em MG. Observou-se que a trajetoria
historica da educacdo superior mineira tem sido perpassada pelos condicionantes politicos e
ideologicos da esfera central, sendo, inclusive, alvo de uma ADI, quando ousou conduzir a
educacdo superior privada a revelia do SFE.

Tendo em vista que a centralidade desta tese gira em torno da politica de
avaliacdo do SFE com vistas a compreender a sua efetivacdo em IES de MG, este capitulo 3
se propde a refletir sobre as experiéncias de avaliacdo desenvolvidas no Brasil, com énfase no
Sinaes, objeto deste estudo. Sdo destacados, ainda, 0s contextos, 0s sentidos e os significados
da politica de avaliacdo do Sinaes e, na sequéncia, sao discutidas as media¢des possiveis entre

a politica de avaliacdo do Sinaes e a qualidade da educacéo superior brasileira.
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A discussdo sobre a avaliacdo, desenvolvida neste terceiro capitulo, justifica-se,
inicialmente, pelo simples fato de que é proprio do ser humano questionar a ordem das coisas
e dos fendmenos, bem como avaliar as formas e 0s processos de ser e de estar no mundo. Por
meio da avaliagdo, individuos e grupos aperfeicoam e orientam suas acdes para realizacdes
mais complexas e exitosas. A essa avaliagdo corriqueira, realizada de forma espontanea diante
de atividades rotineiras, resultado de uma necessidade natural de individuos e grupos, Belloni;
Magalh&es; Sousa (2000) atribuem o nome de avaliagdo informal.

A avaliacdo informal, no entanto, é insuficiente e desprovida de rigor quando se
trata de avaliar politicas, programas, processos, instituicées e cursos. Nesse caso, segundo 0s
autores, faz-se necessaria a avaliacdo formal ou sistematica, com capacidade de apreender e
compreender todas as dimensdes e implicacdes dos fatos ou das atividades avaliadas.

E necessario considerar, ainda, que as politicas de avaliagio s&o elaboradas numa
determinada conjuntura social, politica e econdmica, com vistas a legitimar interesses,
ideologias e projetos. Por isso, um estudo sobre a avaliagdo da educacdo superior requer,
inicialmente, a consideracdo do processo historico no qual esta foi sendo delineada como

politica publica.

3.2 Evolucao das politicas de avaliacdo da educacao superior brasileira

Tratar da evolucdo das politicas de avaliacdo pressupde a compreensédo clara do
papel que é dado a educacdo superior brasileira em cada época, condicionado e perpassado
por elementos da conjuntura histdrica, politica, econémica e social. A politica de avaliacdo é
concebida nas condi¢des histdricas e sociais, dadas num cenario de disputas de interesses e de
embates ideoldgicos entre os atores das diferentes esferas.

Na década de 1960, o modelo de educacéo superior existente passa a ser discutido
e questionado por inimeros seguimentos da sociedade, que explicitam os descompassos desse
segmento educacional com o projeto de modernizagédo e desenvolvimento do pais. Além dos
debates sobre o papel e as finalidades da educacdo superior, a classe estudantil, por sua vez,

reivindica mais oportunidades de acesso.

No periodo nacional-desenvolvimentista, que antecedeu ao Golpe Militar de
64, as caracteristicas democratico-populistas do regime vigente e a intensa
mobilizacdo da sociedade civil (especialmente do setor estudantil)
possibilitaram um profundo questionamento do modelo universitario
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brasileiro, incapaz de responder as exigéncias de seu tempo (SGUISSARDI,
1997, p. 47).

Vale destacar que, associado ao movimento de questionamento sobre o papel da
universidade, tem-se, também, a reivindicacdo pela sua expansdo, num contexto em que 0
namero de IES era reduzido e os processos seletivos altamente concorridos, dificultando o
ingresso de uma parcela significativa da populacdo na educacao superior. Desses movimentos
decorreram mudancas paradigmaticas na educacgdo superior, entre as décadas de 1960 e 1970,
tanto no Brasil quanto em outros paises. Segundo Dias Sobrinho (2003a), essas mudangas
contribuiram para uma nova concep¢do de educacdo superior na perspectiva da expansao
desse segmento com vistas a efetivar os projetos de modernizacdo e desenvolvimento dos

Estados-nacgéo.

Na década de 1960, também se acelera por toda parte o importante fenémeno
que em outros paises foi chamado de massificacdo. No mundo todo e
também aqui explodiu um processo de grande aumento de matriculas. O
namero de estudantes mais que duplicou naquele decénio no mundo: eram
13 milhdes em 1960 e chegaram a 28 milh6es em 1970 [...]. Tornou-se
universal a nocdo de que a educacdo promoveria rapidamente o
desenvolvimento (p. 70).

Houve, pois, nesse contexto, a expansdo desenfreada de vagas e a reducdo de
investimentos, combinacao essa que perdurou pelas décadas subsequentes, provocando efeitos
desastrosos na educacao superior. Diante dos efeitos perversos dessa expansao, que, além de
ndo conseguir atender a demanda, ainda tinha que conseguir se sustentar com 0S parcos
recursos, iniciou-se um movimento, tanto no Brasil quanto em outros paises da América
Latina, defendendo a necessidade de avaliacdo da educacao superior.

Entre as justificativas apresentadas a favor da avaliacdo, segundo Dias Sobrinho
(2003a), predominavam: (i) a necessidade de avaliar as politicas de distribuicdo e 0s usos dos
recursos publicos; (ii) a conveniéncia de regular a distribuicdo de recursos publicos por meio
de resultados de avaliagbes, (iii) a necessidade de controlar a complexidade da educacéo
superior e a heterogeneidade de IES por meio de resultados de avaliagbes, que,
consequentemente, legitimariam a fiscalizacéo e a intervencao do Estado.

No Brasil, segundo esse autor, a discusséo sobre as politicas de avaliagcdo veio a
tona nos anos de 1980, com o enfraquecimento do governo militar, passando a avaliacdo a ser

utilizada como parametro na distribuicdo dos recursos publicos, em nome da racionalidade e
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da eficiéncia. Vale lembrar que a constituicdo de um sistema da avaliagdo da educacdo
superior é algo recente.

Embora o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior tenha sido
instituido no Brasil apenas na primeira década do século XXI, faz-se necessario retomar o
processo historico, das trés décadas precedentes, no qual ele foi gestado. Nesse sentido, sdo
destacadas seis politicas que representam o germe do Sinaes. Sdo elas: a avaliagdo da pds-
graduacdo, de 1976, realizada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes); o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (Paru), de 1983; o
relatério da Comissdo Nacional para Reformulacdo da Educacdo Superior (CNRES), de 1985;
0 Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacdo Superior (Geres), de 1986; o Programa
de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub), de 1993, e o Exame
Nacional de Cursos (ENC), de 1996.

As primeiras experiéncias envolvendo a avaliagdo da educacao superior brasileira
ocorreram em 1976, com a avaliagdo dos cursos de pds-graduacao pela Capes. Os parametros
de avaliacdo adotados por este 6rgdo visavam principalmente a melhoria dos cursos de pds-
graduacéo stricto sensu, bem como a impulséo da pesquisa no pais. Os objetivos inicialmente
declarados por essa coordenacao, para justificar a necessidade de um programa de avaliacéo

dos cursos de pos-graduacdo no pais, podem ser sintetizados em:

(i) facilitar a distribuicdo de bolsas de estudo para mestrandos e doutorandos
e orientar o investimento das agéncias federais na formacdo de recursos
humanos de alto nivel; (ii) subsidiar a politica educacional relativa a pds-
graduacdo e a universidade, assim como suas relacdes com a educacgdo
béasica; (iii) regular a expansao da po6s-graduacdo, recomendando o apoio aos
Cursos novos e incorporando-0s progressivamente ao sistema de avaliacdo e
acompanhamento; e (iv) credenciar esses cursos, tornando validos, em plano
nacional, os certificados por eles expedidos (MACCARI; LIMA; RICCIO,
2009, p. 73).

Observa-se que a avaliacdo da Capes objetivava garantir tanto a qualidade dos
cursos de pds-graduacdo quanto o controle de sua expansao e de sua oferta. Nota-se que,
embora esse érgao demonstre a preocupacdo em possibilitar a articulacdo da pdés-graduacéo e
da universidade com a educacdo basica, esse ponto ainda representa um desafio a ser
superado, uma vez que se observa certo distanciamento entre essas duas instancias.

Verifica-se que elementos presentes nas politicas de avaliagdo da Capes serviram
de referéncias para as politicas posteriores de avaliacdo da educacdo superior, de forma

especial no que diz respeito & necessidade da agdo reguladora do Estado em relagdo a
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expansdo dessa modalidade de educagdo no pais. Além disso, as politicas de avaliacdo
passaram a desempenhar papel importante para 0s governos, subsidiando-os no
acompanhamento da qualidade dos servi¢os educacionais e na distribuicdo dos recursos
publicos. A respeito das influéncias que a politica de avaliacdo da p6s-graduacdo exerceu na
elaboracdo de politicas de avaliacdo para IES e cursos de graduacdo, Cunha (1997) assevera

que,

[...] no inicio da década de 80, a pés-graduacdo contava com o sistema de
avaliacdo da CAPES, que gozava de reconhecimento geral, apesar das
criticas a respeito do viés quantitativista. A graduacdo, ao contrario, nao
dispunha de nada comparavel. Faltava-lhe um mecanismo que pudesse
apontar quais as vantagens alcancadas e quais os problemas enfrentados
pelos diversos tipos de cursos e de instituicGes. Para compensar essa
deficiéncia, a experiéncia da CAPES na poés-graduacdo teve um papel
decisivo (p. 22-23).

As politicas de avaliacdo da Capes, desde o inicio de sua implantacdo, tém
priorizado procedimentos quantificaveis que permitem o processamento de dados relativos as
diversas dimensfes da pds-graduacdo nas IES, os quais geram produtos determinantes dos
indices de qualidade atribuidos aos programas de pds-graduacéo stricto sensu.

Essas politicas frequentemente séo julgadas como arbitrarias e homogeneizadoras,
pois utilizam os mesmos critérios para avaliar as diferentes areas do conhecimento e IES,
fator que inibe a construcdo de uma identidade propria de programas e instituicdes. No
entanto, por outro lado, essas mesmas politicas tém estimulado a busca por um padréo
minimo de qualidade, necessario para o credenciamento e para a obtencdo de apoio financeiro
das politicas governamentais.

Dessa forma, as politicas de avaliacdo tém favorecido o controle e a intervencao
do Estado na educacgdo superior, com vistas a regulacdo, a distribuicdo de recursos e a busca
de padrdes de qualidade, nem sempre vinculados ao processo académico. Disso decorre que,
no percurso histérico do Estado brasileiro, houve diferentes politicas de avaliacdo vinculadas
ao projeto de sociedade que se almejou para cada contexto.

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (Paru) foi implantado no final
do governo militar, em junho de 1983, por iniciativa do extinto Conselho Federal de
Educacéo, juntamente com um grupo de pesquisadores da Capes. O grupo de intelectuais que
constituia o Paru considerava necessario e urgente realizar um diagndstico da situacdo da

educacdo superior no pais, por meio da avaliagdo de IES publicas e privadas.
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O Paru propunha que a avaliacdo das instituicOes deveria ser realizada tanto pelos
agentes internos da comunidade académica quanto por outros setores externos as instituicdes.
Essa avaliagdo, segundo seus idealizadores, deveria ser realizada no sentido de verificar a
concretizacdo dos objetivos de cada IES, a qualidade do ensino oferecido por elas, a relacéo
da pesquisa com 0 ensino e a extensdo, a qualidade da prestacdo de servigos a comunidade e a
influéncia das atividades administrativas no ensino, na pesquisa e na extenséo.

Barreyro e Rothen (2008) destacam que, pelo fato de a comissdo do Paru ser
constituida por membros da Capes, 0 programa adquiriu um carater de investigacéo,
objetivando a coleta de dados que permitissem a comparabilidade entre as instituicoes.

A avaliacdo, nesse Programa, foi entendida como uma forma de
conhecimento sobre a realidade, como uma metodologia de pesquisa que
permitiria ndo s6 obter os dados, mas também permitia fazer “uma reflexado
sobre a pratica”. Assim, o PARU, com a finalidade de realizar uma pesquisa
de avaliacdo sistémica, recorreu a “avaliagcdo institucional” e considerou a
“avaliagdo interna” como procedimento privilegiado. Para isso, propos a
participacdo da comunidade na realizacdo de auto-avaliagdo. Nesse sentido,
0 PARU foi o precursor das experiéncias de avaliacdo posteriores no pais:
PAIUB, SINAES-CEA (BARREYRO E ROTHEN, 2008, p. 135).

Dessa forma, infere-se que a ideia de avaliacdo sistémica, que mais tarde nortearia
a criacdo do Sinaes, ja se encontrava presente nas discussdes do Paru, duas décadas antes da
criacdo de um sistema propriamente dito. Outro elemento do Paru, que perdura no Sinaes, diz
respeito a participacdo da comunidade académica na efetivacdo da autoavaliacdo. No entanto,
com o Sinaes, ocorre também a participacdo da sociedade civil, regulamentada por lei e com a
ampliacdo de funcdes, uma vez que esses representantes passam a atuar de forma deliberativa
nas politicas de avaliacdo das IES.

De acordo Cunha (1997), o Paru foi desativado em 1984, um ano apds ter iniciado
suas atividades, em funcdo de divergéncias e disputas internas no interior do MEC sobre os
rumos a serem dados a educacdo superior no pais. A destituicdo do grupo se deu por iniciativa
dos dirigentes da SESu sob o argumento de pouca produtividade e ndo colaboracdo do Paru
com as necessidades do Ministério da Educacéo.

Com o fim do Paru, o entdo Presidente da Republica, José Sarney, instituiu, por
meio do Decreto n°® 91.177/85, a Comissdo Nacional para Reformulacdo da Educacéo
Superior (CNRES), que tinha como finalidade maior reformular a educagdo superior, no

cenario de redemocratizacdo do pais.
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A comissdo era composta por 24 membros, heterogénea quanto a formagdo, com
atuacdo e posices publicas muito diversificadas e contraditdrias. Fazia parte da comisséo
membros oriundos de IES e drgdos educacionais e também das &reas bancéria, empresarial,
estudantil, sindical, entre outras. O trabalho dessa comisséo resultou em um relatorio, no qual
predominavam propostas da ala mais elitista e conservadora do grupo. Segundo Barreyro e
Rothen (2008), a comissdo destacava que a educacdo superior brasileira ndo necessitava de
uma nova lei, mas de uma nova politica, que, em linhas gerais, envolvia um processo externo
de avaliagdo, baseado na valorizacdo do mérito académico como pardmetro para o0 exercicio
da autonomia universitéria.

O relatério elaborado pela CNRES serviu como subsidio inicial para que o Grupo
Executivo da Reforma da Educacdo Superior (Geres) iniciasse os seus trabalhos em 1986.
Barreyro e Rothen (2008) destacam que o Geres fora criado e instalado no inicio de 1986 e
estava constituido por cinco pessoas que exerciam cargos internos no MEC. O Geres tinha
como funcéo primordial a elaboracdo de uma proposta de reforma universitaria para o pais, a
partir do polémico relatorio da CNRES.

O resultado do trabalho do Geres foi apresentado em um relatorio que constava de
um texto introdutorio, dois anexos e dois anteprojetos de lei. O primeiro anteprojeto de
reformulacdo das universidades federais e o segundo de reformulagdo das fungdes do
Conselho Federal de Educacdo. Do relatorio do Geres, serd destacado apenas o primeiro
documento em funcéo de sua pertinéncia com este estudo.

Em relacdo a reformulacdo das universidades, o documento explicita que o
principal objetivo do grupo consistia em propor medidas que aumentasse a eficiéncia das
instituicOes federais. Segundo o Geres, a estrutura prevista pela reforma universitaria de 1968
para as IES puablicas restringia a autonomia universitaria e, consequentemente, o seu potencial
de desempenho.

Diante disso, na concepcdo do grupo, fazia-se necessaria uma nova politica para a
educacdo superior brasileira, que, segundo Barreyro e Rothen (2008), deveria incidir no
aumento da autonomia universitaria e na avaliacdo realizada pelas IES, mediante critérios

discutidos e construidos pela propria comunidade académica.

A ideia do bindmio autonomia/avaliagdo referendada pela comunidade
académica seria um dos pontos nevralgicos da argumentagdo. O controle das
InstituicBes ndo seria mais burocratico e ritualista e passaria a ser realizado
pelos processos de avaliacdo institucional, deixando de verificar o
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cumprimento da legislacdo e averiguando o desempenho institucional
(BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 143).

A postura adotada pelo grupo em relagdo a regulacdo causa estranheza, pois,
enquanto sujeitos pertencentes ao proprio ministério da educagdo, pressupde que estariam
interessados em garantir a presenca do Estado no controle e na aplicacdo das politicas do
governo central para esse segmento educacional. No entanto, se analisada pelas l6gicas que
marcavam o cendrio nos fins dos anos de 1980, essa postura é compreensivel, pois
representava o enfraquecimento do governo ditatorial, o inicio das orientagdes neoliberais
para as relacfes entre estado e mercado, a emergéncia das discussdes sobre a necessidade de
reforma do Estado. Nesse cendrio, a avaliacdo institucional exerce a funcdo de legitimadora
de interesses que estdo postos para alem da realidade académica.

O Geres considerava também que o modelo implantado pela Reforma de 1968 de
associacdo entre 0 ensino e a pesquisa estava equivocado, uma vez que a pesquisa ainda era

algo estranho a realidade do ensino brasileiro.

Nessa linha de raciocinio, compreendia que, na realidade, existiria mais de
um tipo de instituicdo de educacdo superior, e cada uma atenderia
principalmente a uma funcdo especifica: a formacdo profissional ou a
realizacdo de pesquisa. Além dessa flexibilizacdo, no documento, propés-se
a superacao da idéia de que a universidade deveria abranger todos os campos
do saber, portanto, poderiam existir universidades por areas do saber
(BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 144).

Para o Grupo, era a autonomia que definiria a universidade em detrimento da
pesquisa. O Geres representou, pois, 0 inicio de uma politica de incentivo a diversificacdo de
IES com vistas a expansdo pela via privada, que mais tarde se consolidaria na LDB de 1996,
na qual esses preceitos sdo reafirmados e consolidados, decorrendo disso, por exemplo, a
criacdo dos centros universitarios com autonomia universitaria. Para Barreyro e Rothen
(2008),

[...] a avaliacdo, na visdo do GERES, teria a funcéo primordial de controlar a
qualidade do desempenho da Educacdo Superior, especialmente a publica.
No caso do setor privado, o proprio mercado faria a regulacdo, pois esse
setor depende do sucesso do seu produto para obter os recursos para a sua
manutencdo e expansdo. Assim nessa logica, o financiamento da educacédo
superior cumpriria, para o setor publico, 0 mesmo papel que o mercado tem
em relacdo ao privado (p. 145).
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Em outubro de 1986, houve a divulgacdo de um anteprojeto de lei elaborado pelo
Geres, com vistas a nortear 0 ensino superior no pais, o qual foi duramente criticado pelos
movimentos de professores, estudantes e funcionarios das instituicdes federais de educacdo
superior. Eles temiam que a aprovacdo de tal dispositivo pudesse levar a desobrigacdo do

governo para com as universidades publicas federais.

Diante do volume de criticas recebidas, o presidente da Repulblica, no
contexto das dificuldades politicas em pleno periodo constituinte, retirou do
Congresso Nacional o anteprojeto de lei que, no entanto, permaneceu como
orientacdo da politica geral do governo para o ensino superior (CUNHA,
1997, p. 26).

Ao que tudo indica, a proposta do Geres foi engavetada e nos anos seguintes a
avaliacdo da educacdo superior deslanchou por iniciativa propria de algumas universidades
publicas.

A flexibilidade das politicas de avaliacdo, demonstrada pelo documento do Geres,
foi fator determinante para que as IES privadas se expandissem nos anos seguintes, em muitos
casos, desprovidas de compromisso com a qualidade dos servigos oferecidos. Em um contexto
em que as politicas de avaliagdo do pais voltaram a atencdo para as IES publicas em
detrimento das privadas, abriram-se brechas para que os mais diferentes atores entrassem no
cendrio da educacdo superior privada.

Quando as politicas de avaliacdo da educacdo superior do pais deixam as IES
privadas entregues a regulacdo do mercado, o proprio movimento historico se incumbe de
colocar em cena outros agentes reguladores. Nesse sentido, pode-se considerar que as
fragilidades das politicas publicas de avaliacdo contribuem para que outras praticas de
avaliacdo e regulacdo surjam no plano micro. Exemplo emblematico se deu no estado de
Minas Gerais, por ocasido da instalacdo da assembleia constituinte de 1989, em que um grupo
de parlamentares aprovou a atuacao reguladora do CEE/MG sobre um grupo de IES privadas,
a revelia dos dispositivos legais da Unido.

Em relacdo ao Paru e ao Geres, observa-se a presenca de elementos paradoxais e,
por vezes, contraditérios. O Paru propunha uma avaliacdo formativa, com foco na
autoavaliacdo institucional, como procedimento que possibilitaria a propria IES compreender
a sua realidade institucional e académica. Em contrapartida, a proposta do Geres apresentava

uma concepcdo de avaliacgho com énfase na regulacdo, baseada em indicadores de
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desempenho das IES, com vistas ao financiamento publico. Diante do exposto, é pertinente
afirmar que nas politicas de avaliacdo do Paru e do Geres estdo presentes elementos que mais
tarde serdo assimilados e reinterpretados pelo Sinaes.

Vale reafirmar que, paralelamente as discussfes empreendidas pela comissdo do
Paru e do Geres, a comunidade académica brasileira, desde 1980, ja promovia espacos de
estudos e discussdes sobre a avaliacdo da educacdo superior. Nesse sentido, algumas IES ja
conduziam seus processos de avaliacdo institucional. Dias Sobrinho (2003a) se refere as
Universidades de Brasilia e de Campinas como exemplos de IES que j& realizavam a
avaliagdo institucional nesse contexto e, segundo ele, nesse caso, a universidade assume a
titularidade da avaliacdo, uma vez que sdo experiéncias vivenciadas quando ainda ndo havia
uma politica institucionalizada de avaliagéo de IES.

Essas experiéncias de avaliagdo institucional, vivenciadas por algumas IES,
ganham consisténcia e projecdo nacional por meio do Programa de Avaliacdo Institucional
das Universidades Brasileiras (Paiub), iniciado em 1993. Esse programa tem inicio, com a
criacdo pelo MEC da Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras,
coordenada pelo SESu, com o objetivo de estabelecer diretrizes e viabilizar o processo de
avaliacdo institucional nas universidades brasileiras, fim esse que ndo havia avancado para
alem do discurso, nas propostas do Paru e do Geres.

Barreyro e Rothen (2008) destacam que a comissdo do Paiub era constituida por
autoridades intelectuais expressivas na area, garantindo assim a reunido de diversas entidades
representativas da educacdo superior do pais. Sobre a constituicdo do Programa, Dias
Sobrinho (2003a) destaca o pioneirismo que isso representou no sentido de que emergiu da

coletividade das diferentes IES, de diversos lugares do Pais.

Esse programa resultou de um amplo acordo entre as instituicGes de
educacéo superior, de todas as naturezas juridicas ou administrativas e de
todos os quadrantes do pais, com as autoridades do Ministério da Educacé&o,
no ano de 1993. Pode ser considerado um modelo ou enfoque de avaliagao,
pois comporta, de forma consistente e coerente, concepgdes, principios e
metodologias de avaliacdo (p. 82).

Diferentemente do Paru e do Geres, esse Programa demonstrou mais avangos ao
produzir um documento orientador para implantacdo das politicas de avaliacdo nas IES
brasileiras. Dessa forma, o primeiro resultado do trabalho da Comissao Nacional de Avaliagdo

foi a produgdo do documento intitulado “Documento Basico — Avaliagdo da Universidade
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Brasileira: uma proposta nacional”. Esse documento era constituido de duas partes: a primeira
apresentava as referéncias tedricas sobre a avaliagdo, explicitando funcGes, principios,
objetivos e indicadores institucionais de avaliagdo; a segunda continha as orientagdes para o
processo de implantacdo da avaliagdo nas IES.

O documento estabelecia trés fungdes basicas da avaliacdo: (i) contribuir com o
aperfeicoamento do desempenho académico; (ii) oferecer subsidios para o planejamento e
gestdo universitaria; (iii) ser um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.
(BRASIL, 1993). O Paiub apresentou avancos pelo fato de propor a avaliagdo como
ferramenta de gestdo e planejamento, uma vez que as outras duas ideias, ainda que
incipientes, j& estavam contidas no Paru e no Geres. Em relacdo as caracteristicas da

avaliacdo, o documento prescreve que

[...] o processo de avaliagdo deve ser continuo e sistematico, para promover
permanentemente aperfeicoamento, reflexdo constante e redefinicdo dos
objetivos e das prioridades cientificas e sociais da instituicdo académica.
Assim, ndo deve estar vinculado a mecanismos de puni¢do ou premiacdo. Ao
Contrério, deve prestar-se para auxiliar na identificacdo e na formulagédo de
politicas, acBes e medidas institucionais que impliquem atendimento
especifico ou subsidios adicionais para o aperfeicoamento de insuficiéncias
encontradas (BRASIL, 1993).

Dessa forma, o Paiub parte do pressuposto de que a avaliacdo institucional deve
ser algo endogeno e voluntario da IES, objetivando a producdo de dados com vistas a
implantacéo de acGes que levem ao seu aperfeicoamento. Quanto a avaliagdo externa, o Paiub
destaca ser essa também necessaria no sentido de evitar uma percepcdo corporativa e
tendenciosa das IES sobre si mesmas, fazendo-se necessario entdo incorporar a visdo de
outros agentes avaliadores.

Ao se referirem a relevancia do Paiub para o delineamento das politicas de
avaliacdo da educacdo superior no pais, Meneghel; Robl; Silva (2006) destacam que esse

programa

[...] permitiu que a avaliagdo formativa da ES no Brasil desse seus primeiros
passos. Propunha a realizacdo, nas instituicdes que a ele aderiam, de trés
momentos avaliativos: avaliacdo interna, avaliacdo externa e reavaliagao.
Durante sua existéncia, o PAIUB mostrou a importancia, para a realidade
brasileira, da associacdo entre avaliacdo, qualidade e transformacao
institucional. Tal fato faz com que, ainda hoje, seja tomado como referéncia,
até mesmo por outros paises (p. 96).
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O referido programa fora elaborado a partir dos principios da globalidade, da
comparabilidade, do respeito a identidade institucional, da ndo punicdo ou premiacdo, da
adesdo voluntéria, da legitimidade e da continuidade. Para Barreyro e Rothen (2008), o Paiub,
parte da concepg¢do de que a avaliacdo é um ato politico e voluntario da instituicdo que deseja
rever e aperfeigoar o seu projeto académico. Dessa forma, o autoconhecimento da IES teria
funcéo formativa e emancipatoria.

O interlocutor da instituicdo A, campo do estudo empirico desta tese, ao ser
questionado sobre a atual politica de avaliacdo, relembra e evidencia a sua percepcao sobre o
Paiub, destacando a importancia desse programa para a eduacdo superior do pais e as

experiéncias porporcionadas por ele.

Nos faziamos parte do Paiub, que foi o melhor programa de avaliacdo do
MEC. Eu ja trabalhava na época aqui na instituicdo e a gente fez muito
curso, estivemos em Sao Paulo diversas vezes participando de encontros e de
discussbes. Entdo, nés estdvamos no Paiub e seguiamos as suas orientacdes
em relacdo a avaliacdo institucional (PrCPALA, informacéo verbal)

No percurso histérico do processo de construcdo das politicas de avaliagdo no
Brasil, discutido até aqui, observam-se avangos nos programas, ora resgatando elementos da
proposta precedente, ora superando fragilidades e desafios apresentados pela realidade.

Mais tarde, por ocasido da elaboracdo do Sinaes, observa-se que foram resgatados
principios das politicas de avaliacdo do Paiub, tais como a globalidade, a comparabilidade, o
respeito a identidade institucional e a continuidade do processo avaliativo. O foco na
avaliacdo institucional, combinando a autoavaliacdo com a avaliacdo externa, também se
apresenta como outra caracteristica do Sinaes, evidenciando a sua proximidade com o Paiub.
A compreensdo de que a instituicdo deve ser avaliada a partir de um conjunto de indicadores e
dimensdes, visto a complexidade de fatores do processo avaliativo, também se apresenta
como outra caracteristica comum ao Paiub e ao Sinaes. Em contrapartida, o Paiub ndo fazia
referéncia a utilizacdo de indices, que tém predominado no Sinaes.

O Paiub foi desativado em 1996 pela falta de interesse do governo em lhe dar
continuidade, deixando, portanto, de destinar recursos para o seu funcionamento. Além disso,
nesse contexto, as atengdes e 0s recursos ja estavam sendo direcionados para uma nova
politica de avaliacdo no pais, 0 Exame Nacional de Cursos (ENC), que tinha por objetivo

avaliar os cursos de graduacdo, ficando mais conhecido como “provao”.
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O ENC foi instituido em 1996, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso
(FHC). O ENC foi criado pela Lei n° 9.131, de 24 de novembro de 1995. O exame era
constituido de uma prova de abrangéncia nacional, aplicada aos estudantes que estavam
concluindo os cursos de graduacdo. A partir dos resultados obtidos pelos alunos, os cursos
eram classificados em conceitos que iam de A a E. Esses conceitos representavam niveis de
qualidade dos cursos, sendo A o nivel mais elevado e E o mais baixo. A realizacdo do
“provao” era obrigatdria e condi¢do necessaria para receber o diploma de graduagéo.

Em 1996, de acordo com Polidori (2009), o ENC foi aplicado a alunos de trés
cursos e paulatinamente foi sendo ampliado o nimero de cursos participantes do “provao”, de
forma que, em 2003, alunos de vinte e seis cursos fizeram 0 exame.

Para Dias Sobrinho (2000, 2003a), a década de 1990 deve ser considerada
adequadamente como a “década da avaliagdo” no nosso pais, de forma especial a partir da sua
segunda metade. Foi mais precisamente a partir do governo que assumiu em 1995 que se deu
énfase a avaliagdo como procedimento de monitoramento, legitimando, assim, os principios
da reforma de Estado empreendida com vistas a descentralizacdo dos servicos e ao controle

dos resultados.

Desde 1995, o Ministério de Educacdo passou a dedicar grande importancia
a avaliacdo como controle e instrumentalizacdo de suas politicas reformistas.
Estas reformas requerem uma avaliacdo que seja capaz de medir de modo
objetivo as instituicdes e averiguar as competéncias e habilidades
profissionais que os cursos estdo propiciando aos alunos, tendo em vista as
necessidades de produtividade e competitividade que as empresas e 0
proprio governo apresentam (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 75).

Diante de severas criticas sobre essa politica de avaliacdo baseada apenas no
exame realizado pelo aluno, foi promulgado pela Presidéncia da Republica o Decreto n°
2.026/96, estabelecendo procedimentos para a analise das condicdes de oferta de cursos, mais
tarde denominado de Analise de Condicdes de oferta de Ensino (ACE).

A avaliacdo dos cursos era realizada por comissbes de verificacdo in loco do
MEC, que se detinham na anélise do projeto pedagdgico do curso e da infraestrutura da IES.
Apesar do esforco em ampliar a abrangéncia da avaliagdo, 0 “provao” continuou sendo o
principal foco das politicas de avaliacdo nesse contexto.

Por ocasido da implantacdo do ENC, Dias Sobrinho (2003a) afirmara que o exame

ndo estava propriamente a servico dos educadores, dos docentes e dos pesquisadores da
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universidade, nem das aprendizagens, dos estudantes e de sua formagdo, mas que servia
basicamente as politicas governamentais.

Para Barreyro e Rothen (2008), o ENC aplicado entre os anos de 1997 e 2003 aos
formandos das IES brasileiras mantinha o foco na divulgacdo e ranqueamento de resultados,
permitindo, assim, a concorréncia entre as instituicdes e a utilizacdo da légica do mercado
como elemento de regulacdo, légica essa ja preconizada pelo Geres.

Apesar das criticas e controvérsias em torno do ENC, é importante destacar que
foi a partir de sua implantacdo que comecou a consolidar-se no pais uma politica publica de
avaliacdo da educacéo superior, resultando no Sinaes.

Com a implantacdo do Sinaes, em 2004, tem se o resgate de principios do Paiub e
do ENC. Do Paiub retoma-se a concepcdo da educacdo superior como um bem publico e a
ideia do uso dos resultados da avaliagdo para a promocdo de acBes com vistas ao
aperfeicoamento de processos. No entanto, o Sinaes, ultimamente, tem demonstrado
dificuldades na efetivacdo dessa concepcdo, uma vez que tem priorizado a utilizacdo dos
resultados para fins de regulacdo, em detrimento da avaliacdo formativa dos processos. Em
funcdo disso, a autoavaliacdo institucional, também, tem perdido a sua funcdo formativa e
pouco tem contribuido para o aperfeicoamento institucional. Isso evidencia contradicdes nesse
sistema de avaliacdo, criado com finalidades de zelar pela melhoria da qualidade da educacéo
superior no pais.

Do ENC (“provao”), o Sinaes herdou os indices. Embora os indices nao
estivessem presentes na proposta original das politicas do Sinaes, a partir de 2008, com a
criacdo dos indicadores de qualidade (CPC e IGC), passaram a ser utilizados como critérios
de dispensa de avaliacdo in loco, norteando, assim, a politica de regulacdo. Nisso reside duas
outras contradi¢des do Sinaes, que nas suas origens propunha uma politica de avaliacdo mais
abrangente, com vistas avaliar a qualidade de IES, cursos de graduacdo e desempenho dos
estudantes. Com a criacdo dos indices, tem preponderado a valoriza¢do do Enade, ofuscando,
assim, a totalidade do Sinaes. Ademais, a emissdo de atos regulatorios a partir de indices
também tem desvirtuado a indissociabilidade entre avaliacdo e regulacéo.

Barreyro e Rothen (2006), ao se referirem as experiéncias de avaliacdo anteriores,
utilizadas para compor a triade avaliativa do Sinaes, alerta para o fato de que elas foram
tomadas sem levar em conta 0s pressupostos tedricos e 0s valores por vezes divergentes que

perpassam cada uma delas.
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O SINAES é o resultado da cumulagdo e da metamorfose. Os trés pilares que
constituem o Sistema atualmente sdo derivados das experiéncias anteriores:
a) a Avaliacdo Institucional, do PAIUB, b) a Avaliacdo dos Cursos de
Graduacdo, da Avaliacdo das Condicdes de Ensino e ¢) o Exame Nacional
do Desempenho dos Estudantes, do Provdo. A cumulacdo dos mecanismos
de avaliacdo foi realizada sem considerar que cada um deles é produto de
valores e paradigmas divergentes: a visdo formativa/emancipatoria do
PAIUB, fundada na participacdo e na autonomia institucional, a visdo
somativa da Avaliacdo das Condicdes de Ensino e 0 mecanismo de ranking
do Provédo (p.971).

Vale ressaltar, no entanto, que, com a criagcdo de um sistema de avaliacdo, ocorre
a superacdo de acdes isoladas, estabelecidas por concepcOes e legislacOes situadas em
diferentes contextos historicos. O Sinaes indica, portanto, uma mudanca na concepc¢do da
avaliacdo da educacdo superior, numa perspectiva mais global e integrada das diferentes
dimensGes e instancias. Ainda assim, esse sistema de avaliagdo deve ser compreendido numa
perspectiva dialética, uma vez que, no percurso historico da sua efetivacdo, ele tem sido
perpassado por multiplos movimentos: sofisticacdo, contradicdo, superacdo, permanéncias,
rupturas, entre outros.

Empreender uma analise das politicas de avaliagdo na direcdo do que aponta o
método materialista historico-dialético envolve considerar a perspectiva marxiana, para a qual
as acOes desenvolvidas pelo Estado estdo, particularmente, voltadas para garantir as condicGes
favoraveis ao desenvolvimento do modelo de producéo capitalista. No entanto, se as politicas
de avaliacdo forem vistas apenas como a¢des emanadas do Estado, a servico do capitalismo,
pouca ou nenhuma contribuicao elas oferecem a educacao superior do pais.

Por outro lado, os préprios fundamentos marxistas indicam, também, que, diante
das condicGes dadas, 0s sujeitos podem, por meio de suas praxis, interpretar dialeticamente a
realidade. Para Marx (1996), a praxis tem primazia em relacdo a teoria, permitindo a
superacdo das contradicGes que a vida social apresenta, incluindo as do sistema de producéo
econdmica. “A questdo de saber se ao pensamento humano pertence a verdade objetiva — ndo
é uma questdo tedrica, mas uma questdo pratica. E na praxis que o ser humano tem de
comprovar a verdade, isto é, a realidade e o poder, o carater terreno do seu pensamento”.
(MARX; ENGELS, 1996, p. 107-108)

Portanto, € no conjunto das atividades desenvolvidas nas IES que os atores criam
as condicBes necessarias e constroem as mediagdes capazes de imprimir outras finalidades a
politica de avaliacdo, a servico do aperfeicoamento e da emancipacdo, superando assim as

contradicGes e os fins impostos ideologicamente a avaliacdo. Entdo, a partir das mediacfes
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construidas pelos atores, as politicas de avaliagdo podem adquirir significados e contribuir
para o aperfeicoamento das IES e dos processos académicos.

Em funcdo da importancia do Sinaes para este estudo, que investiga oS
significados e os efeitos da politica de avaliagdo desse sistema em um grupo de IES mineiras,
0 préximo topico desencadeara uma discussdo voltada especificamente para a sua politica de

avaliagéo.

3.3 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes) comegou a ser
estruturado no ano de 2003, a partir da constituicdo da Comissdo Especial de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CEA). Segundo Polidori (2009), a CEA era formada por representantes
das IES, por membros do Ministério da Educacdo e da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).
A proposta apresentada pela Comissdo, em 2004, foi transformada na Lei n° 10.861, que
instituiu o Sinaes em 14 de abril desse mesmo ano.

Em 9 de julho de 2004, foi sancionada a Portaria Ministerial n® 2.051, com o
objetivo de regulamentar os procedimentos de avaliacdo propostos por esse sistema. Logo em
seu primeiro artigo, a referida lei explicita as finalidades do Sinaes, destacando a qualidade e

a eficacia da educacéo superior no pais.

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo
superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficécia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promogao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicdes de educacao superior, por meio da valorizagdo de sua missao
publica, da promogao dos valores democréaticos, do respeito & diferenca e a
diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004b).

Embora a legislacdo deixe clara a qualidade da educacdo superior como sendo a
finalidade maior do Sinaes, Tropia (2007) postula que a criagdo de um sistema de avaliacdo
no pais objetiva, também, corroborar e fortalecer o papel do Estado-avaliador.

A Lei 10.861/2004 prevé que o Sinaes deve garantir a avaliacdo da triade:
instituicOes de educacdo superior, cursos de graduacdo e desempenho dos estudantes. Quanto

a avaliagdo institucional, o artigo 3° da referida lei prevé, no seu paragrafo segundo, que “para
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a avaliagdo das instituicOes, serdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados,
dentre os quais a autoavaliagéo e a avaliagdo externa in loco” (BRASIL, 2004a).

Em relacdo as instancias e aos sujeitos responsaveis pela avaliagdo institucional, a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Conaes (BRASIL, 2004c) orienta
que “a avaliacdo institucional é um processo desenvolvido por membros internos e externos
de uma dada comunidade académica, visando a promover a qualidade académica das
instituicdes em todos o0s seus niveis, nos termos de sua missdo propria” (p.4). Dessa forma, a
avaliacdo institucional serd desenvolvida por duas vertentes avaliadoras, a autoavaliacdo, a ser
realizada pela prépria IES, e a avaliacdo externa, a ser realizada pelos agentes e 6érgéos
designados pelo MEC/INEP para esse fim.

O processo de autoavaliacdo, portanto, é desenvolvido no &mbito de cada IES, sob
a coordenacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA. A constituicdo da CPA e as suas

funcdes estdo previstas na referida lei, no seu artigo 11, onde fica explicitado que

[...] cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituird
Comissdo Prdpria de Avaliacdo — CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a
contar da publicacdo desta Lei, com as atribuicbes de conducdo dos
processos de avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de
prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP [...] (BRASIL, 2004a).

Em relacdo a composicdo da CPA, a Portaria n° 2.051/2004, em seu artigo 7°,
alerta que, em sua constitui¢do, deve ser levada em conta: “I — necessaria participacdo de
todos os segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e
de representantes da sociedade civil organizada, ficando vedada a existéncia de maioria
absoluta por parte de qualquer um dos segmentos representados; [...]” (BRASIL, 2004b).

Quanto a autoavaliacdo institucional, observa-se que essa tem sido realizada pelas
IES com o foco voltado mais para a coleta de dados, na instancia das dimensdes do Sinaes.
Dados esses utilizados na producdo do relatério institucional, que anualmente deve ser

postado no sistema e-MEC, conforme evidenciam os depoimentos dos presidentes de CPA.

Passamos a fazer a avaliagdo da estrutura toda uma vez por ano, para atender
ao MEC (PrCPAL1A, informacdo verbal).

[...] houve adequacédo da avaliacdo no sentido de atender as dez dimensdes
do Sinaes, sendo o relatério enviado todos os anos ao MEC pela nossa
procuradora institucional (PrCPA2B, informacéo verbal).
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[...] mudou um pouco o foco, ai vocé vai avaliar a instituicdo sobre diversos
aspectos [...] atendendo aquelas 10 dimensoes [...] € dessa forma que a gente
faz e estd dando certo e atendendo ao MEC (PrCPA3C, informagéo verbal).

Diante desses depoimentos, infere-se que tem havido pouca utilizacdo das
informacOes produzidas pela autoavaliagdo para tomada de decisdes nas instituicdes. A
implantacdo de agdes nas IES parece que tem sido balizada mais pelos insumos utilizados na
composicao dos indices do que pelos resultados da avaliagdo institucional interna.

A avaliagdo institucional abarca também, além da autoavaliagdo interna, a
avaliagéo externa a ser realizada pelas comissdes de avaliadores designadas pelo INEP/MEC
para efeitos de credenciamento. As Instituicées com o IGC* igual ou superior a trés tém
ficado dispensadas da avaliacdo in loco para fins de recredenciamento.

Os cursos de graduacdo serdo avaliados in loco pelas comissdes do MEC, tanto
para efeito de autorizacdo quanto de reconhecimento, a partir de trés dimensoes, a saber: a
organizacgdo didatico-pedagogica, o corpo docente e as instalacdes fisicas.

Em 2008 foi instituido o CPC, pela Portaria Normativa n° 4, ficando determinado
que 0s cursos que obtiverem o CPC*® um e dois receberdo, obrigatoriamente, a visita de
comissdes de avaliacdo in loco. Para os cursos com conceito trés e quatro, a avaliagdo sera
opcional, e 0s cursos com conceito cinco terdo suas Portarias de renovacdo de reconhecimento
geradas automaticamente pela SESu (BRASIL, 2008).

O terceiro componente do Sinaes consiste na avaliacdo da performance dos alunos
das IES por meio do Enade*. O exame objetiva avaliar o desempenho dos estudantes em
relacdo as competéncias e habilidades previstas nas diretrizes curriculares dos cursos de

graduacdo. A periodicidade maxima de aplicacdo do Enade em cada area é trienal, sendo a

% 0 IGC é gerado a partir da média ponderada dos Conceitos Preliminares de Cursos (CPC), sendo a ponderacio
determinada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos de graduagdo correspondentes, e da média
ponderada das notas dos programas de p6s-graduacdo, obtidas a partir da conversao dos conceitos fixados pela
CAPES, sendo a ponderagdo baseada no nimero de matriculas em cada um dos cursos ou programas de pos-
graduacdo stricto sensu correspondente (POLIDORI, 2009).

“°0 CPC é composto a partir de informagdes de infraestrutura, de recursos didatico-pedagégicos, de corpo
docente, do desempenho obtido pelos estudantes concluintes no Enade e dos resultados do Indicador de
Diferenca entres os Desempenhos Observado e Esperado (IDD). Ao todo, o CPC contempla sete componentes,
entendidos como medidas de qualidade do curso, a saber: (i) Nota de Professores Doutores (NPD); (ii) Nota de
Professores Mestres (NPM); (iii) Nota de Professores com Regime de Dedicacdo Integral ou Parcial (NPR);
(iv) Nota referente & Infraestrutura (NF); (v) Nota referente & Organizacdo Didatico-Pedagdgica (NO); (vi)
Nota dos Concluintes no Enade (NC); (vii) Nota do Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado
e Esperado (NIDD). A partir de 2011, os alunos ingressantes sdo dispensados do Enade, sendo as suas notas
obtidas no Enem utilizadas para o célculo do IDD (BRASIL, 2012).

*1 O Enade é constituido por quatro instrumentos béasicos: a prova, o questionério de impressées dos estudantes
sobre a prova, 0 questionario do estudante e o questionario do coordenador do curso. A prova é composta de
40 questdes no total, sendo 10 questdes da parte de formacdo geral e 30 da parte de formacdo especifica da
area, contendo as duas partes questdes discursivas e de maltipla escolha. (BRASIL, 2004a).
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participacdo do aluno obrigatoria, uma vez que o exame é considerado pela legislacdo do
Sinaes como componente curricular.

De acordo com a Lei do Sinaes 10.861/2004, a avaliacdo institucional, tanto
interna quanto externa, deve ser realizada com o intuito de conhecer a realidade de cada IES
para que se possa empreender a busca de melhoria dos servicos e das atividades
desenvolvidas. Nesse sentido, o artigo 3° da referida Lei afirma que “a avaliagdo das
instituicGes de educacdo superior terd por objetivo identificar o seu perfil e o significado de
sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando
as diferentes dimensdes institucionais [...]”.42

Assim, o Sinaes fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da
qualidade da educacdo superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento
permanente da sua eficacia institucional, académica e social, fortalecendo, assim, o seu
compromisso e a sua responsabilidade para com a comunidade.

Os interlocutores, ouvidos na pesquisa empirica, reconhecem a importancia do
Sinaes para a educacao superior brasileira, mas, ao mesmo tempo, indicam a necessidade de

aperfeicoamento dessa politica de avaliacao.

Elas [as politicas de avaliacdo do Sinaes] contribuem com a melhoria do
ensino superior, mas ainda precisam acertar alguns pontos [...] (CC6C,
informacéo verbal).

O Sinaes tem conseguido agregar alguma coisa de bom ao ensino superior.
Mas as formas e os procedimentos da avaliacdo precisam ser repensados,
ainda tem muita coisa que precisa melhorar, de forma especial em relagédo ao
Enade (CC6C, informacdo verbal).

Disso decorre que a esfera central precisa realizar diagndsticos com vistas a
aprimorar o0 Sinaes, e as IES, por sua vez, devem buscar nessa politica de avaliacdo 0s
indicios necessarios para aperfeicoar sua atuacdo, visando a um melhor atendimento a
comunidade académica, a sociedade e as necessidades da regido na qual esta inserida e do
pais como um todo. Nesse cenario, a avaliacdo institucional se configura como uma

oportunidade para a IES se comprometer com a melhoria do ensino oferecido. No entanto,

2 A Portaria n.92/2014 estabelece que a avaliacio institucional externa dar-se-4 a partir de cinco eixos, a saber:
planejamento e avaliagdo institucional, desenvolvimento institucional, politicas académicas, politicas de
gestdo, infraestrutura. Dessa forma, fica alterado o artigo 3° da Lei 10.861/2004, que estabelecia a
obrigatoriedade de se considerar dez dimensdes na avaliagdo institucional. No entanto, vale ressaltar que as
dez dimensdes ndo foram simplesmente excluidas, uma vez que elas foram transformadas em indicadores dos
referidos eixos (BRASIL, 2014).
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para Barreyro e Rothen (2011), Polidori (2009) e Tropia (2007), o Sinaes tem se distanciado
das concepgdes de seu projeto inicial de ser um sistema constituido de trés pilares igualmente
importantes com vistas a avaliar IES, cursos e estudantes.

Polidori (2009) destaca que, a partir da instituichio do CPC pela Portaria
Normativa n°® 4 de 2008, os resultados do Enade e as informacGes fornecidas pelo estudante
participante do exame tém preponderado no célculo do indice do curso. Isso explicita, mais
uma vez, distor¢Bes na politica do Sinaes, na diregdo de uma logica unilateral e somativa,

pouco comprometida com 0s processos.

Nesta estrutura, sdo retiradas informacdes do processo ENADE em cerca de
90%, tendo em vista que 40% sdo do ENADE, 30% do IDD que é calculado
a partir do ENADE, e dos insumos que compreendem os outros 20%, as
informagBes referentes a infraestrutura e instalagdes fisicas e recursos
didatico-pedagdgicos sdo obtidas através do questionario preenchido pelos
alunos que participam do ENADE (p. 447).

A partir do momento em que os resultados do Enade preponderam na definicéo
dos indicadores de qualidade de IES (IGC) e de cursos (CPC), ocorre a transgressdo e o
desvirtuamento do Sinaes, que, na sua génese, se propunha a desenvolver uma avaliacdo
global, processual, formativa, emancipatdria, com vistas a qualidade da educacdo superior
brasileira. Na percepcdo de Polidori (2009), a avaliacdo da educacdo superior tem se reduzido
a indices, sendo que na composicao desses tém preponderado os resultados do Enade. Dessa
forma, esse exame adquire maior visibilidade na sociedade, deixando a impressdo de que o
sistema de avaliacdo da educacdo superior brasileira se limita a aplicacdo de uma prova do
MEC aos estudantes.

Por sua vez, as IES tém utilizado as mais diversas estratégias com vistas a
prepararem os estudantes para o Enade, uma vez que o maior percentual de insumos utilizados
na composicdo do CPC, que influencia o IGC, decorre desse exame. Os depoimentos dos
interlocutores evidenciam as acdes adotadas nas IES com o objetivo de elevar o desempenho

dos alunos no Enade.

Primeiro € feito um trabalho de conscientizagdo dos alunos para o Enade.
Depois nés incluimos estudos de nivelamento, simulados para o Enade. Mas
€ uma pena que a gente tenha que trabalhar dessa forma. Porque o certo seria
a gente trabalhar em cima do conteddo programado e a prova deveria ser
consequéncia disso. Mas infelizmente o que estd acontecendo é que o
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processo ensino-aprendizagem tem girado em torno do Enade (G3C,
informacéo verbal).

No6s pegamos os resultados e verificamos onde é que nés estamos mais
frageis e onde é que estamos mais fortes. Entdo, diante disso, nos fazemos
um trabalho com os alunos em cima das areas que precisamos melhorar
(CC4B, informacao verbal).

Em relacdo ao Enade, eu tenho analisado a prova e os relatérios do Inep,
passo, também, para o colegiado e peco aos professores para trabalharem em
sala de aula os assuntos que cairam na prova para ja ir preparando os alunos
para o préximo exame (CC5C, informacéo verbal).

A gente analisa as questBes que os alunos mais erraram no Enade,
analisamos a que disciplina elas estdo ligadas e discutimos no colegiado,
para ver o que cada professor pode fazer para aprofundar melhor os assuntos
(CC6C, informagé&o verbal).

Para Barreyro e Rothen (2011), existe uma tendéncia natural de utilizacdo e de
boa aceitacdo de indices por parte da sociedade, de uma forma geral, e isso decorre do fato de
que: (i) eles simplificam realidades complexas; (ii) a sua legitimidade baseia-se no carater
técnico dos o6rgdos que fazem a medigao; (iii) o carater simplificador e técnico dos indices
confere-lhes uma aura de inquestionaveis; (iv) socialmente, eles sdo tomados como
efetivamente representando a realidade. Para esses autores, a tendéncia demonstrada pelo
Sinaes, na utilizacdo intensiva de indices simplificados de avaliacdo, representa o resgate da
politica de avaliacdo da educacdo superior do governo Fernando Henrique Cardoso, o que
pode significar um retrocesso a um contexto em que ainda ndo se tinha um sistema nacional
de avaliacéo.

A avaliacdo proposta pelo Sinaes tem perdido o seu significado formativo e
emancipatério em um cenario em que tem prevalecido a regulacdo por meio de indices.
Assim, o Estado tem a sua funcdo reduzida a regulacdo, pouco contribuindo para a melhoria

da educacdo superior no Pais, como um todo.

O SINAES perde sua face avaliadora. A autoavaliacdo, instrumento da
avaliacdo institucional conduzido pelas Comissbes Proprias de Avaliagdo
das IES, constituidas pelo SINAES, perde peso nesta nova configuragdo.
Quanto a avaliacdo de cursos: perdem-se as visitas in loco e a peer review,
metodologia internacionalmente aceita nos sistemas de avaliagdo e
acreditagdo, ao serem restritas aos cursos sob supervisao. Assim, a avaliacdo
formativa é “des-induzida”, ao privilegiar os resultados do ENADE sobre os
outros. (BARREYRO; ROTHEN, 2011, p. 33).
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Na concepcdo desses autores, a politica inicial do Sinaes, que vislumbrava uma
avaliacdo articulada e integrada de IES, cursos e estudantes, com a participacdo dos varios
atores da comunidade académica, foi sendo paulatinamente desvirtuada, em fungdo das
mudancas implementadas. Mudancas essas contrarias aos principios de uma politica de
avaliacdo necessaria para o aperfeicoamento da educacdo superior, uma vez que privilegiam
resultados e indices em detrimento dos processos.

Embora os indices criados pelo Sinaes ndo representem a ténica do estudo ora
proposto, eles foram aqui abordados por terem sido agregados as politicas de avaliagdo do
sistema e consequentemente passaram a ser utilizados nos processos de regulacdo. Dessa
forma, ao investigar os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas IES mineiras
investigadas, procurou-se apreender os significados que sdo atribuidos a esses indices e a
repercussao deles no funcionamento dessas IES, cuja discussédo foi aprofundada nos capitulos
5eb.

O presidente da Comissdo Propria de Avaliacdo da instituicdo A também
evidencia, por meio do seu depoimento, a sua percep¢do das mudancas que tem ocorrido no
Sinaes, afastando-o de seus principios iniciais. Esse interlocutor destaca, inclusive, que em
uma reunido com Dilvo Ristoff*’, um dos idealizadores do Sinaes, ele também manifestou

percepcao semelhante.

Sinto que com o tempo o Sinaes foi distanciando dos seus objetivos, foi
fugindo daquilo para o qual ele foi criado. Entdo eu acho que as IES que néo
aderiram ao Sinaes, logo quando ele foi criado, perderam os anos de maior
vivacidade do sistema, de mais estudos, de mais participacdo. Na época, a
gente tinha orientacGes boas, a gente fazia cursos excelentes. Na ultima vez
em que eu estive em uma reunido em que o Dilvo Ristoff estava também, ele
proprio disse que esta sozinho [...]. Ele que estava la dentro, que ajudou a
criar o Sinaes, ele mesmo falou assim: “eu hoje estou sozinho, porque tudo
aquilo que eu vi nascer ndo estd acontecendo”. Ele sente um distanciamento
em relagdo aquilo que foi pensado do que estd acontecendo hoje. Eu também
noto isso, 0 que esta acontecendo de uns cinco anos para ca esta distanciando
demais do que foi proposto no inicio do Sinaes (PrCPALA, informacéo
verbal).

O texto da politica de avaliacdo do Sinaes e os primérdios de sua efetivacao
indicavam uma aproximacdo com o Paiub, de forma especial na proposta de uma avaliacdo

formativa e com a participacdo da comunidade académica. No entanto, com o decorrer dos

*% Dilvo llvo Ristoff foi um dos membros da Comissdo Especial da Avaliagio da Educacdo Superior (CEA),
designada pelo MEC e presidida por José Dias Sobrinho, com a finalidade de propor uma politica de avaliacéo
para a educacdo superior do pais, que se materializou no Sinaes.
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anos, especialmente com a criacdo dos indices, o Sinaes vai se distanciando paulatinamente
do Paiub e se aproximando do “provao”, que, de acordo com Rothen e Barreyro (2009; 2011),
foi retomando o ranqueamento caracteristico do ENC, estimulando a utilizagdo economicista
dos resultados para promover a concorréncia entre as instituicdes de ensino. Assim, no
contexto atual, o Sinaes tem centralizado a sua politica na avaliacdo de resultados e, com isso,
tem induzido as IES a centrarem, também, seus esforcos no controle de insumos que séo
contabilizados na producdo desses resultados, utilizados, inclusive, nos atos regulatorios
emitidos pelo Estado.

A complexidade de interesses subjacentes a um sistema de avaliagdo requer que se
empreenda o exercicio constante de desvelamento dos significados multiplos atribuidos a
politica de avaliagdo. De acordo com Dias Sobrinho (2002), dialeticamente, a politica de
avaliagdo emancipa, transforma e, também, legitima ideologias. Portanto, faz-se necessaria a

compreensdo do Sinaes para além da sua dimensdo meramente técnica, pois

[...] a avaliacdo tem muitas faces. Significa muitas coisas, se apresenta de
muitos modos e busca cumprir distintas finalidades. Também oculta muitos
significados. Ndo a podemos compreender simplesmente como instrumento
ou mecanismo técnico. Ela produz sentidos, consolida valores, afirma
interesses, provoca mudancas, transforma. Tem uma profunda dimensdo
publica. Entdo, interessa a muita gente. Por isso € politica e ética, embora
muitas vezes queira esconder isso sob o manto da técnica, como se sua
tecnicidade a fizesse neutra e destituida de valores (DIAS SOBRINHO,
2002, p. 137).

A cada nova proposta de avaliacdo da educacdo superior, faz-se necessario
levantar indagacGes na perspectiva de detectar os pressupostos subjacentes & mesma. Toda
politica de avaliacdo faz parte de um projeto maior de sociedade, perpassado por valores e
principios inerentes a concep¢do de homem e de Estado de um determinado contexto
histérico. Assim, no movimento dialético de construcdo das politicas de avaliacdo da
educacdo superior brasileira nas décadas de 1980 e 1990, constata-se a influéncia da
conjuntura histdrica, social e politica de cada contexto, permeadas por avancos, retrocessos e
consensos e contradicfes. Sob esse angulo, ora se observam movimentos em prol de uma
politica de avaliacdo voltada para o controle social e a preservacdo do poder totalitario da
ditadura militar, ora se depara com propostas voltadas para as estratégias mercadoldgicas do
neoliberalismo. Em outra diregdo, resistem as discussdes em prol de uma avaliagdo mais

democrética, formativa, com foco no aperfeicoamento dos processos, protagonizada pela
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comunidade académica. Nessa diversidade de movimentos da politica de avaliacdo,
encontram-se, também, as possibilidades de mediacdo para uma pratica mais emancipatoria.

Essas condi¢des histdricas e sociais exerceram, também, influéncias decisivas na
educacéo superior de MG. E nesse cenario que, por determinacio da Constituicdo Mineira de
1989, uma rede de IES privadas passou a ser avaliada, supervisionada e regulada pelo
CEE/MG. Ademais, as légicas neoliberais de descentralizacdo e minimizacdo da acdo do
Estado parecem ter favorecido e encorajado a atuacdo das autoridades mineiras, que
absorveram e incluiram IES privadas no SEE/MG, desconsiderando, desse modo, 0s
dispositivos legais da Unido.

O papel desempenhado pelo Estado em cada contexto histérico determina a
funcdo da educacédo superior e a forma como a avaliagcdo serd conduzida e realizada. Assim,
programas e sistemas de avaliagdo reunem diferentes concepcdes alinhadas a um determinado
projeto de sociedade. Dessa forma, resta a comunidade académica o desafio de reivindicar ou
até mesmo de reinventar outra forma de conduzir a avaliagdo da educagdo superior, numa
perspectiva mais formativa, gerando subsidios para gestao de IES e de cursos.

Dialeticamente, o Sinaes foi se constituindo e, com o decorrer dos anos, foi
adquirindo novas configuragdes. Num primeiro momento, representou a sintese bem
construida das discussdes empreendidas entre os anos de 1980 a 1990, por ocasido do Paru,
do Geres e do Paiub. Atualmente, observa-se que 0 Sinaes incorporou novos elementos que
tém desencadeado movimentos ora de descontinuidade em relacdo aos avancos que ja haviam
sido alcancados, ora de contradicbes em relacdo as concepcdes filosoficas e politicas
presentes na sua origem.

A inexisténcia de um Sistema Nacional de Educacdo (SNE) parece também tem
colaborar para a fragilizacdo do Sinaes. De acordo com Cury (2008; 2009), a auséncia de um
Sistema Nacional de Educacdo (SNE) tem contribuido para a existéncia no pais de uma
educacdo fragmentada, desarticulada e com padrdes de qualidade baixos ou duvidosos. Disso
decorrem a necessidade e a importancia de um SNE que estabeleca mecanismos que garantam
a universalizacdo do atendimento escolar e a melhoria da qualidade do ensino. Para o autor, 0
grande problema da educacdo brasileira reside no fato de ndo haver um padréo de qualidade e
um curriculo basico comum, disponibilizados para todos. A criacdo de um SNE contribuiria
no sentido de minimizar as desigualdades de oportunidades de acesso as instituicbes com
bons padrdes de ensino.

De fato, parece que o mais plausivel seria um sistema de avaliagdo que emanasse

de um SNE, o qual deveria evidenciar com clareza o projeto de educacdo superior do pais,
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com os mesmos padrdes de qualidade para todos os brasileiros. Quando o Estado se encontra
desprovido de instrumentos que traduzem efetivamente a sua politica de educacdo nacional,
os entes federados apropriam-se de fungdes que néo Ihes competem, podendo chegar a atos de
ilegalidade e inconstitucionalidade, a exemplo do que ocorreu em MG. Nesse sentido, faz-se
necessario um SNE que dé maior sustentabilidade e legitimidade ao Sinaes.

Por outro lado, a atual politica educacional brasileira faz parte do projeto de
reforma do Estado dos meados de 1990, em tal contexto o Estado passa a ser o0 coordenador e
ndo mais o executor das politicas publicas, dentre elas as de avaliacdo da educacao superior.
Entretanto, faz-se necessério investigar também as contribuicbes que tais politicas tém
oferecido a educacdo superior do pais, na perspectiva de uma qualidade académica que
favoreca a emancipacédo dos brasileiros.

As discussdes empreendidas sobre as contradi¢cbes advindas do Sinaes podem
representar o inicio de um novo movimento de superacdo de modelos inadequados e o
entrever de possibilidades de criacdo de novas praticas de avaliacdo. Na perspectiva do
materialismo histérico dialético, € o movimento entre 0s contrarios que geram noOvoS
conhecimentos que remetem para acdes transformadoras.

A discussao sobre as politicas de avaliacdo da educacdo superior brasileira indica
pistas que podem contribuir para a compreensdo do objeto deste estudo, quando da pesquisa
empirica: (i) os programas de avaliacdo decorrentes das discussdes empreendidas nas décadas
de 1980 e 1990 ofereceram os elementos e as bases sobre as quais se consolidou o Sinaes; (ii)
as IES mineiras, enquanto subordinadas ao CEE/MG, ndo participaram das discussdes sobre
avaliacdo ocorridas nos periodos mencionados anteriormente e nem na primeira metade dos
anos 2000, fato esse que pode ter contribuido para o seu provavel desalinhamento das
politicas nacionais de avaliacdo; (iii) apos seis anos da migracdo das IES mineiras para o
SFE, € possivel investigar as implicacbes e os efeitos do Sinaes nos contextos dessas
instituicbes, bem como os significados que tém sido atribuidos a essa politica de avaliacdo

pelos seus atores.
3.4 Contextos e significados da politica do Sinaes
Na perspectiva de compreender 0s contextos nos quais ocorrem a formulacéo e a

concretizacdo da avaliagdo como politica publica, recorreu-se a abordagem do “ciclo de

politicas”, formulada pelo socidlogo inglés Stephen Ball (2009). Para o autor, essa & outra
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forma de analisar as politicas publicas, num sentido mais dialético, que considera as a¢des dos
multiplos atores que atuam nas diferentes esferas.

Assim, o ciclo de politicas oferece contribuices para este estudo, possibilitando:
(i) compreender os sentidos atribuidos ao discurso e ao texto da politica do Sinaes pelos
atores da esfera central; (ii) analisar os efeitos da politica de avaliagdo do Sinaes na IES de
MG, locus da pesquisa empirica; (iii) interpretar os significados que os atores das IES
mineiras tém atribuido a essa politica de avaliagdo.

Ball (2009) lembra, ainda, que o processo de efetivacdo das politicas publicas é
complexo, pois envolve maltiplos atores e esta perpassado por elementos contraditérios,
requerendo, portanto, acordos e ajustes. Desse modo, o ciclo proposto pelo autor se apresenta
como a abordagem mais adequada para a conducdo de estudos e pesquisas na area das

politicas.

O ciclo de politicas € um método, é uma maneira de pesquisar e teorizar as
politicas. O ciclo de politicas é uma maneira de pensar as politicas e saber
como elas sdo “feitas”, usando alguns conceitos que sdo diferentes dos
tradicionais [...] Quero rejeitar completamente a idéia de que as politicas séo
implementadas. Eu ndo acredito que politicas sejam implementadas, pois
isso sugere um processo linear pelo qual elas se movimentam em dire¢édo a
pratica de maneira direta. O processo de traduzir politicas em praticas é
extremamente complexo [...] A pratica é composta de muito mais do que a
soma de uma gama de politicas e é tipicamente investida de valores locais e
pessoais e, como tal, envolve a resolucdo de, ou luta com, expectativas e
requisitos contraditérios — acordos e ajustes secundarios fazem-se
necessarios (p. 304 — 305).

O ciclo de politicas de Ball tem sido utilizado, também no Brasil, como
referencial analitico que contribui para o estudo de programas e de politicas publicas desde a
sua formulacdo inicial até a sua concretizacdo em cada nivel de abrangéncia. Ao se referir ao
ciclo proposto por Ball, Mainardes (2006) ressalta as suas contribuicdes, de forma especial
para a compreensdo de questdes complexas da politica educacional, permitindo a realizacéo

de andlises de forma articulada entre os campos micro e macro da politica.

Essa abordagem destaca a natureza complexa e controversa da politica
educacional, enfatiza os processos micropoliticos e a a¢do dos profissionais
que lidam com as politicas no nivel local e indica a necessidade de se
articularem os processos macro e micro na analise de politicas educacionais.

E importante destacar desde o principio que este referencial tedrico-analitico
ndo é estatico, mas dindmico e flexivel (p.49).
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Observa-se que essa abordagem esta assentada nos pressupostos do materialismo
historico dialético, método eleito para este estudo, uma vez que considera as muiltiplas e
contraditorias relagdes que perpassam a totalidade do movimento de producéo e concretizacdo
das politicas publicas, envolvendo a atuacdo de atores da esfera macro e micro e as condi¢fes
histdricas e sociais dadas.

De acordo com Mainardes (2006), o ciclo proposto por Ball (2009) é constituido
por cinco contextos. No entanto, no presente estudo, serdo empregados os trés principais
contextos da abordagem que estdo diretamente relacionados ao objeto deste estudo, a saber:
contexto de influéncia, contexto da producdo de texto e contexto da pratica. O autor ressalta
que esses contextos estdo inter-relacionados, ndo possuem uma dimensdo temporal ou
sequencial e ndo sdo etapas lineares. Cada um dos contextos apresenta lugares e grupos de
interesse, envolve disputas e embates.

As politicas publicas sdo iniciadas e os discursos sdo construidos no contexto de
influéncia. Participam desse contexto as redes organizadas dentro e em torno de partidos
politicos, do governo e do processo legislativo. E nesse contexto que os grupos de interesse
disputam espacos para influenciar a definicdo das finalidades sociais da politica pablica. Aqui
0s conceitos sao legitimados e constituem um discurso de base para a politica. De acordo com
Mainardes (2006), algumas vezes o discurso em formacao recebe apoio e outras vezes é
desafiado pelas arenas publicas de acdo, tais como 0s meios de comunicagdo, as comissoes e
0S grupos representativos e as redes politicas e sociais internacionais que agem por meio da
circulacdo de ideias, empréstimos de politicas e solucdes. Nessa fase de criacdo das politicas
nacionais, tem-se ainda a influéncia das agéncias multilaterais, como OCDE, UNESCO, FMI,
entre outras. Dessa forma, ocorre uma migracdo de politicas internacionais que sao
recontextualizadas e reinterpretadas em cada nacao.

No que tange a formulacdo das politicas pablicas de avaliacdo, pode-se considerar
que é o MEC que exerce o papel de rede organizada que lidera os grupos de interesses na
construcdo dos discursos de sustentacdo da politica. Compete também a esse 6rgdo interpretar
0S consensos e 0s dissensos advindos de outros atores publicos, com vistas a reorganizagdo do
discurso da politica de avaliacéo.

O contexto da producdo de texto é a segunda dimensdo do ciclo das politicas
proposto por Ball. E nesse contexto que os textos politicos sdo produzidos, articulados com a
linguagem do interesse publico mais geral. Os textos politicos representam a politica e se

expressam na forma de textos legais oficiais e textos politicos, comentarios formais ou
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informais sobre os textos oficiais, pronunciamentos oficiais, videos, entre outros. Os textos
politicos sdo decorrentes de disputas e acordos de grupos que atuam na producdo da politica,
e, portanto, ndo sdo necessariamente coerentes e claros, e sdo por vezes contraditérios. Disso
decorre que “a politica ndo ¢ feita e finalizada no momento legislativo e 0s textos precisam
ser lidos com relagdo ao tempo e ao local especifico de sua produgdo” (MAINARDES, 2006,
p. 52).

No que tange as politicas de avaliacdo da educacdo brasileira, parece ser o Inep o
6rgédo que exerce maior influéncia na producdo de textos e documentos, pois esse instituto é o
responsavel pelas avaliacfes de todos 0s niveis do sistema educacional brasileiro.

No contexto da pratica, a terceira dimensao do ciclo de politicas, € onde a politica
esta sujeita a interpretacdo e recriagdo. E na préatica que a politica produz efeitos e

consequéncias que podem representar mudancas expressivas na politica original.

Esta abordagem, portanto, assume que os professores e demais profissionais
exercem um papel ativo no processo de interpretacdo e reinterpretacdo das
politicas educacionais e, dessa forma, o que eles pensam e no que acreditam
tém implicacbes para o processo de implementacdo das politicas.
(MAINARDES, 2006, p.53).

As politicas publicas sdo recontextualizadas e reinventadas pelos atores que tém
papel ativo e decisivo na sua aplicacdo. No caso deste estudo, esforcos foram empreendidos
com vistas a compreender os significados e as interpretacdes que as IES mineiras pesquisadas
atribuem as politicas de avaliacdo do Sinaes.

Enfim, esse modelo analitico de Ball oferece contribuicbes que permitem
compreender os sentidos conferidos ao Sinaes pelas agéncias centrais do Estado, permite,
ainda, a analise dos efeitos dessa politica de avaliacdo nas IES mineiras eleitas para este
estudo. Esse modelo permite, também, a apreensdo dos movimentos empreendidos pelos
atores dos contextos central (Brasil/Estado), intermediario (Minas Gerais) e local (IES) com
vistas a formulacdo e concretizacdo da politica de avaliacdo do Sinaes, que, por vezes,
envolve disputas, embates e acordos.

Bakhtin (1997; 2002) é outro tedrico que oferece contribuicdes para a
compreensdo dos fatores que perpassam as relacfes no processo de producéo e concretizacéo
da politica de avaliagdo do Sinaes. Embora Bakhtin tenha se dedicado & problematica
filosofica da linguagem humana, julgou ser pertinente, no presente estudo, recorrer as suas

bases tedricas, uma vez que 0s seus estudos ocorreram na perspectiva do materialismo
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historico dialético, no intuito de superar uma linguistica tradicional, formalista e descolada da
vivéncia socio-historica.

De acordo com Bakhtin (2002), a lingua ndo se limita a um conjunto de formas
(signo linguistico), mas estd constituida também por um signo social e ideoldgico. Disso
decorre que um signo linguistico ndo possui um Gnico sentido, mas receberd tantos
significados quantas forem as circunstancias em que venha a ser utilizado pelos sujeitos, em
diferentes contextos social e historico. Assim, “todo signo ideolédgico [...] v&-se marcado pelo
horizonte social de uma época e de um grupo social determinados” (BAKHTIN, 2002, p. 44).

Nessa mesma direcdo, observa-se que a politica de avaliacdo do Sinaes também
estd exposta as influéncias de atores das diferentes esferas sociais, que empreendem acgdes
com vistas a legitimar as suas ideologias e 0s seus interesses, atribuindo novos significados ao
texto da politica, podendo, inclusive, alterar o seu sentido. Para Bakhtin, “cada texto, (em sua
qualidade de enunciado) € individual, Unico [...], sendo nisso que reside seu sentido (seu
designio, aquele para o qual foi criado)” (1997, p. 332). Assim, o sentido de cada texto €
singular e esta diretamente ligado ao seu enunciado, que exprime as suas finalidades e os seus
propasitos.

As orientacOes e os dispositivos legais do Sinaes indicam as condi¢cdes em que
dardo o funcionamento, a avaliacdo, a regulacdo e a supervisao da educagé@o superior no pais.
Disso decorrem os sentidos da politica de avaliacdo do Sinaes, que objetiva nortear a oferta e
a expansao da educacéo superior no SFE. No entanto, outros significados sao atribuidos a essa
politica de avaliacdo nos diferentes contextos de sua efetivacao.

O proprio Bakhtin (1997) adverte que o sentido se distribui entre as diversas
vozes, decorrendo disso niveis distintos de sentidos, em que se situam o discurso do autor e
dos personagens. Para Bakhtin, o discurso do autor é fruto de sua cria¢do, produzido a partir
de “uma posi¢do dominante e qualitativamente diferente”. J4 os personagens “falam a partir
de posicdes privadas, e de seus pontos de vistas” (p.342), atribuindo novos significados ao
discurso do autor.

Entdo, pode-se dizer que a politica de avaliacdo, idealizada e estabelecida pelo
SFE, esta provida de sentidos, no entanto seus efeitos estdo condicionados aos significados
que os atores das diferentes esferas atribuem a essa politica publica de avaliacdo. Assim, a
politica idealizada pela esfera central, ao se relacionar com a realidade de cada IES, tem 0s
seus sentidos afetados. Para Bakhtin (2002), “s6 a dialética pode resolver a contradicdo

aparente entre a unicidade e a pluralidade da significacao” (p. 15).
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Disso decorre que movimentos, por vezes contraditorios e de mediagdes,
perpassem as esferas central e local na efetivacdo da politica de avalia¢do. Por um lado, o SFE
elabora as orientacGes e 0s textos da politica do Sinaes com sentidos préprios, atribuidos pelo
poder oficial central do Estado; por outro, as IES atuam reinterpretando, resistindo,
distorcendo ou atribuindo novos significados a politica de avaliacdo. Isso acontece, segundo
Bakhtin (2002, p. 107), porque “os contextos ndo estdo simplesmente justapostos, como se
fossem indiferentes uns aos outros; encontram-se numa situacdo de interacdo e de conflito
tenso e ininterrupto”.

No estudo empirico, observou-se que os movimentos de resisténcia e de
reinterpretacdo da politica do Sinaes pelas IES mineiras, mediaram a producdo de outras
praticas de avaliacdo pelos atores das instituicdes, seja com vistas a regulacdo de indicadores,
ou entdo objetivando a inducdo de qualidade nos processos internos. Isso, segundo Bakhtin
(2002, p. 147) decorre do fato de que “aquele que apreende a enuncia¢do de outrem ndo ¢ um
ser mudo, privado da palavra, mas ao contrario um ser cheio de palavras interiores”.

Disso depreende-se que, mesmo antes das IES mineiras migrarem para o SFE, os
seus interlocutores ja produziam significados sobre a politica do Sinaes, uma vez que
adequavam 0S seus processos as orientagdes emanadas da esfera central, conforme

evidenciam os depoimentos a seguir.

N&o sei se aconteceu isso com todas as IES, mas a nossa instituicdo sempre
ficava de olho com o que estava acontecendo no Sistema Federal e
procurava, mesmo que ndo oficialmente, se adequar. Tanto que quando
fizemos a migracdo, n6s tinhamos pouca coisa para adequar, porque ja
haviamos antecipado (CC1A, informacao verbal).

N&o foi muito dréstica [a migracdo], até porque tinha pouca coisa para
adequar. A gente sempre estava analisando as legislacdes e os instrumentos
do Sistema Federal, entdo a gente j& tinha uma visdo e ndo sofremos tanto
impacto (CC2A).

Diante do exposto, observa-se que as IES mineiras, objeto deste estudo, parecem
ndo ter resistido a politica de avaliacdo do Sinaes enquanto aguardavam o desfecho legal
decorrente da instalacdo da ADI 2501/2008. Assim, infere-se que o Sinaes ja produzia 0s seus
primeiros efeitos nas IES mineiras, antes mesmo da passagem oficial delas para o SFE. No
entanto, essa compreensdo merece certos cuidados, uma vez que isso se dava por livre adesdo
das instituicdes e com possibilidades de escolhas sobre o que assimilar ou ndo do Sinaes, ou

seja, as IES ndo era imposto pelo SFE nenhum tipo de controle ou de constrangimento.
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Assim, essas primeiras absorcdes da politica do Sinaes pelas IES mineiras devem analisadas a
partir da distincdo que Sobral (2013) faz entre atos concretos e atos como atividade. Para esse

autor,

[...] o estudo dos atos humanos envolve dois planos, a saber, o dos atos
concretos, irrepetiveis, praticados por sujeitos concretamente definidos, e o
dos atos como atividade, ou seja, daquilo que hd& em comum, e que é
portanto repetivel, entre os varios atos de uma dada atividade (mesmo
quando a terminologia difere) (SOBRAL, 2013, p. 11).

E na direcio dos atos-atividade que ocorrem as primeiras relagbes das IES
mineiras com a politica do Sinaes. Num cenario em que o vinculo com SFE ainda ndo havia
se efetivado, elas absorvem aspectos genéricos da politica do Sinaes e por livre iniciativa,
reproduzindo aquilo que lhes convinham, de forma auténoma e sem sofrerem nenhuma
consequéncia pelas escolhas feitas. Portanto, ndo se pode dizer que, nesse periodo que
antecede o julgamento da ADI 2501 e a consequente migracao, a apropriacdo do Sinaes tenha
se dado por meio de atos concretos das IES, uma vez que ainda ndo haviam sido definidos os
modos de atuacdo do SFE para com essas instituicdes, as acdes a serem empreendidas pelas
IES mineiras e, nem se tém, ainda, as implicacfes da migracdo e os efeitos do Sinaes
vivenciados em cada instituicdo, de forma Unica e irrepetivel.

Na perspectiva bakhtiniana, o sentido s se atualiza no contato com outro sentido
que, em outro contexto, foi uma resposta ao que ja foi dito sobre 0 mesmo objeto, sobre o
mesmo problema. Assim, a politica de avaliacdo do Sinaes carrega os sentidos das
experiéncias de avaliacdo desenvolvidas em outros contextos historicos, tais como Paru,
Geres, Paiub, ENC, e, a partir destes, propde-se a desenvolver uma politica de avaliacdo em
consonancia com as questdes dadas pelas condi¢des historicas e materiais da atualidade e,
assim, ser um sistema de avaliagdo com novos sentidos para a educacdo superior brasileira.
Disso decorre que o Sinaes ndo deve perder de vista a sua finalidade maior de garantir a

qualidade da educacéo superior como bem publico e de direito de todo cidadéo.
3.5 Sinaes e qualidade da educacéo superior: mediacdes possiveis
Nesta discussdo faz-se necessario considerar, inicialmente, que o Sinaes engquanto

uma politica publica de avaliagdo esté carregado de sentidos e significados. Os sentidos, nesse

caso, compreendem as concepg0Oes, 0s discursos, as diretrizes, as orientagdes, as normas e 0s


https://www.google.com.br/search?newwindow=1&q=bakhtiniana&spell=1&sa=X&ei=-HzJVPulLsjmsATd6IHYCQ&ved=0CBsQvwUoAA&biw=1366&bih=635

162

dispositivos legais emanados da autoridade do Estado e que, portanto, constituem a politica
oficial do Sinaes. Vale destacar que esse processo de atribuicdo de sentidos ao Sinaes tem
inicio, ainda, no comego dos anos 2000, quando, em meio a embates e disputas de interesses,
houve a consolidagio do discurso que embasou e legitimou essa politica de avaliagdo. E
também nesse cenario que se da a instituicdo e a promulgacdo dos dispositivos legais do
Sinaes, exprimindo, assim, por meio de seus textos, as normas e as orientacdes a serem
seguidas pela educacao superior do pais. No entanto, com respaldo em Ball (2009), deve-se
considerar que essa politica de avaliacdo ndo se encerra na instancia central, uma vez que é
na pratica que o Sinaes produz os seus efeitos. Com o auxilio dos estudos de Bakhtin (1997;
2002), pode-se dizer que o texto da politica do Sinaes, de autoria do Estado, expressa uma
posicdo dominante, diferentemente dos personagens/atores das IES, que falam a partir de suas
atuacBes com vistas a concretizacdo das orientacOes e determinacGes emanadas dessa politica
de avaliacéo.

Disso depreende-se que o Sinaes € uma producéo do Estado, e como tal, segundo
a perspectiva marxiana, objetiva garantir as condicdes favoraveis ao funcionamento do
sistema econdmico capitalista, sendo esse o fim dltimo de todas as demais produgdes estatais.
No entanto, com respaldo ainda no pensamento marxista, € necessario considerar que, por
meio de uma préaxis transformadora, as IES e o0s seus atores podem estabelecer mediacGes que
atribuam novos significados a politica de avaliagdo do Sinaes, rumo a praticas formativas e
emancipatdrias, agregando, assim, qualidade as instituicbes e aos processos académicos.

Dessa forma, os efeitos do Sinaes nas IES mineiras, eleitas para este estudo, séo
influenciados pelos significados que os atores atribuem a essa politica de avaliacdo, uma vez
que eles atuam diretamente na sua aplicacdo, podendo, inclusive, reinterpreta-la e atribuir-Ihe
novos sentidos. Nessa mesma direcdo, a discussdo do Sinaes requer uma percepc¢do dialética
gue considere, para além dos sentidos emanados do texto oficial, os significados atribuidos
pelos atores locais.

Esse exercicio dialético inicia-se pela compreensdo da qualidade da educacao
superior, uma das categorias de contedo que perpassa a construcdo desta tese. Qualidade se
apresenta, pois, como um termo carregado de sentidos e de significados que nem sempre
comungam com as mesmas concepgoes.

De acordo com o texto oficial do Sinaes, Lei n°® 10.861, essa politica de avaliacdo
tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficicia institucional entre outras (BRASIL,

2004a). Assim, tem-se a compreensdo da educacdo como um bem publico e de direito de
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todo cidaddo, em que a avaliacdo passa a ser necessaria na gestdo da oferta, atrelada a padrdes
de qualidade. O presidente da CPA da instituicdo C evidencia que compreende as finalidades
do Sinaes na perspectiva do monitoramento e da oferta dentro dos padrdes de qualidade.

Elas [politicas de avaliacdo] sdo necessarias para avaliar e regular a
educacdo superior no pais. Se ficar tudo solto, corre-se o risco de ter
funcionando na sociedade qualquer tipo de instituicdo e muitas sem o
minimo de qualidade (PrCPA3C, informacao verbal).

Nessa mesma direcdo, Belloni (2003) defende que a discussdo sobre a avaliagdo
como politica publica requer, de fato, a compreensdo de que essa objetiva avaliar instituicoes,
sistemas educacionais e politicas publicas, em seu carater global e contextualizado, com vistas
a melhoria da qualidade.

Entretanto, ao analisar os efeitos do Sinaes e 0 uso da avaliagdo nas IES de MG,
eleitas para este estudo, observa-se que a énfase recai nos resultados, que passam a ocupar a
centralidade dos processos académicos, consumindo, assim, as melhores energias das
instituicbes e de seus atores em busca de técnicas e procedimentos que lhes garantam o0s
indices favoraveis e uma pseudo-qualidade, estabelecidos pelos ranqueamentos. Isso instala
uma cultura de avaliacdo voltada para as légicas da competitividade e do mercado,
enfraquecendo, pois, 0 compromisso com a qualidade.

O coordenador de curso da instituicdo C corrobora essa ideia, ao evidenciar, por
meio de seu depoimento, que o Sinaes adquire significado quando produz resultados. Para ele,
sdo os resultados que mobilizam acdes de melhoria, 0 que indica que a politica de avaliacdo

do Sinaes ndo é compreendida na sua totalidade.

O Sinaes contribui para a qualidade da educacédo superior, pois 0s resultados
das avaliagdes geram maior comprometimento dos coordenadores e de todas
as pessoas envolvidas com a instituicdo para o alcance de resultados
favoréveis. Eu acredito que quando a equipe da instituicdo se esforga para
alcancar resultados positivos isso ocasiona melhoria no ensino também
(CC5C, informac&o verbal).

Diante disso, faz-se necessario levar em conta a polissemia, 0s sentidos e 0s
significados de qualidade, que ndo se limita aos resultados produzidos por uma politica de

avaliagdo, mas incluem processos mais amplos. O conceito de qualidade, por si so, é



164

polissémico e encontra-se perpassado por multiplas concepcdes, condicionadas ao tempo e ao
espaco dos sujeitos que as constroem.

A proépria condicdo humana leva a procura de algo mais qualitativo.
Conforme a area em que € abordado, o sentido de qualidade € construido e
utilizado atendendo a padrdes concebidos e transformados pelos individuos.
Nesse nivel de entendimento, o conceito em questdo é historicamente
construido, e sua formulacdo e compreensdao devem considerar as condi¢des
especificas e conjunturais da sociedade que possibilitam sua producdo - a
configuracdo sociocultural de determinados individuos ou grupos de
individuos (SOUSA, 2009, p.244).

A percepcao de que algo esta provido de mais ou menos qualidade é subjetiva e
depende das experiéncias, das concepgdes e dos fins de quem observa um objeto ou uma
situacdo. Em contextos sociais diferentes, a qualidade assume significados diversos,
perpassados pela pluralidade ideoldgica dos sujeitos e pelos padrdes de referéncias pré-
estabelecidos.

Diante da polissemia que envolve o conceito de qualidade, Sousa (2009) chama
atencdo para o significado etimologico do termo, que remete para 0s atributos relevantes e

essenciais das coisas.

Do ponto de vista etimoldgico, qualidade corresponde a propriedade,
atributo ou condicdo das coisas ou das pessoas, capazes de distingui-las das
outras efou de lhes determinar a natureza. Por sua vez, o termo latino
qualitas significa esséncia e designa o que é mais importante, 0 que
determina algo. Assim, a qualidade indica a centralidade das coisas e dos
seres, aquilo que essencialmente caracteriza algo e 0 marca. Em razdo da
complexidade que esse conceito envolve, refletir a respeito dele significa
lidar com o contraditério e o provisorio, reconhecendo que a educagao, no
mundo atual, recorre constantemente a ele, identificando-o como seu
principal objetivo (p. 245).

A dimensdo polissémica do conceito decorre dos significados distintos que ele
adquire em contextos historicos diferentes. A qualidade se encontra, portanto, fundamentada
em pressupostos filoséficos, politicos e ideoldgicos que determinam a esséncia de algo numa
dada realidade. Dessa forma, ao se falar em qualidade na educacédo, faz-se necessario antes
indagar sobre a concepgdo e o projeto de educacdo que se almeja e o perfil do sujeito que se

quer formar para atuar em uma determinada realidade social.
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No que tange a educacgdo superior, faz-se necessario indagar sobre 0s sujeitos, 0s
interesses e as forcas subjacentes as politicas de avaliacdo, que, por sua vez, detém de
percepcOes diferentes sobre os padrdes de qualidade almejados. Nessa perspectiva, Dias
Sobrinho (2003a) postula que a avaliagéo praticada pelo Estado, de maneira geral, privilegia

procedimentos contrarios a uma pratica formativa.

Como “avaliador” ou “interventor”, o Estado costuma praticar uma
avaliacdo predominantemente controladora e organizadora de suas politicas
de distribuicdo de recursos — diretamente, sob a forma de orgamentos,
indiretamente, por meio de premiacdes e incentivos -, hierarquizacao
institucional com base em resultados de testes de rendimentos e
quantificacdo de produtos, (re) credenciamento de cursos e acreditation. Em
geral sdo avaliagOes externas, somativas [...] (p. 59).

Os resultados sdo utilizados no sentido de criar rankings, que permitem a
hierarquizacdo e a comparabilidade de estudantes, cursos e IES. Dessa forma, prevalece a
avaliacdo com énfase nos resultados, em detrimento da formativa, a qual deveria servir de
realimentacdo de processos, com vistas ao aperfeicoamento e a melhoria dos processos.

Para Polidori (2011), a coordenacdo e o controle da educacdo superior sdo
realizados basicamente por trés forcas: do mercado, do Estado e da comunidade académica, as

quais detém percepcdes e metodologias diferentes de afericdo da qualidade, pois

[...] enquanto que o estado ird favorecer um sistema de avaliacdo baseado em
indicadores de performance, a comunidade académica ird preferir um
sistema de avaliacdo por pares, e, onde predominarem as forcas de mercado,
criar-se-d0 critérios derivados do grau de satisfacdo dos consumidores (p.
566).

Interesses e objetivos distintos sobre educacdo também geram percepcdes
diferentes sobre o significado de qualidade nessa area. Decorrente da concep¢édo que se tem de
qualidade se elegem critérios, procedimentos e instrumentos com vistas a mensuracdo dos
indicadores de qualidade estabelecidos a priori. Dessa forma, qualidade pode ter significado
diferente para contextos diferentes. Nesse sentido, Polidori (2011) defende que ndo se pode
falar de qualidade, mas de qualidades de processos ou resultados. No que diz respeito a

qualidade da educagéo superior,
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[...] um investigador considerara possivelmente que a qualidade de um curso
esta associada a um elevado grau de exigéncia académica, ao passo que um
aluno olhard mais para os aspectos pedagogicos e para a possibilidade de
emprego. Por seu lado, um empregador estara mais interessado na
capacidade de o curso permitir ao aluno a execucdo das tarefas da empresa,
do que com os aspectos académicos (p. 568).

Tendo em vista a pluralidade de interpretacdes e a subjetividade contidas nesse
conceito, é mister que as instituicbes promovam relacdes dialégicas com os sujeitos-atores da
avaliacdo, a fim de estabelecerem, de forma corresponsavel, os parametros e os indicadores da
qualidade almejada. No entanto, vale ressaltar que, embora a realidade da educacéo superior
brasileira esteja constituida por uma diversidade de modelos de IES, tanto do ponto de vista
da organizacdo académica quanto da categoria administrativa, 0 Sinaes se apresenta como a
Unica politica de avaliacdo para a educacgdo superior privada, com 0s mesmos indicadores de
qualidade a serem atendidos.

O interlocutor CC2A deixa transparecer, por meio de seu depoimento, a sua
insatisfacdo com o tratamento padronizado dado pelo Sinaes as IES, embora admita que essa
politica de avaliacdo tem contribuido para a qualidade da educacédo superior. Esse coordendor
de curso, de certa forma, relativiza a politica de avaliacdo do Sinaes, alegando que 0s seus
resultados nao retratam a realidade da instituicdo. Assim, na percep¢do desse interlocutor, o

Sinaes esta perpassado pelo sentido da ineficacia.

O fato da gente ndo estar adequado ao Sinaes ndo quer dizer que haja uma
deficiéncia no processo ensino-aprendizagem, pois cada IES é uma estrutura
diferenciada e o Sinaes ndo leva isso em conta. Mas eu diria que, apesar de
tudo, o Sinaes possibilita refletir sobre os pontos fracos e buscar a melhoria
(CC2A, depoimento verbal).

Belloni (2003) alerta para os perigos da banalizacdo da politica de avaliacéo
enquanto intermediaria na busca constante e processual da qualidade. Para essa autora,
qualidade diz respeito aos niveis de aceitabilidade ou de adequacdo das atividades
académicas, da gestdo, dos servicos e dos produtos oferecidos e desenvolvidos pelas IES.
Nesse sentido, a qualidade almejada pela educacdo superior deve ser entendida como uma
construcdo processual, sistematica e dinamica, possivel de ser realizada a partir das
informacbes produzidas pelas avaliagOes, as quais contribuem para o aperfeicoamento das

instituicOes e de seus agentes.
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Observa-se que as discussdes sobre avaliacdo estdo perpassadas pelos mais
variados interesses, concepgoes e valores. I1sso decorre do fato de a avaliagcdo ser produzida
num espaco social marcado por disputas de poder, com o envolvimento de questdes técnicas e
sentidos éticos e politicos. Nessa perspectiva, Dias Sobrinho (2003a) afirma que

[...] a avaliacdo é uma construgdo historica, social, inserida nos nucleos do
poder, portanto dindmica e atravessada de contradi¢es. Nao se trata de um
ja-dado, e sim de um conjunto de praticas, formas e conceitos variados, que
encontram justificativas e fundamentos nos diversos momentos da
sociedade. Esse conjunto vario e eivado de tensdes ndo se oferece isolado,
mas certamente se articula com outros fenbmenos vigentes em distintos
setores de atividades da vida social. Ndo podemos, portanto, compreender a
avaliacdo em abstrato. E uma producio social e histérica conectada a outras
producdes sociais e histéricas com as quais mantém relacdes interativas
(p.136).

A avaliacdo €, pois, uma necessidade intrinseca a sociedade de forma geral,
exercendo multiplos papéis, praticada em nome de diferentes objetivos e ideais, tanto para a
emancipacdo quanto para a manutencdo de uma dada situacéo.

Nessa mesma direcdo, Polidori (2011) adverte sobre os fins diversos e até mesmo
conflituosos de utilizacdo da avaliagdo com vistas a padrdes de qualidade distintos: (i) a
avaliacdo pode ser utilizada para melhorar a qualidade de um curso ou de uma instituicéo; (ii)
a avaliacdo pode ser um processo voluntario iniciado por uma instituicdo com um objetivo de
marketing para demonstrar a sociedade que tem qualidade; (iii) a avaliacdo também pode ser
usada pelo Ministério da Educacéo para obter critérios para a alocacdo de recursos, para criar
informacBes para 0 mercado, ou para pressionar as Instituicbes de Educacdo Superior a
atuarem de uma forma mais eficiente.

Fonseca (2009), ao discutir como o conceito de qualidade tem se configurado nas
politicas publicas, adverte para a necessidade de superacdo do enfoque utilitarista e
empresarial que, segundo a autora, ndo € suficiente para orientar a qualidade da educacdo. No
campo educacional, “a qualidade tem como horizonte as diferentes dimensodes da vida social.
Exige, portanto, uma interacdo constante entre a politica educacional e os campos da ciéncia,
da cultura, da cidadania e da ética” (p.173).

Ao propor a avaliacdo com vistas a medir a qualidade da educacdo, é
imprescindivel garantir a coeréncia entre 0s objetivos, os critérios e 0s mecanismos de
avaliacdo. Dessa forma, a qualidade a ser aferida toma contornos e se torna menos subjetiva,

uma vez que os parametros estabelecidos indicam a direcéo e as finalidades da avaliacgao.
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Quando a finalidade da avaliagcdo for a melhoria de IES e de cursos, deve ocorrer
o envolvimento da comunidade académica em torno da autoavaliacdo institucional, a qual
indicard as fragilidades a serem superadas e 0s pontos fortes a serem mantidos. A avaliagdo,
nessa perspectiva, contribuird para o aperfeicoamento dos processos académicos, pois
objetiva a autorreflexdo dos sujeitos internos sobre as suas praticas.

No entanto, se avaliagcdo objetiva simplesmente a divulgacdo da qualidade da IES
por meio de marketing, serd necessaria uma avaliacdo a ser realizada por peritos externos com
vistas as estratégias de mercado. Esse tipo de avaliacdo pouco contribuird para a melhoria dos
servicos prestados pelas IES e dos processos académicos desenvolvidos pelos cursos.

Se 0s objetivos da avaliacdo sdo definidos pelo governo, como, por exemplo, com
fins de fixar critérios para financiamento e distribuicdo de recursos, entdo € o proprio
governo, por meio de politicas publicas de avaliacdo, quem define os padrdes de qualidade.
Nesse caso, 0s resultados sdo tornados publicos com o intuito de legitimar a politica do
Estado, permitindo, assim, a comparabilidade entre IES e cursos e a criagdo de rankings.

Além de pressionar as IES a buscarem qualidade, o Sinaes adquire, também,
significados voltados para o controle da expanséo da educacédo superior, conforme evidencia o

coordenador de curso da instituicdo B.

Imagine vocé, se ndo houvesse uma politica de avaliagdo. Como estaria o
ensino superior no Brasil? Teriamos universidade sendo aberta uma atras da
outra, com o minimo de qualidade. Entdo, quando ha essa avaliagdo do
Sinaes, mesmo sendo falha em alguns aspectos, isso inibe, faz com que de
alguma forma o nivel do ensino se eleve [...] (CC3B, informacéo verbal).

Belloni (2000) destaca que as discussdes da avaliacdo, como politica publica que
objetiva contribuir com a qualidade da educacdo superior, tém se dado a partir de duas
concepcOes distintas: uma voltada para o controle e a hierarquizacdo entre as IES e outra que
objetiva a identificacdo de fragilidades e potencialidades de instituicdes e de sistemas, com o
intuito de proporcionar mudancas e melhorias nos seus processos. Para a autora, a primeira
concepcdo de avaliacdo pode ser denominada de meritocrdtica e possui as seguintes
caracteristicas: (i) é orientada pela l6gica da regulacdo, do controle e do cumprimento de
requisitos e normas; (ii) estd voltada para a identificagdo e sele¢do dos “melhores”; (iii) tem
seus fins limitados ao estabelecimento de padrbes de status e exceléncia, traduzidos em listas
hierarquicas ou rankings. A segunda tendéncia, de acordo com Belloni (2000), pode ser

identificada como uma concepc¢édo de avaliagdo voltada para a efetividade cientifica e social
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da instituicdo, orientada por uma logica de transformacdo que: (ii) visa a construcdo da
qualidade e da exceléncia ndo excludentes; (iii) objetiva a identificacdo dos acertos e das
dificuldades, com vistas a melhoria institucional; (iv) esta baseada em critérios que combinam
mérito e relevancia cientifica e académica com relevancia e efetividade social, enquanto
fatores complementares e compativeis entre si.

Diante do exposto, observa-se que é necessario reconhecer a complexidade da
avaliacdo, envolta por concepc¢des e praticas, por vezes contraditérias e antagdnicas. Se por
um lado a avaliacdo é concebida a partir da légica do mercado, como instrumento de controle
e regulacdo, em outra vertente, a avaliacdo é compreendida como procedimento capaz de
gerar diagnosticos de uma dada realidade, favorecendo, entdo, acbes transformadoras e
emancipatorias.

Assim, no decorrer da analise dos dados, buscaram-se evidéncias de como a
politica de avaliacdo do Sinaes tem produzido efeitos nas IES mineiras: se na direcdo da
inducdo e/ou da regulacéo da qualidade. Nessa perspectiva, séo discutidos os efeitos do Sinaes
nas IES mineiras eleitas para este estudo e também sdo realizadas analises sobre a forma
como essas instituicdes tém mobilizado acdes diante das diretrizes e dos resultados dessa
politica de avaliagéo.

Para Belloni (2000), a utilizacdo da avaliacdo como propulsora de agdes, com
vistas ao aperfeicoamento e a qualidade, ainda é recente na educacdo superior brasileira. E
para que tal pratica se efetive, é necessaria a compreensido de que “a avalia¢do ¢ mais do que
apenas um debate técnico ou metodoldgico, ou um conjunto de critérios para credenciamento
ou rankeamento de IES. Ela implica um empreendimento ético e politico” (p.39). Assim, a
avaliacdo desempenha uma funcdo social, pois desencadeia um processo de reflexdo, que, por
sua vez, exige uma tomada de decisdo, com vistas ao aperfeicoamento das instituicdes, dos
Seus processos e atores, na efetivacdo de sua missao junto a comunidade.

A discussdo dos efeitos do Sinaes nas IES mineiras e das formas como a avaliacao
é utilizada pelos atores dessas instituicdes (se com vistas a inducdo e/ou a regulacdo da
qualidade) considera que avaliacdo e regulacdo sdo dois movimentos possiveis ao Sinaes, pois
a primeira compete produzir dados e informacgdes para que a segunda seja exercida. Nessa
perspectiva, avaliacdo e regulacdo, embora distintas, se completam. A regulacdo ndo se esgota
em si mesma, uma vez que deve articular-se com a avaliacdo e buscar nesta as informacGes e

0s elementos necessarios para 0s procedimentos de controle e de melhoria.
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No entanto, quando ocorre a subsuncdo** da avaliacdo pela regulacdo, a primeira
abdica da sua funcdo formativa para servir a segunda. Nessa direcdo, foram conduzidas as
analises dos dados empiricos, com o objetivo de apreender, nos depoimentos dos sujeitos, 0s
indicios de que a avaliacdo tem ficado subsumida (subordinada) ao movimento da regulacao
no cotidiano das IES mineiras, e que, portanto, as diretrizes e os resultados do Sinaes tém sido
utilizados mais para regular do que para induzir a qualidade. Quando a énfase recai na
regulacdo da qualidade, as IES tendem a empreenderem arranjos e controles de insumos que
Ihes garantam a obtengdo de indices favoraveis. Assim, a avaliacéo fica limitada a sua fungéo
meritocratica e de controle pontual, sem desencadear grandes efeitos e aperfeicoamentos nas
IES.

Belloni (2003) adverte para o fato de que “a avaliacdo sozinha ndo melhora nem
aperfeicoa nada. Ela fornece subsidios para quem souber ler os resultados e extrair desses
resultados proposi¢coes, encaminhar a melhoria, no contexto, nas condigdes, nas limitacdes da
instituicdo que esta sendo avaliada” (p.94). Assim, faz-se necessario utilizar as informacoes
produzidas pela avaliacdo, objetivando a tomada de decisGes e a proposicdo de a¢bes com
vistas a superar as fragilidades reveladas pelos dados, no sentido de garantir a qualidade dos
servicos, dos processos e das atividades desenvolvidos. O fim ultimo de toda politica de
avaliacdo consiste, portanto, em proporcionar melhorias e elevar os padrdes de desempenho
das IES e de seus atores rumo a um processo académico de qualidade e emancipatorio.

Nessa perspectiva, Sguissardi (1997) afirma que “na Universidade como na vida
em geral é necessario questionar a ordem estabelecida e resistir a modismos de toda a
espécie” (p.41). No entanto, de nada adianta submeter as IES e os estudantes de um pais a
processos de avaliacdo se os resultados gerados ndo forem analisados e utilizados para
melhoria do sistema de ensino, para a inducdo de qualidade nos processos académicos.

Seguindo essa dire¢do, buscou-se analisar como as diretrizes e a avaliacdo do
Sinaes tém induzido as IES de MG, eleitas para este estudo, a fazerem diagndsticos de suas
realidades e a empreenderem acGes com vistas a superacdo de suas fragilidades e ao
aperfeicoamento de seus processos, induzindo, dessa forma, a qualidade na instituicdo como
um todo. Observa-se, portanto, que a acdo de induzir a qualidade se diferencia do ato de
controlar a qualidade, pois a primeira é formativa e processual, ao passo que a segunda €

pontual e busca, a todo custo, obter mérito e posicionamento favoravel nos rankings.

* Marx (1985) utiliza o termo subsuncéo para exprimir a subordinacdo do trabalho ao capital. Para ele, essa
subordinagdo representa a base material do capitalismo, condi¢do necessaria para o acimulo, a expansdo e a
consolidacdo do modo de producdo capitalista.
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Belloni; Belloni (2003) advertem para o fato de que ndo se deve reduzir a
avaliagdo ao mero cumprimento legal, com vistas simplesmente a mensuracéo de padrdes de
qualidade. E necessario que se utilizem as informag@es produzidas pelas avaliagdes no sentido
de empreender a redefinicdo de rumos diante de novos desafios e exigéncias apresentados
pela realidade.

A avaliacdo, responsabilidade do governo e das proprias IES, estd voltada
para objetivos e metas mais abrangentes e complexos, que ultrapassam o
cumprimento de requisitos e normas legais. A partir dos subsidios da
avaliacdo, pode-se exigir que uma instituicdo e o sistema cheguem a
reexaminar ndao apenas seu funcionamento e cumprimento de funcgdes, mas a
sua missdo institucional diante de novas caracteristicas e demandas do
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico e sociocultural, levando a um ampla
redefinigdo (p. 51).

Nesse sentido, tanto o Estado quanto as IES s&o atores responsaveis pela execucéo
de politicas de avaliagdo com vistas a qualidade académica da educacdo superior brasileira.
Os subsidios gerados pelas politicas de avaliacdo devem oferecer os parametros e 0s
indicadores do que precisa ser aperfeicoado e redimensionado. Dessa forma, o conceito de
qualidade fica menos subjetivo, uma vez que passa a ser compreendido a partir de critérios,
objetivos e concepcdes vinculados a um contexto historico-politico-social e académico.

No entanto, contradigdes e disputa de interesses tém perpassado a politica de
avaliacdo do Sinaes e, com isso, enfraquecido o seu papel na inducdo de qualidade da
educacdo superior. Por um lado, tem-se a atuacdo do Estado que, desde 2008, a partir da
criacdo dos indicadores de qualidade (CPC e IGC), tem exercido a regulacdo por meio desses
indices, resultando disso a dispensa da avalia¢do in loco para um grande nimero de IES e
cursos com conceitos a partir de 3. Agindo assim, o Estado parece ceder a politica da
autorregulacdo preconizada pelo mercado, deixando que o ranqueamento, decorrente dos
indices, estimule a concorréncia e a busca por resultados. Tem-se, ainda, a atuacdo das IES
gue potencializam as suas a¢cdes no sentido de controlar um conjunto de insumos que lhes
garantam o alcance dos indices favoraveis a sua atua¢do no mercado educacional.

Os depoimentos dos interlocutores PI3C e PrCPA2B seguem nessa mesma
direcdo, ao limitarem as finalidades da politica de avaliagdo do Sinaes a obtencéo de indices
favoraveis para atuacdo no mercado. Assim, as acGes ficam limitadas a regulacdo em

detrimento da indugéo de qualidade.
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Se a institui¢do e os seus cursos ndo recebem bons conceitos, que hoje é 0 3
considerado como padrdo minimo de qualidade, todos tém que procurar
saber 0 que € necessario mudar para elevar o indice. Caso contrario, terdo
que prestar contas ao MEC e receber comissdo de avaliacdo externa (PI3C,
informacéo verbal).

Eu acredito que as politicas do Sinaes sdo necessarias para a qualidade da
educacdo, porque o mercado hoje é mais exigente e as pessoas sd0 mais
exigentes. Entdo eu acho que o MEC nesse ponto foi muito sabio ao criar
essas politicas de avaliacdo, porque elas fazem com que as instituicdes
sintam que tém que melhorar os seus indices, elas instigam as pessoas para
isso (PrCPA2B, informacéo verbal).

Contrério a isso, as IES podem recorrer as orientacfes e aos resultados da
avaliacdo do Sinaes para induzir a qualidade em seus processos, independente da politica de
regulacdo do Estado. Assim, os efeitos da politica do Sinaes nas IES mineiras sao
influenciados pelos significados que os atores dessas instituicbes atribuem a essa politica
publica de avaliacéo, se na direcdo da inducdo e/ou da regulacdo da qualidade.

Para Dias Sobrinho (2003b), a avaliacdo da educacdo superior nao pode ser
confundida com a prestacdo de contas, com a mensura¢do, com 0 mero controle, mas devera
ser concebida “como um amplo processo de conhecimento, interpretacdo, atribuicao de juizos
de valor, organizacdo e instauracdo de acGes para melhorar o cumprimento das finalidades
publicas e sociais das institui¢cdes” (p.38).

Os depoimentos dos interlocutores, a seguir, evidenciam o carater formativo do
Sinaes, que possibilita o diagnostico e o autoconhecimento da IES, condi¢Ges necessarias na

tomada de decisdes com vistas a melhoria.

O Sinaes é importante, pois ndo ha crescimento sem avaliacdo, entdo se ndo
avaliar, nés ndo temos condi¢cBes de saber onde estamos acertando ou
errando. A politica de avaliagdo é fundamental, no entanto, ndo adianta
avaliar se n6és ndo acompanharmos o0s processos e os resultados (CC4B,
informacdo verbal).

A partir da criagdo do Sinaes é que se passou a avaliar considerando o tripé
do ensino superior: 0 curso, o aluno e a instituigdo, isso de certa forma tem
contribuido para a qualidade da educagdo superior no pais (CCLA,
informacdo verbal).

Assim, o Sinaes, na sua totalidade, reflete as contradi¢Oes e as mediagdes que ele
adquire no seu processo de materializacdo, indicando superacGes, permanéncias, rupturas e

continuidades. 1sso decorre da l6gica do materialismo historico dialético, em que, segundo
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Marx e Engels (1963), “ndo se pode conceber o mundo como um conjunto de coisas acabadas,

mas como um conjunto de processos” (p. 195).

3.6 Sintese parcial

A discussdo desenvolvida neste terceiro capitulo, sobre as condic¢Ges histéricas,
politicas e sociais da avaliacdo da educacdo superior brasileira, evidenciou que toda politica
de avaliacdo recebe influéncias da conjuntura em que é idealizada e concretizada. Destacou-
se, ainda, que as politicas de avaliacdo desenvolvidas em épocas precedentes influenciaram a
concepcao e a institucionalizacdo da politica de avaliagdo do Sinaes.

Nessa perspectiva, recuperou-se a historicidade de seis politicas de avaliacdo que
antecederam o Sinaes, sendo elas: a avaliacdo da pds-graduacdo, de 1976, realizada pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes); o Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria (Paru), de 1983; o relatério da Comissdo Nacional para
Reformulacdo da Educacdo Superior (CNRES), de 1985; o Grupo Executivo para a
Reformulacdo da Educacéo Superior (Geres), de 1986; o Programa de Avalia¢do Institucional
das Universidades Brasileiras (Paiub), de 1993, e o Exame Nacional de Cursos (ENC), de
1996.

Dessa discussdo depreendeu-se que os significados atribuidos ao Sinaes estdo
fundamentados em politicas e programas de avaliacdo desenvolvidos em outros contextos
historicos e sociais. Destacam-se, por exemplo, a avaliacdo formativa do Paiub, os indices
oriundos do ENC/“provao” entre outros, a partir dos quais o Sinaes, como politica publica de
avaliacdo, se atualiza e se prop0e a ser um sistema de avaliacdo com novos significados para a
educacdo superior brasileira no contexto atual.

A instituicdo do Sinaes, por meio da Lei n° 10.861/2004, representou a
inauguracdo de um sistema de avaliacdo constituido de trés pilares, igualmente importantes,
com vistas a avaliar as IES, os cursos e o0s estudantes. Dessa forma, esse sistema de avaliacao
nasceu com a proposta de zelar pela melhoria da qualidade da educacdo superior brasileira e
de orientar para que a sua expansdo e a sua oferta se deem perpassadas pelo entendimento de
que a educacdo € um bem publico e de direito do cidaddo, em que avaliacdo global e
formativa contribui para o seu aperfeicoamento.

No entanto, no decorrer dos anos, tem-se observado que o Sinaes vem se
distanciando das suas propostas originais, uma vez que a énfase tem recaido na avaliacdo dos

estudantes, por meio da aplicagdo do Enade, que tem exercido influéncia decisiva na
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composi¢do de outros indices. Assim, desde 2008, com a criagdo dos indices CPC e IGC, que
passaram a serem utilizados como indicadores de qualidades nos processos de regulagéo,
decorrendo disso a dispensa de avaliagdo in loco, observa-se que 0s resultados tém ocupado a
centralidade da politica de avaliagdo. Portanto, os resultados do Sinaes tém sido utilizados
com vistas ao ranqueamento e a competicdo, instalando-se assim a légica capitalista na oferta
dos servicos educacionais.

Com o intuito de construir as bases conceituais que permitissem a compreensao
dos efeitos do Sinaes no contexto das IES de MG e a apreenséo dos significados que 0s seus
atores tém atribuido a essa politica de avaliacdo, recorreu-se aos estudos de Ball (2009) e
Bakhtin (1997, 2002), que problematizam a discussdo sobre contextos, sentidos e
significados.

Do ciclo de politicas de Ball (2009), foram eleitos trés contextos: o de influéncia,
0 de producdo de texto e o de pratica, dada a necessidade de apreender a atuacdo e a
influéncia de grupos e de atores das diferentes esferas, com interesses por vezes antagonicos,
que influenciam a politica de avaliacdo do Sinaes, desde a producdo do seu discurso e do seu
texto até a sua concretizacdo na realidade das IES mineiras.

Os estudos de Bakhtin (1997, 2002) contribuiram para o entendimento de que a
politica de avaliacdo do Sinaes, tanto o seu discurso quanto o seu texto, carrega os sentidos
que lhe foram atribuidos pela autoridade do Estado, num determinado contexto histérico e
social, indicando, assim, as concepg¢des e expectativas, e, também, 0s interesses em relacdo a
educacdo superior. No entanto, os sentidos da politica de avaliacdo ndo se limitam a sua
funcéo ou sentido preciso, nem sdo estaticos e imutaveis, pois adquirem novos significados no
contexto da pratica, envolvendo as IES e os seus atores.

Com base nessa compreensdo, a Ultima secdo deste terceiro capitulo discutiu as
mediacdes possiveis do Sinaes para a qualidade da educacdo superior. A discussdo da
qualidade pela via do Sinaes pressup@e considerar a dialética que envolve essa questao, pois,
para além dos sentidos conferidos a essa politica de avaliacdo pelo poder central, jazem os
significados atribuidos a ela pelos atores locais. Assim, os efeitos do Sinaes nas IES mineiras
decorrem dos movimentos que 0s atores dessas instituicdes empreenderem diante das
orientacdes e dos resultados dessa politica. Foram destacados trés movimentos possiveis as
IES na busca de qualidade, a partir da avaliacdo do Sinaes. O primeiro movimento se da na
direcdo formativa, processual e emancipatoria, em que as IES empreendem ag¢fes com vistas a
indugdo de melhoria e de aperfeicoamento continuos das condi¢fes de oferta da educacdo

superior. O segundo envolve a utilizagdo, por parte das IES, de técnicas e procedimentos
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pontuais para o controle de insumos com vistas a obtencéo de indices/indicadores favoraveis,
decorrendo disso a regulagdo da qualidade em detrimento da sua inducdo. Nesse caso, a
avaliacdo fica subordinada a regulacdo, ou seja, ocorre a subsuncdo da avaliacdo pela
regulacdo. O terceiro movimento decorre da compreensdo de que avaliagdo e regulagcdo sao
duas dimensfes possiveis aos Sinaes, que, embora distintas, se completam, pois a primeira
produz as condigBes necessarias para que a segunda ocorra, ndo havendo, nesse caso, a
subsuncdo da avaliacdo pela regulacdo. Assim, os resultados obtidos pelas IES serdo
decorrentes do compromisso delas em garantir as condi¢fes necessarias para que a formacédo
académica ocorra de forma adequada e comprometida com a qualidade que emancipa.

De tal modo, a discussdo desenvolvida neste capitulo objetivou oferecer suporte
tedrico-conceitual ao estudo empirico sobre os efeitos do Sinaes nas IES mineiras, no sentido
de compreender como os atores dessas instituicdes tém promovido ac¢des diante dessa politica
de avaliacdo, se na direcdo da inducéo e/ou da regulacdo da qualidade.

No intuito de ampliar a compreensédo sobre o0s sentidos e os significados atribuidos
ao Sinaes pelas esferas central e local, respectivamente, em que, ao que tudo indica, tem
ocorrido a subsuncédo da avaliacdo pela regulacdo, o préximo capitulo se propde a discutir os
modelos de regulacéo e suas implicacdes para as politicas educacionais. Para tanto, sera dada
énfase as ambiguidades que perpassam a relacdo publico/privado e o quase mercado

educacional, a constituicdo do Estado-avaliador e suas influéncias nas politicas de avaliacao.
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CAPITULO 4 - REGULACAO: MODELOS E IMPLICACOES PARA AS POLITICAS
EDUCACIONAIS

Sendo o Estado, portanto, a forma pela qual os individuos de
uma classe dominante fazem valer seus interesses comuns e na
qual se resume toda a sociedade civil de uma época, conclui-se
que todas as instituigbes comuns passam pela mediacdo do
Estado e recebem uma forma politica (MARX; ENGELS, 2002
p. 74).

4.1 Introducéo

Conforme explicitado no capitulo trés, avaliacdo e regulacdo séo dois movimentos
inerentes ao Sinaes, que, embora distintos, se completam. A avaliacdo cabe o papel de
produzir as informacdes e os dados necessarios para que a regulacdo seja realizada. No
entanto, quando ocorre a prevaléncia da regulacdo nos processos de avaliacdo, por meio de
uma postura centralizadora e controladora do Estado, a avaliacdo perde a sua dimenséo
formativa. Nesse caso, ocorre a subsuncdo da avaliacdo pela regulacdo. Infere-se que no
cenério atual, em que tém imperado as logicas do Estado e do mercado sobre o Sinaes, a
avaliacdo tem sido subsumida pela regulacdo. No entanto, se os processos de avaliagdo e
regulacdo fossem materializados de forma interdependente e complementar, ofereceriam
grandes contribuicdes para que a educacdo superior fosse ofertada com mais qualidade no
pais.

No cenario do Estado pos-burocratico, modos de regulacdo tém sido implantados
com vistas a garantir que a educacdo funcione como elemento de coesdo e de consenso em
torno do projeto de sociedade arquitetado pelo modelo de producéo capitalista neoliberal.

Nos anos 1980 e 1990 do seculo XX, presencia-se a implantacdo nas instituicdes e
nos sistemas educativos de novos modelos de regulacdo com énfase na descentraliza¢do dos
servicos publicos, na centralizacdo da avaliagdo, na busca por resultados, no estimulo a
concorréncia, com relacbes, por vezes, nebulosas entre o pablico e o privado. Nesse cenario,

ocorre o fortalecimento do Estado-avaliador® e a regulagdo adquire novos sentidos e funcdes,

45Segundo Afonso (2001), Estado-avaliador € um termo inicialmente proposto por Guy Neave no ambito de
trabalhos relativos as politicas de educacédo superior que visa, sobretudo, sinalizar o fato de estar em curso a
transicdo de uma forma de regulacdo burocratica e fortemente centralizada para uma forma de regulacdo
hibrida que conjuga o controle pelo Estado com estratégias de autonomia e autorregulacdo das instituicdes
educativas. Seixas (2001) destaca que uma das caracteristicas do Estado-avaliador reside na énfase simultanea,
por um lado, na desregulacdo e na autonomia institucional, e, por outro, no desenvolvimento de um corpo
regulatorio, condicionando a acdo institucional.
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envolvendo a participagdo de multiplos atores de diferentes niveis. Assim, a regulagdo se
torna um campo de embates, dissensos e acordos, desencadeando inimeras implicagdes para
as politicas de avaliacdo da educacdo superior no pais.

No intuito de aprofundar as discussbes em torno da regulacdo da educacdo
superior no contexto atual, este quarto capitulo se propde a discutir: (i) regulacdo: conceitos e
reconfiguracbes; (ii) ambiguidades na relacdo publico/privado e a constituicdo do quase
mercado educacional; (iii) descentralizacdo das politicas educacionais e constituicdo do
Estado-avaliador ou a governanca por resultados; (iv) Estado-avaliador brasileiro no cenario
da reforma do Estado dos anos de 1990 e suas novas configuragoes.

4.2 Regulagéo: conceitos e reconfiguracdes

Regulagdo é um termo utilizado com frequéncia no contexto atual, de forma
especial nas discussdes sobre politicas publicas de avaliacdo. No entanto, ele é polissémico e,
por vezes, confundido com regulamentacéo e avaliacdo. De acordo com os estudos de Barroso
(2005), regulacdo e regulamentacdo possuem caracteristicas especificas que as atribuem
sentidos diferentes. A regulacdo é mais flexivel na definicdo dos processos e rigida na
avaliacdo da eficiéncia e da eficacia dos resultados, envolvendo, portanto, a questdo da
qualidade. Ja a regulamentacdo estd centrada na definicdo e controle a priori dos
procedimentos e se mostra relativamente indiferente as questdes da qualidade e eficacia dos
resultados.

Para Barroso (2005), a atuacao do Estado na perspectiva da regulamentacéo ficou
mais evidenciada na fase conhecida como “Estado providéncia” ou administragdo publica
burocrética, em que o Estado agia como coordenador, produtor, regulamentador e financiador
de servigos e politicas publicas. A regulacdo, por sua vez, tem preponderado no modelo de
gestdo publica pés-burocréatica, em que o Estado se fortalece como avaliador e regulador das
politicas publicas.

A avaliacdo, por sua vez, € uma expressao que abarca, genérica e indistintamente,
diferentes formas ou modalidades de avaliacdo utilizadas em educacdo. Assim, de acordo com
Afonso (2010), quando usada sem qualquer outra especificacdo, a avaliacdo educacional pode
referir-se a avaliacdo de aprendizagens, a avaliacdo de escolas, a avaliacdo de curriculos e
programas, & avaliagdo de projetos, & avaliacdo de sistemas educativos, a avaliacdo de

profissionais da educacéo, ou, ainda, a avaliagdo de politicas publicas.
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Por se tratar de uma expressé@o polissémica, 0 autor orienta ser conveniente ter em
conta 0s contextos da sua utilizacdo. Vale ressaltar que no presente estudo a avaliacdo é
tratada como uma politica publica, materializada pelo Sinaes, com vistas a avaliar a educacéo
superior no pais, cuja discussdo esté detalhada no capitulo trés.

Para Dias Sobrinho (2004), séo os Estados os principais interessados na avaliacéo,
especialmente na perspectiva das reformas, do controle e da regulagdo. No entanto, Sousa
(2012) postula que, numa dimenséo formativa e com vistas ao aperfeicoamento de agdes,
avaliagdo e regulacdo devem fazer parte de um mesmo processo. A avaliagdo atuando na
producdo de dados e informacOes sobre uma dada realidade e a regulagdo sendo exercida a
partir dos dados produzidos pela avalia¢do, indicando redirecionamentos e caminhos a serem
trilhados.

Desta forma, podemos dizer que se a regulacdo estatal se apoiasse nesta
concepcdo de avaliacdo, os desempenhos e indicadores mensuraveis
produzidos tenderiam a ultrapassar 0 mero controle administrativo e
burocrdtico do Estado, para gerar uma reflexdo permanente das
consequéncias pedagogicas e do papel das instituicbes de educacdo superior
frente a sociedade (SOUSA, 2012, p.157).

Na efetivacdo das politicas publicas de avaliacdo no contexto atual, observa-se
que tem havido a preponderancia da regulacdo, em detrimento da avaliacdo. A regulacdo
passa, entdo, a ser vista como a acdo necessaria para a manutencao da ordem e do equilibrio
do sistema educativo a servico dos interesses do ideario neoliberal.

Para Diebolt (2001), existem dois tipos distintos de regulacdo que se
complementam: regulacdes conservadoras e regulacGes transformadoras. As regulacdes
conservadoras objetivam garantir “a coeréncia, o equilibrio e a reproducdo idéntica do
sistema” (p. 9). Ja as regulacdes transformadoras cumprem trés funcdes, que consistem em
“compreender como um sistema d4 lugar a novas formas de organiza¢do; de que modo um
processo de regulacdo da origem ao seu sucessor; que interdependéncia se estabelece entre
diferentes modos de regulagdo” (p. 10).

A regulacdo, na perspectiva conservadora, permite, pois, ao Estado, por meio de
seus Orgdos reguladores e mecanismos de retroacdo, agir sobre coisas ja existentes e préaticas
em funcionamento, objetivando identificar, analisar e tratar perturbacbes e desequilibrios,

transmitindo, assim, ordens coerentes com vistas ao realinhamento ao sistema central.
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A regulacédo transformadora, por sua vez, busca compreender, de forma dialética,
0S movimentos que perpassam a regulacéo dos sistemas, os diferentes modelos de regulagéo e
a correlacdo entre eles. Quando se discute a regulacdo nessa perspectiva, faz-se necessario
considerar os multiplos aspectos, por vezes contraditérios, conflituosos e ideoldgicos que
perpassam a definigéo e a aplicagdo de normas e regras no sistema social.

Os novos modelos de regulacdo da vida social, de acordo com Oliveira (2005),
tém gerado a desregulacdo do mercado de trabalho, a maior flexibilizacdo das relacdes de
emprego, a perda de estabilidade, a terceirizacéo e a precarizacdo das condigcdes de trabalho.
Em decorréncia disso, presenciam-se a elevacdo da desigualdade social e a perda de direitos
sociais, que resultam nas condicGes precérias de vida da maioria da populagéo.

Essa logica do modelo de regulacdo social também impacta e condiciona a
regulacdo de sistemas educativos, que s@o arquitetados para garantir a formacdo dos
individuos em consonancia com as demandas sociais e econdmicas postas em cada contexto
historico. E nessa dire¢do que segue o depoimento do coordenador de curso 4, evidenciando

que as politicas e as préaticas educacionais sdo influenciadas pelas regras do mercado.

O curso tem que ser dindmico, ele tem que adaptar-se ao que o0 mercado de
trabalho esta exigindo desses futuros formandos. Entdo acredito que o que
Sinaes exige hoje é qualidade, é o que mercado também exige. Entdo vem ai,
por exemplo, 0 ENADE que esta exigindo do nosso aluno nada mais do que
aquilo que o mercado realmente busca. Cada vez mais n6s temos que ir
adaptando nossos projetos pedagdgicos a essas exigéncias do mercado [...].
(CC4B, informacao verbal).

O depoimento desse interlocutor evidencia que as légicas da regulacdo social, a
servico do modelo de producdo econbmica, paulatinamente sdo introjetadas pelos sujeitos
gue, ingenuamente, se amoldam aos interesses hegemdnicos. Agindo assim, 0s sistemas e as
instituicbes educacionais, com seus respectivos atores, garantem que a educacdo funcione
como elemento de coes&o social.

Na regulacdo de sistemas e politicas educacionais, de acordo com Maroy (2011a),
ocorre a atuacdo de varias fontes e atores que, por vezes, funcionam de forma simultanea e
superpostas. Nessa perspectiva, o autor discrimina trés modos de regulacdo e suas formas de
funcionamento, a saber: (i) na regulacdo institucional e politica, as regras definidas,
promovidas ou autorizadas pelo Estado sdo entregues as autoridades e hierarquias dos
estabelecimentos escolares e contribuem para coordenar e orientar a acdo das instituicdes e de

seus atores; (ii) nas regulagdes autonomas, as regras sao construidas “por baixo”, pelos atores
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locais, para resolver os problemas de coordenagéo e de orientagdo nos sistemas, assim essas
regulacOes interagem de forma simultanea com a regulagdo de controle, promovida pelas
autoridades politicas; (iii) na regulacdo cognitiva e normativa, 0s atores sdo orientados por
modelos e discursos cognitivos e normativos, historicamente construidos e situados, que
contribuem para o ajustamento de suas condutas a regulagdo, compreendendo, portanto, esses
modelos valores, normas e instrumentos que servem de referéncia para aqueles que vao atuar
na gestdo de sistemas e instituicbes educativas.

No depoimento do coordenador de curso 2, fica explicitada a preponderancia da
funcéo reguladora do Estado, o que requer das IES a construcdo de regras e/ou ajustamento de

acOes para se adequarem a regulacédo e aos padrdes de qualidade estabelecidos pelo Sinaes.

A gente sabe perfeitamente que, embora o Estado tenha a obrigacdo de
garantir educacdo de qualidade, ele ¢ muito mais eficiente como fiscalizador
do que como executor. No meu ponto de vista, o Estado vem
desempenhando bem essa sua funcdo, claro que com alguns aspectos
negativos, pois as suas politicas sdo muito mais voltadas para as
caracteristicas das universidades federais. A gente acaba adaptando, em
algumas situacdes, aquilo que é possivel para as instituicdes privadas, tudo
com um objetivo: a melhoria da educacdo superior (CC2A, informagéo
verbal).

Verifica-se que a regulacdo, na area educacional, € um processo complexo, tanto
pela multiplicidade de fontes e mecanismos, quanto pela pluralidade de atores que atuam na
sua construcdo e efetivacdo. Assim, a compreensdo do papel da regulacdo nas politicas
educacionais ndo pode ser reduzida a uma visdo funcionalista, pois, segundo Maroy (2011a),
“as regulagdes ndo produzem necessariamente a ordem e o ajustamento diante dos problemas
e falhas de funcionamento de um sistema. A multi-regulacdo pode também ser geradora de
desordem e de contradi¢des (p.23)”.

Nessa mesma perspectiva, Barroso (2005) apresenta uma sintese do que para ele
corresponde a complexa regulacdo de sistemas educativos: (i) a regulacdo € um processo
constitutivo de qualquer sistema e tem por funcdo assegurar o equilibrio, a coeréncia, mas
também a transformacao desse mesmo sistema; (ii) o processo de regulacdo compreende nédo
s6 a producdo de regras que orientam o funcionamento do sistema, mas também o
reajustamento das a¢6es dos atores em funcdo dessas mesmas regras; (iii) na complexidade do
sistema educativo existe uma pluralidade de fontes, de finalidades e de modalidades de

regulacdo, em funcdo da diversidade dos atores envolvidos, das suas posi¢Oes, dos seus
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interesses e estratégias; (iv) a regulacdo do sistema educativo ndo € um processo Unico,
automatico e previsivel, mas sim um processo complexo que resulta mais da regulacdo das
regulacbes do que do controle direto da aplicagdo de uma regra sobre a acdo dos regulados;
(v) os ajustamentos e reajustamentos a que 0s processos de regulacdo déo lugar resultam dos
interesses, estratégias e logicas de acdo de diferentes grupos de atores, por meio de processos
de confrontacdo, negociacao e recomposicao de objetivos e poderes.

No sistema educativo, segundo Lessard (2010), é possivel identificar dois tipos de
regulacéo distintos, cada um, por sua vez, ligado ao seu respectivo modelo de administracéo
publica adotada pelo Estado em cada contexto historico, a saber, a regulacdo burocratico-
profissional e a regulacdo pds-burocratica.

A regulacdo tradicional, nomeada também de burocratico-profissional, foi
constituida no inicio do século XX, regida pelos principios da gestdo publica burocratica,
baseada na organizacdo hierdrquica e na racionalidade. A regulacdo burocratica coincide,
pois, com a constituicdo dos sistemas de educacdo de massas, com a promulgacdo de
legislacBes atinentes a obrigatoriedade escolar e surge como resposta ao crescimento da
demanda pela instrucéo publica.

Para Maroy (2011a), “essa forma organizacional baseada na uniformizacao das
regras e na conformidade € entdo justificada em nome da racionalidade e da necessidade de
uma universalidade maxima das regras na escala do Estado-nag¢ao” (p. 24). Assim, a
regulacdo burocrética objetiva garantir que a institucionalizacdo dos servigos publicos se dé
por meio da atuacdo centralizada e controladora do Estado, impedindo, portanto, a
participacdo dos agentes sociais, que, por sua vez, devem adequar-se as regras € aos
procedimentos impostos. Vale ressaltar que, embora esse modelo de regulacdo tenha sido
utilizado para garantir a expansao dos servigos publicos no passado, ainda hoje ele é aplicado
de maneira combinada com outros modelos, pois dificilmente se encontra um modelo de
regulacéo puro e Unico.

A institucionalizacdo e a expansdo da educacao escolar, como servi¢o publico,
ocorreram em funcdo da atuacdo da administracdo burocratica do Estado e do
profissionalismo dos professores. Disso decorre que a regulacdo burocratico-profissional se
efetiva, pois, baseada, ao mesmo tempo, no controle da conformidade dos agentes as leis e
regras gerais e também na socializacdo de normas, valores e saberes entre os professores. 1sso
resulta numa regulacéo articulada do sistema educativo pelo Estado e pelos representantes dos

professores. Assim, de acordo com Maroy (2011a), esse regime faz coexistir uma regulagédo
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do Estado, burocrética, administrativa e uma regulacdo profissional, corporativa, pedagogica,
podendo haver tensdes entre os dois campos.

Nas ultimas décadas do século XX, o modelo de regulacdo burocrética foi sendo
paulatinamente substituido e superposto pela regulacdo pés-burocrética, corroborando, assim,
0s principios da gestdo publica pos-Estado providéncia, de descentralizagdo dos servigos
publicos, de centralizacdo da avaliacdo, de valorizagdo da eficacia, de busca por resultados, de
estimulo a concorréncia, de realizacdo de parcerias publico/privado. Nesse contexto, segundo
Maroy (2011b), préticas e processos multiplos sdo desenvolvidos com vistas a responder aos
déficits ocasionados pela intervencdo burocratica do Estado. No entanto, a nova regulagdo ndo
faz desaparecer a antiga, pois o poder hierarquico e a referéncia profissional permanecem
presentes, mas agora combinados com novos principios como a eficcia, a prestacdo de
contas, a concorréncia, 0 poder dos usuarios e a presenca de novos atores na acdo publica
(LESSARD, 2010). Dessa forma, o processo de regulagdo ndo se limita a producdo e
imposicdo de normas pelos governos centrais, mas pressupde tambem o envolvimento das
instituicoes e de seus atores na compreensdo e aplicacdo das regras do jogo, sem desviar, no
entanto, da logica idealizada e prescrita pela classe hegemdnica de cada contexto.

Vale destacar que, segundo Oliveira (2005), as discussdes sobre esse novo modelo
de regulacdo das politicas educacionais iniciaram em consequéncia das reformas que
ocorreram nos sistemas educacionais de muitos paises a partir da década de 1980. No Brasil, 0
termo regulacdo ganha maior vigor a partir da reforma do Estado em meados de 1990.

Nesse cenario, de acordo com Barroso (2006), o processo regulatorio é
constituido de trés niveis de regulacdo distintos, mas complementares: regulacdo

transnacional, regulacdo nacional e microrregulacao local.

Por “regulacdo transnacional” quero significar o conjunto de normas,
discursos e instrumentos (procedimentos, técnicas, materiais diversos, etc.)
gue sdo produzidos e circulam nos féruns de decisdo e consulta
internacionais, no dominio da educacdo, e que sdo tomados, pelos politicos,
funcionarios ou especialistas nacionais, como “obriga¢do” ou “legitimagao”
para adotarem ou proporem decisfes ao nivel do funcionamento do sistema
educativo (p. 44-45).

Para o autor, a regulacdo transnacional tem origem nos paises centrais e faz parte
do processo de dependéncia em que encontram o0s paises periféericos em funcdo de questdes
conjunturais de ordem econdmica, social e politica. Os paises centrais tendem a estabelecer

regras a serem seguidas pelos demais paises. Como exemplo de regulacdo transnacional
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podem ser destacados os acordos firmados com 0s organismos internacionais como Banco
Mundial, Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Geralmente a
regulacdo transnacional é exercida por especialistas externos a realidade dos paises periféricos
ou semiperiféricos que apresentam diagnosticos e impdem solucBes uniformes e
desconectadas das verdadeiras caréncias nacionais.

Os ordenamentos internacionais sdo apresentados com a justificativa de que sao
necessarios para a superacdo de deficiéncias e insuficiéncias nacionais. Nesse sentido,
Barroso (2006) afirma que se presencia atualmente uma espécie de proliferacdo internacional
de politicas e medidas postas em préatica em diferentes paises. Para o autor, isso decorre de
dois fatores: (i) do modismo de governos nacionais em transportar politicas de outros paises
paras seus sistemas educativos; (i) da importancia que tem sido dada as agéncias
internacionais, lideradas pelos paises centrais, nos programas de cooperacdo destinados aos
paises periféricos.

Vale destacar que os principios que regem esses programas de cooperacdo fazem
parte de um conjunto de dispositivos politicos e econémicos globais do neoliberalismo.
Quanto a proliferacdo de politicas, levantada pelo autor, observa-se que essa tem ocorrido de
forma consentida, na medida em que o0s paises periféricos adotam em seus sistemas
educativos conceitos e praticas desenvolvidos em outras realidades. Embora os sistemas
educativos tenham se subordinado de forma consentida aos ordenamentos dos organismos
internacionais, observa-se que isso se da num cenario de pressdes e exigéncias, rumo a
consecucao de metas pré-estabelecidas pela nova ordem econdémica mundial.

Diante disso, infere-se que a regulacéo transnacional tem se dado com vistas aos
fins politicos e econdmicos decorrente de acordos entre paises e organismos internacionais,
objetivando a adequacédo dos Estados nacionais aos principios neoliberais. Consequentemente,
isso tem contribuido para o fortalecimento do papel avaliador e regulador do Estado.

Para Cury (2002), as interferéncias dos organismos internacionais na educacao
brasileira tém sido atenuadas por amortecedores, tais como: a vinculacdo orcamentaria
determinada pela Constituicdo Federal e a gratuidade da oferta, de forma especial na educacéo
basica. A Constituicdo brasileira, em seu artigo 212, determina que a Unido aplique,
anualmente, nunca menos de 18% e os estados, o distrito federal e os municipios 25%, no
minimo, da receita proveniente de impostos na manutencdo e no desenvolvimento do ensino.
Para o autor, a vinculagdo de recursos “representa uma conquista importante para uma politica

social voltada para a educacdo, um verdadeiro amortecedor de impactos quando as palavras
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de ordem sdo a retirada do Estado, o recuo deste das politicas publicas e a interface do Estado
com 0rgaos internacionais” (p.174).

O segundo nivel levantado por Barroso (2006) é o da regulagdo nacional, que
representa a forma institucionalizada de atuacdo do Estado, que pode ser compreendida como

[...] o modo como as autoridades publicas (neste caso, o Estado e a sua
administracdo) exercem a coordenacdo, o controlo e influéncia sobre o
sistema educativo, orientando, por meio de normas, injungdes e
constrangimentos, o0 contexto da acgdo dos diferentes actores sociais e seus
resultados. (p. 50).

A regulacdo nacional envolve a atuagdo dos governos nacionais sobre 0s seus
sistemas educativos por meio de dispositivos legais, orientacGes e determinagdes sobre o
funcionamento, bem como instrumentos de controle dos resultados visando ao ajustamento
dos atores as politicas educacionais.

Barroso (2006) constata ainda a presenca de dois tipos de hibridismo na regulacéo
nacional, que residem na aplicacdo pelos paises periféricos dos modelos de regulacéo
concebidos e exportados pelos paises centrais e na utilizacdo no mesmo pais de modos de
regulacéo distintos e exercidos simultaneamente, pelo Estado e pelo mercado. Assim, tem-se
uma mistura de diferentes regulacdes, com matizes e intensidades variaveis, ora com maior
intervencdo estatal, ora com maior interferéncia do mercado. Diante dessa mesclagem de
diferentes logicas e praticas, os Estados nacionais sdo desafiados a definirem as suas politicas
de regulacao.

Por fim, Barroso (2006) destaca a microrregulacdo local como sendo o terceiro

nivel da regulacéo, que envolve

[...] um complexo jogo de estratégias, negociacOes e agdes, de varios actores,
pelo qual as normas, injuncdes e os constrangimentos da regulagdo nacional
sdo (re) ajustados localmente, muitas vezes de modo ndo-intencional. Nesse
sentido, a micro-regulacdo local pode ser definida como o processo de
coordenagdo da accdo dos actores no terreno que resulta do confronto, da
interacdo, da negociagdo ou do compromisso de diferentes interesses,
I6gicas, racionalidades e estratégias em presenca quer, numa perspectiva
vertical entre “administradores” e “administrados”, que numa perspectiva
horizontal, entre os diferentes ocupantes dum mesmo espago de
interdependéncia (intra e interorganizacional) escolas, territorios educativos,
municipios, etc. (p. 56-57).
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Esse nivel da regulacdo é exercido pelos multiplos atores pertencentes tanto a
organizagdes sociais quanto a instituicdes educativas. Os atores exercem interferéncia direta
no funcionamento do sistema, com vistas a ajustarem as normas da regulacdo nacional na
realidade local. Assim, a microrregulacdo local requer um processo de coordenagéo das agoes
dos diferentes atores, tanto da esfera vertical quanto da horizontal, que num cenario de
interacOes, negociagdes e compromissos se adéquam a regulacdo nacional.

Barroso (2006) ressalta que, subjacentes a microrregulacdo, jazem elementos tanto
da regulacdo transnacional quanto da nacional, que, por conseguinte, contribuem para a
complexidade dos processos, em vista do nimero expressivo de atores.

Verifica-se a existéncia de uma relagdo muito proxima entre os contextos do ciclo
de politicas propostos por Ball (2009) e os niveis de regulacdo de Barroso (2006). Observa-se
que, tanto no contexto de influéncia quanto na regulacdo transnacional, ocorre a atuacao de
forcas multilaterais, com empréstimo de politicas e solu¢Bes externas a realidade do pais e das
instituicbes. No contexto da producéo de texto e na regulacdo nacional, a atuacdo de 0rgéos
do governo nacional ¢ fundamental e decisiva na producdo de orientacbes e dispositivos
legais, norteadores das politicas de avaliacdo e regulacdo da educacdo. No contexto de préatica
e na microrregulacdo local, destaca-se o papel decisivo dos atores locais na aplicacdo das
politicas publicas de avaliacdo e regulacdo. Aqui, os sujeitos das IES exercem papel decisivo
na aplicacdo das politicas de avaliacdo e regulacédo, tanto por meio da recontextualizacdo da
politica quanto pelo reajustamento da prética local as normas advindas da dimensdo macro.

No que tange a este estudo, observa-se a presenca de elementos dos trés niveis de
regulacéo, pois: (i) ao que tudo indica, as politicas de avaliacdo do Sinaes foram delineadas
pelo governo central com vistas a atender orientacfes de organismos internacionais; (ii) a
partir do momento em que o Sinaes foi disseminado como politica publica de avaliacdo para
todo o pais, transforma-se numa regulacdo nacional; (iii) na medida em que as IES, com seus
respectivos atores, buscam se ajustarem as regras do Sinaes, tem-se a microrregulacéo local.

Diante do exposto, observa-se que os sentidos conferidos a regulacdo pelas
instancias centrais recebem, na esfera local, outros significados atribuidos pelos atores que
passam a atuar na microrregulacdo dos processos internos da IES, por vezes resistindo e até
mesmo esquivando-se das exigéncias da politica de avaliacdo e regulacéo.

Assim, a regulacdo nacional e a microrregulacdo local ganharam proeminéncia no
processo de afiliagdo das instituicbes de MG ao SFE, uma vez que: (i) por ocasido do
julgamento da ADI 2501, sucedida da migracdo imediata das IES mineiras para o SFE,

orientacbes foram repassadas as instituicbes no sentido de se adequarem ao novo
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ordenamento das politicas do Sinaes; (ii) tém inicio, portanto, movimentos e agBes das
instituicGes e de seus sujeitos no sentido de se ajustarem a nova realidade de regulagdo do
SFE.

Em relacdo ao objeto deste estudo, cabe ressaltar que, embora todas as formas de
regulacdo aqui discutidas sejam necessarias para a compreensao da politica de avaliacdo do
Sinaes, ¢ a microrregulacdo a que mais se aproxima dos objetivos do estudo. A
microrregulacdo indica pressupostos e procedimentos que oferecem contribuicdes para
conduzir o processo de apreensdo dos efeitos do Sinaes na realidade das IES de MG, bem
como na busca dos movimentos que evidenciam os significados que os atores dessas
instituicGes tém atribuido a essa politica de avaliacdo.

Ac0es, com vistas a microrregulacdo local, sdo evidenciadas pelos depoimentos

dos gestores, interlocutores deste estudo, a seguir:

[...] a gente trabalha com todo o resultado do Enade, os acertos e os erros de
questdes, e se por ventura vemos que aquele conteldo ndo é ministrado no
curso, automaticamente ja € corrigido. A gente tem esse dinamismo e faz
essa leitura, no sentido de sempre aproveitar os resultados para aperfeicoar
(G1A, informacéo verbal).

Vocé pega o PDI e vai trabalhar com ele em relagdo a esses indicadores do
Sinaes; se vocé sente gque faltou alguma coisa, entdo, volta e propGe acdes
para corrigir o PDI. E isso que esta acontecendo agora aqui na instituicio. E
um vai e volta, sendo, entdo, o processo de avaliacdo e regulacdo do Sinaes
importante e necessario (G3C, informacéo verbal).

A regulacdo, exercida em cada contexto historico, esta associada a um modelo de
gestdo publica adotado pelo Estado liberal capitalista em funcdo de seus interesses e
finalidades ideoldgicas. Nessa perspectiva, emergem novas teorias para explicar a regulacéo,
ndo mais do ponto de vista funcionalista*, mas como um jogo que resulta de embates de
forcas antagonicas, circunscritas aos contextos do macro e do micro.

Assim, merece ser destacada a “teoria da regulacdo” ou “escola da regulagdo”, a
qual, segundo Yannoulas e Oliveira (2013), contribui para a compreensdo da dimensao
hibrida, heterogénea e complexa do novo modelo de regulacdo. Segundo as autoras, essa
teoria foi concebida em meados da década de 1970, pelo economista francés Michel Aglieta,

considerado o fundador da Escola Francesa de Regulagéo.

46 x N N .
De acordo com Lessard (2010), a regulagdo funcionalista compreende as a¢des que contribuem para manter
um sistema em equilibrio e assegurar seu funcionamento correto. Nesse caso, a regulacéo é consensual, nasce
de uma consciéncia coletiva que assegura a manutengao da ordem social.
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Desde entdo, a escola de regulacdo se propOe a tratar com maior abrangéncia e
profundidade tedrica os processos de transformacdo da economia sob a 6tica da acumulagao
do capital, em direcdo a compreensdo dos elementos que conferem coesdo social, em

particular ao papel do Estado.

Segundo a abordagem regulacionista, o capitalismo é um sistema
naturalmente instavel, sujeito a crises ciclicas. Porém, ele consegue se
reproduzir durante determinado periodo, através da criacdo de um aparato
regulatério que, uma vez aceito pelos agentes econdémicos, tende a agir de
forma anticiclica. Outro conceito fundamental é o de “modo de regulagido”,
entendido como um conjunto de leis, valores e habitos que medeiam a
relacio com o regime de acumulagdo e mantém a coesdo social.
(YANNOULAS; OLIVEIRA, 2013, p. 78).

Vale destacar que o aparato regulatério proposto em cada contexto histérico, com
vistas a fortalecer o modelo de producéo capitalista, desencadeia seus efeitos para além da
dimensdo econdmica, pois a regulacdo compete garantir também que todas as instituices
sociais funcionem com vistas a legitimacao do consenso em torno da logica da acumulacao.

Com o advento do neoliberalismo, essa concepcdo de regulagdo com vistas a
garantir a coesdo e o0 consenso em torno da logica de producdo capitalista também foi
incorporada as politicas publicas de educacéo. Isso fica explicito quando se propde a reforma
do Estado em atendimento a essa nova ordem econdmica. Nesse contexto, foram questionados
0 papel das instituicbes e sua articulacdo com o mercado, e as formas de colaboracdo da
educacdo com o projeto neoliberal de desenvolvimento econdmico e social do Estado. Houve
ainda o fortalecimento das politicas de avaliacdo que abriram caminhos para novas formas de
relacdo entre educacdo, Estado e sociedade.

Na perspectiva de um modelo sistémico de regulacdo, o Estado assume o papel de
avaliador e regulador, estabelecendo orientacbes a serem seguidas e padrdes a serem
atingidos, a0 mesmo tempo em que também institui o seu sistema de inspecdo e de avaliacdo,
na perspectiva de mensurar os resultados.

Assim, o Estado se fortalece como avaliador e regulador, desresponsabilizando-se
pelo desenvolvimento de politicas publicas nas diversas areas sociais. No que tange a
educacdo superior, observa-se que o investimento timido do Estado nesse segmento tem
possibilitado a atuacdo majoritéaria da iniciativa privada nesse setor. Nessa direcdo, manifesta-

se um sujeito, interlocutor do estudo empirico desenvolvido nesta tese.
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Como que o Estado vai garantir a educacdo superior se ele ndo consegue
oferta-la? Entdo ele tem que exigir padrBes de funcionamento [...] ndo da
para falar da auséncia da regulacdo do Estado na educacdo superior. Se o
Estado ndo consegue ofertar a educacdo superior para todos, ele vai abrir
mao para que outros a ofertem, mas ele tem que atuar energicamente, ele tem
que regular, sendo vira a casa da méae Joana (PI1A, informacéo verbal).

O depoimento desse interlocutor evidencia os principios de uma regulagdo
hibrida, que, segundo Afonso (2001), combina, ao mesmo tempo, o controle pelo Estado com
as estratégias de autonomia e autorregulacdo das instituicdes educativas. Para o interlocutor,
parece ser legitima e necessaria a atuacdo do Estado para que a oferta da educacédo superior se
dé pela via privada. Assim, o Estado desenvolve a sua agdo regulatria condicionada a
atuacdo das instituicdes.

Desse modo, o Estado deixa de desempenhar as suas fungbes de outrora em
relacdo a oferta dos servicos educacionais e passa a atuar na regulacdo dos sistemas de ensino,
em consonancia com as logicas do mercado. Para Griboski (2014), “a acdo estatal
interventora, em particular a acdo econdmica, da sustentacdo a proposta de um Estado-
avaliador” (p.77). Nessa mesma dire¢do, se da também uma discussdo centralizada na
necessidade de redefinicdo do papel do Estado, objetivando contemplar a ideologia do
mercado.

Ao Estado-avaliador e regulador®’ compete, portanto, mensurar os resultados de
processos desenvolvidos também por agentes privados. Para Barroso (2005), a regulacéo,

nessa perspectiva,

[...] aparece principalmente associada ao debate sobre a reforma da
administracdo do Estado na educagdo e sua modernizagdo [...]. A referéncia
a “regulagdo” aparece [...], com o fim de refor¢ar a imagem de um Estado
menos prescritivo e regulamentador e de uma “nova administragdo publica”
gue substitui um controlo directo e a priori sobre 0s processos, por um
controlo remoto, e a posteriori baseado nos resultados (p. 732).

Diante do exposto, a regulacdo passa a ser compreendida como a¢do emanada do
poder central, com vistas a reconfiguracdo do papel do Estado, que, de regulamentador e

executor de servicos publicos, passa a atuar como regulador e avaliador, visando

*" Conforme ja foi explicitado anteriormente, o termo “Estado-avaliador” se refere a uma forma de regulagéo
hibrida que combina, ao mesmo tempo, o controle pelo Estado com estratégias de autonomia e de
autorregulacdo das instituigdes educativas.
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prioritariamente ao controle de resultados. Isso é evidenciado pelo depoimento do presidente
da CPA da instituicéo A.

O que a gente vé é que o estado deixou de ser um avaliador para ser um
punidor. A avaliacdo deixou de ter aquela finalidade de autoconhecimento,
em busca da melhoria da qualidade [...] que permite detectar quais sdo as
fragilidades para se fortalecer nagqueles pontos [...] a avaliagdo passou a ser
um mecanismo de punicdo (PrCPALA, informagé&o verbal).

Essa regulagdo hibrida, denominada também de pds-burocrética, se efetiva,
segundo Maroy (2011a), por meio de dois modelos de governanga distintos: o “quase
mercado” ¢ o “Estado-avaliador”. No modelo do quase mercado, é a pressdo da concorréncia
e dos usuarios que deve levar a instituicdo a melhorar o servico educativo. No Estado-
avaliador, a regulacéo se efetua pela aplicacdo de avaliacOes e pela producéo de resultados, o
que resulta na concessdo de estimulos ou aplicagdo de sancfes as instituicbes educativas,
segundo os seus indices de desempenho. Acredita-se que a obrigacdo por resultados ira
desencadear nas instituicdes educativas um processo de aprendizagem organizacional em
relacdo a logica de funcionamento do Estado-avaliador. O gestor da instituicdo A, interlocutor
deste estudo, evidencia que, de fato, as IES introjetam essa logica de atuacdo do Estado-
avaliador. “Eu acho que os indicadores e as dimensdes, por um lado, engessam o
planejamento da IES, mas, por outro lado, obrigam aquelas instituicbes que ndo cumprem a
politica a se esforcarem para melhorar” (G1A, informacao verbal).

De acordo Maroy (2011a), os modelos de regulacdo, Estado-avaliador e Quase
mercado, foram elaborados em consonancia com interesses econémicos, politicos e sociais
particulares, tais como demandas dirigidas a educacdo pela area econémica, contexto politico
neoliberal, demandas sociais da classe média em relacdo a educacdo, influéncias dos
organismos internacionais que disseminam esses modelos, entre outros.

Nas proximas secdes sdo ampliadas as discussdes sobre o quase mercado e o
Estado-avaliador, enquanto dois modelos da regulacdo pos-burocratica que tém perpassado as

politicas de avaliacdo, de forma especial na educacao superior.
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4.3 Ambiguidades na relacdo publico/privado e a constituicdo do quase mercado

educacional

O movimento de mercantilizacdo da educacdo superior brasileira, discutido no
primeiro capitulo desta tese, parece que tem sido favorecido, também, pelos dois modelos de
regulacdo adotados pelo Estado pds-burocratico no cenario atual - o quase mercado e o
Estado-avaliador - os quais tém contribuido, igualmente, para que a expansdao do setor
privado se dé norteada pelas estratégias do mercado.

Com a redefinicdo do papel do Estado, que se desresponabiliza pela oferta de
politicas publicas, com vistas a atender a ideologia do mercado, ocorre, também, a atenuacéo
das fronteiras entre o publico e o privado para garantir o provimento dos direitos sociais.
Disso decorre a utilizagdo de mecanismos tipicos da gestdo privada para o gerenciamento de
servicos publicos. Essa reacomodacdo da logica capitalista propiciou o surgimento do que
vem sendo chamado de quase mercado, que, por sua vez, representa uma forma de combinar a
regulacéo do Estado e a l6gica do mercado na oferta e no gerenciamento de servigos publicos.

De forma analoga, pode ser considerado o contexto em que se localiza o objeto
deste estudo, em dois momentos distintos. Na década de 1970, as mantenedoras das IES,
locus do estudo empirico, foram criadas pelo estado de MG na condicéo juridica de fundacdes
publicas de direito privado, sem fins lucrativos. Embora usufruissem dos beneficios de
fundac@es publicas, a elas foi dado o direito de ministrarem ensino privado e pago. Com a
promulgacdo da Constituicdo Estadual de Minas Gerais, em 1989, determina-se que as IES
privadas devem ser absorvidas pelo SEE/MG, o qual, legalmente, deve ser constituido apenas
por IES publicas. Essa situacdo evidencia que as l6gicas do quase mercado ja vinham sendo
delineadas em décadas anteriores, com interpenetracdo do publico e do privado na gestdo e na
oferta da educacéo superior.

No que tange as expressdes publico e privado, elas sdo comumente entendidas,
respectivamente, como aquilo que pode ser de uso comum da populacdo e como aquilo que
pertence a cada individuo. No entanto, vale ressaltar que a compreensdo dessa categoria nao
se reduz ao seu sentido etimoldgico, uma vez que ndo se pode deixar de considerar o
movimento historico, as relacdes sociais e as contradi¢cbes do Estado moderno, sobre as quais
foi construida a concepcéo de publico e de privado.

Quanto a forma como ocorrem as relagdes na esfera publica, Bobbio (2003)
destaca que elas se caracterizam pela submissdo da sociedade civil e do povo, de uma forma

geral, aos seus governantes.
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[...] o Estado, ou qualquer outra sociedade organizada onde existe uma esfera
publica, ndo importa se total ou parcial, é caracterizado por relacbes de
subordinacgéo entre governantes e governados, [...] entre detentores do poder
de comando e destinatarios do dever de obediéncia, que séo relacbes entre
desiguais [...] (p. 15-16).

Assim, a estruturacdo do Estado moderno soberano representou também a
organizacdo da sociedade civil com vistas a se adequar as novas regras e aos padrdes do
modelo liberal. Embora o discurso liberal burgués afirme que ao Estado compete zelar pelo
bem comum, o que se observa é o exercicio de poder por uma classe hegeménica que se
coloca acima dos interesses comuns, em nome da ordem e do progresso da nagao.

O antagonismo entre as esferas pablica e privada parece decorrer das necessidades
e dos interesses do Estado Moderno e do capitalismo nascente, com vistas a delimitar o
espaco de producdo e as atividades e normas inerentes a ele.

Lombardi (2005) reafirma, também, ser apropriado considerar o contexto da
modernidade capitalista no estudo do publico e do privado. O autor ainda alerta para o carater
ideoldgico dos termos puablico e privado, os quais sdo utilizados pelas classes hegemdnicas

para camuflar e legitimar seu exercicio de poder.

O sentido de publico e privado s6 pode ser entendido por referéncia a época
moderna, ao advento do modo capitalista de producdo, que re-introduziu
esses termos para mascarar o exercicio do poder de Estado por uma classe,
em seu préprio beneficio, jogando uma cortina de fumaga sobre as relacdes
sociais, como se o Estado moderno fosse um bem comum e 0 exercicio
administrativo, para o bem de todos (LOMBARDI, 2005, p. 79).

Agindo assim, o Estado moderno coopta o consentimento de todos e em troca
propde a garantia do bem comum e da protecdo individual. No entanto, pela l6gica capitalista,
esse mesmo Estado contribui para o enriquecimento da classe privada em detrimento do bem
comum, regulamentando as relacbes de producdo e desconsiderando as desigualdades de
condicdes dos trabalhadores. Fica evidente, portanto, que a dicotomia entre o publico e o
privado se da a partir da revolucdo burguesa, com a constituicdo dos Estados-Nacdes na

modernidade. Desde entdo, segundo Lombardi (2005),

[...] a categoria de privado, por referéncia ao direito privado, passou a
abranger o conjunto de normas e leis que dizem respeito aos direitos e
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liberdades dos individuos, enquanto cidaddos; e a de publico, no que diz
respeito a direito pablico, como constituida pelo conjunto de normas e leis
que regulam e disciplinam a constituicdo e competéncia do Estado, do
governo e dos servicos publicos (p. 81).

Nesse sentido, o Estado moderno assume duas incumbéncias contraditorias e
complementares, pois, por um lado, se propde a manter a liberdade e a igualdade de direitos
de homens e mulheres, os quais, de forma consentida, estabeleceram um contrato com o
estado liberal; por outro lado, esse mesmo Estado, em nome do publico, justifica a
necessidade do estabelecimento de instrumentos de controle dos servicos publicos
desenvolvidos junto a sociedade civil.

Ao se referir as formas como historicamente foram organizadas as relagdes entre o
publico e o privado na educagdo brasileira, Cury (2005) destaca os papeéis da Igreja, da
Familia, do Estado e da Iniciativa privada, uma vez que, para ele, essas instituicbes atuaram

de forma imbricada ao longo do processo histérico educacional do pais.

Desse modo, a educacao escolar é posta em cena como tendo que obedecer a
quatro senhores: ao Estado, pois ele é o sujeito capaz de garantir o comum
para todos; a familia, pelo principio ex generatione; a iniciativa privada, que
invoca o mercado e cobre a impoténcia do Estado; e a Igreja, que pede a seu
favor a protecdo da tradigdo (p.5).

No Estado moderno, a educacdo escolar passa a ser vista como um Servigo
publico, que deve ser ofertado pelo poder estatal. No entanto, esse mesmo Estado evoca o
principio da liberdade associado ao da propriedade, com vistas a favorecer e flexibilizar a
oferta da educacdo por outros agentes.

No tocante a familia, a modernidade tem estabelecido responsabilidades e
principios educativos a serem seguidos pelos pais na criacdo dos filhos. No entanto, a escola
também passa a ser vista como outro espaco de formacao por exceléncia das novas geracoes
em consonancia com as exigéncias imediatistas da nova realidade industrial moderna.

Quanto a educacdo desenvolvida pela igreja, essa tem combinado, ao longo da
historia, o servico de assisténcia aos que foram desamparados pelo estado, com 0 ensino
elitista privado destinado aos filhos das familias economicamente mais favorecidas. Nesse
sentido, observa-se uma relagdo um tanto indefinida e de conivéncia entre a esfera publica e a

privada, pois, se por um lado a igreja supre as lacunas deixadas pelo poder estatal em relagédo
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as politicas publicas, por outro, essa mesma igreja recebe do estado isencdo fiscal e
reconhecimento filantrépico em relacéo ao ensino privado ministrado as elites.

Para Saviani (2005), a compreensdo das categorias do publico e do privado
pressupde considerar que ambas constituem categorias correlatas e indissociaveis entre si,
pois, embora contraditérias, elas se entrecruzam e se complementam e uma é condicéo para
que a outra exista e tenha sentido, visto que numa sociedade onde, por exemplo, ndo existisse
a propriedade privada ndo se poderia compreender a dimensdo do publico.

A discusséo sobre as contradigdes e as ambiguidades existentes entre as esferas
publica e privada no modelo de producdo capitalista € condicdo fundamental para
compreender 0s movimentos ideol6gicos que perpassam as politicas publicas propostas e
desenvolvidas nesse mesmo cenario. Nessa perspectiva, Montafio (2008) destaca que, na
sociedade capitalista contemporanea, a ordem burguesa hegemdnica contem e reproduz pelo
menos quatro tipos de contradi¢cdes em relagcdo ao publico e ao privado.

A primeira refere-se a contradicdo entre a socializagdo da producdo e a
apropriacdo privada do seu produto. Essa é a principal contradicdo do capitalismo em que a
producéo se da por meio da forca coletiva e publica da massa e a apropriagdo do lucro e dos
meios de producdo reside na iniciativa privada, que também compra a forca de trabalho como
uma mercadoria de uso privado.

Outra contradicdo reside na oposicdo entre a liberdade individual e a igualdade e
justica social. O liberalismo prega uma liberdade com auséncia formal de constrangimentos e
restricbes em nome do respeito a desigualdade natural entre os individuos. Para os liberais a
desigualdade ¢ o motor do desenvolvimento social, pois, “num contexto de concorréncia (o
livre mercado), motivaria as pessoas a se superarem e superarem seus concorrentes” (p. 29).
Nesse cenario, o Estado tenta corrigir as desigualdades sociais por meio de agdes publicas que
pregam a busca de justica e igualdade. No entanto, vale lembrar que, com frequéncia, o
Estado transfere a responsabilidade pelo desenvolvimento dessas acGes publicas para outros
agentes.

A terceira oposicdo entre o publico e o privado reside no fato de que o Estado, de
forma contraditéria e concomitante, desenvolve uma funcdo publica com a intencdo de
diminuir a desigualdade social e também uma funcdo privada de garantir as condi¢des que
sustentam o modelo de producdo capitalista. Assim, Montafio (2008) adverte para o fato de
que “[...] historicamente o Estado, para além de absorver demandas e conter conquistas dos
trabalhadores, tem fundamentalmente se constituido em instrumento de resposta as

necessidades do capital, propiciando o desenvolvimento capitalista e a acumulagéo privada de
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riqueza.” (p. 31). Nessa relagdo, um tanto antagbnica, tém preponderado 0s interesses
privados revelados pelas logicas do mercado em detrimento das politicas publicas com vistas
a minimizar as desigualdades sociais.

A quarta contradi¢do publico/privado, na concepcdo de Montafio (2008), ocorre
por meio da setorializagdo ideoldgica da realidade social em trés instancias autbnomas e
dissociadas: (i) o Estado como primeiro setor representa a esfera publica, responsavel por
acOes e politicas sociais; (ii) o0 mercado como segundo setor representa a esfera privada das
atividades econémicas desenvolvidas pelas empresas e demais agentes econdmicos; (iii) a
sociedade civil é o terceiro setor e representa a esfera publica ndo-estatal.

Essa setorializagdo da realidade social em trés esferas aparentemente dissociadas
ocorre por razdes preponderantemente ideoldgicas, com o objetivo de esconder o carater
contraditério do mercado que mantém a socializagcdo da producéo e a apropriacdo privada do
produto. A fragmentacao da realidade, em trés campos aparentemente distintos, objetiva ainda
ocultar a contradicdo existente no proprio Estado entre a sua fungdo privada a servigo do
capital e a sua funcdo publica em garantir os direitos sociais. Nesse cenario, propde-se a
transferéncia das acdes sociais, inicialmente atribuidas ao Estado, para o terceiro setor, em
que as organizacOes ndo-estatais protagonizam a funcdo social, na forma de filantropia, de
parceria ou de ajuda. De acordo com Montafio (2008), essa estratégia livra o Estado da tenséo

interna entre as funcgdes privada e pablica, deixando-o livre para efetivar apenas a primeira.

Retira-se a tensdo estatal entre as duas funcdes, concentrando-se agora num
Estado a servigo exclusivo dos interesses do capital (particularmente o
financeiro). Um Estado que volta a abandonar, ou a reduzir
significativamente, sua funcdo puablica, privilegiando e se concentrando na
funcdo privada, para o capital (p. 38).

Por ocasido da realizacdo da pesquisa empirica, foi possivel apreender certas
oposicdes entre o publico e o privado, evidenciadas de forma especial pelos coordenadores de
cursos e presidentes de CPAs, explicitando, assim, as tensfes que perpassam essas duas
esferas. Esses interlocutores, diferentemente dos Pl e dos gestores, atuam diretamente nos
processos de materializacdo da politica de avaliacdo do Sinaes junto aos cursos e a instituicéo.
Ja os procuradores institucionais atuam mais especificamente nos processos regulatorios,
como interlocutores responsaveis pelas informag6es de dados da IES junto ao Cadastro e-
MEC, a Diretoria de Estatisticas e Avaliacdo da Educacdo Superior (DEAES/INEP), entre
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outros. Os gestores, por sua vez, estdo mais envolvidos com as questdes administrativas e
burocréticas das IES.

Os coordenadores de cursos e presidentes de CPAs, interlocutores deste estudo,
deixaram transparecer as oposi¢cdes entre o publico e o privado ao afirmarem que: (i) os
indicadores das avaliacGes do Sinaes contemplam a realidade das IES publicas, em detrimento
das privadas; (ii) as exigéncias da politica de avalia¢cdo do Sinaes sdo mais severas para com
as IES privadas e mais condescendentes com as IES publicas; (iii) o Sinaes ndo leva em conta
a diversidade de IES privadas, utilizando procedimentos e instrumentos padronizados,
elaborados a partir da realidade das IFES; (iv) o poder publico depende das IES privadas para
que a demanda pela educacdo superior seja atendida, razéo pela qual justifica a utilizacdo de
uma politica de avaliacdo diferenciada para o setor privado .

Analisar os efeitos do Sinaes nas IES privadas de MG, eleitas para este estudo,
requer, também, a retomada dos antagonismos publico/privado que perpassaram a historia
dessas IES em diferentes contextos historicos. Essas IES, embora privadas e ministrantes de
ensino pago, foram absorvidas pelo poder publico estadual, por forca da Constituicdo
Estadual de 1989, que previa a instalagdo de uma universidade estadual em MG a partir da
adesdo dessas instituicdes. Ainda em decorréncia de dispositivos da constituicdo estadual,
essas mesmas IES privadas passaram a fazer parte do SEE/MG, subordinando-se, assim, a
politica de avaliacdo do CEE/MG por duas décadas. Nesse sentido, merece ser lembrado que,
de acordo com os ordenamentos legais da Unido, de forma especial o artigo 17 da LDB n°
9.394/96, os sistemas de ensino dos estados sdo constituidos pelas IES mantidas pelo poder
publico estadual.

Essa situacdo de MG corrobora as l6gicas do mercado, em que o poder estatal,
além de se eximir da oferta da educacdo como um bem puablico, também, de forma velada e
sob a sua chancela, a transfere para a iniciativa privada. Nesse caso, tem-se, também, a
atuacdo do quase mercado, em que IES pertencentes ao SEE/MG sdo conduzidas por uma
gestdo privada, combinando assim dois movimentos que ideologicamente se interpenetram.

Observa-se que as dimensdes do publico e do privado, no modelo de producéo
capitalista, ndo se configuram em esferas totalmente isoladas e autdbnomas, pois ambas
ocupam, de forma contraditéria, 0s mesmos espacos. O mercado requer a atuacdo do Estado
na legitimacdo da propriedade privada, da acumulacdo do capital e dos interesses da classe
hegemoénica. Ao terceiro setor, supostamente neutro, é dado o papel de atuar como articulador
dos interesses privados e publicos. Esses movimentos ideoldgicos contribuem para ocultar o

projeto que desresponsabiliza o Estado de suas fungdes publicas, deixando as relagdes do
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mercado serem guiadas pela concorréncia, e as relagdes na sociedade civil (terceiro setor)
serem conduzidas por iniciativas de filantropia, parcerias e voluntariado, supostamente a favor
do bem comum.

Peroni (2008) também corrobora com a ideia de que, ao tratar da relac&o entre o
publico e o privado, no contexto contemporaneo, € necessario levar em conta a redefini¢do do
papel do Estado em consonancia com as estratégias neoliberais. Nesse cenario, houve também
a redefinicdo da atuacdo do Estado para com as politicas sociais e a diminuicdo de sua atuacéo
como executor de agdes publicas, assim “a relagdo publico/privado ganha novos contornos,
repassando para o publico ndo-estatal ou privado a execugdo das politicas, ou mudando a
I6gica de gestdo do publico, tendo como parametro o privado, por julgd-lo padrdo de
eficiéncia e produtividade [...]” (p. 111).

Nessa conjuntura, tem inicio, também no Brasil, nos anos de 1990, a critica ao
Estado intervencionista, em que se defende a minimizacgéo da atuacdo do Estado no tocante as
politicas pablicas, medida essa considerada necessaria para a retomada do desenvolvimento
econdmico, a ser efetivada por meio de reformas do Estado®®.

Com a reforma do Estado, intenciona-se superar a visao do Estado assistencialista,
transferindo a responsabilidade pela execucdo de politicas publicas para outros agentes
denominados de sociedade civil, terceira via ou terceiro setor, entre outros. Essa medida
reestabelece e acrescenta novos elementos que devem ser considerados na discussdo do
publico e do privado, principalmente no que tange ao publico ndo-estatal e ao quase mercado.

De acordo com Peroni (2008), a partir da reforma do Estado, as politicas
educacionais materializam os principios da redefinicdo do papel do Estado, por meio
principalmente de parcerias que envolvem dois movimentos: “o publico ndo-estatal e o quase
mercado, pois as instituicdes que fazem parceria com o sistema pablico sdo do Terceiro Setor,
ou chamadas de publicas ndo-estatais, e as parcerias ocorrem como forma de estabelecer a
I6gica do privado no pablico, o chamado quase mercado” (p. 115).

No quase mercado, embora a instituicdo permaneca como propriedade do Estado,
é a logica do mercado que a orienta, pois acredita-se que o mercado é mais eficiente do que o
Estado. Assim, o quase mercado, tanto do ponto de vista conceitual quanto operacional,
diferencia-se do mercado propriamente dito, e é implantado no setor publico com vistas a

induzir melhorias.

8 A discussdo sobre a reforma do Estado brasileiro estd ampliada na secdo 4.5 deste capitulo.
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Para Afonso (2009), nesse cenario ocorre a interpenetracdo de elementos do
Estado e do mercado, contrariando a tese da minimiza¢do do Estado e da livre expanséo do
mercado. Para esse autor, 0s quase mercados sdo mercados porque substituem o monopélio
dos fornecedores do Estado por uma diversidade de fornecedores independentes e
competitivos. Isso fica evidenciado no depoimento do presidente da CPA da instituicdo C,
interlocutor deste estudo, ao justificar a atuacdo de IES privadas no segmento da educagéo

superior.

Existem as IES particulares porque o préprio Estado ndo consegue assumir
a educacao superior. A Constituicdo prevé que a educacgéo seja ofertada pela
Unido, mas isso ndo ocorre e ai tem que existir as instituicdes particulares
(PrCPA3C, informagdo verbal).

A area educacional passa, entdo, a ser influenciada pela ideologia de que o
mercado é parametro de qualidade. Isso leva, segundo Peroni (2008), varios sistemas publicos
de educacéo a buscarem parcerias com instituicdes que vendem produtos como panaceia para
todos os problemas educacionais, com a promessa de que a qualidade plena sera instalada nas
redes de ensino. Assim, as relagdes entre o publico e o privado tendem a ganhar novas formas
nesse processo continuo de redefinicdo e adequacdo do papel do Estado as exigéncias do

mercado liberal capitalista.

Enfim, neste periodo particular do capitalismo sdo muitas as formas de
relacdo publico/privado na educacdo. Desde a educacdo como mercadoria,
inclusive da bolsa de valores, até as parecerias publico/privado, em que a
légica do privado invade o publico com o argumento de torna-lo mais
eficiente e produtivo (PERONI, 2008, p. 116).

Nesse contexto, observa-se a presenca de dois movimentos nascidos da mesma
l6gica contemporanea neoliberal. Por um lado, a educagdo privada passa a ser tratada como
mercadoria no mercado de a¢des, atraindo investidores para esse segmento; por outro lado, as
parcerias entre o publico e o privado impdem uma gestdo empresarial sobre instituicdes
educacionais pablicas, em que o mercado é tomado como parametro de qualidade. Assim, no
que tange as politicas educacionais, o Estado passa de executor para produtor de resultados e
indutor da qualidade por meio da avaliagéo.

No que tange as IES mineiras, objeto deste estudo, ha indicios de que a

permanéncia dessas instituicbes no SEE/MG, por duas décadas, foi garantida por uma
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parceira que envolvia um jogo de interesses entre as IES e o poder publico estadual. Por um
lado, tem-se o interesse do estado de MG com vistas ao seu fortalecimento no setor da
educagéo superior, incluindo o projeto de criagdo da universidade estadual pela absorcéo de
IES privadas; por outro, tem-se a subordinagdo consentida das IES que enxergam nessa
parceria uma possibilidade de aquisicdo de beneficios, na direcdo de maior liberdade e
autonomia para a sua expansao.

Vale destacar que no modelo do quase mercado, conforme ja foi mencionado
anteriormente, o Estado ndo desaparece, pois a ele compete definir as politicas e as
finalidades da educacdo, entretanto ele delega as instituices educativas certa autonomia para
escolherem os meios adequados de efetivacdo das politicas publicas. Com vistas a melhorar a
qualidade do ensino e atender as demandas dos usuarios, o Estado instaura um sistema de

guase mercado em que

[...] os estabelecimentos s&o colocados em concorréncia para realizar um
trabalho educativo, com referéncia a objetivos definidos centralmente. Os
usuarios tém uma capacidade de escolha de seu “fornecedor escolar”, que
deve, por sua vez, se submeter a numerosas regras estabelecidas de maneira
central [...]. O Estado central, por intermédio de uma agéncia especializada
[...], tende a favorecer a informacdo dos usuérios/clientes sobre as
performances, a eficacia e a eficiéncia dos diferentes estabelecimentos, a fim
de que a racionalidade das escolhas dos usuarios exerca pressdo sobre as
equipes escolares locais para melhorar seu modo de funcionamento
(MAROQY, 2011a, p. 31).

Esse modelo de regulacdo pelo quase mercado é proposto pelos defensores do
neoliberalismo em contraposicdo a regulacdo burocratica, pois, para eles, € necessario
favorecer a pressdo de concorréncia por meio dos usuarios para que 0s sistemas e as
instituices educacionais, de uma forma geral, elevem seus padrdes de qualidade.

Nesse cenario, segundo Afonso (2009), buscam-se novas formas e combinacGes
de financiamento, fornecimento e regulacdo da educacdo, o que representa o fortalecimento
do papel do Estado que cuidadosamente regula e controla o segmento educacional em
consonancia com as demandas do mercado. Isso, segundo o mesmo autor, explica a
intensificacdo do controle dos governos sobre as instituicbes escolares por meio de exames
nacionais e da criacdo de mecanismos de publiciza¢do dos resultados, abrindo, pois, espaco
para a instalagcdo de pressdes competitivas no setor educacional.

Os presidentes de CPAs, em funcdo da atuagdo que exercem na materializagéo do

Sinaes nas IES, conforme ja foi explicitado anteriormente, evidenciam, por meio de seus
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depoimentos, a ambigua relacdo entre o publico e o privado que perpassa a politica de

avaliagéo.

O Brasil é um pais em que sdo tratadas iguais tanto as universidades publicas
quanto as privadas, tanto as universidades que sao consideradas de prestacdo
de servicos comunitarios quanto as particulares. Eu acho que isso ainda é
uma coisa que precisa ser revista (PrCPA2B, depoimento verbal).

Entdo a regulacdo é necessaria sim, porém os procedimentos deveriam ser
mais diversificados, pois avaliar uma instituicdo particular nos mesmos
moldes de uma federal é até injusto. A instituicdo federal recebe um volume
muito grande de recursos financeiros para o ensino, a extensao e a pesquisa,
ao passo que a particular ndo. (PrCPA3C, depoimento verbal).

Eu tenho sentido que a avaliacdo passou a ser uma forma de arrecadacéo do
Estado [...] estou notando total descontrole do Inep e da SERES com relagéo
aquilo que se propdem a fazer. Eles tém uma visdo mais financeira do que de
fato agregar qualidade a educacdo superior, essa é uma percepcao particular
minha (PrCPA1A, depoimento verbal).

No entanto, a crenca de que as pressdes e competicGes geradas pelas politicas de
avaliacdo podem contribuir com a melhoria da qualidade da educacéo parece ser equivocada e
pouco tem colaborado para a transformacéo de instituicdes e sistemas educativos.

Diante da ineficacia do Estado em atender as demandas por educacdo escolar, de
forma especial no nivel superior, a expansdo da iniciativa privada tem sido incentivada e
favorecida, sem critérios claros e com pouco comprometimento com o processo de formacéo

e emancipacdo das novas geracgdes e de transformacéo da realidade social.

4.4 Descentralizacdo das politicas educacionais e constituicdo do Estado-avaliador ou a

governanca por resultados

A centralidade que a educacio ganha no neoliberalismo, em funcdo das
contribuicdes que oferece para a efetivacdo do projeto hegemdnico de sociedade, associa-se
também a avaliacdo estandardizada criterial®® como estratégia imposta por esse sistema
econémico. Para Afonso (1999), esse tipo de avaliacdo tem se mostrado como um importante

instrumento para a implementacdo da agenda educacional neoliberal. Assim, a instituicdo da

*Avaliagdo estandardizada criterial é nome dado & avaliacdo que é aplicada pelo Estado e que toma como
pardmetros objetivos previamente definidos, os quais sdo mensurados e traduzidos em produtos. Essa
modalidade de avaliagdo impera na maioria das politicas publicas de avaliacdo e se encontra baseada no
controle de objetivos previamente definidos em termos de produtos e resultados esperados, 0s quais S&o0
mensurados por meio de exames de larga escala (AFONSO, 1999).
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avaliacéo estandardizada criterial tem contribuido para o fortalecimento do Estado-avaliador>
e promovido a expansdo do mercado educacional privado, instalando as logicas da livre
concorréncia e 0 aquecimento do negdcio privado, de forma especial, na area da educacao
superior. Nessa perspectiva, compete ao Estado tdo somente aplicar instrumentos avaliativos e
publicizar os seus resultados, garantindo as condi¢des favoraveis a atuacdo do mercado.

Vale destacar que a utilizagdo do termo Estado-avaliador para designar a
importancia que os governantes neoliberais passaram a atribuir a avaliagdo como instrumento
de controle dos resultados decorrentes das politicas publicas teve inicio na Europa, na década
de 1980. No Brasil, no entanto, essa terminologia ficou mais conhecida nos anos de 1990.

As reformas iniciadas pelos Estados-nac¢des nos anos de 1990, de forma especial
na América Latina, ocorreram norteadas pela logica neoliberal e objetivaram adaptar a
educacdo as mudancas econdmicas. A logica do mercado passou entdo a funcionar como
indicador de realiza¢gdes em todos 0s segmentos sociais.

De acordo com Yannoulas e Oliveira (2013), mudangas significativas ocorreram
nos modos de regulacdo das politicas educacionais, a partir de uma matriz pos-burocratica, em
que “o controle hierarquico ¢ substituido pelo autocontrole, a obrigacdo de meios pela
obrigacéo de resultados, a regulamentacao pela avaliacéo [...]” (p.81).

A avaliacdo passou, entdo, a ser uma atividade presente em todos os campos da
sociedade, tornando-se o eixo norteador do processo regulatorio do Estado. Diante disso, a
acdo do Estado-avaliador adquiriu maior proeminéncia no campo educacional, com a
instituicdo de sistemas de avaliacdo para todos os niveis educacionais. Nesse contexto, fica
explicito que o papel do Estado, até entdo de regulamentador, foi ampliado também para o de
avaliador.

Nesse cenario, presencia-se o fortalecimento do Estado-avaliador ou da
“governanca por resultados”, de forma especial no segmento da educacdo superior, em que as
diretrizes de funcionamento sdo definidas pela esfera central e a gestdo pedagogica e/ou

financeira passa a ser de autonomia das IES.

O Estado central negocia com as entidades locais (como estabelecimentos
escolares) “objetivos a se atingirem”, delegando, para tanto,
responsabilidades e meios aumentados [...]. Além disso, um sistema de

% De acordo com Afonso (2009), a partir da década de 1980, o excessivo interesse demonstrado pela avaliacéo,
sobretudo por parte de governos neoconservadores e neoliberais, comegou a ser traduzido pela expressdo
“Estado-avaliador”, qualificacdo esta originalmente utilizada por Guy Neave. O Estado-Avaliador consiste
numa racionalizacdo e redistribuicdo das funcdes de modo estratégico, permitindo o controle com mecanismos
reduzidos do poder central (NEAVE, 2001).



201

avaliacdo externa das performances dos estabelecimentos e um sistema de
encorajamentos simbolicos ou materiais, até mesmo de sansdo, sdo
implantados para favorecer a melhoria das performances e o respeito ao
“contrato” assinado entre o Estado e os estabelecimentos (ou entidades de
um nivel superior) (MARQY, 2011a, p. 32).

Nesse contexto, o Estado se desreponsabiliza pela oferta e manutencdo de
politicas voltadas para a educacdo superior, sendo as IES convocadas a atender as exigéncias
formuladas pelo poder central de controle ou pelos usuérios. Isso induz a implantacdo pelo
Estado de uma cultura de avaliagdo tanto externa quanto interna/autoavaliacdo institucional.
Com esse modelo de avaliacdo, objetiva-se instalar um processo de aprendizagem
organizacional que leve as instituicbes e seus profissionais a empreenderem esforcos no
sentido de elevar a qualidade das IES em consonancia com os indicadores estabelecidos pelo
Estado.

Nessa perspectiva, 0s gestores das instituicbes A, B e C indicam adequacgdes

realizadas nas IES com vistas a atenderem as politicas de avaliag&o.

[...] nés sempre trabalhamos de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs). Os nossos cursos sempre foram montados de acordo com
elas. Nds fazemos reunides frequentes para discutir as orientacdes do MEC,
em que os professores participam, os coordenadores participam. Entdo a
gente tem que estar em cima daquilo que € o legal, o correto, e isso existe
aqui na instituicdo (G1A, informacéo verbal).

Na questdo da legislacdo, a gente tem que prestar atencdo nos mecanismos
de avaliagdo do Sinaes. Eu acho que essas avaliacBes externas sdo
interessantes como indicador da qualidade do ensino que estamos oferecendo
[...] € um bom feedback (G2B, informacéo verbal).

[...] nés contratamos uma consultoria que orientou os coordenadores de
cursos a realizarem as adequacdes necessarias nos PPCs. Foram mudangas
para atender mais as questbes legais do MEC, de forma especial as
avaliagdes do Sinaes (G3C, informacao verbal).

Para Afonso (1999), o aumento consideravel do controle dos governos sobre as
instituicoes escolares se deu em funcdo da necessidade de garantir a combinacdo da regulacao
do Estado com os elementos do mercado neoliberal. No caso brasileiro, isso ocorreu por meio
da criacdo de exames nacionais, com a simultanea publicizacdo de seus resultados, abrindo
espaco para a instalacdo de movimentos e pressdes competitivas no sistema educativo.

Se, por um lado, a institucionalizacdo de sistemas nacionais de avaliagcdo parece

representar a preocupacao dos governos com a elevagdo dos niveis de qualidade da educagéo,
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por outro, a divulgacdo dos resultados dessas avaliacbes tem propiciado as condigOes
favoréveis as politicas neoliberais de responsabilizagéo e privatizacdo do ensino.

Dessa forma, a avaliagcdo sob o controle direto do Estado, centrada nos principios
do mercado neoliberal, detém a énfase nos resultados e produtos, com a consequente
desvalorizacdo da avaliacdo dos processos. Contrapondo a esses principios, Afonso (2009)
representa a corrente dos pesquisadores que tém emitido severas criticas a respeito do
desvirtuamento da avaliagédo, que, segundo ele, tem sido reduzida a exames padronizados e
com o foco nos resultados, pouco utilizada para realizar as mudangas necessarias.

A avaliacdo tem se apresentado como um mecanismo sofisticado e necessario na
efetivacdo das politicas neoliberais de privatizacdo, de abertura dos mercados e de reducédo
dos gastos publicos. Para o autor, essa atuacdo estatal neoliberal, em nivel mundial, tem
representando um retrocesso na teoria da avaliagio a qual j& vinha evoluindo numa
perspectiva antipositivista e pluralista e que agora tem retornado ao Vviés positivista, uma vez

que

[...] a fé em indicadores mensuraveis passava a ser o exemplo paradigmatico
das mudancas neoliberais e neoconservadoras, ficando assim evidente como
a mudanca nas politicas governamentais pode, em determinadas conjunturas,
resultar em mudancas nas praticas avaliativas (AFONSO, 2009, p. 50).

Em diferentes conjunturas politicas, sociais e econdmicas, 0 tema avaliacdo
adquire novos significados, pautados em concepcdes que determinam os modelos e as formas
mais adequados as ideologias hegemdnicas de determinada época. Dessa forma, a tonica
adquirida pela avaliagdo no contexto do Estado com viés neoliberal evidencia como as
mudancas nas politicas governamentais resultam em mudancas também nas praticas
avaliativas. As reformas dos Estados-nacionais imprimiram novos significados a avaliacdo,
sendo-lhe atribuido o papel de fornecer subsidios para as politicas neoliberais voltadas para a
monitorizacdo centralizada da educacdo. Nesse contexto, ocorre o fortalecimento do Estado-
avaliador.

Afonso (2009) discute a atuacdo do Estado-avaliador num cenério de pds-reforma
dos Estados-nacionais, em que as normas da regulacdo pos-burocratica ja se encontravam em
funcionamento. Neave (2001), por sua vez, desenvolve os seus estudos nos primérdios dos
anos de 1980, em um cendrio em que a atuacdo do Estado ainda se dava influenciada pela
gestdo burocrética, com pouca normatizacdo dos servigos sociais. Portanto, nesse cenério,

Neave (2001) entende que o novo papel do Estado consiste mesmo em gerar resultados por
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meio das avaliacbes padronizadas, indicando quais as politicas e as agBes devem ser
empreendidas com vistas a minimizar as questfes relativas a qualidade da educacédo. Para este
altimo autor, o papel desempenhado pelo Estado representa também uma concepcdo de
politica da educacdo superior, que revela a necessidade de empreendimento de ac¢bes visando
a compreensdo, a analise e ao desvelamento das reais causas das crises que assolam esse

segmento educacional.

Estado evaluador es un nuevo concepto el la esfera de la politica de la
ensefianza superior refleja una situacion que habia alcanzado un punto
critico -es decir, un momento preciso en el que ya era posible rehuir con
excusas la toma de decisiones- en lugar de interpretar- lo como una forma
histérica de examinar los factores profundamente afirmados que dieron lugar
a esa crisis (p. 216).>"

Na concepg¢édo do autor, a atuagdo do Estado-avaliador favorece a interpretacao
mais profunda das demandas educacionais, ao invés simplesmente de apresentar justificativa e
de adiar tomada de decisbes. O controle exercido pelo Estado, por meio da avaliacdo, €
entendido pelo autor na perspectiva de oferecer contribuicbes, ao invés apenas de
supervisionar, porque quando existe o controle oficial sobre as institui¢cbes publicas, tambem
existe, de uma forma ou de outra, a avaliacdo.

Embora Neave (2001) deixe transparecer em seus estudos que o Estado-avaliador
europeu tem se corresponsabilizado na superacdo de fragilidades da educagdo superior, isso
merece ser analisado com certa cautela em funcdo das mudancas propostas pelos estados
europeus aos seus sistemas educacionais no contexto atual. Essa percepcdo do autor, que
conjuga ao mesmo tempo o controle do Estado com os procedimentos de autorregulacdo das
IES, coexistindo e visando o mesmo fim, requer certos cuidados e restricdes. Pelo Processo de
Bolonha®?, os estados pertencentes & Uni&o Europeia se comprometeram com a realizacdo de
reformas, baseadas em principios e interesses mercadolégicos do neoliberalismo, visando ao
reordenamento do espaco europeu da educacdo superior, com vistas a padrbes de qualidade

estipulados a priori.

*! Estado-Avaliador ¢ um novo conceito no campo da politica de ensino superior e reflete a possibilidade de
superar uma situagdo que havia chegado a um ponto critico, ou seja, representa um momento em que é
possivel fugir das desculpas e tomar decises, em vez apenas de interpretar os resultados numa perspectiva
historica, limitando-se a examinar os fatores que levaram a crise (Traducéo livre).

%2 A Declaracéo de Bolonha, de 19 de junho de 1999, desencadeou o denominado Processo de Bolonha, que é
um documento conjunto assinado pelos Ministros da Educacdo de 45 paises europeus, reunidos na cidade
italiana de Bolonha. A declaracdo visa a tomada de acfes conjuntas para com o ensino superior dos paises
pertencentes & Unido Europeia, com o objetivo principal de elevar a competitividade internacional do sistema
europeu de ensino superior (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008).


http://pt.wikipedia.org/wiki/19_de_junho
http://pt.wikipedia.org/wiki/1999
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ministro_da_Educa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Europa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bolonha
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_superior
http://pt.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%A3o_Europeia
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIMA,+LICINIO+C.
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=AZEVEDO,+MARIO+LUIZ+NEVES+DE
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=CATANI,+AFRANIO+MENDES
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O certo é que a avaliagdo tem ganhado centralidade no atual cenério e tem sido
utilizada como estratégia para diminuir os compromissos e a responsabilidade do Estado para
com a oferta de servicos publicos na area da educacdo. Assim, a avaliacdo tém sido uma
aliada dos governos que a utiliza em nome da eficiéncia e da produtividade mensuradas por
meio de indicadores traduzidos na forma de indices.

O Estado-avaliador, ao estabelecer a obrigacdo de resultados e a valorizacdo da
qualidade, parece fazé-las dissociado de finalidades mais profundas, acreditando que apenas
mediante sancGes ou prémios as IES e 0s seus atores mobilizardo a¢Ges no sentido de
aperfeicoarem seus processos e servicos. Nesse cenario fica evidente o duplo papel
desempenhado pela avaliagdo, que, por um lado, contribui com a instauracdo de um Estado
minimo no tocante a responsabilidade pela promocdo de politicas educacionais e, por outro,
favorece a instalacdo de um Estado maximo no que se refere a avaliacdo de sistemas e

instituicOes educativas.

4.5 Estado-avaliador brasileiro no cenario da reforma do Estado dos anos de 1990 e suas

novas configuracoes

A discussdo desenvolvida nesta se¢do objetiva mostrar como se deu no Brasil, por
meio Reforma do Estado dos anos de 1990, a implantacdo dos ordenamentos neoliberais e das
orientacdes da gestdo publica pds-burocratica para as politicas pablicas de educacdo, e que,
mais tarde, se consolidariam, para a educacdo superior, no Sinaes. Ademais, é nesse contexto
histdrico que reside a problematica que envolve as IES mineiras objeto deste estudo, e é nesse
mesmo cenario que, também, se instala uma politica de governo com vistas a avaliar a
educacdo superior — ENC (“provao”) - que, mais tarde, remodelada e ampliada, se consolida
em uma politica de Estado para a educacao superior — Sinaes — tema central desta tese.

Retomando a tematica desta secdo, vale destacar que, diante da crise do Estado
propagada pelo neoliberalismo, os governos sdo convencidos e orientados a fazerem reformas
em seus Estados nacionais como condicdo imprescindivel para o fortalecimento e o
crescimento da economia estatal. Nesse contexto, assume o0 governo do Brasil o presidente
Fernando Henrique Cardoso (FHC), que, por oito anos (1995/2002)%%, esteve no poder,

promovendo amplas mudancas nas areas politica e social.

%3 Esse periodo corresponde aos dois mandados de FHC frente & presidéncia da repdblica. O primeiro mandato
compreende o periodo de 1995 a 1998, e o segundo, decorrente da sua reeleicdo, vai de 1999 a 2002.
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De acordo com Oliveira (2011), um dos grandes feitos desse governo foi a
estabilidade econdmica alcangada pelo Plano Real. A estabilidade econdmica Ihe deu respaldo
para empreender reformas no a&mbito do Estado brasileiro, que envolveu a privatizacdo de
empresas estatais e mudancas na forma de gestdo das politicas publicas. A descentralizagdo
foi posta como uma alternativa de gestdo das politicas publicas, o que levou a fragmentacéo e
ampliagdo do nimero de atores politicos.

Vale ressaltar que o governo de FHC teve, no decorrer de seus dois mandatos, um
s6 ministro da educacgdo, o economista Paulo Renato de Souza. J& o cargo de ministro da
Administracdo e da Reforma de Estado foi ocupado em todo o primeiro mandato presidencial
de FHC (1995-1998) por Luiz Carlos Bresser Gongalves Pereira, 0 mentor do projeto de
reforma do Estado.

O entdo ministro da Administracdo e da Reforma postula que o enfraguecimento
do Estado se deu em funcdo de sua captura por forgas e interesses estranhos a ele, de forma
especial pelos empresarios, pela classe média e pelo funcionalismo publico. Em funcéo desse
enfraquecimento, o Estado teve a sua autonomia reduzida, desencadeando assim uma crise do
estado ‘“cujas manifestacdes mais evidentes foram a crise fiscal, o esgotamento das suas
formas de intervencdo e a obsolescéncia da forma burocratica de administra-lo” (BRESSER-
PEREIRA, 1997, p.15). Diante da crise, 0 ministro propde a reforma como alternativa para o
fortalecimento estatal, no intuito de aumentar a governanca>* desse Estado, proporcionando-
Ihe meios financeiros e administrativos que garantam a sua efetiva intervencdo. O referido
autor deixa claro que buscou inspiracdo nos principios da administracdo empresarial para
propor a reforma do Estado, defendendo que esses principios sdo exitosos e apresentam
avangos dignos de serem reproduzidos. Para esse autor, a politica da reforma “estd de acordo
com a concepcdo de que o Estado moderno, que prevalecera no século XXI, devera ser um
Estado regulador e transferidor de recursos, e ndo um Estado executor” (1996, p. 20). A
esséncia da reforma consiste, pois, em superar sistemas que responsabilizam as pessoas pelos
processos para sistemas que as tornam responsaveis por resultados. Nessa perspectiva, sao
necessarios resultados mensuraveis, os quais devem ser tornados publicos, com vistas ao

accountability™.

> Governanca nesse contexto deve ser entendida a partir dos principios do neoliberalismo, no qual um grupo de
pessoas ou redes de instituicBes, a partir de seus respectivos interesses, estabelecem padrdes de
comportamento cooperativo, visando a eficiéncia do seu préprio negdcio, que no caso do capitalismo
neoliberal geralmente esté ligado ao mercado/lucro (GUIMARAES-IOSIF; SANTOS, 2012).

*® Para Dias Sobrinho (2003a), o termo accountability, embora de dificil definicdo no idioma portugués, pode
significar responsabilizacéo e prestacdo de contas a sociedade.
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Nessa perspectiva, nos anos de 1990, no Brasil, é explicitada uma concepg¢édo de
avaliacdo articulada as demandas da reforma, avaliacdo essa que deveria ser pautada na agdo
centralizadora do Estado-avaliador. Assim, no que tange a educagdo superior, tem inicio uma
pratica avaliativa assentada nos pressupostos da reducao do papel do Estado como provedor e
no fortalecimento do seu poder como avaliador dos resultados, decorrentes do desempenho
dos estudantes e das IES.

Na reforma do Estado, proposta por Bresser-Pereira em 1995, observa-se que as
politicas de avaliacdo da educacdo representaram apenas mais uma entre as muitas outras
medidas visando ao que ele chamava de fortalecimento do Estado. Para esse autor, fazia-se
necessario conter os gastos e aumentar o controle dos resultados, na perspectiva da eficiéncia
da administracéo publica gerencial®®.

A avaliacdo se torna, entdo, um dos vetores essenciais da reforma, pois 0s
governantes acreditavam que, além de contribuir com o poder pablico por meio da
responsabilizacdo, ela ainda transmitiria a imagem de um Estado preocupado com a qualidade
da educacdo. Dentro dessa logica, a reforma de Estado proposta por Bresser-Pereira (1996)

sustentava-se nos principios da descentralizacdo e do controle rigido dos resultados.

Aos poucos foram-se delineando os contornos da nova administracdo
publica: (1) descentralizacdo do ponto de vista politico, transferindo recursos
e atribuigcOes para os niveis politicos regionais e locais; (2) descentralizacdo
administrativa, através da delegacdo de autoridade para os administradores
publicos transformados em gerentes crescentemente autdnomos; (3)
organizagdes com poucos niveis hierarquicos ao invés de piramidal, (4)
pressuposto da confianca limitada e ndo da desconfianca total; (5) controle
por resultados, a posteriori, ao invés do controle rigido, passo a passo, dos
processos administrativos; e (6) administracdo voltada para o atendimento do
cidaddo, ao invés de auto-referida (p.6).

O controle do Estado, de acordo com essa proposta de reforma, sera ainda

completado pela sociedade civil, que também avaliard a qualidade dos servicos prestados,

*% A Administragdo publica gerencial, também conhecida como Gestdo publica pés-burocrética, surge na segunda
metade do século XX, visando a eficiéncia da administracdo publica, na perspectiva da reducdo de custos e
elevacdo da qualidade dos servigos, por meio do controle de resultados. A reforma do Estado passa a ser
orientada predominantemente pelos principios da eficiéncia na prestacdo dos servigos publicos e pelo
desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagdes. O controle deixa de basear-se nos processos para
concentrar-se nos resultados (AFONSO, 1999).
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aferidos mediante indicadores acordados e definidos, pois a administracdo publica gerencial®’

orienta-se por resultados.

Observa-se que as reformas educacionais da década de 1990, realizadas no
governo de FHC, seguiram a tendéncia que era adotada em nivel mundial na dire¢do de maior
flexibilidade da gestdo, maior autonomia e responsabilizacdo das instituicdes,
descentralizacdo administrativa, financeira e pedagogica, resultando disso 0 repasse de
responsabilidades e a¢des para os niveis local e institucional.

Para Oliveira (2011), ao final do mandato de FHC, a educacdo no Brasil vivia um
processo fragmentado de gestdo, com uma grande dispersdo de politicas temporéarias que se
afirmavam mais como politica de governo do que de Estado.

Terminado o governo de FHC, assume a Presidéncia da Republica, em janeiro de
2003, Luiz Inacio Lula da Silva, ocupando o cargo também por dois mandatos consecutivos
(2003-2006 e 2007-2010). Vale lembrar que, durante o governo do presidente Lula, trés
ministros passaram pelo Ministério da Educacdo. De 1° de janeiro de 2003 a 27 de janeiro de
2004, o ministro da educacdo foi Cristovam Buarque. Com a saida de Cristovam Buarque,
assumiu o Ministério da Educacdo Tarso Genro, ali permanecendo até julho de 2005. Com o
afastamento de Tarso Genro, foi nomeado para a pasta Fernando Haddad, permanecendo
nesse cargo até o final do governo Lula.

Segundo Oliveira (2011), os primeiros anos do governo Lula foram marcados
muito mais por permanéncias do que por rupturas em relacdo ao governo que o antecedeu. Os
dois ministros da educacdo, do primeiro mandato de Lula, ndo chegaram a propor uma
politica educacional que se contrapusesse a do governo anterior. AsSim permaneceram a
fragmentacdo e a descontinuidade da politica precedente. Para a autora, & pertinente
considerar que o primeiro mandato de Lula (2003 — 2006) foi caracterizado mais pela
promoc¢do de politicas assistencialistas e compensatorias, por meio de programas sociais
voltados para publico-alvo especifico, como, por exemplo, Bolsa Familia, ProJovem, ProUni
entre outros.

Para Saviani (2007), a primeira grande iniciativa do ministro da educacdo
Fernando Haddad, na perspectiva de dar uma reorientacdo de rumo para a educacdo no
governo Lula, se deu por ocasido do lancamento, no inicio de 2007, do Plano de

Desenvolvimento da Educacdo (PDE). O Plano se mostrava ambicioso, agregando 30 acGes

*" A administracdo publica gerencial tem, como estratégias, a definicdo clara e prévia de objetivos e a autonomia
do administrador para gerir os recursos. Mas em contrapartida sdo cobrados resultados e o alcance dos
objetivos pré-estabelecidos (PERONI, 2003).
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que abarcavam da educacdo basica a educacdo superior. Essa iniciativa representou uma
orientacdo comum do Estado com vistas a integracdo da educacdo nacional e ao mesmo
tempo uma busca de resgate do protagonismo exercido pelo MEC em épocas anteriores.

De acordo com Oliveira (2011), pode-se entdo considerar que o governo Lula, por
meio do MEC, buscou realizar e implementar uma politica de Estado ao reunir programas de
governo e aplicar orientagdes, com vistas a integracdo, estabilidade e organizacdo da

educacgéo nacional.

Considera-se que politicas de governo sdo aquelas que o Executivo decide
num processo elementar de formulacdo e implementacdo de determinadas
medidas e programas, visando responder as demandas da agenda politica
interna, ainda que envolvam escolhas complexas. Ja as politicas de Estado
sdo aquelas que envolvem mais de uma agéncia do Estado, passando em
geral pelo Parlamento ou por instancias diversas de discusséo, resultando em
mudancas de outras normas ou dispositivos preexistentes, com incidéncia em
setores mais amplos da sociedade (OLIVEIRA, 2011, p. 329).

No que tange a educacgdo superior, também € no governo Lula que fica mais
explicito o movimento de superacdo de politicas de governo temporérias e dispersas para a
consolidacéo de politicas de Estado mais sistémicas, consistentes e duradouras.

Entre as politicas do governo Lula para a Educacdo Superior brasileira, destacam-
se trés, tanto em funcdo da materializacdo e da sua permanéncia no contexto atual, quanto
pelos impactos que elas tém ocasionado nesse nivel educacional. Sdo politicas voltadas, de
forma especial, para a avaliacdo, a regulacdo e a expansdo da Educacdo Superior no pais e
efetivadas por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes, do
Programa Universidade para Todos — ProUni e do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — Reuni.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) pode ser
considerado como ponto marcante entre as politicas do governo Lula para a Educacao
Superior, tendo sido instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004a),
com a funcdo de conduzir o processo de avaliacdo desse nivel de educacdo. Em 9 de julho do
mesmo ano, foi sancionada a Portaria Ministerial n°® 2.051, com o objetivo de regulamentar os
procedimentos de avaliacdo propostos por esse Sistema (BRASIL, 2004b).

Embora o discurso e o texto da politica explicitem ser a qualidade da educagédo
superior a finalidade maior do Sinaes, Tropia (2007) alerta para o fato de que a criacdo dessa

politica de avaliacdo com a fungédo de garantir a avaliacdo de IES, cursos e estudantes também
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estd perpassada por elementos ideoldgicos, com vistas a legitimar e robustecer o papel do
Estado-avaliador, em consonéncia com as orientagdes recebidas de organismos multilaterais e

efetivadas por ocasido de reforma do Estado brasileiro.

O seu objetivo oculto [do Sinaes] € ajustar a educacgdo superior brasileira as
exigéncias de avaliagéo inseridas nos documentos emanados dos organismos
internacionais, de forte cunho quantitativo e competitivo. Supostamente um
indutor do aumento da qualidade de cursos e fiscalizador das instituicGes
particulares, o SINAES serviria, na realidade, para coagir as IES a se
adequarem ao modelo que estd sendo implantado. (TROPIA, 2007, p. 6).

Desse cenéario de reforma e de fortalecimento do Estado, é que parece decorrer a
problematica que envolve o objeto do presente estudo, desencadeando tensdes e embates entre
0s poderes das esferas federal e estadual. Inicialmente, em 2001, o MEC/SFE aciona o
Ministerio Publico Federal alegando que estava sendo lesado na sua atribuicdo, preconizada
pelo artigo 16 da LDB 9.394/96, de legislar sobre IES privadas de MG. Diante das
notificacBes recebidas da esfera central, o estado de MG apresenta argumentos, embasados na
Constituicdo Estadual, para justificar a sua atuacdo. No entanto, ainda em 2001, foi instalada
uma Acdo Direta de Inconstitucionalidade pela Procuradoria Geral da RepuUblica, que
entendeu que dispositivos da Constituicdo Estadual de MG contrariavam e feriam a
Constituicdo Federal. Os embates entre as duas esferas perduraram por oito anos, envolvendo
inimeras acOes cautelares movidas pelo estado de MG e as suas impugnacdes pelo poder
central. Em fins de 2008, com julgamento da ADI 2501 pelo STF, tem-se a migracédo das IES
mineiras para o SFE, ampliando, assim, a atuacdo e o fortalecimento do poder central no
controle da educacdo superior do pais, por meio da politica de avaliacdo do Sinaes.

Numa perspectiva marxista, esses movimentos por vezes contraditorios,
envolvendo tensbes, embates e disputas no campo da educacdo superior, sdo intrinsecos ao
principio da totalidade, em que a realidade se mostra com todas as suas complexidades. Disso
decorre a necessidade de se buscar o conhecimento das partes e do todo, porgue o que confere
significado, tanto ao todo quanto as partes que o forma, sdo as explicacdes decorrentes das
maultiplas relagdes que perpassam a totalidade.

Entre os movimentos dialéticos que perpassam essa totalidade e que concorrem
para que o Estado cumpra o papel que lhe € dado pela nova conjuntura econémica, estdo as
politicas de avaliacdo. A politica de avaliagdo do Sinaes tem adotado mecanismos decisivos

no processo de reestruturagdo do papel do Estado em relagdo a educagdo superior, permitindo
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o controle e a regulacdo de sua oferta e expansdo. Em um cenério no qual é retirada do Estado
a responsabilidade direta pela oferta da educacgdo superior, instalam-se a competitividade e a
entrada de outros agentes no campo. A avaliacdo, portanto, se torna imprescindivel e ocupa
lugar central enquanto ferramenta que permite ao governo central exercer controle sobre as
IES, que, por sua vez, se esforcam para se adequarem as légicas do Estado-avaliador.

Em relacdo as instituicdes privadas de MG, objeto deste estudo, & pertinente
lembrar que a migracdo dessas IES para o SFE, em 2008, por determinacdo do STF,
representa 0 posicionamento do Estado que reivindica para si a atuacdo centralizada nos
processos de avaliacdo e regulacdo. Isso ocorre num cenario de adequacdo dos estados
nacionais aos principios neoliberais. Além disso, tém-se a promulgacdo da LDB 9.394/96 e a
institucionalizacdo do Sinaes, em 2004, como fatores que também influenciaram para que a
Unido ordenasse o alinhamento das IES mineiras as politicas publicas de avaliacdo. O certo é
que o Estado abre mdo da oferta e do financiamento da educacdo superior, no entanto,
incrementa as formas e os procedimentos de intervencdo e controle em nome da qualidade,

defendida enquanto questdo do Estado-avaliador.

Tanto a acelerada expansdo desse nivel de ensino, quanto as dificuldades de
seu pleno financiamento pelo Fundo Pablico, somadas as teses (neoliberais?)
articuladas no ambito da teoria do capital humano, e disseminadas pelo
Banco Mundial, sobre o menor retorno dos investimentos em educacdo
superior do que na educacgdo bdsica, e sobre o ensino superior como bem
antes privado que publico, constituir-se-iam nas principais razfes da
emergéncia da qualidade como questdo de Estado, isto é, do Estado
Avaliador (SGUISSARDI, 2009, p. 263).

Nessa perspectiva, o Sinaes tem exercido a sua politica de regulacdo, por meio de
indices, criados com o intuito de quantificar a qualidade de IES, cursos e alunos. Esse
procedimento tem desencadeado contradi¢cGes que colocam em risco a verdadeira esséncia da
avaliacdo como politica publica. Por um lado, tem-se a excessiva preocupacdo das IES com
estratégias que lhes garantam o alcance de, pelo menos, o indice minimo de qualidade,
suficiente para Ihes eximir da intervencdo regulatoria do poder publico. Por outro, a avaliacdo
tem perdido a sua funcdo primordial de gerar dados e informacdes com vistas ao
aperfeicoamento, pois a busca pelos indices tem ocupado o centro das atencbes, conforme

evidenciam os depoimentos dos interlocutores a seguir.
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Nos temos feito um trabalho muito intenso com relacdo as exigéncias do
MEC. N6s temos analisado os indicadores do sistema avaliativo do MEC e
temos procurado adequar os cursos a eles. Muitas vezes temos algo que
atende aquele indice de avaliagdo, mas ele esta de uma forma subjetiva [...]
no6s temos procurado adequar os cursos [...], fazendo com que tudo fique de
forma explicita [...] quando n6s migramos para o sistema federal passamos a
adequar toda a instituicdo as politicas do MEC (CC3B, informacao verbal).

No6s pegamos aquilo tudo (dimensdes e indicadores) e fazemos uma anélise
de tudo, para ver onde n6s temos que melhorar, se é na infraestrutura, se é no
pedagdgico, se é na biblioteca. Existe todo um trabalho em cima disso. Ha
um estudo minucioso, com gréaficos e tudo mais, para saber qual item esta
fragil e que pode impactar no IGC e no CPC (PI12B, informacao verbal).

Para Dias Sobrinho (2008), os indices decorrentes das politicas de avaliacdo
costumam ser utilizados apenas para publicizacdo e ranqueamento de IES e cursos, ndo
resultando na producéo de planos de a¢6es com previsdo de metas a serem perseguidas pelas
IES e seus atores. Para o autor, as reformas empreendidas nos anos 1990 se limitaram a
atender as logicas do mercado em detrimento da consisténcia e da qualidade académica.
Nesse cenario, a politica de avaliacdo da educacao superior parece que tem se reduzido a uma
atividade controladora, seguindo uma ética utilitarista e a servi¢o dos governos.

Na concep¢do de Marx (2008), as relagdes e as producdes sociais estdo
intimamente associadas ao modelo econdmico que impera numa determinada época e séo,
também, influenciadas por ele. Em fung¢do do sistema econdmico “os homens modificam o
seu modo de produgdo, a maneira de ganhar a vida, modificam todas as suas relacdes sociais”
(135), modificam também as politicas de avaliacdo da educacdo superior. No cenario atual,
presencia-se que a legitimacdo das l6gicas do mercado na educagdo superior tem se dado por
meio das formas de atuar do Estado poOs-burocratico. Nesse modelo de gestdo publica, o
Estado tem atuado com vistas a flexibilizacdo e descentralizacdo da oferta da educacédo
superior e, também, tem se fortalecido como avaliador e fiscalizador dos resultados
produzidos pela politica de avaliacdo. Esse modo de atuacdo contribui para que as logicas do
capitalismo se instalem na educacdo superior rumo a concorréncia, a busca por resultados e
lucros, em detrimento do comprometimento com a educagdo como bem publico que contribui

para a emancipacdo das pessoas.

4.6 Sintese parcial

Desde os anos de 1980, o Estado vem implantando modos de regulagdo com

vistas a garantir a coesdo das instituicGes sociais em torno do seu modelo de produgéo.
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capitalista neoliberal. Assim, as discussdes desenvolvidas neste quarto capitulo objetivaram
possibilitar a compreensdo desses modelos de regulacdo e suas implicacBes para as politicas
da educagéo superior.

Apesar da polissemia de significados que perpassa a regulacdo, discutiu-se que,
no que tange a educacgdo, ela tem sido exercida pelo Estado por meio das politicas de
avaliacdo, objetivando o controle e 0 acompanhamento da sua oferta. Foi destacado, também,
que a regulacdo, no ambito das politicas educacionais, se da por meio da atuacdo de varias
fontes e atores das diferentes esferas, perpassada por embates, negociacdes e acordos.

Nessa perspectiva, buscou-se embasamento tedrico-conceitual em Barroso (2006),
sobre o0s niveis de regulacdo, a saber: transnacional, nacional e a microrregulacdo local.
Observou-se que, embora os trés niveis de regulagdo contribuam para a compreensdo da
politica de avaliagdo do Sinaes, é a microrregulacdo que indica a direcdo que favorece a
apreensdo dos efeitos do Sinaes nas IES mineiras, bem como os significados que os atores
atribuem a essa politica de avaliag&o.

Foram problematizados, ainda, os principios da regulacdo pés-burocrética,
também denominada hibrida, que tém se instalado nas politicas de educacdo, combinando, ao
mesmo tempo, o controle pelo Estado com as estratégias de autonomia e autorregulacdo das
instituicbes educativas. Nesse modelo de regulacdo, o Estado se desresponsabiliza como
ofertante majoritario de servicos publicos, inclusive da educacédo superior, e se fortalece como
agente regulador, criando as condi¢des propicias para a atuacdo do mercado.

Decorrentes do modelo de regulacdo hibrida, passaram a atuar no cenario das
politicas educacionais o quase mercado e o Estado-avaliador, enfraquecendo as fronteiras
entre 0 pablico e o privado. Isso fica evidenciado nos depoimentos dos interlocutores deste
estudo ao explicitarem que os procedimentos de avaliagio do Sinaes engessam o0
planejamento e a inovacdo nas IES, indicando, assim, a atuacdo do Estado-avaliador. Por
outro lado, os interlocutores consideram que a migracdo para o SFE ampliou a visibilidade e
as oportunidades das IES no mercado educacional, indicando a presenca de elementos do
quase mercado na politica de avaliacao.

Neste quarto capitulo, foi destacado, ainda, que no modelo do quase mercado o
Estado ndo desaparece, uma vez que ele continua definindo as politicas da educacéo, inclusive
as de avaliacdo, no entanto, ele delega as instituicGes certa autonomia para efetivarem essas
politicas. Com vistas a garantir a qualidade da educacdo, o Estado instaura, por meio dos
resultados produzidos pelas suas politicas de avaliagdo, os principios da livre concorréncia,

acreditando que isso ira pressionar as instituicbes a buscarem qualidade.
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No modelo do Estado-avaliador, a regulagdo se da por meio dos resultados
produzidos pelas politicas de avaliagdo e pela concessdo de estimulos ou aplicagdo de san¢des
as instituicbes educativas, mediante os indices alcancados por elas. As autoridades do Estado
acreditam que essa obrigacdo por resultados instale nas instituicbes uma aprendizagem
organizacional em relagdo a logica de funcionamento do Estado-avaliador.

A discussdo contemplou, também, o movimento de constituicdo do Estado-
avaliador brasileiro, no cenario da reforma dos anos de 1990, que foi realizada com vistas a
efetivar as logicas neoliberais de fortalecimento da economia. Nesse cenério, o Estado abre
mao da oferta dos servigos publicos e se fortalece como avaliador e produtor de resultados.

Nessa direcdo, intensificaram-se no pais, desde os anos de 1990, movimentos e
discussdes em busca de politicas de avaliacdo articuladas aos ordenamentos da reforma do
Estado, culminando com a instituicdo, em 2004, de um sistema de avaliacdo, o Sinaes.

Embora o Sinaes se proponha a zelar pela qualidade da educacdo superior, por
meio da avaliacdo de IES, cursos e estudantes, observa-se que, desde 2008, tem se instalado
no pais uma tendéncia de regulacdo por meio de indices, o que tem contribuido para o
enfraguecimento da dimenséo formativa dessa politica de avaliagéo.

Nessa mesma perspectiva, foi desenvolvido o estudo empirico que buscou
apreender os efeitos dos Sinaes num grupo de IES de MG. Vale ressaltar que essas IES, por
quase duas décadas, estiveram submetidas a avaliacdo do SEE/MG e que, em 2009, por forca
do julgamento da ADI 2501-STF/2008, elas migraram pra o SFE.

Assim, 0 proximo capitulo apresenta a analise dos depoimentos dos interlocutores

sobre o processo de migracdo, bem como as implicacdes e os efeitos advindos do Sinaes.
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CAPITULO 5 - MIGRACAO DAS IES MINEIRAS PARA O SFE: IMPLICACOES E
EFEITOS DO SINAES NA VISAO DOS ATORES

Os homens fazem sua propria historia, mas ndo a fazem como
querem; ndo a fazem sob circunstancias de sua escolha e sim
sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e
transmitidas pelo passado (MARX, 1974, p. 21).

5.1 Introducéo

O presente capitulo tem por objetivo analisar e interpretar os dados coletados, por
meio de entrevistas, junto aos sujeitos selecionados para esta pesquisa. Buscou-se, por meio
do estudo empirico, compreender os movimentos empreendidos pelos atores das IES
mineiras, com vistas a se adequarem a politica de avaliagdo do Sinaes, ap0s o julgamento da
ADI e a consequente migracdo para o SFE.

A andlise dos dados tomou como referéncia as categorias de conteldo,
evidenciadas pela pesquisa empirica: (i) avaliagio como politica pablica (ii); qualidade da
educacéo superior e (iii) regulacdo. Ao discutir cada categoria, emergida dos dados coletados,
procurou-se abordar também as categorias metodoldgicas — contradicdo e mediacdo —, pois
estas permitem a apreensdo dos movimentos, por vezes contraditérios e mediadores, que
perpassam as politicas de avaliacdo da educacgéo superior.

Assim, a analise se deu numa perspectiva dialética, em que os dados sao
confrontados com a teoria, pois acredita-se que o entrelacamento dos dados empiricos com as
fontes tedricas se mostra coerente com o materialismo histérico dialético, visto que, para este,
0 conhecimento se da na luta de contrarios presentes nas dimensdes macro e micro, individual
e coletiva, tedrica e pratica. Nessa mesma direcdo, Kosik (1969) postula que para apreender a
esséncia de uma dada realidade é necessario atentar-se para os elementos que ora se escondem
em uma dimensdo, ora se revelam em outra. Disso decorre que, além da discussao tedrica
desenvolvida a partir do estudo de diferentes autores, foi realizado também um estudo
empirico que envolveu entrevistas com os atores que exercem diferentes papéis nas IES e
também com representantes do CEE/MG que atuaram na conducdo da politica de avaliacdo e
regulacdo do SEE/MG junto a essas instituicdes, até fins de 2008.

Entendeu-se ser necessario trazer as vozes de gestores das IES, coordenadores de
cursos, presidentes de CPAs, procuradores institucionais e representantes do CEE/MG sobre

as consequéncias advindas do processo de migragéo, explicitando, assim, as suas percepgdes e
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os significados atribuidos por eles a essa politica de avaliacdo do SFE. Vale ressaltar que foi
com o julgamento da ADI 2501, em setembro de 2008, e a consequente migragéo para o SFE,
que essas IES passaram a ser avaliadas e reguladas pela politica do Sinaes.

Transcorridos seis anos do julgamento da ADI 2501-STF/2008, que determinou a
migracdo das IES mineiras para o Sistema Federal de Ensino, procurou-se apreender, por
meio dos depoimentos dos sujeitos eleitos para este estudo, as implicacbes e os efeitos
advindos da politica de avaliacdo do SFE/Sinaes.

Vale destacar que séo os gestores, coordenadores de cursos, presidentes de CPAs,
procuradores institucionais que, de forma especial, atuam na efetivacdo da politica do Sinaes
no interior das IES, atribuindo significados a essa politica de avaliacdo. Disso decorre,
portanto, que os efeitos do Sinaes sdo influenciados pelos significados que os atores da esfera
local atribuem a essa politica publica de avaliacdo, nas condi¢cdes dadas pelo SFE.

Conforme ja foi descrito na parte introdutoria deste estudo, foram ouvidos 17
sujeitos, sendo que 02 sdo representantes do CEE/MG e os outros 15 atuam em 03 IES
pertencentes a organizacbes académicas diferentes: uma universidade denominada de
instituicdo “A”; um centro universitario — instituicao “B” ¢ uma faculdade — institui¢ao “C”.
Os sujeitos foram abordados por meio de uma entrevista semiestruturada, sendo eles: 01
assessora técnica da presidéncia do CEE/MG, 01 diretora da superintendéncia técnica do
CEE/MG, 03 gestores de IES, 03 presidentes de CPAs, 03 Procuradores Institucionais (PIs),
06 coordenadores de cursos.

Este capitulo encontra-se estruturado em seis se¢des, em que, além da explicitacao
das perspectivas de analise e interpretacdo dos dados, buscou-se apreender, por meio da
percepcao dos interlocutores, as implicac6es do processo de migragédo para o SFE, bem como

os efeitos da politica de avaliacdo do Sinaes nas IES mineiras.

5.2 Perspectivas de analise e interpretacdo dos dados

A compreensdo da realidade deve-se dar em sua totalidade, com vistas a captar as
contradicbes, mediacdes, lutas e resisténcias que perpassam a historicidade do fenémeno.
Nessa perspectiva, a pesquisa empirica foi realizada com o intuito de captar a constitui¢do, o
desenvolvimento e 0 movimento de implementacdo das politicas de avaliacdo do Sinaes, de
forma particular, nas IES mineiras oriundas do SEE/MG.

O levantamento de dados sobre as relagOes e as interagbes provocadas pelas

politicas do Sinaes nas instituicdes mineiras possibilitou a identificacdo das contradicdes, das
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resisténcias e das adesdes que marcaram o processo de reordenamento dos atores e das IES as
politicas de avaliacdo do SFE.

Em consondncia com a discussao teodrica, empreendida sobre as politicas de
avaliagdo da educagdo superior brasileira, materializadas no Sinaes, foram adotados dois
procedimentos para o levantamento de dados: a analise documental e a entrevista
semiestruturada.

De acordo com Gil (2008), a analise documental permite a obtencdo de dados, de
forma indireta, contribuindo para apreenséo de elementos que ndo foram capturados por outro
tipo de instrumento. Nesse sentido, entende-se que esse procedimento de pesquisa em muito
contribuiu para a elucidacdo e o enriquecimento de dados que ndo ficaram muito claros ou
ndo foram apreendidos por meio das entrevistas.

A analise documental foi realizada em fontes de trés niveis diferentes: central
(Brasil), intermediario (Minas Gerais) e local (IES). A analise de documentos oficiais do nivel
central foi empreendida no sentido de compreender as politicas de avaliacdo do Sinaes.
Alguns documentos oficiais, anteriores ao ano de institucionalizacdo do Sinaes, também
foram considerados, uma vez que eles oferecem elementos que contribuem para a
compreensdo historica das bases epistemoldgicas e legais sobre as quais foram construidas as
politicas de avaliacdo do Sinaes.

Os documentos oficiais do nivel intermediario foram analisados com o intuito de
compreender as politicas de avaliacdo e de regulacdo da educacdo superior adotadas pelo
SEE/MG, paralelamente as do SFE, até 2007, uma vez que em 2008, com o julgamento da
ADI, o SEE/MG encerrou as suas atividades regulatorias sobre as IES mineiras, objeto deste
estudo.

Na instancia local foi analisado o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI)
de cada IES. A analise dos PDIs foi realizada com o objetivo de verificar o nivel de coeréncia
e de adesdo das IES as diretrizes e orientacdes do Sinaes. Dessa forma, buscou-se capturar 0s
movimentos empreendidos pelas instituicdes e pelos seus atores na perspectiva de se
ajustarem aos ordenamentos do SFE.

O segundo instrumento empregado para a coleta de informacdes nas IES foi a
entrevista semiestruturada, realizada junto aos interlocutores eleitos para este estudo. A opcéo
pela entrevista semiestruturada se deu pelas seguintes razdes: (i) a estruturacdo de um roteiro
com perguntas basicas, apoiadas no problema e nas hipdteses, contribui para atingir os

objetivos da pesquisa; (ii) esse tipo de entrevista favorece ndo s6 a descricdo dos fendmenos,
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mas também a explicacdo de sua totalidade; (iii) essa técnica permite descobrir pontos de
vista sobre os fatos para além daqueles que a realidade aparente nos revela.

Nesse sentido, o roteiro da entrevista semiestruturada estava constituido de trés
blocos de perguntas. No primeiro bloco, constavam as perguntas comuns, que foram feitas a
todos os sujeitos da pesquisa, sobre a percepcdo que eles tém do Sinaes como politica de
avaliacdo e regulacdo do Estado sobre a educacdo superior brasileira. O segundo bloco
indagava sobre o processo de migracdo e estava constituido de perguntas especificas,
inerentes a funcdo e/ou ao cargo de cada sujeito. O terceiro bloco, também com perguntas
especificas, indagava 0s sujeitos, a partir dos cargos que ocupavam ou a funcdo que exerciam,
sobre os efeitos da politica de avaliacdo do Sinaes nas IES, ap6s 0 processo de migracdo para
o SFE.

Vale destacar que, inicialmente, antes de se adentrar no primeiro bloco de
perguntas, foi solicitado a cada sujeito que descrevesse a sua trajetOria profissional,
destacando a trajetoria académica na educacdo superior.

De acordo com Gaskell (2012), a entrevista possibilita mapear e compreender o
mundo da vida dos respondentes, pois é o ponto de partida para apreender as narrativas dos
atores, permitindo a compreensdo detalhada de crencas, atitudes, valores e motivagdes das
pessoas em relacdo a contextos sociais especificos.

No processo de analise e interpretacdo dos dados, foram empreendidos esforgos
no sentido de estabelecer conexdes entre 0s levantamentos tedricos e a pesquisa empirica com
vistas a captar os multiplos elementos intrinsecos a problematica investigada - efeitos das
politicas de avaliacdo do Sinaes em IES privadas de MG.

As entrevistas gravadas tiveram as suas informac6es transcritas, as quais foram
tratadas por meio da analise de contetdo, que se apresenta como um procedimento adequado
gue permite a organizacdo e a interpretacdo dos dados coletados, conferindo a eles validade
cientifica na compreensdo de um dado fenémeno social.

O estudo empirico foi realizado por meio de uma abordagem qualitativa, uma vez
que ela se apresenta como a mais adequada para o tipo de pesquisa realizada, que é de cunho
exploratério, cuja principal preocupacdo ndo é com a representatividade numérica, mas com o
aprofundamento da compreenséo e da apreensdo do fato estudado.

No entanto, a preponderancia da abordagem qualitativa ndo impediu a utilizacao
de dados quantitativos, no decorrer da tese, que contribuiram para a apreensdo da totalidade
das dimensdes do objeto deste estudo. A ideia basica é de que no contexto atual faz-se

necessario a superacdo das dicotomias conceituais entre as abordagens qualitativa e



218

quantitativa de pesquisa. De acordo com Esteban (2010), o que determina a natureza do
conhecimento cientifico ndo sdo os aspectos quantitativos e qualitativos, mas a consideragdo
dos maltiplos movimentos que perpassam o contexto histérico amplo em que o conhecimento
é gerado.

Nesse sentido, o presente estudo foi conduzido de forma contextualizada a
historicidade dos sujeitos e das instituicdes, no intuito de apreender a totalidade dos
movimentos que envolveram o processo de migracdo das IES para o SFE e os efeitos das
politicas de avaliacdo sobre as instituicbes. No entanto, houve a predominancia da abordagem
qualitativa, pois essa se mostrou como a mais adequada para apreender os significados que os
atores dessas IES atribuem as politicas de avaliacdo do Sinaes.

Em consondncia com a abordagem qualitativa, desenvolveu-se um estudo
exploratdrio, uma vez que esse se apresenta como modalidade de investigacdo indicada para
temas sobre os quais ainda ndo se tem uma gama de producgdo académica acentuada, como é o
caso das politicas de avaliacdo do Sinaes e seus efeitos sobre IES. Para Gil (2008), esse tipo
de pesquisa tem “como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e
ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos” (p. 27). Assim, este estudo
exploratério permitiu a familiarizacdo com a tematica e o levantamento de dados que poderao
ser aprofundados em pesquisas subsequentes.

Vale destacar ainda que no estudo exploratorio os fatos, as variaveis e os dados
sdo explorados, observados e coletados no contexto histérico onde eles ocorrem, garantindo
assim maior consisténcia a pesquisa empirica. De acordo com Piovesan e Temporini (1995),

esse tipo de estudo permite

[...] conhecer a varidvel de estudo tal como se apresenta, seu significado e o
contexto onde ela se insere. Pressupde-se que 0 comportamento humano é
melhor compreendido no contexto social onde ocorre [...] A pesquisa
exploratoria, permitindo o controle dos efeitos desvirtuadores da percepcao
do pesquisador, permite que a realidade seja percebida tal como ela é, e ndo
como o pesquisador pensa gue seja (p. 321).

A pesquisa exploratoria favoreceu, pois, a coleta de uma gama significativa de
dados que contribuiram para delinear uma visdo global e aproximada da esséncia do objeto de
investigacéo.

Com vistas a garantir que a interpretacdo dos dados se desse em coeréncia com 0

método e com 0s objetivos estabelecidos para este estudo, recorreu-se a analise de conteldo,
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que, de acordo com Franco (2008), € um procedimento de pesquisa adequado a uma
abordagem metodoldgica critica, apoiada na concepcdo de ciéncia que reconhece o papel
ativo do sujeito na producdo do conhecimento. Além disso, a analise de conteludo se mostra
coerente com o materialismo histérico dialético e com a abordagem qualitativa, em que as
narrativas dos interlocutores sdo priorizadas em detrimento de coeficientes estatisticos.

A anélise de contetdo permitiu, pois, o levantamento de inferéncias, decorrentes
da comparacdo dialética dos dados obtidos com 0s pressupostos tedricos da pesquisa,
derivando disso o confronto entre texto e contexto, com vistas aos objetivos do estudo.

Para Bauer (2012), o procedimento adequado de tratamento das mensagens requer
primeiramente que se faca a codificacdo e a classificacdo dos materiais colhidos, para, em
seguida, iniciar um processo de construcdo de categorias, que passam a ser 0 ponto central da
analise de conteudo.

No intuito de preservar o sigilo em relagéo as trés IES, locus do estudo empirico,
elas foram codificadas em A, B e C. Também com vistas a resguardar a identidade de
gestores, coordenadores de curso, presidentes de CPAs e procuradores institucionais (PI) eles
foram codificados, respectivamente, em G1A, G2B, G3C; CC1A, CC2A, CC3B, CCi4B,
CC5C, CC6C; PrCPALA, PrCPA2B, PrCPA3C; PI1A, PI2B, PI3C, sendo que as primeiras
letras indicam a funcao deles nas IES, os algarismos diferenciam os sujeitos que exercem a
mesma funcdo e a ultima letra do cddigo indica a IES a qual estava vinculado cada
interlocutor por ocasido da realizacdo da entrevistas. Ja os dois representantes do CEE/MG
foram codificados em R1ICEE/MG e R2CEE/MG.

A codificacdo dos interlocutores foi realizada seguindo, ainda, as orientacdes de
Franco (2008), a qual afirma que, com base na codificacdo dos sujeitos e nas categorias
estabelecidas, o pesquisador adquire condi¢Oes para fazer inferéncias sobre o contexto em que
a mensagem foi emitida.

Apos a codificacdo dos interlocutores, houve a degravacdo dos seus respectivos
depoimentos, os quais foram organizados a partir das categorias de analise que emergiram no
campo empirico: (i) avaliacdo como politica pablica; (ii) qualidade da educacdo superior e
(iii) regulacao, recorrendo-se inicialmente as unidades de analise: de registro e de contexto.

Existem diferentes formas de empreender a andlise de contedo e uma delas
consiste em relacionar a frequéncia da citacdo de alguns temas, palavras ou ideias em um
texto para medir o peso atribuido a um determinado assunto pelo seu autor. Nessa perspectiva,

Franco (2008) apresenta duas unidades de analise: unidade de registro e unidade de contexto.
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A unidade de registro é entendida como a menor parte do conteudo e ela aparece
conforme védo surgindo as categorias de analise na pesquisa. Nesse estudo, as unidades de
registro estabelecidas foram: avaliagéo, regulacéo e qualidade. A unidade de contexto, por sua
vez, pode ser considerada como o “pano de fundo” que imprime significado as categorias de
analise. A unidade de contexto é aqui entendida como a unidade béasica (Sinaes) que permitiu
a compreensdo e a codificacdo da unidade de registro. Assim, foram estabelecidas como
unidades de contexto: (i) a politica de avaliacdo do Sinaes; (ii) Sinaes e regulacéo; (iii) Sinaes
e qualidade.

No sentido de aproximar as unidades de andlise com as informacdes obtidas na
pesquisa, foram retomados trechos das narrativas dos interlocutores entrevistados,
relacionando-os as categorias. Tambem buscou-se estabelecer uma relacdo dialética entre os
dados obtidos na pesquisa empirica e 0s pressupostos tedricos que fundamentaram esta tese.

Portanto, a analise e a interpretacdo dos dados, conforme ja apontado
anteriormente, foram conduzidas numa perspectiva qualitativa de cunho exploratério, e para
tal, recorreu-se a andlise de conteddo, enquanto procedimento que mais se aproxima da
abordagem metodoldgica do materialismo historico dialético.

A opcéo pela analise das percepcdes dos sujeitos em se¢des distintas se deu pelo
fato de acreditar que a funcdo exercida pelos interlocutores condiciona a percepcdo e a
apreensdo de aspectos diferentes da politica de avaliacdo do SFE. Os gestores, por exemplo,
tendem a ter uma visdo mais genérica do Sinaes, com vistas a gestao e a performance das IES,
por meio do controle de insumos e de dimensdes que impactam nos calculos do CI (Conceito
Institucional) e do IGC. Ja os coordenadores de cursos, por sua vez, detém a atencdo no
Enade e, também, buscam formas de garantir bons resultados nesse exame, com vistas a um
CPC favoravel. Os presidentes de CPAs preocupam-se em atender as exigéncias postas pelo
Sinaes em relacdo a autoavaliacdo institucional, geralmente com vistas a produzir o relatorio
anual, exigido pelo MEC. Os procuradores institucionais (Pl) atuam em questdes mais
relacionadas a regulacdo, informando dados e acompanhando os fluxos dos processos
avaliativos das IES junto ao SFE. E, por fim, os representantes do CEE/MG tendem a
evidenciar as suas percepcOes a partir dos impasses e das tensdes vivenciados com a esfera
central.

No entanto, vale lembrar que, embora os sujeitos exercam fungdes especificas e
com finalidades préprias, todos tém as suas a¢des influenciadas pelas condi¢des dadas e pelos
movimentos de contradi¢do e mediagdo que perpassam a totalidade do Sinaes e das IES. Em

fungdo disso, nas conclusdes dos capitulos 5 e 6 sdo realizadas sinteses sobre as visGes
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convergentes e divergentes, as aproximagdes e o0s distanciamentos das percepcoes,
independente do grupo a que pertenga cada interlocutor.

Nessa perspectiva, sdo analisados e interpretados, a seguir, 0s depoimentos dos
interlocutores sobre as implicagdes e os efeitos do Sinaes, apds a migracdo para o SFE.
Considerando que os interlocutores explicitam as suas compreensdes a partir das suas funcdes
e das condicBes que lhe sdo dadas para exercé-las, tanto pelas IES quanto pela politica de
avaliacdo do SFE, tem-se nas prdximas cinco se¢des 0s depoimentos: (i) dos representantes
do CEE/MG, que evidenciam 0s impasses e as tensfes que perpassaram a atuacdo do
CEE/MG em relacdo a educacdo superior privada no estado mineiro; (ii) dos gestores, que
apontam acOes desenvolvidas nas IES frente as diretrizes de avaliagdo e regulacdo apontadas
pelo Sinaes; (iii) dos coordenadores de cursos, que indicam como passaram a exercer a gestao
académica dos cursos frente ao Enade; (iv) dos presidentes de CPAs, que evidenciam
adequacOes realizadas na autoavaliacdo institucional, de forma especial para atender as
dimensdes do Sinaes; (v) dos PlIs, que destacam a interlocu¢cdo com o SFE como condigédo que

permitiu a conformacéo as exigéncias da regulacdo.

5.3 Atuacdo do CEE/MG: impasses e tensdes

O CEE/MG acompanhava as IES de perto. Diante de todo e
qualquer problema nés estdvamos ai para ajudar, pois,
geograficamente proximos, o acesso era mais facil (RCEEL,
informacéo verbal).

Na realizacdo deste estudo tornou-se imprescindivel apreender as percepcoes de
representantes do CEE/MG sobre a atuacdo deste conselho nas politicas de avaliacdo e
regulacdo da educacdo superior no estado de MG, sobre os fatores que contribuiram para a
instalacdo de uma ADI envolvendo a atuacdo do CEE/MG, sobre as implicacbes decorrentes
da migracéo das IES mineiras para o SFE, bem como sobre os efeitos da politica de avaliacdo
do SFE/Sinaes no funcionamento dessas IES. Vale lembrar que o CEE/MG atuou, por quase
duas décadas, nos processos de avaliacdo e regulacdo de IES privadas do estado de MG.

Na escolha dos representantes do CEE/MG, para participarem como sujeitos desta
pesquisa, levou-se em conta o tempo de atuacdo deles no referido conselho e a relagdo direta
de suas fungdes com as forcas decisdrias do conselho. Assim, participaram como
interlocutores do estudo o R1CEE/MG, que atua no CEE/MG ha 40 anos, desde 1974,

ocupando diversas funcdes e atualmente é assessora técnica da presidéncia do CEE. A
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R2CEE/MG, por sua vez, estd no CEE ha 24 anos, desde 1990, e nos ultimos 14 anos tem
atuado como diretora da superintendéncia técnica do CEE/MG.

Vale destacar que a criacdo dos Conselhos Estaduais de Educacéo, nos estados da
federacdo, se deu por determinacdo da Lei n® 4.024/1961. Esse parece ter sido o inicio de um
processo de compartilnamento de funcgdes, com vistas a legitimacdo das deliberacdes do
Conselho Federal de Educacdo nas unidades federadas. Aos conselhos estaduais competiam,
portanto, atuar como guardifes do cumprimento das orientacfes normativas da esfera central
nas instancias dos estados. E nesse cenario que também, em Minas Gerais, foi instalado o
CEE/MG, em 1963.

A indagacado inicial, feita aos representantes do CEE/MG, objetivou apreender por
meio das suas narrativas o percurso historico da atuacdo do CEE/MG na conducdo de
politicas de avaliagéo e regulacdo da educacédo superior privada no estado de MG, bem como
0s amparos legais que respaldaram a atuacéo do conselho nesse contexto.

Os depoimentos de um representante do Conselho Estadual (R1CEE/MG)
evidenciam que a atuacdo do CEE/MG, no que tange a educacdo superior, teve inicio com a
promulgacdo da Lei 5.540 de 1968. Vale destacar que a publicacdo dessa lei se deu em
decorréncia da reforma universitaria de 1968 e objetivava fixar as normas de organizacao e de
funcionamento do ensino superior no pais.

Os principios da descentralizacdo, esbocados pela Lei n°® 4.024/1961, ganham
forca no contexto da reforma universitaria e sdo explicitados pela Lei 5.540 de 1968. Nesse
cenario, foram delegadas atribuicGes, pelo poder central, aos conselhos estaduais nos
processos de avaliacdo e regulacdo da educacdo superior. No entanto, essa delegacdo de
competéncia estabelecia os limites da autonomia e da atuacdo dos conselhos estaduais,
permanecendo, portanto, os atos deliberativos centralizados no Conselho Federal de

Educacdo, conforme destaca o representante do CEE/MG, a seguir.

Inicialmente, a partir da Lei 5.540 de 1968, foi criada em cada estado da
federacdo um 6rgdo denominado de Diretoria de Ensino Superior. Portanto,
0 CEE ndo assumiu logo o ensino superior ndo. Quem resolvia tudo na
esfera estadual, relativo & educagdo superior, era a Diretoria de Ensino
Superior. Mais tarde, € que o CEE comegou a participar e 0S processos
passaram a funcionar assim: a Diretoria de Ensino Superior recebia os
processos das IES, esses processos eram estudados aqui no CEE/MG, depois
voltavam para a Diretoria de Ensino Superior para serem providenciadas as
visitas in loco. Depois de realizadas as visitas in loco, 0s processos
retornavam para o CEE e daqui eram encaminhados para Brasilia. L4 em
Brasilia eles, 0 MEC e o Conselho Federal de Educacéo, examinavam todo o
material do processo e em seguida era emitido o decreto pelo presidente da
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replblica. Assim, o CEE/MG atuava como um intermediario entre a
Diretoria de Ensino Superior e o0 Conselho Federal de Educacdo. Mas quem
emitia todos os pareceres era 0 Conselho Federal de Educacdo (R1CEE/MG,
informacéo verbal).

Diante do exposto, pode-se inferir que a criagdo, em cada unidade da federacgéo,
da Diretoria de Ensino Superior, 6rgao vinculado ao extinto Conselho Federal de Educacéo,
se deu com vistas a explicitar o controle do Estado num contexto em que o pais era dirigido
pelo governo militar.

Observa-se que mais tarde inicia-se um processo de pseudodemocracia, por meio
da cooptacdo dos conselhos estaduais nos processos de avaliacdo da educagdo superior. No
entanto, os conselhos estaduais ndo detinham de nenhuma autonomia, uma vez que a tomada
de decisbes continuava sob a responsabilidade da Diretoria de Ensino Superior e a emissdo
dos atos regulatérios pelo Conselho Federal de Educacéo. Isso parece ter se dado também
com embasamento no que previa o Artigo 9° da LDB n° 4.024/61, que estabelecia que entre
outras atribuicbes competia, também, ao CFE “manter intercimbio com os conselhos
estaduais de educacao”.

No cenario da reforma universitaria de 1968, em que prevalecia o regime militar
no pais, a criacdo de um orgdo da Unido nas unidades da federacdo, voltado especificamente
para a educacdo superior, parece ter se dado por razées um tanto antagénicas. Por um lado,
pode-se inferir que objetivava fortalecer o controle do Estado nas instancias federadas. Por
outro, isso pode ter se dado no sentido de favorecer os tramites de processos objetivando a
expansdo da educacdo superior, preconizada pela reforma de 1968, de forma especial pela via
privada. O certo € que dessas primeiras experiéncias parece ter decorrido o fortalecimento do

CEE/MG em periodos posteriores.

Quando foi criado o Conselho Nacional de Educacéo, por meio de Lei n.
9.131/1995, eles [autoridades do Estado] mantiveram a premissa da
descentralizagdo prevista nas antigas Leis 4024/1961 e 5.540/1968, ou seja,
essa possibilidade de descentralizacdo continuou valendo. Entéo, se o0 CEE
quisesse continuar atuando na avaliagdo e regulacdo da educacdo superior,
ele deveria solicitar essa delegacdo de competéncia; nos solicitamos, so que
ela foi atropelada pela ADI (R2CEE/MG, informagdo verbal).

Vale ressaltar que essa delegacdo de competéncia, a que se refere a representante
do CEE (R2CEE/MG), de fato esta prevista na Lei n° 9.131/1995, no seu Artigo 9°, no

paragrafo 3°, que afirma que as atribuicdes da Camara de Educacdo Superior constantes das


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.131-1995?OpenDocument
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alineas d, e, f, do pardgrafo 2°, poderao ser delegadas, em parte ou no todo, aos Estados e ao
Distrito Federal.
As atribuicbes da Camara da Educagdo Superior que poderdo ser delegadas aos

estados federados sdo:

d) deliberar sobre os relatorios encaminhados pelo Ministério da Educacéo e
do Desporto sobre o reconhecimento de cursos e habilitacBes oferecidos por
instituicGes de ensino superior, assim como sobre autorizacdo prévia
daqueles oferecidos por instituicdes ndo universitarias;

e) deliberar sobre a autorizacdo, o credenciamento e o recredenciamento
periédico de instituices de educacdo superior, inclusive de universidades,
com base em relatérios e avaliacBes apresentados pelo Ministério da
Educacéo e do Desporto;

f) deliberar sobre os estatutos das universidades e o regimento das demais
instituicbes de educacdo superior que fazem parte do sistema federal de
ensino;

Observa-se que a Lei n® 9.131/1995 estabeleceu a possibilidade de atuacdo dos
estados sobre questdes ligadas a avaliacdo e regulacdo da educacdo superior nas instancias
federadas. No entanto, essa lei ainda ndo delimita com clareza as atribui¢des de cada sistema
de ensino. Disso parece decorrer o fortalecimento dos conselhos estaduais, passando de
intermediarios, que foram na reforma universitaria de 1968, para atuantes nas deliberac6es de
funcionamento da educacdo superior nos estados federados, desde que para isso solicitassem a
delegacédo de competéncia junto ao MEC.

No caso do CEE/MG, que desde a promulgacdo da Lei 5.540 de 1968 ja vinha
participando como coadjuvante nos processos de avaliacéo e regulacdo da Educacao superior
no estado de MG, a sua atuacdo é ampliada na década de 1990. Nesse contexto, portanto, o
CEE/MG se fortalece com respaldo da legislacdo vigente no pais, que ainda ndo estabelecia

com clareza as competéncias inerentes ao SFE e ao SEE.

Foi por volta de 1990 que o CEE/MG comegou a atuar. O CEE solicitou ao
MEC, com base na legislagdo vigente na época, a delegacdo de competéncia,
ou seja, uma descentralizagdo. Ela foi concedida e, assim, 0o CEE/MG passou
a agir. Mas antes disso o CEE ja fazia a avaliacdo e mandava 0s processos
para 0 MEC, para o decreto sair de 14, pelo CFE. Mas teve uma hora que
comegou a sair por aqui, pelo CEE/MG. Entdo n6s passamos a desenvolver
esta atribuicdo que antes era do Conselho Federal. Entdo a gente passou a
fazer, inclusive, as verificagdes in loco (R1ICEE/MG, informacéo verbal).
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Com base no depoimento de R1ICEE/MG é possivel inferir que o fortalecimento
da atuagdo do CEE/MG, na década de 1990, foi decorrente, em parte, do seu protagonismo
exercido em décadas anteriores, colaborando na efetivacdo das politicas tracadas pela esfera
central na instancia do estado de MG.

No entanto, outros fatores contribuiram para o fortalecimento e a ampliacdo da
atuacdo do CEE/MG, tais como: (i) a influéncia das orientagdes neoliberais que apontavam
para a necessidade de uma gestdo publica descentralizada; (ii) os principios da reforma do
Estado, que norteavam 0s governos centrais a delegarem competéncias aos entes federados;
(iii) a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, que orientava os estados a elaborarem as
suas constituicdes em consonancia com os principios do regime de colaboracéo reciproca e
descentralizado; (iv) e, por fim, a promulgacdo da constituicdo mineira em 1989, que,
seguindo essas orientagcdes, assegura a absorcdo de IES pelo SEE/MG, as quais passam a
serem avaliadas e reguladas pelo CEE/MG.

Ao que tudo indica, a delegacdo de competéncia ao estado de MG (CEE/MG) para
atuar no segmento da educacéo superior privada parece ndo ter sido concedida pela instancia
central. Isso fica evidente no Parecer CNE/CES 346/2002, emitido no intuito de responder
solicitacdo do Ministério Publico Federal em Minas Gerais quanto a essa delegacdo de

competéncia. Os conselheiros, relatores do referido parecer, assim se pronunciam:

[...] manifestamo-nos no sentido de que esta Camara de Educacdo Superior,
em atencdo ao contido no oficio [...] oriundo da Procuradoria da Republica
em Minas Gerais, ateste que ndo foi delegada competéncia aos Estados e ao
Distrito Federal para autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e
avaliar os cursos e as instituicBes de educacdo superior, vinculadas ao
sistema federal de ensino (BRASIL, 2002).

Ao ser questionado sobre a forma como se dava a atuacdo do CEE/MG sobre as

IES mineiras, o interlocutor, representante desse conselho, afirma que

[...] nas instituicBes isoladas, o0 CEE/MG autorizava o funcionamento de
cursos e fazia o reconhecimento deles. J& nas universidades, em fungdo da
autonomia que elas possuem para implantar cursos, o CEE/MG sé fazia o
reconhecimento. Naquela época, ainda ndo existia o ato de renovagdo de
reconhecimento de cursos, pois a exigéncia de renovagao surgiu depois da
LDB n° 9.394/96. Também nado havia o ato de recredenciamento de IES, era
sO o de criagdo da instituicdo. (RICEE/MG, informagdo verbal).
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O interlocutor RLCEE/MG se refere & atuacdo do CEE/MG antes da promulgacao
da LDB n° 9.394/96. Portanto, vale lembrar que a atuacdo do CEE/MG se d& com respaldo na
delegagéo de competéncia, que, segundo os interlocutores, foi Ihe concedida pelo MEC.

No entanto, mesmo apds a publicacdo da LDB 9.394/96, o CEE/MG continuou
atuando na avaliacdo e regulacdo de IES privadas em MG, e, ao que tudo indica, a partir de
uma interpretacdo equivocada do texto dessa legislagdo, o que pode ser verificado no
depoimento do representante do CEE/MG.

Na verdade, foi a atual LDB que passou a competéncia integral para o CEE.
Se antes a gente atuava por meio da delegacdo de competéncia, com a LDB
9.394/96 é que veio a autonomia completa para o CEE, que passou,
inclusive, a autorizar e a reconhecer cursos, a credenciar e a recredenciar
IES. Isso com base no artigo 10 da LDB. (R2CEE/MG, informacéo verbal).

O artigo 10 da LDB 9.394/96, no seu inciso 1V, estabelece que, entre outras
incumbéncias, compete aos estados federados “autorizar, reconhecer, credenciar,
supervisionar e avaliar, respectivamente, os cursos das instituicdes de educacao superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino”.

Vale lembrar que em MG as IES privadas, mantidas por fundacbes publicas
estaduais, por forca da constituicdo mineira de 1989, passaram a fazer parte do sistema
estadual de educacdo. Assim, o CEE/MG passou a atuar na avaliagdo e regulacdo também das
IES privadas mantidas por fundagdes publicas. I1sso pode ser verificado no depoimento do
interlocutor RICEE/MG, diante da indagacéo sobre quais IES o CEE/MG exercia sua politica

de avaliacéo.

O CEE atuava nas duas universidades estaduais e naguelas IES privadas,
mantidas por fundagdes. Porque criou-se em MG a esdruxula figura politica
de fundacéo publica de direito privado, vocé ja deve ter esbarrado nisso. Ela
era publica porque fora criada pelo poder publico estadual, mas ela aferia
lucros, por isso ela era de direito privado. Assim, entendia-se que, como as
fundagdes eram publicas, criadas pelo poder publico estadual, entdo a
avaliacdo também deveria ser feita por ele [estado de MG] (R1CEE/MG,
informacdo verbal).

Diante disso, os interlocutores, representantes do CEE/MG, cometem equivocos
em relacdo a interpretacdo da LDB n° 9.394/1996 em dois sentidos. Primeiro, a autonomia dos

conselhos estaduais, prevista no artigo 10 da referida lei, para atuar na autorizagdo e no
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reconhecimento de cursos, no credenciamento e no recredenciamento de IES, podera ser
exercida exclusivamente em IES pertencentes ao respectivo sistema estadual de ensino.
Segundo, os interlocutores ndo levam em conta também os artigos 16 e 17 desta mesma lei,
que estabelecem as competéncias do Sistema Federal de Ensino e dos sistemas de ensino dos
estados. Vale lembrar que o artigo 16 determina que as IES criadas e mantidas pela iniciativa
privada pertencem ao SFE. Logo, os sistemas estaduais de ensino possuem autonomia para
avaliar e regular apenas as IES criadas e mantidas pelo poder publico estadual.

Os interlocutores parecem entender ser legitima a atuacdo do CEE/MG sobre IES
privadas, mesmo ap6s a promulgacdo da LDB 9.394/96. Ao ser afirmado por essa
pesquisadora que a atuacdo do CEE contrariava as determinacdes dos artigos 16 e 17 da LDB
9.394/96 e, que, portanto, a situacdo em MG, no segmento da educacgdo superior privada, de

fato era inconstitucional, o que justificava a instalacdo da ADI, os interlocutores contrapGem.

S6 que em nenhum momento se considerou que essa descentralizacdo
decorreu de uma delegacdo de competéncia prevista em lei, a 9.131/95. O
MEC age como se desconhecesse que a delegacdo de competéncia dos
estados vem diretamente de uma lei federal, que prevé que aos estados
competem, também, a avaliacdo e a regulacdo (R1CEE/MG, informacdo
verbal).

Quando a 9.394/96 foi promulgada ela dividiu direitinho o que é do sistema
federal e 0 que é do sistema estadual. S6 que noés funciondvamos por
delegacdo de competéncia, que, de fato, € apenas autorizacdo, ndo direito. O
certo é que a ADI veio jogar um balde de agua fria em tudo (R2CEE/MG,
informacéo verbal).

Essa atuacdo um tanto atipica e ilegal do CEE/MG sobre IES privadas parece ter
contribuido para que a esfera central se posicionasse por meio do Parecer do CNE/CES n°
237/2000, recomendando uma a¢do de inconstitucionalidade sobre o disposto nos artigos 81 e
82 da Constituicdo do Estado de Minas Gerais.

Nessa mesma direcdo apontada pelo Parecer n® 237/2000, a Procuradoria Geral da
Republica, a pedido do Ministério da Educacdo, instalou, em 2001, a Acdo Direta de
Inconstitucionalidade — ADI 2501 julgada pelo STF em 2008, que declarou inconsistentes e
ilegais as disposicdes da Constituicdo Mineira que estabelecia a vinculacdo de IES privadas
ao seu sistema de ensino, ferindo, assim, o que dispunha a LDB 9.394/96, em seus artigos 16
el7.

No entanto, os fatores que contribuiram para a instalacdo da ADI 2501 devem ser

analisados na sua totalidade, para além de dispositivos legais, ja que, por mais de dez anos,
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apos a promulgacdo da LDB n° 9.394/96, o CEE/MG continuou atuando na avaliacdo e na
regulacdo de IES privadas, sem sofrer qualquer tipo de constrangimento e/ou impedimento
por parte das instancias centrais.

Ao serem indagados sobre os fatores que motivaram a instalacdo da ADI, os
interlocutores evidenciaram questfes um tanto complexas e nebulosas, envolvendo relagdes

ambiguas e duvidosas entre 0 CEE/MG e as IES.

O que motivou a ADI? Eu vivenciei muito de perto esse problema. Foi um
curso de medicina que foi autorizado pelo CEE na cidade de [...]. O que
houve com essa faculdade de medicina foi o seguinte: o processo veio para
ca, foi pedido por gente que transitava aqui, autoridade que transitava aqui
dentro, que de forma indevida, na calada da noite, autorizou o
funcionamento desse curso de medicina. E assim, esse curso de medicina
comecou a funcionar de forma ilegal. Porque, ndo sei se vocé sabe, mas nem
0 CEE e nem o CFE tem autonomia para autorizar o funcionamento de
cursos de medicina. Primeiro tem que haver a autorizacdo do conselho de
medicina. E esse curso foi criado sem o conhecimento do Conselho Regional
de Medicina. E ai comecaram os problemas: o Conselho Regional de
Medicina dando em cima do CEE/MG, ndo aceitava os diplomas dos alunos
e nem emitia o registro no CRM (R1CEE/MG, informacdo verbal).

Essas informac0es, relatadas pelo RICEE/MG, ilustram desvios cometidos por
membros do CEE/MG que podem ter concorrido para chamar a atencdo de outros Orgaos
ligados a oferta da educacao superior no pais, por exemplo, do Conselho Nacional de Saude
(CNS), que, de acordo o Decreto n° 5.773/ 2006, tem autonomia para atuar nos processos de
regulacdo, avaliacdo e supervisdo de cursos de medicina. O artigo 28 do referido decreto
estabelece que os processos de criacdo de cursos de graduacdo em medicina, inclusive em
centros universitarios e universidades, deverdo ser submetidos ao CNS, antes de serem
autorizados pelo MEC. O artigo 36, por sua vez, determina que o reconhecimento de cursos
de graduacdo em medicina devera, também, ser submetido a manifestacdo do CNS. Vale
ressaltar que essa exigéncia de submissdo dos processos de criagdo, autorizacdo e
reconhecimento de cursos de medicina ao CNS também deve ser seguida pelos conselhos
estaduais.

Ao que tudo indica, parece que foi em funcdo da atuacdo dos Orgdos de
regulamentacdo do exercicio da profissio médica que outras irregularidades ainda mais

complexas vieram a tona, conforme evidencia o relato do interlocutor R2CEE/MG.
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Quando chegou na etapa do reconhecimento do curso tudo veio a tona.
Descobriu-se que aquela instituicdo que pertencia ao nosso sistema
[SEE/MG] funcionou como laranja no caso, pois a faculdade ofertante do
curso de medicina pertencia ao SFE. Assim, a IES do nosso sistema
[SEE/MG] serviu apenas de laranja, de fachada, pois era uma instituicdo
nossa (SEE/MG) que pediu autorizacdo de um curso de medicina para outra
instituicdo privada que ndo era do nosso sistema. 1sso gerou um problema
serissimo e uma intervencgdo nessa Faculdade que tinha pedido a autorizagao
do curso de medicina (R2CEE/MG, informagéo verbal).

A situacao narrada culminou, segundo os interlocutores do CEE/MG, em um
pedido de nulidade do ato de instituicao da referida faculdade de medicina, impetrado pelo
Conselho Regional de Medicina do Estado de Minas Gerais, pela Associacao Médica de
Minas Gerais e pelo Sindicato dos Médicos de Minas Gerais junto as instancias superiores.
Em seguida, determinou-se a anulacao do ato de autorizacao da referida faculdade de

medicina e a imediata transferéncia do processo do curso, em questao, para o SFE.
Assim, os representantes do CEE/MG acreditam que a abertura desse curso, de

forma problematica, contribuiu para a instalacao da ADI, pois além da acao desses 6rgaos
ligados a area médica, os alunos, por sua vez, ao se sentirem lesados, também empreenderam

varios movimentos e acionaram o poder publico central em busca de garantir os seus direitos.

No entanto, parece que essa situacdo do curso de medicina, analisada de forma
mais detalhada, ndo tem relacdo direta com a instalacdo da ADI, que se deu no ano de 2001.
Vale lembrar que este fato, envolvendo o referido curso de medicina, ocorreu apds a
promulgacédo do Decreto n° 5.773/ 2006, que passou a prever a atuacdo do CNS nos processos
de criacdo de cursos de medicina. Mas o certo é que as questdes complexas envolvendo esse
curso de medicina podem ter concorrido para apressar o julgamento da ADI 2501 pelo STF,
que se deu em fins de 2008. Esse conjunto de fatores corrobora, mais uma vez, a hipdtese
levantada no inicio deste estudo, de que a rede de IES privadas de MG, mantidas pelas
fundac@es publicas, se desviou das politicas do SFE, por ocasido da atuacdo do CEE/MG.

E pertinente inferir, também, que a ADI instalada em 2001 exerceu influéncias,
nos anos que antecederam ao seu julgamento, na regulacdo da educacdo superior em MG,
desencadeando tensdes, redirecionamentos e, inclusive, encorajando atores a reivindicarem
direitos e a demarcarem espacos de atuacao.

Dando sequéncia a coleta de informagdes, os interlocutores do CEE/MG foram

indagados sobre as implicagcbes decorrentes da ADI 2501. O representante R1CEE/MG
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explicita a sua percepgdo sobre as implicagdes advindas da instalacdo dessa agdo direta de
inconstitucionalidade, que se deu em 2001, pela Procuradoria Geral da Republica (PGR). Vale
lembrar que, por meio dessa ADI, a PGR questionava as disposic¢des da Constituicdo Mineira
que previam a vinculacdo de IES privadas ao SEE/MG e, consequentemente, a avaliacdo e
regulacéo delas pelo CEE/MG.

Embora a instalacdo da ADI tenha ocorrido em 2001, ja o seu julgamento pelo
STF ocorreu apenas em fins de 2008. Assim, o representante do CEE/MG parece fazer aluséo
aos contratempos ocorridos nesse intersticio de tempo, entre a instalacdo e o julgamento da
ADI 2501.

A instalacdo da ADI repercutiu no estado inteiro, prejudicou muitos alunos,
foi uma intervencdo muito dolorosa, foi terrivel. Foi a partir da instalacdo da
ADI em 2001, inclusive, que se comecgou a dizer que diploma registrado pelo
CEE/MG e que curso feito em instituicdo de Minas Gerais ndo tinham valor,
entdo ficou muito ruim (R1CEE/MG, informagdao verbal).

Vale esclarecer que a ADI 2501 abrangia apenas as IES privadas reguladas pelo
CEE/MG, que na época era em torno de 40, atendendo aproximadamente a 100 mil alunos.
No que tange aos direitos adquiridos pelas vias legais do CEE/MG, nédo se pode afirmar que
as IES e os seus alunos tenham sido prejudicados, nem por ocasido da instalagdo da ADI e
nem no seu julgamento.

No periodo compreendido entre 2001 e 2008, ou seja, da instalacdo da ADI até o
seu julgamento, as IES continuaram exercendo regularmente as suas atividades, inclusive
certificando os seus alunos. Portanto, nem as instituicbes e nem os discentes foram
prejudicados em seus direitos adquiridos na instancia do SEE/MG. Ademais, poucos meses
apos o julgamento da ADI, o MEC, por meio da Secretaria de Educacdo Superior (SESu),
publicou o Edital n°® 01 de janeiro de 2009, determinando a forma como deveria ocorrer a
renovacao dos atos regulatdrios praticados pelo SEE/MG junto ao SFE. Tanto o texto desse
edital da SISU/MEC quanto o acérddo emitido pelo STF determinavam que fossem
considerados “vélidos os atos regulatorios (e os deles decorrentes) praticados até a data do
julgamento da ADI no ambito do sistema estadual de ensino de Minas Gerais, em face das
instituicGes de educagdo superior mantidas pela iniciativa privada” (BRASIL, 2008; 2009).

No entanto, esse periodo de oito anos decorridos entre a instalacdo e o julgamento
da ADI 2501 representou um tempo de embates entre as instancias da esfera central e de MG,

por meio de movimentos empreendidos pela Procuradoria Geral da Republica, pela
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Assembleia Legislativa do estado de Minas gerais, pela Associagdo das FundagOes
Educacionais de Ensino Superior do Estado de Minas Gerais (AFEESMIG) entre outros,
conforme pode ser verificado nos textos que compdem o processo da referida ADI. Isso
acabou por gerar um clima de incerteza no CEE/MG e consequentemente nas IES, conforme o
depoimento de RICEE/MG. Somado a isso, tem-se a for¢a da midia e das IES concorrentes
pertencentes ao SFE, que se incumbem de tornar a situa¢do ainda mais tensa, hum periodo de
incertezas e instabilidade para as instituicdes atingidas pela ADI 2501.

Ao serem questionados sobre as consequéncias da ndo adesdo das IES mineiras a
politica de avaliacdo do Sinaes, os representantes do CEE/MG tendem a comparar a forma de

avaliar dos dois sistemas de ensino, desqualificando o Sinaes.

Olha, sinceramente, eu acho que a nossa avaliacdo é bem mais significativa.
Todas as IES que passaram para o SFE afirmam que o CEE/MG era muito
mais rigoroso e avaliava com muito mais profundidade do que é a avaliacdo
do MEC. Entéo, eu acho que esse tempo que as instituicdes ficaram fora do
Sinaes ndo as atrapalhou em nada, ndo as afetou em nada (R2ZCEE/MG,
informacéo verbal).

Comprovamos isso por meio das seis instituicdes que estdo retornando para
0 SEE, com seus 25 cursos. A maioria delas, ap6s a migracdo, entrou com
pedidos de renovacdo de reconhecimento de cursos no SFE e muitas delas
nem foram visitadas. Algumas até foram visitadas, mas ainda nao tém o ato
legal publicado, entdo elas voltaram para c& descobertas. Eu acho que o
MEC ndo é tdo agil quanto eles alardeiam que sdo, porque as instituicdes, as
vezes, ficam funcionando sem assisténcia nenhuma (R1CEE/MG,
informacéo verbal).

O depoimento do R2ZCEE/MG parece um tanto paradoxal em relacdo as narrativas
dos atores das IES, também ouvidos na pesquisa empirica. Ao passo que 0s atores foram
enfaticos na descricdo das implicacbes decorrentes da migracdo para o SFE e dos muitos
desafios colocados pelo Sinaes, os interlocutores das IES foram unanimes em destacar que a
proximidade geografica e a facilidade de acesso ao CEE/MG proporcionavam certa confianca
e tranquilidade nos processos de avaliacdo e regulacéo.

As criticas emitidas por RICEE/MG sobre as ineficiéncias do MEC na conducao
dos processos de avaliacdo e regulacdo parece serem pertinentes, pois o SFE tem
demonstrando atrasos nos fluxos avaliativos e desorganizacdo cronoldgica nos processos de
regulacdo da educacdo superior, conforme consta num estudo realizado por Griboski (2014).

Quando o R1ICEE/MG menciona que IES estdo retornando para o SEE/MG, ele

estd se referindo as seis fundagdes educacionais que optaram, ainda em 1989, que suas
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mantidas seriam absorvidas pelo poder publico estadual. Essa promessa se efetivou
recentemente, e, assim, entre os anos de 2013 e 2014, essas IES foram absorvidas pela UEMG
e consequentemente voltaram a pertencer ao SEE/MG e a serem avaliadas e reguladas pelo
CEE/MG, agora legalmente, em consonancia com o previsto no artigo 17 da LDB n°
9.394/96.

Vale relembrar que no processo de criacdo da universidade estadual, previsto na
constituicdo de MG de 1989, ficou estabelecido um prazo para que as fundacdes publicas,
mantenedoras de IES privadas, optassem por serem associadas ou ndo a UEMG. Naquela
época, essas seis fundacdes, a que se refere 0 RLCEE/MG, optaram pela integracdo a UEMG.
No entanto, por ocasido do julgamento da ADI/2008, as IES mantidas por essas fundacgdes
também tiveram que migrar para 0 SFE, pois continuavam ministrando ensino pago, ou seja,
transcorridos quase dez anos da promulgacdo da constituicdo estadual elas ainda ndo haviam
sido absorvidas pelo poder publico estadual, o que ocorreu recentemente.

Segundo o depoimento de R2CEE/MG, “em decorréncia da vontade e do
empenho de liderangas politicas das regibes de localizacdo dessas IES, mantidas pelas
fundacbes educacionais localizadas nas cidades de [...], elas foram absorvidas pela
Universidade do estado de MG

A UEMG absorveu trés delas em 2013 e outras trés estdo sendo absorvidas
em 2014, Essas IES foram estadualizadas e as fundacGes que as mantinham
foram extintas, sendo o seu patrimdnio e os seus cursos transferidos para a
UEMG. Houve acordo de cavalheiros sobre quem assumiria o passivo e
guem assumiria o ativo. Acho que o passivo ficou por conta do governo do
estado de MG e o ativo para a UEMG (R1CEE/MG, informacéo verbal).

Vale ressaltar que a Lei estadual n® 20.807, de 26 de julho de 2013, promulgada
pelo entdo governador de Minas Gerais, Antonio Anastasia, dispde sobre o processo de
absorcdo dessas fundagoes pela UEMG.

Em seguida, os representantes do CEE/MG manifestaram as suas percep¢oes

sobre as principais dificuldades que as IES tém encontrado na relacdo com o SFE.

Parece que ha uma sensacdo de abandono. As universidades nem tanto, mas
as outras instituicdes sim. Algumas delas sdo pequenas, ndo tém tanto
recurso, ndo tém tanto aluno. Entdo, quando passaram para o SFE foram
sucateadas, a esperanca acabou (R2CEE/MG, informacao verbal).
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Tudo no MEC depende de pagamentos, & tudo é bem mais caro, entdo fica
tudo mais dificil para essas pequenas instituicdes, elas ndo deram conta das
exigéncias do SFE. Isso da pena! Pois eram instituicbes de grande
importancia para a comunidade, representavam ponto de referéncia para o
local onde estavam. (R1CEE/MG, informacdo verbal).

Os depoimentos evidenciam que as IES pequenas, pertencentes a organizacao
académica faculdade, e, portanto, desprovidas da autonomia prevista na legislacdo, séo as que
enfrentaram maiores dificuldades com a nova realidade do SFE e a sua politica de avaliacao.
Esse fator também foi evidenciado pelos atores das IES selecionadas, por ocasido da
realizagdo das entrevistas.

Isso parece decorrer da utilizagdo, pelo Sinaes, dos mesmos procedimentos para
avaliar e regular todas as IES, sem levar em conta as diversidades que perpassam a realidade
da educacéo superior no pais, provenientes tanto da organizacdo académica (faculdade, centro
universitario e universidade) quanto da categoria administrativa (publica e privada), alem das
especificidades locais e regionais.

Os depoimentos dos interlocutores do CEE evidenciam que essas instituicdes,
ainda que pequenas em namero de matriculas, desempenham um papel social relevante na sua
regido de abrangéncia. Isso indica a necessidade do SFE desenvolver politicas de avaliacdo
em consonancia com a realidade dessas IES que tém o seu modo proprio de atuarem na oferta
da educacéo superior, ainda que desprovidas do principio da autonomia. Assim, parece que a
forma de atuacdo do SFE deva ser no sentido de orientar, acompanhar e assistir, de forma
diferenciada, aquelas IES que ndo detém da autonomia preconizada pela legislacdo. Ademais,
essa forma de atuar do Sinaes, por meio de uma politica Unica de avaliacdo, parece entrar em
contradicdo com o principio da diversidade propalado pelo proprio Estado, que também atua
na criacao de modelos diversos de IES.

Analisado numa perspectiva marxista, o Sinaes representa a totalidade macro e
complexa de uma politica de Estado, perpassada por tensdes, contradicdes e, também, por
outras complexidades, que, no caso desta tese, situam-se em MG, nos embates entre 0 macro
(SFE) e o micro (SEE).

Por fim, as representantes do CEE/MG foram indagadas sobre as contribuicdes da

politica de avaliacdo do Sinaes para a educacdo superior do pais.

Entendo que tudo que contribui para melhorar € importante. Eu acho que o
préprio Enade é uma forma de a institui¢cdo aprimorar e corrigir as falhas. Eu
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acho que o MEC nesse ponto, nessa parte da avaliacdo, é até muito bom
(R2CEE/MG, informagao verbal).

Estamos com uma resolucdo nova do ensino superior em que 0S
instrumentos de avaliagdo do SEE/MG foram refeitos. A cdmara de ensino
superior do CEE/MG tomou como base os instrumentos do SFE, que por
sinal ficaram muito bons, e os adequou a nossa realidade, preservando a
nossa autonomia e a peculiaridade de cada regido (RLCEE/MG, informagéo
verbal).

Os depoimentos dos interlocutores evidenciam que existe uma tendéncia do
SEE/MG em tomar como referéncia, ainda que parcialmente, os instrumentos de avaliacdo do
SFE. No entanto, observa-se que ndo existe uma compreensdo clara da politica do Sinaes na
sua totalidade, uma vez que apenas o Enade é mencionado como avaliacdo que pode
contribuir para o aperfeigoamento. Vale ressaltar que o SEE/MG néo utiliza os resultados do
Enade e nem os alunos participam desse exame. Portanto, tudo indica que os instrumentos do
SFE tomados como base sdo os de avaliagdo institucional externa e de avaliagdo de cursos in
loco.

A pesquisa junto aos representantes do CEE/MG possibilitou recuperar as
condicdes histdricas e sociais em que se iniciou a atuacdo de MG no segmento da educacao
superior e, também, permitiu apreender as tensdes e 0s embates que, no decorrer dos anos,
permearam as relacfes entre as esferas micro (SEE/MG) e macro (SFE). Assim, essa
discussdo ofereceu importantes contribuicdes para compreender o campo empirico em que 0S
interlocutores (gestores, coordenadores de cursos, presidentes de CPAs, procuradores
institucionais) construiram as suas percepcdes sobre o processo de migracdo das IES mineiras
para o SFE, bem como as implicacgdes e os efeitos do Sinaes.

No intuito de ampliar a discussdo sobre o objeto do presente estudo, buscou-se
apreender, por meio das narrativas de outros interlocutores, como tem sido a concretizacao da
politica de avaliacdo do Sinaes na realidade das IES mineiras, eleitas para este estudo. Essa
pesquisa empirica foi realizada seguindo as indicacdes de Ball (2009) de que as politicas
produzem os seus efeitos € no contexto da préatica, mediante interpretacbes e recriacoes.
Assim, as entrevistas com gestores, coordenadores de curso, presidentes de CPAs e
procuradores institucionais foram realizadas com vistas a encontrar respostas para as
seguintes indagacdes: Quais tém sido as implicacGes para as IES mineiras, decorrentes da
migracdo para o SFE? Que efeitos a politica de avaliagdo do Sinaes tem produzido nas IES
mineiras? Que significados os atores das IES mineiras tém atribuido a politica de avaliagéo do

Sinaes?
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A percepgdo dos interlocutores sobre as implicagdes e os efeitos do Sinaes,
decorrentes do processo de migracao das IES mineiras para o SFE, foi apreendida por meio de
uma entrevista semiestruturada, apoiada por um roteiro com perguntas distribuidas em trés
blocos, sendo que no primeiro bloco constavam as perguntas comuns, sobre a percepc¢ao do
Sinaes como politica de avaliacdo e regulacdo adotada pelo Estado; no segundo bloco,
indagava-se sobre o processo de migragdo das IES para o SFE; no terceiro bloco, perguntava-
se sobre os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas IES mineiras. Vale destacar que 0s
blocos 2 e 3 estavam constituidos por perguntas especificas, inerentes as funcdes e/ou aos
cargos dos sujeitos.

Conforme ja foi ressaltado anteriormente, a analise das percepcbes dos
interlocutores em secdes distintas se deve ao fato de que esses sujeitos compreendem e
apreendem a politica de avaliacdo do Sinaes nas condic¢Oes dadas e especificas de seus cargos.
E nas especificidades de suas funcdes que eles vivenciam as contradigbes advindas das
exigéncias do Sinaes e, também, constroem praticas possiveis e mediadas por essa mesma
politica de avaliagdo. Assim, embora o objeto de estudo seja 0 mesmo -0 Sinaes -, é por meio
da praxis dos seus interlocutores (gestores, coordenadores de cursos, presidentes de CPAsS,
procuradores institucionais) que essa politica de avaliacdo adquire significados e se efetiva na
sua totalidade, com suas correlacGes e contradicdes.

Vale ressaltar, ainda, que no final deste capitulo sdo realizadas sinteses
integrativas das percepcoes dos interlocutores sobre as implicacGes decorrentes do processo

de migracéo das IES mineiras para o SFE, bem como os efeitos do Sinaes nessas instituicdes.

5.4 Dinamica das IES frente as diretrizes de avaliacéo e regulacio apontadas pelo Sinaes

Ficamos trés anos com uma consultoria que nos ajudou a
entender as légicas, as regras e as exigéncias do MEC e,
também, a adequar os nossos documentos e as nossas rotinas ao
SFE (G3C, informacéo verbal).

A interlocucdo com os gestores da IES A, B e C se deu com o intuito de
compreender as implicacGes para as IES mineiras, advindas do processo de migracdo para o
SFE e também objetivou apreender os efeitos produzidos pela politica de avaliacdo do Sinaes

na realidade dessas instituicdes.
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Questionados sobre as mudancas realizadas nas IES, ap6s o julgamento da ADI
2501/2008, com vistas a atender as politicas do SFE®, observa-se que os gestores da
universidade e do centro universitario apontaram que ndo foram necessarias grandes
adequacdes por ocasido da migracdo. J& o gestor da faculdade (G3C) ressalta que os impactos

decorrentes do processo de migracao foram inumeros e complexos.

Foram feitas pequenas mudangas, normal a todas as instituigdes, como a
inclusdo de Libras e educacdo ambiental. 1sso € porque o SFE vai criando
legislacBes e orientacGes novas, a gente tem que ir sempre se adequando
(G1A, informagé&o verbal).

N&o foram realizadas mudancas significativas [...] as praticas do conselho
federal ja eram adotadas nessa instituicdo. Entdo, em termos de impacto foi
pequeno, pois no processo de transicdo noés praticamente ndo tivemos que
mudar as rotinas dos processos usados aqui dentro da instituicdo, ja estavam
adaptadas (G2B, informagé&o verbal).

A primeira coisa que fizemos foi contratar uma consultoria, porque a
dificuldade de entender o que o0 MEC estava pedindo e as suas orientacdes
foram muito grandes. Entdo foi s6 com a consultoria que noés tivemos
condicao de caminhar. Modificamos também a forma de atuacdo dos cursos,
das coordenac¢des, mudamos o regimento, o PDI, a forma de avaliacdo da
aprendizagem. Houve muitas mudancas para atender aos indicadores de
avaliacdo do SFE (G3C, informacéo verbal).

A partir desses depoimentos, pode-se inferir que os impactos decorrentes do
processo de migracdo foram mais intensos nas IES detentoras de menor autonomia, uma vez
que a faculdade precisou contar, inclusive, com a assessoria de agentes externos para
conseguir compreender, interpretar e assimilar as politicas do SFE. Ao tomar essa medida, a
IES C se abdica de exercer 0 seu protagonismo no processo de avaliacdo. O depoimento do
G3C demonstra, também, que a IES ndo tem conseguido compreender e nem assimilar a
politica de avaliacdo do Sinaes na sua totalidade, pois se preocupa apenas em garantir, por
meio dos servicos de uma consultoria, que 0s seus documentos e as suas praticas sejam
ajustados as exigéncias postas pela regulacao.

Diante disso, fica evidente a contradicdo que perpassa o Sinaes, pois, quando
ocorre a subsuncdo da avaliacdo pela regulacdo, essa politica tende a induzir as IES a
promoverem apenas adequacdes superficiais, em detrimento de uma avaliacdo formativa com

vistas ao aperfeicoamento dos processos e a emancipacao dos atores.

*8A pergunta feita aos gestores foi a seguinte: “Que mudancas foram realizadas nesta IES, pés a ADI 2501-
STF/2008, com vistas a atender as politicas do SFE/Sinaes?”
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Embora o gestor da universidade (G1A) deixe transparecer que as adequacgdes na
IES sé&o frequentes em decorréncia das orientagdes e das legislagdes expedidas
periodicamente pelo SFE, observa-se que esses ajustamentos se ddo no sentido de atender aos
requisitos legais postos pela regulagdo. Esse gestor ndo evidencia a compreensdo do Sinaes na
sua totalidade, enquanto politica que preconiza, inclusive, a atuacdo dos atores locais no
processo de avaliagdo formativa com vistas ao autoconhecimento e ao aperfeicoamento
institucional.

Os movimentos de adequacdo interna das IES mineiras as politicas do SFE
corroboram as teorias de Ball (2009) e de Barroso (2006). Esses autores postulam que atores
das diferentes esferas, de forma especial aqueles que tém papel decisivo na gestdo das
instituicbes, exercem interferéncia direta no funcionamento das politicas propostas pelo
sistema central, ajustando as normas da esfera macro na realidade local.

A afirmacdo do gestor da instituicdo B de que ndo deparou com nenhum tipo de
dificuldade no processo de migracdo merece ressalvas. Por ocasido da realizacdo das
entrevistas, um coordenador de curso dessa mesma IES declarou, conforme descrito abaixo,
que, diante dos desacertos que tiveram na primeira visita in loco, apds a migracdo, no
processo de credenciamento da instituicdo, foi contratada uma consultoria para orienta-los
melhor sobre as politicas do SFE e, assim, passaram a ter mais éxito com as outras comissoes

que receberam a partir de entdo. De tal modo, o interlocutor CC3B explicita que

[...] a necessidade da consultoria veio logo que esteve aqui a primeira
comissdo de avaliadores do MEC para o credenciamento [...]. Ai sentimos
que tinhamos que comecar a afinar e alinhar com o MEC. A consultoria faz
isso, pois ela trabalha alinhada com o MEC. Entdo, vocé tem uma
consultoria que esta trabalhando afinada com o MEC, ela vem e presta esse
servigo para vocé e vocé adéqua todo seu trabalho ao MEC, ai fica tudo mais
facil (CC3B, informacdo verbal).

A presenca de consultorias nas IES pode concorrer para o desvirtuamento das
finalidades da politica de avaliacdo do Sinaes, uma vez a comunidade académica abre méo do
seu protagonismo, permitindo a atuacdo de forma pontual e superficial de agentes externos, o
que, segundo Ball (2004), “encoraja as instituicdes a se preocuparem cada vez mais com o seu
estilo, sua imagem, sua semiotica, com a maneira como apresentam as coisas mais do que

como as fazem funcionar” (p. 1117).
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Diante da solicitacdo de que fizessem uma comparacdo apreciativa entre as
politicas de avaliagdo do SEE/MG e do SFE/Sinaes®®, os gestores das instituicdes A e C
emitiram os seus pareceres. O gestor da instituicdo B alegou que ndo poderia responder a essa
questdo pelo fato de ndo ter exercido atividades ligadas a gestdo na época em que a IES
pertencia ao SEE/MG. No periodo anterior a migracdo, ele exercia apenas a docéncia na

instituicdo. Assim, tém-se, a seguir, os depoimentos de G1A e G3C.

Eles [CEE/MG e SFE] avaliavam quase da mesma maneira. Mas eu acho
que o SEE era mais flexivel, talvez pela proximidade. As vezes alguns
dirigentes ficavam tranquilos porque o sistema era estadual (G1A,
informacao verbal).

No CEE ndo havia a exigéncia da avaliacdo institucional. Nés até ja
faziamos, embora de forma precaria e do nosso jeito. A avaliacdo externa,
realizada pelo CEE, consistia somente na avaliacdo feita pelas comissdes por
ocasido das visitas, no periodo de 3 anos para 0s cursos e de 5 anos para o
recredenciamento [da instituicdo], era o que existia. A avaliacdo de alunos
nao era feita, ou melhor, o aluno até fazia 0o ENADE, mas ele ndo entrava no
calculo do conceito do curso. Prevalecia o conceito que a comissao dava ao
curso por ocasido da visita. Era melhor, a gente ndo ficava refém da nota do
aluno no ENADE, como € hoje (G3C, informacao verbal).

Embora os gestores indiqguem a flexibilidade e o ndo computo do Enade como
aspectos positivos da avaliacdo desenvolvida pelo CEE/MG, eles admitem que existiam
limitacGes nesse sistema que induziam ao comodismo dos gestores e das IES. Observa-se que
a avaliacdo da educacdo superior realizada pelo SEE/MG limitava-se ao formalismo das
visitas in loco para credenciamento de IES e reconhecimento de cursos, e que essas ocorriam
em intervalos esporadicos, de 3 a 5 anos. Portanto, tem-se uma politica de avaliacdo
unilateral, pontual e externa. A ndo exigéncia da autoavaliacdo institucional e da avalia¢do do
aluno isenta a comunidade académica de assumir o seu papel no processo avaliativo e
consequentemente de mobilizar agdes com vistas ao aperfeicoamento.

Agindo assim, o SEE/MG parecia, neste caso, pouco comprometido com uma
politica de avaliacdo da educacdo superior no estado de MG que envolvesse todos o0s
segmentos e instancias académicas na busca de qualidade.

Sousa (2012) chama atencdo para a dimensdo processual e dindmica da avaliacdo
formativa, que, aléem de produzir dados, desencadeia 0 comprometimento dos atores com a

melhoria dos processos. Segundo ele,

%% Os gestores emitiram os seus depoimentos diante do seguinte enunciado: “Numa perspectiva comparativa, faca
uma apreciagdo das politicas de avaliagdo da educacéo superior do SEE/MG e do SFE/Sinaes”.
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[...] pensar a avaliagcdo como politica publica é entendé-la como um processo
dindmico que ndo ocorre apenas ao final de cada etapa, projeto ou programa,
mas como politica publica que se institucionaliza em cada acdo, com a
possibilidade de intervir no replanejamento ou aprimoramento das politicas
sociais em curso. Pensar em avaliagdo como politica pablica é informar os
resultados da acdo a sociedade, sejam como parte da prestacdo de contas do
Estado ou como forma de comprometer os envolvidos com o sucesso obtido
e com as fragilidades identificadas nos resultados e metas néo alcangados (p.
161-162).

Assim, é por meio da politica publica de avaliagdo que as IES, 0s governantes e
todos os envolvidos obtém conhecimento das suas fortalezas e fragilidades, podendo, entéo,
tracar acGes com vistas a alcancar os padrdes de qualidade estabelecidos e almejados.

Aos gestores foi solicitado, ainda, que indicassem as dificuldades que eles tém
enfrentado na relagdo com o Sistema Federal de Ensino (SFE)®. Ao analisar seus
depoimentos, de uma forma geral, verifica-se que as dificuldades tém decorrido da tensdo
entre avaliacao e regulacdo, evidenciadas nas avaliagdes in loco e, também, nas questdes que
envolvem a compreensdo das orientacdes e exigéncias do SFE, atribuidas ao atendimento

precario e distante do MEC.

As comissGes vém avaliar aquilo que esta acontecendo, e eu tenho muita
tranquilidade e fico até muito satisfeita que eles [avaliadores do SFE]
venham. Eu acho é que a gente deveria ter aderido ao sistema federal ha
muito tempo, porque as coisas fluem mais facilmente, mais rapidamente
(G1A, informacao verbal).

Tivemos problemas por ocasido do recredenciamento da instituicdo e da
renovacgdo de reconhecimento do curso de Agronomia. Os demais processos
de verificagdo foram tranquilos e tivemos bons resultados. (G2B, informagao
verbal).

A questdo é o distanciamento do MEC que acaba gerando morosidade no
atendimento e na solugdo das nossas demandas. As vezes quando a gente
consegue falar 14 eles pedem para abrir uma demanda que é respondida
depois de alguns meses, ai a gente ja resolveu o problema de outra forma.
Algumas respostas sdo evasivas, vocé tem que tentar entender nas
entrelinhas o que eles querem ou estdo exigindo (G3C, informacéo verbal).

Embora o gestor da universidade (G1A) indique certo conforto em relacdo ao

Sinaes, ele ndo evidencia a compreensdo dessa politica de avaliagdo na sua totalidade,

8 Og gestores emitiram os seus depoimentos diante da seguinte pergunta: “Que dificuldades a gestdo desta IES
tem encontrado na relagdo com o SFE?”
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referindo-se apenas a visita das comissdes externas de avaliagdo. O gestor do centro
universitario (G2B) relata dificuldades pontuais, por ocasido de avaliagBes in loco. Vale
lembrar que nessa IES, ap0s essas primeiras tensdes, houve a contratacdo de um servico de
consultoria, conforme evidenciado, anteriormente, por esse gestor. O gestor da faculdade
(G3C) tem encontrado mais dificuldades e as tem creditado ao distanciamento do SFE das
IES.

Os gestores ndo apontam dificuldades decorrentes da compreensdo da politica de
avaliacdo do SFE na sua totalidade, envolvendo a avaliacdo das IES (interna e externa), a
avaliacdo dos cursos e a avaliagdo dos estudantes. Ademais, eles ndo tém conseguido
compreender a relacdo e a interdependéncia entre avaliacdo e regulacdo, dois movimentos
inerentes ao Sinaes. Por outro lado, essa forma de interpretar o Sinaes pode decorrer de
escolhas movidas por outros interesses, em que a politica de avaliagdo tem a sua compreenséo
reduzida a situagdes pontuais com vistas a obtencdo de indices favoraveis, em detrimento de
sua funcéo formativa e processual.

Observa-se, também, que a maior ou menor autonomia das IES, preconizada pela
legislacdo, tem influenciado as relagdes com o SFE. Quanto menor o poder de decisdo da IES,
maiores sdo os direcionamentos e as orientacdes requeridas por ela da esfera central. Assim, é
compreensivel que o gestor da faculdade tenha encontrado maiores dificuldades na relacao
com o SFE, tanto pelo distanciamento geogréafico, quanto pela auséncia de vinculos com a
esfera federal por quase duas décadas, somados a falta de autonomia, fatos esses que tém
emperrado as deliberacdes internas na instituicdo C.

Chama atencdo, também, as percepcgdes, por vezes contraditorias, entre 0s
gestores das instituicdes A e C. Enquanto que para o primeiro gestor os processos fluem com
maior facilidade e rapidez dentro dessa nova realidade, para o gestor da instituicdo C a
morosidade tem imperado nas relacbes com o SFE e dificultado o funcionamento da IES.

Martins (2000) e Sousa (2003), ao discutirem sobre a heterogeneidade que
perpassa a realidade da educacdo superior brasileira, advertem para a inadequacdo de tratar
todas as IES a partir dos parametros de funcionamento das instituicbes universitarias. Disso
decorre a necessidade de uma maior disposicdo do SFE em oferecer o suporte necessario e
diferenciado as faculdades, uma vez que elas sdo impedidas, por lei, de deliberarem sobre
inimeros assuntos académicos.

Vale ressaltar que a centralizacdo assumida pelo SFE, em relacdo a politica de
avaliacdo da educacéo superior, desde os anos de 1990, decorre da reconfiguracdo do papel do

Estado em consonancia com interesses hegemdnicos. Nesse contexto, em que, segundo Ball
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(2004), o Estado tem seguido as légicas da gestdo publica pos-burocrética, fortalecendo-se
como agente regulador/auditor/avaliador em detrimento da prestacdo de servicos publicos,
parece residir, também, toda a problematica que envolve o processo de migracdo das IES
mineiras para o SFE. Assim, a migracdo, as implicacdes e os efeitos do Sinaes devem ser
analisados para além da questdo legal, mas considerando também os multiplos movimentos
que perpassam a complexa e, por vezes, contraditoria relacdo entre Estado, sociedade,
educacdo e politicas publicas.

Para Marx (1978), é necessario fazer o movimento do abstrato que se encontra
carregado de determinac@es e relacGes simples e gerais, para o concreto que entdo nao é mais
“uma representagdo caotica de um todo” e sim “uma rica totalidade de determinacdes e de
relagdes diversas” (p. 23). E necessario, portanto, ir para além das aparéncias do fendmeno,
embora essas aparéncias também sejam importantes e ndo descartaveis, pois é uma aparéncia
do objeto.

Assim, outra questdo a ser considerada, no exercicio de compreender a politica de
avaliacdo do SFE na sua totalidade e para além do que dizem os dispositivos legais, € 0
protagonismo de MG no que tange a criacdo, expansdo e consolidacdo de sua rede ensino,
tema discutido no capitulo dois. Disso parece decorrer a intervencdo do Estado, determinando
a migracdo para o SFE de IES que se encontravam em franca expanséo, a revelia do poder da
Unido, contrariando, assim, as diretrizes emanadas da reforma do Estado e da gestdo publica
adotada pelo governo central.

A partir dos depoimentos dos gestores, pode-se concluir que: (i) os impactos
advindos da migracdo para o SFE foram mais intensos nas IES detentoras de menor
autonomia, uma vez que 0s gestores das instituicbes B e C (faculdade e centro universitario)
alegam que tiveram que contar com servicos de consultoria para ajuda-los na conducédo desse
processo; (ii) embora o gestor da IES A (universidade) evidencie certo conforto com o
processo de migracdo e com a politica de avaliacdo do SFE, ele, no entanto, ndo demonstra
uma compreensdo da politica de avaliacdo do Sinaes na sua totalidade, detendo-se na
avaliacdo institucional externa; (iii) ainda que os trés gestores considerem que existia uma
maior proximidade das IES com o CEE/MG, o qual realizava todas as suas avaliacbes por
meio de visitas in loco, eles reconhecem, também, que essa avaliacdo se dava de forma
parcial, ndo incluindo a avaliacdo de alunos e nem a autoavaliacdo institucional, o que para
eles induzia ao comodismo das IES; (iv) ainda que legalmente o processo de migragéo tenha
sido resolvido, os gestores explicitam dificuldades decorrentes das tensdes vivenciadas nos

processos de avaliacdo e regulacdo e, tambem, na relacdo com SFE que, segundo eles, ndo
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oferece atendimento adequado que favoreca a compreensdo da politica do Sinaes; (iv) além
dos gestores ndo se referirem ao Sinaes na sua totalidade, eles também parecem ndo
compreender a interdependéncia entre avaliagdo e regulacdo proposta por essa politica de
avaliagéo.

Considerando os diversos movimentos que decorrem da totalidade do processo de
migracdo das IES mineiras para o SFE e dos efeitos do Sinaes nessas instituicdes, a préxima
secdo se propde a analisar os depoimentos dos coordenadores de cursos com o intuito de
ampliar a discusséo, apreendendo as convergéncias e as divergéncias, as aproximagdes e 0s

distanciamentos que perpassam as percepcoes dos atores locais sobre essas questdes.

5.5 Gestao académica dos cursos frente ao Enade

Passamos a adotar estratégias para preparar melhor o aluno para
enfrentar o Enade, pois é dai que sai o conceito do curso
(CC3B, informagé&o verbal).

A percepcdo dos coordenadores de cursos sobre as implicacfes e os efeitos do
Sinaes, decorrentes do processo de migracao das IES mineiras para o SFE, foi apreendida por
meio de uma entrevista semiestruturada, com perguntas distribuidas em trés blocos que,
respectivamente, indagavam sobre o processo de migracdo, a percepcao sobre o Sinaes, bem
como os efeitos dessa politica de avaliacdo nas instituicdes.

Para atender as politicas do SFE®!, os coordenadores afirmaram que fizeram
mudancas no Projeto Pedagodgico do Curso (PPC); realizaram adequacdo na grade curricular,
incluindo disciplinas e ajustando carga horaria; passaram a dar atencéo especial a titulacéo e a

producdo cientifica; criaram o Nucleo Docente Estruturante (NDE) entre outros.

Tivemos que criar o NDE, fazer adequacdes no PPC para atender algumas
leis do SFE em relacdo & inclusdo de disciplinas e acerto de carga horaria
(CC1A, informacéo verbal).

Foram feitos alguns ajustes em relacéo a titulacdo e a produgdo cientifica
para atender aos indicadores do MEC [...] (CC2A, informacéo verbal).

[...] tivemos que adequar a grade curricular do curso, tivemos que criar
alguns novos colegiados, por exemplo o NDE [...] passamos a adotar novas
estratégias para preparar melhor o aluno para enfrentar o ENADE, que é a

8 A pergunta do questionério a ser respondida pelos coordenadores era a seguinte: “Que mudancas/ajustes foram
realizadas pela coordenacdo desse curso, apés o julgamento da ADI 2501-STF/2008, com vistas a atender as
politicas do SFE?”
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nova politica de avaliacdo. [...] tivemos inclusive que adequar os planos de
ensino para atender as comissdes do MEC que estavam para chegar, para
reconhecimento do curso. Os documentos institucionais também foram
adequados as politicas do sistema federal (CC3B, informacao verbal).

Mudamos a grade curricular do curso, incluimos disciplinas para preparar
melhor o nosso aluno, de forma especial para 0 ENADE. Até os laboratdrios
de informatica melhoraram um pouco para atender essa nova realidade (CC
5C, informacéo verbal).

Nos tivemos que adequar o projeto pedagdgico. Houve mudangas nas
estruturas curriculares, com inclusao de disciplinas e com aumento de carga
horéria. Tivemos que criar o NDE e também tivemos que ficar mais atentos
a titulacdo de professores, que pesa bastante no conceito do curso. N&s
verificamos a necessidade, para os alunos ingressantes, de estudos de
nivelamento em matematica e fisica. O nosso aluno chega muito fraco, entdo
ndo adianta a gente comecar no calculo superior, tem que comecar na
matematica basica. E, além disso, a gente ainda tem que preparar o aluno
para 0 ENADE, pois é dai que sai 0 conceito do curso (CC6C, informacao
verbal).

Os depoimentos dos coordenadores indicam que foram realizadas mudancas
significativas no funcionamento dos cursos, apds a migracdo das IES para o SFE. No entanto,
esses ajustes parecem ter sidos realizados mais com vistas a atender aos indicadores da
avaliacdo externa do que pela convic¢do da comunidade académica da necessidade de
aperfeicoamento das praticas, dos processos e dos servigos desenvolvidos.

Estudos desenvolvidos por Barreyro e Rothen (2014), sobre o percurso do Sinaes
nos dois governos do presidente Lula (2003 — 2010), indicam que esta politica de avaliacao,
criada com vistas a empreender uma mudanca na logica da avaliagdo anterior, propondo trés
eixos de avaliacdo igualmente importantes e articulados, tem passado por profundas
transformacdes, distanciando-se cada vez mais da proposta original. Para esses autores, as
mudancas sdo decorrentes, de forma especial, da criacdo do Conceito Preliminar de Cursos
(CPC) e do indice Geral de Cursos (IGC), em que os resultados do Enade tém exercido o
maior peso nos célculos desses dois indicadores. Dessa forma, o Enade tem ocupado a
centralidade do Sinaes e ofuscado a sua politica de avaliacdo formativa, predominando, assim,
de acordo com Barreyro e Rothen (2014), a légica de regular a educacédo superior do pais por
meio dos resultados de uma prova, a exemplo do que ja fazia 0 “provao”.

Ao afirmarem que, por ocasido da migracdo, houve necessidade de inclusdo de
disciplinas e de ajustamento de carga horaria, 0s coordenadores deixam transparecer que 0S

curriculos dos cursos ndo se encontravam alinhados as Diretrizes Curriculares Nacionais
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(DCNs), fato esse que, mais uma vez, corrobora a hipotese levantada no inicio desta tese
sobre o provavel desalinhamento das IES mineiras em relagdo as politicas do SFE.

Chama atengdo, ainda, os depoimentos dos coordenadores de que “foram feitos
alguns ajustes em relacdo a titulacdo e a produgio cientifica” uma vez que estes indicadores
pesam bastante no conceito do curso. Nessa afirmacdo, encontram-se implicitas as estratégias
que as IES, de forma especial as privadas, costumam adotar por ocasido da avaliacdo externa,
vinculando ao curso os professores com as titulagdes mais elevadas. Isso se da basicamente
com a destinacdo de aulas aos professores titulados naqueles cursos que estdo prestes a
receber comissfes ou constam no ciclo anual do Enade. Para aqueles professores que, embora
detenham de titulacdo, mas ndo possuem formacdo na éarea de especificidade do curso, sdo
destinadas aulas de disciplinas mais genéricas, garantindo, assim, que a sua titulacdo exerca
uma influéncia positiva nos indicadores de avaliagdo do curso.

Vale ressaltar que a sujeicdo dos professores a essas regras decorre de varios
fatores. Muitos ndo atuam em regime de trabalho de tempo integral e, portanto, para aumentar
a sua carga hordria e, consequentemente, a sua remuneracao se dispdem a ministrar aulas de
contetdos estranhos a sua formacdo académica especifica. Outros, embora titulados, nao
encontram oportunidades na sua area de formacdo e cedem, pois, as pressdes das IES e
acabam por exercerem a docéncia até em areas para as quais nao se especializaram. Assim, o
professor/trabalhador ndo percebe que desenvolve um trabalho docente alienado, que o
impede de atuar na sua area de formacdo, a partir da qual seria possivel desempenhar o seu
verdadeiro papel transformador e emancipador, contribuindo para uma formacdo académica
consistente e de qualidade.

Ao se referir a alienacdo, Marx (2009) aponta que essa deve ser compreendida
como a relacdo contraditoria do trabalhador com o produto do seu trabalho e a relagdo do
trabalhador ao ato de producdo, tornando o homem estranho a si mesmo, aos outros homens e
ao ambiente em que vive. Assim se sentem aqueles professores que, por questdes conjunturais
do sistema econémico, se sujeitam e vendem a sua forca de trabalho, contraditoriamente a sua
area de formacao na qual investiram esforgos em busca de uma consisténcia académica. Disso
decorrem a contradicdo e o estranhamento impostos pelas IES aos seus docentes no intuito de
atender aos indicadores do Sinaes.

Verifica-se, no entanto, que os coordenadores, paulatinamente, vdo se
conscientizando de que a obten¢do de um bom conceito para o curso esté estreitamente ligada
a aprendizagem do estudante durante o processo académico. Assim, eles tém incluido

disciplinas e aulas de nivelamento nos cursos, com vistas a sanarem as deficiéncias basicas
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dos alunos e, consequentemente, obterem um bom resultado no Enade. 1sso demonstra que a
politica de avaliacdo do Sinaes aos poucos vai adquirindo significados e mediando acfes
rumo as transformagdes no cotidiano das IES e de seus cursos, 0s quais implantam medidas
que, além de atenderem aos indicadores de avaliacdo do SFE, acabam por fortalecer também
0 processo académico.

Esses movimentos empreendidos pelos coordenadores de cursos das IES mineiras,
em relagdo ao Sinaes, corroboram as ideias de Bakhtin (2002; 1997) de que o texto ndo se
limita & sua funcéo ou sentido primeiro, mas adquire novos sentidos e significados produzidos
pela acdo humana, no contexto histérico e social em que é aplicado. Assim, ainda com
embasamento nesse mesmo autor, pode-se dizer que a condigéo para que o sentido idealizado
e proposto pelo discurso e pelo texto da politica de avaliacdo se concretize e produza seus
efeitos consiste na sua apropriacdo pelos atores das IES que, por sua vez, atribuem novos
significados ao Sinaes nas condigdes sociais e materiais dadas.

Sobre a relacdo das coordenacdes de cursos com as comissbes do SFE®, de
verificagdo in loco, trés coordenadores disseram, por ocasido das entrevistas, que ainda nao
haviam recebido comissdes de avaliacdo externa do curso e que, portanto, ndo poderiam se
posicionar diante desta indagacédo. Dois, desses trés coordenadores, pertencem a instituicdo A
(CC1A e CC2A) e o outro é da instituicdo C (CC5C). Os cursos coordenados por eles tém se
mantido com CPC 3, motivo pelo qual eles ndo receberam comissdes de avaliacdo externa.

Assim, sdo analisados os depoimentos de trés coordenadores sobre a relacao deles
com as comissdes de avaliacdo do SFE, sendo dois coordenadores da instituicdo B e um da

instituicdo C.

Nos tivemos problemas com as comissdes. A politica, hoje, de avaliacéo as
vezes é falha. Por mais que a instituicdo se adéqua as exigéncias dessa
politica quanto a infraestrutura, aos planos de ensino, ao projeto pedagdgico,
as vezes nos ficamos na mao do aluno que também € ouvido pelas comissdes
e passam informacdes que desfavorecem a instituicdo e que nem sempre sao
veridicas. (CC3B, informagdao verbal).

Eu, particularmente como avaliador do MEC, sei que o Inep sempre pregou
que a avaliacdo tem que ser formativa, ndo pode ser punitiva [...]. Quando
nos recebemos as comissdes do INEP aqui, para avaliar nossos cursos,
somos muito bem tratados, as comissdes sdo muito bem preparadas, entdo
acredito que hoje o INEP estd no caminho certo, precisa melhorar, légico,
mas tudo estd acontecendo de uma forma muito tranquila, tanto de um lado

82 Aqui, os coordenadores se expressaram diante da seguinte pergunta: “Como tem sido a relagdo entre essa
coordenacdo de curso e a Comisséo de verificagdo in loco do SFE/MEC?”
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quanto de outro. As escolas se preparando cada vez mais e as comissdes
cada vez mais buscando acertar (CC4B, informagé&o verbal).

Eu j& recebi comissdo e a relacdo foi tranquila. Eles tém todos aqueles
roteiros que eles seguem. Fizeram vérias reunides, primeiro foi com o
coordenador, depois com a secretaria, com os professores, com 0s alunos.
Eles foram muito proativos, nos ouviram, ndo tivemos nenhum problema.
Parece que eles estavam mais preocupados até em ajudar, esclarecer,
auxiliar, do que simplesmente ficar querendo complicar. O curso recebeu o
conceito 3. Parece baixo, mas pelas nossas limitagdes esta muito bom
(CC5C, informagéo verbal).

O coordenador CC3B retrata uma critica que tem se tornado comum no meio
académico, de forma especial nas IES privadas, com a politica de avaliacdo do Sinaes, qual
seja: “a instituicdo fica na mao do aluno”. Essa queixa causa certo estranhamento, pois, se o
fim Gltimo de toda prética educativa é garantir a formacdo académica do estudante, pressupde
que a este deva ser dado espago, enquanto sujeito que tem muito a expressar sobre a realidade
da IES, de forma especial por ocasido das avaliagcbes in loco. Espera-se que as comissoes
tenham o discernimento suficiente para verificar a pertinéncia das falas dos alunos e
confronta-las com as dos outros sujeitos e com as outras dimensdes avaliadas na IES.

O interlocutor CC4B, além de se apresentar como avaliador do Inep, tende a ndo
reconhecer as tensdes que perpassam a politica de avaliacdo, destacando as potencialidades do
Sinaes a partir do que esta estabelecido no texto dessa politica. No entanto, analisado numa
perspectiva marxiana, o Sinaes deve ser compreendido para além do discurso e do texto da
politica, considerando 0s contextos em que essa politica se efetiva, com agdes complexas e
por vezes contraditorias, que ora se ddo no sentido de construir praticas emancipatorias
mediadas pela avaliacdo, ora seguem rumo a negacdo dessa possibilidade, com énfase na
regulacéo.

Quando os interlocutores CC4B e CC5C se referem, respectivamente, as formas
amistosas de tratamento e as reunides realizadas pelas comissdes de avaliacdo, vale destacar
que esses procedimentos ndo estdo desprovidos de intencionalidades, pois funcionam,
também, com vistas a legitimacao da politica do Sinaes.

Essa relacdo dos representantes do Estado com as IES apresenta-se como uma
oportunidade favordvel para que ocorra uma aprendizagem organizacional por parte dos
atores, com vistas a assimilacdo das logicas da regulacdo hibrida e das formas de
funcionamento do Estado-avaliador, discutidas por Afonso (2011) e Maroy (2011a),
coexistindo, assim, a0 mesmo tempo, o controle do Estado e a autorregulagdo das IES na

busca por resultados.
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Em seguida, os coordenadores de cursos foram indagados sobre as dificuldades
que eles tém encontrado em relagdo as politicas de avaliacdo do SFE/Sinaes®®. Observa-se
que, no geral, as dificuldades apontadas pelos coordenadores estdo relacionadas ao Enade, a
adaptacdo de documentos do curso as politicas do SFE, a titulacdo e a producao cientifica de
docentes.

Para trés coordenadores (CC1A, CC3B, CC6C), as maiores dificuldades estdo
relacionadas ao Enade, de forma especial no que tange a conscientizacdo do aluno para a

importancia desse exame.

Eu vou falar de uma dificuldade, que é mais uma critica em relacdo ao Enade
[...]. O Enade traz algumas questdes que vocé ndo encontra em nenhuma
bibliografia de graduacdo [...] questGes totalmente fora de contexto e que sé
poderiam ser feitas por alunos que estivessem fazendo um mestrado, uma
p6s, com orientador da area especifica. Eu sou favoravel a essa avaliacao,
mas algumas coisas precisam melhorar. Entdo, a minha maior dificuldade
reside em como preparar esses alunos para dar conta dessa prova (CC1A,
informacéo verbal).

A nossa grande preocupacao é preparar o aluno para o Enade, é conscientizar
esse aluno de que é importantissimo que o curso obtenha uma nota cada vez
maior, que isso para ele sera motivo de projecdo quando ele sair da
instituicdo e for para o mercado de trabalho [...]. Entdo o nosso grande
problema, o nosso grande entrave, o nosso gargalho hoje é essa
conscientizagdo do aluno para a importancia do Enade (CC3B, informagéo
verbal).

[...] a maior dificuldade que eu sinto é em relagdo ao Enade, a
conscientizacdo do aluno para a importancia da prova, é fazé-lo entender que
se fizer uma prova ruim o resultado vai complicar o curso. Com o Enade, a
gente fica na mado do aluno, que pode destruir o curso com um CPC baixo
(CC6C, informacé&o verbal).

As preocupacdes excessivas com o0 Enade, evidenciadas por esses trés
coordenadores, decorrem, conforme ja foi explicitado anteriormente, da centralidade que este
exame tem ocupado no Sinaes e da preponderancia dos seus resultados na composicdo dos
indices IGC e CPC, tomados pela politica de regulacdo como indicadores de qualidade.

Assim, os coordenadores, conscientes do peso expressivo do Enade no célculo dos
indices, buscam estratégias para corresponsabilizar o aluno no alcance de resultados exitosos.
No entanto, para o coordenador da instituicdo A (CC1A), as dificuldades estdo para além da

conscientizacdo do aluno, uma vez que se trata da complexidade dos conteudos que s&o

8 A pergunta realizada aos coordenadores de cursos foi a seguinte: “Que dificuldades o (a) senhor (a) tem
encontrado, como coordenador de curso, em relagdo as politicas de avaliacdo do SFE?”
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cobrados no exame. Essas dificuldades com o exame parecem decorrer da ndo participacéo
desses coordenadores e de suas respectivas IES, nos anos em que estiveram vinculadas ao
SEE/MG, nas discussdes e nos processos de implantacdo do Sinaes e das Diretrizes
Curriculares Nacionais dos cursos de graduacgdo, sendo que estas Ultimas balizam a elaboragédo
das provas do Enade, inclusive no que tange aos contetdos programaticos, as competéncias e
as habilidades avaliadas.

Da énfase dada ao Enade, parece decorrer a grande contradicdo do Sinaes,
causando rupturas na relacdo avaliagdo/regulacdo, enquanto dois movimentos importantes
para a efetivacdo da politica de avaliacdo. No entanto, quando essa relagdo se limita a
utilizacdo do indicador de qualidade CPC, nos processos de renovacao de reconhecimento dos
cursos, isso induz as IES e os seus atores a utilizarem estratégias e técnicas em busca de
resultados favoraveis, a qualquer custo, em detrimento de investimentos nos processos
académicos.

Em sua tese, Griboski (2014) interpreta o uso dos resultados do Sinaes por cursos

de pedagogia do pais, chegando a resultados que indicam

[...] uma énfase na situacdo de funcionamento dos cursos, muito mais
proxima dos critérios exigidos da politica de controle do Estado, centrada
nos resultados necessarios a regulacdo, do que do percurso da avaliacdo na
funcdo emancipatdria, a favor da concepcdo formativa que subsidia o
processo de melhoria das IES (p. 49).

Assim, na perspectiva Marxiana, pode-se afirmar que a totalidade do Sinaes esta
constituida, também, pelas totalidades das IES e de seus atores, que a0 mesmo tempo em que
se subordinam a essa politica de avaliacdo, também produzem formas de atuacdo nas
condicBes materiais que lhes sdo dadas, para além do prescrito pelo discurso e pelo texto
dessa politica de avaliacéo.

O outro coordenador de curso da instituicio A (CC2A) indica que as suas
dificuldades com as politicas do SFE estdo relacionadas as exigéncias em relacao a titulacdo e

a producdo cientifica dos docentes.

A exigéncia em relagdo a titulacdo e algumas coisas que sdo muito
especificas das federais, como por exemplo, a producdo cientifica. Tudo bem
que a pessoa tenha que produzir, tenha que sempre estar se atualizando, mas
geralmente nas instituicGes privadas vocé tem outras atividades, vocé ndo
tem o tempo suficiente para essa producdo. Entdo sdo algumas exigéncias
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que as vezes ficam dificeis para a gente cumprir. (CC2A, informacao
verbal).

Embora essa instituicdo seja uma universidade e, de acordo com o que preconiza a
legislacéo vigente, deva se dedicar também & pesquisa e contar com docentes titulados, para o
coordenador, essas sdo exigéncias possiveis de serem cumpridas apenas pelas instituicbes
federais e, portanto, deveriam se limitar a elas. Essa percepcdo do coordenador CC2A deixa
transparecer uma visdo um tanto mercadoldgica e pouco comprometida com a qualidade
académica, que, por um lado, quer usufruir das benesses da autonomia universitaria que
favorece a expansdo e a tomada de decisdo, mas, por outro, quer se eximir das exigéncias
postas pelas politicas de avaliacdo para essa modalidade de IES.

Para os coordenadores CC4B e CC5C, as dificuldades enfrentadas séo decorrentes

do processo de adequacdo dos documentos institucionais as politicas de avaliacdo do SFE.

Nos temos que ter muitos registros, pois quando o Inep chega para avaliar
ele quer ver. Talvez vocé fale que faz, mas se vocé ndo provar ndo adianta
nada. Entdo, se a instituicdo realmente tiver registros de tudo aquilo que faz,
ndo tera problemas (CC4B, informac&o verbal).

No inicio da Migracdo eu senti um pouco de dificuldade em fazer a
adaptacdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de acordo com o exigido
pelo MEC. Ai a instituicdo contratou uma consultoria que ajudou a gente a
fazer isso. No fim, a gente entendeu que o PPC tem que conter todos aqueles
itens do instrumento que as comissGes usam para avaliar o curso, porque €
isso que eles vdo querer ver. Claro que depois tem que fazer isso na préatica
(CC5C, informacao verbal).

Observa-se que prevalece a preocupacdo mais com a formalidade dos registros do
gue propriamente com o protagonismo da comunidade académica na construcdo de seus
documentos. Isso fica evidente no depoimento do coordenador CC5C sobre a contratacdo de
um servico de consultoria pela IES no sentido de padronizar o PPC aos itens do instrumento
de avaliacdo de cursos, utilizado pelo Inep. A atuacdo das consultorias junto as IES concorre
para a instalacdo do que Barroso (2006) e Ball (2009) denominam, respectivamente, de
microrregulacdo local e contexto da prética, que envolve um complexo jogo de estratégias que
alteram expressivamente as finalidades da politica original.

As consultorias educacionais parecem atuar mais no sentido de treinar as IES a
assimilarem a l6gica da regulacdo, do que propriamente com vistas a organizagdo e melhoria

dos seus processos. Além do mais, movidas pela l6gica capitalista da mais valia, as
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consultorias orientam as IES sobre as estratégias que lhes permitam, ao mesmo tempo,
atender as exigéncias dos indicadores de avaliagio do Sinaes com o0 minimo de
investimento/despesa, potencializando, assim, as suas receitas e 0s seus lucros.

Mediante os depoimentos dos coordenadores de cursos sobre o processo de
migracao para o SFE, sobre as implicacOes e sobre os efeitos do Sinaes, pode-se concluir que:
(i) os mesmos servicos de consultorias, evidenciados pelos gestores, também atuaram nos
cursos, com vistas a conformacdo dos PPCs e das grades curriculares a politica de avaliacdo
do Sinaes; (ii) enquanto os gestores ddo énfase a avaliacdo institucional externa, 0s
coordenadores de cursos, por sua vez, evidenciam o Enade e os insumos que compdem 0s
indices do curso, o que, também, os impede de compreender o Sinaes na sua totalidade; (iii)
embora apenas metade, ou seja, 50% dos coordenadores de curso, interlocutores deste estudo,
tenham recebido comissdes do SFE para avaliacdo in loco, observa-se que as relacfes deles
com as comissdes sdo menos tensas do que as evidenciadas pelos gestores com as comissoes
de avaliacéo institucional; (iv) as maiores dificuldades evidenciadas pelos coordenadores de
curso estdo relacionadas ao Enade, de forma especial a conscientizacdo e preparacdo dos
estudantes para esse exame, além de problemas enfrentados para atender as exigéncia em
relacéo a titulagcdo e a producédo cientifica, e, também, para fazer a adaptacdo de documentos
do curso a politica de avaliacdo do SFE; (v) os efeitos do Sinaes nas instancias dos cursos
tém ocorrido mais na direcdo da conformacdo a essa politica de avaliacdo, do que do
protagonismo dos coordenadores e dos colegiados na perspectiva formativa e emancipatoria.

Tendo em vista 0 expressivo papel desempenhado pelos presidentes de CPAs na
efetivacdo da politica de avaliacdo do Sinaes no interior das IES, a proxima secao se propde a
analisar as percepcOes desses atores sobre o processo de migragdo das IES mineiras para o

SFE, bem como as implicacdes e os efeitos advindos do Sinaes.

5.6 Perspectivas de adequacéo da autoavaliacdo institucional as dimensdes do Sinaes

A autoavaliacdo institucional foi adequada, com vistas a atender
as dez dimensGes do Sinaes, sendo o relatério postado
anualmente no sistema e-MEC (PrCPA2B, informacéo verbal).

Os presidentes de CPAs sdo interlocutores importantes, que muito tém a
contribuir para a compreensdo dos efeitos do Sinaes no interior das IES mineiras, pois séo

aqueles que, a partir das orientagcGes contidas nos referenciais da politica de avaliacdo, se
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esforcam para difundir na comunidade académica o sentido da autoavaliacdo formativa, a
servico da gestéo.

O mesmo marco legal que instituiu o Sinaes, Lei 10.8612004, também estabeleceu
a criagdo da CPA, uma vez que esta se constituia numa comissdo necessaria, a exemplo de
outras, para o funcionamento desse sistema de avaliagéo idealizado, que se propGe a conjugar,
ao mesmo tempo, a avaliagéo de estudantes, de IES e de cursos.

Quanto a avaliagdo institucional, a Conaes, por sua vez, determina que deve ser
um processo desenvolvido por meio de procedimentos e instrumentos diversificados, entre os
quais a autoavaliacéo e a avaliacdo externa in loco, realizada, portanto, por membros internos
e externos, visando a promover a qualidade das IES, nas suas mais diversas dimensdes
(BRASIL, 2004c).

A CPA compete, de acordo com os referenciais do Sinaes, construir uma proposta
de avaliacdo, capaz de produzir uma compreensdo mais abrangente sobre as IES, de forma a
permitir um planejamento institucional, com ac¢Ges voltadas para a melhoria continua dos seus
processos. Além disso, a CPA é considerada elo entre as IES e o SFE, sendo que as
informacOes produzidas pela autoavaliacdo devem oferecer subsidios para 0s processos de
avaliacdo externa.

Em estudos realizados por Barreyro e Rothen (2014), em que séo recuperadas as
discussdes sobre a proposta da politica de avaliacdo do Sinaes, a criacdo e a implantacdo da
legislacdo para alavanca-la, e, por Gltimo, a volta a légica da politica anterior (“provao”), com
a inclusdo de indices, os autores analisam, também, as fragilidades da CPA. Para esses
mesmos autores, estudos evidenciam que, embora as CPAs tenham sido efetivamente
constituidas, conforme determinava a legislacdo, ja a atuacdo de muitas tem se limitado
apenas ao cumprimento burocratico da legislacdo, produzindo relatérios para o Inep, em
conformidade com as orienta¢6es dos dispositivos legais do Sinaes. Os relatorios, na maioria
das vezes, sdo descritivos e ndo apresentam analises criticas sobre a realidade das IES. Assim,
para eles, as CPAs tém se distanciado das suas finalidades primeiras, enfraquecendo-se como
instancias responsaveis pela conducdo da avaliacdo formativa e norteadora da gestdo das IES.
Para esses mesmos autores, isso parece decorrer das profundas transformacdes sofridas pelo
Sinaes, de forma especial a partir de 2008, com a criacdo dos indices CPC e IGC.

Considerando a conjuntura atual da politica de avaliacdo, procurou-se apreender a
visdo dos presidentes de CPAs sobre as implicagOes e os efeitos do Sinaes, decorrentes do

processo de migracdo das IES mineiras para o SFE. A respeito das adequacOes realizadas
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pelas IES®, nos seus programas de avaliacdo institucional interna, por ocasido do julgamento
da ADI 2501 e da consequente migracdo para o0 SFE, observa-se que os trés presidentes de
CPAs sédo unanimes em afirmar que foram necessarios ajustamentos com vistas a atender a
essa nova realidade. As mudancas realizadas pelas instituicbes em seus processos de
autoavaliacdo se deram no sentido de atender a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, de
forma especial ao disposto no seu artigo 3° que afirma que a avaliacdo das IES dar-se-a
considerando as suas diferentes dimensdes institucionais, dentre elas, obrigatoriamente: a
missdo e o PDI; a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social; a comunicacdo com a sociedade; as politicas de pessoal e os planos
das carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo; a organizacao e a gestao da
instituicdo; a infraestrutura fisica; a eficacia da autoavaliagdo institucional; as politicas de
atendimento aos estudantes; a sustentabilidade financeira da IES (BRASIL, 2014).

Os depoimentos dos presidentes de CPAs evidenciam que as préaticas de
autoavaliacdo institucional adotadas pelas IES, antes da migracdo para o SFE, limitavam-se,

no geral, a avaliacdo do desempenho docente.

O que foi feito foi formalizar aquela questdo da migracéo, dentro do prazo
de 90 dias. Nos ja faziamos a avaliacdo docente duas vezes por ano [...].
Passamos a fazer a avaliacdo da estrutura toda uma vez por ano, sé em julho.
[...] hoje, fazemos as avaliacBGes dos estagios [...] das atividades de extenséo.
[...] o coordenador avalia os professores, a diretora de graduacdo avalia os
coordenadores, o professor avalia as respectivas turmas que o avaliou.
(PrCPALA, informacéo verbal).

Com a migracdo, houve adequacdo da avaliacdo no sentido de atender as dez
dimensdes do Sinaes, sendo o relatério enviado todos os anos ao MEC pela
nossa procuradora institucional. A gente adequou isso, mas antes a gente ja
avaliava [...] (PrCPAZ2B, informacdo verbal).

Tivemos que fazer mudangas porque a avaliagdo exigida pelo Sinaes/Inep é
uma avaliacdo diferente da que era feita antigamente, aqui na nossa
instituicdo. A nossa avaliagdo era mais direcionada para avaliagdo de curso,
de professores e de disciplinas. Agora essa avaliagdo do Sinaes é uma
avaliagdo institucional, mudou um pouco o foco, ai vocé vai avaliar a
instituicdo sobre diversos aspectos [...] atendendo aquelas 10 dimensGes.
Hoje todos os instrumentos de avaliacdo estdo no sistema on-line, a gente
colocou um tipo de questiondrio todo objetivo [...]. Entdo é dessa forma que
a gente fez a adequagdo que estd dando certo e atendendo ao MEC
(PrCPA3C, informacao verbal).

®  Aqui, os coordenadores se expressaram diante da seguinte pergunta: “Em que medida foram realizadas

adequacdes no programa de autoavaliacdo institucional da IES, ap6s o julgamento da ADI 2501-STF/2008,
com vistas a atender as politicas do SFE/Sinaes?
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Embora todos os presidentes de CPAs evidenciem que tiveram que adequar a
autoavaliacdo institucional as orientacGes e exigéncias do SFE, € necessario refletir sobre as
direcdes seguidas por eles nesse processo. A partir dos seus depoimentos, é possivel inferir
que as reformulacdes se deram mais na diregdo do formalismo legal e da regulagcdo, em
detrimento da dimensdo formativa e com vistas ao aperfeicoamento institucional. Isso fica
explicitado nos depoimentos sobre “a ampliacdo das dimensdes avaliadas para atender ao
MEC”, “a produgdo do relatério de avaliacao para ser enviado ao MEC”, “o questionario de
avaliacdo que passou a ser todo objetivo”. Conduzida nessa dire¢do, a avaliacdo institucional
interna perde o seu sentido processual, dindmico e transformador.

Para compreender a atuacdo dos presidentes de CPAs, é necessario, ainda, levar
em conta 0 modelo de regulacéo hibrida adotado pela gestdo publica pos-burocratica, em que,
de acordo com Afonso (2001) e Ball (2004), prevalece o controle do Estado conjugado com a
autonomia e a autorregulacdo das IES. Assim, as CPAs sdo dadas fun¢Ges com vistas a
legitimacdo dessa logica de avaliacdo adotada pelo Estado-avaliador, em consonancia com
outros interesses para além da dimenséao e dos processos académicos.

Desse modo, os presidentes de CPAs tendem a assimilar apenas a ldgica de
funcionamento do Estado-avaliador que, além de estabelecer resultados a serem atingidos,
também aplica san¢des para indicadores aquém da qualidade minima determinada. Assim, de
acordo com Maroy (2011a), instaura-se um processo de aprendizagem organizacional em
relacdo as logicas de funcionamento do Estado-avaliador, que no caso dos presidentes de
CPAs das IES mineiras, objeto deste estudo, contaram com a atuacdo de consultorias
especializadas, que tendem a priorizar essa forma de compreender o Sinaes.

No entanto, a atuacdo dos presidentes de CPAs deve ser compreendida, também,
numa perspectiva marxiana, que considera que mesmo nas contradi¢ées e nas condicdes dadas
é possivel construir uma praxis de transformacdo e de superacdo da realidade. Assim, o
Sinaes, instituido com vistas a legitimar interesses por vezes antagbnicos, indica, também,
possibilidades para a realizacdo de uma pratica de autoavaliacdo institucional comprometida
com o aperfeicoamento das IES e com a emancipacao dos seus atores, dependendo, claro, da
direcdo escolhida pelos presidentes de CPAsS.

Outro depoimento que chama atencdo é o do presidente da CPA da instituicdo A
(PrCPA1A) sobre o prazo de 90 dias para a formalizacdo do processo de migracdo para o
SFE. De fato, esse foi o tempo concedido pelo MEC as IES para que elas postassem todos 0s

seus documentos no sistema e-MEC, em consonancia com as diretrizes do SFE. No entanto,
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vale lembrar que essas IES nédo participaram das discussdes e das orientacfes promovidas
pelo MEC no inicio dos anos 2000, por ocasido da implanta¢do do Sinaes, uma vez que nesse
periodo elas pertenciam ao SEE/MG e, portanto, eram avaliadas e reguladas pelo CEE/MG.
Enquanto isso, no SFE, em 2004, a Conaes, por exemplo, publicava dois importantes
documentos sobre a implantagdo da autoavaliagdo nas IES, em consonancia com o Sinaes.

O primeiro documento, intitulado “Diretrizes para Avaliacdo das InstituicGes de
Educagdo Superior”, apresenta a concepgdo, os principios e as dimensdes do Sinaes e define
as formas de sua implementacdo. O outro documento, denominado “Orienta¢des Gerais para o
Roteiro da Auto-avaliagdo das Instituigdes”, destina-se as Comissdes Préprias de Avaliacdo e
apresenta orientacfes e sugestdes para a elaboracdo do programa de avaliacdo interna
(autoavaliacdo) que, a partir de entdo, passou a integrar o processo de Avaliacdo Institucional
do Sinaes.

Essa lacuna vivenciada pelas IES mineiras, em relacdo ao processo de
implantacdo do Sinaes, parece ter comprometido a compreensdo dessa politica de avaliacéo
por parte dos presidentes de CPAs. Os depoimentos deles indicam que ndo existe clareza
quanto as finalidades dessa avaliacdo global, incluindo as multiplas dimensdes das IES. Ao
que tudo indica, as IES aplicam a autoavaliacédo institucional mais para atender as questdes
formais e legais do SFE, do que propriamente pela conviccdo de que ela contribui para
agregar qualidade aos processos e servicos desenvolvidos. 1sso parece ser decorrente de uma
migracdo feita as pressas, com vistas a cumprir o que determinava o STF por ocasido do
julgamento da ADI, em fins de 2008.

Em seguida, os presidentes de CPAs foram indagados obre a relacdo deles com as
comissdes do SFE/MEC/Inep®. Vale destacar que, no processo das visitas in loco, é de praxe
as comissdes avaliadoras se reunirem com 0s membros da CPA. Por ocasido da realizacdo das
entrevistas, verificou-se que todos os presidentes de CPAs ja haviam recebido mais de cinco
comissdes e, portanto, estavam aptos a darem seus depoimentos sobre esse item. No geral,
eles afirmaram ndo terem deparado com grandes dificuldades e destacaram situacfes pontuais

em que tiveram embates com algumas comissdes.

Com certas comissdes a relagdo € muito tranquila e de respeito, no entanto,
com outras que ja vém armadas, é mais complicado. A dltima comissdo que
nos recebemos para avaliar o curso de Medicina nos decepcionou muito, ndo
pelos resultados da avaliagdo, mas pela forma como foi o processo. Eles

% A pergunta da entrevista a ser respondia pelos presidentes de CPA era a seguinte: “Como tem sido a relagio da
CPA com as comissdes avaliadoras do SFE/MEC/Inep?”
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comegaram a questionar o regulamento e as normas de funcionamento da
CPA [...]. Tentei mostrar para eles os relatorios, mas parece que eles queriam
focar em questdes menos relevantes que o processo de avaliagdo
institucional interna (PrCPA1A, informacéo verbal).

J& recebemos varias comissdes e ndo tivemos problemas. Participamos das
reunides com eles, passamos os relatorios e nos colocamos a disposicao,
caso precisassem de alguma coisa. Por ocasido da avaliacdo do curso de
Direito, eles nos chamaram e pediram maiores explicacdes sobre a forma
como é desenvolvida a autoavaliagdo aqui na instituicio (PrCPA2B,
informacao verbal).

Existem avaliadores e avaliadores. Existem avaliadores que sdo 6timos, bem
preparados, e eles tém uma coisa que eu acho que é primordial para o
avaliador, o bom senso. [...] o instrumento de avaliagcdo é um s0, tanto para
instituicbes de ponta do Brasil como para a mais pequenininha, em uma
cidade do interior [...]. Entdo o avaliador tem que ter muito bom senso. No
entanto, existe avaliador que acha que é o suprassumo e as vezes tem uma
atitude, ndo s6 pessoal como profissional também, desagradavel e autoritaria
(PrCPA2C, informagao verbal).

Os depoimentos dos presidentes das CPAs das instituicdes A e B (PrCPALA e
PrCPA2B) confirmam a inferéncia levantada anteriormente sobre a falta de conhecimento e
de clareza das IES mineiras a respeito das politicas de avaliacdo proposta pelo Sinaes, 0 que,
consequentemente, remete também para a imprecisdo em relacdo as finalidades da avaliacao
institucional interna.

O desconforto (a decepcdo) com a comissdo, narrado pelo presidente da CPA da
instituicdo A, decorre dos questionamentos feitos sobre o processo de autoavaliacdo na IES
(regulamento e normas). O depoimento do segundo presidente da CPA, da instituicdo B,
indica que lhe foi solicitado pela comisséo que explicasse melhor a forma como a avaliacéo é
desenvolvida na IES. Esses dois depoimentos deixam transparecer que as IES ndo
apresentaram um programa de avaliacao institucional, que, por si S0, traduzisse com clareza a
forma como o processo de autoavaliacdo era desenvolvido. Em ambos 0s casos, 0S
responsaveis pela CPA parecem entender que a autoavaliacdo institucional se limita a
producdo de relatorios, ndo percebendo que o processo € mais amplo, complexo e envolve
outras etapas importantes, como o planejamento e a sensibilizacdo da comunidade académica
para a avaliacéo.

O presidente da CPA da instituicdo C, por sua vez, tece criticas a postura de
algumas comissbes e destaca 0 bom senso como atributo necessario aos avaliadores. No
entanto, esse bom senso, levantado por ele, parece soar mais como flexibilidade por parte dos

avaliadores em relacdo aos indicadores do instrumento de avaliagdo. Observa-se que existe
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certa tendéncia dos sujeitos da instituicdo C, que é a faculdade, em utilizar a sua natureza
académica para justificar a necessidade de uma avaliacdo diferenciada. Assim, o presidente da
CPA questiona o fato de serem utilizados pelo Sinaes 0s mesmos instrumentos para avaliar
instituicdes distintas quanto a organizagdo académica e a categoria administrativa.

Ao serem indagados sobre as dificuldades que tém encontrado em relacdo as
politicas de avaliacdo do SFE®®, os presidentes de CPAs reafirmaram aquelas ligadas a
adequacdo da avaliacdo institucional interna para a insercdo das dez dimensbes, ao
relacionamento com algumas comissdes de avaliacdo e, por Ultimo, ao instrumento de

avaliacdo externa com os mesmos indicadores para todas as modalidades de IES.

Tive algumas dificuldades para agregar aos nossos instrumentos itens que
explicitassem aquelas dez dimensbes do Sinaes. Quanto as comissdes, eu
encontrei maiores dificuldades com as comissdes de avaliacdo da Medicina,
do Direito e da Odontologia. Foram um pouco arrogantes e autoritarias
(PrCPA1A, informacéo verbal).

Acho que ja respondi, mas vou recapitular: dificuldades com algumas
comissdes que ndo sdo nada proativas; a utilizagdo dos mesmos
procedimentos e instrumentos para avaliar tanto as IES privadas quanto as
publicas, uniformizando instituicdbes com realidades tdo diferentes
(PrCPA3C, informacdo verbal).

As dificuldades de ajustes dos instrumentos de autoavaliacdo institucional as
exigéncias do Sinaes, evidenciadas pelo PrCPALA, parece decorrerem da visdo equivocada das
IES que, quando ainda pertencentes ao SEE/MG, costumavam reduzir essa pratica a avaliacdo
do desempenho docente. A politica de avaliagdo do SFE, por sua vez, propde que a avaliacéo
institucional externa e interna ocorra com o objetivo de avaliar a atuacdo das IES na sua
totalidade, envolvendo suas atividades, seus cursos, seus programas, Seus projetos e seus
setores.

Quanto as comissdes de avaliacdo dos cursos de Medicina, Direito e Odontologia,
citadas pelo PrCPA1A, merece ser destacado que os conselhos profissionais dessas areas
exercem atuacdo e influéncia diretas nos processos de avaliacdo externa. Tanto por ocasido da
autorizacdo desses cursos quanto no reconhecimento e na renovacdo de reconhecimento, o

MEC, por meio da SESu, considera as manifestacdes do Conselho Federal da Ordem dos

%A pergunta feita aos presidentes de CPAs foi a seguinte: “Que dificuldades o (a) senhor (a) tem encontrado,
como presidente de CPA, em relago as politicas de avaliacdo do SFE/Sinaes?”
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Advogados do Brasil e do Conselho Nacional de Saude, em atendimento ao preconizado no
Decreto n 5.773 de 2006°":

Art.28
[...]

§ 2° A criacdo de cursos de graduacdo em direito e em medicina,
odontologia e psicologia, inclusive em universidades e centros
universitarios, devera ser submetida, respectivamente, a manifestacdo do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou do Conselho
Nacional de Saude, previamente a autorizacdo pelo Ministério da Educacao.

Art. 36 - O reconhecimento de cursos de graduacdo em direito e em
medicina, odontologia e psicologia, devera ser submetido, a manifestacdo do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou do Conselho
Nacional de Saude (BRASIL, 2006).

Assim, no campo da politica de avaliagdo, ocorre a atuagdo de diversos sujeitos
com multiplos interesses, podendo, portanto, emergirem tensdes, embates, divergéncias e
consensos. Para Ball (2009), esse processo de traduzir as politicas em préaticas € extremamente
complexo e envolve valores, expectativas, acordos e ajustes, por vezes, contraditérios.
Segundo esse mesmo autor, € na pratica que a politica produz efeitos e consequéncias que
podem representar mudancas significativas na politica original, idealizada pela estrutura
macro.

O depoimento do PrCPA3C evidencia, mais uma vez, a insatisfacdo com o fato de
o Sinaes avaliar da mesma forma instituicbes que se diferem em relacdo a natureza
administrativa, o que, segundo o interlocutor, leva a uniformizacdo das IES,
descaracterizando-as. Isso, de fato, revela uma contradicdo da politica de avaliacdo, uma vez
que o préprio Sinaes, por meio da Lei 10.861/2004, se propde a pautar a sua atuacdo pelo
respeito a identidade e a diversidade de institui¢cdes e cursos.

A partir dos depoimentos dos presidentes de CPAs sobre as implicacdes e 0s
efeitos do Sinaes, decorrentes do processo de migracdo das IES mineiras para o SFE, conclui-
se que: (i) as praticas de avaliacdo institucional interna, desenvolvidas pelas IES antes da

migracdo para o SFE, limitavam-se, no geral, a avaliacdo do desempenho docente; (ii) embora

%7 Dois anos ap6s a promulgacdo da Lei 10.861, que instituiu o Sinaes, 0 Ministério da Educacéo (MEC) aprovou
0 Decreto n° 5.773/2006 e nele foram definidos os procedimentos de supervisdo, regulacdo e avaliacdo da
educacdo superior, bem como as atribui¢Ges entre diversos 6rgaos governamentais. De acordo com Barreyro e
Rothen (2014), esse decreto foi denominado pelo proprio MEC de “Ponte”, pois ele articula a avaliagdo com a
regulacdo. No entanto, esses mesmos autores ponderam que, com a promulgacéo do decreto ponte, a avaliagao,
ao invés de ser um referencial basico para os processos regulatorios, passou a ser entendida como regulagéo e
controle.
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a autoavaliacdo institucional interna tenha sido ampliada com vistas a atender as exigéncias
do SFE, isso tem se dado na dire¢do da conformacdo as 10 dimensbes do Sinaes e do
atendimento a exigéncia legal da producdo do relatério anual; (iii) os presidentes das CPAs
parecem ndo ter clareza das finalidades da autoavaliagdo proposta pelo Sinaes e nem
conviccao de que essa avaliacdo pode oferecer contribuicGes para o aperfeicoamento das IES;
(iv) as CPAs parecem ndo possuirem programas/projetos de autoavaliacdo institucional claros,
contendo todas as etapas desse processo e dessas imprecisdes tém surgido os embates e as
tensbes com as comissOes de avaliacdo in loco; (v) os presidentes de CPAs, a exemplo dos
gestores e dos coordenadores de curso, tém priorizado as questdes normativas e legais do
Sinaes no que tange a avaliacdo institucional interna, em detrimento de uma autoavaliacdo
formativa, com vistas ao aperfeicoamento dos processos e dos atores locais.

No intuito de continuar a construcdo da totalidade das percepcbes dos sujeitos
sobre o processo de migracdo das IES mineiras para o SFE e, sobre, também, as implicagdes e

os efeitos do sinaes, a proxima secdo serd dedicada aos procuradores institucionais — P1.

5.7 Interlocucdo com o SFE e conformacéao as exigéncias da regulacéo

A relacdo distante deles [SFE] com a gente dificulta o
atendimento e as orienta¢cGes imediatas para as nossas questfes
(P13C, informacao verbal).

Inicialmente, merece ser destacado que a figura do Procurador Institucional (PI)
foi instituida pela Portaria do MEC n° 46, de 10/01/2005, primeiramente com 0 nome de
Pesquisador Institucional. De acordo com o Art. 4° da referida portaria, o pesquisador
institucional deveria “ser o interlocutor e responsavel pelas informagdes da instituigdo junto a
DEAES - INEP” (BRASIL, 2005). Assim, nos primérdios do Sinaes, o Pesquisador
Institucional era responsavel pelo preenchimento do Censo da Educacdo Superior. No entanto,
desde entdo, outras demandas foram atribuidas ao PI, tornando-o o responsavel pelos dados
inseridos nos principiais sistemas de informacgédo do MEC.

Em 2007, a denominacdo dessa funcdo foi alterada pela Portaria Normativa do
MEC n° 40/2007 para Procurador Educacional Institucional (PI), o qual, de acordo com o
artigo 61-E dessa mesma portaria, “sera o responsavel pelas respectivas informagdes no
Cadastro e-MEC e nos processos regulatorios correspondentes, bem como pelos elementos de

avaliacdo, incluidas as informagdes necessarias a realizagado do ENADE” (BRASIL, 2007).
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Assim, o Pl exerce papel importante nas IES, pois, sob sua responsabilidade, estéo
varios sistemas de informacdo de dados junto ao MEC. Os dados informados pelo PI, por sua
vez, impactam e geram indicadores académicos importantes que podem servir tanto para
nortear as agdes internas das instituigdes, quanto para subsidiar o MEC, nos seus processos de
avaliacdo e regulacédo de IES e cursos.

No caso das IES mineiras, objeto deste estudo, deve ser lembrado que apenas nos
fins de 2008, apds o julgamento da ADI 2501-STF, elas tomaram contato com essa nova
estrutura, propria do SFE, e passaram, entdo, a contar com a figura do PI. Desde entdo, o PI,
de posse de uma senha master, concedida pelo MEC, passou a atuar como interlocutor entre o
SFE e essas IES mineiras.

Ao serem questionados sobre as suas contribuicdes no processo de implantacao
das politicas de avaliacdo do SFE nas IES®, os Pls afirmaram que a eles cabe o papel de
exercerem a interlocucdo entre o MEC e as instituicbes nos processos de avaliacdo e
regulagdo, no preenchimento do Censo da Educagdo Superior, no cumprimento das diferentes

solicitacOes e exigéncias da politica de avaliagdo do Sinaes.

Na verdade, a gente é o interlocutor, eu ndo sei se o papel da gente é mesmo
de fazer, de aplicar a politica. Eu acho que a gente, na verdade, fiscaliza um
pouco, porgue ha muitas falhas na operacionalizacdo das coisas. Entéo, o Pl
é um interlocutor entre a IES e 0 MEC, que indica o que deve ser feito. E se
as coisas ndo acontecem da forma correta, o0 Pl é a pessoa que toma 0 susto
primeiro (PI1A, informacéo oral).

O depoimento do PI1A evidencia que a sua atuacdo ndo ocorre
preponderantemente na concretizacdo da politica de avaliacdo, mas na perspectiva de fornecer
e controlar informac6es institucionais que vao impactar nos atos regulatérios. Assim, além de
atuar como interlocutor junto ao MEC, no acompanhamento dos processos de regulacdo da
instituicdo, ele também indica para os agentes internos as adequacdes a serem feitas com
vistas a cumprirem as exigéncias da regulacéo.

O PI2B demonstra estar ciente da sua responsabilidade no processo de
levantamento de dados que, por sua vez, vdo impactar na geracdo dos indicadores de

qualidade, utilizados pela politica de regulacdo das IES e dos cursos.

%8 Aqui, a pergunta feita aos PIs foi a seguinte: “Como a fungéo de Procurador Institucional tem contribuido
para a efetivacdo das politicas de avaliacdo do SFE nesta instituicdo?
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O procurador institucional estd sendo uma peca chave, porque todos o0s
dados da instituicdo passam por ele. Entdo, é aqui que a gente faz todo esse
levantamento, busca todos esses dados [...]. Ai quando a gente j& pegou tudo
isso: relatdrios da avaliagdo institucional, informacGes do senso para poder
enviar, n6s ja& temos uma imagem de como a instituicdo estd (PI2B,
informacéo oral).

Esse interlocutor evidencia que diante dos dados coletados ele j& consegue
antecipar um diagndstico das reais condicGes das IES. Portanto, a sua contribuicdo deveria
ocorrer para além da regulacdo, uma vez que dispde de informagdes que poderiam contribuir
com a gestdo das IES com vistas ao aperfeicoamento do processo académico.

Embora os Pls paregcam, por um lado, bem situados sobre o seu papel na politica
de avaliacdo do SFE, por outro, eles demonstram uma compreensdo limitada do Sinaes, uma
vez que explicitam concepcdes e procedimentos na direcdo da regulacdo, de forma
desarticulada da avaliacdo. Assim, nas formas de atuar dos Pls, a avaliacdo perde o seu
sentido formativo e emancipador, ficando subordinada a regulagéo.

Pelo relato do PI3C, percebe-se que esse profissional ocupa um lugar estratégico
dentro da estrutura organizacional das IES, interagindo com os diversos setores. A sua
atuacdo impacta em diversos processos institucionais, e, além disso, a sua funcdo é cercada de

implicacdes legais.

Como PI tenho que fazer todos os cadastros no sistema E-Mec. Para isso
tenho que trabalhar de forma integrada com todos os outros setores, seja na
solicitacdo de comissbGes para avaliacdo in loco de cursos, seja para
responder questdes e demandas de comissbes e do proprio MEC. Também
sou eu que cadastro os dados do Censo, anualmente. Para fazer isso eu tenho
que buscar dados na secretaria e com os demais 6rgdos da instituicdo como:
coordenadores de cursos, coordenador de pesquisa e extensdo, coordenador
de ensino, contabilidade, secretaria. Aqui na instituicdo, é o PI que trabalha,
juntamente com o0s coordenadores dos respectivos cursos, as questfes
técnicas do ENADE ligadas & inscri¢cdo de alunos, levantamento de alunos
irregulares, cumprimento do cronograma do Inep (PI13C, informacéo verbal).

Os PlIs parecem desconhecer que também podem atuar como agentes que muito
tém a contribuir na efetivacdo das politicas do SFE nas IES, pois sdo aqueles que, além de
interagirem com 0s Varios setores da instituicdo, dispdem de uma complexa gama de dados
que podem subsidiar os gestores e a comunidade académica em planejamentos e implantacéo
de a¢bes com vistas a superacdo das fragilidades e dos provaveis desalinhamentos em relagdo

a politica de avaliagdo do Sinaes.
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Quanto as dificuldades enfrentadas por esses profissionais®, em relacdo as
exigéncias das politicas do SFE, observa-se que elas estdo relacionadas a compreensdo dos
dispositivos legais desse sistema, a comunicacdo e aos meios eletrénicos utilizados pelo MEC
na interlocucdo com as IES.

As principais dificuldades sdo de compreensdo, pois 0s textos sdo muito
pouco explicativos e, por vezes, contraditorios. Existem dispositivos legais
diferentes no MEC sobre um mesmo assunto. [...], além disso, € muito dificil
a comunicacao [...]. Quando se tem alguma davida, vocé tem que abrir uma
demanda no site do MEC, se identificar, anexar documentos e mandar. Nem
sempre vocé tem resposta, as vezes a resposta ndo é direcionada e nao te
atende a tempo. O sistema falha e muitas vezes vocé comeca a fazer um
cadastro e ele muda, ele fica inconsistente. Também ocorre de informacdes
gue vocé insere ndo serem salvas, ou entdo, a dificuldade de atualizar dados
da IES. Em todos os encontros que a gente teve com o pessoal do e-MEC e
com os representantes do Inep, os coordenadores do sistema S&o
bombardeados, mas € uma situacdo que impera, pois eles prometem
melhorar, mas a gente ndo vé nada acontecer para aperfeicoar (PI1A,
informacéo oral).

O PI da instituicdo A aponta que as principais dificuldades que tem encontrado no
SFE estdo relacionadas a compreensao dos dispositivos legais, tanto pela falta de clareza dos
textos quanto pela sua diversidade. De fato, a forma como o MEC tem legislado sobre a
educacdo superior, ora por meio de portarias normativas, ora por meio de notas técnicas que
alteram outros dispositivos legais, pode criar confusdo, pois nem sempre o primeiro ato
regulatério aprovado, em relacdo a alguma matéria, continua tendo a sua aplicabilidade
original. As vezes, ocorre de algum assunto primeiramente ter sido aprovado por meio de uma
lei federal, mas em seguida é expedida uma portaria normativa alterando o seu teor, podendo
ainda essa portaria ser alterada por uma nota técnica. Disso decorre uma atencdo constante do
PI, enquanto interlocutor que deve garantir o funcionamento da IES em consonancia com 0s
dispositivos legais validos e atualizados do SFE.

Esse nimero excessivo de dispositivos legais, posteriores a instituicdo dos Sinaes,
parece que tem se dado mais no sentido de fortalecer a regulacdo e o controle por parte do
Estado, do que propriamente possibilitar a avaliacdo com vistas ao aperfeicoamento. A
medida que a esfera central foi atribuindo outros sentidos ao Sinaes, contrarios ao discurso e
ao texto original da politica, novas legislacbes se fizeram necessarias para legitimar a

mudanca de rumos.

8 A pergunta realizada aos PIs foi a seguinte: “Quais as principais dificuldades, que o (a) senhor (a) tem
encontrado, como PI, em relacdo as exigéncias das politicas do SFE?”
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O embate entre os Pls e os responsaveis pelo e-MEC, sobre a precariedade desse
sistema, indica que a esses profissionais sdo impostas fun¢des pelo SFE, no entanto ndo lhe
sdo dadas as condi¢Bes necessarias para exercé-las. O que, para Marx e Engels (1984), é
decorrente da distorcdo do papel das instituicdes sociais, que nos primérdios foram criadas
para cuidar dos interesses comuns, no entanto, com o fortalecimento do capitalismo, “estes
0rgdos, cuja ctpula é o poder de Estado, tinham-se transformado com o tempo, a servico dos
seus proprios interesses particulares, de servidores da sociedade em senhores dela” (p. 21).

Quando a educacdo superior deixa de ser tratada como bem publico, direito de
todo cidad&o, cabendo, portanto, ao Estado cuidar das condi¢des de sua oferta, instalam-se
ferramentas, estratégias, técnicas, constrangimentos, com vistas a garantir a regulacdo e o
controle pelos 6rgdos que servem ao poder central.

O PI2B explicita dificuldades enfrentadas em relac&o a demora e & morosidade do
SFE em responder as demandas da instituicdo e, também, em publicar os atos regulatérios

atinentes ao funcionamento da IES e de seus cursos.

Hoje existe aquele caminho 14 na plataforma e-MEC chamado NAPI
(Nucleo de Atendimento ao Procurador Institucional), em que a gente pode
colocar la qualquer davida que eles [SFE] nos respondem, embora possam
demorar um pouco. As vezes ocorre demora, também, para sair alguma
portaria de um credenciamento ou de uma renovacdo de reconhecimento de
um curso. A gente faz tudo direitinho, tem prazos para poder postar cada
item Ia [...], porém, eles [MEC] ndo cumprem os prazos com a instituicao
(P12B, informacao oral).

Quanto ao cumprimento de prazos, levantado pelo Pl da instituicdo B, de fato
parece ndo prevalecer uma relacdo equanime, pois, embora 0 MEC ndo cumpra 0s prazos com
as IES, o ndo cumprimento das demandas do MEC pelos Pls, dentro dos prazos estipulados,
geralmente implica em sanc¢des as IES, que vao desde a impossibilidade de oferta de novas
vagas até o descredenciamento de instituicdes e de cursos.

Outra dificuldade levantada pelo PI13C e também pelos demais esta relacionada a

comunicacdo, incluindo o atendimento e 0s prazos de respostas.

Dificuldades no atendimento, para conseguir orientacGes imediatas para as
nossas questdes. As vezes a gente liga e tem sorte, dependendo do atendente.
E as vezes vocé liga outra vez e quando vocé pede para falar com aquele
atendente, eles ja falam que néo é possivel. Pedem para abrirmos demanda
que leva alguns dias para ser respondida. Eu diria que a maior dificuldade
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estd na falta de atendimento e na relagio distante deles com a gente. As
vezes também o sistema falha ou sai do ar (P13C, informac&o verbal).

Embora exista a possibilidade de encaminhamento de demandas por meio do
sistema eletronico, os Pls se queixam da demora das respostas e alegam que as mesmas nao
séo direcionadas aos seus questionamentos e, portanto, ndo os atendem.

As contradicOes e tensdes que perpassam as relagdes dos Pl com o SFE decorrem
do modelo de gestdo publica adotado pelo Estado, que, de acordo com Ball (2004), governa a
distancia, monitora as IES e garante o alinhamento a politica de avaliacdo por meio da cultura
da performatividade. Analisada numa perspectiva marxiana, pode-se dizer que essa relacdo
distante e desconectada do SFE contribui para que se instale a alienacdo na politica de
avaliacdo, em que o Sinaes passa a ser tratado como uma abstragcdo, com pouco ou nenhum
poder de transformagéo.

E, por fim, os Pls reforcam que as precariedades e as inconsisténcias dos meios
eletronicos disponibilizados pelo MEC, além de dificultarem a interlocugdo, acabam por
exigir retrabalho desse profissional.

Observa-se que a atuacao do PI, no contexto atual das IES pertencentes ao SFE, é
decisiva para a efetivacdo da politica de avaliacdo do Sinaes, de forma especial da regulacao,
pois € este profissional que exerce a interlocugdo com o MEC nos processos de
credenciamento e recredenciamento das instituicGes e de autorizacdo e reconhecimento dos
Cursos.

Em funcdo da importancia do e-MEC, como meio de interlocucdo com a IES, de
forma especial nos processos de regulacdo da educacdo superior, foi solicitado aos Pls que
indicassem as contribuicdes desse sistema eletrdnico™.

Em seus depoimentos, os Pls foram unanimes em admitir as contribuicbes do
sistema e-MEC para o cenario da educacdo superior brasileira, que conta com um expressivo
namero de IES e de cursos. Para eles, esse sistema eletrénico representa um avanco em
relacdo aos processos de outrora, que consistia no encaminhamento de formularios e de
documentos impressos. “Se hoje, por meio eletronico nds temos atrasos e dificuldades para
finalizar um processo de regulacdo, imagina, em um universo tdo grande de instituicdes,
qguanto tempo iria demorar para a autorizacdo e 0 reconhecimento de cursos e o

credenciamento de IES” (PI1A, informagdo oral).

"0 Nesse quesito, a pergunta a ser respondida pelos procuradores institucionais era a seguinte: Em sua percepgao,
que contribuicdes/vantagens o sistema eletrénico e-MEC oferece nos processos de avaliagdo e regulagdo da
educagdo superior no SFE?
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O PI da instituicdo C destacou como outra vantagem do sistema e-MEC a
possibilidade de acompanhamento, pela IES, do tramite dos processos no MEC, pois “tudo ¢
cadastrado e a gente pode acompanhar. SO que tem que haver muito cuidado para dar
informacGes coerentes que batem com o que as comissdes vao avaliar” (PI1C, informagio
oral).

E importante ressaltar que, além de acompanhar o tramite dos processos, os Pls
podem ainda visualizar os relatérios, as possiveis pendéncias e diligéncias junto ao MEC,
subsidiando, assim, as tomadas de decisdes das IES no sentido de regularizar cada situacao.

Apesar da necessidade de aperfeicoamento desse meio eletrénico, os PlIs
reconhecem as contribui¢fes do sistema e-MEC, o que pode ser verificado no depoimento do
Pl da instituicdo A: “claro que nao ¢ perfeito e esta longe disso, mas se nao fossem os
processos protocolados eletronicamente, se a coisa ndo transcorresse num meio eletronico
seria tudo muito mais dificil” (PI1A, informagdo oral). Nessa mesma perspectiva se manifesta
também o PI da instituicdo C, ao afirmar que “[...] o sistema ¢ um pouquinho complicado,
mas ele contribui bastante. No inicio eu tinha muitas dificuldades, mas depois fui dominando
a ferramenta, tudo ficou mais facil” (PI11C, informagao oral).

Ao atuarem como interlocutores entre as IES e o MEC, os Pls contribuem de
forma decisiva na efetivacdo da politica do SFE no interior das instituicbes, uma vez que séo
eles os responsaveis por responder anualmente o censo da educacdo superior; manter
atualizado os dados cadastrais dos professores, dos dirigentes e da infraestrutura da IES no
sistema e-MEC; acompanhar o processo de inscricdo no Enade; inserir relatorios de
autoavaliacdo no e-MEC; atualizar o PDI, o Estatuto e os Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Graduacdo no e-MEC; informar e atualizar os nomes dos membros da CPA no e-MEC; abrir e
acompanhar processos no sistema e-MEC; receber e responder as pendéncias e as diligéncias
recebidas do MEC, entre outros.

A interlocucdo dos PIs como o sistema central parece decorrer da necessidade de
legitimar a logica da regulacdo hibrida, também denominada de pds-burocratica, discutida por
Afonso (2001) e por Ball (2004), respectivamente, que conjuga, a0 mesmo tempo, o controle
do Estado com a autorregulacdo das IES, que nesse caso fica a cargo do PI.

Isso também corrobora a visdo de Ball (2009) e Barroso (2006) de que as politicas
ndo sdo simplesmente implementadas, mas reinterpretadas na préatica por diversos sujeitos
que, influenciados pelas condi¢Ges dadas, atuam na sua efetivacdo. Nessa perspectiva, os Pls

sdo aqueles que, por exceléncia, exercem um papel ativo no processo de interpretacdo e
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reinterpretacdo da politica de avaliagdo do SFE nas IES, de forma especial a sua dimensdo
regulatoria.

Dos depoimentos dos Procuradores Institucionais (PI), conclui-se que: (i) Os Pls
ndo se veem responsaveis pela efetivacdo da politica de avaliacdo do Sinaes no interior das
IES, pois evidenciam que, enquanto interlocutores junto ao SFE, a eles cabem, apenas,
fornecer informacdes e dados relativos as instituicdes; (ii) embora detenham de informagdes
importantes sobre a totalidade da IES, a sua atuacdo tem se restringido ao controle dos dados
que vao impactar nos atos regulatorios e no calculo dos indices; (iii) a exemplo dos gestores,
dos coordenadores de curso e dos presidente de CPAS, os Pls parecem ndo ter compreendido a
totalidade da politica de avaliacdo do Sinaes e nem a inter-relacdo entre avaliacdo e regulacao;
(iv) eles explicitam, a exemplo dos gestores, que as suas principais dificuldades estéo
relacionadas a complexidade dos dispositivos legais do SFE, a comunicacdo e aos meios
eletronicos utilizados pelo MEC na interlocu¢cdo com as IES, no entanto, consideram
imprescindiveis esses sistemas de informacdo em funcdo do grande nimero de IES e de

Cursos no pais.

5.8 Sintese parcial

A partir dos depoimentos dos interlocutores sobre as implicacbes da migracéo
para 0 SFE e os efeitos do Sinaes nas IES mineiras, percebe-se que, de fato, essas instituicoes
se encontravam desalinhadas da politica de avaliacdo desse sistema por ocasido da migracao,
e que, portanto, foram necessarias adequacdes significativas para atenderem as exigéncias do
Sinaes.

Assim, mudancas foram realizadas nas diferentes instancias das IES em que esses
sujeitos desempenhavam as fungdes de gestor, coordenador de curso, presidente de CPA e
procurador institucional. Observa-se que os impactos advindos da migragdo para o SFE foram
maiores no Centro Universitario e na Faculdade (instituicbes B e C), pois, segundo seus
gestores, foi necessario contratar servicos de agentes externos, ou seja, consultorias
especializadas, para ajuda-los a compreender e a realizar as mudancas requeridas pela politica
de avaliacdo do Sinaes.

Vale ressaltar que foi imediatamente apds o julgamento da ADI 2501/2008 que se
iniciou nas IES mineiras um movimento de conformacdo a politica de avaliagdo do SFE.
Nessa direcdo, verifica-se a convergéncia de agdes dos interlocutores, voltadas para o

ajustamento ao Sinaes de documentos e praticas inerentes a especificidade de suas respectivas
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funcbes. Os gestores fizeram adequagdes nos documentos institucionais (regimento, PDI) e,
também, na estrutura organizacional da instituicdo, seguindo as orientagdes dos dispositivos
legais do SFE. Os coordenadores de cursos, por sua vez, empreenderam ajustamentos nos
PPCs e nas matrizes curriculares em conformidade com as DCNs e com os indicadores do
instrumento de avaliacdo de cursos do SFE. Os presidentes de CPAs, mesmo o da IES que ja
possuia uma cultura de avaliacdo consolidada, elaboraram os seus programas/projetos de
autoavaliacdo institucional em conformidade com as dez dimensdes do Sinaes, geralmente,
desprovidos de uma compreensdo mais ampla dessa proposta avaliagdo. Por fim, os PIs foram
instituidos nas IES com vistas a atender a exigéncia legal do SFE, que os designou como
interlocutor junto ao MEC, os quais tiveram que se apropriarem rapidamente das orientac6es
e dos sistemas eletronicos utilizados pelo Sinaes.

ApOs esse primeiro movimento de ajustamento das IES mineiras ao SFE,
realizado no periodo de 90 dias, prazo determinado pelo Supremo Tribunal Federal (STF), o
Sinaes continuou produzindo os seus efeitos nas instituicdes, para alem da conformacéo
inicial.

Diante dos depoimentos pode-se inferir que os coordenadores de cursos e 0s
presidentes de CPAs explicitam com mais intensidade os efeitos do Sinaes nas IES mineiras,
apontando, inclusive, a implantacdo de praticas que ndo eram adotadas anteriormente, no
SEE/MG. Portanto, eles evidenciam que tém empreendido a¢fes nos processos e nas rotinas
das instituicdes para aléem da conformacdo inicial. Por outro lado, os efeitos do Sinaes
analisados a partir dos depoimentos dos gestores tém ficado limitados a conformacéo primeira
dos documentos institucionais a politica de avaliagdo do SFE. Além disso, os gestores tendem
a pressionar e a transferir para as coordenac6es de cursos a responsabilidade pela obtencéo de
bons resultados/indices, uma vez que desses depende, também, o indice (IGC) da instituicdo.
Os Pls das IES mineiras, instituidos num contexto em que o Sinaes ja exercia a regulacdo por
meio dos indices, tém limitado as suas acdes ao fornecimento de informacdes e de dados que
corroboram essa l0gica de atuacdo da politica de avaliacdo do SFE.

Os coordenadores de cursos, ao indicarem as acdes gque passaram a adotar nos
cursos apds a migracdo, tais como inclusdo de componentes curriculares e préaticas
académicas com vistas a garantir uma melhor preparacdo dos alunos para o Enade,
evidenciam que o Sinaes tem produzido seus efeitos na instancia académica dos cursos. Vale

destacar que no SEE/MG o Enade ndo exercia nenhuma influéncia na avaliagdo e regulacéo
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das IES e dos cursos.”* A partir da migracéo para o SFE, as instituicdes, de forma especial o0s
coordenadores de cursos, tém empreendido movimentos e agfes intensas no sentido de
garantir que os alunos obtenham éxito no Enade, cujo resultado passa a ser decisivo na
composicao dos conceitos da IES e dos cursos.

Os interlocutores evidenciaram, ainda, as dificuldades encontradas na relagdo com
o SFE, indicando desafios comuns e, também, especificos de cada funcdo. Os gestores e 0s
presidentes de CPAs explicitaram tensdes e embates vivenciados com as comissdes de
avaliacdo in loco. Ja os 50 % dos coordenadores de cursos que receberam comissdes de
avaliacdo in loco evidenciaram que as relagdes com essas comissfes foram tranquilas,
chegando a serem amistosas. As dificuldades dos gestores e dos presidentes de CPAs com as
comissdes de avaliacdo institucional externa parecem ter decorrido da falta de compreenséo
da totalidade da politica de avaliacdo do Sinaes e da inter-relagdo entre avaliacdo e regulagao.
Embora os coordenadores também tenham uma viséo fragmentada do Sinaes, eles parecem
compreender melhor os indicadores especificos dos cursos, verificados pelas comissdes de
avaliacao.

Entre os gestores e os Pls foi recorrente a explicitacdo de dificuldades
relacionadas ao distanciamento do MEC. Explicitaram, também, dificuldades relacionadas a
interpretacdo e a compreensdo da legislacdo do SFE, além daquelas sobre as formas de
comunicacdo e os sistemas eletrénicos utilizados pelo MEC na interlocucdo com as IES.

Os coordenadores de cursos evidenciaram que as suas maiores dificuldades estéo
relacionadas a conscientizacdo e a preparacdo do alunado para o Enade. Além disso,
apontaram que encontram dificuldades, também, para atender as exigéncias em relacdo a
titulagdo e & producdo cientifica dos docentes. E curioso observar que os gestores nio
evidenciaram preocupac6es com a titulacdo e a producao dos docentes, na totalidade das IES,
corroborando, assim, mais uma vez, que tem havido a transferéncia de responsabilidades para
o coordenador de curso, o qual deve mover esforcos no controle de fatores que vdo impactar
nos indices dos cursos e, consequentemente, no das IES.

Depreende-se, entdo, que o processo de migracdo das IES mineiras para o0 SFE
trouxe inimeras implicacbes para essas institui¢cbes, exigindo delas a compreensdo e a
atribuicdo de significados a politica de avaliacdo do Sinaes. Num primeiro momento, as

tomadas de decisGes se deram com vistas a conformacdo dos documentos institucionais aos

™ Além de esse sistema ter uma politica propria de avaliacdo, verificou-se, ainda, que a avaliaco realizada pelo
CEE/MG ndo incluia nenhum exame voltado para o aluno. A avaliacdo, segundo depoimentos dos
interlocutores, era realizada por meio de visitas in loco para autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos, credenciamento e renovacao de credenciamento de IES.
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dispositivos legais dessa politica de avaliagdo. Num segundo momento, houve o
empreendimento de acBes com vistas a efetivacdo das orientacdes e das determinacdes dessa
politica de avaliacdo no interior das IES mineiras. Todo esse processo envolveu discussdes,
acordos, embates e consensos. Dialeticamente, esses movimentos ainda perpassam o cotidiano
dessas instituicdes, pois, a medida que o Sinaes vai produzindo os seus significados e efeitos
nas IES, os atores locais empreendem reflexdes com vistas a buscarem as agdes que se
mostram mais afinadas as exigéncias dessa politica de avaliacdo. As acles, por vezes, sdo
empreendidas na direcdo da regulacdo e do controle de insumos com vistas a obtencdo de
indices favoraveis, o que, também, pode agregar, ainda que minimante, qualidade nos
processos académico e institucional.

No intuito de ampliar a discussdo sobre os efeitos da politica de avaliacdo do
Sinaes nas IES mineiras, no proximo capitulo serdo discutidos os significados que tém sido
atribuidos a essa politica de avaliagdo pelos atores locais e pelos documentos institucionais
(PDIs).
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CAPITULO 6 - SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS AO SINAES PELOS ATORES DAS
IES MINEIRAS ELEITAS PARA O ESTUDO

Os pressupostos de que partimos ndo sdo arbitrarios, nem
dogmas. S&@o pressupostos reais [...]. S0 os individuos reais,
suas acodes e suas condigdes materiais de vida, tanto aquelas por
eles ja encontradas, como as produzidas por sua propria acao.
(MARX; ENGELS, 1996, p. 26-27).

6.1 Introducao

Este capitulo tem por objetivo discutir os significados atribuidos ao Sinaes pelos
atores das IES mineiras investigadas e, também, pelos PDIs dessas mesmas instituicGes. No
intuito de garantir que o desenvolvimento desta discussdo se desse em consonancia com 0s
principios do materialismo histérico dialético, recorreu-se aos estudos de Bakhtin (1997;
2002), Ball (2009), Barroso (2006), entre outros.

Para Bakhtin (2002), o texto ndo se limita ao seu sentido primeiro e nem as suas
finalidades precisas, mas adquire novos sentidos e significados que lhe sdo atribuidos pela
acdo humana, nas condi¢cdes materiais dadas. Para o0 autor, essa € a condi¢cdo necessaria para
que o texto revele as suas significacdes, pois o sentido so adquire significados no contato com
o0 sentido do outro, que lhe atribui novas significacoes.

O movimento que concorre, segundo Bakhtin (2002), para que o texto adquira
novos sentidos e outros significados, atribuidos pela acdo humana situada num determinado
contexto histérico e social, também perpassa a politica de avaliacdo do Sinaes. Embora o
discurso e o texto da politica sejam produzidos pela esfera central, perpassados por
finalidades e sentidos politicos préprios, na esfera local, no processo de concretizacdo da
politica, novos significados sdo atribuidos a ela pelos atores locais. Assim, € no contexto da
pratica que a politica do Sinaes é reinterpretada, recriada, recontextualizada, podendo,
inclusive, sofrer mudancas e transformacoes significativas, distanciando-se da sua proposta
inicial.

Para Barroso (2006), esse mesmo movimento perpassa, também, a dimensdo
regulatéria da politica de avaliacdo. Por um lado, tém-se os organismos multilaterais e os
governos nacionais que atuam na regulacdo dos sistemas educativos. Por outro, tem-se a
atuacdo dos atores locais, que, por meio da microrregulacédo local, empregam acdes,
negociacdes, estratégias com vistas a se ajustarem as normas da regulacdo central. Posto isto,

é pertinente afirmar que os efeitos do Sinaes nas IES mineiras sdo influenciados pelos
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significados que os seus atores atribuem a essa politica de avaliacdo e ao uso dos seus
resultados: induzir e/ou regular qualidade.

Nessa dire¢do, foram conduzidos os estudos realizados por Griboski (2014) sobre
cursos de pedagogia nos ciclos avaliativos do Sinaes, que teve como objetivo interpretar o uso
dos resultados da avaliagdo do Sinaes e analisar se estes tém se caracterizado como forma de
regulacdo do Estado e/ou como instrumento de inducdo a qualidade da educacgdo superior. Ja,
no caso desta tese, a analise dos efeitos do Sinaes foi realizada a partir da percep¢do dos
interlocutores sobre essa politica de avaliacdo, bem como das formas como eles a efetivam
nas IES: se na direcdo da regulacdo de indices e/ou da inducdo de qualidade nos processos
académicos.

Este sexto capitulo, de forma especial, objetiva compreender os efeitos do Sinaes
no interior das IES mineiras, a partir dos significados que os seus atores tém atribuido a essa
politica de avaliagdo. Assim, a analise dar-se-a no intuito de apreender como essa politica de
avaliacdo tem mobilizado as acdes das IES e de seus atores: (i) se na direcdo formativa com
vistas a induzir a qualidade nos processos académicos; (ii) se no controle pontual de insumos
que lhes garantam a obtencdo de indices favoraveis nos rankings; (iii) se na perspectiva
integradora  avaliagdo/regulacdo, em que a primeira compete produzir os dados e as

informacGes para que a segunda seja exercida.

6.2 Avaliar para regular e/ou induzir qualidade?

Na discussdo da politica de avaliacdo do Sinaes, € necessario considerar, antes de
tudo, as relacbes complexas e por vezes contraditorias que envolvem o Estado, a educacgéo e
as politicas publicas. E na conjuntura do Estado moderno capitalista que a educacdo é
idealizada e as politicas publicas sdo criadas com vistas a legitimar os interesses desse modelo
de producdo econémica. Assim, a atuacdo do Estado tem se dado no sentido de atender as
demandas contemporaneas do capitalismo em detrimento das reais necessidades das areas
social e educacional. Ainda, com vistas a garantir a atuacdo das instituicdes sociais em
conformidade com as logicas do mercado, reformas sdo desencadeadas pelos Estados-
nacionais em busca de novas formas de gestdo, afinadas aos interesses de concepcoes
hegemonicas.

Em relagdo as politicas publicas, voltadas para a educacdo superior, observa-se
que o Estado tem adotado formas de gestédo que envolvem a descentralizacdo da oferta e a

centralizacédo do controle, por meio da avaliagdo. Os estudos de Ball (2004) indicam que tem
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prevalecido nas politicas de avaliagdo uma cultura da performatividade competitiva,
induzindo a concorréncia e a busca por resultados. Afonso (2001), por sua vez, adverte que o
Estado p6s-burocratico tem recorrido as avaliages estandardizadas, com vistas ao controle de
resultados e a expansdo do mercado educacional privado. J& Dias Sobrinho (2003a) destaca
que, desde os fins da década de 1990, tem prevalecido no pais uma politica de avaliacéo
externa voltada para a mensuracéo objetiva de habilidades e competéncias, reduzindo, assim,
0 poder formativo e transformador da avaliagéo.

Diante do exposto, observa-se o fortalecimento do Estado-avaliador, que tem
valorizado a eficacia e a busca por resultados, estimulando a concorréncia e as parcerias entre
0 publico e o privado. E nesse cenario e a partir desses principios que, no pais, nos meados
dos anos de 1990, ocorre a reforma do Estado e, consequentemente, o fortalecimento da
fungdo avaliadora do Estado brasileiro, culminando com a criagéo do Sinaes em 2004, como
uma politica que se propde a avaliar e garantir a qualidade da educacgdo superior no pais.

Desse modo, o Estado-avaliador brasileiro, por meio do Sinaes, define o0s
objetivos e os critérios de qualidade que as IES devem alcancar. As IES, por sua vez, cabe
mobilizar esforcos para responder as expectativas postas pelo Estado, por meio de indicadores
e de padrdes de qualidade.

A partir dessa concepcdo, o0 Sinaes € instituido com o intuito de exercer e
combinar as funcbes de avaliacdo e de regulacdo, em suas dimens@es interna e externa, com
responsabilidades compartilhadas entre o Estado e as IES. Nessa perspectiva, a avaliacdo
passa a ser o referencial basico e norteador da regulacéo e da supervisdo da educacao superior
no pais. Fica evidente, entdo, que, para haver a regulacéo, independentemente do nivel em que
ocorra, faz-se necessaria a presenca da avaliagdo. Assim, o Sinaes se prop0de a articular duas

dimensodes:

a) avaliacdo educativa propriamente dita, de natureza formativa, mais
voltada & atribuicdo de juizos de valor e mérito em vista de aumentar a
qualidade e as capacidades de emancipagao e

b) regulacédo, em suas funcdes de supervisdo, fiscalizacdo, decisdes concretas
de autorizagdo, credenciamento, recredenciamento, descredenciamento,
transformacdo institucional, etc., fungbes proprias do Estado (BRASIL,
2007, p. 93).

O Sinaes, criado em 2004, com trés componentes igualmente importantes - a
avaliacdo das instituicdes (autoavaliacdo, avaliacdo externa), a avaliacdo in loco dos cursos e

avaliacdo do desempenho dos estudantes -, se propGe a articular avaliacdo e regulacdo, com
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vistas a melhoria da educacdo superior, no intuito de superar uma légica de politica de
avaliacdo desenvolvida até entdo.

No entanto, segundo Barreyro e Rothen (2014), esse sistema de avaliacdo tem se
distanciado cada vez mais de seus principios iniciais, de uma avaliacdo formativa e

emancipadora, uma vez que,

[...] em sua implantacdo, o SINAES sofreu profundas transformacdes a partir
da criacdo do Conceito Preliminar de Cursos (CPC) e do indice Geral de
Cursos (IGC), que foram incorporados ao final do segundo Governo Lula.
Os resultados do ENADE séo seu componente de maior peso, mostrando que
a logica de regular o sistema pelos resultados de uma prova continua em
vigor (p. 61).

Para esses autores, a incorporacdo dos indices a atual politica de avaliagcdo e a
énfase demasiada no Enade, do qual é retirado grande parte dos insumos que compdem 0s
conceitos, tém impedido o Sinaes de cumprir com a sua funcdo de outrora, enquanto sistema
que objetivava desenvolver uma avaliacdo global, integrada e formativa. Assim, de acordo
com 0s mesmos autores, tem prevalecido a l6gica da politica anterior - “provao” -, com a qual
0 Sinaes se propunha romper.

Esses movimentos ora de avancos e ora de retrocessos ocorrem porque geralmente
a avaliacdo retrata uma politica de governo, que, muitas vezes, ndo segue um plano com vistas
ao diagnostico da realidade da educacdo, mas passa a ser utilizada como instrumento de
controle por parte do Estado. Quando a énfase é dada nos resultados, tende-se a ndo valorizar
0 processo avaliativo e, assim, a avaliacdo acaba por ndo produzir efeitos, pois ndo € vista
como um instrumento que permite levantar e sanar deficiéncias.

Nessa direcdo, Souza (2009) alerta ser necessario verificar se a avaliacdo esta a
favor “da regulacdo, do aumento do controle do Estado, do poder coercitivo” ou se é um
“instrumento que permite perceber onde ha deficiéncias e solugdes para corrigi-las™ (p. 21).

Vale ressaltar, portanto, que a politica de avaliacdo exerce duas fungdes, por vezes
antagbnicas e complementares. De um lado, as informacgdes produzidas pela avaliacdo podem
servir de subsidios para o planejamento, para as tomadas de decisdes e para 0
aperfeicoamento de IES e de cursos, agregando-lhes qualidade. De outro, os dados gerados
indicam para as autoridades e para 0s orgaos do Estado as formas de atuar e de exercer a
regulacdo nas instituicdes e nos cursos, com vistas a garantir que a oferta da educagédo

superior se dé dentro dos padrdes de qualidade estabelecidos pela politica de avaliagdo do
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pais. No entanto, as IES podem, ainda, diante dos resultados alcangados, limitarem as suas
acOes ao controle pontual de insumos com vistas a obterem indices e/ou conceitos favoraveis,
sem, necessariamente, aperfeicoarem 0s seus processos e as suas praticas.

E nessa perspectiva dialética que serdo analisadas as percepcdes dos interlocutores
desta pesquisa sobre o Sinaes. Buscar-se-d0 apreender, por meio de seus depoimentos, 0s
significados que os atores das IES mineiras atribuem ao Sinaes, se na direcdo da regulacao de
resultados e/ou se na direcdo da inducéo de qualidade nos processos académicos.

Regulacédo de resultados e inducdo de qualidade séo dois movimentos possiveis ao
Sinaes, que ora se complementam e ora se conflituam, dependendo da énfase que é dada a
cada uma das faces desse sistema. Se a énfase recai no Enade e nos indices, preponderara a
funcéo reguladora do Sinaes. Se, ao contrario, a comunidade académica valoriza igualmente
as trés avaliacdes do sistema (institucional, de curso, de estudante), procurando interpretar e
compreender as informacGes produzidas por elas, o Sinaes contribuira para o diagndstico das
provaveis fragilidades e para o aperfeicoamento das IES e de seus atores.

O desafio das IES e de seus atores consiste, pois, em analisar a politica de
avaliacdo do Sinaes na sua totalidade e interpreta-la como um processo que, também, fornece
subsidios para a transformacéo, além de funcionar como diretriz que orienta as condicbes da
oferta e da expansdo da educagéo superior no pais.

Antes, porém, de se ater mais especificamente aos dados colhidos por meio do
estudo empirico, faz-se necessaria a discussao sobre os sentidos e os significados de regulacéo
e de qualidade, enquanto dois movimentos possiveis ao Sinaes. Ressalta-se, neste ponto, que a
discussdo sobre qualidade foi desenvolvida, de forma mais especifica, na secdo 3.5 do
Capitulo 3 desta tese. Ja a discussdo mais detalhada sobre os modelos de regulacdo e suas
implicacdes para as politicas educacionais foi desenvolvida no capitulo quatro.

De acordo com Barroso (2005), regulacdo € um termo polissémico e, de forma
geral, pode ser entendido como 0 modo que se ajustam as acOes a regras preestabelecidas. No
entanto, em se tratando de regulacdo da educacdo, € necessario considerar outros aspectos,
uma vez que o processo de regulacdo envolve a atuacdo de diversos atores, ligados a
diferentes esferas. Disso decorre, também, a complexidade da regulacdo nas politicas de
avaliacdo, perpassada por crencas, valores, embates, negociacdes, acordos, ajustes e
consensos. Assim, regulacdo envolve um pluralismo de acGes e mecanismos, com atores
atuando em diferentes esferas: uns na construcdo da politica da regulagdo, outros na sua
concretizacdo. Assim, segundo Maroy (2011a), ocorre a multirregulacdo, por vezes

perpassada por contradicdes e conflitos.
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Nesse mesmo sentido, Barroso (2005, 2006) postula que o processo de regulagao
educacional ndo se limita apenas a elaboracdo de regras para orientar o funcionamento das
instituicdes, mas envolve também o reajustamento de acBes dos atores em funcdo dessas
mesmas regras. Assim, segundo o autor, esse € um processo complexo que resulta mais da
regulacdo das regulac6es, do que propriamente do controle direto da aplicacdo de uma regra
sobre a acdo dos regulados.

Nessa conjuntura, segundo 0 mesmo autor, o processo de regulacdo é constituido
por trés niveis distintos, mas complementares: a regulacdo transnacional, a regulacdo nacional
e a microrregulacdo local. Esses niveis de regulacdo ja foram discutidos, de forma detalhada,
na secdo 4.2 do capitulo 4. Nesse ponto, vale lembrar apenas que a regulacao transnacional
tem sua origem em paises centrais, enquanto que a regulacdo nacional representa a forma
institucionalizada de atuacdo dos Estados-nacionais sobre os seus sistemas educativos e, por
fim, a microrregulagdo local envolve as agbes dos varios atores da instituicdo, com vistas a
ajustarem as normas da regulacéo nacional a realidade local.

Na educacdo superior brasileira, observa-se a presenca de elementos dos trés
niveis de regulacdo, pois a avaliacdo foi criada num cenario perpassado por interesses
econdmicos e politicos da década de 1990, sob as influéncias e as orientagdes de organismos
internacionais. Disso decorre a constituicdio ¢ o fortalecimento do “Estado-avaliador”
brasileiro que, por meio do Sinaes, tem explicitado e disseminado para o pais a sua politica
publica de avaliacdo para a educacéo superior, incluindo a regulacdo nacional. Na medida em
que as IES brasileiras buscam ajustarem as regras do Sinaes as suas realidades cotidianas,
tem-se a microrregulacéo local.

Os niveis de regulacdo nacional e de microrregulacdo local demonstram ter maior
relacio com o objeto de estudo da presente tese, por duas razdes. Primeiramente, pela
necessidade de investigar de que maneira as IES mineiras tém sido orientadas pela politica de
avaliacdo do SFE, desde a migracdo. Depois, no intuito de compreender de que forma as IES
mineiras e seus atores tém atuado na concretizacdo da politica de avaliacdo do Sinaes: (i) se
com vistas a induzir melhorias nos seus processos académicos e/ou (ii) na direcdo da
regulacdo e do controle de insumos que compdem os indices, tomados como indicadores de
qualidade pela politica de regulacéo.

Os atores que estdo inseridos nas IES, como gestores, como coordenadores de
cursos, como presidentes de CPAs, como procuradores institucionais entre outros, ao
praticarem suas agdes, intencionais ou ndo, a0 mesmo tempo em que atuam na efetivacdo da

politica de avaliacdo do Sinaes, atribuem a ela novos significados, podendo, inclusive,
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alterarem as finalidades do discurso e do texto da politica, idealizado pela esfera central.
Disso decorre a tese que norteou este estudo, segundo a qual os efeitos do Sinaes séo
influenciados pelos significados que os atores da esfera local atribuem a essa politica publica
de avaliacéo, nas condicdes dadas pelo SFE.

Belloni e Belloni (2003) advertem que a implantagdo de politicas de avaliacdo
com vistas a prestacdo de contas perante o Estado e a sociedade, no que se refere a qualidade,
a pertinéncia e a eficacia de seus produtos, ndo deve ser a Unica razdo para se avaliar a
educacdo. Para esses autores, compete também a avaliacdo fazer diagndsticos da situacdo das
instituicOes educacionais, com vistas a proporcionar mudancas e melhorias nos seus processos
e servicos. E necessario, portanto, superar a légica meritocratica e reguladora da avaliagio por
uma logica formativa e transformadora, em busca da melhoria e da qualidade institucional.

No entanto, ao falar de qualidade, é necessario se ater aos sentidos polissémicos,

subjetivos e ideologicos que perpassam esse termo.

Qualidade é daqueles termos polissémicos, ou camalednicos, que mimetizam
significados e cores do contexto que os produz ou que condiciona sua
existéncia. Se isto é verdade, ndo hd melhor caminho para acercar-se de seu
sentido sendo o de perscrutar os interesses e contradices em jogo na sua
origem, evolucdo e consolidacdo. Isto é valido tanto no campo da producéo,
guanto no da politica, da cultura e, no caso presente, da educacdo superior
(SGUISSARDI, 2009, p. 261).

Assim, de acordo com o autor, qualidade ndo € um conceito estatico e envolve
discursos distintos, decorrentes das concepcdes e das posicdes ocupadas pelos sujeitos, do que
eles almejam e elegem como atributos relevantes das coisas ou das pessoas.

Nos altimos tempos, a qualidade da educacdo tem sido tema central nos debates
politicos e pedagdgicos, nos dispositivos legais e normativos dos paises. Assim, na
Constituicdo Federal brasileira (CF) de 1988, foram instituidos principios que afirmam ser
dever do Estado zelar pela qualidade da educacdo. Ainda o artigo 214 da CF define que deve
ser estabelecido um Plano Nacional de Educacdo (PNE), de duracdo decenal, que, entre outras
medidas, deve garantir a melhoria da qualidade do ensino.

A LDB 9.394/96, por sua vez, explicita, por meio do seu artigo 9°, a finalidade da
avaliacdo do sistema educacional brasileiro e as atribuicdes da Unido. O referido artigo
destaca que compete a Unido assegurar um processo nacional de avaliacdo, objetivando a

qualidade do ensino.
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Dando sequéncia aos dispositivos legais sobre avaliagdo e qualidade, tem-se o
PNE, instituido pela Lei n® 10.172, de 2001, que, entre o0s seus objetivos, consta a melhoria da
qualidade do ensino em todos os niveis. Em seu artigo 4° o PNE prevé ainda que “a Unido
instituira o Sistema Nacional de Avaliacdo e estabelecerd os mecanismos necessarios ao
acompanhamento das metas constantes do Plano Nacional de Educacao” (BRASIL, 2001).

Decorrente desses embasamentos legais, em 2004, é instituido o Sinaes por meio
da Lei 10.861, que, logo no seu artigo primeiro, estabelece que esse sistema de avaliagdo tem
por finalidade a melhoria da qualidade da educacgéo superior. Vale ressaltar que, por ocasido
de sua instituicdo, o Sinaes apresentava-se como uma politica de avaliagdo ampla, processual
e formativa, prevendo a indissociabilidade entre avaliacdo e regulacdo, em que a primeira
cabe orientar as condicdes de oferta e produzir dados para que a segunda se efetive.

Por Gltimo, tem-se 0 PNE 2014-2024"% aprovado pela Lei n° 13.005, de 25 de
junho de 2014, com as metas 12, 13 e 14 voltadas especificamente para a educacdo superior.
A meta 12 estabelece que até o decénio desse PNE é necessario “elevar a taxa bruta de
matricula na educacgdo superior para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33%
(trinta e trés por cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a
qualidade da oferta e expansao [...]” (BRASIL, 2014).

Observa-se que, concomitantemente as politicas de expansdo da educacédo
superior brasileira, abre-se também o debate sobre a questdo da qualidade e a atuacdo do
Estado para garanti-la. No entanto, segundo Morosini (2011), esses processos Sao Nnovos e por
isso ainda carecem de subsidios e instrumentos que possam medir com eficacia a qualidade do
ensino ministrado pelas IES brasileiras.

As IES, por sua vez, também tém intensificado as discussdes sobre qualidade e
assim os significados desse conceito decorrem dos papeéis cumpridos pelas instituicdes, das
funcbes exercidas por seus diferentes atores, dos objetivos que se busca, do publico atendido
entre outros.

Nesse cenario, muitas IES tém procurado conhecer a satisfacdo de seus alunos-
clientes em relacdo aos seus servigcos, objetivando estabelecer e investir em padrdes de
qualidade. Esses investimentos parecem que sdo realizados, de forma especial, pelas IES

privadas, tdo somente com vistas a fortalecer a sua marca, a conquistar o seu espaco e a

2 No PNE 2014-2024 estdo definidos os objetivos e as metas para todos os niveis da educago — infantil, basica
e superior — a serem executados nos proximos dez anos. Esse PNE apresenta 10 diretrizes e 20 metas,
seguidas das estratégias especificas de concretizagdo. Tanto as metas quanto as estratégias preveem iniciativas
para todos os niveis, modalidades e etapas educacionais. Além disso, ha estratégias especificas para a inclusdo
de minorias, como alunos com deficiéncia, indigenas, quilombolas, estudantes do campo e alunos em regime
de liberdade assistida.
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garantir a sua permanéncia no mercado. No entanto, se torna imperativo que as IES
empreendam investimentos para além, apenas, de seus interesses mercadoldgicos e da
satisfacdo do aluno-cliente, mas também com vistas a uma formacdo académica solida e de
qualidade.

Para Polidori (2011), o mercado, o Estado e a comunidade académica utilizam
metodologias diferentes de afericdo da qualidade. Enquanto o Estado utiliza sistema de
avaliacdo baseado em indicadores de desempenho, a comunidade académica prefere um
sistema de avaliacdo por pares e as forcas do mercado utilizam critérios para sondar o grau de
satisfacdo dos consumidores.

A busca da qualidade na educacéo superior deve ser decorrente de uma avaliacao
formativa, que contribua para o conhecimento global da instituicdo, seguido de acbes que
objetivam o cumprimento das finalidades das IES e o aprimoramento dos seus processos.

Observa-se que, com a implantacdo do Sinaes, a busca de qualidade passa a ser
entendida pelas IES como a necessidade de atendimento aos indicadores e as normas que lhes
garantam os padrdes e 0s conceitos/indices, ainda que minimos, de funcionamento. Nessa
perspectiva, a busca pela qualidade ndo € apenas uma exigéncia, mas passa a Ser uma
necessidade premente, decorrente da avaliagdo de IES, de cursos e de estudantes.

De acordo com Polidori (2011), esse processo € caracterizado por tensdes e
complexidade. As tensdes ocorrem a partir do momento em que o Estado e a comunidade
académica cobram qualidade em niveis distintos. A complexidade se da pelo fato de avaliacéo
agora incluir atores de diferentes esferas, com papéis também distintos.

Nesse contexto, discutir a avaliacdo e a promocdo da qualidade da educacéo
superior requer uma analise mais ampla, incluindo os atores das diferentes esferas que as
promovem e as realizam. Assim, ndo se pode falar de qualidade, mas de qualidades advindas
das visdes dos gestores, dos coordenadores de cursos, dos presidentes de CPAs, dos Pls,
sujeitos atuante no cotidiano de diferentes IES.

Disso decorre que a busca de qualidade, empreendida por uma instituicdo, é um
processo que envolve varios atores e esta composto por maltiplos fatores que, juntos,
constituem o conceito de qualidade da IES, pois “todos eles sdo elementos de uma totalidade,
diferengas dentro de uma unidade” (MARX, 1978, p. 115).

O conceito de qualidade de uma IES é resultante, portanto, do contexto em que ela
se encontra e da combinacdo de diversos elementos, com vistas a atender as demandas
institucionais e as exigéncias da politica publica de avaliacdo. Nessa perspectiva, foram

analisados os depoimentos dos interlocutores deste estudo sobre o Sinaes, como politica de
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avaliacdo que produz informagdes que podem ser utilizadas tanto para a promocgdo de
melhorias na educacéo superior brasileira, quanto para a sua regulacdo, exercida por diversos
atores de diferentes esferas.

Conforme ja foi explicitado anteriormente, a analise, em se¢des distintas, dos
significados atribuidos ao Sinaes pelos atores das IES mineiras, se deu com vistas a apreender
0s seus entendimentos a partir das condicGes dadas para o exercicio das suas funcdes. Assim,
as acdes de gestores, coordenadores de curso, presidentes de CPAs e procuradores
institucionais sdo mediadas pela politica de avaliacdo e, também, pela realidade oferecida em
cada IES para o exercicio da respectiva funcdo. Sdo nas condicBes oferecidas pelas esferas
macro (SFE/Sinaes) e micro (IES) que os atores locais, por meio de suas praxis, atribuem
significados ao Sinaes.

Desse modo, nas quatro proximas secdes sdo analisados e discutidos o0s
significados atribuidos ao Sinaes pelos diferentes interlocutores, sendo que: (i) os gestores
das IES tendem a priorizar os resultados das avaliacGes externas do Sinaes, em detrimento da
autoavaliacdo institucional, (ii) para os coordenadores de curso, o Sinaes se limita ao Enade, o
que os leva a implantar estratégias com vistas a resultados favoraveis nesse exame; (iii) 0s
presidentes de CPAs demonstram pouca clareza sobre as finalidades da autoavaliagdo
institucional preconizadas pelo Sinaes e tendem a conduzi-la na dire¢cdo das légicas da
conformacéo aos indicadores externos de avaliacdo; (iv) para os Pls, a obtencdo de éxito nas

avaliacOes externas do Sinaes, decorre, em boa parte, do controle de indicadores e insumos.

6.2.1 Utilizacdo dos resultados das avaliacdes externas: qual qualidade para a gestao da
IES?

Hoje a gente tem como base 0 ENADE, ou melhor, a gente
controla bem os indicadores do CPC, menos a caixa preta que é
0 IDD [...]. N6s temos tido boas avaliagdes nesse altimo ciclo,
superamos consideravelmente o nosso IGC anterior (G2B,
informacdo verbal).

Os trés gestores das IES A, B e C, respectivamente, foram questionados sobre as
fungbes do Sinaes’®. O objetivo desta pergunta era extrair a percepcdo que 0s gestores
possuem do Sinaes: uma politica de avaliacdo que promove a qualidade e/ou a regulacéo.

Observa-se que apenas o gestor da instituicdo C demonstra, por meio de seu depoimento, que

8 A pergunta feita aos gestores foi a seguinte: “Que fungdes o (a) senhor (a) atribui as politicas de avaliagio
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes)?”
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percebe que o Sinaes tem como funcdo promover a qualidade da educagdo superior. Para 0s

outros dois gestores, G1A e G2B, prepondera a fungéo reguladora do Sinaes.

Na realidade, [a funcdo do Sinaes] é em ter um controle, ter uma
normatizacao, ter um dominio sobre aquilo que é feito no ensino superior, ou
seja, como ele estd sendo executado. Entdo, o Sinaes objetiva avaliar como
que anda a educagdo superior no pais. (G1A, informacdo verbal).)

Basicamente, eu as vejo [politicas de avaliacdo] exercendo a fungdo de
regulacdo, elas estdo buscando evitar que instituicbes ruins figuem no
mercado. Entdo elas [as politicas de avaliacdo] avaliam o desempenho dos
alunos, avaliam também as IES e os cursos e promovem, quando necessario,
os termos de ajuste de conduta, com a finalidade de regular o funcionamento
de instituicdes e cursos. De certa maneira € interessante eles terem muitos
dados, porque eles tém que definir politicas de governo relacionadas a
educacéo superior (G2B, informacéo verbal).

Inicialmente, a funcdo do Sinaes é a questdo de promogdo da qualidade do
ensino superior, eu vejo que a busca deveria ser essa, de melhoria da
qualidade. A partir do momento que vocé avalia, o resultado da avaliagéo
tem que ser analisado pela entidade avaliada, quer seja a avaliacdo
institucional interna, quer seja a realizada pelo Sistema Federal. O resultado
deve ser aplicado e deve ser utilizado para a melhoria da qualidade (G3C,
informacéo verbal).

Os gestores das instituicbes A e B evidenciam percepcdes semelhantes sobre o
Sinaes, ambas na direcdo da regulacéo, atribuindo a essa politica as fun¢bes de controle e de
fiscalizacdo das condigdes em que ocorre a oferta da educacdo superior no pais. O gestor B,
no entanto, evidencia uma visdo um pouco mais ampla sobre a politica, fazendo referéncia as
trés avaliacdes que compdem o Sinaes: institucional, de cursos e de alunos, mas como praticas
realizadas exclusivamente por agentes externos as IES no sentido de garantir a regulacdo de
instituicdes e cursos. Ele destaca, também, o Termo de Ajuste de Conduta (TAC)™ como
outra forma de regulacdo adotada pelo Sinaes.

O gestor da instituicdo B evidencia, ainda, que os dados decorrentes das
avaliacGes sdo necessarios na definicdo das politicas de governo para a educacao superior.
Esse ponto requer uma reflexdo sobre o Sinaes no sentido de compreender se ele tem se

efetivado como uma politica de governo ou uma politica de Estado.

™ O TAC é um documento utilizado pelos 6rgaos publicos para o ajuste de condutas contrérias a lei. Nesse caso,
o TAC é firmado entre o MEC e as IES que se encontram desalinhadas de algum dispositivo legal que rege a
educagdo superior no pais. A essas IES é dado um prazo para que se adequem aos dispositivos legais, sendo
esse ajuste a legislacdo condicdo imprescindivel para o seu funcionamento.
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Ao fazer distingdo entre esses dois tipos de politicas publicas, Oliveira (2011)
afirma que as politicas de governo se referem a medidas e programas definidos pelo poder
executivo, com o intuito de responder a demandas internas, pontuais e temporarias, da agenda
politica de um determinado governo. Ja as politicas de Estado, segundo essa mesma autora,
envolvem agéncias do Estado, que discutem e aprovam dispositivos legais, resultando disso
mudancas de normas preexistentes, com incidéncia em setores mais amplos da sociedade.

Diante disso, pode-se, entdo, inferir que o Sinaes representa uma politica de
Estado, uma vez que a sua instituicdo e implementacdo decorreram de discussdes e
deliberacBes desenvolvidas em diferentes 6rgdos do Estado, como o Ministério da Educacao,
0 Conselho Nacional de Educacdo, a Secretaria de Educacéo Superior, o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira entre outros. Desde entdo, a educagéo
superior no pais passou a ser orientada e avaliada na mesma direcdo, sendo a qualidade
referenciada em documentos e instrumentos de avaliagdo do Sinaes. Assim, por um lado, tem-
se uma politica nacional de conducdo, orientacdo e avaliagdo da educacdo superior,
envolvendo todas as IES do SFE, independente de sua organizacdo académica ou natureza
administrativa; por outro, presencia-se a reducdo das possibilidades de protagonismo e de
autonomia das instituicbes, uma vez que as politicas definidas nem sempre consideram as
especificidades de suas realidades.

O gestor C, por sua vez, além de indicar a promoc¢éo da qualidade da educacéo
superior como a funcéo primordial do Sinaes, ainda aponta a forma como esse processo deve
ser conduzido. Para ele, é por meio da utilizacdo dos resultados da avaliacdo, de forma
especial da institucional (externa e interna), que as IES deverdo se nortear na busca da
qualidade. A percepcdo desse gestor corrobora o texto da atual politica de avaliacdo da
educacdo superior brasileira, no qual consta que, entre outras finalidades, ao Sinaes compete
garantir a melhoria da qualidade da educacao superior no pais (BRASIL, 2004a).

No entanto, o gestor C ndo considera o Sinaes na sua totalidade, pois, ao se referir
a esse sistema de avaliacdo, ele ndo menciona a avaliacdo de cursos e nem a avaliacdo de
estudantes (Enade), que também oferecem, por meio de seus resultados, contribuicbes
valiosas para o aperfeicoamento e para a busca de qualidade das IES e dos cursos de
graduacao.

Os gestores foram indagados, ainda, sobre as contribuicdes que as politicas de
avaliacdo do Sinaes tém proporcionado a educagdo superior brasileira. Dois gestores (G1A e
G1C), apo6s fazerem suas ressalvas ao Sinaes, reconhecem a importancia desse sistema de

avaliagdo tanto para o monitoramento da educacdo superior no pais, quanto para 0
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aperfeicoamento das IES. Ja para o gestor da instituicdo B, o Sinaes ndo tem demonstrado
preocupacdo com a qualidade da educacdo superior brasileira, mas sim com a producdo de
dados quantitativos com vistas a regulacéo.

As contribuicdes do Sinaes sdo muito grandes. Ndo estou dizendo que néo
possuimos ressalvas em relacdo as atitudes das comissdes, a legislacdo, a
normatizacdo e aos instrumentos. Mas, de um modo geral, ele [o Sinaes] é
importantissimo, pois é necessario ter um acompanhamento do ensino
superior, um monitoramento (G1A, informagdo verbal).

Apesar de ter participado de alguns eventos onde se discute a educacdo
superior, eu ndo tenho percebido grandes preocupaces, especialmente, com
a qualidade efetiva do ensino. Eu vejo que a preocupacdo maior reside em
atingir quantidades e percentuais, do que propriamente a qualidade da
educacéo superior brasileira (G2B, informagao verbal).

Apesar das dificuldades todas que a gente enfrenta no processo, com o SFE,
as politicas de avaliacdo contribuem sim com as IES, pois, a partir do
momento que vocé tem a presenca de outro fazendo uma leitura diferente
daquilo que vocé oferece, vocé vai buscar a melhoria, vocé vai buscar novos
caminhos para que a instituicdo possa melhorar seu desempenho. Acredito
gue sejam essas as contribuices das politicas de avaliagdo (G3C,
informacéo verbal).

As ressalvas apontadas pelo gestor da instituicdo A em relagdo as comissdes, a
legislacdo, a normatizacdo e aos instrumentos do Sinaes parecem fazer parte das tensdes que,
segundo Polidori (2011), decorrem do fato de que o Estado e a comunidade académica
buscam qualidade em niveis distintos. Disso parecem derivar os embates e as discordancias
dos gestores das IES com os elementos da politica de avaliacdo do Sinaes.

Apesar das restricdes apontadas pelo gestor G1A, ele admite ser necessario um
sistema de avaliacdo que faca 0 acompanhamento e o monitoramento da educacgédo superior no
pais. De fato, é importante que o Estado disponha de uma politica pablica que acompanhe as
condicdes das IES e a qualidade do ensino ofertado. Para tanto, sdo necessarias as avaliaces
internas e externas para monitorar como se da a expansdo, a consolidacdo e a oferta da
educacdo superior brasileira.

Quando o gestor da instituicdo B afirma que a preocupacdo maior do Sinaes tem
sido em atingir quantidades e percentuais, ele parece estar se referindo aos indices. De fato,
presencia-se, no contexto atual, o levantamento de discussdes e de criticas, a exemplo das
desenvolvidas por Barreyro e Rothen (2006, 2011, 2014), no sentido de que o Sinaes tem se

distanciado de sua proposta original ao implantar os indices (IGC, CPC, IDD) e exercer a
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regulacdo a partir deles. No entanto, apesar das davidas que se tem levantado sobre a eficicia
dos pardmetros utilizados para o célculo desses indices, é temeroso afirmar que eles estdo
desprovidos de qualidade, uma vez que envolvem também informacGes decorrentes da
avaliacdo de habilidades dos alunos. Dessa forma, o Sinaes carrega as contradi¢ces que lhe
sdo atribuidas no percurso histérico de sua efetivacdo. Ao mesmo tempo em que essa politica
de avaliacdo produz os indices que sdo usados em atos regulatorios, ela também induz as IES
a investirem na melhoria dos seus processos, uma vez que, para obterem indices favoraveis,
elas precisam atender as exigéncias estabelecidas pelos indicadores de qualidade.

O depoimento do gestor da instituicdo C evidencia que o Sinaes € importante para
as IES. A sua importancia decorre do fato de o sistema prever instrumentos e realizar
avaliacGes que contribuem para que a instituicdo conheca a sua realidade e busque o seu
aperfeicoamento.

As ambiguidades que perpassam a percepc¢ao dos gestores sobre 0 Sinaes e que 0s
levam a atribuir significados por vezes contraditérios a essa politica de avaliacdo parecem
decorrer do que indica Boneti (2007) sobre o processo de producdo de uma politica. Segundo
esse autor, as politicas publicas séo resultantes de uma correlacdo de forcas e de interesses, no
entanto, nem todos os atores se sentem representados pela politica. Disso parece decorrer a
atribuicéo de significados ao Sinaes por vezes antagdnicos aos sentidos do texto e do discurso
da politica, uma vez que os gestores ndo percebem a relacdo dos ordenamentos da politica
com as questdes apresentadas pelas realidades das IES.

Em seguida, os trés gestores foram indagados sobre a forma como as IES utilizam
os resultados das avaliacdes do Sinaes (institucional, de cursos e de estudantes)’”. Os
depoimentos evidenciam que os resultados sdo utilizados em prol da qualidade dos servi¢cos
prestados pela instituicdo. No entanto, eles reproduzem de forma genérica e vaga o discurso
valorativo da politica, sem detalhar as fragilidades diagnosticadas por meio da avaliacéo e as
acOes concretas empreendidas com vistas ao aperfeicoamento e a superacdo. Esses
interlocutores tendem, ainda, a utilizar os resultados das avalia¢fes externas em detrimento da

autoavaliacdo institucional.

Temos uma avaliagdo institucional muito detalhada que mapeia direitinho
nossos pontos fortes e fracos. Todos os envolvidos na avaliagdo recebem
relatérios e devem planejar acGes estabelecendo prazos para melhorar os
resultados negativos. Os relatorios deixados pelas comissfes de avaliagdo

" Aqui, a pergunta formulada foi esta: “Como os resultados das avaliagdes do Sinaes (Institucional, de Cursos e
de Estudantes) tém sido utilizados pela IES?”
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externa tém nos ajudado também a ver em que precisamos melhorar.
Também o Enade tem nos ajudado a melhorar (G1A, informagao verbal).

[...] quando a gente tem um resultado ruim, nés temos que correr muito atras.
No6s tivemos um resultado inadequado do curso de Direito, que ocasionou
um termo de ajuste de conduta [...] desenvolvemos atividades de capacitagéo
de coordenadores e de professores para 0 entendimento da avaliagdo do
Sinaes, fizemos também a conscientizagcdo dos alunos para o Enade. Esse
resultado baixo foi mais por falta de entendimento de como o curso estava
sendo avaliado e ndo em termos especificos de qualidade. [...] a gente tem
algumas praticas interessantes, como compartilhar as experiéncias boas dos
cursos que estdo tendo bons resultados com todos os outros cursos. Entao, é
assim que a gente tenta aproveitar os resultados para melhorar (G2B,
informacao verbal).

Além de a gente ficar atento aos conceitos da instituicdo e dos cursos,
procuramos interpretar em gque ndo fomos bem para poder melhorar. Quando
a gente recebe comissdo de avaliacdo, procuramos ler e interpretar o
relatorio e ver em que precisamos melhorar. Quando sai o relatério com o
CPC do curso, da pra gente saber em que o aluno avaliou mal a instituicdo e
o curso. As vezes, a gente percebe que os alunos nem sempre s&o justos nas
respostas (G3C, informagao verbal).

O gestor da instituicdo A discorre sobre o significado que a avaliacdo institucional
interna tem para a IES, afirmando que os seus resultados subsidiam o planejamento de ac¢des
com vistas a superacdo de fragilidades. Ele tambem indica os relatorios das avaliagdes
externas como outro elemento que oferece informacdes que tém contribuido para a busca da
qualidade da instituicdo. Embora o gestor afirme que os resultados do Enade contribuem para
a melhoria da instituicdo A, ele ndo indica a forma como isso ocorre. No decorrer deste estudo
empirico, observou-se que a atencdo maior ao Enade é dada na fase que antecede a sua
aplicacdo, por meio do treinamento dos alunos para o exame, envolvendo aulas extras,
resolucdo das provas dos exames anteriores, entre outros. Os relatorios descritivos e
qualitativos, decorrentes desse exame, sdo pouco utilizados pelas IES, sendo que a énfase
maior é dada aos insumos que impactaram na composicao dos indices.

O gestor da instituicdo B menciona o Termo de Ajuste de Conduta (TAC), que é
um documento utilizado pelos 6rgaos publicos para a conformacdo de condutas contrérias a
lei. Nesse caso, o TAC foi assinado entre o Ministério da Educacdo e a instituicdo B,
especificamente com o curso de Direito. O gestor destaca que esse desalinhamento da
legislacdo se deu mais pelo desconhecimento das politicas de avaliacdo do Sinaes do que pela
falta de qualidade do curso. Isso parece ser decorrente de um processo de migracdo para o

SFE tardio, em fins de 2008, e um tanto turbulento.
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No entanto, observa-se que, mesmo diante de um resultado um tanto desfavoravel,
a IES B soube tirar proveito da conjuntura, envolvendo a comunidade académica no processo
de superacdo das fragilidades. Assim, a partir dos constrangimentos advindos da regulacéo
nacional, por meio do TAC, foram empreendidos ajustes pelos atores locais, decorrendo disso
0 que Barroso (2006) denomina de microrregulacdo local, podendo também significar a busca
por qualidade.

Embora o gestor da instituicdo B ndo tenha detalhado como se da a utilizacdo dos
resultados produzidos em cada uma das avaliacdes do Sinaes, merece ser destacada a pratica
da IES, levantada por ele, que consiste na socializacdo das experiéncias exitosas com a
comunidade académica, realizada pelos cursos que obtiveram bons resultados na avaliacao.
Isso pode incorrer em dois movimentos um tanto antagénicos e dialéticos. Por um lado, pode
se instaurar na IES um movimento em direcdo a estudiosidade e a compreensdo das politicas
de avaliacdo, o que seria muito enriquecedor e formativo; por outro, podem ocorrer
ajustamentos e padronizacfes de projetos pedagogicos, de planos de ensino, de préaticas
pedagdgicas entre outros. Isso comprometeria a identidade e o protagonismo da gestdo de
cada curso na utilizacdo dos resultados da avaliacdo, em busca da qualidade necessaria as
especificidades da realidade académica do respectivo curso.

Os depoimentos do terceiro gestor evidenciam que a instituicdo C utiliza,
prioritariamente, os resultados das avaliagcGes externas do Sinaes. Observa-se que a énfase é
dada na interpretacdo dos indices e dos relatérios decorrentes das avaliacbes externas, com
vistas a efetivacdo de melhorias. Ao afirmar que a analise do relatério do CPC permite,
inclusive, identificar “em que o aluno avaliou mal a instituigdo e o curso”, 0 gestor G3C
parece estar se referindo ao questionario que os estudantes respondem por ocasidao da
realizacdo do Enade e do qual sdo retirados insumos para a composicdo do CPC e, por
consequéncia, do 1GC.

Para Griboski (2014), o questiondrio do estudante, além de indagar sobre as
expectativas desses atores, possibilita, ainda, conhecer o perfil dos alunos em relacdo a
formacdo e o envolvimento com o curso, bem como investigar como tem sido desenvolvida a
proposta pedagogica do curso e o investimento das IES para a melhoria da qualidade da
educagdo ofertada. Assim, “os dados do Questionario do Estudante auxiliam na interpretagdo
do desempenho do aluno em relacdo ao seu perfil e a possibilidade de uma formacéo
adequada a partir da percepcdo sobre as condi¢des de oferta” (p. 367).

Mediante 0 exposto, entende-se que as informagdes apreendidas por meio do

questionério do estudante contribuem para que o SFE faca a avaliagéo e a regulacdo das IES,
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das condicbes de oferta dos cursos de graduacdo e, inclusive, o célculo dos indices. No
entanto, este instrumento oferece informacGes, que, se interpretadas e compreendidas pelos
gestores, podem adquirir outros significados para além da regulacdo, induzindo qualidade nos
cursos e nas IES. Assim, os dados do questionario do estudante sdo de interesse do Estado,
dos gestores de IES e da comunidade académica de uma forma geral, podendo ser utilizados
com finalidades diversas, e por vezes contraditérias, para induzir a qualidades nos processos
dos cursos e das IES e/ou para controlar insumos com vistas a regulagéo.

E certo que as avaliagBes externas do Sinaes oferecem contribuicdes para o
aperfeicoamento das instituicdes. No entanto, as IES ndo podem limitar suas a¢Oes apenas a
estratégias de microrregulacdo local, que objetivam a elevacdo dos indices, e nem desprezar a
autoavaliacdo, decorrente do protagonismo e da realidade das IES.

O gestor da instituicdo C parece ndo reconhecer as contribuicdes que a avaliacéo
institucional interna pode oferecer na superacdo das fragilidades e, consequentemente, na
busca de qualidade. Dias Sobrinho (2000, 2003b, 2004) e Belloni (2000 e 2003) destacam que
a autoavaliacdo representa uma oportunidade valiosa de reflexdo da comunidade académica
sobre si mesma, sobre suas praticas e sobre o0s servicos oferecidos, funcionando, assim, como
uma importante ferramenta de diagnostico das condicGes da IES. Disso depreende-se que a
instituicdo C precisa reconhecer que os dados produzidos pela avaliacdo interna também
podem contribuir no planejamento e na implementacdo de metas e acfes, em busca de
qualidade.

A avaliacdo deve, pois, ter um sentido maior para as IES, indo para além apenas
da obrigatoriedade. Assim, torna-se imprescindivel que, por meio da reflexdo e da agédo, os
gestores procurem compreender de que forma os resultados podem ser utilizados para o
aperfeicoamento institucional.

De acordo com Dias Sobrinho (2010a), a avaliacdo, no que diz respeito as IES,

[...] produz mudangas nos curriculos, nas metodologias de ensino, nos
conceitos e praticas de formacdo, na gestdo, nas estruturas de poder, nos
modelos institucionais, nas configuracdes do sistema educativo, nas politicas
e prioridades da pesquisa, nas nocdes de pertinéncia e responsabilidade
social (p. 195).

A politica do Sinaes, em sua génese, propunha que 0s trés componentes de
avaliacdo desse sistema - avaliacdo institucional (interna e externa), avaliacdo de curso e

avaliacdo do estudante - se dessem de forma integrada, garantindo, assim, uma avaliagcdo
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global, sem enfatizar uma dimenséo avaliativa em detrimento de outra. No entanto, as
mudancas realizadas no Sinaes no decorrer dos anos, de forma especial a regulacdo do MEC
por meio de indices, tém induzido os gestores das IES a supervalorizarem as avaliacdes
externas.

A partir dos depoimentos dos gestores, pode-se concluir que: (i) a maioria desses
interlocutores atribuem significados ao Sinaes na direcdo da regulacdo, conferindo a essa
politica de avaliacdo as funcdes de controle e de fiscalizacdo da oferta da educacdo superior;
(if) os gestores tendem a enfatizar as avaliagbes externas do Sinaes em detrimento da
autoavaliacdo institucional; (iii) eles, ainda, se divergem quanto as contribuicbes do Sinaes
para a educacdo superior, atribuindo a essa politica de avaliacdo significados por vezes
ambiguos, na dire¢do do monitoramento, do aperfeicoamento e da regulacdo; (iv) aqui
também, a exemplo do que evidenciaram no capitulo cinco, os gestores explicitam conflitos
em relacdo as comissdes de avaliagédo, a legislacdo e aos instrumentos do Sinaes; (V) esses
interlocutores tendem, ainda, a utilizar os resultados das avaliacbes externas em detrimento
dos produzidos pela autoavaliacdo institucional, centrando as suas aten¢des na interpretacdo
de indices e relatorios de comissdes externas; (vi) os significados atribuidos pelos gestores ao
Sinaes tém sido mais na direcdo da regulacdo, com o controle de fatores que garantam a
obtencdo de resultados favoraveis, do que propriamente com a inducdo de qualidade nos
processos académicos.

No intuito de ampliar a apreensdo dos significados atribuidos ao Sinaes pelos
atores das IES mineiras, na proxima se¢do séo analisadas as percepcdes dos coordenadores de

Cursos.

6.2.2 A centralidade do Enade e as estratégias adotadas na busca por resultados

Para mim os resultados dessas avaliagdes externas indicam a
qualidade do ensino que estamos oferecendo, funcionam como
feedback. De certa forma obrigam os professores dos cursos a
se adequarem [...], de forma especial, ao conteido programatico
que estd sendo avaliado no ENADE. (CC1A, informagdo
verbal).

Os seis coordenadores de cursos, por meio de seus depoimentos, expressam as

funcdes que eles atribuem ao Sinaes’™. Observa-se que todos destacam a necessidade dessa

"® Os coordenadores emitiram suas opinides diante da seguinte pergunta: “Que fungdes o (a) senhor (a) atribui as
politicas de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes)?”
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politica de avaliacdo, apesar das suas fragilidades, e que as suas fungdes, no geral, consistem
em proporcionar contribui¢des para o aperfeicoamento e o controle da qualidade da educacéo
superior brasileira.

No entanto, nos depoimentos dos coordenadores, sobressai mais o discurso
valorativo do Sinaes, com a reproducdo de fragmentos do texto da politica, a exemplo do

CC4B, que, além do mais, faz parte do banco de avaliadores do Inep.

Basicamente sdo trés os focos: a avaliagdo do ensino, a avaliacdo da
instituicdo, e a avaliagdo do aluno, com o ENADE. Eu tenho algumas
criticas a respeito, mas acho que, no geral, € positivo, acho que a educacao
superior tem ganhado muito com o Sinaes (CC1A, informagéo verbal).

Olha, eu acho que a funcdo primordial do Sinaes e das suas politicas de
avaliacdo € justamente garantir um desenvolvimento eficaz dos cursos de
graduacdo, no ambito da pesquisa, da extensdo, do ensino, bem como na
questdo da responsabilidade social que a instituicdo deve ter frente a
sociedade, na busca da melhoria e da eficiéncia do ensino superior (CC2A,
informacéo verbal).

Eu vejo com bons olhos essa politica de avaliacdo hoje, porque apesar de ser
um instrumento que considero ainda muito falho em certos aspectos, como
por exemplo, a instituicdo de ensino ficar muito na méo do aluno, ainda é o
Unico instrumento de avaliacdo gue temos hoje para avaliar as instituicGes de
forma geral. E é importante, porque € preciso haver certo controle de
qualidade no ensino superior brasileiro (CC3B, informacéo verbal).

A politica dos Sinaes objetiva fazer uma avaliacdo formativa, e ndo punitiva.
Com a lei 10.861, o Sinaes tem por objetivo contribuir com a melhoria da
qualidade do ensino superior, logicamente que essa politica também precisa
ser melhorada. A gente ainda vé alguns erros nessa politica, mas o Sinaes
vem trabalhando de forma eficiente (CC4B, informacéao verbal).

Eu vejo o Sinaes como uma tentativa de melhorar a qualidade da instituigdo
e dos cursos. O nosso curso, por exemplo, tenta seguir todas as sugestdes
que os resultados das avaliagbes indicam, tanto a institucional quanto do
Enade e, a partir disso, melhorar. Qualquer problema que a gente detecta é
levado para o colegiado do curso e para o NDE para ser resolvido (CC5C,
informacdo verbal).

As percepcdes do Sinaes, por vezes idealizadas e contraditorias, ocorrem pelo fato
de que “estamos diante de uma luta declarada de sentidos: a ideologia oficial buscando
construir um sentido relativamente estavel [...], enquanto os estratos inferiores da ideologia
produzem uma multiddo de sentidos e de realidades” (MIOTELLO, 2013, p.174). Disso
decorre que alguns coordenadores de cursos tendem a explicitar as fun¢bes do Sinaes a partir

dos sentidos estaticos, inscritos nos textos e nos dispositivos legais dessa politica de
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avaliagdo. Outros, ao contrério, expbem as tensbes, as fragilidades, as superacbes e 0S
embates vivenciados na efetivacdo da politica de avaliacdo, explicitando, assim, o0s
significados que o Sinaes adquire na realidade dos cursos.

O coordenador CC1A destaca que as fungdes do Sinaes estdo direcionadas para a
avaliacdo do ensino, da instituicdo e do aluno. Ao apontar a avaliagdo do ensino como uma
das funcBes do Sinaes, o coordenador parece estar se referindo a avaliagdo de curso, que
envolve a avaliagcdo de trés dimensdes que, juntas, concorrem para a qualidade do ensino de
graduacdo, a saber: a organizacdo didatico-pedagdgica, o corpo docente e a infraestrutura.
Assim, esse coordenador possui uma percepcdo do Sinaes na sua globalidade, constituido
pelos trés componentes de avaliacdo: da instituicdo, do curso e do estudante.

No entanto, a compreensdo da globalidade do Sinaes, por si s6, ndo indica que
esse coordenador faga uso da politica de avaliacdo com vistas ao aperfeicoamento do curso,
pois, numa perspectiva marxiana, sao as relagdes de producéo e a estrutura sociopolitica que
determinam as condic6es e as formas de atuagdo possiveis em um contexto dado.

O coordenador CC2A, por sua vez, demonstra uma percep¢do um tanto parcial do
Sinaes, uma vez que, para ele, a principal funcdo desse sistema de avaliagdo consiste em
garantir a eficacia dos cursos de graduacdo. Embora ele mencione que ao Sinaes tambem
compete exigir das IES melhoria e eficiéncia na oferta do ensino superior, ndo destaca o papel
da avaliacdo institucional e da avaliacdo de estudantes nesse processo. De acordo com o
materialismo histdrico dialético, o conhecimento dos fatos de forma isolada e parcial se
mostra insuficiente para compreender a totalidade que perpassa a realidade. Assim, para que o
Sinaes funcione como um indutor de qualidade dos cursos, € necessario que ele seja
compreendido pelos coordenadores na sua totalidade, e que os resultados decorrentes de todas
as suas avaliacdes sejam utilizados.

Os coordenadores CC3B e CC4B destacam a necessidade de aperfeicoamento do
Sinaes, porém, eles ressaltam a importancia desse sistema de avaliagdo enquanto politica que
tem contribuido com a qualidade da educacédo superior no pais. Essa contradicdo que perpassa
0s depoimentos dos interlocutores que evidenciam as fragilidades do Sinaes, mas ao mesmo
tempo explicitam a necessidade dele, parece decorrer das relacbes que perpassam a producéo
de significados atribuidos a essa politica de avaliacdo. Para Miotello (2013), as producées
sociais resultam de “interacdes sociais ininterruptas, em que a todo momento se destroi e se
reconstroi os significados do mundo e dos sujeitos” (p.176).

A participacdo do aluno no Sinaes novamente é levantada pelo coordenador

CC3B como sendo um problema ou uma falha da politica de avaliacdo. Isso parece ser
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decorrente de concepgBes e praticas avaliativas um tanto autoritarias, conservadoras e
unilaterais, ainda comuns no meio académico. Em contrapartida, a avaliacdo desenvolvida
numa perspectiva global, processual e formativa requer a participagdo de todos os atores
académicos, inclusive dos estudantes. Ademais, € por meio da avaliagdo das aprendizagens e
das habilidades adquiridas pelos alunos que serd possivel verificar se as finalidades, as
intengBes e os objetivos previstos nas DCNs, nos PPCs e nos curriculos dos cursos se
efetivaram de fato, e, inclusive, se com qualidade.

Observa-se que o coordenador CC5C afirma que envolve o NDE nas decisdes a
serem tomadas mediante os resultados da avaliacdo. Apesar da instituicdo do NDE nas IES ser
uma exigéncia legal, este nlcleo parece ser mais atuante na instituicdo C, pois apenas o
coordenador CC5C mencionou a sua atuacdo na discussdo dos resultados da avaliacdo. De
fato, para que o Sinaes produza os seus efeitos, sdo necessarias a participacdo e a integracédo
de todos os que atuam no curso, na perspectiva de compreenderem e traduzirem em aces as
demandas indicadas pelos resultados das avaliagdes, com vistas ao aperfeicoamento e a
qualidade.

Em seguida, os seis coordenadores foram questionados sobre as acdes
implantadas por eles nos seus respectivos cursos, decorrentes dos resultados das avaliagdes do
Curso e do Enade”’. Aqui, o objetivo era apreender como os resultados das avaliacdes s&o
utilizados pela gestdo académica do curso. Assim, o intuito consistia em verificar se a politica
de avaliacdo do Sinaes induz a qualidade nos cursos de graduacdo ou se limita as acGes de
regulacéo.

Embora os coordenadores tenham sido questionados sobre a utilizacdo dos
resultados das avaliagdes do curso, incluindo as realizadas in loco e a autoavaliacdo
institucional, observa-se que eles destinam uma atencao exclusiva ao Enade. 1sso decorre do
fato deste exame exercer grande influéncia e peso no célculo dos indices, de forma especial
do CPC, que, por sua vez, é utilizado no calculo do IGC. Assim, as preocupacdes dos
coordenadores com o desempenho dos estudantes no Enade decorrem dos impactos que 0s
resultados desse exame exercem na regulacdo das IES e dos cursos, sendo, portanto,
implantadas as mais diferentes acfes e estratégias, com vistas a elevar a performance dos

alunos.

""Aqui, a pergunta foi a seguinte: “Que agdes foram implantas nesse curso, decorrentes dos resultados das
avaliagdes do Curso e do Enade?”
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A principal [agdo] €é a conscientizacéo, é a gente fazer a cabeca dos alunos,
para valorizarem o Enade. Mostrar que o exame é importante, apesar de ndo
ter consequéncias para eles. Mas mesmo assim, a gente tenta fazer a cabeca
deles, mostrando que se eles tiverem um bom desempenho no Enade, o curso
também terd um bom conceito 0 que pode ajudar numa entrevista de
emprego, num concurso etc. (CC1A, informacéo verbal).

Com os resultados do Enade em méaos, nos reunimos com o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e com o colegiado do curso para verificar o porqué
daquele resultado. Em seguida apresentamos as nossas analises para 0s
professores para verificarem as questBes ligadas aos contelGdos da sua
disciplina. Levamos os professores a refletirem sobre: “Por que em questoes
relacionadas a determinada disciplina o aproveitamento do aluno foi tdo
baixo?” “Nao esta na hora da gente rever nosso plano de ensino?”” O certo ¢
que a propria metodologia do Enade exige mais raciocinio do aluno. O aluno
tem que desenvolver a compreensdo de forma multidisciplinar [...]. A partir
disso, a gente reestrutura, se necessario for, as metodologias de ensino, os
contetidos programaticos, a insercdo de disciplinas no curriculo [...] (CC2A,
informacéo verbal).

De acordo com Miotello (2013), numa perspectiva bakhtiniana, “todas as
atividades humanas, mesmo as mediadas pelo discurso, oferecem espacos de encontros e de
constituicdo de sentidos” (p. 171). Nessa direcdo, os coordenadores CC1 e CC2A atuam junto
ao NDE, aos estudantes e professores com vistas a imprimir significados a politica de
avaliacdo, ainda que de forma parcial, enfatizando o Enade e ofuscando a totalidade do
Sinaes.

O depoimento do CC2A evidencia, ainda, a forma como ocorre a atua¢do do NDE
e do colegiado junto aos professores, diante dos resultados do Enade. Observa-se que 0s
procedimentos e as acOes desses sujeitos (coordenador de curso, NDE e professores) retratam
0 que Maroy (2011a) denomina de processo de aprendizagem organizacional em relacdo as
l6gicas de funcionamento do Estado-avaliador. Nesse modelo, o poder central estabelece
objetivos e resultados a serem atingidos pelas IES e seus atores, instaura um sistema de
avaliacdo externa com encorajamentos simbdlicos ou materiais diante dos resultados positivos
e também aplica sansdes para resultados abaixo do indicador de qualidade minima
estabelecido (sdo os indices do Sinaes). Acredita-se que isso leve 0s atores internos a
empreenderem esforcos na busca por resultados.

Ao que tudo indica, esse mesmo processo, com incentivos e constrangimentos,
ocorre no interior das IES diante dos resultados do Enade, envolvendo a premiacéo de alunos
e professores diante de resultados positivos e penalizando professores, ainda que de forma

velada, de turmas que obtiveram baixo desempenho no exame.
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Essa relacdo desvirtua os papéis dos atores, que, de gestores dos processos do
curso e da formagdo académica, passam a atuarem em busca de técnicas que lhes permitam o
alcance de indices favoraveis, a todo custo, tomados como indicadores de qualidade pela

politica de regulacéo.

Nos temos feito adequacdo do Projeto Pedagdgico e dos planos de ensino, e,
também, adotado estratégias que preparem melhor os alunos para o Enade
(CC3B, informagé&o verbal).

Nos trabalhamos fazendo com que realmente 0s nossos alunos possam suprir
as fraquezas reveladas pelo Enade. Primeiro, nés fazemos um plano de
preparacdo para o Enade. Depois do Enade, fazemos um plano de
verificagdo, para ver onde é que acertamos e onde é que erramos. NOs
trabalhamos com bastantes exercicios e atividades praticas para que 0s
alunos possam realmente suprir suas deficiéncias (CC4B, informagéo
verbal).

O nosso curso tem obtido um bom resultado no Enade, com o conceito trés.
Diante disso, a gente mantém as acdes que tém dado certo. [...] houve
inclusdo de disciplinas na grade, para atender a parte de formacdo geral.
Além da conscientizacdo do aluno para a importancia do Enade, que
fazemos ao longo do curso, a gente intensifica o trabalho com a turma que
vai fazer o Enade naquele ano, resolvendo questbes, fazendo revisdo de
contetidos (CC5C, informacdo verbal).

Para Sousa, Queiroz e Menezes (2012), os resultados do Enade, de fato, podem
contribuir com a gestdo académica, possibilitando reflexdes sobre o curso e 0 desempenho
dos estudantes. No entanto, os autores alertam que “ndo se pode cair no reducionismo de
promover alteraces na proposta curricular de um curso, tendo como exclusiva referéncia as
competéncias e habilidades requeridas pelo Enade” (p.108). Nessa perspectiva, os resultados
do Enade oferecem contribuicdes e dados que, se utilizados na reflexdo coletiva, possibilitam
0 conhecimento das necessidades, fragilidades e potencialidades do curso, norteando, assim,
as tomadas de decisdes e a implantacdo de acbes na busca da qualidade. No entanto, se 0s
resultados desse exame forem utilizados apenas para a conformacédo dos curriculos, dos PPCs
e das praticas pedagogicas a politica de avaliacdo do Enade, tende a ocorrer um movimento de
padronizacdo dos cursos, prevalecendo a busca pelo produto em detrimento da dimensédo

formativa do processo e do protagonismo da comunidade académica.

A realidade é que hoje o Enade tem sido decisivo para quase tudo na
instituicdo. O Enade exerce muito peso no CPC do curso, acho que mais de
70% desse conceito depende do desempenho do aluno; a soma do CPCs dos
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cursos é que determina o IGC da instituicdo. Entdo temos que fazer um
trabalho preventivo para evitar que o aluno saia mal no Enade. A adesdo do
alunado tem melhorado em funcdo do trabalho de conscientizagcdo que a
gente tem feito. Além disso, temos adotado algumas estratégias para
preparar melhor os alunos para o Enade, como resolu¢do de provas dos
exames anteriores, aulas extras e também colocamos algumas disciplinas na
grade para trabalhar aqueles assuntos que sdo cobrados nas questbes de
formagdo geral [...]. (CC6C, informac&o verbal).

Observa-se que todos os seis coordenadores indicam a¢des implantadas nos cursos
a partir dos resultados do Enade, ndo apontando a utilizagdo de resultados das outras
avaliacOes do Sinaes. Tamanha atencdo ao Enade, em detrimento das outras avaliagdes do
Sinaes, parece ser decorrente também da preocupacdo dos coordenadores em alcancar o CPC
3, indice necessario para a renovacgdo de reconhecimento do curso de forma automatica, sem a
necessidade da avaliacdo in loco. Ademais, conforme ja foi dito anteriormente, varios
insumos utilizados no calculo dos indices sdo extraidos do Enade. Vale lembrar, no entanto,
que esses indices ndo faziam parte da proposta inicial do Sinaes, mas que, paulatinamente,
tém sido incorporados a esse sistema de avaliacdo por meio de dispositivos legais do MEC.

Ao analisar as acOes implantadas pelos coordenadores de cursos frente aos
resultados das avaliacfes, observa-se que as respostas se diversificam, pois as coordenacdes
trabalham com perspectivas distintas, que vdo desde a conscientizacdo do aluno para o Enade
até a adocdo de estratégias de revisao de contetdos. No entanto, ha um consenso de que todas
as acOes devem contribuir para 0 bom desempenho do aluno no Enade, resultando disso um
indice de qualidade reconhecida.

Assim, por meio dos depoimentos dos coordenadores CC1A, CC5C e CC6C,
observa-se que as IES empreendem acbes com vistas a conscientizacdo do aluno para a
importancia do Enade. Conscientizacao essa que vai para além da adesdo ao exame, levando o
aluno a se comprometer e a se empenhar com a realizacao da prova, no intuito de alcancar um
bom resultado. Esses coordenadores deixam transparecer que, as vezes, € dificil persuadir o
estudante para 0 exame, uma vez que ele ndo vé consequéncias imediatas do resultado do
Enade para si mesmo e para a sua vida académica.

Ainda, segundo os coordenadores, sdao implantadas acdes preventivas na gestao
académica do curso, com vistas a preparar melhor os alunos para o Enade. As principais acoes
envolvem reformulacdes do curriculo, do Projeto Pedagogico, dos planos e das metodologias

de ensino entre outras.
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No geral, observa-se um processo complexo de coordenagéo das a¢des dos atores,
no interior das IES e dos cursos, com vistas a se ajustarem as exigéncias da politica de
avaliacdo do Sinaes, de forma especial ao Enade. Esse movimento é denominado por Barroso
(2006) de microrregulacdo local. Essa microrregulacdo, de acordo com Maroy (2011a),
consiste na construcao de regras pelos atores locais, para resolverem os problemas decorrentes
da politica macro de regulacdo. Assim, segundo esse mesmo autor, as regulacfes locais
interagem de forma simultanea com a regulacdo promovida pelas autoridades politicas.

Mediante os depoimentos dos coordenadores de cursos, pode-se concluir que: (i)
ao se referirem as funcdes do Sinaes, diferentemente dos gestores, os coordenadores destacam
os sentidos formativos dessa politica de avaliagdo, com vistas ao aperfeicoamento e a
qualidade da educacao superior; (ii) por outro lado, enquanto os gestores tendem a valorizar
as avaliacbes externas (institucional e de curso) os coordenadores de cursos reduz os
significados da politica de avaliacdo do Sinaes ao Enade; (iii) a centralidade do Enade, alem
de ofuscar a percepcao da totalidade do Sinaes, requer dos coordenadores acdes durante todo
0 processo académico, pelo fato desse exame exercer grande influéncia no calculo dos indices
institucionais; (iv) os coordenadores evidenciam as mais diversas estratégias e acOes adotadas
nos cursos com vistas a resultados favoraveis no exame; (v) séo explicitadas por eles as a¢des
preventivas, que antecedem ao Enade, que vao desde as reformulacdes do curriculo, do
Projeto Pedagogico, dos planos e das metodologias de ensino até as voltadas para a
conscientizacdo e o treinamento do aluno para o exame; (vi) eles também explicitam acoes
realizadas mediante os resultados do exame, com vistas ao realinhamento de praticas e
rotinas dos cursos ao Enade; (vii) os coordenadores de cursos parecem ser 0s atores, que no
interior das IES, atuam mais efetivamente na direcdo do controle (da regulagcdo) de fatores
com vistas a obtencdo de indices de qualidade referendada pela politica de avaliacdo do SFE.

Com o objetivo de ampliar a apreensdo dos significados atribuidos ao Sinaes pelos
interlocutores deste estudo, na préxima secdo serdo discutidos os dados colhidos junto aos

presidentes de CPAs.
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6.2.3 Autoavaliacéo institucional: autoconhecimento e aperfeicoamento ou conformacéao

aos indicadores externos

Nos fazemos aqui na instituicdo, semestralmente, uma avaliagcao
de controle de qualidade da graduacdo, procurando trabalhar
dentro das cobrancas das diretrizes curriculares e das provas do
Enade. Os professores tém sido cada vez mais exigentes, tendo
em vista 0 Enade. Entdo eu acho que isso € um ponto muito
positivo e que esta refletindo na qualidade do ensino. A
instituicdo tem investido também em cursos e treinamentos para
entendermos melhor as dimensdes e os indicadores de avalia¢do
do Sinaes (PrCPA2B, informagéo verbal).

Para Leite (2008), com a incorporacao dos indices aos Sinaes, em que se passou a
classificar as IES por meio do 1GC, contrariando, assim, 0s principios formativos da avaliacdo
interna e da autoandlise das instituicGes, ocorrem, também, a indefini¢do e o enfraquecimento
das CPAs. Ademais, isso, segundo essa mesma autora, pode representar “uma sutil ameaca a
sobrevivéncia das CPAs e da auto-avaliagdo das IES” (p. 834).

A partir do depoimento de PrCPA2B, transcrito acima, infere-se que a avaliacao
institucional interna tem sido desenvolvida na direcdo do controle de fatores que impactam no
Enade e consequentemente no calculo dos indices. Assim, os presidentes de CPAs tem
atribuido a autoavaliacdo institucional os significados proprios da regulacdo, pouco
contribuindo para a autorreflexdo da instituicdo e de seus atores, mas, ao contrario, seguindo a
l6gica que tem imperado no Sinaes desde a instituicdo dos indices. Dessa compreensdo
decorrem os desvios no processo interno de avaliacdo, proposto com vistas a possibilitar que
os atores das IES conhecam suas reais condi¢des (potencialidades e fragilidades) e, ao mesmo
tempo, movam acBes para o aperfeicoamento dos processos e da comunidade académica
como um todo.

Os presidentes de CPAs das instituicbes A, B e C expressaram, a seguir, suas
percepcOes a respeito do Sinaes, ao serem indagados sobre as contribui¢fes dessa politica de
avaliacdo para a educacdo superior brasileira’®.

Embora os presidentes de CPAs facam algumas criticas ao Sinaes, eles
reconhecem que essa politica de avaliacdo mobiliza as IES a buscarem qualidade. As
principais criticas, apontadas por esses interlocutores, estdo relacionadas as fragilidades do

Sinaes decorrentes de mudancas realizadas nesse sistema, que o tem distanciado de sua

"8 A pergunta que desencadeou os depoimentos foi a seguinte: ”Quais contribuicdes as politicas de avaliagdo do
Sinaes tém proporcionado a educagao superior brasileira?”
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proposta inicial. Para os presidentes de CPAs, as falhas do Sinaes residem, principalmente, na
forma de avaliar indistintamente todas as IES, desconsiderando as suas especificidades em
relagdo a natureza administrativa e a organizagcdo académica. Eles, também, consideram
excessivos 0s controles e as exigéncias exercidos pela politica de avaliacdo do Sinaes, no
entanto essas cobrancgas ndo séo suficientes para impedir o funcionamento de IES desprovidas

de qualidade, conforme evidenciado por um interlocutor.

Eu acho que essas politicas de avaliacdo contribuem para minimizar um
pouco a falta de qualidade de algumas institui¢ces. O que a gente percebe é
que as vezes uma instituicdo que ndo tem muita qualidade consegue
manipular os dados de forma que ela acaba se saindo melhor que as IES
sérias. Como nos trabalhamos corretamente, tudo que fazemos esta explicito,
e, portanto, ndo induzimos o aluno a responder nada. Entdo eu acho que o
que esta falho, e que eu senti que piorou de uns cinco anos para ca, é
exatamente o desvirtuamento daquilo que o Sinaes se propunha no inicio
(PrCPA1A, informacéo oral).

Acho que as vezes ndo é muito justa a forma de avaliar, mas a0 mesmo
tempo eu acho que isso faz com que as universidades, as faculdades e os
centros universitarios se organizem e invistam na qualidade do ensino,
porque se eles ndo fizerem isso, eles vao ser fechados. Entdo, eu acho que o
Sinaes é um fator muito positivo, pelos menos a gente sabe que esta sendo
observado. Muita gente ja trabalhava sem essa necessidade, mas muitos ndo
[...] entdo eu acho que agora as IES estdo buscando a qualidade do ensino.
(PrCPA2B, informacao oral).

As contribuicdes do Sinaes tém sido no sentido de controlar a qualidade das
instituicbes de educacdo superior. Mas eu vejo que existe algum exagero
nesse controle. A gente sente, por exemplo, que existe uma exigéncia muito
grande em relacgdo a titulacdo de professores. Tudo bem que as universidades
publicas exijam de todo mundo a titulagio maxima. Mas as instituicBes
particulares tém muita limitacdo, tem muita dificuldade nisso. [...], embora a
gente saiba que a questdo da qualidade passa também pela titulagdo e pela
qualidade do corpo docente de cada instituicdo. Mas isso é muito dificil para
no6s que somos uma faculdade (PrCPA3C, informacéo oral ).

Ao evidenciar que o Sinaes tem se distanciado da sua proposta inicial e que isso
tem fragilizado essa politica de avaliacdo, o interlocutor PrCPALA deixa subjacente que ndo se
sente confortavel com a forma como tem sido conduzida a avaliacdo institucional interna, que
geralmente tem se dado na direcdo do controle e da regulacdo. As condicGes dadas pela
pratica adotada pelo Sinaes, de efetivar a regulacdo por meio dos indices, tém destituido a
autoavaliacdo institucional interna de seus significados formativos, passando esta a funcionar,

também, a servico do controle dos fatores que vao impactar nos resultados externos.
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Augusto e Balzan (2007), em pesquisa desenvolvida junto aos presidentes de
CPAs de IES da cidade de Campinas, constataram, também, os desconfortos desses
interlocutores com a politica de avaliacdo do Sinaes e com o papel que lhes é dado. De acordo

com esses autores, a pesquisa evidenciou que,

[...] nas entrelinhas, a leitura que se pode fazer é que se, o SINAES for
extinto, as IES voltam a se comportarem da mesma maneira que faziam
antes dele existir, pois parecem avaliar para o sistema verificar e ndo para
beneficiar a comunidade com a melhora da educacédo superior (AUGUSTO;
BALZAN, 2007, p. 619).

O presidente da CPAs da instituicdo A reconhece, inicialmente, que a politica de
avaliacdo do Sinaes induz, ainda que minimamente, a qualidade em IES pouco
comprometidas com a oferta da educacdo superior. Ele levanta, também, a questdo das
instituicbes desprovidas de qualidade, as quais alcangam bons resultados em fungdo da
manipulagéo de dados, inclusive induzindo os alunos nas suas respostas. Vale lembrar que os
alunos tém oportunidade de se expressarem junto ao Sinaes, tanto por ocasido das avaliacGes
in loco quanto por meio do questionario do estudante, aplicado na época do Enade.

Essa manipulagdo de dados com vistas a resultados favoraveis, a que se refere
PrCPAL1A, parece decorrer da cultura da performatividade competitiva que tem se instalado

nas IES, em que, segundo Ball (2004),

[...] a reflexdo ética torna-se obsoleta num processo de cumprimento de
metas, melhoria do desempenho e maximizacdo do orcamento. Valor
(financeiro) substitui valores (morais), salvo quando comprovado que esses
valores agregam valor. Mais geralmente, a performatividade funciona para
empurrar as instituicbes [...] & maior convergéncia com o setor privado
(p.1117).

O principio da performatividade, que, inclusive, perpassa o Sinaes, por meio da
combinacdo da descentralizacdo da oferta com a instauracdo da competicdo pela busca por
resultados, parece que tem encorajado as IES a se preocuparem mais com a sua imagem
mercadoldgica em detrimento do funcionamento ético dos processos.

Ainda sobre as mudancas no Sinaes evidenciadas pelo PrCPALA, e que segundo
esse interlocutor tem desvirtuado a politica avaliagdo, merece ser destacada a implantacdo dos
indicadores CPC e IGC, os quais, de fato, ndo estavam previstos na Lei n° 10.861/2004, que

instituiu esse sistema de avaliacdo. E nessa perspectiva, também, que deve ser analisada a
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questdo da provavel manipulacdo de dados por parte das IES de qualidade duvidosa, acéo que
as tem beneficiado na obtencdo de resultados favoraveis, segundo o presidente da CPA da
instituicdo A.

De fato, a forma como os insumos séo coletados pelo Inep para a composicéo do
CPC pode encorajar a manipulacdo de dados por parte das IES inescrupulosas e pouco sérias.
Primeiramente é necessario compreender que no célculo do CPC sdo considerados insumos
decorrentes da titulacdo e do regime de trabalho dos professores, da infraestrutura, da
organizacdo didatico-pedagogica e do Enade.

Os dados referentes a titulagdo e ao regime de trabalho séo extraidos do censo da
educacdo superior enviado anualmente ao MEC pelas IES. Ja as informacgdes sobre a
infraestrutura e a organizacdo didatico-pedagogica da IES sdo retiradas do questionario do
estudante, respondido pelo aluno alguns dias antes da realizacdo da prova do Enade.

Assim, por ocasido do preenchimento do Censo, pode ocorrer que instituicoes
informem percentuais relativos a titulacdo e ao regime de trabalho dos docentes incoerentes
com a realidade das IES. Essa mesma inconsisténcia pode ocorrer em relacdo ao questionario
do estudante, caso os alunos sejam induzidos a darem respostas favoraveis as IES, mas que
ndo retratam a realidade da organizagdo didatico-pedagogica e da infraestrutura do curso.
Isso, de fato, pode contribuir para a obtencdo de um CPC favoravel ao curso, eximindo-o da
avaliacdo in loco. Assim, da soma de um conjunto de CPCs aparentemente de qualidade
decorrera também um IGC favoravel a IES, mas ambos inconsistentes e ndo confiaveis. Aléem
do mais, os indicadores CPC e IGC, que ndo integravam o Sinaes, passam a ser usados pelo
MEC nos processos de avaliagdo, regulacdo e supervisdo e acabam por distorcer a politica de
avaliacao.

Sobre as inconsisténcias e 0s desvios que tém permeado a efetivacdo do Sinaes, e,
consequentemente, o seu distanciamento da proposta original, Dias Sobrinho (2010a) aponta

como isso tem se dado.

Em que pese a proposta original do SINAES insistir nas ideias de sistema, de
focar centralmente a instituicdo e de repudiar as praticas de rankings, isso
ndo ocorreu, plenamente, na pratica. Na implementacdo do SINAES, alguns
de seus principios e propoésitos foram sendo descartados ou descumpridos.
Paulatinamente, a instituicdo foi cedendo lugar aos cursos; a avaliacdo
institucional, especialmente em sua dimensdo interna ndo se consolidou em
todas as IES e o ENADE foi ganhando crescente destaque e autonomia. Na
midia e na sociedade em geral, tornou-se sindbnimo de avaliacdo, em sentido
pleno, como ocorrera nos tempos do Provdo, como se todo o SINAES se
resumisse a esse exame (DIAS SOBRINHO, 2010a, p. 216).
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Diante dessas fragilidades do Sinaes, reflexGes, criticas e sugestdes tém sido
empreendidas com vistas ao aprimoramento desse sistema de avaliagcdo. O Inep, em abril de
2014, realizou um seminario em comemoracdo aos dez anos do Sinaes, dando inicio a uma
série de estudos e debates sobre esse sistema de avaliagdo com o objetivo de resgatar a
memoria do trabalho realizado e, também, de suscitar reflexdes que permitam subsidiar a
consolidacdo dessa politica de avaliacdo na perspectiva posta pela Lei 10.861, de 14 de abril
de 2004.

Desde entdo, representantes de diversos segmentos da educacgdo superior tém
apresentado ao Inep propostas de aprimoramento do Sinaes, as quais, de acordo com Cardim
(2014), se resumem em: (i) alterar a periodicidade de aplicacdo do Enade, de trienal para
quinquenal; (ii) dar comprometimento ao estudante em sua participacdo no Enade; (iii)
desconsiderar o CPC como instrumento de avaliagdo de qualidade de curso de graduacao e o
IGC como indicador de qualidade de faculdades, centros universitarios e universidades, pois
esses indicadores ndo fazem parte da Lei do Sinaes; (iv) proibir o uso do questionario
preenchido pelos estudantes para outros fins que néo levantar o seu perfil.

Em relagdo ao questionario do estudante, merece ser destacado que, de fato, o
artigo 5° da Lei do Sinaes (n° 10.861/2004) prevé que sera aplicado um instrumento destinado
a “levantar o perfil dos estudantes”. No entanto, esse questionario foi transformado em
instrumento de avaliacdo, que acaba por fornecer insumos para a composi¢cdo do CPC e, por
consequéncia, do IGC. Vale ressaltar, por outro lado, conforme apontado por Griboski (2014),
que o questionario do estudante fornece informacdes relativas aos aspectos académicos, que
podem ser usadas pelas IES nos seus planejamentos e nas tomadas de decisdes com vistas ao
aperfeicoamento.

Sabe-se que, num pais em que a educagdo superior encontra-se em franca
expansdo, inclusive com metas de matriculas a serem alcancadas, as politicas de avaliacdo séo
imprescindiveis no sentido de garantir que a oferta se dé dentro de padrbes minimos de
qualidade. No entanto, a atuacdo e as deliberacfes do Sinaes por meio de indices tém aberto
espacos para a atuacao de outros atores no cenario da educacdo superior brasileira, movidos
por interesses proprios e com propositos pouco éticos. Assim, a preocupacao do PrCPA2A
sobre o desvirtuamento do Sinaes se mostra pertinente e indica a necessidade de discussdes e

tomadas de decisbes, no sentido de resgatar as finalidades primeiras dessa politica de
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avaliacdo que residem na melhoria da qualidade da educagdo superior e no aumento
permanente da eficacia das IES.

Nesse distanciamento da politica de avaliacdo de sua proposta inicial parece
residir uma grande contradicdo do Sinaes, uma vez que os dispositivos legais desse sistema
preveem que todos 0s cursos sejam visitados e avaliados a cada trés anos. No entanto, quando
se emite atos regulatorios a partir de indices, dispensando a visita in loco de cursos com CPC
3, 4 e 5, arelacdo entre avaliacdo e regulacdo fica limitada ao ato regulatdrio, sendo suficiente
o indicador de qualidade satisfatério. Dessa forma, a avaliacdo é subsumida pela regulacéo,
perdendo o seu valor formativo e emancipador.

Para o presidente da CPA da instituicdo B, o Sinaes induz a busca de qualidade
por parte das instituicdes, ainda que de forma impositiva. Assim, pode-se dizer que 0s
motivos que levam as IES a empreenderem esforgos com vistas ao seu aperfeicoamento nem
sempre decorrem da conscientizacdo delas sobre o valor formativo da avaliacdo, mas sim da
politica de regulacdo a que sdo submetidas. No entanto, mesmo assim, o Sinaes produz efeitos
nessas instituicdes, uma vez que provoca a mobilizacdo da comunidade académica, a qual
busca atender as exigéncias da politica de avaliacdo, bem como aos seus indicadores de
qualidade. Dessa forma, a busca dos padrées minimos de qualidade passa a ser uma condicao
necessaria para o funcionamento das IES, pois, caso contrario, elas “vao ser fechadas”.

No entanto, Dias Sobrinho (2010a) chama atencdo para as limitacbes e as
ineficiéncias dessas praticas de avaliacdo controladoras e impositivas, que, para ele, ndo
oferecem contribuicdes para o aperfeicoamento e nem mesmo evitam a expansao de IES de

qualidade duvidosa.

As préaticas exclusivamente controladoras e tecnicistas de fontes
governamentais ndo contribuem para construir nas instituicdes os espacos de
guestionamento e reflexdo sobre suas atividades e seus compromissos
sociais. [...] As avalia¢Oes praticadas somente como politicas de controle e
vigilancia quase nada contribuem para o fortalecimento das politicas de
democratizac¢do da educacgdo superior com mais justica social e valorizagdo
da educagdo como bem publico e direito humano. Por outro lado, sdo pouco
eficientes para evitar a expansdo de institui¢fes de baixa qualidade e, assim,
atendem muito bem a interesses do mercado da educacdo (DIAS
SOBRINHO, 20104, p. 218).

Diante do exposto, infere-se que o Sinaes precisa produzir sentidos para além da

regulacdo e do controle, com vistas a garantir que a educagdo superior cumpra, também, as
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suas funcgdes sociais, por meio da atuacdo de IES que se comprometam com a formagéo
humana e académica com a qualidade necessaria para a emancipacéo e a transformacé&o.

Quando o PrCPAZ2B relata que a forma como o Sinaes avalia ndo é muito justa,
ele parecer estar se referindo ao fato de as universidades, 0s centros universitarios e as
faculdades serem avaliados com os mesmos procedimentos, instrumentos e indicadores.
Nessa direcdo tem havido criticas sobre o Sinaes, indicando que esse sistema descumpre a Lei
10.861/2004 que o instituiu e que determina que a sua atuacdo deve ocorrer pautada pelo
“respeito a identidade e a diversidade de institui¢cdes e de cursos” (BRASIL, 2004a).

Os depoimentos do outro presidente da CPA, o da instituicdo C, evidenciam duas
percepcbes um tanto antagbnicas. Por um lado, ele reconhece que o Sinaes oferece
contribui¢des ao atuar no controle da qualidade das IES, por outro, ele se queixa de exageros
nas exigéncias do Sinaes, de forma especial para com as IES privadas, no indicador relativo a
titulacdo docente.

Vale lembrar que a determinacdo de percentuais minimos relativos a titulacdo para
0 exercicio da docéncia na educagéo superior foi previsto, inicialmente, pela LDB n° 9394/96,
em seu artigo 52, estabelecendo que nas universidades houvesse um terco (33%) do corpo
docente, pelo menos, com titulagdo académica de mestrado ou doutorado. Mais tarde, essa
mesma exigéncia foi estendida também para os Centros Universitarios por meio do Decreto n°
5.786, de 24 de maio de 2006. Ja no tocante as faculdades, a exigéncia € a de que 0s seus
docentes tenham, no minimo, a formacgédo em pos-graduacéo lato sensu, conforme disposto no
artigo 66 da LDB n° 9.394/96.

Esses percentuais minimos exigidos em relacdo a titulacdo sdo requisitos legais e
normativos, assim sdo itens de atendimento obrigatério e condicdo para o funcionamento das
IES no pais. Por ocasido da avaliacdo in loco, para credenciamento ou recredenciamento das
instituicoes, esses itens ndo entram no calculo do conceito da avaliacdo institucional, mas é
feito o registro do cumprimento ou ndo do dispositivo legal por parte da IES para efeitos de
regulacéo.

Até aqui parece que a queixa da presidente da CPA da instituicdo C ndo procede,
uma vez que o nivel minimo de exigéncia, em relacdo a titulacdo, nas instituicGes
pertencentes a organizacdo académica — faculdade —, é diferenciado das demais.

No entanto, por ocasido da avaliacdo de cursos in loco e da composicdo do CPC,
as exigéncias e as formas de calculos da titulacdo dos docentes sdo as mesmas, tanto para IES
publicas ou privadas, quanto para as universidades, 0s centros universitarios e as faculdades.

Observa-se que, quanto maior o percentual de professores titulados e mais elevadas forem as
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titulagdes, mais aumentam as probabilidades dos cursos alcangarem CC (Conceito de Curso) e
CPC mais altos”.

Assim, no que tange a titulagcdo docente, o Sinaes tem atuado de forma a instigar
as IES a empreenderem acGes com vistas a superar as exigéncias minimas da LDB n°
9394/96, e agregarem qualidade no processo de ensino da graduagdo, com a atuacdo de
professores melhores qualificados.

No entanto, contrario a essa politica, tem ganhado forca um movimento ligado ao
setor privado da educacdo superior, o qual defende que a exigéncia de titulacdo para a
docéncia universitaria deva se restringir as IES publicas. Essa visdo, também retratada pelo
depoimento do PrCPA3C, estd perpassada por trés ideias equivocadas e/ou ideoldgicas. A
primeira emana daqueles que transferem para a universidade publica 0 compromisso com a
pesquisa. A segunda esta ligada a visdo reducionista de que a titulagdo € necessaria apenas
para quem vai se dedicar a pesquisa, desconsiderando assim que a pos-graduagao stricto sensu
contribui, também, para a qualificacdo profissional do docente e, consequentemente, para a
qualidade académica do processo ensino-aprendizagem. A Ultima ideia, que permeia o
movimento de relativizacao da titulacdo docente na educacéo superior, esta ligada as questoes
mais de cunho ideoldgico e mercadologico, de tal modo que a titulacdo e a qualificacdo
docente ndo sdo dadas prioridades e nem destinados investimentos necessarios por parte,
principalmente, das IES privadas.

Isso parece decorrer das contradi¢fes inerentes a cultura da performatividade que,
segundo Ball (2004), mercantiliza a atuacdo das instituicdes educativas no processo
académico, que priorizam a busca por resultados ao invés do aperfeicoamento de processos.

Assim, o investimento na titulacdo e na qualificacdo docente € preterida em nome da

" 0 instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo do Inep (2012), no indicador “titulagédo do corpo docente”,
prevé que a atribuicdo de conceitos dar-se-a de forma proporcional aos percentuais de professores atuantes no
curso com titulagdo de pds-graduacéo stricto sensu, ficando assim: (i) percentual de professores graduacdo
stricto sensu menor que 15%, conceito 1; (ii) maior ou igual a 15% e menor que 30%, conceito 2; (iii) maior
ou igual a 30% e menor que 50%, conceito 3; (iv) maior ou igual a 50% e menor que 75%, conceito 4; (V)
maior ou igual a 75 %, conceito 5. O referido instrumento avalia também o indicador relativo ao percentual de
doutores no curso, sendo possivel constatar que, aqui também, a atribui¢do do conceito se da de forma
proporcional aos percentuais de docentes doutores, a saber: (i) quando ndo ha doutores no curso, conceito 1;
(ii) menor ou igual a 10%, conceito 2; (iii) maior que 10% e menor ou igual a 20%, conceito 3; (iv) maior que
20% e menor ou igual a 35 %, conceito 4; (v) maior que 35 %, conceito 5. A titulagcdo do corpo docente
também influencia diretamente no calculo do CPC. De acordo com nota técnica de calculo do CPC (INEP,
2013), sdo 15% para o percentual de professores doutores e 7,5% para o percentual de mestres, sendo 0s
demais insumos quantificados assim: 7,5 % para o percentual de professores com regime de dedicagdo integral
ou parcial, 7,5% para a infraestrutura, 7,5% para a organizacéo didatico-pedagogica, 35% para o IDD e 20%
para concluintes. Observa-se que 22,5 % dos insumos que constituem o CPC sdo decorrentes da titulacao
docente.
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contencdo de gastos, instaurando-se nas IES o que Afonso (2009) e Peroni (2008) denominam
de a légica mercantilista do quase mercado educacional.

Ainda, no intuito de averiguar se a politica do Sinaes tem induzido a qualidade
e/ou a regulacdo nas IES investigadas, os presidentes de CPAs foram indagados sobre as
acOes implantadas nas instituicOes, decorrentes de informacdes produzidas pela autoavaliagcdo
institucional®. Observa-se que os trés presidentes de CPAs foram unanimes em afirmar que,
de uma forma geral, séo realizadas a¢cdes de melhoria nas IES, a partir de dados produzidos
pela CPA. Embora esses interlocutores reconhecam que avaliagdo institucional contribua para
o0 aperfeicoamento das IES, observa-se que eles ddo énfases diferentes a esse processo. Eles
deixam transparecer muito mais as crencas Vvalorativas que orientam a politica da
autoavaliacdo do que propriamente exemplos de acbes implantadas para solucionar questdes

reais das instituigdes.

A autoavaliacdo aqui contribui para o aperfeicoamento, porque ela exige que
0s segmentos planejem acdes e metas para serem cumpridas e minimizar
fragilidades. Inclusive quando o fato perdura a gente cobra, principalmente
do coordenador, que suas acGes ndo estdo sendo suficientes. Aqui ha um
empenho em investir para resolver os problemas que foram apontados pela
avaliacdo [...] (PrCPALA, informagcdo oral).

Os investimentos na instituicdo sdo todos muito bem feitos. Nos fizemos
investimentos na troca de computadores de sala de aula, na reforma da
instituicdo, na 4gua que estava com problema, além de questdes relacionadas
ao ensino, a partir da realidade que a CPA diagnosticou [...] (PrCPA2B,
informacéo oral).

Foram feitas melhorias na instituicdo de uma forma geral, mas isso depende
também dos recursos financeiros de que se dispde. Quando algum professor
¢ mal avaliado, ele é chamado e orientado pela Coordenacdo de Ensino
(PrCPA3C, informagdo oral).

No depoimento do presidente da CPA da instituicdo A, sobressai mais o discurso
valorativo do texto da politica da avaliacdo institucional do que propriamente as acoes
implantadas, efetivamente, na IES com vistas ao seu aperfeicoamento. Ainda que o PrCPAL1A
afirme que foram planejadas acGes e metas e que, inclusive, existe empenho da instituicdo
para resolver os problemas, ele ndo indica concretamente as fragilidades diagnosticadas pela

autoavaliacdo e nem as respectivas acfes implantadas para supera-las. Embora a avaliacdo

%A pergunta realizada foi a seguinte: “Que agdes foram implantadas na IES decorrentes das informagdes
produzidas pela autoavaliacdo institucional?
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institucional interna deva contemplar as instancias das dez dimensdes do Sinaes®, envolvendo
todos 0s segmentos, servigcos e setores das IES, observa-se que na instituicdo A ela tem se
detido mais nas questdes ligadas a gestdo dos cursos de graduacdo, com maiores cobrangas de
resultados do coordenador de curso.

Leite (2008) adverte que, além da avaliacdo institucional ser protagonizada pela
comunidade académica, ela deve, ainda, ser desenvolvida num processo cooperativo e

democratico com vistas ao diagnostico e ao aperfeicoamento.

Os processos de auto e de avaliagdo interna sdo duas faces da mesma moeda.
Eles se afinam com a descoberta elementar dos pontos fortes e das
potencialidades da IES e com a coragem de discriminar pontos fracos nas
realizacbes em um determinado territorio e tempo, vistos por aquelas
pessoas, naquela circunstancia. Na perspectiva de uma producdo propria, o
processo tende a ser cooperativo. Realizado pelos préprios sujeitos buscando
melhoria da qualidade da IES, torna-se uma pratica de autonomia, um jogo
de aprendizagem democratica (LEITE, 2008, p. 835).

Disso depreende-se que a avaliagdo institucional interna deve abranger toda a
comunidade académica com vistas ao aperfeicoamento da IES na sua totalidade, sem,
necessariamente, culpabilizar atores pelos pontos falhos, mas, ao contrario, envolvé-los no
processo de melhoria.

Na instituicdo B, o depoimento do presidente da CPA evidencia que foram
realizadas melhorias na infraestrutura e inclusive ele as explicita. Embora o PrCPA2B indique
que tambeém foram resolvidas questdes relacionadas ao ensino, ele ndo explicita essas
fragilidades diagnosticas pela autoavaliagdo e nem as acdes desenvolvidas para sana-las.

Augusto e Balzan (2007) ressaltam que os atores das IES se comprometem e
participam da avaliacdo institucional interna, na medida em que percebem que 0s seus

resultados sao utilizados para o aperfeicoamento das IES.

N&do basta que os membros participem do processo, é preciso que eles
tenham consciéncia de que a auto-avaliagdo deve ser realizada, porque é
importante para a comunidade a medida que deve provocar melhorias na
instituicdo, devendo os mesmos atuar como protagonistas nessa etapa do
sistema avaliativo (AUGUSTO; BALZAN, 2007, p. 617- 618).

8 Com a promulgagéo pelo MEC/Inep da Nota Técnica n. 65/2014, embasada na Portaria n. 92/2014, a avaliagdo
institucional interna deve ser realizada a partir de cinco eixos e ndo mais por meio de dez dimensdes. Os cinco
eixos sdo: planejamento e avaliacdo institucional, desenvolvimento institucional, politicas académicas,
politicas de gestdo, infraestrutura.
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Portanto, para que o processo de autoavaliacdo institucional produza efeitos, é
necessario superar as praticas que tém limitado essa avaliacdo a aplicacdo de questionarios
com vistas a coleta de informagdes para a producdo de relatorios exigidos pelo Sinaes.

Vale ressaltar que, por meio da Nota Técnica n°. 65 de outubro de 2014, o
MEC/Inep, além de destacar a relevancia da autoavaliagcdo das IES para a educacdo superior,
apresenta sugestdes de roteiro para a elaboracio dos relatérios de autoavaliacdo®.

O depoimento do presidente da CPA da instituicdo C evidencia que a implantacéo
de acgdes, com vistas a melhoria, estd condicionada aos recursos financeiros da IES. A
autoavaliacdo na instituicdo C parece que tem se limitado a avaliagdo do desempenho
docente, e, a partir dos resultados dela, é que decorrem as a¢fes dos coordenadores de cursos
junto aos professores com baixo desempenho.

Em pesquisa realizada por Leite (2008) sobre os relatorios produzidos pelas CPAs

em atendimento as exigéncias do Sinaes, ela destaca que

[...] se observa que as pequenas IES produziram relatérios para cumprir a
obrigacdo de informar ao INEP e atender a Lei SINAES. [...] Em geral,
encontra-se nos relatorios a pratica tradicional da avaliacdo que obtém seus
dados a partir do “famoso” questiondrio de informacdo sobre o docente,
preenchido pelo discente. [...] As informacGes dos relatérios e dos
questionarios poderiam ser entendidas como descritivo-quantitativas, quase
lineares, do tipo vamos dizer o que eles querem ouvir (LEITE, 2008, p. 836-
837).

A utilizacdo da avaliacdo do desempenho docente, realizada pelos discentes, pode
ser de grande valor quando realizada de forma integrada a totalidade da cultura de avaliacdo
da instituicdo, com vistas a induzir a qualidade nos processos académicos. No entanto, quando
realizada de forma isolada e punitiva, ela pouco acrescenta.

Os depoimentos dos presidentes de CPAs das instituicdes A, B e C deixam

transparecer gue a autoavaliacdo institucional ndo tem promovido grandes mudancas nas IES.

820 roteiro sugerido pela Nota Técnica n°. 65/2014 para a elaboracéo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional
foi elaborado com base no instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, aprovado pela Portaria n® 92/2014,
prevendo cinco eixos de avaliacdo, ao invés de dez dimensdes. Além disso, a Nota Técnica determina que o
relatério da autoavaliagdo elaborado pela CPA deverd ser constituido de cinco partes: introducdo, metodologia,
desenvolvimento, andlise dos dados e das informacdes e a¢Bes previstas com base nas analises. Em seguida,
sdo descritos os dados a serem inseridos em cada uma dessas partes, sendo a fase do desenvolvimento
constituida por cinco tépicos correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no
art. 3° da Lei N° 10.861, que instituiu o Sinaes. Portanto, vale destacar que as dez dimensdes ndo foram
excluidas da avaliagdo institucional (interna e externa), mas absorvidas pelos eixos, ficando assim: eixo 1
constituido pela dimensdo 8; eixo 2 pelas dimensdes 1 e 3; eixo 3 pelas dimensdes 2, 4 e 9; eixo 4 pelas
dimensdes 5, 6 e 10 e, por fim, o eixo 5 esta constituido pela dimenséo 7.
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Esse enfraguecimento da autoavaliagdo parece decorrer da preocupagdo excessiva das IES
com as avaliacOes externas, de forma especial com o Enade, que as levam a atuar no controle
daqueles insumos que vao impactar na composicao dos indices - CPC e IGC, que, por sua
vez, serdo utilizados pelo MEC para a regulacéo de IES e cursos.

Nessa mesma direcdo, também tém atuado os presidentes de CPAs, pois 0s
resultados produzidos pela avaliagcdo institucional interna tém sido utilizados para coibir agdes
e punir atores, de forma especial, professores e coordenadores de cursos que ndo apresentam
bons desempenhos medidos pela “avaliacio de controle de qualidade da graduagdo”,
elaborada a partir “das diretrizes do Enade”, conforme evidenciado por PrCPA2B, no inicio
desta secdo.

Vale destacar que nessa “avaliagdo de controle de qualidade da graduagao”, as
CPAs, geralmente, aplicam um instrumento para que os alunos avaliem o desempenho
docente, e, também, outro questionario para avaliarem as dez dimensbes do Sinaes, muito
parecido com o que o estudante respondera por ocasido do Enade. Isso parece que se da no
sentido de garantir o controle, a priori, de fatores que, por ventura, possam impactar nos
resultados das avaliacfes externas das IES e no calculo dos indices.

Dias Sobrinho (2010a) assevera que a avaliacdo s6 produz efeitos quando é
compreendida para além dos indices e ranques comparativos ¢ produz “questionamentos a
respeito das significacdes e valores, interroga sobre as causas e investe em programas e acoes
para superar os problemas e deficiéncias” (p. 218).

Assim, cabe as CPAs, mesmo diante das contradicbes postas pelo Sinaes,
assumirem o desafio de resgatarem os significados formativos da avaliacdo, como condicéo
necessaria para a inducdo de qualidade nos processos académicos e para a reflexdo sobre as
possibilidades futuras das IES. Caso contrario, prevalecerdo os aspectos quantitativistas, em
detrimento das dimens6es diagndstica e formativa da politica de avaliacdo do Sinaes.

Mediante os depoimentos dos presidentes de CPAS, pode se concluir que: (i) esses
interlocutores, a exemplo dos coordenadores de cursos, reconhecem que a politica de
avaliacdo do Sinaes induz as IES a buscarem qualidade, ainda que de forma impositiva; (ii) 0s
presidentes de CPAs, a exemplo dos gestores, atribuem significados a politica de avaliacdo do
Sinaes, por vezes contraditorios e ambiguos, tais como controle excessivo das IES privadas,
incapacidade da avaliacdo para impedir o funcionamento de IES desprovidas de qualidade,
exigéncias injustas quanto a titulacdo e a producdo cientifica; (iii) a exemplo dos gestores e
dos coordenadores de cursos, os presidentes de CPAs tém norteado a sua atuacdo pelos

indicadores das avaliacdes externas; (iv) a avaliagcdo institucional interna tem perdido a sua
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fungdo formativa a servico da comunidade académica, pois as CPAs tém atuado no controle a
priori de fatores que possam impactar nos resultados das avaliacOes externas, de forma
especial no Enade; (v) enquanto os gestores cuidam da conformacéo das IES aos indicadores
das avaliacOes externas e os coordenadores de cursos focam as suas atenges no Enade e nos
estudantes, as CPAs, por sua vez, aplicam questionarios com vistas a anteciparem desvios,
sendo os resultados utilizados para minimizar e coibirem maus desempenhos, que, por
ventura, possam impactar nos resultados das avaliagdes externas, de forma especial nos
indices.

Com o objetivo de completar o processo de apreensdo dos significados atribuidos
ao Sinaes pelos atores das IES mineiras, eleitas para este estudo, na préxima secdo serao

analisados os depoimentos dos procuradores institucionais (PI).

6.2.4 Controle de indicadores e insumos como elementos determinantes do éxito nas

avaliacOes externas

Eu acho que a gente é mais um sargento que cumpre ordens,
que fiscaliza [...]. E um servico ingrato porque por mais que
vocé faca sempre tem algo para fazer. Eu acho que o Procurador
Institucional ndo pesquisa e nem procura nada, ele cumpre um
monte de tarefas dadas pelo MEC (PI1A, informacéo oral).

Os Procuradores Institucionais (PI) das instituicdes A, B e C evidenciaram, por
meio de seus depoimentos, como a politica de avaliacdo do Sinaes tem mobilizado a¢des de
melhoria nas IES®®. Observa-se que, nas melhorias indicadas pelos Pls, prepondera o controle
de um conjunto de fatores, na direcdo da regulacdo, com vistas a obtencdo de resultados

favoraveis as IES e aos cursos.

O Sinaes tem contribuido com melhorias, por meio das cobrangas em
diferentes aspectos e niveis. Assim, as politicas de avaliacdo influenciam a
gestdo [...] macro e micro da IES. Porque se a gestdo opta, por exemplo, pela
contratagdo de professores menos titulados ela tem que estar ciente de que
isso vai impactar, de alguma maneira, na sua avaliagdo. Se o aluno ndo for
conscientizado para a importancia do Enade, o resultado serd ruim. Se o
professor ndo se capacitar e buscar a titulagdo, também havera prejuizos. Se
0 coordenador ndo exigir do professor uma postura adequada de ensino,
havera consequéncias ruins no Enade. (PI1A, informag&o oral).

8 Aqui, a pergunta feita foi a seguinte: “De que forma as exigéncias da politica de avaliacio do Sinaes
mobilizam a¢des de melhoria na IES e nos cursos?”
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Nos fazemos a autoavaliacdo, a CPA produz o relatério [...] e da retorno.
Nos também analisamos os resultados do Enade, o CPC e o IGC para ver o
que tem que ser melhorado (P12B, informacéo oral).

Os relatorios que a CPA produz indicam para as pessoas e 0s setores da
instituicdo o que precisa ser melhorado e cada um toma as providéncias
necessarias. A instituicdo também analisa com muito cuidado os resultados
do Enade, 0 CPC e 0 IGC e até faz simulagBes prévias para tomadas de
decisdes preventivas (PI3C, informagéo oral).

Para o PI da instituicdo A, o Sinaes provoca mobilizagdes nas diversas instancias
das IES, desde o gestor principal até o estudante. Essa mobilizacdo é provocada pela
necessidade de atender as exigéncias da politica de avaliagdo do Sinaes, o que, segundo ele,
contribui para a melhoria da instituicdo. As exigéncias do Sinaes também funcionam como
parametro para a tomada de decisdes nas IES, pois 0s impactos no cotidiano das instituicoes,
segundo o interlocutor PI1A, serdo menores ou maiores, na medida em que elas decidirem por
acOes que as alinhem mais ou menos a politica desse sistema de avaliacao.

O PI1A destaca, ainda, a importancia da atuacdo da gestdo da IES junto aos
coordenadores, aos professores e aos alunos para o atendimento as exigéncias da politica do
Sinaes, de forma especial no que tange ao Enade e a titulacdo. Ao destacar a titulagdo docente
deficitaria e o baixo desempenho do aluno no Enade como fatores responsaveis por resultados
desfavoraveis, esse interlocutor evidencia a sua preocupacdo com 0S iNsumos e com 0S
indices utilizados nos processos de regulacdo de IES e cursos. No entanto, observa-se que
esse Pl ndo se refere a autoavaliacdo institucional enquanto parte do Sinaes, que pode oferecer
contribuicdes valiosas para o diagnostico e o aperfeicoamento das IES e de seus atores. Diante
disso, infere-se mais uma vez que a avaliacdo institucional interna tem perdido espaco e
significado nas IES em funcédo da centralidade que as avaliacdes externas, de forma especial o
Enade, tém ocupado nas instituicdes.

Para Dias Sobrinho (2010b), a democratizacdo da oferta da educagdo superior
deve ir muito além de politicas de avaliacdo voltadas para praticas que objetivam apenas a
elevacdo de taxas de matriculas, que atualmente tem sido favorecida pela regulacdo por meio
de indices. Segundo esse autor, ainda se faz necessario “ampliar e melhorar continuamente a
formacdo de professores e a infraestrutura de todo o sistema educativo; assegurar boas
condi¢des de permanéncia do estudante nos cursos [...]” (p. 1223). Disso decorre a
importéncia de os Pls atribuirem significados a politica de avaliagdo do Sinaes na perspectiva
da inducdo da qualidade nos processos, 0 que ndo se limita ao atendimento dos quesitos

postos pela regulagéo.
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Os PI2B e PI3C, ao indicarem as formas como os resultados das avaliagcbes do
Sinaes sdo utilizados pelas instituicdes B e C, demonstram que é dada atencdo tanto aos
resultados da avaliacdo interna quanto aos dados decorrentes das avaliagcdes externas. No
entanto, eles ndo explicitam as decisdes tomadas e nem as a¢fes implantadas na IES a partir
das informacGes das avaliacBes. Ao se referirem a autoavaliacdo, eles indicam que, além dela
ser aplicada e os relatérios serem produzidos, a CPA ainda encaminha os resultados para 0s
respectivos atores. Assim, a autoavaliacdo nas IES parece ter se limitado ao levantamento de
informacdes e a producdo de relatérios, subsidiando muito pouco o planejamento e a tomada
de decisdes das instituicdes B e C.

Nos depoimentos dos interlocutores das instituicdes B e C prevalece a énfase nos
resultados do Enade e nos indices IGC e CPC, indicando, mais uma vez, o ofuscamento do
Sinaes e da sua politica publica de avaliacdo, que inicialmente foram propostos com vistas a
garantir a inducéo de qualidade na triade IES, cursos e estudantes.

Para Dias Sobrinho (2010b), as politicas publicas de avaliacdo sdo construidas e
efetivadas por diferentes atores e, portanto, estdo carregadas de contradicdes decorrentes de
projetos particulares e coletivos, de expectativas e ideais.

Os depoimentos dos Pls, enquanto interlocutores junto ao MEC, responsaveis pelo
fornecimento de informacGes e dados das IES, que influenciam, decisivamente, nos processos
de avaliacdo e regulacdo, foram de fundamental importancia para completar esse ciclo de
apreensdo dos significados atribuidos ao Sinaes. Desses depoimentos, pode-se concluir que:
() esses interlocutores, a exemplo dos demais, atribuem significados a politica de avaliacédo
do Sinaes na direcdo do controle /da regulacdo de indicadores/insumos, necessarios para a
obtencdo de resultados favoraveis; (ii) os Pls, a exemplo dos gestores, tendem a priorizar as
avaliacOes externas e os seus indicadores em detrimento da avaliacdo interna; (iii) quando se
referem a autoavaliacdo institucional, destacam que a sua aplicacdo € sucedida da producao
do relatorio que, posteriormente, é encaminhado ao MEC, ndo indicando a utilizacdo de seus
resultados; (iv) enquanto o gestor tende a priorizar a avaliacdo institucional externae o IGC
e 0s coordenadores se atém ao Enade e ao CPC, os Pls, por sua vez, evidenciam uma
percepcdo mais ampla dos fatores que impactam nos resultados das avaliacGes externas, de
um modo geral, no Enade e nos indices CPC e IGC.

Com o objetivo de ampliar a discussdo e apreender os significados atribuidos ao
Sinaes pelos documentos das IES mineiras, campo empirico deste estudo, a proxima secao
analisa como essa politica de avaliacdo tem sido tratada no Plano de Desnevolvimento

Institucional (PDI) de cada uma dessas instituicGes.
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6.3 A politica do Sinaes nos Planos de Desenvolvimento das IES mineiras

A pesquisa de campo incluiu também o estudo documental, envolvendo a selecéo
e a analise de documentos governamentais e de outros ligados as IES campo do estudo
empirico. Como em alguns documentos selecionados a abordagem ultrapassava a tematica da
politica de avaliacdo da educacdo superior, foram retiradas para analise apenas as referéncias
e/ou os fragmentos textuais que versavam sobre o objeto de estudo ou entdo que fornecessem
informacGes relevantes que contribuissem para a sua compreensdo. Essa discussdo objetivou
explicitar, portanto, em que medida as IES mineiras, ap0s a migragdo para o SFE, adequaram
0s seus documentos institucionais a politica de avaliagdo do Sinaes.

Assim, foi objeto de analise 0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das
IES A, B e C. Emrelagéo as orientacGes emanadas do SFE/MEC sobre a politica de avaliagdo
do Sinaes, foram tomadas para a analise as seguintes legislacdes: Lei n°® 10.861/2004, que
institui o Sinaes; Portaria Ministerial n® 2.051/ 2004, que regulamenta os procedimentos de
avaliacdo do Sinaes; Decreto n°® 5.773/2006, que dispde sobre o exercicio das funcbes de
regulacdo, supervisdo e avaliagdo de IES no SFE; e Portaria Normativa n° 40/2007
(republicada em 2010), que consolida dispsi¢cGes relativas aos processos de regulacéo,
avaliacdo e supervisdo da educacgdo superior no pais.

Conforme ja explicitado anteriormene, foram tomados para analise os PDlIs das
instituicbes A, B e C, elaborados em 2009, com a sua vigéncia prevista para o periodo de
2009-2013. Assim, observa-se que esses documentos foram formulados pelas IES apos o
julgamento da ADI 2501-STF/2008 e a consequente migracdo delas para o SFE.

O PDI é o documento que explicita a filosofia e a identidade da IES, com
diretrizes sobre a organizacdo administrativa, académica e pedagdgica. De acordo com
orientacdes emanadas do SFE, a elaboracdo do PDI deve se dar em consonancia com as
politicas e as legislacbes da educacdo superior do pais, garantindo, assim, a efetivacdo das
mesmas no interior das IES. O artigo 16 do Decreto do n° 5.773/2006 estabelece pelo menos
dez elementos que o PDI devera contemplar, entre eles estdo missdo, objetivos e metas,
organizacdo didatico-pedagogica, perfil do corpo docente, organizacdo administrativa,
incluindo os procedimentos de autoavaliacdo institucional, infraestrutura fisica e instalacGes
académicas.

De acordo com o glossario do instrumento de avaliagdo institucional externa,

homologado pelo MEC em 2014, o PDI é um



310

[...] instrumento de planejamento e gestdo. Ele considera a identidade da IES
no ambito da sua filosofia de trabalho, da missdo a que se propfe, das
estratégias para atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura
organizacional, do Projeto Pedagogico Institucional, com as diretrizes
pedagdgicas que orientam suas acdes e as atividades académicas e cientificas
que desenvolve e visa desenvolver. Abrangendo um periodo de cinco anos,
devera contemplar ainda: o cronograma e a metodologia de implementacao
dos objetivos, metas e agfes da IES, observando a coeréncia e a articulacao
entre as diversas acdes; a manutencdo de padrbes de qualidade; o perfil do
corpo docente; a oferta de cursos de graduacdo, p6s-graduagao, presenciais
e/ou a distancia; a descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas,
com énfase na biblioteca e laboratérios, e o demonstrativo de capacidade e
sustentabilidade financeiras (BRASIL, 2014, p. 35).

Observa-se, portanto, que o PDI consiste num documento importante para as IES,
pois, além de definir a missdo institucional, nele s&o explicitadas também as metas e os
objetivos da instituicio, bem como as acBes que serdo adotadas para alcanca-los. E por meio
desse documento que cada IES planeja as suas politicas de gestdo, com vistas ao
desenvolvimento institucional.

O PDI esta intimamente articulado com a avalia¢ao institucional interna e externa.
E funcdo da autoavaliacdo institucional acompanhar a efetivacio das acbes previstas nesse
documento no interior das IES e, por ocasido das avaliacbes in loco, apresentar relato
avaliativo do PDI as comissdes externas.

A Nota Técnica n° 65, expedida pelo MEC em outubro de 2014, além de
apresentar sugestdo de roteiro para a elaboracdo dos relatérios de autoavaliacdo das IES,
estabelece, ainda, que nesses relatérios devem ser evidenciados o quanto foi alcangado em
relacdo ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Na avaliacdo institucional externa, observa-se tambem o foco no PDI, pois em
todos os cinco eixos® existem indicadores em que esse documento serve de referéncia para 0s
avaliadores. Além disso, constam eixos/indicadores voltados especificamente para a avaliacao

deste documento.

8 0O atual instrumento de Avaliagdo Institucional Externa do SFE, aprovado pela Portaria n® 92, de 31 de janeiro
de 2014, esta organizado em cinco €ixos, a saber: Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2 —
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4 — Politicas de Gestéo; Eixo 5 —
Infraestrutura Fisica. A promulgacdo dessa portaria altera a Lei 10.861/2004, que previa que na realizagdo da
avaliacdo institucional deveriam ser contempladas, obrigatoriamente, dez dimens@es. No entanto, vale ressaltar
que essas dez dimensdes ndo foram extintas, mas absorvidas pelos eixos, inclusive na autoavaliacdo
institucional de acordo com orientacdes e determinacdes da Nota Técnica n°. 65 de outubro de 2014.


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/legislacao_normas/2014/portaria_instrumento_n92_31012014.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/legislacao_normas/2014/portaria_instrumento_n92_31012014.pdf
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Assim, a pesquisa nesse documento institucional (PDI) se deu no sentido de
verificar como as IES mineiras reorganizaram seus documentos para atender as orientacdes e
as exigéncias da politica de avaliagdo do SFE/Sinaes. Inicialmente, procurou-se apreender a
concepcao de politica de avaliacdo apontada no PDI dessas IES.

Os PDI das IES A e B dedicam uma secdo inteira a politica de avaliagdo, em que
sdo descritos os objetivos da avaliagéo institucional, a metodologia utilizada, os instrumentos
aplicados, as técnicas e os procedimentos de analise e de divulgacdo dos resultados entre
outros. Os dois PDI destacam que a autoavaliacdo nas instituicdes € desenvolvida pela CPA.
No PDI da instituicdo A, é destacado, ainda, que cabe a CPA verificar se as dez dimensdes
previstas pelo Sinaes estdo contempladas nos instrumentos de avaliacdo da IES. De uma
forma geral, os PDI reproduzem elementos das diretrizes normativas do Sinaes, sem se
deterem em discussbes e reflexdes mais amplas, que explictem as concepgdes e 0
protagonismo das IES na efetivacdo das politicas publicas de avaliagéo.

Essa tendéncia de reproducdo do texto normativo do Sinaes, sem maiores
discussdes, ocorre também no PDI da IES C em que a secdo dedicada a avaliacdo se intitula
“Procedimentos de autoavaliacdo institucional em conformidade com a Lei n.° 10.861/04
(Sinaes)”. Nesta secdo, afirma-se que a autoavaliacdo foi instituida com vistas a cumprir as
determinacdes da Lei 10.861/04, destacando também que a avaliacdo é de responsabilidade da
CPA, que foi constituida de acordo com o que determina a legislacdo do SFE. Em seguida,
sdo descritos os procedimentos metodologicos adotados nas diversas etapas do processo da
autoavaliacdo - na aplicacdo dos instrumentos, na analise dos dados e na divulgacdo dos
resultados.

Face ao exposto, observa-se que os textos dos trés PDI, no geral, estdo alinhados a
dimensdo normativa do Sinaes. No entanto, ndo evidenciam uma compreensao mais ampla e
profunda dessa politica de avaliacdo, no que tange aos seus pressupostos filosoficos e
pedagdgicos, entre outros. A énfase na dimensdo normativa fica evidente, por exemplo, na
preocupacdo do PDI em explicitar, mais de uma vez, que 0s instrumentos de autoavaliacéo
foram construidos no sentido de garantirem a avaliacdo das dez dimens@es previstas no artigo
3° da Lei 10.861, as quais sdo requisitos para os processos de avaliacdo externa.

A visdo fragmentada da politica de avaliacdo, reduzida a uma perspectiva
normativa, parece enfraquecer as suas funcbes diagnostica e formativa, a servico do
aperfeicoamento das IES e dos seus processos académicos. A prética avaliativa, realizada com

vistas apenas ao cumprimento de determinagfes legais, assume caracteristicas do que Dias
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Sobrinho (2000) denomina de l6gica meritocratica e pontual, que ndo se compromete com as
reorientagdes dos processos e a emancipacdo das pessoas.

O Estado, por sua vez, ao determinar e fixar as normas de organizacdo e
funcionamento da politica de avaliagdo do SFE, exigindo o seu cumprimento, exerce o
controle sobre a educacédo superior e, também, induz as IES a adequarem os seus documentos
e Seus processos as prescricdes normativas. Assim, 0 passo seguinte € o da regulacdo, em que
0 Estado atua nos processos de verificagdo e de controle da efetivacdo da dimensdo normativa
no interior das IES, conforme prevé o Artigo 1° do Decreto n° 5.773/2006:

§ 1°A regulacdo sera realizada por meio de atos administrativos autorizativos
do funcionamento de instituicbes de educagdo superior e de cursos de
graduacao.

§ 2° A supervisdo sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta
de educacdo superior no sistema federal de ensino com a legislagédo
aplicavel.

§ 3° A avaliacdo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo
Superior - SINAES constituira referencial basico para 0s processos de
regulacdo e supervisdo da educacdo superior, a fim de promover a melhoria
de sua qualidade.

E possivel observar que na efetivacdo da politica do Sinaes tem ocorrido a
subsuncéo da avaliacdo pela regulacéo, pois as a¢des reguladora e fiscalizadora do Estado tém
preponderado, contrariando os principios de uma avaliacdo institucional formativa, idealizada
nos primordios dos Sinaes. A proposta inicial do Sinaes previa que o ciclo avaliativo seria
composto primeiramente por uma autoavaliacdo institucional, seguida da avaliacdo
institucional externa, realizada in loco por avaliadores do MEC, e, apenas ap0s esse percurso,
teria inicio o processo de regulacéo.

No entanto, com a promulgacéo da Portaria Normativa n° 40 de 2007 (republicada
em 2010), ficou estabelecido que o CPC e o IGC fossem utilizados para atos de regulacdo de
cursos e de IES, respectivamente. Assim, desde 2008, cursos e IES com indices satisfatdrios
sdo dispensados de avaliagcdes in loco, permanecendo esta exigéncia apenas para aqueles que
obtiverem conceitos inferiores a 3.

A respeito da regulacdo por meio de indices, que consequentemente reduz o

namero de visitas in loco, Barreyro e Rothen (2014) asseveram que

[...] tal motivo, embora louvavel no ponto de vista administrativo, ndo o é
para o objetivo de melhoria de qualidade, pois, ao se aligeirar 0s processos
de avaliagdo de cursos, perdeu-se o carater formativo da avaliagdo. Parece
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que apenas interessa fazer uma operagéo limpa lixo [...], focalizar naquilo
que estd muito ruim, o que é importante, mas ndo constitui um processo de
melhoria de qualidade. [...] dispensando-se visitas para 0S cursos que
apresentam a nota minima aceitavel (3) e também para os bons e excelentes
(4 e5), sinaliza-se conformidade e acomodagé&o (p.70-71).

A regulacédo, por meio de indices, parece ser outro fator que tem contribuido para
o0 enfraquecimento do protagonismo das IES na elaboragdo e na execucdo da autoavaliacdo
institucional em consonancia com a sua realidade e as suas necessidades. Disso parece
decorrer a uniformidade dos textos-documentais das IES, muitas vezes limitando-se a
reproduzir o discurso oficial e normativo da avaliagéo.

Vale destacar que as IES mineiras, objeto deste estudo, migraram para o0 SFE em
2009, época em que o Sinaes passava por grandes transformacdes com a incorporacdo dos
indices CPC e IGC. Esse fator parece ter influenciado na compreensdo e na aplicacdo dessa
politica, preponderando a dimensdo normativa do Sinaes, retratada, geralmente, de forma
objetiva e uniformizada nos documentos institucionais. Diante disso, as reflexbes e as
discussdes tedricas na perspectiva de uma avaliagdo formativa, processual e transformadora
ndo tém tido espago nos documentos e nas praticas institucionais.

Por ocasido da realizagdo das entrevistas, alguns interlocutores chegaram a
mencionar que a avaliacdo institucional interna era mais abrangente, mas que depois da
migracao para o SFE foi necessario mudar 0s processos para atender as exigéncias do Sinaes.
No entanto, outros depoimentos revelaram que em algumas IES a autoavaliacdo se limitava a
avaliacdo do desempenho docente e que, na nova realidade do Sinaes, a avaliagdo se tornou
mais abrangeste.

Assim, se, por um lado, as normas do SFE representaram um retrocesso nos
processos de avaliacdo interna de algumas IES, que, inclusive, ja detinham experiéncia de
avaliacdo nos moldes do Paiub, o que foi informado pelo presidente da CPA da instituicdo A;
por outro, para outras IES, os marcos legais do Sinaes representaram a ampliacdo das suas
praticas de avaliacdo para além do desempenho docente.

Em pesquisas desenvolvidas por Leite (2008) e Augusto e Balzan (2007) em IES
de pequeno e de grande porte, com coordenadores de CPAs, sobre os relatorios produzidos
por eles, ficou evidenciado que as instituicbes maiores e que ja possuiam uma cultura de
avaliacdo institucionalizada, mesmo com a criagcdo do Sinaes, demonstravam mais autonomia
na conducdo da autoavaliacdo, estudavam e pesquisavam a avaliacdo institucional. Ja nas IES

pequenas, que ndo possuiam praticas de avaliagdo institucional interna, foi observada certa
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dificuldade na conducédo da avaliagdo proposta pelo Sinaes, sendo os relatérios desprovidos de
analises criticas, feitos apenas para cumprir as exigéncias da legislacdo. Apesar dessas
dificuldades e fragilidades, a instituicdo do Sinaes representou para essas IES pequenas o
inicio de um processo de autoavaliagdo.

Outra secdo dos PDI que reafirma a preocupacdo das IES com o aspecto
normativo do Sinaes esta relacionada a constituicdo da CPA. Os textos dos PDI deixam clara
a preponderancia do aspecto normativo do Sinaes nas IES ao explicitarem que a avaliacdo nas
instituicGes é conduzida pela CPA e gue esta se encontra constituida da forma que determina
os dispositivos legais do Sinaes.

Ao fazerem essa referéncia textual a CPA, os PDI das IES estdo indicando que
cumprem o disposto no artigo 11 da Lei 10.861/2004, que determina a criacdo da CPA em
todas IES. Os PDI enfatizam também que a CPA encontra-se constituida em consonancia com
0 disposto no artigo 7° da Portaria Ministerial n® 2.051/2004, que determina as suas
atribuicdes, a sua autonomia de atuacdo em relacdo aos demais 6rgaos colegiados da IES, a
sua composicdo com a participacdo de representantes de todos os segmentos da comunidade
académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil
organizada, de forma equiparada.

Na pratica, observam-se os desafios das CPAs, que, diante das orientacdes
provenientes de uma politica de avaliacdo normativa e regulatoria, se esforcam para que a sua
atuacdo ndo fique limitada ao formalismo da aplicacdo de instrumentos e de producdo de
relatorios para serem postados no sistema e-MEC e, de vez em quando, apresentados as
comissdes de avaliacdo in loco.

Nessa mesma direcdo, Barreyro e Rothen (2014) apresentam resultados de
pesquisas que indicam que, embora as CPAs tenham sido efetivamente constituidas nas IES,
conforme determina a legislacdo do SFE, muitas delas tém se limitado a cumprirem
“burocraticamente a legisla¢ao, produzindo relatorios para o Inep conforme as orientagdes do
SINAES” (p. 67).

Diante do exposto, conclui-se que 0 movimento da microrregulacdo, empreendido
pelos atores locais, com vistas a garantirem as adequacdes e o0s ajustes de processos e de
praticas as exigéncias da politica de avaliacdo do SFE, inicia-se ja na fase da elaboracdo dos
documentos institucionais, os quais sdo produzidos priorizando a dimensdo normativa e
regulatoria do Sinaes. Assim, por ocasido da elaboragdo dos seus PDIs, as IES explicitam as
suas compreensdes e inten¢bes sobre a politica do Sinaes, no entanto, é na pratica que essa

politica de avaliagdo adquire significados amplos e materializa finalidades por vezes
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contraditorias, podendo ser utilizada, segundo Griboski (2014), para regular e/ou para induzir
a qualidade.

Dessas relagcbes, um tanto antagbnicas, depreendem movimentos por vezes
opostos e também mediadores e de superacdo. Se, por um lado, o uso da avaliacdo, por parte
da IES, se da no sentido de controlar um conjunto de insumos e de indicadores com vistas a
obtencdo de um indice ou de um conceito que Ihe seja favoravel, pode-se dizer que houve a
prevaléncia da regulacdo da qualidade, ou melhor, uma pseudoqualidade, pois estas
adequacOes geralmente sdo pontuais e descoladas dos processos académicos. Nessa situacao,
encaixam-se, por exemplo, aquelas IES que promovem arranjos em relacdo a titulacdo
docente, ao regime de trabalho, ao acervo bibliografico entre outros, apenas por ocasido da
participacdo do curso no Enade ou entdo na época de avaliagéo in loco. Por outro lado, se as
IES utilizam a avaliagdo como referencial para planejarem a sua gestdo e 0Ss seus
investimentos em prol da melhoria dos processos e consequentemente do atendimento as
exigéncias da politica de avaliagdo do Sinaes, pode-se considerar que, a0 mesmo tempo em
que as instituicdes procuram atender aos indicadores de qualidade da regulacéo, elas também
induzem melhorias nas suas atividades e nos processos académicos. Exemplo disso séo as IES
em que encontra-se institucionalizado o Plano de Cargos e Carreira Docente com
investimentos previstos para a formacao dos professores, progressdo na carreira e participacao
em eventos cientificos. Outro exemplo séo as IES que, além de aprovarem em seu PDI, faz
investimentos orcamentarios anuais em iniciacao cientifica, producdo académica do alunado,
aquisicao e renovacdo do acervo bibliografico. Nessa perspectiva, a avaliacdo suplanta a sua
funcdo reguladora, funcionando, também, como indutora da qualidade dos processos

académicos.

6.4 Sintese parcial

A discussdo desenvolvida neste sexto capitulo objetivou apreender os significados
atribuidos ao Sinaes pelos atores e, também, pelos documentos (PDIs) das IES mineiras,
campo empirico deste estudo. Observou-se que as IES mineiras empreenderam, por ocasiao
da migracdo, conforme foi explicitado no capitulo cinco, movimentos de conformacdo dos
seus documentos e de suas praticas as exigéncias do SFE. Os interlocutores evidenciaram,
também, que, para realizar esse processo de transi¢do, contaram com a assessoria de servigos
de consultoria contratados para esse fim. A presenca das consultorias nas IES somada a

migracdo feita as pressas e de forma atordoada, num periodo de 90 dias, sdo fatores que
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podem ter contribuido para a compreensdo da politica de avaliacdo do Sinaes, por parte dos
atores das IES mineiras, de forma fragmentada e desarticulada.

Isso, também, parece ter contribuido para que as IES mineiras e 0s seus atores
atribuam ao Sinaes significados na direcdo da regulacdo, em detrimento da sua dimensao
avaliativa e formativa.

O PDI, um dos mais importantes documento da IES, por meio do qual cada
instituicdo planeja as suas politicas de gestdo, objetivando o desenvolvimento institucional,
também teve que ser ajustado a politica de avaliacdo do SFE por ocasido da migracao.
Observa-se que, na conformacdo desse documento, preponderou, de forma geral, a dimensao
normativa da politica do Sinaes, 0 que era necessario para 0 processo de migracdo, mas que,
no entanto, demonstra uma compreensao limitada dessa politica de avaliacdo. Assim, 0s trés
PDIs transcrevem, de forma muito parecida, as prescricbes legais, ndo explicitando o
protagonismo dos atores locais nos processos de avaliacao.

Dessa forma, pode-se inferir que as agGes no interior das IES com vistas a
regulacéo da qualidade, em conformidade com as normas legais do SFE/Sinaes, iniciam-se ja
na fase de elaboracéo do PDI. No entanto, a0 mesmo tempo em que os atores locais buscam a
conformacdo desse documento ao Sinaes, eles também tendem a induzir qualidade nos
processos, por meio do cumprimento de metas estabelecidas e de investimentos de
orgamentos aprovados e constantes no PDI.

Embora a legislacio do SFE estabeleca que é funcdo da autoavaliacéo
institucional acompanhar a efetivacdo das acdes previstas no PDI nos processos das IES, é
curioso observar que nenhum dos trés presidentes de CPAs se referiu a esse documento,
podendo isso indicar que eles desconhecem ou, entdo, que ndo exercem esse papel.

Os interlocutores tendem a atribuir significados ao Sinaes, por vezes,
fragmentados e desarticulados, ndo compreendendo que os trés pilares de avaliacdo do Sinaes
sdo igualmente importantes e nem reconhecendo que avaliagdo e regulacdo sdo dois
movimentos possiveis a essa politica de avaliagdo. Os gestores, em seus depoimentos,
enfatizam as avaliacbes externas em detrimento da autoavaliagdo institucional. Os
coordenadores de cursos tendem a restringir os significados do Sinaes ao Enade e a regulacédo
de insumos com vistas a indices favoraveis. A autoavaliacdo institucional tem se desviado de
sua funcdo formativa e os presidentes de CPAs tendem a limitarem a sua atuacdo a aplicacdo
de questionarios com vistas a cumprir a exigéncia legal de produgdo de relatorios, sendo,
ainda, os resultados utilizados para coibir desvios e realinhar agbes e praticas que, por

ventura, possam impactar nas avaliagcbes externas. Os PIs, a exemplo dos gestores e dos
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coordenadores de cursos, tendem a priorizar as avaliagdes externas, no entanto eles
evidenciam uma visdo mais abrangente acerca de fatores que impactam nos atos regulatorios e
nos indices concernentes as IES.

A atribuicdo de significados ao Sinaes pelos interlocutores ocorre, portanto, na
perspectiva da regulacdo da qualidade, com o controle de insumos e indicadores. No entanto,
ao desenvolverem acdes nessa direcdo, eles também contribuem para a inducdo de certa
qualidade nas IES e nos cursos. Quando os gestores objetivam alcangar um IGC de qualidade
referendada pelo SFE, eles mobilizam acGes com vistas a atenderem as exigéncias
estabelecidas nos indicadores da avaliacdo institucional, o que também representa indugdo de
melhoria nas IES. Da mesma forma também agem os coordenadores de cursos em busca de
um CPC favoravel e, ao empreenderem a¢fes com vistas a um bom desempenho do estudante

no Enade, também induzem qualidade nos processos académicos e na formagéo do aluno.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo consistiu em investigar os efeitos da politica do
Sinaes em instituigdes privadas de educacdo superior de Minas Gerais, a partir da migracao
dessas IES para o Sistema Federal de Ensino.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional n°. 9.394 de 1996 (LDBEN 9.394/96), os sistemas de ensino das unidades
federadas tém autonomia para avaliar e regular apenas as IES criadas e mantidas pelo poder
publico estadual, ndo incluindo, portanto, as IES privadas. No entanto, em Minas Gerais acdes
de avaliacdo e de regulagdo de IES privadas foram exercidas pelo Conselho Estadual de
Educacdo de Minas Gerais (CEE/MG) até fins de 2008, ferindo, assim, dispositivos legais da
esfera central.

Em 2001, a Procuradoria Geral da Republica, a pedido do Ministério da
Educagdo, por meio de uma Acéo Direta de Inconstitucionalidade — ADI 2501/DF, questionou
os dispositivos da constituicdo estadual que permitiam que Instituicbes de Educagdo Superior
(IES), mantidas pela iniciativa privada, permanecessem vinculadas ao Sistema Estadual de
Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG). Esse processo iniciado em 2001 culminou com o
julgamento, em 04 de setembro de 2008, da ADI 2501 pelo Supremo Tribunal Federal (STF),
que declarou inconstitucionais os dispositivos da Constituicdo Mineira. Imediatamente a
publicacdo da decisdo do STF, as IES mineiras migraram para o Sistema Federal de Ensino, e
consequentemente passaram a ser avaliadas e reguladas pela politica de avaliacdo do Sinaes.

Embora do ponto de vista legal a situacdo em MG tivesse sido resolvida,
persistiam questionamentos para 0s quais a presente pesquisa procurou oferecer respostas:
Quais as implicacGes decorrentes do processo de migracdo das IES mineiras para o SFE? Que
efeitos a politica do Sinaes tem produzido nas IES mineiras? Em que medida a politica de
avaliacdo do Sinaes tem se efetivado no interior das IES mineiras? Que significados os atores
das IES mineiras tém atribuido ao Sinaes?

Com vistas a encontrar respostas para as questdes levantadas, bem como alcancar
0s objetivos estabelecidos, foram empreendidos estudos tedricos e empiricos. As informac6es
colhidas no estudo empirico foram analisadas no decorrer da tese com o intuito de imprimir
uma relacdo dialética entre os dados empiricos e a discussao teorica.

Para o desenvolvimento da pesquisa empirica foram selecionadas instituicdes de
educacdo superior que vivenciaram a problemaética levantada acima. No sentido de ampliar a

abrangéncia do estudo, considerou também os critérios de organizacdo académica e
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localizacdo geogréfica, sendo, portanto, locus do estudo empirico uma faculdade, um centro
universitario e uma universidade, de trés regifes diferentes do estado de MG.

A partir de dados colhidos por meio dos depoimentos de gestores de IES,
coordenadores de cursos, presidentes de CPAs e procuradores institucionais (Pls), foram
desenvolvidas discussdes e analises com vistas a compreender os efeitos do Sinaes em IES
privadas de MG, bem como apreender os significados que os atores dessas instituicdes tém
atribuido a essa politica de avaliacdo. Ja os relatos dos representantes do CEE/MG foram
analisados no intuito de compreender as condi¢des historicas em que se deu a atuacdo do
SEE/MG em IES privadas de MG. Houve também a andlise dos PDI’s das IES eleitas, com o
intuito de compreender os significados atribuidos ao Sinaes pelos documentos institucionais.

A tese defendida neste estudo foi a de que os efeitos do Sinaes séo influenciados
pelos significados que os atores da esfera local atribuem a essa politica pablica de avaliagéo,
nas condicdes dadas pelo SFE. Essa tese parte da compreensdo de que 0 Sinaes se constitui
em um campo de embates e tensGes entre atores, que, por vezes, expressam interesses
distintos. Portanto, os atores locais, ao atuarem na efetivacdo da politica de avaliacdo do
Sinaes, nas condicbes e funcdes que lhes sdo dadas, atribuem a essa politica significados,
podendo, inclusive, alterar as finalidades do discurso e do texto da politica, idealizados pela
esfera central.

Mediante a tese levantada, este estudo procurou compreender os efeitos do Sinaes
nas IES mineiras, a partir de acGes empreendidas pelos atores locais, sobre essa politica de
avaliacdo, em trés direcOes: (i) formativa, com vistas a induzir qualidade nos processos
académicos; (ii) regulacdao/controle de insumos, com vistas a obtencdo de indices e de
conceitos favoraveis; (iii) perspectiva integradora, em que o atendimento as exigéncias postas
pela politica de avaliacdo do SFE induz, consequentemente, a qualidade nos processos das
IES e dos cursos.

Diante da complexidade do tema, recorreu-se ao método materialista historico-
dialético que permitiu apreender os movimentos de contradicdo e mediacdo que perpassaram 0S
efeitos do Sinaes nas IES mineiras e os significados atribuidos a essa politica de avaliacdo pelos
atores locais. Assim, foram empreendidos esfor¢cos para compreender o objeto de estudo a partir
de uma abordagem qualitativa e dialética que vé& o Sinaes como uma politica publica de avaliacdo
constituida por uma unidade de contrarios, cujos efeitos estdo condicionados as atuagdes,
relacbes, modificacbes e a outros movimentos empreendidos constantemente pelos atores das

diferentes esferas.
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Além disso, o materialismo historico dialético permitiu apreender os embates e as
tensOes entre as esferas macro (SFE) e micro (SEE/MG), bem como as condi¢bes em que,
dialeticamente, o Sinaes produziu os seus efeitos e, também, foi produzido, uma vez que a
essa politica de avaliagdo foram atribuidos outros significados, pelos atores locais.

Tendo em vista que as politicas publicas de avaliagdo da educagdo superior fazem
parte de um programa de gestdo adotado pelo Estado, em consonancia com os interesses do
modelo de producdo econémica, 0s capitulos desta tese foram produzidos considerando essa
totalidade macro e de maior complexidade, constituida por outras totalidades de menor
complexidade, mas ndo menos simples.

No capitulo 1 foram discutidas as relacGes intrinsecas e complexas entre Estado,
sociedade, educacdo e politicas publicas, enfatizando que, no decorrer do processo historico, 0
Estado tem o seu papel reconfigurado em conformidade com os interesses do modelo de
producdo econbmica de cada época, 0 que, também, altera a sua forma de atuar em relagéo
aos servicos sociais e as politicas publicas. Destacou-se, ainda, neste capitulo, que as
demandas contemporaneas do capitalismo tém sido atendidas pelo modelo de gestdo pos-
burocréatico adotado pelo Estado, norteado pelos principios da flexibilidade, da eficiéncia, da
concorréncia, da descentralizacdo de servicos publicos e da competicdo entre agentes. Nessa
conjuntura, o Estado tem se desresponsabilizado pela prestacdo de servigos publicos e se
fortalecido como agente regulador/fiscalizador/avaliador, propiciando as condicdes favoraveis
para a atuacdo do mercado. Discutiu-se ainda que, nesse cenario, 0S Servicos sociais passam a
ser fonte de lucro e alvo de investimentos, as instituicdes passam a ser conduzidas pela l6gica
da competitividade que as leva a empreender acGes com vistas a alcangarem as performances
estabelecidas e os cidaddos, por sua vez, assumem o papel de consumidores pagantes pela
prestacdo de servicos sociais. Observou, por ocasido do estudo empirico, que essa forma de
atuacdo do Estado tem levado os atores das IES a reduzirem as suas acfes na efetivacdo da
dimensdo formativa da politica do Sinaes, muitas vezes limitando-as ao controle de insumos
que lhes garantam resultados favoraveis para atuarem no mercado. Foi verificado também
gue, nesse mesmo cenario, vem se instalando na educagdo superior brasileira um movimento
em direcdo a oligopolizacdo, em que esse setor educacional tem sido monopolizado por
grupos do empresariado nacional e internacional e a educacdo superior tem sido tratada como
mercadoria nas transac6es financeiras de aquisicdes e de fusdes de IES. Destacou-se, ainda,
que esse movimento tende a se espalhar no setor da educacdo superior privada do pais,
representando, portanto, novos desafios para a politica do Sinaes, a qual compete atuar no

sentido de garantir que a oferta da educagdo superior se dé dentro dos padrdes de qualidade,
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como bem publico, cumprindo a sua funcdo social de formacdo e transformacgdo das
condicdes dadas.

O capitulo 2 objetivou apreender os movimentos de constituicdo, consolidacdo e
expansao da educacgdo superior de MG, uma vez que nessa realidade situam-se a problematica
que desencadeou esta tese, as IES locus do estudo empirico e os interlocutores ouvidos. Numa
perspectiva dialética, procurou-se estabelecer relacbes entre o processo historico de
materializacdo da educacdo superior na esfera macro (Brasil) com aquelas acdes
desenvolvidas na esfera micro (MG). Assim, observou-se que 0 processo de composicéo,
consolidacéo e expansédo da rede de educacao superior em MG foi influenciado, no geral, pelo
que ocorria no restante do pais. Em MG, ainda na época do Brasil col6nia, foram instalados os
primeiros cursos de filosofia e teologia, importados da corte portuguesa e considerados, por
alguns teoricos, o germe do que mais tarde seria a educacdo superior no pais. No império, MG
também cumpre o papel que Ihe fora dado pelo entdo poder central e cria as suas primeiras
escolas superiores com o objetivo de formar os cargos requeridos pela corte portuguesa que
aqui se alojou. No inicio da republica, MG cria as suas primeiras universidades por meio da
aglutinacdo de IES isoladas, seguindo, mais uma vez, a direcdo apontada pelo governo
central. No decorrer da discussdo desenvolvida no capitulo 2, ficou evidente, ainda, que, além
de MG exercer 0 seu protagonismo no processo historico de constituicdo da educacgéo superior
no pais, essa unidade da federacdo também soube tirar proveito dos ordenamentos neoliberais
baseados nos principios de flexibilizacdo e de descentralizacdo, consolidando, assim, a sua
rede de IES privadas. Foi nesse contexto que houve a aprovacdo da Constituicdo Estadual de
1989, inclusive com a inscri¢do de artigos, determinando que IES privadas passassem para a
esfera do SEE/MG. Isso concorreu para que a expansdo da educacdo superior privada
ocorresse a revelia da politica de avaliacdo do SFE, por quase duas décadas. Os estudos
realizados neste capitulo evidenciaram que o estado de MG concentra uma educagdo superior
predominantemente privada e que a sua expansdo entre os anos de 1991 e 2010 se deu,
geralmente, acima da média da regido sudeste e do pais.

No capitulo 3 foram discutidas as condi¢cdes historicas e sociais em que as
politicas de avaliacdo da educacdo superior se desenvolveram. Nessa discussdo, levou-se em
conta que as politicas de avaliacdo de cada contexto histérico sdo condicionadas pelas
contradicOes e tensdes que perpassam o modelo de gestdo adotado pelo Estado, geralmente a
servico do sistema econdémico. Tendo em vista que 0 objetivo central desta tese consistiu em
verificar os efeitos da politica de avaliacdo do SFE em IES de MG, buscou-se compreender as

politicas de avaliagdo desenvolvidas em periodos anteriores e as suas contribuicdes e



322

influéncias para a institucionalizagdo do Sinaes. O estudo permitiu identificar a assimilagéo
pelo Sinaes de concepcdes e elementos presentes em politicas ou programas de avaliacao
anteriores, a exemplo da autoavaliacdo institucional proposta pelo Paiub e dos indices criados
pelo ENC/“provado™. Essa discussdo possibilitou compreender, ainda, que a politica de
avaliacdo ndo é estética e nem neutra, e que, portanto, idealizada e produzida nas instancias
centrais do Estado, ela carrega interesses politicos e ideoldgicos. Assim, a instituicdo do
Sinaes, por meio da Lei n® 10.861/2004, se deu num cenario de pos-reforma, em que o Estado
se fortaleceu como avaliador e regulador e, por meio da sua politica de avaliagdo para a
educagdo superior, se propde a avaliar e a controlar os desempenhos de IES, cursos e
estudantes. Embora o Sinaes tenha sido instituido com vistas a garantir uma avaliagdo global e
integrada e, tambem, com a funcdo de zelar pela melhoria da educacdo superior, bem como
orientar para gque a sua expansdo e a sua oferta se deem com qualidade, verificou-se, por meio
dos estudos tedrico e empirico, que essa politica de avaliagdo tem se distanciado de sua
proposta inicial, de forma especial a partir da criacdo dos indices. Observou-se, ainda, que, a
partir do momento em que o Estado passa a utilizar os indices CPC e IGC para exercer a
regulacdo de cursos e IES, os atores locais tendem a valorizar os resultados do Enade e os
insumos utilizados no célculo dos indices, colocando em risco a globalidade e a totalidade do
Sinaes e atribuindo a essa politica de avaliacdo outros significados. Com o intuito de construir
os fundamentos teodrico-conceituais que favorecessem a apreensdo dos efeitos dos Sinaes no
contexto das IES mineiras, bem como dos significados atribuidos a essa politica de avaliacao,
recorreu-se aos estudos de Ball (2009) e Bakhtin (1997, 2002), autores que problematizam a
discussdo sobre contextos e significados. Dessa forma, essa discussdo ofereceu suporte ao
estudo empirico, permitindo compreender as acbes empreendidas pelas IES e seus atores
diante da politica de avaliacdo do Sinaes, se na direcdo da inducdo e/ou da regulacdo da
qualidade.

Com o objetivo de ampliar a discussdo sobre os significados atribuidos ao Sinaes,
0 capitulo 4 discutiu os modelos de regulacdo e suas implicacbes para as politicas de
avaliacdo. Inicialmente considerou-se que avaliacdo e regulacdo sdo dois movimentos
possiveis ao Sinaes, que, embora distintos, se complementam. Para que, de fato, isso se
efetive de forma integrada, é necessario que a avaliacdo produza os dados e as informacdes
que vdo subsidiar a regulacdo. No entanto, verificou-se que a regulacdo tem preponderado no
Sinaes, e, dessa forma, a avaliagdo tem perdido a sua dimensdo formativa, ficando
subordinada a regulagdo. A exemplo do que o marxismo denomina de subsungéo do trabalho

pelo capital, com vistas ao acimulo e & producéo capitalista, ocorre, também, a subsuncgéo da
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avaliagéo pela regulacdo, com vistas a garantir a agdo centralizadora e controladora do Estado.
Verificou-se ainda que, na gestdo publica pos-burocratica, em que o Estado descentraliza e
flexibiliza a oferta da educacdo superior, modos de regulacdo tém sido implantados,
envolvendo a participacdo de diversos atores das diferentes esferas. Dessa forma, a regulacéo
tem se tornado uma arena de embates e tensGes, dissensos e acordos, conformagdo e
resisténcia, desencadeando, também, implicacdes para a politica de avaliacdo da educacéao
superior. Constatou que, decorrentes do modelo de regulagdo pos-burocratica, também
denominada de hibrida, que combina, ao mesmo tempo, o controle do Estado com as
estratégias de autonomia e autorregulacdo das IES, ganham espacos as formas de regulacdo
pelo quase mercado e pelo Estado-avaliador. A preponderancia desses modelos de regulacéo
tem influenciado os modos de atuagéo das IES e de seus atores, que gastam as suas melhores
energias no controle de fatores e de insumos com vistas a obtencéo de indices favoraveis que
0s eximem das avaliagcdes in loco. Disso resulta o enfraquecimento da dimensdo formativa da
politica de avaliacdo, ficando os efeitos do Sinaes condicionados aos significados que o0s
atores locais atribuem a essa politica de avaliagéo, nas condi¢6es dadas pelo SFE, podendo ser
na direcdo da regulacéo de indices e/ou da inducdo de qualidade nos processos académicos.

No intuito de compreender como a politica de avaliacdo do Sinaes tem produzido
os seus efeitos na IES mineiras eleitas para este estudo, e também com o objetivo de
apreender os significados atribuidos a essa politica de avaliacdo pelos atores locais, nos
capitulos 5 e 6 foram discutidos os dados obtidos juntos aos interlocutores por meio de
entrevistas semiestruturadas e, também, foram analisados os documentos (PDIs) das IES.

No capitulo 5 foram analisadas as implicacGes decorrentes do processo de
migracdo das IES para o SFE e os efeitos produzidos pelos Sinaes nas instituicoes,
considerando as percepcbes dos atores locais. Foi possivel perceber que, por ocasido da
migracdo, as IES encontravam-se desalinhadas da politica de avaliagdo do SFE, embora
alguns interlocutores tenham indicado que ja conheciam e aplicavam as orientacdes do Sinaes,
guando ainda pertenciam ao SEE/MG. A incompreensdo e o desconhecimento dos
interlocutores sobre essa politica de avaliacdo ficam evidentes, de forma especial, nas
instituicbes B e C, que explicitaram que foi necessaria a assessoria de servicos de consultoria
para empreenderem a transicdo do SEE/MG para o SFE. Foi possivel verificar, ainda, que
logo apds o julgamento da ADI 2501, em fins de 2008, as IES e os seus atores realizaram o
primeiro movimento de adequacdo, que consistiu na conformagdo dos documentos e da
estrutura organizacional ao SFE. Foi possivel perceber, por meio dos depoimentos dos

interlocutores, que houve uma convergéncia de acdes dos diferentes atores, com vistas a
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efetivacdo de ajustamentos a politica de avaliagdo do SFE, nas especificidades de suas
funcOes e, ao que tudo indica, orientados pelos servigcos de consultoria. Assim, 0s gestores
fizeram adequagdes no regimento e no PDI e alteraram, também, a estrutura organizacional
para atender aos dispositivos legais do SFE, como por exemplo, a instituicdo das CPAs, dos
NDEs e dos PIs. Aos coordenadores de cursos coube a conformacdo dos PPCs e das matrizes
curriculares as DCNs do respectivo curso e aos indicadores do instrumento de avaliagdo de
cursos do Inep. As CPAs, que, antes da migragdo, na maioria das IES, eram denominadas de
nlcleos de avaliacdo institucional, foram orientadas a abandonarem praticas avaliativas ja
consolidadas e a elaborarem os seus programas de autoavaliagdo institucional em
conformidade com as dez dimens@es, com vistas a levantarem informagdes para produzirem
os relatorios a serem enviados ao MEC, anualmente. A funcéo de PI foi instituida as pressas,
pois, a partir da migracdo, a interlocucdo das IES com os oOrgdos do SFE passou a ser
exclusivamente por meio desse profissional.

Desse primeiro movimento de conformacéo das IES ao SFE ocorreram, também,
as primeiras aprendizagens sobre a logica de funcionamento do Estado-avaliador e as suas
formas de atuacdo, condicdo necessaria para que o controle estatal se consolidasse em
consonancia com os principios do modelo de regulacdo pds-burocratica. Portanto, a partir dos
depoimentos dos interlocutores, é possivel inferir que a assimilagdo da politica de avaliacéo
pelos atores das IES mineiras se deu de forma fragmentada, desarticulada, pragmatica e
limitada a dimenséo reguladora, isso em grande parte, em funcédo da atuacéo das consultorias,
também especializadas nos modos de funcionamento do Estado-avaliador e nas légicas do
mercado.

Por outro lado, foram as condicGes dadas pela conformacdo que mediaram e
possibilitaram que a politica de avaliacdo dos Sinaes produzisse os seus efeitos nas IES
mineiras, por meio da atuacdo dos atores locais e para além dos ajustamentos iniciais. Os
depoimentos dos interlocutores permitiram entender, ainda, que os coordenadores de cursos e
os presidentes de CPAs sdo os atores que explicitam, com mais frequéncia, a adocdo de
praticas e acGes ap0s a migracdo, evidenciando, assim, que o Sinaes tem produzido os seus
efeitos nas IES mineiras. Os coordenadores tém empreendido acdes intensas no intuito de
garantir o bom desempenho do aluno no Enade, que vdo desde a inclusdo de componentes
curriculares no curso até o desenvolvimento de atividades de nivelamento para o exame.
Assim, esse exame tem ocupado espago central na gestdo dos cursos e, inclusive, induzido a
valorizagdo da dimensdo reguladora do Sinaes em detrimento da avaliagdo. No entanto, é

dificil afirmar que essas mudangas, ainda que com vistas ao controle de insumos e a obtengéo
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de indices favoraveis, ndo tenham agregado qualidade as IES e aos cursos e nem contribuido
para a maior eficacia da formacao académica dos estudantes.

Os presidentes das CPAs evidenciaram as a¢des empreendidas no sentido de
adequar a avaliacdo institucional interna as dez dimensdes do Sinaes, uma vez que na maioria
das IES prevalecia a avaliagdo do desempenho docente. A partir dos depoimentos dos
interlocutores das CPAs, infere-se que essa avaliacdo norteada pelas dez dimensdes, tem
perdido a sua funcdo diagndstica e formativa, sendo realizada mais com a finalidade de
levantar informacBes para a producdo do relatdrio a ser postado no sistema e-MEC,
cumprindo, assim, a exigéncia legal. Por outro lado, para aquelas IES em que avaliacéo
institucional interna se limitava a avaliagdo do desempenho docente, a autoavaliacdo
institucional, proposta pelo Sinaes, representou a oportunidade para implantarem uma pratica
avaliativa mais ampla.

Os depoimentos dos gestores permitem inferir que eles empreenderam agdes mais
intensas, por ocasido da migracdo, no movimento de conformacéo das IES ao SFE. As agdes
dos gestores, apos a migracdo, tém sido muito mais no sentido de mobilizar os demais atores
pela busca por resultados positivos, do que propriamente com a efetivacdo da politica do
Sinaes na totalidade da IES. Ao evidenciarem, por meio de seus depoimentos, as medidas
tomadas diante dos resultados das avaliagfes externas, observou-se que elas sdo mais no
sentido de pressionar alunos, professores, NDE, e, principalmente, coordenadores de cursos
por resultados. Os depoimentos dos gestores permitiram inferir, também, que eles tendem a
transferir para as coordenacbes de cursos responsabilidades pelo controle de fatores e de
insumos que vdo impactar nos resultados das avaliacBes externas, de forma especial nos
indices. Isso parece ocorrer pelo fato de que o indice da instituicdo (IGC) depende
exclusivamente da soma dos indices dos cursos (CPC), o que leva os gestores a certa
alienacdo em relacdo a politica do Sinaes.

Assim, os depoimentos dos interlocutores permitiram inferir que o processo de
migracdo das IES mineiras para o SFE implicou em dois movimentos fundamentais e
complementares. O primeiro na direcdo da conformacdo dos documentos e da estrutura
organizacional das IES aos dispositivos legais do SFE. O segundo, na interpretacdo e na
efetivacdo da politica de avaliacdo do SFE na prética, alterando habitos e culturas assimiladas
dos anos de afiliacdo ao CEE/MG.

Desse modo, paulatinamente, o Sinaes vai produzindo os seus efeitos nas IES
mineiras, condicionado pelas contradigbes de um contexto em que essa politica de avaliagdo

J& comegava a se distanciar da sua proposta inicial, com a criacdo dos indices. E disso,
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também, parece decorrer que os seus efeitos nas IES mineiras tém sido mais na direcdo da
regulacdo do que propriamente rumo a uma dimensdo avaliativa processual e formativa. No
entanto, é temeroso julgar que, ao atuarem no controle dos indicadores de avaliacdo e dos
insumos dos indices, 0s atores ndo estejam, também, induzindo qualidade nos processos.

A discussédo desenvolvida no capitulo 6, sobre os significados atribuidos ao Sinaes
pelos atores e, também, pelos documentos (PDIs) das IES mineiras eleitas para este estudo,
permitiu corroborar a tese levantada no inicio deste estudo, de que os efeitos do Sinaes sdo
influenciados pelos significados que os atores da esfera local atribuem a essa politica publica
de avaliagdo, podendo ser na direcdo da regulacdo e/ou da inducdo de qualidade, condicGes
essas dadas pela politica de avaliacdo do SFE.

A andlise dos PDIs permitiu inferir que, além desses documentos terem sido
ajustados aos dipositivos legais do SFE, isso se deu de forma pragmatica, geralmente com a
reproducdo de prescricbes normativas da politica do Sinaes. Disso decorre uma certa
uniformidade entre os PDIs das trés IES, ndo evidenciando o protagonismo da comunidade
académica na proposicdo de um plano de avaliagdo em consondncia com a missdo
institucional de cada instituicdo. Essa forma normativa de dispor a politica do Sinaes no PDI
parece contribuir para que, na sua efetivacdo, prevalecam, também, os elementos da
regulacéo.

Verificou-se que os interlocutores atribuem signficados ao Sinaes condicionados
as funcbes que eles exercem, de forma fragmentada e desarticulada, indicando uma
compeensdo pouco clara sobre essa politica de avaliagdo. Em seus depoimentos, por vezes,
eles deixavam transparecer ndo compreenderem o Sinaes na sua toalidade, constituido por
uma triade igualmente importante e nem reconhecerem a articulagdo entre avaliacdo e
regulacdo, proposta por essa politica de avaliacdo.

Assim, os gestores tendem a evidenciar as avaliagGes externas e a moverem acoes
na direcdo da regulacdo, pressionando os atores locais na busca por resultados. Os
coordenadores de cursos centram as suas acfes no Enade, de forma especial com vistas ao
bom desempenho do aluno no exame. As CPAs buscam garantir que a avaliac¢do institucional
interna se dé na perspectiva das dez dimens@es, coletando as informacgfes necessarias para
produzirem o relatorio exigido pelo Sinaes. Os Pls se portam como verdadeiros representantes
do Estado-avaliador, limitando as suas atuacdes a informacéo de dados e a0 acompanhamento
dos processos regulatorios junto ao SFE.

Observou-se, ainda, que o Enade, que deveria ser apenas um dos tripés do Sinaes,

tem ocupado a centralidade da politica de avaliagdo e os seus resultados tém direcionado os
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cursos e as IES, de forma especial os coordenadores, a empreenderem esforcos com vistas a
elevacdo de seus CPC e IGC. Por ocasido da realizagdo das entrevistas, observou-se que a
maioria dos interlocutores, quando indagados sobre a politica de avaliacdo do Sinaes, tendiam
a se referir ao Enade, inclusive os representantes do CEE/MG, que ndo utilizam esse exame
nas suas politicas de avaliacéo.

Os depoimentos pertimiram inferir, também, que a autoavaliacdo institucional tem
perdido a sua funcdo diagnostica e formativa nos processos académicos, sendo realizada mais
com o intuito de produzir os relatérios exigidos anualmente pelo Sinaes, como fonte de
informacGes para as comissdes externas de avaliacdo e pouco eficazes para as tomadas de
decisdes internas.

Desse modo, a busca de qualidade tem sido empreendida pelas IES de fora para
dentro e a posteriori, ou seja, a partir dos indicadores das avaliagdes externas, dos insumos
considerados no célculo dos indices e dos resultados alcangados, as IES e 0s cursos vao
atribuindo significados ao Sinaes e se adequando as regras dessa politica de avaliacdo, de
forma especial a sua dimensdo regulatoria.

Observou-se, ainda, que a utilizacao dos resultados do Sinaes pelas IES mineiras
tem-se dado na perspectiva da microrregulacao, envolvendo adequacges e ajustes de praticas
as exigéncias dessa politica de avaliacdo. Assim, o Sinaes tem oportunizado a reestruturacao
de acbes nessas instituicdes, que, por um lado, tém sido perpassadas pelos sentidos da
regulacdo, com o controle de indicadores e de insumos; por outro, percebe-se a implantacéo
de acBes que podem contribuir com a qualidade dos processos académicos. Ademais, isso tem
levado as IES a refletirem sobre suas préaticas e tem mobilizado acGes dos seus atores,
rompendo com certo conforto proporcionado pelos anos de afiliacdo as politicas de avaliacdo
do CEE/MG.

Assim, dialeticamente, as IES mineiras, ao adotarem agdes com vistas a
atenderem a exigéncias do Sinaes, também agregam qualidade aos seus processos
académicos, pois ampliam carga horéaria, acrescentam componentes curriculares, criam 6rgaos
colegiados que podem ser instancias de discussdes e de tomada de decisdes tanto nas questdes
académicas quanto na reformulacdo de documentos institucionais como PDI e PPCs, entre
outros.

Destaca-se que, nas entrevistas realizadas com os diferentes interlocutores, ndo se
conseguiu determinar uma Unica fala que negasse valor ao Sinaes como politica publica de
avaliagdo. No entanto, por ocasido do estudo empirico, observou-se que as IES e seus atores

tém valorizado mais o Enade em detrimento das outras avaliacbes do Sinaes. 1sso parece ser
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decorrente da influéncia desse exame na composicdo dos indices CPC e IGC, que, se
alcancados dentro dos padrbes de qualidade estipulados pelo MEC, eximem as instituicdes e
0s cursos da avaliacao in loco.

Observou-se também a pouca influéncia dos resultados da autoavaliacdo
institucional nos planejamentos e nas tomadas de decisbes das IES e dos cursos. Essa
avaliagdo interna continua sendo realizada, inclusive contemplando as dez dimensdes do
Sinaes, mas parece que mais para cumprir a exigéncia legal. Ao se referirem a autoavaliacdo
institucional, os interlocutores evidenciam mais os discursos valorativos dessa avaliacdo do
que propriamente as a¢des decorrentes do diagndstico produzido por ela.

Percebeu-se ainda que, ao se referirem a utilizacéo de resultados das avaliacbes do
Sinaes com vistas a empreenderem acgdes de melhorias nas IES e nos cursos, os interlocutores
tendem a enfatizar o uso dos resultados das avaliagbes externas, tais como o Enade, 0S
insumos utilizados no célculo dos indices, os relatorios das comissdes externas entre outros.

Por fim, a tese levantada inicialmente de que os efeitos do Sinaes sdo
influenciados pelos significados que os atores da esfera local atribuem a essa politica publica
de avaliagdo nas condicOes dadas pelo SFE foi confirmada por meio da pesquisa empirica
realizada junto as IES eleitas para este estudo. Observou-se que nas trés IES tém
preponderado movimentos na direcdo da regulacdo pontual de insumos, de forma especial a
partir da instituicdo dos indices pelo Sinaes, em detrimento da avaliacdo continua dos
processos. Por outro lado, a politica do Sinaes tem sido assimilada de forma distinta pelas
IES, de acordo com a sua respectiva natureza académica. A universidade, IES detentora de
maior autonomia legalmente estabelecida, atuou com maior protagonismo no processo de
migracdo para o SFE e de implantacdo da politica do Sinaes. Ja o0 centro universitario e a
faculdade contaram com a atuacdo de agentes externos, ou seja, das consultorias
especializadas, o que de certa forma contribuiu para a compreensao limitada e fragmentada da
politica de avaliacdo por parte da comunidade académica. Os efeitos do Sinaes, na perspectiva
dos gestores, ficaram mais evidentes no movimento inicial de conformacao dos documentos e
da estrutura organizacional das IES as exigéncias do SFE. Sobre os coordenadores de cursos,
indistintivamente, tem preponderado os efeitos mais intensos da politica do Sinaes, pois sdo
aqueles que empreendem acbes veementes e continuas com vistas a bons resultados no Enade,
que por sua vez, vdo impactar nos indices dos cursos e das IES. Os efeitos da autoavaliacdo
institucional tém sido mais efetivos na universidade que j& possuia uma cultura de avaliacao
construida ainda na época do Paiub, favorecendo, inclusive, que os resultados produzidos

sejam utilizados para o aperfeicoamento da IES e dos seus processos. Ja o centro universitario
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e a faculdade tendem a limitar a autoavaliagdo ao levantamento de informagdes necesséarias
para a producdo do relatério exigido pelo SFE. Ostrés Pls, indistintamente, assumem a fungéo
interlocutora que Ihes fora atribuida pelo SFE, garantindo a conformacdo das IES as
exigéncias postas pela regulacéo.

Tendo em vista as fragilidades apreendidas no percurso da pesquisa, S&o
apresentadas as seguintes recomendacdes: (i) diante da compreensdo fragmentada e
desarticulada evidenciada pelos interlocutores sobre o Sinaes, recomenda-se que as IES
proporcionem e incentivem estudos e pesquisas sobre essa politica de avaliacdo na sua
totalidade; (ii) considerando que a rede de educacdo superior no pais € constituida por
diferentes modelos de IES, sugere-se que a politica de avaliagdo também leve em conta esse
principio da diversidade; (iii) diante das queixas dos interlocutores sobre as deficiéncias na
comunicagdo com o MEC, sobre a complexidade dos dispositivos legais do SFE e sobre as
inconsisténcias dos sistemas eletrénicos, tem-se que uma maior integracdo da esfera central
com as IES oferecera contribuicdes para que, de fato, o Sinaes cumpra a sua funcéo de zelar
pela qualidade da oferta e da expansdo da educacao superior no pais; (iv) por fim, propde-se,
como desafio para o SFE, a retomada e a efetivacdo da politica de avaliacdo na sua inteireza,
condicdo para que atores das IES também atribuam significados a essa politica de avaliagcdo
numa perspectiva mais formativa, transformadora e emancipatoria.

Este estudo se destaca num campo escasso de pesquisas sobre 0s impactos e 0s
efeitos das politicas pablicas. Assim, ele oferece contribuicdes para que outras pesquisas
possam ser desenvolvidas estabelecendo relacdo entre a aplicacdo da politica do Sinaes e as
mudancas observadas em IES, cursos e estudantes.

Esta tese oferece, ainda, contribuicdes para futuros estudos sobre a educacao
superior em MG, uma vez que dispde de dados sobre a historia da educagdo superior nessa
unidade da federacdo, discute a situacdo de um grupo de IES mineiras na conjuntura da ADI
2501/2008, e, também, analisa os efeitos produzidos pela politica do Sinaes apds a migracdo
dessas instituicoes para o SFE.

Ainda que o estudo empirico, realizado em trés IES de diferentes regides
geogréficas de MG, tenha evidenciado importantes resultados, observa-se que esta
investigacdo pode ser ampliada com o intuito de investigar os efeitos da politica do Sinaes na
perspectiva de outros interlocutores e em outros elementos do processo académico. Dentre
estes, destacam-se curriculo dos cursos de graduacdo, formagdo dos estudantes, dimensdo

pedagdgica e infraestrutura.
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Esta pesquisa evidenciou que o processo de efetivacdo da politica do Sinaes nas
IES mineiras ocorre de forma dialética, nas condi¢bes dadas pelo SFE e, também,
influenciado pelas escolhas e pelas decisdes dos atores locais, que podem utilizar a avaliagéo
para regular ou para induzir a qualidade. Ainda podem, ao mesmo tempo, garantir 0s quesitos
de qualidade requeridos pela regulacéo do Sinaes, induzindo melhorias e aperfeicoamento nos

processos das instituicdes e dos cursos.
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APENDICES

APENDICE A — Roteiro de entrevista com representantes do Conselho Estadual de
Educacéo de Minas (CEE/MG)

Identificacdo

a) Formacé&o académica

b) Trajetdria profissional

c) Trajetdria académica na educacgdo superior
d) Tempo de atuacdo no CEE/MG

e) Tempo de servi¢o desempenhado no cargo

Bloco 1: Atuacdo do CEE/MG

1.1 Quando iniciou a atuacdo do CEE no estado de Minas Gerais?

1.2 Quando foi que o CEE/MG comecou a atuar na avaliacdo e na regulacdo da educacéo
superior no estado de MG?

1.3 Como era a atuacdo do CEE/MG em relagdo a avaliacdo e regulagdo de IES privadas
nesse estado, antes do julgamento da ADI 2501/2008?

1.4 A atuacdo do CEE/MG se dava em todas as IES privadas de MG?

Bloco 2: A ADI 2501/2008 e a migracéo para o SFE

2.1 Em seu ponto de vista, o0 que motivou a instalacdo da ADI 2501/2008?
2.2 No seu entendimento, quais foram as consequéncias da migracdo para as IES alvo da ADI
2501/2008?

Bloco 3: Politicas de avaliacdo do CEE/MG e do SFE (Sinaes)

3.1 Em uma perspectiva comparativa faca uma apreciacdo das politicas de avaliacdo do
CEE/MG com as do CFE/Sinaes.

3.2 Por que essas IES mineiras ndo aderiram ao Sinaes no periodo de 2004 & 2008?

3.3 Vocé julga que houve prejuizos para as IES mineiras decorrentes da ndo adesdo delas a
politica de avaliacdo do SFE (Sinaes)?

3.4 Em sua opinido, qual a importancia da avaliacdo realizada por parte do Estado para
educacdo superior?
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com gestores das IES

Identificacdo

a) Formacé&o académica

b) Trajetdria profissional

c) Trajetdria académica na educacgdo superior
d) Tempo de atuacéo na IES

e) Tempo de servi¢co desempenhado no cargo

BLOCO 1 - Migracéo para o Sistema Federal de Ensino (SFE)

1.1 Que mudancas foram realizadas nesta IES, ap6s o julgamento da ADI 2501-STF/2008,
com vistas a atender a politica de avaliagdo do SFE?

1.2 Numa perspectiva comparativa faca uma apreciacdo das politicas de avaliacdo da
educacéo superior do SEE/MG e do SFE.

1.3 Como tem sido a relacao entre esta IES e as comissdes avaliadoras do SFE?

1.4 Que dificuldades a gestdo desta IES tem encontrado na relagdo com o SFE?

Bloco 2: A politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes)

2.1 Que funcbes o (a) senhor (a) atribui a politica do Sinaes?

2.2 Que contribuigdes a politica do Sinaes tém proporcionado a educacdo superior brasileira?
2.3 Em sua opinido, que razdes justificam a regulacdo da educacdo superior do pais,
especialmente no que tange ao reconhecimento/renovacdo de reconhecimento de cursos e
credenciamento e recredenciamento de IES?

2.4 Em sua percepcdo, que fatores contribuiram para que esta instituicdo ndo aderisse a
politica do Sinaes entre os anos de 2004 e 2008?

2.5 Que consequéncias decorreram da ndo adesdo da IES a politica de avaliacdo do Sistema
Federal de Ensino (SFE)?

Bloco 3: Os efeitos da politica do Sinaes

3.1 Como os indicadores e as dimensdes da avaliacdo institucional do Sinaes tém influenciado

as politicas e as praticas desta instituicdo?

3.2 Que alteracdes foram realizadas no funcionamento dos cursos de graduacdo desta IES

com o objetivo de atender aos indicadores de Avaliacdo do Sinaes?

3.3 Que adequacbes foram realizadas nas praticas dos cursos desta IES com vistas a atender a

politica do Enade, como componente do Sinaes?

3.4 Como os resultados das avaliacdes do Sinaes (Institucional, de Cursos e de Estudantes)

tém sido utilizados nesta IES?

3.5. O (a) senhor (a) acha que a politica do Sinaes contribui para a qualidade da educacéo
superior brasileira? Como?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista com coordenadores de cursos

Identificacdo

a) Formacé&o académica

b) Trajetdria profissional

c) Trajetdria académica na educacgdo superior
d) Tempo de atuacéo na IES

e) Tempo de servi¢co desempenhado no cargo

BLOCO 1 - Migracéo para o Sistema Federal de Ensino (SFE)

1.1 Que mudancas foram realizadas no funcionamento deste curso, ap6s o julgamento da ADI
2501-STF/2008, com vistas a atender & politica de avaliagdo do SFE?

1.2 Como tem sido a relagédo entre essa coordenacdo de curso e a comissdo de verificagdo in
loco do SFE?

1.3 Que dificuldades o (a) senhor (a) tem encontrado, como coordenador de curso, em relacéo
a politica de avaliacdo do SFE?

1.4 Que ajustes tém sido realizados pela coordenacdo desse curso com vistas a atender as
politicas do SFE?

Bloco 2: A politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes)

2.1 Que funcbes o (a) senhor (a) atribui a politica do Sinaes?

2.2 Que contribuicGes a politica do Sinaes tém proporcionado para a educacdo superior
brasileira?

2.3 Em sua opinido, que razdes justificam a regulacdo da educacdo superior do pais,
especialmente no que tange ao reconhecimento/renovacdo de reconhecimento de cursos e
credenciamento e recredenciamento de IES?

2.4 Em sua percepcdo, que fatores contribuiram para que esta instituicdo ndo aderisse a
politica do Sinaes entre os anos de 2004 e 20087

2.5 Que consequéncias decorreram da ndo adesdo da IES a politica de avaliacdo do Sistema
Federal de Ensino (SFE)?

Bloco 3: Os efeitos da politicas do Sinaes

3.1 Que adequacdes foram realizadas nas praticas de funcionamento deste curso com vistas a

atender aos indicadores e as dimens@es da avaliacdo de cursos realizada pelo Sinaes?

3.2 Que préticas foram adotadas por este curso com o objetivo de se adequar a politica do

Enade, como componente do Sinaes?

3.3 De que maneira os resultados das avaliac6es de cursos e do Enade tém sido utilizados para

o aperfeicoamento deste curso?

3.4 Que acdes foram implantas nesse curso, decorrentes dos resultados da avalia¢do do curso

in loco e do Enade?

3.5. O (@) senhor (a) acha que a politica do Sinaes contribui para a qualidade da educacao
superior brasileira? Como?
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APENDICE D - Roteiro de entrevista com presidentes da Comissdo Propria de
Avaliacdo - CPA

Identificacdo

a) Formacéo académica

b) Trajetdria profissional

c) Trajetdria académica na educacgdo superior
d) Tempo de atuacdo na IES

e) Tempo de servi¢o desempenhado no cargo

BLOCO 1 - Migracéo para o Sistema Federal de Ensino (SFE)

1.1 Como foi desenvolvida a autoavaliagdo institucional no periodo de 2004-2008?

1.2 Em que medida foram realizadas adequag6es no programa de autoavaliacdo institucional
da IES, apés o julgamento da ADI 2501-STF/2008, com vistas a atender a politica de
avaliacdo do SFE?

1.3. Como tem sido a relacdo da CPA com as comissdes avaliadoras do SFE?

1.4 Que dificuldades o (a) senhor (a) tem encontrado, como presidente de CPA, em relacdo a
politica de avaliacdo do SFE?

Bloco 2: A politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes)

2.1 Que funcbes o (a) senhor (a) atribui a politica do Sinaes?

2.2 Que contribuigdes a politica do Sinaes tém proporcionado a educacao superior brasileira?
2.3 Em sua opinido, que razdes justificam a regulacdo da educacdo superior do pais,
especialmente no que tange ao reconhecimento/renovacdo de reconhecimento de cursos e
credenciamento e recredenciamento de IES?

2.4 Em sua percepcdo, que fatores contribuiram para que esta instituicdo ndo aderisse a
politica do Sinaes entre os anos de 2004 e 2008?

2.5 Que consequéncias decorreram da ndo adesdo da IES a politica de avaliacdo do Sistema
Federal de Ensino (SFE)?

Bloco 3: Os efeitos da politica de avaliacdo do Sinaes

3.1 Que alteracdes foram realizadas nas politicas e nas praticas desta instituicdo, com vistas a

atender aos indicadores e as dimens@es da avaliacdo institucional do Sinaes?

3.2 De que maneira os dados da autoavaliacdo institucional, promovida pela CPA, tém sido

utilizados para o aperfeicoamento desta IES e dos seus cursos?

3.3 Que acbes foram implantadas na IES decorrentes das informacgdes produzidas pela

autoavaliacdo institucional?

3.4. Que avaliacdo o (a) senhor (a) faz da politica do Sinaes?

3.5. O (a) senhor (a) acha que a politica do Sinaes contribui para a qualidade da educacéo
superior brasileira? Como?
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APENDICE E - Roteiro de entrevista com Procuradores Institucionais - Pls

Identificacdo

a) Formacé&o académica

b) Trajetdria profissional

c) Trajetdria académica na educacgdo superior
d) Tempo de atuacéo na IES

e) Tempo de servi¢co desempenhado no cargo

BLOCO 1 - Migragao para o Sistema Federal de Ensino (SFE)

1.1 Como a funcdo de Procurador Institucional tem contribuido para a efetivacdo da politica
de avaliacdo do SFE nesta instituicédo?

1.2 Em sua percepcdo, que contribui¢fes/vantagens o sistema eletronico e-MEC oferece nos
processos de avaliacdo e regulacdo da educacdo superior no SFE?

1.3 Quais as limita¢6es do sistema e-MEC, que na sua percepcdo impactam nos processos de
avaliacdo e regulacédo de IES e cursos?

1.4 Quiais as principais dificuldades, que o (a) senhor (a) tem encontrado, como PI, em relacdo
as exigéncias das politicas do SFE?

Bloco 2: A politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes)

2.1 Que funcbes o (a) senhor (a) atribui a politica do Sinaes?

2.2 Que contribuigdes a politica do Sinaes tém proporcionado a educacdo superior brasileira?
2.3 Em sua opinido, que razdes justificam a regulacdo da educacdo superior do pais,
especialmente no que tange ao reconhecimento/renovacdo de reconhecimento de cursos e
credenciamento e recredenciamento de IES?

2.4 Em sua percepcdo, que fatores contribuiram para que esta instituicdo ndo aderisse a
politica do Sinaes entre os anos de 2004 e 2008?

2.5 Que consequéncias decorreram da ndo adesdo da IES a politica de avaliacdo do Sistema
Federal de Ensino (SFE)?

Bloco 3: Os efeitos da politica do Sinaes

3.1. Em sua percepcdo, em que medida a forma como o PI cadastra informacdes, documentos
e dados da IES no sistema e-MEC influencia nos processos de avaliacdo e regulacdo do
Sinaes?

3.2 Como a politica de avaliacdo do Sinaes tem induzido alteracGes nas praticas de
funcionamento desta IES?

3.3 De que forma as exigéncias da politica do Sinaes mobilizam a¢6es de melhoria na IES e
Nos cursos?

3.4. Que avaliacdo o (a) senhor (a) faz da politica do Sinaes?

3.5. O (a) senhor (a) acha que a politica do Sinaes contribui para a qualidade da educacéo
superior brasileira? Como?
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APENDICE F — Carta de apresentacéo

" UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UnB Y ol
FACULDADE DE EDUCACAO - FE C_@(}
PROGRAMA DE POS-GRADDAUAGAO EM EDUCAGAO lﬂ Riogrgioste
LINHA DE PESQUISA: POLITICAS E GESTAO DA EDUCACAO

CARTA DE APRESENTACAO

Brasilia, xx de xxxxx de xXxxXx.

IImo(a). Senhor(a), XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK

Apresento a V. Sa. a Professora Maria Marta do Couto Pereira Rodrigues, estudante regularmente
matriculada no Curso de Doutorado em Educagdo do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da
Universidade de Brasilia. Essa estudante esta desenvolvendo uma pesquisa que tem como objetivo
investigar os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas Instituicdes de Educagdo Superior de
Minas Gerais que migraram para o Sistema Federal de Ensino, em decorréncia do julgamento da ADI
2501/DF pelo Supremo Tribunal Federal, em 04 de setembro de 2008.

Em funcdo do objetivo da pesquisa, é importante e necessario que a referida doutoranda realize
entrevista individual com V.Sa. Desta forma, solicito vossa colaboracdo no sentido de conceder,
aproximadamente 40 (quarenta) minutos de sua agenda de trabalho para a realizacdo da entrevista.
Caso permita, a entrevista sera gravada, sendo posteriormente desgravada, com o objetivo de formar
uma base de dados para a pesquisa e posterior analise.

Por oportuno, informo que todo material coletado sera utilizado somente na pesquisa e sua
participacdo nao sera relacionada com trechos do depoimento, que possam implicar sua identificagéo.
Colocamo-nos a disposigao para, ao final do trabalho e dependendo do seu interesse, a doutoranda
realizar um encontro para a exposicdo dos resultados da pesquisa. A participagdo nessa pesquisa é
voluntaria e poderd haver desisténcia a qualquer momento, ndo havendo previsdo de gasto ou
remuneracéo.

Ressaltando a importancia de sua valiosa colaboracéo para o estudo, agradeco antecipadamente, e

me coloco & disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Professor Dr. José Vieira Sousa (Orientador)
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Telefone: XXXXXXXXXXXXXXXXX

, Pds-Graduacdo
em Educagao
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APENDICE G — Termo de consentimento livre e esclarecido

UNIVERSIDADE DE BRASTI:IA —UnB ' b
‘ FACULDADE DE EDUCACAO - FE NY )

AV R
3 . . (R
PROGRAMA DE POS-GRADDAUACAO EM EDUCACAO i ﬂ/ Riograrpatie

=

Pds-Graduagdo
em Educagao

LINHA DE PESQUISA: POLITICAS E GESTAO DA EDUCAGAO SUPERIOR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Responséavel pelo projeto: Maria Marta do Couto Pereira Rodrigues - Matricula XXXxxxxx
Estudante da PPGE/UnB (Doutorado em Educagéo)

Eu, , abaixo

assinado (a), declaro que fui informado (a), de forma clara e objetiva, acerca da pesquisa de doutorado que tem
por objetivo investigar os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas Instituicbes de Educacdo
Superior de Minas Gerais que migraram para o Sistema Federal de Ensino, em decorréncia do
julgamento da ADI 2501/DF pelo Supremo Tribunal Federal, em 04 de setembro de 2008. Afirmo que
tenho pleno conhecimento de que, nessa pesquisa, serdo realizadas entrevistas semiestruturadas e
analises de documentos diversos. Estou ciente de que ndo é obrigatoria a minha participacdo nesse
estudo, caso me sinta constrangido(a), antes ou durante a realizacdo do trabalho, e de que os materiais
utilizados para a coleta das informacdes serdo destruidos apos o registro dos dados. Declaro que tenho
ciéncia de que a pesquisadora mantera em carater confidencial todas as respostas que comprometam a
minha privacidade e que tenho conhecimento de que, caso solicite, receberei informac@es atualizadas
durante o estudo, ainda que isto possa afetar a minha vontade de continuar dele participando.

Declaro, ainda que me foi esclarecido que essas informagdes poderdo ser obtidas por intermédio
de Maria Marta do Couto Pereira Rodrigues telefone (34) 38219770 ou e-mail
martacpr@yahoo.com.br e que o resultado da pesquisa somente serd divulgado com objetivo
cientifico-académico, mantendo-se em sigilo a minha identidade e, se for o caso, meu vinculo
institucional. Por fim, afirmo estar ciente de que a minha participagdo nesse estudo € voluntéria e
poderei desistir a qualquer momento, ndo havendo previsdo de gastos ou remuneracdo. E por estar de
pleno acordo com os termos ajustados e mencionados neste documento, assinamos 0 presente

instrumento em duas vias de igual teor e forma, para um s efeito.

Brasilia-DF, xx de xxxx de XXXX.

Interlocutor(a) da pesquisa Maria Marta do Couto Pereira Rodrigues
Responsavel pela pesquisa
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APENDICE H — Termo de consentimento livre e esclarecido para a gravacéo de

entrevista
UNIVERSIDADE DE BRASILIA — UnB s
FACULDADE DE EDUCAGAO - FE 5 C“Q@
PROGRAMA DE POS-GRADDAUACAO EM EDUCACAO ﬂ iyt
LINHA DE PESQUISA: POLITICAS E GESTAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR L/ em Educagdo

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA A GRAVACAO
DE ENTREVISTA

Eu, )
declaro, para os devidos fins, que aceitei participar da pesquisa de doutorado que tem por

objetivo investigar os efeitos das politicas de avaliacdo do Sinaes nas Instituicbes de
Educacéo Superior de Minas Gerais que migraram para o Sistema Federal de Ensino, em
decorréncia do julgamento da ADI 2501/DF pelo Supremo Tribunal Federal, em 04 de
setembro de 2008. Também declaro que autorizo a gravacdo da entrevista e sua utilizacéo
para a pesquisa, desde que minha identidade permaneca resguardada e nao seja utilizada em
prejuizo da(s) pessoa(s) envolvida(s) e/ou da instituicdo. Por fim, informo que estou ciente de
gue a minha participacdo neste estudo é voluntaria e poderei desistir a qualqguer momento, ndo
havendo previsdo de gastos ou remuneracdo. Por ser verdade, firmo o presente instrumento

em duas vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia-DF, xxx de xxxx de XXXX.

Interlocutor(a) da pesquisa Maria Marta do Couto Pereira Rodrigues
Responsavel pela pesquisa
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APENDICE | — Roteiro de analise documental

1 — Nivel Central — Brasil

1.1 OrientacOes e ordenamentos emanados dos dispositivos legais da Unido para os entes
federados, sobre a educacgéo superior brasileira.

1.2 Concepcdes de avaliacdo, regulacao e supervisao do SFE.

1.3 Inter-relagdes entre o prescrito e o0 desenvolvido.

1.4 Conteudos explicitados sobre o processo de avaliacdo de IES e de cursos.

2 Nivel Intermediario — Minas Gerais

2.1 Verificacdo de conflitos ou superposicdo de acOes entre 0 SEE/MG e o SFE, em relagdo a
educacéo superior.

2.2 Concepcoes de avaliacdo, regulacéo e supervisdao do SEE/MG

2.3 As inter-relacOes entre o prescrito e o desenvolvido;

2.4 Os contetdos explicitados sobre o processo de avaliacdo de IES e de cursos.

3 Nivel Local - IES

3.1 Nivel de coeréncia dos documentos institucionais com os ordenamentos legais e as
orientacdes do SFE/Sinaes.

3.2 As inter-relagdes entre o prescrito nos documentos institucionais e o desenvolvido nas
praticas das IES.

3.3 As continuidades e as rupturas, explicitas e ocultas nos documentos das IES investigadas.



