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Estratégias de implantacio e atuaciao do Arquivo
Central para a preservacao e o acesso a producio cientifica e
a memoria institucional da Universidade de Brasilia

Cynthia Roncaglio
Rodrigo de Freitas Nogueira
Thiara de Almeida Costa

INTRODUCAO

No Brasil, a legislacdo que define a politica nacional de arquivos remonta ao
inicio dos anos 1990. Mas a (re)estruturacdo dos arquivos das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES)' e o revigoramento do debate sobre o lugar ¢ a fungdo do
arquivo na estrutura universitaria brasileira sdo recentes e tém a ver com varias agoes
governamentais e normativas em curso, dentre as quais, destaca-se: a) o
desenvolvimento do Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades (REUNI)?, com a consequente expansdo dos cursos de Arquivologia no
pais e a abertura de concursos publicos para docentes e técnicos-administrativos; b)
Portaria n°92, de 23 de setembro de 2011, do Arquivo Nacional do Brasil, que aprovou
o Cdédigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de
Arquivo relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES); c¢) aprovacdao da Lei de Acesso a Informagdo (LAI) n°12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre os procedimentos que assegurem o direito
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fundamental de acesso a informagao™.

! Para mais informagdes sobre a evolug@o dos arquivos universitarios e o debate sobre o tema em décadas
passadas ver BELLOTTO (2014); BOTTINO (2012); VENANCIO (2012).

‘0 Programa REUNI ¢ uma das a¢des que integram o Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE).
Langado em 2007 pelo governo federal prevé metas para ampliagdo das estruturas fisicas, reforco e
ampliagdo das iniciativas para amplia¢@o de vagas e elevagdo da qualidade da educacéo nacional.

O Art. 3° desta Lei indica que tais procedimentos devem ser executados em conformidade com os
principios basicos da administragcdo publica e com as seguintes diretrizes: observancia da publicidade
como preceito geral e do sigilo como excegdo; divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes; utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informagdo; fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administragdo
publica; desenvolvimento do controle social da administragdo publica.



Este artigo visa apresentar um panorama da transforma¢do do Centro de
Documentagdo da Universidade de Brasilia (CEDOC/UnB), criado em 1986 ¢ extinto
em 2014, quando ¢ criado, no seu lugar, o Arquivo Central (ACE), como 6rgao
complementar para ser o responsavel pela coordenagdo do Sistema de Arquivos da UnB
e implementacdo da politica arquivistica na instituigao.

Dentre as estratégias para sensibilizar a comunidade universitaria (docentes,
técnicos e estudantes) para a importancia do arquivo, além da elaboragdo de um
planejamento estratégico que incluiu, dentre outras agdes fundamentais, a
implementagdo da gestdo de documentos arquivisticos da institui¢do, efetivou-se desde
2011, um amplo debate (e agdes) sobre a gestdo da memodria da universidade,
envolvendo as diversas areas de conhecimento e a comunidade arquivistica, a fim de
propor uma politica de informag¢do, documentacao e comunicagdo para a UnB.

A partir de 2015, e ndo previsto explicitamente no planejamento estratégico,
implementou-se também o Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) na UnB, que
desencadeou muitos desafios relacionados a produ¢do, uso e guarda de documentos
arquivisticos digitais, visando a preservacdo e o acesso aos registros € a memoria
institucional. A implementacao e gestdo do SEI somente se tornou possivel no contexto
de caracterizag¢do e desenvolvimento do Arquivo Central na UnB, resultado de esforgos
que fomentaram a capacitagao e a realizagdo de estudos sobre esses documentos.

Pretende-se, neste artigo, evidenciar o papel estratégico dos servigos
arquivisticos para o desenvolvimento institucional no dmbito da administracdo, do
ensino, da pesquisa e da extensdo e a importadncia de definir, juntamente com a
comunidade arquivistica, acdes para promocdo e preservacdo da memoria

organizacional e institucional.

BREVE HISTORICO DA UNB E SUAS PREOCUPACOES COM OS
ARQUIVOS (OU SERA COM A “MEMORIA”?)
A Universidade de Brasilia (UnB) nasceu quase ao mesmo tempo em que a

cidade de Brasilia*. Mantida pela Fundagio Universidade de Brasilia (FUB), foi criada

*A construgdo de Brasilia comegou em 1956, no Governo Juscelino Kubitschek (1955-1960). Eleita a
nova capital federal foi inaugurada em 21 de abril de 1960. A escolha desse lugar material (e simbolico)
da Regido Centro-Oeste, vincula-se a ousada ideia de integrar o Brasil de norte a sul no projeto
desenvolvimentista de JK, conhecido pelo slogan 50 anos em 5. Brasilia foi chamada de capital da
esperanga pelo escritor francés André Malraux.



pela Lei n°® 3.998, de 15 de dezembro de 1961, sob o espirito de inovagdo e ousadia que
inspirava o poder publico naquele momento. Conforme depoimento de um dos
idealizadores da UnB, o antropdlogo, educador e politico Darcy Ribeiro, a Universidade
de Brasilia foi criada por meio do Decreto n°500, de 15 de janeiro de 1962, com a
finalidade de estabelecer um centro cultural impar, onde ndo poderia faltar uma
universidade para atender uma cidade criada artificialmente no centro do pais para ser a
capital da Republica.

A universidade necessaria, assim denominada por Darcy Ribeiro, num primeiro
momento, ndo poderia ser mais uma universidade brasileira voltada para o ensino e a
pesquisa, mas deveria pensar (e oferecer solucdes) para os problemas do Brasil,
atendendo o principio de duas lealdades fundamentais: “lealdade aos padrdes
internacionais de saber e a busca de solugdo dos problemas nacionais” (RIBEIRO,
2012, p.11). Neste contexto, a UnB deveria ser também uma universidade utopica,
propiciando uma reforma universitaria de todas as universidades, um centro de estudos
e um laboratério intelectual e cientifico auténomo, sustentavel, inovador, capaz de
corresponder aos anseios de modernidade e desenvolvimentismo que o pais ansiava,
além de ter recursos proprios para garantir sua autonomia (RIBEIRO, 2012, p.11-20)".
A criagdo simultanea da Universidade e de sua mantenedora deu a UnB, portanto,
caracteristicas legais e organizacionais Unicas, que se refletiram tanto em sua estrutura
inicial quanto em seu processo de gestdo e desenvolvimento posteriores, ainda que o seu
projeto inicial tenha sido vetado pela Ditadura Militar, culminando inclusive entre abril
de 1964 e outubro de 1965 na demissdo coletiva de 223 dos 305 professores que a
compunham’. Nio por acaso, a criagio de um Centro de Documentagdo, surge somente
apos o periodo da Ditadura Militar (1964-1985). A universidade utopica, imaginada por

Darcy Ribeiro no Governo JK teve seus planos reformulados nesse conturbado periodo.

A Fundag@o Universidade de Brasilia (FUB) criada para manter a Universidade de Brasilia, foi
constituida de um patrimdnio proprio baseado em dotagdes em espécie, rendas das agdes ordinarias
nominativas da entdo Companhia Siderrgica Nacional pertencentes a Unido; terrenos e imoveis
destinados, na sede da Capital, a construcdo e manuten¢do da Universidade em Brasilia; por doagdes e
subvencdes diversas concedidas pela Unido, pelo Distrito Federal e por entidades publicas e particulares.

6 Verno portal da UnB trechos desta historia. Disponivel em

<http://www.unb.br/sobre/principais_capitulos/invasoes). Acesso em 20 abr. 2014.



No planejamento inicial da Universidade de Brasilia, contemplava-se, além da
“Biblioteca Central”, um “Museu da Civilizagdo Brasileira” e um “Museu da Ciéncia”.’
Mas ndao hd mencdo nesse planejamento a criacdo de um Arquivo Central, ou outro
orgdo similar. Até a década de 1980, inclusive, ndo ha registros que indiquem a sua
criagdo. Somente em junho de 1986 foi formado um Grupo de Trabalho interessado na
restauragdo e preservacdo do acervo documental da Universidade de Brasilia, que
propos a criagdo do Nucleo de Documentagdo e Estudos sobre a Universidade de
Brasilia (NDOC).

Aqui cabe fazer uma pequena digressdo. Considerando que a comissio
constituida para fundar a Universidade de Brasilia era composta de homens como
Anisio Teixeira, Oscar Niemeyer e Darcy Ribeiro — todos eles com ampla visdo das
questdes culturais — ¢ dificil acreditar que eles haviam “esquecido” dos arquivos no
planejamento dos espacos institucionais da UnB. Darcy Ribeiro menciona nas suas
memoérias que documentos importantes deveriam ser guardados na Biblioteca (sic). E
mais provavel, portanto, que os arquivos fossem considerados — como até hoje o sdo —
tdo intrinsecos a existéncia das instituicdes e pessoas, que unidades (administrativas
e/ou académicas) cuidariam deles. E aqueles que porventura fossem cunhados de
“interesse historico” iriam para a Biblioteca ou Museus (sic). Ademais, vale ressaltar
que naquela época ainda ndo havia sequer cursos de Arquivologia no ambito das
universidades federais. Os primeiros cursos foram criados na década seguinte e o da
UnB somente na década de 1990.°

Em 25 de agosto de 1986, por meio do Ato da Reitoria n°345, foi criado o
Centro de Documentagdo e Arquivo da Universidade de Brasilia (Cedaq), com
atribuicdes provisorias e sem definicdo de estrutura formal. Posteriormente, este foi
modificado por meio da Resolu¢do do Conselho Diretor n® 044, de 28 de novembro de
1988, passando a ser denominado de Centro de Documentacao (Cedoc), ou seja, passou

- . . 9
a ndo constar o termo Arquivo na sua nomenclatura, por ser considerado redundante’.

" Destes orgdos citados apenas a criagdo e construcdo da Biblioteca Central foi efetivada.

¥ Ver mais sobre o assunto em MARQUES, Angelica Alves da Cunha; RONCAGLIO, Cynthia;
RODRIGUES, Georgete Medleg. A formagdo e a pesquisa em arquivologia nas universidades publicas
brasileiras: 1* Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em Arquivologia. Brasilia: Thesaurus, 2011.

? Conforme consta no parecer que acompanha o Plano Orientador de Implantagdo do Centro de
Documentagdo da Universidade de Brasilia, “a palavra ‘Arquivo’ foi suprimida da denominag&o original



Em linhas gerais, os objetivos do Plano Orientador de Implantagdo do Centro de

Documentagdo da Universidade de Brasilia (1988) eram:

e organizar, preservar e divulgar o acervo cultural da UnB e outros acervos de instituigdes
ou particulares que a Universidade adquirisse ou fossem colocados a disposi¢do da UnB
para preservar a memoria das suas atividades;

e propor e executar uma politica de producdo, organizacdo e preservacdo da massa
documental administrativa da FUB e de preservacdo dos bens culturais historicos,
articulando-se com as unidades académicas e suplementares da UnB;

e produzir e aplicar novas tecnologias na area de restauragdo documental em articulagio
com diversos departamentos da Universidade de Brasilia e treinar especialistas nesse
campo;

e constituir-se em laboratdrios de pesquisas e de trabalhos praticos nas areas de ensino e

extensdo, atendendo as unidades universitarias;

® fomentar a pesquisa histdrica por meio do apoio de projetos de pesquisa, principalmente
sobre a UnB e a historia regional, além de outras areas propostas por institui¢des ou
pesquisadores isolados, desde que os fundos documentais fossem incorporados ao

centro.

De um ponto de vista retrospectivo tais objetivos, embora muito pertinentes,
parecem estabelecer atribui¢des muito amplas do Centro de Documentagdo, abrangendo
a organizacdo e preservacao de documentos arquivisticos e museoldgicos, catalogacdo
de bens historicos, desenvolvimento de pesquisa historia e difusdo cultural. Ou seja,
parece haver uma preocupacdo latente com a memoria da universidade nas suas mais
diferentes possibilidades de expressdo documental e representacdes identitarias, porém,
sem uma diretriz clara de como viabilizar institucionalmente atividades tdo difusas,
garantir o que pode e deve ser preservado, para que e para quem, o que acaba por
redundar num discurso retorico, onde sdo maiores as chances de se efetivar o
esquecimento do que a lembranga.

Tais atribuigdes exigiriam para a sua concretizagdo, no minimo, um
investimento financeiro consideravel e uma quantidade de especialistas e técnicos com

habilidades distintas para funcionar a contento, o que na pratica ndo se efetivou. Ao que

do Centro por considera-la redundante, pois um Centro de Documentagdo ja pressupde a existéncia de um
arquivo, além de outros tipos de acervos documentais”.



se sabe, embora haja registro de algumas tentativas de criar um sistema de arquivos e
realizar a gestdo de documentos, de fato, a produgdo, o fluxo e a guarda de documentos
resultantes das atividades administrativas e académicas da UnB cresceram alheios a
existéncia da legislacdo arquivistica nacional e a implementacdo de uma gestdo
arquivistica. Ainda assim, se uma parte da memoria da UnB foi preservada, deve-se a
inciativa e aos esfor¢os do Nucleo de Documentacdo e Estudos sobre a Universidade de
Brasilia (NDOC).

A partir de 2008, com a atuagdo de arquivistas contratados para o quadro
permanente da FUB e a instituigdo da Comissdo de Modernizagdo e Reestruturacao
Administrativa instituida pela Reitoria, o Cedoc comegou a passar por uma
reestruturacao, a fim de se tornar, de fato e de direito, o Arquivo Central (ACE) da UnB.
Uma das mudangas significativas na estrutura do Cedoc ocorreu em 2011 quando a
Subsecretaria de Comunicacdo Administrativa (SCA), entdo responsavel pela fungdo de
protocolo da UnB, foi incorporada ao Centro. A vinculacdo foi motivada pela
necessidade de defini¢do de estabelecer quem seria responsdvel pela gestdo de
documentos arquivisticos na UnB. A proposta foi amplamente discutida no ambito da
Comissdo instaurada, sendo criado um Grupo de Trabalho (GT), formado por técnicos
do planejamento e do Cedoc e professores da Faculdade de Ciéncia da Informacdo

(FCI) para subsidiar os trabalhos.

CRIACAO DO ARQUIVO CENTRAL E REDIMENSIONAMENTO DAS SUAS
ATRIBUICOES NUMA UNIVERSIDADE EM EXPANSAO

Como ja dito antes, diante da crescente demanda administrativa e da
participa¢cdo da Unidade em comissdes e grupos de trabalho constituidos dentro e fora
da UnB, relacionados a reestruturagdo administrativa, gestdo arquivistica nas
universidades publicas entre outros temas de relevancia, evidenciou-se a necessidade de
reconfigurar o proprio Cedoc, atribuindo-lhe a responsabilidade de Arquivo Central
(ACE), a fim de elaborar e implementar a politica arquivistica da UnB.

Em 2013, na mudanga de gestdo administrativa da Universidade e com o Cedoc
sob nova direcdo, se configurou um momento propicio a reestruturacdo da unidade e
efetivacdo das alteracdes propostas no escopo das discussdes. A elaboracdo de um

planejamento estratégico que norteasse as acdes a curto, médio e longo prazo foi



fundamental para que o futuro ACE pudesse atuar como setor responsavel na UnB pela
coordenacdo do Sistema de Arquivos da Universidade de Brasilia (SAUnB) e
implementagdo da politica arquivistica e gestdo de documentos arquivisticos da
Universidade, visando facilitar o acesso e a divulgacdo das informacdes.

Constou deste planejamento a andlise situacional (antecedentes, identificacdo de
problemas, pontos fracos e fortes, ameagas e oportunidades) e um plano de agdo
dividido em duas vertentes: 1) agdes para a estruturacdo e o fortalecimento da gestdo da
unidade; 2) agdes estratégicas para o gerenciamento de documentos arquivisticos da
FUB/UnB.

Os pontos fracos e fortes, de certo modo, ja foram aqui apontados brevemente
(atribuicdes muito amplas e difusas, configuracdo juridica informal, novos marcos
normativos, renovacao do quadro de pessoal etc.). As ameacgas estavam relacionadas a
ndo reestruturacao formal da unidade (ainda que fosse criado o ACE, seria necessario
aprovar o seu regimento e criar o Sistema de Arquivos); or¢amento insuficiente;
incapacidade fisica do atual prédio para cumprir as suas funcdes, especialmente no que
concerne aos depositos de arquivo intermedidrio e arquivo permanente; falta de pessoal
do quadro efetivo da UnB em numero suficiente, tanto no ACE quanto nas unidades,
para manter e organizar os arquivos setoriais. As oportunidades concentravam-se na
sensibilidade, no apoio e no engajamento da atual Administracdo Superior da UnB para
implementar o programa de gestdo de documentos; na preocupagdo das unidades com
seus arquivos e a necessidade de transferir/recolher documentacdo; a inclusdo da
constru¢do do Arquivo Central no Plano de Obras 2014-2015; na abertura de novos
concursos para ampliar o quadro efetivo da UnB.

Quanto ao plano de agdo para a estruturagdo e o fortalecimento da gestdo do
ACE abrangia previsao de investimentos na estrutura fisica, tecnoldgica, administrativa
e operacional, na melhoria da comunicagdo interna, no estimulo & promog¢ao de eventos
e participacdo em eventos, na capacita¢do continua dos servidores, no mapeamento dos
processos internos, no apoio as atividades de ensino realizadas no ACE e na atuagdo
conjunta de projetos de pesquisa com a Faculdade de Ciéncia da Informacdo, onde
funcionam os cursos de graduagdo em Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia.

J& o plano de agdes estratégicas para o gerenciamento de documentos

arquivisticos da FUB/UnB, abrangia o estabelecimento de procedimentos de gestdo de



documentos e de acesso aos documentos e difusdo de informagdes, assim como agoes
integradas de documentacdo/informacdo e comunicacdo na FUB/UnB. Tais
procedimentos precisariam, ainda, ser desenvolvidos e definidos a partir de estudos e
explicitados amplamente por meio de publicagdes técnicas. A implementacdo da gestao
de documentos ainda se encontrava numa fase inicial de diagndstico de massa
documental, assisténcia técnica as unidades para classificacdo de documentos, estudos
preliminares sobre a classificacdo de documentos sigilosos, oferta de cursos presenciais
e a distancia para treinamento dos servidores de todas as unidades.

Quanto ao arquivo permanente ainda seria preciso estabelecer politicas de
recolhimento e descri¢do, elaborar instrumentos de pesquisa, propiciar ambiente fisico e
virtual para consultas dos usudrios aos instrumentos de pesquisa ¢ aos documentos
propriamente ditos.

Cabe destacar neste planejamento, e dentre as agdes importantes para o
fortalecimento do ACE e dos servigos arquivisticos, as agdes integradas para a
documentacdo, informacdo e comunicacdo na FUB/UnB, que vinham e continuam
sendo realizadas com certa regularidade e com as melhores expectativas. Trata-se de
uma mobilizagdo dos servidores (docentes e técnico-administrativos), constituidos numa
rede colaborativa interdepartamental e interdisciplinar, que aproveitou o ensejo das
Comemoragdes dos 50 anos da Universidade de Brasilia, em 2012, para realizar
seminario intitulado Gestdo da memoria: dialogos sobre politicas de informagdo,
documentagio e comunicagdo para a Universidade de Brasilia'’. Também a realizagio
anual do Workshop de Gestio de documentos, que visa sensibilizar a comunidade
académica sobre o seu papel no ambito do Sistema de Arquivos da UnB. Além dessas
acoes de sensibilizacdo, foram criados documentos que normatizam a gestdo de
documentos na UnB, tais como: regimento interno do Arquivo Central; regimento
interno da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos da UnB; Elaboracao do
Manual de Gestao de Documentos da UnB.

Com o objetivo de fortalecer a parceria do ACE com a Faculdade de Ciéncia da
Informacdo (FCI) foram realizados projetos, via estdgios ou planos de atividade

complementar, do ACE em conjunto com docentes e estudantes da FCI, o que auxiliou

10 Esse evento ja realizou trés edi¢des: a 1* em 2012; a 2% em 2013; e a 3* em 2016.



em minimizar a falta de pessoal para executar tantas atividades intelectuais e
operacionais. Foram realizados varios projetos e consultorias arquivisticas, e, também,
um Diagnostico da situagdo arquivistica da Universidade de Brasilia. Outra acdo
importante que fortaleceu a parceria do ACE com o Centro de informadtica foi a
implementagdo do Sistema Eletronico de Informag¢des (SEI) na UnB, por meio de
comissdo multidisciplinar, visando a modernizagdo da gestdo de documentos e dos
fluxos de trabalho na UnB, evidenciando vérias a¢des realizadas ao longo desse periodo,
promovendo a implementacdo gradual da gestdo de documentos com exceléncia e

eficiéncia.

A PERSPECTIVA DE ORGANIZACAO E VALORIZACAO DO ACERVO
ARQUIVISTICO UNIVERSITARIO

A discussdo e elaboracdo de um unico plano de classificacdo e tabela de
temporalidade de documento de arquivo para as IFES, que culminou na sua aprovacao e
publicacdo em 2011, representou um avanco para a organizacdo dos arquivos das
universidades publicas federais. Os estudos foram realizados pelo Grupo de Trabalho
(GT) constituido em setembro de 2006 no ambito do Sistema de Gestdo de Documentos
de Arquivo (SIGA), da Administracio Publica Federal, denominado GT-IFES-AN,
coordenado pela Coordenagdo-Geral de Gestdo de Documentos do Arquivo Nacional —
COGED/AN e integrado por técnicos do Arquivo Nacional e por representantes das
instituicdes de ensino superior.

Participaram do GT-IFES-AN trinta e uma instituicdes, dentre elas, onze
federais (dentre as quais a UnB) e uma estadual que se propuseram a realizar o
levantamento da producdo documental, o estudo dos prazos de guarda e destinagdo final
e a analise da documentacdo acumulada em cada instituicdo, assim como enviaram
contribuigdes que foram discutidas e sistematizadas em Reunides Técnicas do GT.
Evidente que no decorrer da aplicacdo dos instrumentos técnicos surgem novas duvidas
a respeito da classificacdo, da temporalidade e das tipologias documentais, o que
implicard numa revisao e atualizagdo de tempos em tempos desses instrumentos.

As atividades de identificacdo, classificagdo, avaliagdo e recolhimento de
documentos de todos os setores da Universidade vém sendo realizada de acordo com os

codigos de classificacdo de documentos de arquivo das atividades-meio e fim das IFES



desde 2009"". Porém, em ritmo lento, considerando as dimensdes da Universidade e
posto que para a sua devida aplicagdo, além de ser necessdria a orientagdo feita pelos
arquivistas da instituicdo ¢ preciso, em cada setor, ordenar o(a) responsavel pelas tarefas
inerentes a organizacao do arquivo.

Ainda que venham a ser melhorada as condigdes de pessoal ¢ preciso também
um aperfeicoamento constante da comunicacao para atingir toda a Universidade com as
informagdes sobre o que ¢ o programa de gestdo de documentos institucional, como
cumpri-lo nas suas atividades cotidianas e fazer os encaminhamentos necessarios e
corretos para o ACE. Ou seja, € preciso que o Sistema de Arquivos seja plenamente
assimilado e incorporado pela instituicdo; o que demanda tempo e orgamento para as
todas as unidades administrativas e académicas envolvidas.

Outro desafio do ACE da UnB — e de varias outras IFES — ¢ a organizacao,
preservacdo e acesso aos documentos de guarda permanente das IFES. Em tese, o
responsavel pela custddia dos documentos das IFES ¢ o Arquivo Nacional (AN).
Todavia, do que se sabe sobre a UnB, em mais de 50 anos de existéncia nunca foi
recolhida documentacao ao AN. Questiona-se, inclusive, a necessidade e a viabilidade
estrutural desse recolhimento. Porém, manter o acervo permanente da UnB no ACE
implica, como se sabe, ndo apenas a guarda, mas a preservagdo € acesso a esses
documentos.

Observa-se que a consulta ao arquivo permanente por docentes da UnB
aumentou, sobretudo desde o periodo em que se instalou a Comissdo de Comemoracgdo
dos 50 anos da institui¢do, em 2012. Diretores e/ou comissdes formadas por docentes de
varios institutos e faculdades mobilizaram-se para recuperar as memorias das unidades
(cursos de graduacao e pds-graduacgdo, laboratorios, nicleos de pesquisa etc.) e produzir
histérias das unidades divulgadas por meio de publicacdes impressas e eletronicas e
audiovisuais. Essas iniciativas parecem um bom sinal, na medida em que demonstram
uma preocupacao dos proprios servidores publicos em compreender as permanéncias e
mudangas institucionais, quem fez ou faz parte dela, em quais atividades atuou e como
atuou, quais projetos obtiveram éxito e quais fracassaram, o que ainda ¢ preciso fazer

em relacdo as atividades finalisticas da Universidade. Tais preocupag¢des, sobretudo,

"' Ver mais detalhes sobre as atividades realizadas pelo Cedoc em DURCE, Caroline Lopes e PEREIRA,
Tania Maria de Moura. (2012, p.261-275).
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coincidem com a preocupacdo do Arquivo Central, em garantir que essas € outras
informagdes que permitem a compreensdo, o conhecimento e a apropriacdo das
informagdes para fins probatorios e informativos estejam ao alcance de todos os
usuarios do ACE.

Ha também outras decisdes a serem tomadas que envolvem, além do
cumprimento dos prazos de guarda e destinagdo dos documentos previstos nos planos
de classificacdo e tabelas de temporalidade de documentos, a defini¢do quanto a uma
politica de aquisi¢do de acervo. H4 no ACE — e em varios locais da UnB — colegdes
dispersas de documentos recebidos de reitores, docentes e/ou pessoas e entidades
coletivas que em algum momento estabeleceram vinculos com a Universidade, sem que
se saiba, amiude, quais critérios nortearam o recebimento desses documentos. Como
apontam diversos estudos arquivisticos internacionais, € nacionais mais recentes, a
demanda pelo acesso aos documentos de arquivo, em qualquer institui¢do publica
detentora de acervo, mais especificamente os arquivos de instituicdes de pesquisa
cientifica e das universidades ¢ perpassada pelo questionamento sobre as fronteiras
entre o publico e o privado, o atendimento as demandas especificas do produtor e da
propria sociedade, o lugar e a fung¢do dos arquivos nesses contextos. Como diz Oliveira
(2012, p.127), para que ocorram resultados satisfatorios dos trabalhos realizados nos
arquivos e pelos arquivistas, “¢ fundamental uma articulagdo entre os diferentes agentes
envolvidos na defini¢do e manutencao do que deve ser preservado.”

O mesmo pode-se dizer em relagdo aos documentos digitais produzidos pela
Universidade. Embora tenhamos legislacdo bésica, estudos e publicagcdes técnicas a
orientar a gestdo de documentos em ambiente digital, de fato, estamos engatinhando em
relacdo as medidas a serem tomadas para o efetivo acompanhamento e preservacao do
ciclo vital desses documentos. Mais uma vez, considera-se fundamental o didlogo
permanente e a articulacdo de agdes de varias unidades no ambito da Universidade —
especialmente entre Arquivo Central e Centro de Informatica, para que se cumpra

integralmente a fung¢do institucional e social do arquivo.

A CONSOLIDACAO DO ARQUIVO CENTRAL E OS NOVOS DESAFIOS
O cenadrio de transformacdo e mudangas na Universidade ¢ instigante e promove

o desenvolvimento de novas estratégias e percepgdes diversas sobre as solu¢des para a
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gestdo de documentos. A persisténcia do ACE e de sua equipe em promover o
tratamento e recuperabilidade dos documentos que remetem a memoria da gestdo, do
ensino, da pesquisa e da extensao da UnB se estendeu, inevitavelmente, aos documentos
digitais.

A preocupagdo com os documentos de arquivo produzidos no ambiente digital
se evidenciou no contexto da preservacdo e difusdo. A partir dai, buscou-se estratégias
para melhor compreender os documentos arquivisticos digitais por meio da participagao
em reunides, seminarios, capacitacdes e palestras. Naquela ocasido, a complexidade da
gestdo e preservacao de documentos arquivisticos digitais se caracterizava como desafio
e ampliava as discussdes sobre os arquivos e sua atuagdo institucional.

Embora ag¢des de melhorias no sistema de protocolo UnBDoc'? ndo estivessem
previstas inicialmente no planejamento estratégico do Arquivo Central, discussdes em
torno do assunto com a administragdo superior da UnB tornaram-se pauta do Comité de
Tecnologia da Informagao (CTI) que propds a implementacao do Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI)'® na UnB. A implementagio do SEI implicou diretamente na gestio
de documentos da Universidade, onde os documentos passaram, desde maio de 2016, a
ser produzidos, editados, classificados, assinados e tramitados em meio digital,
caracterizando um documento arquivistico digital.

A utilizacdo de documentos digitais na UnB, por meio do SEI, ofereceu
celeridade e integridade aos documentos produzidos na Universidade. Esta era uma
demanda antiga da comunidade universitaria, que questionava a morosidade na
tramitacdo, a perda de processos e documentos, e apontava diversos outros problemas
relacionados a completude dos registros (integridade. Também se evidencia no cenario
anterior a implementacdo do SEI na UnB, questdes relacionadas a auséncia de
classificagdo de documentos junto ao produtor e o acesso limitado do Arquivo Central
sobre o UnBDoc.

A atuagdo do Arquivo Central foi decisiva ao disponibilizar parte dos seus

arquivistas para compor a Comissdo de implementagdo do SEI na UnB, formada por

2 Sistema de protocolo desenvolvido por equipe técnica da Universidade de Brasilia na década de 1990,
utilizado para registrar a tramitagdo entre unidades da UnB, disponivel para acesso em:
https://unbdoc.unb.br/.

1 Sistema desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4 Regido (TRF4) distribuido por meio de
Acordo de Cooperagdo Técnica com a Universidade de Brasilia no dmbito do Processo Eletronico
Nacional (PEN).
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servidores do ACE, do Centro de Informéatica (CPD) e do Decanato de Planejamento e
Orcamento (DPO) da UnB. Nesse processo a lideranca foi exercida por um arquivista,
entdo coordenador de Protocolo do ACE. A equipe recebeu a incumbéncia da
Administragdo Superior da UnB de viabilizar a implementa¢ao do SEI na UnB no prazo
de seis meses, com agdes de planejamento, comunicagdo, configuracdes do sistema,
capacitagio da comunidade e manutengdo apos a chamada “virada de chave”'”.

A proposta de mudanca de cultura, com o objetivo de modernizar a gestdo de
documentos na UnB, se materializou no escopo do projeto UnBDigital'®, que previu a
implementagdo do SEI, como primeira fase, e acdes complementares para garantir a
manutengdo e preservacao dos documentos auténticos e confidveis no ambiente digital.

No processo de implementacdo do SEI, além da lideranca de arquivistas na
equipe do projeto, foi formado um “Grupo de Patrocinadores”'® que acompanhou o
passo a passo do projeto, facilitando entre outras coisas o processo de comunica¢do com
a comunidade universitaria, validando todas as ag¢des. A dedicacdo da equipe de
servidores associada ao esfor¢o da direcdo do ACE mudou o paradigma de atuagdo do
Arquivo Central na Universidade, aumentando a visibilidade institucional e indicando
novos desafios a serem superados na gestdo de documentos e na preservacdo de

documentos arquivisticos digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

A expansdao da universidade, com a criagdo de mais cursos e vagas para o
ingresso de estudantes exige proporcionalmente a expansdo da infraestrutura fisica,
administrativa e tecnologica para atender esse crescimento. O ACE, como 6rgao
complementar, responséavel pela proposi¢do e implementagdo da politica arquivistica da
Fundacdo Universidade de Brasilia, da coordenacdo de seu Sistema de Arquivos
(SAUnB), do desenvolvimento da gestdo de documentos arquivisticos e da sua
preservacdo, visando facilitar a divulgacdo e o acesso as informagdes, precisa

acompanhar esse crescimento de forma continua e padronizada.

" Termo utilizado pela comunidade usuaria do SEI para definir a implementagdo simultdnea do SEI para
todos os processos de trabalho do 6rgdo. Na UnB a “virada de chave” ocorreu no dia 16 de maio de 2016.
' Mais informagdes sobre o projeto estdo disponiveis no enderego eletronico: <http://unbdigital.unb.br/>.
16 . < . . . . .

Definido com atuagdo estratégica para acolher, avaliar e deliberar sobre encaminhamentos do projeto
UnBDigital, composto pela Vice-Reitora; Decano de Planejamento e Orgamento; Diretor do Centro de
Informatica e Diretora do Arquivo Central.
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Entende-se por politica arquivistica o conjunto de defini¢cdes, objetivos,
principios e diretrizes que devem orientar a gestdo de documentos arquivisticos da UnB,
a fim de viabilizar e facilitar a preservacdo e a democratizacdo do acesso a informagao
na FUB/UnB. Para isto ¢ necessario investimentos financeiros, planejamento, visao
integrada das unidades de informacdo e comunicagdo e didlogo permanente com a
comunidade universitdria, sem o0s quais ndo se conseguira cumprir os objetivos
propostos.

Qual ¢ o papel do Arquivo Central neste cendrio complexo e em crescimento de
producdo de documentos em diferentes ambientes e suportes?

Compreende-se que deve haver uma atuagdo constante junto a Administragao
Superior no sentido de instruir, convencer e ratificar a importancia do Arquivo Central
estar a frente e/ou ser consultado na tomada de decisdes a respeito de rotinas de
produgdo, tramitacdo, destinagdo, mudanga de suporte e arquivamento de documentos;
classificacdo de documentos sigilosos; definicdo de adogdo de tecnologias de
informacgdo e comunicagdo; aquisicdo de acervos arquivisticos, entre outros assuntos
que se apresentarem.

Neste sentido, a equipe do ACE tem promovido palestras para decanos, camaras
e conselhos superiores a fim de sensibilizd-los com propostas de reformula¢do ou
atualiza¢do de procedimentos relacionados, por exemplo, a documentos da graduacgdo
ou pos-graduagao.

Outra estratégia de acdo ¢ promover eventos que possibilitem visibilidade ao
ACE por meio de utilizacdo do espaco para discussao de temas ligados aos arquivos, a
Arquivologia e areas afins e propiciem um ambiente de reflexdo continua da equipe e de
toda a comunidade académica.

Outra linha de acdo refere-se a definicdo de prioridades de estudos e agdes que
possam contribuir para as intervengdes a serem feitas na area de producdo, classificacao,
avaliagdo, descri¢cdo e acesso. Dando continuidade as acdes realizadas no Planejamento
Estratégico referente ao periodo de 2013 a 2017, foi realizado o Planejamento
Estratégico de 2018 a 2022, prevendo o estudo e a elaboragdo de uma Politica
Arquivistica e de um Programa de Gestao de Documentos. Entende-se, finalmente, que
a politica arquivistica em curso ndo s6 deve ser elaborada e explicitada em conjunto

com os agentes envolvidos na produgdo, organiza¢do e manutengdo de acervos em todos
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os campi, mas deve estar inserida num politica de informag¢do e comunicagdo que atenda
ndo so as exigéncias da Lei de Acesso a Informacgdo (LAI), nos seus aspectos mais
basicos, mas que promova, no contexto académico, o acesso imediato, seguro e de
qualidade a informag¢do numa logica extensiva e cooperativa.

Nesse sentido, a universidade devera buscar a integracdo de diferentes setores,
“por meio de um conjunto de metas institucionais, pactuadas e assimiladas
gradualmente pela comunidade. Esse processo engloba tanto os colégios invisiveis, que
representam a informalidade e a parte mais dindmica da comunicacdo cientifica e
académica, quanto os documentos (seus rituais de producdo) e registros mais formais da
comunicagdo cientifica na academia, que também dependem de processos
administrativos” (RONCAGLIO E SIMEAO, 2013, p.3).

Vale ressaltar que a favor da implementa¢do efetiva de uma politica de
informagdo e comunica¢do que garanta a curto, médio e longo prazo a qualidade da
producdo, tramitacdo e do acesso as informagdes e comunicacao da institui¢do temos na
UnB servidores qualificados e especialistas nas diversas areas de informacao,
comunicagdo e tecnologia que estdo se dispondo a desenvolver metodologias para a
interagcdo e o compartilhamento de recursos visando inovagdes que deem sustentacdo ao
desenvolvimento institucional. Sob esta perspectiva, tanto o Arquivo Central quanto a

equipe de arquivistas sdo atores fundamentais na constitui¢ao dessa rede colaborativa.
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