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RESUMO

O principio da proveniéncia e os conceitos de documento de arquivo e organicidade
gue norteiam a Arquivologia desde o século XIX parecem, pelo menos parcialmente,
ndo serem mais suficientes para explicar e orientar a producdo dos documentos
arquivisticos contemporaneos. Portanto, o problema desta pesquisa estd na
compreensdo de como esse principio e conceitos estdo sendo (re)interpretados,
(des)construidos, (re)formulados, (re)visitados, ampliados, adaptados ou até negados
pelas diferentes abordagens epistemoldgicas da area. A partir disso, esta dissertacao
tem como foco o didlogo entre as vertentes classica, moderna e contemporanea da
Arquivologia a respeito do seu objeto de estudo e principios fundamentais. Assim,
busca-se analisar os argumentos e pressupostos apresentados por essas vertentes
gue demonstrem as particularidades e as contribuicdes de cada uma. Nesse embate
entre diferentes ideias, entendemos que distintas abordagens, consideradas as vezes
antagobnicas, podem dialogar entre si mediante processos de ressignificacdo dos
principios e conceitos ao longo da propria dindmica evolutiva da ciéncia. A pesquisa
caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratéria, analitica e descritiva, na

gual o método adotado € o levantamento bibliografico.

Palavras-Chave: Arquivologia;, Documento de Arquivo; Principio da Proveniéncia;

Organicidade.



ABSTRACT

The principle of provenance and the concepts of record and organicity that guide
Archival Science since the nineteenth century seem, at least partially, no longer
sufficient to explain and guide the production of contemporary records. Therefore, the
issue of this study is how this principle and concepts are being (re)interpreted,
(de)constructed, (re)formulated, (re)visited, extended, adapted or even denied by
different epistemological categories of the field. Based on this, this dissertation focuses
on the dialogue between the classical, modern and contemporary aspects of the
Archival Science regarding its object of study and fundamental principles. Thus, we
seek to analyze the arguments and assumptions presented by these strands that
demonstrate the particularities and contributions of each. In this clash between
different ideas, we understand that different approaches, considered sometimes
antagonistic, can dialogue with each other through processes of re-signification of
principles and concepts throughout the evolutionary dynamics of science itself. The
research is characterized as qualitative, of an exploratory, analytical and descriptive

nature, in which the method adopted is the bibliographic survey.

Keywords: Archival Science; Record; Principle of Provenance; Organicity.
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1. INTRODUCAO

Devido as inovagdes tecnoldgicas, principalmente a partir da década de 1980,
o0 debate tedrico e pratico a respeito de como a administracdo publica e privada
registram e documentam suas ac¢des e atividades ampliou-se, como se observa em
diversos autores da area (DOLLAR, 1994; DURANTI, 2001; FUGUERAS e MUNDET,
2008; RONDINELLLI, 2002, 2013). Tal discussao parte do pressuposto que principios
e conceitos fundamentais da Arquivologia seriam de dificil aplicacdo ante as
exigéncias da realidade digital e seriam insuficientes para lidar com as ameacas que
atingem o0s documentos contemporaneos. Essa questdo desenvolveu-se
principalmente no decorrer da transformagéo do objeto de trabalho dos arquivistas, o

documento de arquivo, que passou a ser produzido digitalmente.

Apesar de identificarmos na literatura da area que as discussdes se
intensificaram a partir da década de 1980, consideramos necessario voltar nosso olhar
ao final do século XIX, periodo no qual a Arquivologia despertou institucionalmente

como area do conhecimento.

Assim, nos dispomos a analisar o principio da proveniéncia e 0s conceitos de
documento de arquivo e organicidade a partir de autores consagrados, desde o
manual dos arquivistas holandeses (1898) até os pensadores contemporaneos.
Identificamos que ndo seria possivel, no delineamento de uma dissertacao,
estudarmos as perspectivas de todos os autores que fizeram parte da construcdo da
Arquivologia. Porém, buscamos sintetizar os discursos que transitam na comunidade
cientifica arquivistica e selecionamos autores e suas respectivas obras usando os
critérios da disponibilidade do acesso, compreenséo e traducdo das obras para o
portugués e outros idiomas, bem como por serem reconhecidos internacionalmente

na literatura da area pelo estabelecimento desse principio e conceitos.

O presente trabalho esté estruturado em quatro secdes, além das referéncias.
A primeira secdo é constituida por esta introducédo, onde encontra-se também a
problematica, os objetivos gerais e especificos, a justificativa e os procedimentos
metodoldgicos. A segunda secao € composta pelos referenciais tedricos utilizados na
pesquisa, onde buscamos encontrar possiveis didlogos entre as contribuicdes da

abordagem do historiador aleméao Reinhart Koselleck — a histéria dos conceitos — e a
14



Arquivologia, além de abordarmos a questao da terminologia arquivistica a partir de
alguns relatos de tentativas de solucdo para os dissensos terminolégicos no interior
da comunidade cientifica arquivistica. Apresentamos também na segunda secdo os
conceitos de “ethos” cientifico e discurso. Na terceira se¢do, fazemos uma revisao de
literatura na qual descrevemos uma sintese dos diversos discursos, desde o manual
dos arquivistas holandeses até os pensadores contemporaneos, presentes nos
periodos classico, moderno e contemporaneo da Arquivologia. Por fim, a quarta

secado apresenta as consideracdes finais sobre os resultados da pesquisa.

1.1. Problema

A partir das diferentes abordagens epistemoldgicas no ambito da Arquivologia,
0 principio da proveniéncia e os conceitos de documento de arquivo e organicidade
gue norteiam a teoria e a pratica da area desde o século XIX parecem, pelo menos
parcialmente, ndo serem mais suficientes para explicar e orientar a atual producao
dos documentos arquivisticos, principalmente no tocante aos documentos digitais.
Portanto, o problema colocado por esta pesquisa € como o principio da proveniéncia
e 0s conceitos de documento de arquivo e organicidade estdo sendo (re)interpretados,
(des)construidos, (re)formulados, (re)visitados, ampliados, adaptados ou até negados

pelas diferentes abordagens epistemoldgicas da area?
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo geral

Analisar e compreender os argumentos e pressupostos apresentados pelas
vertentes dos pensamentos arquivisticos classico, moderno e contemporaneo quanto
ao principio da proveniéncia e aos conceitos de documento de arquivo e organicidade

gue norteiam a Arquivologia desde o século XIX.

1.2.2. Objetivos especificos

= Perceber como as vertentes classica, moderna e contemporanea
entendem o principio da proveniéncia,

» |dentificar as interpretacdes das vertentes classica, moderna e
contemporanea quanto ao conceito de documento de arquivo e
organicidade;

= Apresentar as contribuicdes centrais de cada vertente.
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1.3. Justificativa

A partir da segunda metade do século XX, como apontam diversos autores
(CASTELLS, 2000, 2002; LEVY, 1993, 2011, 2014; PESSIS-PASTERNAK, 1993),
inicia-se uma transformacéao tecnoldgica, quando a ciéncia se conecta a tecnologia
com o intuito de ampliar o seu desenvolvimento. Consequentemente, o avanco da
internet proporciona uma maior troca de conhecimento entre os membros da

comunidade cientifica arquivistica, a qual esta distribuida por todo o mundo.

Com base no nosso problema de pesquisa, que é a indagacdo de como o
principio da proveniéncia e os conceitos de documento de arquivo e organicidade
estdo sendo (re)interpretados, (des)construidos, (re)formulados, (re)visitados,
ampliados, adaptados ou até negados pelas diferentes abordagens epistemoldgicas
da area, percebemos que existem discursos distintos para assuntos analogos. Esses
discursos alvorocam demasiadamente a comunidade cientifica arquivistica na busca
por respostas, pela qual o documento de arquivo digital foi o maior responsavel.
Portanto, entendemos como necessério a producao de estudos historico-conceituais

mais detalhados para demonstrar as particularidades dessas diferentes abordagens.

Ademais, pelo fato de esse problema estar no cerne das discussbes da
Arquivologia, entendemos também que uma revisdo de literatura € essencial para nos,
como profissionais e académicos da area, e também contribuir4 para outros que se

encontram em situacfes semelhantes.

Cabe salientar, ainda, o fato de esta pesquisa inserir-se no contexto da linha
de pesquisa “Organizacao da Informacdo” do Programa de Pdés-Graduacdo em
Ciéncia da Informacao (PPGCINF) e do Grupo de Pesquisa “Fundamentos Historicos,
Epistemolégicos e Teodricos da Arquivologia” (FHETA) da Universidade de Brasilia
(UnB), dos quais participamos e que buscam realizar estudos que contribuam para a
compreensdo das convergéncias e divergéncias conceituais da Arquivologia,

presentes desde as suas fundacdes.
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1.4. Procedimentos metodolégicos

A abordagem desta pesquisa caracteriza-se como qualitativa onde se busca o
aprofundamento da compreensdo de uma comunidade cientifica. O objetivo da
pesquisa é produzir informacdes aprofundadas e ilustrativas, para que seja capaz de
produzir novas informacdes (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 31).

A pesquisa é de natureza exploratéria, analitica e descritiva, com o intuito de
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 35) e esclarecer conceitos e ideias que estdo no

cerne das discussfes da comunidade cientifica arquivistica.

O método adotado foi o levantamento bibliografico, baseado na producéo
cientifica da Arquivologia. Os exemplos mais caracteristicos desse tipo de pesquisa
sdo sobre investigacfes de ideologias ou aquelas que se propdem a analise das

diversas posicdes acerca de um problema (GIL, 2007, p. 44).
As etapas de pesquisa compreenderam:

a) Identificacdo e selecdo da producdo cientifica (teses e dissertacdes) e
publicacbes cientificas (livros, periédicos cientificos nacionais e
internacionais) sobre o assunto em questdo. Para isso, recorreu-se as
seguintes bases de dados das areas da Ciéncia da Informacdo e
Arquivologia: Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacédo (BRAPCI); Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes (BDTD); e Library and Information Science Abstracts (LISA).

b) Analise do entendimento das vertentes classica, moderna e
contemporanea sobre o principio da proveniéncia e 0s conceitos de
documento de arquivo e organicidade;

c) Exame das contribuicbes centrais dos principais autores de cada vertente;

d) Mapeamento dos estudos atraves de quadros comparativos;

e) Apresentacdo dos resultados das andlises.

18



2. REFERENCIAIS TEORICOS

Para alcancarmos o objetivo desta pesquisa, que € analisar e compreender 0s
argumentos e pressupostos apresentados pelas vertentes dos pensamentos
arquivisticos classico, moderno e contemporaneo quanto ao principio da proveniéncia
e aos conceitos de documento de arquivo e organicidade que norteiam a Arquivologia
desde o século XIX, buscamos encontrar possiveis didlogos entre as contribuicées da
abordagem do historiador alemé&o Reinhart Koselleck! — a histéria dos conceitos — e a

Arquivologia.

Compreendemos que essa abordagem € capaz de colaborar para reflexdes
guanto as questbes conceituais que subsistem no ambito epistemoldgico da

Arquivologia e que constituem seu campo tedrico.

Abordamos também nesta se¢do a questdo da terminologia arquivistica, onde
apresentamos alguns relatos de tentativas para solucionar o0s impasses
terminologicos no interior da comunidade cientifica arquivistica. Ademais, incluimos

ainda como referenciais teéricos o conceito de “ethos” cientifico e discurso.

Assim, partimos do seguinte pressuposto: um mesmo termo pode ter

significados diferentes, assim como um conceito pode conter termos diferentes.

2.1. Histoéria dos conceitos

Segundo Dahlberg (1978), o homem foi capaz de relacionar-se com 0s varios

objetos e elaborar enunciados sobre os mesmos a partir da linguagem. A autora define

1 Reinhart Koselleck (1923-2006) foi um historiador alemé&o, destacando-se como um dos fundadores
e o principal tedrico da histéria dos conceitos. Koselleck estudou Histéria, Filosofia, Direito Publico e
Sociologia na Universidade de Heidelberg (Alemanha) e na Universidade de Bristol (Reino Unido).
Koselleck é um dos mais importantes nomes associados a chamada histéria dos conceitos, e boa parte
da sua obra concerne a histdria intelectual, social e administrativa da Prdssia e da Alemanha nos
séculos XVIII e XIX. Tornou-se conhecido pela sua tese doutoral “Critica e crise”. Um estudo acerca da
patogénese do mundo burgués, publicada em 1954. Além disso, juntamente com Otto Brunner e
Werner Conze, foi um dos coeditores do léxico “Conceitos Histéricos Basicos”. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Reinhart_Koselleck. Acesso em: 26 jan. 2019.
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conceito como “a compilagdo de enunciados verdadeiros sobre determinado objeto,
fixada por um simbolo linguistico” (DAHLBERG, 1978, p. 102). Para compreendermos
0s principios e conceitos que norteiam a teoria e a pratica da Arquivologia, devemos
observar quais foram o0s recursos tedrico-metodoldgicos que orientaram suas

concepcoes.

O estudo da histéria dos conceitos, do historiador aleméo Reinhart Koselleck,
nos mostra a relacdo entre a perspectiva teorico-cientifica em que o conceito esta

estabelecido a origem filoso6fica que subsidiou o seu estabelecimento.

A abordagem historiografica de Reinhart Koselleck (2006) desenvolveu-se a
partir da definicdo sobre o que € “tempo histérico”. Para o autor, o tempo nao é visto
como algo natural e 6bvio, mas € uma construcéo cultural que, em cada época, define
uma maneira especifica de relacionamento entre o ja conhecido e experimentado no

passado e as possibilidades que se apresentam ao futuro.

Koselleck (2006) afirma que, para toda andlise de um conceito ou de um
periodo historico, existiria uma relacdo entre o “espaco de experiéncias” e o “horizonte
de expectativas”, propondo assim uma sistematizacdo do tempo historico. O “espaco
de experiéncias” incluiria a tradicdo recebida e experiéncias que indicariam o
presente. O “horizonte de expectativas” envolveria o elemento de projecéao futura e de

transformacao. De acordo com Koselleck

[...] experiéncia e expectativa sdo duas categorias adequadas para nos
ocuparmos com o tempo histérico, pois elas entrelacam passado e futuro.
Sédo adequadas também para se tentar descobrir o tempo histérico, pois,
enriguecidas em seu contetdo, elas dirigem as acfes concretas no
movimento social e politico. (KOSELLECK, 2006, p. 308).

Ademais, a abordagem semantica da histéria dos conceitos ndo pretende
apenas ser um estudo “histérico-linguistico”, ndo € apenas uma procura pelos varios
significados dos termos. Ela vai aléem da simples apresentacdo da aparéncia de um
termo, demonstra a experiéncia humana expressa na linguagem e as intencdes
politicas e ideoldgicas que, em um periodo especifico, um conceito cientifico
expressa. A histéria dos conceitos coloca em evidéncia a consolidacdo dos

significados de um mesmo conceito em épocas diferentes.
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Um aspecto que aproxima a histdria dos conceitos a histéria social é o instante
em gue os conceitos, ao serem empregados, representam indicadores de mudanca

politica e social. Rabello (2008) associa isso principalmente ao fato de esse método

[...] analisar o processo de ressignificacdo dos conceitos (diacronia)
comparado ao seu uso semantico (sincronia) que define linguisticamente
(enquanto um referencial) os ‘horizontes de expectativa’. Nesse caso, do
aspecto polissémico do conceito podera emergir a traducdo de significados
do passado para os dias atuais. (RABELLO, 2008, p. 29).

Enxergamos pertinéncia no emprego dessa abordagem para estudos de
natureza epistemoldgica por considerarmos que o desenvolvimento da ciéncia é fruto
de escolhas relacionadas aos conflitos sociais e politicos, uma vez que a ciéncia nédo

pode ser considerada neutra.

Uma analise sobre os conceitos, e sobre a historia dos conceitos, é essencial
para qualquer debate epistemoldgico na Arquivologia. A partir da analise dos atributos
de um conceito cientifico podemos reconhecer como desenrolou-se a construcao de
uma ciéncia, como um conceito desenvolveu-se em um determinado periodo de
tempo e quais 0s argumentos que orientaram sua construgdo. Através do conceito

podemos entender a ciéncia a qual ele pertence.

Apesar de consideramos dificil a tarefa de designar definicdes apropriadas para
cada conceito, entendemos a necessidade de a comunidade cientifica arquivistica
delimitar conceitos a partir da consensualidade (intersubjetiva) para a elaboragéo de

construtos cientificos.
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2.2. Terminologia arquivistica

Os significados dos conceitos, como o de documento de arquivo, continuam
sendo um dos principais assuntos de debate na comunidade arquivistica. O consenso
é frequentemente procurado, mas dificil de ser alcancado. Além de existirem diversos
significados para um termo especifico, ha também o dilema sobre a propria questéo
da definicdo de um termo, se isso seria a melhor solu¢cado para construcao de uma

area cientifica.

As definicbes sdo malquistas pelos fildsofos, inclusive os préprios linguistas nédo
tém certeza de seu valor. A partir dos pensamentos relativistas e com o declinio do
positivismo, questiona-se se a linguagem, entendida algumas vezes como uma
limitacdo de inteligibilidade e de investigacao critica, tem a capacidade de fornecer um
meio confiavel para garantir a identidade ou o significado das coisas (RONDINELLI,
2013, p. 19).

Por outro lado, apesar de as definicbes n&o serem consideradas como
verdades inatacaveis, autores com Geoffrey Yeo (2007) acreditam que elas também
servem para outros propositos, pois “definicbes podem nao oferecer verdades
irrefutaveis, mas ainda sao Uteis para muitos propositos. Elas auxiliam os novatos em
sua profissao e outros que buscam esclarecimentos sobre a terminologia profissional”
(YEO, 2007, p. 317, traducao nossa).

Ademais, ainda que as definicbes sejam malquistas por alguns, Yeo (2007, p.
318, traducdo nossa) acredita que “é legitimo querer explorar os significados das
coisas, especialmente seus significados dentro de comunidades especificas” como,
por exemplo, a comunidade cientifica arquivistica. Além disso, embora para
determinadas definicdes coexistam diferentes interpretacfes, € mais provavel que os

significados compartilhados sejam encontrados dentro dessas proprias comunidades.

Uma das primeiras iniciativas para a constituicdo de uma uniformizacao
terminoldgica na Arquivologia foi a de Eugenio Casanova, em seu manual Archivistica
(1928), apesar de que inquietacbes sobre essa padronizacdo também foram
apresentadas no manual dos arquivistas holandeses (1898). Casanova retrata as

diferentes maneiras de o0s “povos” expressarem a mesma coisa, em razao da
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indeterminagdo com que as frases eram usadas. A origem dessa imprecisdo
terminolOgica seria a excessiva amplitude dada a varias dessas palavras e que, até
aquele momento, os cientistas tentavam reduzir e consertar, na intencdo de
padronizar. Para Casanova (1928), essa imprecisao terminolégica causaria muitos
mal-entendidos, principalmente pelo fato de outras disciplinas, como a Paleografia, a
Diplomaética e a Historia, terem as mesmas palavras, embora dessem um sentido que

nem sempre seria 0 mesmo ao atribuido pela Arquivologia.

[...] outras disciplinas, como a paleografia, a diplomatica, a jurisprudéncia e a
histéria, ttm as mesmas palavras, embora elas deem um significado nem
sempre igual aquele dado na disciplina com a qual estamos lidando.
(CASANOVA, 1928, p. 4, traducdo nossa).

No ambito do Comité Consultivo Permanente de Arquivistas da Sociedade das
Nacoes, sob a presidéncia de Eugenio Casanova, surge em 1931 uma proposta de
unificacdo da terminologia arquivistica internacional e de publicacdo de um Iéxico
(SILVA et al., 2009, p. 128).

Schmidt (2012, p. 68) entende que é apenas com a fundacdo do Conselho
Internacional de Arquivos? (ICA), em 1948, e a partir da existéncia de Congressos
Internacionais em Arquivologia, que os resultados quanto as questdes terminoldgicas

comecam a acontecer.

Um marco importante para o propdsito de consolidacdo terminol6gica
arquivistica ocorreu durante o segundo Congresso Internacional de Arquivos,
realizado em 1953, em Haia, na Holanda, onde o ICA institui um Comité de
Terminologia Arquivistica, composto por membros representantes da Alemanha,
Espanha, Franca, Holanda, Inglaterra e Italia. O objetivo era identificar a equivaléncia
dos termos e conceitos arquivisticos empregados nesses paises. O produto desse
trabalho foi o lancamento em 1964 do Elsevier’s Lexicon of Archival Terminology?, que

abrangia principalmente conceitos referentes aos arquivos considerados historicos. A

2 Em inglés International Council on Archives (ICA).

3 Publicado em francés, englobava termos equivalentes em alemao, espanhol, holandés, inglés e
italiano. Compreendia 175 termos agrupados em seis categorias: documentos de arquivo; estrutura de
arquivos; instrumentos de trabalho; conservacédo de arquivos; operagdes técnicas de tratamento; e,
utilizagd@o de arquivos e reprodugdo documental.
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partir desse momento, surgem outras propostas de padroniza¢do terminoldgica

arquivistica®.

Em 1971, um grupo de arquivistas fundam a Associacdo dos Arquivistas
Brasileiros (AAB) com o propésito de instituir uma entidade representativa e
reconhecer a relevancia de sua profissdo. Apos sua instituicdo, forma-se entdo um
grupo de estudos voltado as questdes terminoldgicas, o qual publica um glossario com
132 termos. Esse glossario € apresentado durante o | Congresso Brasileiro de

Arquivologia (CBA), ocorrido em 1972 na cidade do Rio de Janeiro/RJ.

Além do glosséario apresentado, identificamos algumas obras no Brasil que
buscaram consolidar a complexidade terminolégica da area: NBR 9578: Arquivo —
Terminologia (1986); Dicionario de Termos Arquivisticos: subsidios para uma
terminologia arquivistica brasileira (1989;1991;1999); Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica: contribuicdo para o estabelecimentos de uma terminologia
arquivistica em lingua portuguesa (1990;1996°); Dicionario Brasileiro de Terminologia

Arquivistica (2005); e Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia (2008).

De acordo com Bellotto (2014), a terminologia arquivistica no Brasil tem um

problema especifico, pois é “construida”, sistematizada e consolidada

[...] a partir da traducédo de dicionarios em outras linguas e ndo da realidade
concreta dos termos usados cotidianamente pelos profissionais da area. A
quase totalidade dos nossos dicionarios de terminologia tem origem em
similares estrangeiros, sobretudo os emanados do Conselho Internacional de
Arquivos, ainda que em sua versdo nacional tenham sofrido acréscimos e
supressoes. E isso faz diferenca. E que os nossos dicionaristas, além de
lutarem contra as possiveis distorcfes entre objetos/acdes e sua correta
denominacdo, ainda tém de enfrentar os “fantasmas” da tradugéo.
(BELLOTTO, 2014, p. 153).

Assim, além de a comunidade cientifica arquivistica brasileira enfrentar os
“fantasmas” da tradugcdo e as possiveis distorcbes entre os objetos e suas
denominagdes, os termos e definicbes sdo marcados pelas tradices culturais e

administrativas de cada pais, 0s quais as vezes néo refletem as realidades brasileiras.

4 Ver Marques (2011, p. 104), onde a autora elabora um quadro com as principais obras de
padronizacéo da terminologia arquivistica referentes aos anos de 1952 a 2005.
5 Republicado com o titulo Dicionéario de Terminologia Arquivistica.
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Independentemente dos problemas quanto a essas questdes terminologicas,
Antonia Heredia Herrera (2007) considera essencial uma precisao terminolégica para

sustentar a Arquivologia:

Nés arquivistas, a forca de buscar dimensao cientifica, temos que defender o
rigor terminolégico sobre o qual sustentar nossa disciplina, e isso ndo impede
a riqueza e diversidade de um vocabulario, desde que fundamentado, e que,
no entanto, permita a unidade dos conceitos. (HEREDIA HERRERA, 2007, p.
19, traducéo nossa).

Porém, a autora faz questdo de advertir que a busca dessa precisao
terminologica n&o deve supor “imobilismo”, sobretudo pela circunstancia do proprio
dinamismo do conhecimento cientifico. Assim, o conflito entre as ideias das diferentes

vertentes da Arquivologia possui um papel essencial na construcao da ciéncia.

Quanto aos dicionarios e glossérios, geralmente eles apresentam definicdes
gue apenas descrevem e caracterizam um determinado termo, ndo proporcionando
ponderagBes conceituais. Localizar o discurso a época em que ele foi elaborado é

essencial para sua compreenséao e contextualizacao.

2.3. Ethos cientifico

Segundo Robert Merton (1970), a ciéncia deve ser regulada por ela prépria, em
sua autonomia, com base em uma ética peculiar, a do “ethos” cientifico. A nocéo de
“ethos” cientifico € bem conhecida, na Sociologia da Ciéncia, significando “conjunto
de normas e regras de conduta que sédo seguidas pelos membros de uma comunidade
cientifica”. Entretanto, as atividades cientificas ndo envolvem apenas normas ou
convengbes, mas igualmente, o que alguns fildsofos da ciéncia chamam de
“‘entidades”. Estas significam “constructos” cientificos, como os conceitos, as leis e as
proprias teorias. O que é caracteristico das noc¢des de entidades cientificas € que
decorrem de construcdes conceituais visando a cumprir determinado propdésito no

processo investigativo e a integrar uma teoria (TRIGUEIRO, 2012, n. p.).
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2.4. Discurso

Segundo Giddens e Sutton (2016), em uma definicdo pratica, discurso significa
o “modo de falar e pensar sobre um assunto, unido por principios comuns. Seu intuito
€ estruturar a compreensao e as acdes das pessoas sobre determinado assunto”
(GIDDENS; SUTTON, 2016, p. 7).

O conceito de discurso teve origem na Linguistica e, a partir da década de 1950,
passou a ser entendido como um tipo de acao e, portanto, uma interven¢ao no mundo.
Essa ideia de “ato do discurso” alterou a maneira como a linguagem e a conversa
cotidiana sdo vistas. Assim, a partir do conceito de discurso tornou-se possivel
“‘estudar o modo como a linguagem ¢é usada para influenciar argumentos politicos,
excluir algumas ideias do debate e controlar a maneira pela qual as pessoas discutem
os problemas” (GIDDENS; SUTTON, 2016, p. 7-8).
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3. REVISAO DE LITERATURA

As praticas arquivisticas surgiram a partir da necessidade de o homem registrar
suas acbes e transmiti-las através do tempo a futuras geracOes. Essas praticas
desenvolveram-se a partir de técnicas de organizagdo existentes em sua época.
Porém, é apenas no final do século XIX que a Arquivologia evoluiu para uma posicao

de disciplina/ciéncia®.

A divisdo do processo historico da Arquivologia varia entre os autores da area
como, por exemplo, a apresentada por Fernanda Ribero (2011) que o divide em trés
fases: sincrética e custodial (séc. XVIII — 1898); técnica e custodial (1898 — 1980); e

cientifica e pos-custodial (1980 — atual).

Por opcéo didatica e metodoldgica, e tomando como base a tese de doutorado
de Schmidt (2012), nosso recorte de pesquisa foi dividido em trés periodos: classico,
moderno e contemporaneo. O periodo classico engloba do final do século XIX até
meados da década de 1940. O periodo moderno compreende meados da década de
1940 até meados dos anos 1980. E, por fim, o periodo contemporaneo abrange a
década de 1980 em diante.

Partindo da ardua e interminavel proposta de analisar o principio da
proveniéncia e 0s conceitos de documento de arquivo e organicidade, desde o manual
dos arquivistas holandeses até aos pensadores contemporaneos, selecionamos para
esta revisdo de literatura autores e suas respectivas obras usando os critérios da
disponibilidade do acesso, compreenséo e tradugcdo das obras para o portugués e
outros idiomas, bem como por serem reconhecidos internacionalmente na literatura

da area pelo estabelecimento desse principio e conceitos.

Devido a sua enorme variedade, seria praticamente impossivel e ilusoério tentar
abarcar todas as obras arquivisticas, e seus respectivos autores, do periodo proposto.

Portanto, ja salientamos a ocorréncia de omissfes voluntérias.

6 Ver Schmidt (2012, p. 85), onde a autora elabora um quadro com a sintese das definicées no que se
refere & natureza do conhecimento da Arquivologia por autor e pais de origem.
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Assim, descrevemos uma sintese dos diferentes discursos, em diversos paises,
gue se desenvolveram na configuracdo da Arquivologia internacional a partir de

tendéncias histéricas, politicas e sociais.

A partir da concepcéo de discurso de Giddens e Sutton (2016, p. 7), entendido
como o “modo de falar e pensar sobre um assunto, unido por principios comuns, no
qual o intuito é estruturar a compreenséo e as a¢des das pessoas sobre determinado
assunto”, seguimos para as propostas dos autores das vertentes classica, moderna e
contemporanea da Arquivologia, analisando diferentes discursos em épocas e

contextos especificos.

3.1. Vertentes do pensamento classico

No século XIX e inicio do século XX, a ciéncia obteve extraordinarios avancos
em todos 0s seus mais importantes ramos. Era comum a organizacéo institucional e
académica de pesquisa, onde o otimismo da época estava diretamente ligado a

confiangca na ciéncia e em seu poder de aperfeicoar a situacdo do conhecimento.

A partir da necessidade de formular conceitos e principios que pudessem
conduzir as praticas arquivisticas ja existentes nas organizacfes, o desenvolvimento
da Arquivologia no espaco cientifico apresentou algumas particularidades decorrentes

dos diferentes rumos que a area tomou em cada pais.

No intuito de explorarmos as vertentes do pensamento classico, periodo que
engloba o final do século XIX até meados da década de 1940, consideramos como
fundamentais para a consolidacédo da Arquivologia como area do saber as seguintes
obras: o manual dos arquivistas holandeses (1898); o manual de Hilary Jenkinson
(1922); o manual de Eugenio Casanova (1928) e o manual de Adolf Brenneke (1953).
Julgamos imprescindivel a anélise desses manuais que, apesar de suas limitacdes e

particularidades, concordamos com Marques (2013) ao afirmar que essas obras

[...] sintetizam os referenciais sociais, culturais, ideolégicos e politicos,
temporal e espacialmente configurados e séo, ainda, perpassados por
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processos discursivos que caracterizam os movimentos do pensamento
arquivistico. (MARQUES, 2013, p. 41).

Esse periodo classico foi marcado principalmente pela disseminacdo do
principio da proveniéncia e seus desdobramentos, do conceito de documento de
arquivo e pela idealizagcdo do conceito de organicidade, a partir da publicacdo e
divulgacdo de manuais que passariam a ser considerados classicos para a

Arquivologia.

3.1.1. Manual dos arquivistas holandeses (Samuel Muller, Johan Feith e Robert
Fruin)

O Handleiding voor het Ordenen en Beschrijven van Archieven (1898), de

Samuel Muller”, Johan Feith® e Robert Fruin®, conhecido como manual dos arquivistas

7 Samuel Muller- (1848-1922) foi um arquivista holandés, historiador e diretor de museu. Filho de um
antiquério, Frederik Muller, e Gerarda Jacoba Yntema. Casou-se com a assistente social Marie Lulofs
e viveu muito tempo com ela e seus trés filhos no Maliebaan, em Utrecht. Completou a escola de
gramatica e estudou Direito em Amsterdd e Leiden, onde obteve seu PhD de Robert Fruin, em 1872.
Muller tornou-se arquivista municipal dos arquivos da cidade de Utrecht em 1874, onde permaneceria
até 1918. O Museu de Antiguidades da cidade de Utrecht ficou sob sua gestéo também em 1918. Ele
fez planos para um novo museu no qual, entre outras coisas, as cole¢fes arqueolégicas de Utrecht
receberiam amplas acomodacdes e, em 1921, o Museu Central foi aberto por sua iniciativa. De 1879 a
1920 ele também foi um arquivista do governo da provincia de Utrecht. Em 1885, ele foi nomeado
membro da Royal Academy of Sciences. Em 1909 ele se juntou ao conselho do Museu de Artes
Aplicadas de Utrecht. Muller deixou uma extensa bibliografia com mais de 500 titulos. Entre outras
coisas, ele escreveu “The Medieval Sources of the City of Utrecht”. Disponivel em:
https://nl.wikipedia.org/wiki/Samuel_Muller_Fz. Acesso em: 27 jan. 2019.

8 Johan Adriaan Feith (1858-1913) foi um advogado e historiador holandés. Filho de Hendrik Octavius
Feith, arquivista, e Wihelmina Woltera Dull, se casou com Henriette Pauline Gockinga e tiveram dois
filhos e duas filhas. A familia era rica, mas o jovem Feith escolheu se tornar funcionario dos arquivos,
onde comecou a trabalhar para o pai. Em 1892 foi 0 sucessor de seu pai, um arquivista do governo em
Groningen. Feith foi também em 1891 um dos fundadores da Sociedade de Arquivistas da Holanda
(VAN) e do Museu Groninger de Antiguidades. Em 1905, Feith sofreu de problemas cardiacos. Depois
de uma longa licenca, voltou a trabalhar em 1913, mas morreu inesperadamente no escritorio do
arquivo. Feith era descrito como "modesto e amavel". Disponivel em:
https://nl.wikipedia.org/wiki/Johan_Adriaan_Feith. Acesso em: 27 jan. 2019.

% Robert Fruin (1857-1935) foi um advogado e arquivista holandés. Em distingdo com seu homénimo,
o historiador Robert Fruin, ele é geralmente chamado de filho de Thomas Anthony. Fruin estudou Direito
na Universidade de Leiden e se formou em 1886. Ele ent&o se especializou em administragdo municipal
moderna, paleografia, histéria legal e arquivologia. De 1888 a 1894, trabalhou nos Arquivos do Estado
em Utrecht. Foi arquivista nos Arquivos do Estado de Zeeland em Middelburg, de 1894 a 1912, e foi
arquivista geral e chefe dos Arquivos Nacionais (ARA), de 1912 a 1933, em Haia. Durante seus
primeiros anos em Utrecht, ele trabalhou sob a supervisdo do governo de Utrecht e do arquivista
municipal Samuel Muller. Foi membro do conselho por muitos anos, secretério e presidente da
Sociedade de Arquivistas da Holanda (VAN) e editor da revista Nederlandsch Archieven. Ele também
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holandeses, foi produzido no ambito da Associacdo dos Arquivistas Holandeses em
1898. Traduzido para mais de 60 idiomas, sua traducdo e publicacdo no Brasil
aconteceu apenas em 1960, realizada pelo Arquivo Nacional e intitulada “Manual de

Arranjo e Descricao de Arquivos”.

Um dos pilares da teoria arquivistica, o manual dos arquivistas holandeses é
considerado como um divisor de aguas na histéria da Arquivologia como area do
conhecimento. A partir desse manual, baseado em uma fundamentacao teodrica e
principios proprios, a Arquivologia busca tornar-se autbnoma em relacdo a Histéria e
a outras areas do conhecimento, como a Paleografia, a Diploméatica e a

Biblioteconomia.

Conforme Silva et al. (2009), apesar de algumas limitacées conceituais, este
manual “marca o inicio de um novo periodo, em que o predominio da vertente técnica
se vai afirmar, libertando definitivamente a Arquivistica das disciplinas a que outrora
estivera ligada” (SILVA et al., 2009, p. 115).

Para Schmidt (2012) ndo podemos atribuir apenas o manual como precursor
de uma Arquivologia como area cientifica, mas também ndo podemos desconsidera-
lo. Por se tornar um resultado “acabado” do progresso cientifico nos moldes

positivistas da época,

[...] o importante era documentar técnicas para reproduzi-las em carater de
tarefa, o conhecimento transmitido através da publicacdo do Manual dos
Arquivistas Holandeses foi capaz de elevar praticas e técnicas arquivisticas
ao status de ciéncia, jA que se apresentava como o resultado de
conhecimentos aplicados com vistas a desenvolver problemas/fenédmenos de
ordem prética. (SCHMIDT, 2012, p. 88).

Ainda que o carater sistematico de sua apresentacao tinha oferecido um grande
progresso para a Arquivologia, a partir de cem regras dispostas em seis capitulos e
ilustradas com exemplos, alguns autores consideram que o manual ndo inaugurou
uma teoria, e sim uma metodologia. Ketelaar (2004) refere-se ao manual da seguinte

maneira:

Eu quero diminuir um pouco o elogio aos trés holandeses. O Manual ndo
oferecia uma teoria arquivistica, mas uma metodologia, desenvolvida de

atuou em numerosos comités que contribuiram para a criagdo da Lei de Registros Publicos, em 1918.
Disponivel em: https://nl.wikipedia.org/wiki/Robert_Fruin_(Th._Azn). Acesso em: 27 jan. 2019.
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acordo com uma abordagem fenomenologica que é justificada pelos
académicos. (KETELAAR, 2004, p. 3, tradugdo nossa).

Apesar de alguns autores, como Ketelaar (2004), entenderem que o manual
apenas ofereceu uma metodologia para as praticas arquivisticas e que possui
algumas limitagbes conceituais, consideramos o manual dos arquivistas holandeses
como um marco tedrico precursor da Arquivologia como area do saber, por manualizar
e aperfeicoar as préticas arquivisticas, além de divulgar principios e conceitos

fundamentais para a Arquivologia, como o principio da proveniéncia e a organicidade.

Considerados pioneiros na divulgacdo dos principios da proveniéncia e da
ordem original, os holandeses Muller, Feith e Fruin (1973) entenderam que a
proveniéncia é um principio fundamental, que reflete sempre as func¢des do 6rgéo, e
gue o arquivo é um todo organico, o qual ndo € criado arbitrariamente. Assim,
Identificamos no discurso dos autores a énfase dada ao conceito de organicidade,
onde as relacbes administrativas refletem-se nos conjuntos documentais, 0s quais
espelham as funcbes e atividades da instituicAo, em suas relagbes internas e

externas.

Quanto a ordem original, Muller, Feith e Fruin (1973, p. 44) esclareceram que
“o sistema de arranjo deve ser baseado na organizacao original do arquivo, a qual, na
sua esséncia, correspondem a organizacao do 6rgao administrativo que o produziu”.
Os autores consideraram que esta regra é a mais importante de todas, porque “nela
se formula o principio fundamental, do qual derivam as demais normas” (MULLER;
FEITH; FRUIN, 1973, p. 44). Os holandeses acreditavam que em alguns casos a sua
ndo aplicacdo € legitima, por causa dos erros humanos que podem prejudicar o

ordenamento original e impossibilitar o seu restabelecimento.

Avancando para o conceito de arquivo, Muller, Feith e Fruin (1973) o
entenderam como um

[...] conjunto de documentos escritos, desenhos e material impresso,

recebidos ou produzidos oficialmente por determinado 6rgdo administrativo

ou por um de seus funcionarios, na medida em que tais documentos se

destinavam a permanecer na custodia desse 6rgéo ou funcionario. (MULLER,;
FEITH; FRUIN, 1973, p. 13).

Apoés a apresentacdo do conceito, os holandeses destrincharam em sua obra
alguns comentarios para melhor explica-lo. Os autores utilizaram o termo “conjunto”
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para compreender “arquivo” como um conjunto de documentos. Levando-se em
consideracdo a época nha qual a obra foi publicada, o conceito apresenta 0s
“‘documentos escritos, desenhos e material impresso” como as formas documentais
possiveis para um documento de arquivo. Sobre a natureza dos documentos, fica
nitida a supressao da referéncia as pessoas fisicas no conceito. Entende-se, portanto,

gue os arquivos sao decorrentes apenas de pessoas juridicas.

Embora o manual dos arquivistas holandeses seja datado de 1898, sua
aceitacao é consenso na comunidade arquivistica devido a sua grande contribuicdo
tedrica e por boa parte de suas recomendacgdes permanecerem “inatacaveis”. Assim,
o0 manual demonstra uma certa atualidade, mesmo com os mais de 120 anos de

existéncia.

Dando continuidade a revisdo de literatura, ressaltamos que o manual de
Muller, Feith e Fruin (1898) influenciou o pensamento do inglés Hilary Jenkinson para
a constituicdo do Manual de Administracéo de Arquivo (1922), bem como o do italiano

Eugenio Casanova em seu manual Arquivistica (1928).

3.1.2. Manual de Administracdo de Arquivo (Hilary Jenkinson)

A Manual of Archive Administration Including the Problems of War Archives and
Archive Making (1922), conhecido como Um Manual de Administracéo de Arquivo, de

autoria do inglés Hilary Jenkinson?9, foi publicado em 1922 na Inglaterra e reeditado

10 Hilary Jenkinson (1882-1961) foi um tedrico arquivista britanico, considerado como a figura
responsavel por trazer conceitos europeus continentais da teoria arquivistica para o mundo de lingua
inglesa. Nascido em Streatham, Londres, Jenkinson era filho de William Wilberforce Jenkinson, um
agente de terras, e Alice Leigh Bedale. Ele foi educado em Dulwich College e Pembroke College, em
Cambridge, graduando-se com honras de primeira classe em Classicos em 1904. Durante a Primeira
Guerra Mundial, ele se juntou a Artilharia Garrison Royal e serviu na Franca e na Bélgica de 1916 a
1918. Jenkinson casou-se com Alice Violet Rickards em 1910. Ela morreu em 1960. Jenkinson morreu
um ano depois, em 5 de mar¢o de 1961, no St. Thomas Hospital, em Londres. Eles n&o tiveram filhos.
Em 1906, ele se juntou a equipe do Public Record Office e trabalhou no arranjo e classificacdo dos
documentos do Tesouro medieval. Jenkinson lecionou sobre paleografia, diplomatica e arquivos em
Cambridge, King's College London e University College London. Ele escreveu varios livros sobre
paleografia e diplomética, e seu Manual de Administracdo de Arquivos (1922) tornou-se um trabalho
altamente influente na pratica de arquivos na Gra-Bretanha e na lIrlanda. Disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Hilary_Jenkinson. Acesso em: 27 jan. 2019.
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em 1937 e 1965. A obra retoma a proposta do manual dos arquivistas holandeses,
destacando a visdo administrativa dos arquivos e tornando-se um referencial para os

arquivos britanicos.

O manual de Jenkinson (1922) foi uma resposta a dificuldade de organizacao
da massa documental acumulada na Inglaterra em virtude da Primeira Guerra
Mundial. Suas experiéncias profissionais adquiridas no Public Record Office e suas
habilidades no trato com os documentos medievais contribuiram sobremaneira para o

propésito.

Assim como o manual dos arquivistas holandeses (1898), o manual de
Jenkinson retratou circunstancias e momentos histéricos peculiares, baseando-se no

positivismo e em acontecimentos do final do século XIX e inicio do século XX.

A ideia inicial de Jenkinson (1922, p. xi) era a de falar sobre o tratamento de
arquivos de guerra com algumas reflexdes especiais relacionadas a criagdo de
arquivos no futuro. Porém, a dificuldade a época era que ndo havia um manual
completo sobre a organizacao e tratamento de arquivos em lingua inglesa e o manual

dos arquivistas holandeses tratava apenas de questdes sobre classificacdo e arranjo.

Ao mencionar a administragdo como um todo organico, Jenkinson (1922)
definiu seu conceito de fundo como archive group. O autor reconheceu a aplicagéo da
relacdo organica no estabelecimento da relacdo administrativa com a producao

documental.

O fundo ou archive group € a principal unidade de arquivo no sistema
continental e a base de todas as regras quanto ao arranjo. O mais importante
de todos os principios da Gestdo de Arquivos, le respect pour les fonds, é
nomeado a partir dele. (JENKINSON, 1922, p. 84, traduc&o nossa).

Ao definir o que compreende como arquivos, Jenkinson (1922, p. 2) apresentou
a questao da utilizacdo dos termos records ou archives. Apesar de entender que
ambos eram considerados como sinbnimos, o autor reconheceu o0 uso de archives
como mais adequado, devido a maior precisdo do termo e ser habitualmente usado

em outras linguas.

O autor abordou o conceito de documento a partir de sua especificidade
arquivistica, elencando as formas como ele pode se apresentar. Para Jenkinson
(1922) documento de arquivo é:
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Um documento dito como pertencente a classe dos Arquivos é aquele que foi
elaborado ou usado no decorrer de uma transacdo administrativa ou
executiva (publica ou privada) da qual ele mesmo fazia parte; e,
posteriormente, preservado em sua prépria custédia e para sua propria
informacéao pela pessoa ou responsaveis por essa transacao e seus legitimos
sucessores. (JENKINSON, 1922, p. 11, traducéo nossa).

Jenkinson (1922) conceituou documento de arquivo ao invés de arquivos. Ele
apresentou o documento como um objeto individual, o qual pertence a classe dos
arquivos. Ademais, assim como os holandeses, a natureza dos arquivos refere-se

apenas aos documentos produzidos ou recebidos por pessoas juridicas.

O autor também deu relevancia a qualidade do carater probatorio de uma acéo
como caracteristica indispensavel ao documento de arquivo. Essa caracteristica deve-
se ao fato de os documentos nao serem elaborados para interesse ou informacgao da
posteridade, o que o diferencia do sentido frequentemente dado pelos historiadores
(JENKINSON, 1922, p. 11).

Outro ponto importante que deve ser destacado, € a diferenca entre os termos
document (documento) e archives (arquivo) explorada pelo autor, o qual associou

document ao uso corrente e archives aos documentos de guarda permanente.

Para Rondinelli,

[...] parece que Jenkinson confunde um pouco o conceito de arquivo na
medida em que favorece o entendimento de uma separacédo terminoldgica
entre documento e arquivo pela qual este Ultimo s6 se aplicaria aos
documentos de guarda permanente. (RONDINELLI, 2013, p. 154).

O modo de ver os documentos como uma consequéncia natural dos atos e
transagfes de uma administracdo, atribui as caracteristicas de imparcialidade e
autenticidade aos documentos a partir da sua génese. A imparcialidade deriva-se do
fato que os documentos tém como objetivo precipuo atender a instituicio que os
produzia. Enquanto que a autenticidade vem do fato que a custddia é exercida pela e
para a instituicdo produtora ou seu legitimo sucessor, garantido assim que 0sS
documentos ndo sofram alteracdo e mantenham uma cadeia ininterrupta de custédia.
Caso a cadeia seja quebrada, os documentos ndo sao confiaveis. Mesmo depois de
guase um século de existéncia, esse postulado de Jenkinson (1922), a cadeia
ininterrupta de custddia, tem sido utilizado para a garantia de um documento confiavel

e auténtico para o século XXI.
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Assim, Jenkinson (1922) afirmou que o arquivista deve servir primeiramente ao
arquivo e ser um guardido da custddia continua e, posteriormente, deve servir ao
publico e aos historiadores, nao interferindo na organizacdo natural dos documentos,
ou seja, nao selecionando-os. A incumbéncia dos arquivistas era garantir a defesa

fisica e moral dos arquivos.

Para Silva (2017)

A ideia de Jenkinson sobre o papel do custodiante, como um responsavel
pela defesa fisica e moral, isto €, no sentido de proteger a autenticidade dos
documentos, significa que esse custodiante tem um compromisso com 0s
préprios documentos e ndo com 0s criadores nem com 0s usudrios. Essa
seria a sua finalidade impessoal e funcional. (SILVA, 2017, p. 178-179).

Jenkinson (1922) entendeu que a intervencao do arquivista nos documentos
acabaria diminuindo sua integridade e seu valor de prova imparcial do passado. Para
0 autor, a avaliacdo deveria ser de responsabilidade do administrador e ndo do
arquivista, encaminhando-se para custédia dos arquivos apenas os documentos que

deveriam ser preservados.

Prosseguindo, cabe ressaltar ainda a diferenca estabelecida por Jenkinson
(1922) entre “verdade historica” e “verdade arquivistica”. A primeira é caracterizada
pelo contelldo do documento e a segunda esta relacionada ao contexto de criacao
(SCHMIDT, 2012, p. 120).

Por fim, além de ser de grande importancia para a trajetéria da Arquivologia,
colaborando para a sua consolidagcdo como area do saber tanto na Inglaterra como
no mundo, consideramos 0 manual de Jenkinson (1922) uma abordagem tedrica, um
pouco diferente do manual dos arquivistas holandeses (1898), cuja esséncia era a

pratica arquivistica.

Os postulados de Jenkinson (1922), como sua definicAo de documento de
arquivo enguanto consequéncia natural das atividades administrativas, a né&o
interferéncia do arquivista na avaliacdo documental e sua caracteristica como
guardido da custédia continua renderam e ainda rendem grandes debates na

comunidade cientifica arquivistica.
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3.1.3. Manual Archivistica (Eugenio Casanova)

O manual Archivistica (1928), de Eugenio Casanova'!, foi publicado em 1928,
em Siena, na lItalia, a partir de suas experiéncias profissionais e com o intuito de
facilitar sua didatica durante as aulas. “Este volume contém o curso, que professamos
na Faculdade de Ciéncias Politicas e Econb6micas da Universidade de Roma’
(CASANOVA 1928, p. V, traducéo nossa).

O manual de Casanova (1928) consolidou a Arquivologia como disciplina
cientifica na Italia, favorecendo a sua autonomia em relacao a Histéria e Diplomatica,
e foi o primeiro a denominar o termo “Archivistica”. Nele predominou as abordagens
tedricas e préaticas dos arquivos e atentou-se as questbes de organizacdo e
preservacdo dos documentos. Casanova (1928) declarou que a Archivistica € uma

ciéncia porque tem os arquivos como objeto de estudo.

Quanto a proveniéncia, Casanova (1928) desenvolveu um olhar inovador para
a aplicacéo desse principio. Para o autor, a recuperacao da informacao efetua-se nao
observando apenas a ordem original, mas também a proveniéncia, a territorialidade e
0 contexto de criacédo e utilizacdo dos documentos. O autor afirmou que o respeito aos
fundos e a ordem original nem sempre serao fisicos. Mesmo que os fundos estejam
fisicamente separados e a ordem original tenha sido desfeita, a partir da descricao

documental os documentos poderdo manter suas relagdes organicas com a entidade

11 Eugenio Casanova (1867-1951). Formado em jurisprudéncia, ingressou na carreira arquivistica em
2 de dezembro de 1886 e foi atribuido ao Arquivo do Estado de Florenca. Nesta cidade frequentou os
cursos da Escola de Paleografia e Diplomatica do Instituto de Estudos Superiores, obtendo seu diploma
em 1892 com uma tese sobre O La Nauticadi Conte di Otomano Freduccid'Ancona, publicado dois anos
depois (Florenca, 1894). A formacao juridica, a experiéncia erudita, o vasto conhecimento dos
problemas técnicos e organizacionais dos arquivos e 0s lagos internacionais o colocaram, as vésperas
da Primeira Guerra Mundial, na linha de frente entre os arquivistas italianos; Por isso, ndo pareceu
estranho que lhe foi confiada a tarefa de preparar o primeiro congresso internacional de arquivos, que
deveria ter lugar na Italia em 1915 e que, depois da guerra, ndo se realizou. Por outro lado, o grande
senso dos problemas e preocupacgdes dos arquivos e a consciéncia de indiferencga a eles por parte dos
governos e da opinido publica, o influenciou a criar em 1914 uma revista “tedrica e pratica” dedicada
exclusivamente as questfes técnicas na disciplina de arquivo, a qual encerra a publicagdo em 1921 e
passa a dedicar-se a docéncia. Em 1933 sofreu uma aposentadoria “forgcada” da profissao de arquivista
por questionar a autenticidade de uma suposta carta escrita por Abraham Lincoln e sua relacdo com o
pensamento fascista. Morreu em Roma no dia 22 de dezembro de 1951. Sua biblioteca particular foi
comprada pelos Arquivos do Estado de Roma. Disponivel em:
http://www.treccani.it/enciclopedia/eugenio-casanova_(Dizionario-Biografico)/. Acesso em: 26 jan.
20109.
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produtora. Em vista disso, o respeito aos fundos e a ordem original podem ocorrer de

maneira intelectual, preservando assim a organicidade.

Cabe destacar que o autor italiano, assim como os holandeses e Jenkinson,
também enfatizava o conceito de organicidade. Porém, ao declarar que, através da
descricao, o respeito aos fundos e a ordem original podem acontecer intelectualmente,
inaugurava esse entendimento, o qual sera adotado por varios autores a partir daquele

momento.

Prosseguindo para o conceito de arquivo, Casanova (1928) o definiu como:

[...] reunido ordenada dos documentos de uma instituicdo ou individuo,
constituidos durante o desenvolvimento de sua atividade e mantidos para
consecucao dos objetivos politicos, juridicos e culturais daquela entidade ou
individuo (CASANOVA, 1928, p.19, traducéo nossa).

Casanova (1928) acreditava que essa definicdo era mais abrangente do que as
relatadas até aquele momento, e, portanto, estaria adaptada aos arquivos publicos e
privados. O autor também ndo fazia distingdo entre o arquivo administrativo e o

arquivo histérico, argumentando que o segundo deriva do primeiro.

Além de atribuir a natureza dos documentos também aos arquivos privados,
Casanova (1928), assim como o0s holandeses, trouxe a concepcao de arquivo como
uma reunido de documentos, s6 que o autor evidenciou que € um acumulo ordenado,

constituido através do decorrer das atividades (organicidade).

Interessante observar que o autor declarou a intencéo de se manter os arquivos
também para o cumprimento de objetivos politicos. Podemos aproximar este enfoque
de Casanova com a abordagem de Koselleck (2006) sobre a historia dos conceitos,
onde o historiador alemdo associa a historia dos conceitos a histéria social, ao
entender que os conceitos também representam indicadores de mudancas politicas e

sociais.
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3.1.4. Manual Archivkunde (Adolf Brenneke)

O manual do alemdo Adolf Brenneke'?, Archivkunde: ein Beitrag zur Theorie
und Geschichte des Europaischen Archivwesens (Arquivos: contribuicdo para a teoria
e a histéria dos arquivos europeus), foi publicado em 1953, sete anos apds sua morte
em 1946, por seu aluno Wolfgang Leesch, que reuniu suas palestras e trabalhos e os

configurou em formato de manual.

O manual (1968) analisou o panorama dos arquivos alemaes considerando a
Arquivologia como uma ciéncia. A obra de Brenneke (1968) apresentou também
outros pontos importantes, como a proveniéncia, ordem original, organicidade e o

conceito de arquivo.

Brenneke compreendeu o principio da proveniéncia a partir da perspectiva
funcional, ndo levando em consideracdo o atributo fisico dos documentos. Ou seja,
através da descricao, seria possivel representar o contexto da produ¢do documental,

nao sendo imprescindivel o arranjo dos documentos fisicos.

Portanto, observamos que o conceito de proveniéncia de Brenneke (1968) é
bem parecido com o de Casanova (1928). Brenneke também enfatizou a
representacdo intelectual do contexto através da descricdo, ndo considerando a

fisicalidade dos documentos como essencial para essa representacgao.

Assim como no manual de Jenkinson (1922), o autor alemao entendeu que,
através das relacdes organicas, seria possivel reestabelecer a relacdo administrativa
com a producdo documental. Ademais, Brenneke (1968) também percebeu que a
aplicagcédo da ordem original no arquivamento poderia resultar no desfazimento das

relacbes organicas e administrativas dos documentos, transgredindo assim a

12 Adolf Brenneke (1875-1946) foi um historiador alemé&o e arquivista do Estado da Pruassia. Johann
Friedrich Robert Adolf Brennecke cresceu como o filho de um maestro em Bad Gandersheim. Depois
de frequentar o Progymnasium em Gandersheim e o Abitur no Gymnasium em Goslar, estudou de 1895
a 1898 o aleméo e a histdéria em Jena, Gottingen, Munique e Marburg. Depois de concluir seu doutorado
na Universidade de Marburg (1898), ele comecgou sua carreira arquivistica em 1899 com uma visita a
escola de arquivo e como voluntario nos Arquivos Estaduais de Marburg. Em 1900 mudou-se para 0s
Arquivos do Estado de Minster. Outras etapas de sua carreira profissional foram em 1905 os Arquivos
do Estado da Prassia em Gdansk, e, de 1908 a 1930, o Arquivo do Estado de Hannover e o Arquivo
Secreto do Estado em Berlim. Na Primeira Guerra Mundial, ele serviu como capitdo pela ultima vez.
Disponivel em: https://de.wikipedia.org/wiki/Adolf_Brennecke_(Historiker, 1875). Acesso em: 27 jan.
20109.
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organicidade. Entdo, por considerar que a ordem original estaria sujeita a erros
humanos, o autor critica a aplicacdo confusa desse principio e sugere que essa possa

ser dispensada.

Analisando os conceitos de arquivo desenvolvidos por Heinrich August Erhard?®?
(1834), pelo manual dos arquivistas holandeses (1898) e por Eugenio Casanova
(1928), Brenneke (1968, p. 122) deduziu que quatro critérios foram utilizados por
esses autores para definir a natureza dos arquivos: a origem; a limitacdo formal do
conteldo; o aspecto organizacional; e o propdsito. A partir dessas caracteristicas, que
Brenneke (1968) considerou como essenciais para o conceito, 0 autor apresentou sua
definicdo de arquivo:

Conjunto de papéis e de outros documentos constituidos por pessoas fisicas
ou juridicas no curso de sua atividade pratica ou legal e que, como fontes

documentais e provas do passado, se destinam a conservacdo permanente
em um determinado local. (BRENNEKE, 1968, p.125, traducdo nossa).

Da mesma maneira que os holandeses e Casanova, Brenneke (1968) utilizou
o termo “conjunto” se referindo a acepgao de arquivo como conjunto de documentos.
Sobre as formas documentais, o autor diferenciou os papeis de outros documentos,
ficando implicito que a caracterizagdo de um documento como arquivistico independe
do seu suporte, o qual pode ser produzido por pessoas fisicas ou juridicas no decorrer

de sua atividade.

O autor, de maneira implicita, também desenvolveu a ideia de organicidade em
seu conceito, ao declarar que os arquivos derivam do curso de atividades praticas e
legais. Além disso, ao referir-se aos documentos arquivisticos como “provas do

passado”, Brenneke atribuiu o carater evidencial a esses.

13 Heinrich August Erhard (1793-1851) foi um médico, arquivista e historiador alem&o. A partir de 1809
estudou medicina, histéria e filologia na Universidade de Gottingen, recebendo seus doutorados em
medicina (1812) e filosofia (1813) pela Universidade de Erfurt. Apds a graduacgéo, trabalhou como
médico em Erfurt (1813-16), como médico militar (1815), como bibliotecario assistente (a partir de 1816)
e como professor no Ginasio Evangélico (Erfurt). De 1822 a 1827, foi bibliotecério da antiga biblioteca
universitaria de Erfurt. Em 1824, tornou-se arquivista nos arquivos provinciais de Magdeburgo,
mantendo sua funcéo na biblioteca de Erfurt. Em 1831 ele foi nomeado diretor dos arquivos provinciais
em Minster. Apés sua morte em 1851, ele foi sucedido em Miinster por Roger Wilmans. Disponivel
em: https://en.wikipedia.org/wiki/Heinrich_August_Erhard. Acesso em: 6 fev. 2019.
Erhard (1834) definiu o conceito de arquivo como “uma uma colecdo de noticias escritas, formada no
curso de uma atividade administrativa intrinsecamente completa, que serve como evidéncia de
situacdes historicas”. (ERHARD, 1834, apud BRENNEKE, 1968, p. 121, tradugio nossa).
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Por fim, cabe destacar o fato de o autor realcar que os arquivos estao
condicionados a uma guarda permanente em um local. Assim, podemos deduzir que
0s documentos que ndo sao de guarda permanente ndo podem ser considerados

como arquivo.

Compilando os entendimentos dos autores da vertente classica, podemos
observar, ancorados em Koselleck (2006), que os principios e conceitos analisados
neste periodo histérico basearam-se na relagao entre o “espago de experiéncias” € 0

“horizonte de expectativas” dos autores.

O manual dos arquivistas holandeses, apesar de ndo ser a primeira publicacédo
da area e os autores ndo serem os responsaveis pela idealizacao dos principios da
proveniéncia e da ordem original, foi constituido a partir do espaco de experiéncias de
um arquivo publico, no qual os autores puderam sistematizar e propagar suas ideias
por meio de um manual, propondo o estabelecimento de uma metodologia e uma
proposi¢do de padronizagdo terminoldgica para a area, a partir de um horizonte de

expectativas.

O manual de Hilary Jenkinson (1922) partiu dos pressupostos apresentados
pelo manual dos arquivistas holandeses e retratou as circunstancias e momentos
histéricos vividos no final do século XIX e inicio do século XX (espaco de
experiéncias). Os postulados de Jenkinson renderam e ainda rendem grandes
debates na comunidade cientifica arquivistica, como a discussdo sobre a néao
interferéncia do arquivista na avaliacdo documental e sobre seu papel de guardido da

custodia continua (horizonte de expectativas).

O manual de Eugenio Casanova (1928) também teve como base o manual dos
arquivistas holandeses e foi desenvolvido a partir das experiéncias profissionais do
autor italiano (espaco de experiéncias), com o propésito de facilitar a didatica para
suas aulas. J& o manual de Brenneke (1953) foi configurado apenas sete anos apos
sua morte, em 1946, por seu aluno Wolfgang Leesch, que reuniu suas palestras e

trabalhos (espaco de experiéncias).

Observamos algumas semelhancas entre os autores da vertente classica sobre
0s conceitos e principios abordados. Todos enfatizam o conceito de organicidade.
Porém, Brenneke (1968), ao enfatizar a representacdo intelectual do contexto através

da descricédo, ndo considerando a fisicalidade dos documentos como essencial para
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essa representacdo, se aproxima de Casanova (1928), que também declara que,
através da descricdo, o respeito aos fundos e a ordem original poderiam acontecer

intelectualmente.

Finalizando esta secdo sobre as vertentes arquivisticas do periodo classico,
nos apoiamos mais uma vez em Koselleck para entendermos o processo de

ressignificacéo (diacronia) dos principios e conceitos por meio do quadro a seguir.
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Quadro 1 - Sintese das vertentes do pensamento classico

Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicao

1898

Holanda

Samuel Muller,
Johan Feith e
Robert Fruin

Principio da proveniéncia

- Principio fundamental que reflete as fun¢des do 6érgéo;

Arquivo

- Conjunto de documentos;

- Formas documentais: documentos escritos, desenhos e material
impresso;

- Recebido ou produzido por pessoas juridicas;

- E um todo organico, o qual ndo é criado arbitrariamente.

1922

Inglaterra

Hilary Jenkinson

Principio da proveniéncia

- Define seu conceito de fundo como archive group;
- Reconhece a aplicacdo da relacéo organica no estabelecimento da
relacdo administrativa com a produ¢éo documental.

Arquivo

- Entende records e archives como sindnimos, mas prefere o segundo
por ser mais usado em outras linguas;

- Associa o termo archives aos documentos de guarda permanente.

- Associa o termo document aos documentos de uso corrente.

Documento de arquivo

- Objeto individual que pertence a classe dos arquivos;

- Recebido ou produzido por pessoas juridicas;

- Consequéncia natural dos atos e transacdes de uma administracéo
(organicidade implicita);

42



Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicao

- Imparcial: os documentos tém como objetivo precipuo atender a
instituicdo que os produzem;

- Autenticidade: a custddia era exercida pela e para a instituicao
produtora ou seu legitimo sucessor, garantido assim que os documentos
ndo sofram alteracdo e mantenham uma cadeia ininterrupta de custodia.
- O carater probatério de uma acédo é caracteristica indispensavel ao
documento de arquivo.

Arquivista

- Deve servir primeiramente ao arquivo e ser um guardido da custédia
continua;

- Deve garantir a defesa fisica e moral dos arquivos;

- N&o deve interferir na organizagéo natural dos documentos.

Verdade histérica

- Caracterizada pelo contetdo do documento.

Verdade arquivistica

- Esta relacionada ao contexto de criacao.

Avaliacéo

- Deve ser de responsabilidade do administrador e ndo do arquivista;
- A intervencgédo do arquivista nos documentos diminui sua integridade e
seu valor de prova imparcial do passado.

1928

Italia

Eugenio Casanova

Principio da proveniéncia

- A recuperagéo da informagé&o envolve a proveniéncia, ordem original, a
territorialidade e o contexto de criacéo e utilizacdo dos documentos;

- O respeito aos fundos e a ordem original sdo desdobramentos do
principio da proveniéncia;
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicao

- O respeito aos fundos e a ordem original nem sempre seréo fisicos.
Podem ocorrer de maneira intelectual através da descricdo documental,
preservando assim as rela¢des organicas com a entidade produtora
(organicidade).

Arquivo

- Derivado de pessoas fisicas ou juridicas;

- Reunido ordenada dos documentos;

- Organicidade (implicita);

- N&o faz distin¢é@o entre o arquivo administrativo e o histérico.

1953

Alemanha

Adolf Brenneke

Principio da proveniéncia

- Perspectiva funcional;

- Representacgédo intelectual do contexto de producéo dos documentos;
- N&o leva em consideracéao o atributo fisico dos documentos; o arranjo
€ prescindivel;

- Através da descricao € possivel representar o contexto documental;

- Através das rela¢cdes organicas, seria possivel reestabelecer a relacéo
administrativa com a producédo documental.

Arquivo

- Conjunto de documentos;

- Formas documentais: papéis e outros documentos;

- Recebido ou produzido por pessoas fisicas ou juridicas;

- Organicidade (implicita);

- Carater evidencial;

- Documentos arquivisticos estdo condicionados a perenidade.

Fonte: elaboracao prépria, com base em Muller, Feith e Fruin (1973), Jenkinson (1922), Casanova (1928), Brenneke (1968) e Schmidt (2012).
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3.2. Vertentes do pensamento moderno

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, manifesta-se um grande aumento na
producdo documental das instituicbes publicas e privadas. O documento de arquivo,
objeto de estudo dos arquivistas, tem o seu alcance ampliado para uma dimenséao

administrativa, focado no viés da gestao.

Também nesse periodo, diferencas terminologicas sao reveladas dentro da
comunidade cientifica arquivistica, novos principios e conceitos sdo elaborados ou os
antigos sdo adaptados as novas realidades. Surgem periodicos, associacoes
profissionais e organismos internacionais, como o International Council on Archives
(ICA). No Brasil, a Arquivologia se fortalece institucionalmente exatamente nesse
periodo “moderno”, inspirada pelas vertentes europeias e americanas. A partir de
entdo a profissdo é regulamentada, sdo criadas associacdes profissionais e 0s

primeiros cursos de graduacao no pais.

Um dos conceitos fundamentais da Arquivologia, o ciclo de vida dos
documentos, ou o ciclo vital dos documentos, surgiu exatamente da verificagcdo do
aumento exponencial na producdo dos documentos e da grande dificuldade no
tratamento e manutencdo dos mesmos. O conceito estabelece que o processo de
gestdo documental é similar a vida biolégica de um organismo, em que o documento
tem uma vida prépria, e essa vida envolve uma progressdo com comeco, meio e fim.
Desde a década de 1940, desenvolveram-se diferentes abordagens, em varios

paises, sobre as fases ou estagios desse “ciclo vital” dos documentos.

Philip Brooks (1940), apontado na literatura arquivistica como o responséavel
pela elaboracdo do conceito, afirmou que os passos da vida de um documento
envolvem a criagdo, o arquivamento, a avaliagcdo, a eliminagcdo ou a preservacao
permanente. Brooks associou as fases da vida de um documento a sua frequéncia de
uso. Para o autor, quanto mais cedo na historia de vida dos documentos 0 processo
de selecdo comecasse, e quanto mais cedo ocorresse a cooperacao entre a instituicdo
de origem (produtores) e o arquivista, melhor seria para todos os envolvidos. Brooks
(1940) também afirmou que o problema da selecdo dos documentos para a

preservacao era tdo grande e complicado que a cooperagao de todas as pessoas
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ligadas a sua histéria de vida seria necessaria para a sua solucédo (BROOKS, 1940,
p. 226).

Outro importante autor na consolidacédo desse conceito foi Theodore Roosevelt
Schellenberg (1956), cujo pensamento contribuiu para a configuracdo da vertente
moderna, o qual veremos mais detalhadamente adiante. Utilizando uma linguagem
metaférica para explicar o conceito, o autor disse que haveria um "controle de
natalidade"” no contexto do uso corrente dos documentos e, posteriormente, esses
documentos poderiam ser destinados ao "inferno" do incinerador ou ao "céu" de um
arquivo permanente, podendo também, se necessario, passar por um "limbo" de um
arquivo intermediario (SCHELLENBERG, 1956, p. 37).

Muitas vezes, como aqui no Brasil, o conceito de ciclo de vida é confundido
com o de trés idades!#. Este conceito contempla a divisdo entre os arquivos correntes,
intermediarios permanentes. Ndo ha unanimidade quanto a sua autorial®>, mas o
francés Yves Pérotin, em seu artigo “L’Administration et les trois ages" (1961),

relacionou o conceito a gestdo de documentos.

N&o se pode negar a grande influéncia do conceito de trés idades sobre a
comunidade cientifica arquivistica. No Brasil, o conceito foi empregado na Lei n°® 8.159
de 1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Em seu
artigo 8°, onde se explica cada fase do conceito'®, “os documentos publicos sdo

identificados como correntes, intermediarios e permanentes” (BRASIL, 1991).

A partir de sua contribuicdo sobre como avaliar os documentos, o grande
responsavel pela difusdo do conceito do ciclo de vida dos documentos foi Theodore

Roosevelt Schellenberg, o qual ser4 apresentado a seguir.

14 Conforme Rousseau e Couture (1998, p. 126-127), ndo utilizamos a expressdo “teoria das trés
idades”, por n&o se tratar de uma hipétese cujas possibilidades de aplicagao necessitem ser verificadas.
Tal como os autores, optamos por classificd-lo como um conceito.

15 Além de Yves Pérotin, atribui-se também a criacdo da “teoria das trés idades” ao historiador belga
Carlos Wyffels, em sua obra Archives contemporaines et depéts intermediaires (1972).

16 § 1° - Consideram-se documentos correntes aqueles em curso ou que, mesmo sem movimentagao,
constituam objeto de consultas frequentes; § 2° - Consideram-se documentos intermediarios aqueles
que, ndo sendo de uso corrente nos érgaos produtores, por razdes de interesse administrativo,
aguardam a sua eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente; § 3° - Consideram-se
permanentes 0s conjuntos de documentos de valor histérico, probatério e informativo que devem ser
definitivamente preservados.

46



3.2.1. Modern Archives, principles & techniques (Theodore Roosevelt
Schellenberg)

Como consequéncia da preocupacdo de reduzir a massa documental
acumulada e zelar pelos documentos produzidos e recebidos pelo governo norte-
americano, surge em 1934 a fundacédo do National Archives of the United States
[Arquivo Nacional dos Estados Unidos]. Theodore Roosevelt Schellenberg?’, recém-
formado em Historia, foi convidado em 1935 para assumir um cargo no respectivo
arquivo, onde permaneceu até 1956. Além disso, em 1954, a partir de um convite feito
pela National Librarian Harold White, Schellenberg permaneceu na Austrdlia, na
cidade de Canberra, por volta de seis meses e meio, onde apresentou uma série de
palestras para os bibliotecarios australianos que buscavam orientacdo sobre a
administracdo de arquivos. Produto desse cenério, onde trabalhou por mais de vinte
anos, e como extensdo de suas conferéncias na Australia, surge entdo sua obra mais
conhecida, Modern Archives, principles & techniques, publicada em 1956 nos Estados
Unidos e traduzida para o portugués em 1973 por Nilza Teixeira com o titulo “Arquivos

Modernos, principios e técnicas”.

Um dos principais representantes dessa época “moderna”, Schellenberg e sua
obra (1956) sdo considerados como emissarios dessa nova realidade. Suas ideias
influenciaram ndo apenas o seu pais, mas foram e sdo reconhecidas pela comunidade

cientifica arquivistica como um dos grandes marcos para area.

Para Schellenberg (1956), os manuais que existiam até aquele momento,
principalmente o de Jenkinson (1922), ndo refletiam a realidade arquivistica norte-
americana e nao produziriam resultados se fossem aplicados aos denominados
documentos “modernos”. Inclusive, em uma carta particular, Schellenberg chega a se

referir a Jenkinson como um “féssil velho”, devido a suas ideias obstruirem o

17 Theodore Roosevelt Schellenberg (1903-1970) foi um arquivista estadunidense. Schellenberg
doutorou-se em histéria em 1934, pela Universidade da Pensilvania. Foi, entdo, em 1934 e 1935,
secretario executivo do comité sobre material para pesquisa do Conselho Americano de Sociedades
Eruditas (American Council of Learned Societes) e do Conselho de Pesquisas em Ciéncias Sociais
(Social Science research Council). E, depois, historiador-assistente do Servico Nacional de Parques.
Schellenberg iniciou sua carreira no Arquivo Nacional dos Estados Unidos em 1935 e chegou a
subdiretor do arquivo entre 1957 e 1963. Teve grande atividade como conferencista e consultor de
programas de reforma entre 1954 - quando foi a Australia - e 1960, quando visitou o Brasil, a convite
do Arquivo Nacional. Disponivel em: https:/pt.wikipedia.org/wiki/Theodore_Roosevelt_Schellenberg.
Acesso em: 27 jan. 2019.
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desenvolvimento da Arquivologia “moderna”. Jenkinson, por outro lado, considerava
as ideias de Schellenberg como “perigosas” aos documentos (TSCHAN, 2002, p.176-
177).

Podemos observar que esse embate entre Schellenberg e Jenkinson reflete em
alguma medida, e em pequena escala, o conflito de ideias a que Koselleck (2006) se
refere, entre culturas, sociedades e geracgdes, neste caso, a respeito da teoria e dos

métodos arquivisticos.

A partir da ideia das relagbes organicas dos arquivos, Schellenberg (1956)
interpretou o principio da proveniéncia como o fundamento da teoria e das praticas
arquivisticas. O autor também incluiu o respeito aos fundos e a ordem original no

contexto da proveniéncia, principalmente quando se refere aos arquivos histéricos.

Diante da grande producdo documental e da dificuldade crescente de tratar os
documentos, criticando a ideia de archive group de Hilary Jenkinson, Schellenberg
determinou o record group'® como metodologia para organizar os archives
[documentos de guarda permanente]. As unidades administrativas classificariam os
records [documentos correntes] a partir das divisdes internas dos documentos de uma
mesma proveniéncia, os records groups. Assim, 0s archives seguiriam a mesma

classificacéo que os records.

Cabe destacar que os postulados de Jenkinson (1922) baseavam-se em sua
experiéncia com os documentos medievais, dando énfase ao carater legal a partir da
Paleografia e da Diploméatica. J& Schellenberg (1956) baseava-se nos documentos

“‘modernos”, a partir de grandes massas documentais.

Sobre as caracteristicas de um documento de arquivo, Schellenberg (1956)
destacou, a partir das definicdes dadas por arquivistas dos diversos paises até aquele
momento, 0s elementos tangiveis e intangiveis. Para o autor, os tangiveis — a forma
dos arquivos, a fonte de origem e o lugar de sua conservacdo — nao seriam 0S

elementos essenciais para a caracterizacdo do material de arquivo, e sim 0s

18 O termo record group foi definido oficialmente nos National Archives of United States, em fevereiro
de 1941, como significando "uma grande unidade arquivistica estabelecida de modo um tanto arbitrario,
considerando-se devidamente o principio da proveniéncia e o desejo de se dar a unidade um tamanho
e carater convenientes para 0s trabalhos de arranjo, descricdo. e publicacdo de inventarios
(SCHELLENBERG, 2005, p. 253-254).
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intangiveis.  Schellenberg apontou apenas dois elementos intangiveis.
(SCHELLENBERG, 2005, p. 37).

O primeiro refere-se a razdo pela qual os materiais foram produzidos e
acumulados. “Para serem considerados arquivos, os documentos devem ter sido
criados e acumulados na consecucéao de algum objetivo” (SCHELLENBERG, 2005, p.

37). Para Schellenberg, a razéo pela qual os documentos vieram a existir € importante.

[...] Se foram produzidos no curso de uma atividade organizada, com uma
determinada finalidade, se foram criados durante o processo de consecucao
de um certo fim administrativo, legal, de negdcio ou qualquer outro fim social
sdo entdo considerados como tendo qualidade de material de arquivo em
potencial. (SCHELLENBERG, 2005, p. 38).

O segundo refere-se aos valores pelos quais 0s arquivos sao preservados.
“Para que os documentos sejam arquivados devem ser preservados por razdes outras
gue nao apenas aquelas para as quais foram criados ou acumulados. Essas razbes
tanto podem ser oficiais quanto culturais” (SCHELLENBERG, 2005, p. 38).

Em oposicdo a Jenkinson (1922), que considerava que os documentos se
tornariam arquivos apenas se a custodia ininterrupta fosse estabelecida, ou, se ao
menos fosse possivel estabelecer uma presuncéo razoavel da mesma, Schellenberg
(2005) argumentava que, para os documentos “modernos” do governo, esse critério
ndo poderia ser levado em conta para incluir documentos (records) na categoria
arquivos. Para o autor, os documentos modernos existiam em grande volume, eram
de origem complexa e sua criacdo era, muitas vezes, casual. Schellenberg entendeu
gue a maneira pela qual os documentos “modernos” eram produzidos tornou
“infrutifera qualquer tentativa de controlar os documentos de per si, ou, em outras
palavras, de seguir ‘linhas imaculadas’ de ‘custédia intacta™” (SCHELLENBERG, 2005,
p. 39).

Para Silva (2017),

[...] Schellenberg esta criticando a visdo de Jenkinson a respeito da
necessidade da existéncia de uma cadeia de custddia responsavel para
determinar se um dado conjunto é arquivistico ou ndo. O volume e o
descontrole nos procedimentos de criacdo, existentes na administracdo
publica americana, impedem qualquer tentativa de controlar o vinculo entre
os documentos, materializado no sistema de registro e arquivamento (SILVA,
2017, p. 183).
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O autor norte-americano enfatizou que o arquivista “moderno” deveria se
interessar pela qualidade dos documentos que recebe, aspirando a ter a integridade

dos documentos preservados. Para isso, os documentos de um determinado 6rgéo

a) devem ser conservados num todo como documentos desse 6rgao; b)
devem ser guardados, tanto quanto possivel, sob o arranjo que lhes foi dado
pelo érgao no curso de suas atividades oficiais; e c) devem ser guardados na
sua totalidade, sem mutilacdo, modificacdo ou destruicdo ndo autorizada de
uma parte deles (SCHELLENBERG, 2005, p. 39 e 40).

Porém, aqui, podemos nos questionar: seria suficiente que os documentos de
guarda permanente fossem preservados em sua totalidade, sem “mutilagdo” ou
“destruicdo ndo autorizada”, mesmo se houvesse a auséncia da custodia ininterrupta?
Entendemos que esse pensamento de Schellenberg seria uma forma de chamar
atencao para o infortinio causado pelas grandes massas documentais produzidas
naquele periodo, onde haveria a possibilidade de os acervos ndo constarem em sua

totalidade.

Sobre a definicdo do conceito de arquivo, diferentemente de Jenkinson (1922),
Schellenberg (1956) formulou sua definicdo a partir de dois termos distintos: records

e archives. O autor definiu records como:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias ou outras espécies
documentarias, independentemente de sua apresentacdo fisica ou
caracteristicas, expedidos ou recebidos por qualquer entidade publica ou
privada no exercicio de seus encargos legais ou em funcdo das suas
atividades e preservados ou depositados para preservacdo por aquela
entidade ou por seus legitimos sucessores como prova de suas fungdes, sua
politica, decisbes, métodos, opera¢cdes ou outras atividades, ou em virtude
do valor informativo dos dados neles contidos. (SCHELLENBERG, 2005, p.
41).

O autor definiu archives como:

Os documentos de qualquer instituicdo publica ou privada que hajam sido
considerados de valor, merecendo preservacdo permanente para fins de
referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados ou selecionados para
deposito, num arquivo de custddia permanente. (SCHELLENBERG, 2005, p.
41).

Schellenberg fez entdo uma diferenciacdo entre as razdes pelas quais 0s
documentos vieram a existir para evidéncia e informacao (records) — mantidos pelo
produtor — e razdes pelas quais foram preservados para referéncia e pesquisa

(archives) — mantidos por uma instituicdo arquivistica. Os records estariam vinculados

50



as fases corrente e intermediaria, enquanto que os archives se referiam a fase

permanente.

Cabe ressaltar também que dessa diferenciacdo entre os termos records e
archives derivaram-se dois termos distintos para a denominacdo da funcgéo
classificacéao. “Classificacdo” para os documentos em fase corrente, e “arranjo” para
a classificacdo de documentos em fase permanente. Como forma de exemplificar,
podemos citar dois instrumentos que sao frutos dessa diferenciacdo: o Plano de

Classificacao (fase corrente) e o Quadro de Arranjo (fase permanente).

Baseado nessa diferenciacdo entre os termos records e archives criou-se
também uma ruptura entre os profissionais que irdo trabalhar com esses documentos.
De um lado os records managers, responsaveis pelos documentos de valor corrente
e intermediério, e do outro os archivists, responsaveis pelos documentos de valor
permanente. Como fruto desta cisdo, sucedeu-se a separacdo das associacfes
profissionais norte-americanas. A American Records Management and
Administration, que se tornaria em 1975 a Association of American Records Managers
and Administrators (ARMA) — voltada para os documentos administrativos (records),
e a Society of American Archivists (SAA) — voltada para os documentos de valor

historico.

A partir de sua obra Modern Archives, principles & techniques (1956),
Schellenberg passou também a ser considerado como o pioneiro da avaliagdo
arquivistica. Para resolver o problema do crescimento da producdo documental,
preservando apenas os documentos considerados importantes e historicos, o autor
associou o documento de arquivo aos valores que ele obtém ao longo do ciclo de vida.
Sendo assim, explicou seu conceito no qual os documentos possuem dois valores: o

primario e o secundario.

O valor priméario é para o uso da propria entidade onde se originaram 0s
documentos, conforme salientou Schellenberg (2015, p.180 e 181), “os documentos
nascem do cumprimento dos objetivos para os quais um o6rgdo foi criado —
administrativos, fiscais, legais e executivos”. O valor secundario € para 0 uso das
outras entidades e utilizadores privados, dividido em valor probatorio — a prova que

contém da organizacdo e do funcionamento do 6rgdo governamental, e valor
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informativo — a informacao que contém sobre pessoas, entidades, coisas, problemas,

condi¢cBes etc. com que o 6rgado governamental haja tratado.

Por fim, as ideias de Schellenberg também foram essenciais para o
desenvolvimento da Arquivologia no Brasil, ndo sé pelo fato de suas obras serem
traduzidas para o portugués, como Modern Archives: principles and techniques
e Public and private records: their arrangement and description, mas “também pela
sua visita, em 1960, quando, a convite do AN, ministra cursos e palestras e chega a
escrever um relatério sobre os problemas arquivisticos do Governo brasileiro”
(MARQUES, 2011, p. 214).

Outro autor que, devido a sua influéncia no desenvolvimento da Arquivologia
internacional, julgamos também ser necessario destacar nesse periodo moderno é o

australiano Peter Scott, cujas ideias serdo apresentadas a seguir.

3.2.2. Series system (Peter Scott)

Por se tornar uma nacéo apenas em 1901, a preocupacédo da Australia com 0s
documentos arquivisticos e a fundacédo de seu Arquivo Nacional tem origem a partir
da necessidade de organizar os documentos recém produzidos, os documentos
‘modernos”. Como consequéncia, 0 governo australiano passou a privilegiar os
documentos administrativos em relac&o aos historicos, que ndo poderiam ser abertos

a consulta antes de cinquenta anos (SCHMIDT, 2012, p. 160).

Isto posto, em 1944, lan Maclean®® foi nomeado como Diretor da Divisdo de

Arquivos da Biblioteca Nacional de Commonwealth da Australia. Inicialmente,

1% Jan Maclean (1919-2003). Nasceu em Invercargill, Nova Zelandia, e completou sua escolaridade no
Scotch College, em Melbourne na Austrélia. Se formou na universidade de Melbourne em 1940 e serviu
ao exército australiano entre 1941 a 1944. Em 30 de outubro de 1944, foi nomeado para o cargo de
Oficial de Arquivos na Biblioteca Nacional de Commonwealth. Em 1958, recebeu uma bolsa da
Commonwealth para viajar a Europa e América do Norte, onde encontrou pessoas importantes e
pesquisou sobre os sistemas de arquivos no exterior. Maclean permaneceu Diretor de Arquivos até
1968. Sob sua lideranca, o sistema Commonwealth Record Series (CRS) foi implementado em 1966.
Esse sistema ajudava a controlar os documentos em um ambiente onde departamentos do governo
mudavam de nomes e func¢des frequentemente. De 1968 a 1974 foi o arquivista principal da
Organizacdo do Tratado do Sudeste Asiatico (SEATO). Em 1974 retornou para a Austrélia para ocupar
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Maclean baseou-se nos postulados de Hilary Jenkinson (1922) e no conceito de
archive group, principalmente pelo fato de a Australia, ainda que independente da

Inglaterra, ter a monarquia inglesa como chefe de Estado.

Porém, em 1954, devido ao desenvolvimento australiano e ao grande aumento
de sua producédo documental, Maclean recebeu Schellenberg, por seis meses e meio,
para auxilia-lo em seus problemas. Schellenberg entdo recomendou a aplicacdo do
conceito record group e sugeriu que a Divisdo de Arquivos se tornasse independente
da Biblioteca, o que viria a efetivar-se no ano de 1961, quando a unidade ganharia um

novo nome, Commonwealth Archives Office — atual Arquivo Nacional da Australia.

Pouco tempo depois, lan Maclean constatou que a aplicagdo dessa
abordagem, o record group, ndo era mais capaz de resolver o problema do controle
intelectual dos arquivos australianos, pois a Australia era um pais recente e suas

estruturas administrativas mudavam constantemente.

Surge entdo a figura do jovem linguista Peter Scott?°, recém-nomeado em 1964
para trabalhar no Arquivo de Commonwealth, que fez uma sugestdo radical:
abandonar a abordagem do record group e adotar o0 que nomeou de series system,
ou “sistema de séries”. A partir desse sistema “seria possivel descrever as relacdes
entre os documentos, os criadores e 0s processos que o demandaram de maneira a
abarcar todo o seu tramite independente das instabilidades administrativas”
(SCHMIDT, 2012, p. 161).

Scott (1966, p. 498) apresentou seu sistema a partir de dois componentes
basicos: o controle do documento e o controle do contexto. O primeiro compreende

qguatro elementos: série, item, documento e informacdo. O segundo também

0 cargo de Diretor no Australian Archives e em 1976 foi nomeado Arquivista Principal na Archives
Authority of New South Wales, onde permaneceu até 1980. Em sua aposentadoria, ele continuou
envolvido ativamente nos arquivos, sempre disposto a compartilhar seus conhecimentos. A carreira em
arquivos durou 50 anos e é lembrado por seu servigo aos arquivos do governo, pelo qual foi feito
membro da Ordem da Austrélia, em 1996. Ele foi o vice-presidente inaugural da Sociedade Australiana
de Arquivistas e ocupou cargos nacionais e internacionais na profissdo arquivistica. Disponivel em:
http://www.naa.gov.au/about-us/grants/ian-maclean/bio.aspx. Acesso em: 26 ago. 2018.
20 peter Scott (1930-). Influente arquivista australiano, notavel por seu trabalho no desenvolvimento do
sistema de séries para processamento de arquivos. Sua formacao académica € em linguistica, e ele foi
apresentado pela primeira vez aos arquivos em 1954, quando sua avo Ihe deu uma caixa de cartas
antigas da familia. Sua especializacdo sobre arquivos é relativa aos documentos governamentais.
Disponivel em: http://cooper.library.illinois.edu/ica-suv/bio_pdfs/Scott-Peter-J.pdf. Acesso em: 26 ago.
2018.
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compreende quatro elementos: organizacao, agéncia, familia e pessoa. Para Scott
(1966) a aplicacdo do series system consolidaria os relacionamentos entre 0s

documentos e seu contexto de producéo.

Pelo fato de os documentos possuirem simultaneas e sucessivas relacdes de
proveniéncia, nas quais essas deveriam estar inter-relacionadas, Scott (1966)
buscava encontrar maneiras mais eficientes de documentar esses complexos
sistemas de proveniéncia, jA que a abordagem do record group ndo era mais
considerada como eficaz para esse tipo de situagdo. Schmidt (2012) entende a

proposta de Scott (1966) como

[...] um modelo que respeita o Principio da Proveniéncia e, diferente dos
americanos que trabalham com subgrupos baseados na estrutura
administrativa, partem das Séries de documentos criadas pelas fun¢des para
entéo classifica-los. (SCHMIDT, 2012, p.162).

Sendo assim, Scott pretendia ter o controle intelectual dos documentos através
da descricdo dos varios contextos, 0os quais reproduziriam a natureza dinamica de
criacdo daqueles. Ademais, pelo fato de o contexto administrativo estar registrado em
instrumentos de descricdo, essa nova sistematica possibilitaria a ndo incluséo das

séries em uma ordem fisica original.

Observamos que a abordagem do sistema de séries de Scott (1966) se
aproxima das concepcodes de Casanova (1928) e Brenneke (1968). Conforme exposto
anteriormente, Casanova (1928), ao refletir sobre a aplicacdo do principio da
proveniéncia, destacou que a recuperacdo da informagcdo deve considerar a
observacéo do contexto de criacdo e utilizacdo dos documentos, e que, mesmo que
os fundos estejam fisicamente separados e a ordem original tenha sido desfeita, 0s
documentos, a partir da descricdo, poderdo manter suas relacbes organicas, de
maneira intelectual, com a entidade produtora. Assim também entendia Brenneke
(1968), o qual ndo levava em consideracao o atributo fisico dos documentos. Para
esse autor, através da descri¢ao, seria possivel representar o contexto da producao

documental, ndo sendo imprescindivel o arranjo dos documentos fisicos.

A publicacdo do seu artigo "The Record Group Concept: A Case for
Abandonment" ndo foi muito bem recebida pela comunidade arquivistica internacional

e foi bastante criticada a época, principalmente pelo fato de criticar a teoria do record
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group de Schellenberg e a “fisicalidade” dos arquivos proposta desde o manual dos

arquivistas holandeses.

Porém, a abordagem do series system foi fundamental para o desenvolvimento
arquivistico australiano, principalmente ao influenciar a constru¢do do modelo records
continuum. Para Cook (1997), Peter Scott € o fundador da “Revolucéo Pés-Custodial”
do pensamento arquivistico mundial e, embora ele trabalhasse em um mundo de
papel, seus insights sdo especialmente relevantes para os arquivistas que enfrentam
o desafio dos documentos eletrénicos, onde “a fisicalidade do documento tem pouca
importancia em comparagdo com seus contextos multirrelacionais de criagéo e uso

contemporaneo” (SCOTT, 1966, p. 39, traducdo nossa).

Finalizando esta se¢éo sobre as vertentes arquivisticas do periodo moderno, a
partir do quadro a seguir, continuamos a entender o processo de ressignificacao

(diacronia) dos principios e conceitos da Arquivologia.
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Quadro 2 - Sintese das vertentes do pensamento moderno

Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicéo

1956

Estados
Unidos

Theodore
Roosevelt
Schellenberg

Principio da proveniéncia

- Fundamento da teoria e praticas arquivisticas;

- Inclui o respeito aos fundos e a ordem original no contexto da
proveniéncia, principalmente quando se refere aos arquivos historicos;
- Critica a ideia de archive group e determina o record group como
metodologia para organizar os archives (documentos de guarda
permanente).

Caracteristicas de um
documento de arquivo

- Tem de ser criado e acumulado na consecucdo de algum objetivo;

- Deve ser preservado por razdes outras que ndo apenas aquelas para as
quais foi criado ou acumulado. Essas razdes tanto podem ser oficiais
quanto culturais;

- Devido ao grande volume documental e a origem complexa, ndo
considera a cadeia de custédia responsavel por determinar se um
documento é arquivistico ou nao.

Records

- Produzido ou recebido por qualquer entidade publica ou privada;
- Independente da sua apresentagéo fisica ou caracteristica;

- Mantidos pelo produtor para evidéncia e informacao;

- Fases corrente e intermediéria;

- Organicidade (implicita).
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicao

Archives

- Preservados/selecionados para referéncia ou pesquisa;
- Fase permanente.

Avaliacéo

- Associa 0 documento de arquivo aos valores que ele obtém ao longo do
ciclo de vida;

- Os documentos possuem dois valores: o primario e o secundario;

- Valor primério: para o uso da prépria entidade onde se originaram os
documentos. Avaliados pelos préprios produtores.

- Valor secundario: para o uso das outras entidades e utilizadores privados,
dividido em valor probatério e valor informativo.

1966

Australia

Peter Scott

Series system

- Possibilidade de descrever as rela¢des entre os documentos, os criadores
€ 0s processos que o demandaram de maneira a abarcar todo o seu
trAmite independente das instabilidades administrativas;

- Maneira mais eficiente de documentar os complexos sistemas de
proveniéncia, ja que a abordagem do record group ndo era mais eficaz
para esse tipo de situacao;

- Dois componentes basicos: o controle do documento e o controle do
contexto;

- Controle intelectual dos documentos através da descricdo dos varios
contextos;

- N&o inclusé@o das séries em uma ordem fisica original.

Fonte: elaboragdo prépria, com base em Schellenberg (1956) e Scott (1966).
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3.3. Vertentes do Pensamento Contemporaneo

Imersa num contexto digital de complexidades e imprecisdes, a comunidade
cientifica arquivistica se deparou com um novo problema: o objeto de trabalho dos
arquivistas, o documento de arquivo, se desassociou da questdao da materialidade ao
serem produzidos em sistemas informatizados, dificultando assim a identificacao da

proveniéncia e o inter-relacionamento entre os documentos.

Além disso, algumas abordagens passaram a reconsiderar o papel social da
Arquivologia e compreender a area como subordinada a Ciéncia da Informacao,
interpretando que o objeto de estudo deixou de ser o documento de arquivo e passou

a ser a informacao.

Ao longo desta subsecdo descrevemos as principais abordagens desse
“alvorogo” dentro da comunidade arquivistica internacional, principalmente a
dicotomia entre os prismas “pds-modernos” ou “pés-custodiais” e a d6tica “tradicional”

ou “custodial’.

3.3.1. Arquivistica Integrada (Carol Couture e Jean-Yves Rousseau)

A Arquivistica Integrada, escola canadense francesa, surgiu ha década de 1980
representada principalmente pelos canadenses Carol Couture?® e Jean Yves

Rousseau??,

21 Carol Couture (nascido em 8 de outubro de 1945 em Jonquiére) é professor e arquivista de Quebec.
Ele foi diretor da Escola de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo (EBSI) da Universidade de
Montreal entre 2001 e 2005 e agora € professor honorario. De 2006 a 2012, foi curador e diretor geral
dos arquivos da Bibliotheque et Archives Nationales du Québec. Disponivel em:
https://fr.wikipedia.org/wiki/Carol_Couture. Acesso em: 27 jan. 2019.

2 Jean-Yves Rousseau nasceu em 10 de maio de 1948, em Montreal. Lider no desenvolvimento da
Arquivologia de Quebec. Depois de estudar humanidades classicas e ciéncias sociais (1963-1969),
Jean-Yves Rousseau iniciou seus estudos universitarios em histéria na Universidade de Quebec, em
Montreal, onde obteve um diploma de bacharel em 1973 e comecou no ano seguinte um mestrado. Ao
mesmo tempo, formou-se em 1972 com um certificado de competéncia em arquivamento e, entre 1977
e 1980, enriqueceu seu curriculo com um certificado da Case Western University (Ohio, Estados
Unidos), e depois por cursos de administracdo na Escola de Estudos Comerciais de Montreal. Em 1997,
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Resultante de uma época denominada “Era da Informacgao”, a Arquivistica
Integrada traz uma perspectiva de uma Arquivologia nova, integradora e englobante,
inserida no campo da Ciéncia da Informacdo. Seu foco é a gestdo da informacéo
organica, a qual vai além da gestdo documental, onde tera um papel determinante

para a disseminacéo das informacdes e tomada de decisdo nas organizagoes.

E participando na resolucdo dos problemas ligados & gestéo da informacéo
nos organismos que a arquivistica encontra sua nova vocacdo. Para
corresponder de forma adequada ao desafio, a arquivistica tem de definir-se
em funcdo de uma abordagem integrada e fazer escolhas estratégicas quanto
a sua organizacao interna, as suas aliancas e a sua renovacéao (formacéo e
investigacdo). Dependera destas escolhas estratégicas que a arquivistica
caminhe para um éxito ou para um fracasso. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998,
p. 69).

Desempenhando sua fungéo com o foco na gestao da informacgao, essa “nova
Arquivistica” pretende integrar todas as fases do ciclo de vida dos documentos, desde
os documentos correntes até os permanentes, garantindo uma unidade em todo o
trabalho arquivistico, onde a classificacdo podera ocorrer em qualquer etapa dessa
“vida” dos documentos. Nessa perspectiva integradora e informacional, a abordagem
rejeita a separacdo entre records e archives e tem como objetivo considerar

simultaneamente o valor primério e secundario dos documentos.

Cabe destacar que essa pretensao de garantir uma unidade em todo o trabalho
arquivistico e integrar todas as fases do ciclo vital dos documentos é diferente da
abordagem do modelo australiano records continuum, o qual sera apresentado na
proxima subsecdo. A Arquivistica Integrada respeita a perspectiva das trés
fases/idades documentais, sugerindo a integracdo dessas. O modelo records
continuum possui uma natureza sincrénica ao invés de linear, ndo contendo a divisédo

de fases/idades.

Essa abordagem integrada surge com a justificativa de que a Arquivologia deve
dotar-se de uma imagem forte e, consequentemente, ser reconhecida socialmente.
Para isso, essa “Arquivistica Global” deve atingir trés objetivos essenciais a sua

viabilidade:

formou-se na Faculdade de Ciéncias da Educacdo como Ph.D, com sua tese sobre a contribuicdo do
estagio para a formacdo profissional dos arquivistas de Quebec. Disponivel em:
http://archiv.umontreal.ca/PO000/P0252.html. Acesso em: 27 jan. 2019.
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[...] garantir a unidade e a continuidade das intervengdes do arquivista nos
documentos de um organismo e permitir assim uma perspectiva do principio
das trés idades e das noc8es de valor primario e de valor secundario; permitir
a articulacdo e a estruturacdo das atividades arquivisticas numa politica de
organizacdo dos arquivos; e integrar o valor primario e o valor secundario
numa definicao alargada de arquivo. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 70).

Para esses estudiosos, s6 a partir dessas condi¢des indispensaveis € que a
Arquivologia vai adquirir um certo poder, como acontece com outras disciplinas, ou
entdo permanecerad como um setor de segunda ordem (ROUSSEAU; COUTURE,
1998, p. 70).

Prosseguindo, Rousseau e Couture (1998, p. 79) acreditam que o principio da
proveniéncia € a base tedrica da Arquivologia, “a lei que rege todas as intervengdes
arquivisticas”. Para os autores, todas as intervencgdes do arquivista devem ocorrer sob
o principio da proveniéncia e do reconhecimento do fundo como unidade central das
operacgdes arquivisticas. Os autores consideram também que a proveniéncia se
desdobra em dois graus, respeito aos fundos e a ordem original. O primeiro é aplicado
guando se deixam juntos ou quando se agrupam, se tiverem sido dispersos, todos 0s
documentos criados ou recebidos por determinada pessoa, ou organismo, no
exercicio das suas respectivas atividades. O segundo exige que todos os documentos
de um fundo de arquivo ocupem um determinado lugar que tem de ser respeitado ou
restabelecido, caso a ordem primitiva ou a ordem original tenha sido modificada por
gualquer razdo (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 79).

A partir desse contexto, surgem os conceitos de “informagdo organica” e
“informacao nao organica”. A informagao organica é “aquela que é elaborada, enviada
ou recebida no ambito da missdo da organizagdo”. A informacé&o ndo organica é
“produzida fora do ambito da missdo da organizagao e existe muitas vezes nos locais
de trabalho, na biblioteca ou no centro de documentacao, sob a forma de publicacdes,
de banco de dados ou dossiés tematicos” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 64 e
65).

Os autores também afirmam que “a producdo de informacdes organicas
registradas da origem aos arquivos” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 65). Portanto,
interpretamos que Rousseau e Couture (1998) consideram “informagao organica”
como sindnimo de documento de arquivo. Por ndo considerar a distingao entre records

e archives, essa informac¢éo organica pode ter um valor primario e secundario.
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3.3.2. Records continuum (Frank Upward e Sue Mckemmish)

Concebido na Australia em 1996 por Frank Upward??, o modelo records
continuum desenvolveu-se a partir da dificuldade de implementar a gestdo dos
documentos arquivisticos digitais. Segundo tal modelo, demonstrando sua natureza
sincrdnica ao inves de linear, a producdo, o uso e a preservacao dos documentos
considerados em trés fases distintas, apregoadas pelos defensores do conceito de
ciclo de vida dos documentos, sdo insuficientes para garantir a integridade e
contextualizacdo dos documentos que sao gerados simultaneamente e, as vezes, por
diversos produtores em contextos continuos de inter-relacdo. Upward (1996, p.1)
considerou o modelo records continuum como “resultado de uma mistura teorica entre

Arquivologia, P6s-Modernismo e Teoria de Estruturacdo de Anthony Giddens”.

Upward (1996) inicia sua abordagem a partir do que considerou como principios

estruturais para sua teoria do continuum:

1) Um conceito de “records” que inclui documentos de valor continuo
(=archives), que enfatiza seu uso para propésitos transacionais,
comprobatérios e de memoéria, e que unifica abordagens para
arquivamento/manutencado de documentos, se 0s documentos sdo mantidos
por uma fracdo de segundo ou um milénio; 2) Um foco nos documentos como
entidades ldgicas ao invés de fisicas, independentemente de estarem em
papel ou em formato eletrdnico; e 3) A institucionalizacdo do papel do
profissional recordkeeping®® requer uma énfase particular sobre a
necessidade de integrar o recordkeeping aos processos e finalidades sociais
e administrativos (UPWARD, 1996, p. 5, traducdo nossa).

Ainda em sua obra Structuring the Records Continuum - Part One:
Postcustodial Principles and Properties (1996), Upward demonstrou as propriedades

do records continuum por meio de um modelo constituido de eixos, coordenadas e

2 Frank Upward é o principal pesquisador do Centro de Informatica Organizacional e Social do grupo
de pesquisa Records Continuum. Anteriormente, ele foi professor sénior na Universidade Monash, na
Austrdlia, conduzindo unidades em arquivos, documentos, gerenciamento de informacdes e atividades
de sistemas de informacéo com referéncia particular ao design de sistemas de recordkeeping. Ele
trabalhou como consultor e praticante nessas areas cognatas do processamento de informagfes e €
codiretor do Recordkeeping Institute, uma organizagédo sem fins lucrativos que promove melhores
praticas de recordkeeping. Disponivel em: https://recordscontinuum.info/wiki/UpwardFrank. Acesso em:
5 fev. 2019.

24 No contexto australiano, recordkeeping € a criagdo e manutencdo de evidéncias completas, precisas
e confiaveis de transacdes de negdcios sob a forma de informacao registrada. (NATIONAL ARCHIVES
OF AUSTRALIA, 2005, traducao nossa). Disponivel em:
http://pandora.nla.gov.au/pan/52999/20050926-
0000/www.naa.gov.au/recordkeeping/rkpubs/recordkeeping_glossary.pdf. Acesso em: 25 jan. 2019.
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dimensobes, destacando que o modelo é continuo e que se trata de um construto
espaco-temporal, diferente da abordagem do ciclo de vida. Os quatro eixos, que
sintetizam grandes temas da Arquivologia — identidade, evidéncia, transacao e
recordkeeping —, apresentam coordenadas que se vinculam por meio de dimensdes,

representadas no modelo mediante circulos concéntricos?®.

Conduzindo a discusséao para a questao da custodia e refletindo sobre o papel
do arquivista ante a gestdo dos documentos digitais, Upward (1996) enfatizou que o
profissional ndo deve ser apenas um simples custodiador de documentos, mas
entende como essencial que ele participe do processo que lhes dara origem,

atribuindo critérios e contribuindo para a sua producao.

Assim, contrariando a ideia da cadeia de custédia ininterrupta de Jenkinson
(1922) e em oposicao aos teoricos que defendem o “arquivo como um lugar”, a teoria
australiana sugeriu a adocdo de estratégias de “custddia distribuida” ou “poés-
custddia”. Para o norte-americano Philip C. Bantin (1998, p.7) a premissa basica que
sustenta essa posicdo € que, no ambiente eletrénico, as instituicdes arquivisticas
podem cumprir suas responsabilidades sem assumir a custddia fisica dos
documentos. Nisso, o recolhimento dos documentos permanentes para um arquivo
poderia ser adiado por periodos mais longos do que no passado e, em alguns casos,
poderiam permanecer indefinidamente sob a custddia do 6rgdo produtor. Para isso,
seria necessario desenvolver novas metodologias e técnicas para gerenciar

documentos em um ambiente de custodia distribuida (BANTIN, 1998, p.7).

As ideias de “custddia distribuida” ou “pds-custddia” basearam-se em quatro
argumentos que apoiaram suas posicoes: 1) sobre os custos, seria extremamente
dispendioso e um enorme desperdicio de recursos tentar duplicar na instituicao
arquivistica os ambientes tecnoldgicos ja existentes nos "escritérios de criacdo" dos
produtores; 2) em relacdo as mudancas na tecnologia, a rapida mudanca tecnoldgica
e a relutancia dos fabricantes em dar suporte aos hardwares antigos tornariam
extremamente dificil para um repositorio centralizado gerenciar os documentos digitais
de uma instituicdo; 3) sobre as habilidades necesséarias, seria dificil para os arquivistas

aprender as habilidades e fornecer o conhecimento necessario para acessar e

%5 Ver Costa Filho (2016, p. 142 e 143), onde o autor elabora um quadro com a sintese do entendimento
sobre os eixos e coordenadas do modelo records continuum.
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preservar a ampla variedade de tecnologias e formatos em uso; 4) e, por Gltimo, insistir
na custodia, deixando documentos importantes fora dos limites da manutencéo dos

documentos, resultaria em perdas de informagdes (BANTIN, 1998, p.7).

Sobre o conceito de documento de arquivo, Sue Mckemmish?® e Frank Upward,

em seu artigo “The Archival Document”, consideraram que:

O documento de arquivo pode ser melhor conceituado como informacéao
registrada resultante de transacdes — ele é criado naturalmente no curso de
transacdes de qualquer tipo, seja por governos, empresas, organizacdes
comunitarias ou individuos particulares. (MCKEMMISH e UPWARD, 1990,
apud MCKEMMISH et. al., 2005, n.p., tradugéo nossa).

Os autores, ao se referirem ao documento de arquivo ndo utilizaram o termo
record, e sim archival document. Destacaram, também, que “a documentacéo de uma
transagcdo é arquivistica a partir do momento em que o documento é criado e o
documento de arquivo retém o valor evidencial durante o tempo em que existe”

(MCKEMMISH; UPWARD, 1990, apud MCKEMMISH, 2005, n.p., tradug&o nossa).

Como dito anteriormente, a partir do que considera como principios estruturais
para sua teoria do continuum, Upward (1996), ao conceituar o documento de arquivo
continuo, enfatizou seu uso para propdésitos transacionais, comprobatorios e de
memodria, unificando abordagens para arquivamento e manutencdo de documentos,
mesmo se os documentos fossem mantidos por uma fracdo de segundo ou um
milénio. O autor entende os documentos como entidades légicas ao invés de fisicas,
independentemente de estarem em papel ou em formato eletrénico, destacando-os
como uma representacao intelectual. Os documentos arquivisticos séo vistos como
evidéncia de transacdes contextualizadas no tempo e no espaco, de maneira
dinamica.

Apoiando-se em Mckemmish, Rondinelli (2013) entende que

%6 Sue McKemmish é professora, arquivista e pesquisadora australiana no campo da Arquivologia. Esta
atualmente na Associate Dean Graduate Research na Faculdade de Tecnologia da Informacdo da
Universidade Monash, em Melbourne. Trabalhou por 15 anos para o National Archives of Australia e o
Public Record Office Victoria. Em 1990, se juntou a Frank Upward na Monash University para
desenvolver um curriculo para profissionais de recordkeeping nos niveis de graduagdo e pOs-
graduacdo. Também desempenhou um papel significativo no desenvolvimento do pensamento
continuo dos documentos que levou ao modelo records continuum de Frank Upward. Na década de
1990, foi um membro fundador do grupo de pesquisa Records Continuum de Monash. Disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Sue_McKemmish. Acesso em: 9 jan. 2019.
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[...] a concepcéo de documento de arquivo continuo leva em conta uma viséo
multidimensional: em lugar de encara-lo como uma producdo e utilizacao
dentro dos limites da entidade que o gera, assume-se uma dimensao
pluralista, no momento em que ele deixa de ser um ‘documento de arquivo
como mem©ria pessoal/corporativa’ para se tornar ‘um documento de arquivo
como memdria coletiva’. Como tal, esse documento é passivel de novas
contextualizacbes e se encontra sempre num processo de vir a ser.
(RONDINELLI, 2013, p. 190).

Para Mckemmish (2005, n. p.), os documentos arquivisticos sao fixos e
mutaveis ao mesmo tempo, “sempre em processo de transformagao”. Essa visao
contrasta com as ideias tradicionais de documento, que enfatizam a natureza fixa e
estatica, totalmente formado e fechado. Para a autora, os documentos arquivisticos
estao ligados a outros e camadas cada vez mais amplas de metadados contextuais
gerenciam seus significados e permitem sua acessibilidade e usabilidade & medida

que se movem pelo espaco-tempo.

Em sintese, o modelo records continuum apresenta o conceito de documento
de arquivo continuo a partir da unificagdo dos termos records e archives; da énfase a
natureza evidencial, transacional e contextual dos documentos; e, proporciona uma
visdo multidimensional da producdo dos documentos no contexto social e

organizacional, ligando-os a camadas de metadados contextuais.

3.3.3. Arquivistica Funcional/P6s-Moderna (Terry Cook)

A Arquivistica Funcional ou “Pds-Moderna” € uma abordagem da escola

canadense inglesa que surgiu na final da década de 1980. Iniciada por Hugh Taylor?’,

27 Hugh Alexander Taylor (1920-2005). Nasceu na Inglaterra em 1920, estudou Histéria na Universidade
de Oxford e Arquivologia na Universidade de Liverpool. Na Inglaterra, sua carreira arquivistica inicial
incluiu cargos nas Bibliotecas Publicas de Leeds, nas Bibliotecas Publicas de Liverpool, no condado de
Northumberland e na Universidade de Newcastle Upon Tyne. Taylor emigrou para o Canadd em 1965,
assumindo a posi¢cao de arquivista provincial fundador do Arquivo Provincial de Alberta. Em 1967 se
tornou Arquivista Provincial de New Brunswick. Em 1971 trabalhou no Arquivo Publico do Canada como
Diretor da Secéo Historica, o qual renomeou para Sec¢do dos Arquivos pouco depois da sua chegada.
Em 1978 deixou o Arquivo Publico do Canada para se tornar o Arquivista Provincial da Nova Escoécia.
Taylor se aposentou em 1982 e foi um forte defensor da recém-formada Associacdo de Arquivistas
Canadenses, bem como de sua nova revista académica, Archivaria. Também foi presidente da Society
of American Archivists (SAA), de 1978 a 1979. Disponivel em:
http://archivesalberta.org/membership/awards-and-honours/hugh-taylor. Acesso em: 9 set. 2018.
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foi aperfeicoada e aprofundada mediante os estudos do canadense Terry Cook?8, o
gual consideramos um dos mais polémicos tedricos contemporaneos e grande critico

das ideias das vertentes “classica” e “moderna”.

O nome “Arquivistica Funcional” surge de uma abordagem “pds-moderna” que
se baseia na analise funcional do processo de producéo dos documentos. O principal
foco dessa abordagem é o “contexto por tras do texto”. O importante é analisar quem,
por que e como produziu, além de saber quais as intencbes por tras do texto
produzido. Diferente da Diplomatica Arquivistica/Contemporanea, que veremos
adiante, essa analise parte do sentido do “criador’ para o documento, e ndo o
contrario, permitindo uma melhor compreensdo da funcdo, do processo e das

atividades que o geraram.

Mais uma vez observamos que o que parece ser uma abordagem “inovadora”,
em parte, reproduz pressupostos ja contemplados desde as vertentes classicas. Essa
perspectiva funcional que destaca a recuperacdo da informacdo através da
observacdo do contexto de criacdo e utilizacdo dos documentos, de maneira
intelectual e que ndo considera os atributos fisicos dos documentos, vem sendo

desenvolvida desde autores como Casanova (1928) e Brenneke (1968).

Terry Cook considera os principios e métodos concebidos no final do século
XIX e inicio do século XX obsoletos, e afirma que é necessario que a Arquivologia,
para sua sobrevivéncia, se adapte aos dias atuais e repense seus fundamentos. Para
isso, 0 autor entende que a adogcdo de um novo paradigma é fundamental e
substancial, o que ja estaria acontecendo. Cook considera que essa mudanca deve

ocorrer no nivel das teorias e dos conceitos basicos.

[...] ndo é apenas um "ajuste tecnoldgico” em que estamos fazendo o que
sempre fizemos um pouco mais rapido e um pouco mais inteligente — com o

2 Terry Cook (1947-2014). Nasceu em Vancouver no Canada. Obteve seu diploma de bacharel em
Artes pela Universidade de Alberta em 1969, seu mestrado em Artes na Carleton University em 1970 e
seu Ph.D em Histéria Canadense da Queen's University em 1977. Trabalhou por varios anos no Arquivo
Nacional do Canada, especialmente em avaliagdo de arquivos. Também foi professor associado do
Programa de Estudos de Arquivos no Departamento de Histéria da Universidade de Manitoba (1998-
2012). Durante seu tempo no Arquivo Nacional do Canad4, se estabeleceu como uma voz respeitada
na teoria arquivistica, particularmente no desenvolvimento da macroavaliacdo. Também trabalhou
como consultor de arquivo na Clio Consulting (1996-2014). Escreveu mais de 80 artigos e editou muitos
periddicos académicos, incluindo Archivaria, American Archivist e Archival Science. Disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Terry_Cook_(archivist). Acesso em: 9 set. 2018.
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auxilio de computadores, treinamentos, melhores metodologias ou até
mesmo melhor suporte financeiro. (COOK, 2007, p. 413, traducdo nossa).

Embora tais melhorias concedam alivio a curto prazo, Cook (2007) entende que
elas ndo sédo adequadas para lidar com a transformacéo fundamental nos arquivos e
na sociedade da informacao. Isso seria apenas um "band-aid" que n&o resolveria 0s
problemas que enfrentamos. Para o autor, que também se vale de metéaforas para
explicar seu ponto de vista, precisamos mesmo é de um novo diagnéstico, seguido de

uma nova cura.

O canadense Terry Cook também é um dos principais validadores do
pensamento “pos-custodial’. Para ele, os arquivistas, apesar de amorosamente
cuidarem, salvarem, restaurarem e conservarem os documentos, ndo podem mais se
dar ao luxo de ser apenas considerados guardides das coisas em um mundo digital,
mas devem comecar a ser fornecedores de conceitos. Para o autor, 0os arquivistas
precisam desenvolver um novo pensamento e novas abordagens para os documentos
digitais. "N6s temos mentes de papel tentando lidar com as realidades eletrbnicas.
Nossas mentalidades e solucdes refletem geracdes de pratica em um mundo baseado
em papel" (COOK, 2007, p. 403, traducao nossa).

Portanto, Cook frisa que os arquivistas devem se tornar parceiros ativos nas
funcdes, programas e processos de negocios de suas empresas ou de seus governos,
tornando-se o foco da memoria coletiva de sua instituicdo (COOK, 2007, p. 419). Este
pensamento de Cook se coaduna com as ideias de Upward (1996), o qual acredita
como essencial que o arquivista participe do processo de produgao dos documentos,

atribuindo critérios e contribuindo para sua elaboracéo.

Ao afirmar o papel do “arquivista pos-moderno” como sujeito ativo na produgao
documental, Cook critica os postulados de Jenkinson (1922), que afirma que o
documento de arquivo é um subproduto de uma atividade administrativa, neutro e
imparcial. Para Cook (2007), os arquivistas, apesar das "ideias jenkinsonianas" de
estrita imparcialidade, sdo e sempre foram parte do processo histérico em que se

encontram e fazem parte também do racionalismo cientifico.

[...] os arquivistas devem aceitar, ao invés de negar, sua propria historicidade,
isto &, sua prépria participacdo no processo histérico. Os arquivistas devem
reintegrar o subjetivo (a mente, o processo e a fungdo) com o objetivo (a
matéria, o produto documental e o sistema de informacdo) em suas
construgdes tedricas. (COOK, 2007, p. 441, tradugcdo nossa).
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Para Cook (2007) ha dois fatores responsaveis por transformar a antiga
mentalidade de custddia em “pos-custddia”. O primeiro € o volume e a extensao dos
documentos digitais contemporaneos. “A falha central na antiga abordagem da ‘era
da custodia’ é que ha simplesmente muitos documentos ‘em um fundo’ para os
arquivistas avaliarem” (COOK, 2007, p. 422, tradug¢do nossa). O segundo esta
relacionado ao tipo de documento que esta sendo produzido em um mundo
computadorizado. A partir das multiplas proveniéncias, ndo ha um documento fisico
tradicional, mas sim a combinacéo e recombinacdo de dados das diferentes maneiras
para diferentes transacgdes. “Transformar esse ‘documento’ em um ‘documento de
arquivo’ é o principal desafio que os profissionais da informagéao enfrentam agora”
(COOK, 2007, p. 422 e 423, traducéo nossa).

Refletindo sobre essa justificativa de Cook, surge o seguinte questionamento:
esses dois fatores sdo motivos suficientes para desconsiderarmos 0 pensamento
“custodial’ e aderirmos as ideias “pds-custodiais”? O fato de haver muitos documentos
‘em um fundo” nao poderia ser  resolvido pela Diplomética
Arquivistica/Contemporanea, a qual serd detalhada adiante, que ao invés de
considerar os documentos arquivisticos como entidades individuais os considera
como conjunto documental? Ademais, sobre o segundo fator, o que “transforma” um
documento em um documento de arquivo ndo esté relacionado ao seu suporte, mas
sim a conexao com a atividade e o0 seu carater organico, além de outras caracteristicas
e atributos, que variam entre as definigdes dos autores, conforme estamos mostrando

nesta dissertacao.

Continuando a proposta de Cook, o autor afirma que a tendéncia intelectual
dominante no mundo contemporaneo é o poés-modernismo. Consequentemente, 0s
arquivos seriam afetados, obrigando assim a Arquivologia se adaptar a essa nova
realidade (COOK, 2001a, n. p.).

Ao explicar o que seria seu entendimento de ciéncia pés-moderna, Cook (2001,
n.p.)?° declara que os “pds-modernos” contrariam os “modernos” pelo fato de estes

defenderem a nocéo de verdade universal, o conhecimento objetivo com base no

29 Utilizamos “n.p.” para indicar a expressido “n&o paginado”. Neste trabalho, quando aparecer “n.p.”
significa que o livro consultado estd em formato digital, ndo possuindo a divisdo de paginas ou dispde
de uma paginacéo irregular, a qual muda de acordo com o tamanho da janela do programa apresentado
no computador.
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racionalismo cientifico e a defesa do método cientifico como validacdo do
conhecimento. Tudo isso deve ser rejeitado como quimeras. O autor continua dizendo
também que algumas das ideias do p6s-modernismo sdo apoiadas por uma literatura
crescente sobre a historia dos arquivos, mas que, infelizmente, na maioria das vezes,
nao é escrita por arquivistas. Cook (2001) utiliza-se da ideia de Jacques Le Goff ao
afirmar que “o documento ndo é matéria-prima objetiva e inocente, mas expressa o
poder da sociedade do passado (ou da atual) sobre a memoéria e sobre o futuro: o

documento € o que resta” (COOK, 2001a, n. p.).

Schmidt (2012) pondera que essas reflexdes de Cook exigem andlises mais

detidas e cuidadosas. Segundo a autora

[...] @ nocéo de verdade universal, de uma ciéncia absoluta e racional, sdo
consequéncias contextuais de importantes momentos histéricos pelos quais
as sociedades passaram e que lhes trouxeram inimeros avangos. Assim
como o mundo sofre transformacdes e é dinamico, para utilizar elementos de
caracterizacdo do mundo contemporaneo utilizados por Cook, o pensamento
cientifico também o é. O processo é ininterrupto e o que foi construido néao
pode ser “dispensado como quimeras”. Afinal, parte-se destas construcdes
para pensar outras. A Arquivologia ndo comeca no mundo contemporaneo e
nem €& “‘melhor” neste mundo, e sim estd inserida no processo de
desenvolvimento que passou e passa. Além disso, ao apropriar-se das
palavras de Le Goff, Cook ndo contextualiza que a critica do historiador foi
construida para ser contra a concepcao positivista do documento como fonte
de verdade histérica. (SCHMIDT, 2012. p. 200).

Ademais, para os “p6s-modernos”, o documento é visto como uma forma de
manipulacdo e poder, onde sempre héa intencbes por tras dele, construindo relacdes

de poder entre o dominador e o dominado. Para Cook (2001b)

[...] nenhum texto é subproduto inocente da acdo administrativa ou pessoal,
mas sim um produto construido — embora essa construcao consciente possa
ser transformada em padrBes inconscientes de comportamento social,
convencbes de linguagem, processos de organizacdo, imperativos
tecnolégicos e modelos de informacédo que ligam a natureza construida, que
esta escondida. O arquivista pos-moderno expde essas realidades
contextuais mais profundas. (2001b, p. 25, tradugcdo nossa).

Sobre este pensamento de Cook, podemos retomar as ideias de Koselleck
(2006), ao afirmar que, na abordagem da historia dos conceitos, estes demonstram
as acOes e experiéncias humanas expressas na linguagem e quais as intengdes
politicas e ideologicas de um periodo especifico. Essas acles, experiéncias e
intengdes politicas e ideoldgicas estdo representadas nos préprios documentos, 0s

guais foram criados a partir de conceitos que as expressam.

68



Prosseguindo, Cook (1997) considera o principio da proveniéncia como
fundamental para a teoria e préticas arquivisticas. Porém, ele o amplia e o (re)define
a partir da ideia do “contexto por tras do texto”. A proveniéncia torna-se mais
conceitual do que fisica, o que seria apropriado para a “era do documento digital”. A
‘nova” proveniéncia também é mais funcional que estrutural, uma vez que é
apropriada para uma época onde a estabilidade organizacional esta desaparecendo
em todos os lugares. A proveniéncia refletira as fun¢des e atividades que levaram o
produtor a criar um documento, seja em uma instituicAo ou em uma organizagao
dindmica, com pessoas diferentes em diversas localidades. Ou seja, a proveniéncia é
“virtual” e se relaciona a funcdo e atividade geradora. O foco passa para as
propriedades dos documentos como testemunho de acdes e transacbes do seu
criador no contexto organico de sua producdo e manutencdo dos documentos, para
gue se analise e avalie o porqué da criacdo dos documentos (COOK, 1997, p. 31 e
32).

Por refletir essa “nova abordagem” de proveniéncia, a aplicagdo do principio da
ordem original ndo é mais possivel ou ndo faz mais sentido. O arranjo e a descricédo
dos documentos devem ser aplicados ndo mais as entidades fisicas documentais, e

sim a compreensdo contextual das relagdes do documento com seu contexto de

criagao.

Apesar disso, Cook (2007) ainda entende que os documentos permanecem
para os arquivistas como a principal fonte de grande parte desse conhecimento
contextual, baseado na analise e compreensao histérica, diplomatica, hermenéutica e
organizacional. O autor considera que essa nova realidade ndo seria o abandono do
documento, mas, percebendo que ha muitos deles, Cook defende que os arquivistas
ndo podem entendé-los “olhando para bilhdes e bilhdes deles”. Ao invés disso, devem
comecar com uma compreensdo do contexto do processo de criagcdo e 0 uso do
documento (COOK, 2007, p. 411).

Para Cook, o documento de arquivo ndo deve ser compreendido como um
objeto estético e fisico, mas como um conceito dindmico e virtual, ndo mais um
subproduto passivo, mas um agente ativo na memdria coletiva e organizacional.
Segundo Cook (2007)

[...] nesse ambiente eletronico fluido, a ideia de um documento pertencente
fisicamente a um lugar ou mesmo a um sistema estad desmoronando diante
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de novos paradigmas conceituais, em que o "criador" € um processo mais
fluido de manipular informacdes de varias fontes e de varias maneiras, ao
invés de algo que leva a um produto fisico estatico e fixo. (COOK, 2007, p.
423, tradugdo nossa).

Além disso, Cook (2007) compreende que o0s trés componentes de um
documento de arquivo - conteudo, estrutura e contexto - também devem ser vistos de
uma maneira diferente e abordados com novas estratégias. Nos documentos em
suporte papel, todos os trés elementos sédo armazenados ou representados no mesmo
meio fisico e séo legiveis ao olho humano. As palavras, frases, nimeros e simbolos
sdo o conteudo que compde o texto. A estrutura € evidente a partir do desenho do
"formulario” como, por exemplo, uma declara¢do de imposto de renda, um certificado
de concessao de terra etc. O contexto é derivado das assinaturas, do endereco, da
saudacéo, do timbre, da data, dos carimbos, do titulo, do local de arquivo dentro de
um sistema de classificacdo etc. Os arquivistas consideram que essa informagéo
contextual é essencial para a compreensao de qualquer documento como um reflexo
de atos e transagfes. Sem contexto, tém-se informacdes e dados, mas ndo um
documento de arquivo e nem uma boa memaria corporativa na qual basear decisdes
futuras ou defender decisbes anteriores (COOK, 2007, p. 426-427).

O autor ressalta que no mundo digital, o contetido, a estrutura e o contexto do
documento mudam significativamente em relagdo ao mundo “convencional’, dos
documentos analdgicos. Os documentos ndo sdo mais armazenados em um local
fisico, nem o documento em si pode ser lido pelo olho humano sem intervencéo de
hardware e software. O equivalente mais proximo do documento analégico, por
exemplo, seria 0 elemento conteido, em que as letras e os ndmeros na tela do
computador sdo muito parecidos como uma folha de papel. No entanto, alguns desses
conteudos podem ser armazenados em muitos lugares e depois importados e
implantados no texto para criar o conteddo do documento eletrénico. Tal conteudo
importado ndo é visivel quando recuperado. As interligacdes de um documento
composto ndo sédo intrinsicamente ou fisicamente parte do texto do documento. O
usuario vé informacdes na tela como elas seriam em um mundo de papel, mas trata-
se de ligacdes logicas, em software ou no sistema operacional. O usuario vé o produto
final na tela, mas néo existe um produto desse tipo armazenado em algum lugar no
computador. Ao invés disso, ha informacdes espalhadas em muitos lugares nas quais
o software e o sistema operacional unem-se em um momento especifico para formar
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esse documento logico ou virtual. Cada vez mais, as instru¢des e protocolos internos
do computador sdo armazenados em sistemas de metadados, que sao eles proprios
muito dependentes de software. A memoaria das instituices exige que o contexto e a
estrutura dos documentos sejam salvaguardados tanto quanto a midia fisica de
armazenamento, para que o conteldo esteja disponivel e seja compreensivel (COOK,
2007, p. 427).

Portanto, os trés componentes de um documento de arquivo, que eram
tradicionalmente fixados em um meio fisico, agora séo separados em diferentes bases
de dados e em diferentes programas de software. Assim,

[...] o documento deixa de ser um objeto fisico para se tornar um “objeto” de
dados conceituais, controlado por metadados que virtualmente combinam
contelido, contexto e estrutura, para fornecer evidéncias de alguma atividade
ou funcao do criador. Além disso, como o contexto e as alteracfes de uso do
documento mudam ao longo do tempo (incluindo o uso arquivistico), os
metadados séo alterados, e o documento e seu contexto sdo continuamente

renovados. Os documentos ndo sao mais fixos, sdo dindmicos. (COOK,
2001a, n.p., traducédo nossa).

Ademais, uma das mais importantes contribuicbes de Terry Cook para a
Arquivologia foi o conceito macroappraisal, ou macroavaliagdo. Desenvolvido pelo
autor no final da década de 1980, foi formalmente adotado e lancado pelo governo
federal canadense na primavera de 1991. (COOK, 2005, p. 103 e 104).

Intitulado pelo préprio autor como a “maneira canadense” de se fazer uma
avaliacdo arquivistica, sua proposta critica veementemente as ideias de avaliacéo
apresentadas por Schellenberg (1956). Cook (2005) resume seu conceito de

macroavaliacao da seguinte forma:

A Macroavaliacédo avalia o valor social do contexto funcional-estrutural e da
cultura do local de trabalho no qual os documentos sdo criados e utilizados
por seus criadores, e a inter-relacédo dos cidadaos, grupos, organizacfes — “o
publico” — com aquele contexto funcional-estrutural. Se a Avaliacdo desigha
o valor a longo prazo do contetido dos documentos, ou séries documentais,
para seus potenciais valores de pesquisa, a Macroavaliacdo avalia o
significado do seu contexto de criacdo e uso contemporaneo. A Avaliacdo é
sobre documentos; a Macroavaliacdo é sobre seu contexto mais amplo (ou
“macro”). (COOK, 2005, p.101 e 102, traducao nossa).

Sendo assim, a macroavaliacdo é a avaliacdo das funcfes e atividades dos

criadores dos documentos, ndo mais baseada no valor potencial de pesquisa,
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considerando o contexto mais importante do que o conteldo do documento e

refletindo como os cidadaos interagem com esse contexto.

Segundo Cook (2005, p. 138-139), ha cinco etapas principais ha metodologia

da macroavaliagao:

1) Decidir a complexidade e a importancia relativa as varias funcdes, sub-
funcbes, programas e atividades dentro do objetivo funcional que é o objeto
do projeto da macroavaliacéo e disposicdo dos documentos; 2) Identificar o(s)
local(is) estrutural(is) onde essas funcbes, sub-funcbes, etc.,, mais
importantes ocorrem; 3) Entender a natureza da intera¢éo do cidaddo com a
fungcdo ou programa; 4) Formar uma hip6tese de macroavaliacdo de onde
estdo os melhores documentos, o que eles globalmente e conceitualmente
deveriam ser, e quais as funcionalidades significativas de governanca que
eles provavelmente documentardo; e 5) Testar ou confirmar essa hipétese
avaliando blocos ou tipos documentais funcionalmente selecionados dentro
do programa funcional avaliado e analisando o valor de outros documentos
fora do programa coberto pela submissdo, quando houver suspeita de
duplicacdo com os documentos dentro do programa real ou onde o0s
documentos ou outros sistemas de informacg&o cruzam fronteiras funcionais
ou estruturais. (COOK, 2005, p. 138-139).

Por entender que existem muitos “contextos por tras dos textos”, o pressuposto
da macroavaliacdo € que o significado do documento é relativo e cabe ao arquivista
moldar o sentido do documento, ao permitir que outras histérias sejam contadas, além
da explicita no documento, através da histéria dos seus criadores e do porqué de sua
criacdo. Ou seja, ao estabelecer as politicas de avaliacdo, selecionando os
documentos que deverao ser preservados, o arquivista esta decidindo o que deve ser
lembrado ou esquecido pela sociedade. Segundo Cook, “nés, arquivistas, estamos
literalmente coproduzindo os arquivos. NOs estamos fazendo histéria. Estamos

exercendo o poder sobre a memoaria” (COOK, 2005, p. 103, tradu¢céo nossa).

Finalizando as ideias de Terry Cook (2007), o autor entende que, se 0sS
arquivistas se reorientarem do contetdo para o contexto, ou seja, do documento para
0S processos criadores por tras dele e, portanto, para as acdes, programas e funcdes

por tras desses processos,

[...] servirdo melhor aos seus usuarios e "patrocinadores”, pois identificarao,
preservardo, descreverdo e disponibilizardo para aqueles ndo meros fatos e
dados, mas toda a riqueza revelada nos documentos como evidéncias de
transagdes contextualizadas (COOK, 2007, p. 410).

Essa visdo de Cook sobre o trabalho a ser feito pelos arquivistas nos parece

uma tarefa herculea posto que, além de pesquisar e cuidar de todos os processos de
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criacdo, manutencao, uso e recuperacao contextual dos documentos, deveréao ainda
investigar e contextualizar também acdes, programas e funcdes relacionados a esses
documentos, 0 que o0s aproximaria mais da missdao de um historiador do que

propriamente de um arquivista.

3.3.4. Arquivistica Pés-Custodial (Theo Thomassen)

Também a partir dos pensamentos de Hugh Taylor, Theo Thomassen°, assim
como Terry Cook, compartilha a ideia que a Arquivologia esta vivendo uma mudanca
de paradigma. Thomassen (1999) se apoia nas teorias de Thomas Kuhn para

fundamentar seu pensamento.

O conceito de paradigma foi apresentado por Thomas Kuhn em sua obra "The
Structure of Scientific Revolutions”. Para Kuhn (1962), paradigma é uma conquista
cientifica universalmente reconhecida que, por algum tempo, modela problemas e
solucbes para uma comunidade de cientistas praticantes. Um paradigma também
fornece o modelo explicativo de uma disciplina cientifica no estagio especifico de seu
desenvolvimento e define seus fundamentos. N&o seria um processo linear de
acumulacado de conhecimento, mas um processo no qual a ciéncia normal e as
revolucdes cientificas se alternam, um processo em que diferentes estagios podem
ser distinguidos: pré-paradigmético, revolucdo cientifica, ciéncia normal, nova
revolucao cientifica (KUHN, 1962).

30 Theo Thomassen. Estudou Histdria na Universidade de Leiden (1985) e Arquivologia na Dutch
Archives School (1979 e 1989). Obteve seu doutorado com honras na Universidade de Amsterda na
Holanda. Atualmente ocupa o cargo de arquivista no Departamento de Estudos de Midia da
Universidade de Amsterda. Previamente, atuou como Diretor da Academia Reinwardt, na Faculdade
de Patriménio Cultural da Escola de Artes de Amsterda, oferecendo um programa de Bacharelado em
Patrim6nio Cultural de nivel profissional superior e um programa internacional de Mestrado em Estudos
de Museus (2002-2009). Antes disso, passou quinze anos trabalhando na (Rijks) Archiefschool (escola
de arquivos holandesa), nove dos quais ele atuou como diretor (1990-1998). Atuou como vice-
presidente da Secdo do Conselho Internacional de Arquivos sobre Educacdo e Treinamento
Arquivistico (1990-2000) e membro do comité arquivistico do Conselho para a Cultura (2001-2005).
Thomassen se dedica ao ensino e pesquisa na area de Arquivologia. Disponivel em:
http://www.uva.nl/en/profile/t/h/t.h.p.m.thomassen/t.h.p.m.thomassen.html. Acesso em: 9 set. 2018.
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Theo Thomassen (1999) faz uma andlise sobre essa mudanca de paradigma a
partir do que ele considera como os componentes fundamentais da Arquivologia: seu
objeto, suas entidades fundamentais e suas interagcdes, seus objetivos, seus métodos

e suas técnicas.

Na Arquivologia classica, que para Thomassen seria aquela que foi
representada simbolicamente pelo Manual de Arranjo e Descrigéo de Arquivos (1898),
conhecido como manual dos arquivistas holandeses, ja apresentado aqui, o autor
identifica como sendo o seu objeto de estudo, o conjunto de documentos criados ou
recebidos por uma administracdo ou um oficial. Identifica também o item fisico como
a entidade fundamental. As interacGes entre essas entidades, item fisico ou item
documental, seriam consideradas organicas por natureza. Seguindo seu raciocinio,
Thomassen esclarece que o objetivo da Arquivologia classica seria o controle fisico e
intelectual dos documentos. JA& em relagdo a metodologia, esta consistiria na
aplicacao do principio da proveniéncia e da ordem original. E, por fim, a técnica era
caracterizada pela descricdo formal dos documentos fisicos e seu arranjo de acordo
com uma classificacdo natural, que espelharia a organizacdo do criador dos
documentos (THOMASSEN, 1999, n.p).

Caracterizando o “novo paradigma da arquivistica’, o “Pos-Custodial’,
Thomassen (1999, n. p., tradugcédo nossa) acredita que, “apesar de considerar uma
tarefa muito dificil, os arquivistas deveriam estar preparados para correr o risco de
estabelecer os novos fundamentos desse paradigma”. O novo objeto é o que o autor
chama de process-bound information (informacé&o vinculada ao processo) ou seja:
informacé&o gerada e estruturada pelos processos de negdcios, a fim de possibilitar,
como ponto de partida, a recuperacéo contextual. E um objeto duplo, porque se refere
a informacdao arquivistica e ao seu contexto gerador, que sao 0s processos de criacao
dos documentos. Continuando, o autor também considera a entidade fundamental
como dupla: é o documento légico individual em sua relagcdo com a transacédo de
negocio geradora (THOMASSEN, 1999, n.p).

Apesar de utilizar a expressao process-bound information (informacéo
vinculada ao processo) para definir o novo objeto da Arquivologia, ndo conseguimos
perceber a diferenca em relacdo ao “antigo” objeto. Interpretamos que, assim como

Rousseau e Couture (1998), que consideram “informac&o orgénica” como sinénimo
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de documento de arquivo, Thomassen deveria perceber que essa informacgédo, que é
vinculada aos processos de negocios, se manifesta justamente através dos
documentos arquivisticos. Ademais, sobre o contexto gerador, novamente
observamos que, o0 que ele diz ser uma abordagem “inovadora”, nada mais é que a
reproducado de ideias ja difundidas desde as vertentes classicas. Reiteramos que a
recuperacao da informacéo através do contexto gerador, de maneira intelectual, e que
ndo considera os atributos fisicos dos documentos, vem sendo desenvolvida desde

autores como Casanova (1928) e Brenneke (1968).

Ademais, para Thomassen (1999), o objetivo desse novo paradigma é muito
mais que garantir a acessibilidade, é o que o autor chama de "qualidade arquivistica™:
a transparéncia, a forca e a estabilidade duradoura do vinculo entre a informacéo e os
processos de negocios geradores. A metodologia consiste no estabelecimento,
manutencao e analise dos vinculos entre os documentos e seus criadores, a fim de
estabelecer, manter e analisar a autenticidade, confiabilidade e fidedignidade dos
documentos. Por fim, as técnicas caracteristicas sdo a aplicacdo de técnicas de

modelagem e padrdes descritivos.

Mais uma vez podemos questionar: esse vinculo entre a informacéo e os
processos de negdcios geradores ndo seria exatamente a organicidade, a qual desde
0s autores das vertentes classicas ja faz parte, implicita ou explicitamente, dos

principios e conceitos da Arquivologia?

Por fim, baseado nessa ideias “inovadoras” e motivado pelas transformacoes
tecnoldgicas, Thomassen (1999, n.p) considera que o novo paradigma da Arquivologia
€ muito mais do que uma mudanca do suporte papel para o suporte digital; € uma
mudanca do classico ou moderno para o que ele chamaria de pés-custédia ou, como

sugeriu Terry Cook, o paradigma pds-moderno da Arquivologia.

3.3.5. Diplomatica Arquivistica/Contemporanea/Moderna (Luciana Duranti)

A Diplomética origina-se no século XVII em meio as chamadas “guerras

diplomaticas” com o objetivo de investigar a autenticidade dos documentos
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eclesiasticos. O primeiro e mais notavel manual da area é o De re diplomética libri VI,
de Jean Mabillon, publicado em Paris em 1681, que tinha como finalidade estabelecer
0s principios e métodos para a critica documental (DURANTI, 2009, p. 1). Apesar de
considerar o manual dos arquivistas holandeses (1898) como o primeiro tratado
cientifico arquivistico, Luciana Duranti3! defende que a Arquivologia tem suas origens

a partir da Diplomatica.

Nesta dissertacédo, vamos apresentar somente o periodo que comeca no final
do século XX, quando surge a chamada “Diplomatica Arquivistica” ou “Diplomatica
Contemporanea” ou “Diplomatica Moderna”. Essa abordagem manifestou-se na ltalia
no final da década de 1980, a partir dos estudos de Paola Carucci sobre os
documentos contemporaneos. Porém, é no Canada que ela se desenvolve, com 0s
trabalhos de Luciana Duranti (SCHMIDT, 2012, p. 205).

N&o ha consenso quanto a nomenclatura desta “nova” Diplomatica®?, a propria
Duranti ndo concorda com o uso desses termos. A autora alega que toda disciplina
usa as ideias originarias de outras disciplinas para crescer, mas essas ideias sao
trazidas para alimentar seus conceitos e objetivos préprios. Portanto, a disciplina ndo
deveria ganhar um novo nome e continuaria a ser chamada simplesmente de
Diplomética (RONDINELLI, 2013, p. 140-141).

3! Luciana Duranti. queria estudar Matematica, mas graduou-se em Classicos e Histéria, seguindo os
passos de sua méae e seu pai. Pretendia continuar sua pesquisa em Histéria, no entanto, a historiadora
gue supervisionou sua tese, Dra. Emilia Morelli, disse que ela era "brilhante demais para se tornar uma
historiadora" e sugeriu que entrasse nos estudos da Arquivologia, sob a orientacdo dos doutores
Leopoldo Sandri, Arnaldo d'Addario e Elio Lodolini. Acostumada a respeitar autoridade, seguiu a
sugestdo. Mestre em Artes (1973) pela Universita di Roma e mestre em Arquivologia, Paleografia e
Diplomética (1979) pela Scuola dell'Archivio di Stato di Roma. Ph.D. em Arquivologia-Paleografia pela
Scuola Speciale por Archivisti e Bibliotecari da Universita di Roma (1975). Arquivista do Archivio di
Stato di Roma (1978-1982), lecionou na Escola de Arquivos (1979-1983) e foi professora em gestéo de
documentos do governo provincial de Roma (1980) e do Ministério Italiano de Educagdo (1981).
Pesquisadora do corpo docente da Universidade de Roma "La Sapienza" (1982-1987), também
estudou no Canada nesse periodo, onde visitou humerosas instituigcdes arquivisticas e ficou fascinada
pelo pais e pelo povo. Em suas viagens, visitou e lecionou algumas aulas na University of British
Columbia do Canada, na qual gostou muito do ambiente e da energia do programa que Terry Eastwood
estava gerenciando sozinho. Quando uma vaga para o programa de arquivo da universidade foi
anunciada, Duranti se candidatou e a obteve (1987). Desde ent&o € professora da School of Library,
Archival and Information Studies (SLAIS) da University of British Columbia. Sua pesquisa visa encontrar
solugBes que possam ser universalmente aplicadas para os problemas do documento digital. Desde
1998, é a diretora do InterPARES, um projeto de pesquisa multinacional e multidisciplinar que estuda
a preservacdo a longo prazo de documentos eletrdnicos auténticos. Disponivel em:
http://www.lucianaduranti.ca/. Acesso em: 9 set. 2018.
32 Nesta dissertagdo usaremos os trés termos: “Diplomatica Arquivistica”, “Diplomatica
Contemporanea” e “Diplomatica Moderna”.
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Inquietagcbes de alguns autores com o desafio representado pelo documento
de arquivo digital propiciam um retorno as bases tedricas e metodologicas da
Diplomatica ao mesmo que tempo que a reinventa. A “Diplomatica Arquivistica” deriva
desse processo de reinvencdo com o foco nos documentos arquivisticos

contemporaneos.

Segundo Duranti (2009) essa “Diplomatica Moderna” nao representa uma
evolucao da Diplomatica, mas a autora considera que as duas coexistem em paralelo
e possuem diferentes objetos de estudo. “A ‘Diplomatica Moderna’ adaptou, elaborou
e desenvolveu os conceitos centrais e a metodologia da Diplomatica Classica para
estudar documentos modernos e contemporaneos de todos os tipos” (DURANTI,

2009, p. 2, traducao nossa).

De acordo com a “Diplomatica Classica”, um documento de arquivo é um
documento (informacéao afixada num suporte) que constitui “a evidéncia escrita de um
fato de natureza juridica, compilado de acordo com determinadas formas, que devem

fornecer completa fé e crédito” (DURANTI, 2009, p. 2, traducdo nossa).

Na “Diplomatica Moderna”, um documento de arquivo é um “documento criado
(produzido ou recebido e retido para acéo ou referéncia) no decorrer de uma atividade
como instrumento e subproduto dessa atividade” (DURANTI, 2009, p. 2, tradugao
nossa). Portanto, a “Diplomatica Moderna” preocupa-se com todos os documentos
gue sdo produzidos no curso de assuntos de qualquer tipo e € definida como a
“disciplina que estuda a génese, as formas e a transmisséo dos documentos, e a sua
relacdo com os fatos neles representados e com seu criador, a fim de identificar,

avaliar e comunicar sua verdadeira natureza” (DURANTI, 2009, p. 2, tradugao nossa).

Duranti (2009, p.2) explica que, embora o foco das duas seja avaliar a
credibilidade dos documentos, a “Diplomatica Classica” a estabelece
retrospectivamente, enquanto a “Diplomatica Moderna” ndo se preocupa apenas com
os documentos existentes, mas também com 0s que ainda precisam ser criados,

adotando uma abordagem retrospectiva e prospectiva.

Ainda que a Diplomatica e a Arquivologia tenham 0 mesmo objeto de estudo, o
documento de arquivo, a Diplomatica considera os documentos arquivisticos como
entidades individuais, ao passo que a Arquivologia os considera como conjunto

documental (DURANTI; MACNEIL, 1996).
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A partir de seus estudos na Universidade of British Columbia (UBC), em
Vancouver no Canada, e fundamentada nos principios e métodos da “Diplomatica
Classica”, Luciana Duranti, no intuito de comprovar que o documento de arquivo ainda
era 0 objeto de estudo da Arquivologia, compreendeu que a Diplomatica precisaria se

reinventar.

Sugerindo novos usos para a disciplina, Duranti publica uma série de seis
artigos intitulada “Diplomatics: new uses for an old Science”, que examina a
Diplomatica a partir do ponto de vista do arquivista contemporaneo. Ao propor uma
aproximacdo da Diplomatica com a Arquivologia, seus artigos impactaram
profundamente a comunidade arquivistica e serviram de inspiracao para a producao

de diversos trabalhos cientificos.

Para que o arquivista pudesse compreender os conjuntos documentais, Duranti
propde o método chamado tipologia documental, o qual também pode ser utilizado

para os documentos contemporaneos. Segundo Tognoli (2010)

[...] por meio da andlise tipolégica, o arquivista pode identificar a funcao do
documento e seu contexto de producéo, focando sua analise na evidéncia, a
partir de seus elementos formais, independentemente de outras fontes
alternativas, como 0s organogramas e regimentos. A analise é feita de baixo
para cima, a partir da peca documental (bottom-up diplomatic analysis), do
documento individual. (TOGNOLI, 2010, p. 90 e 91).

A andlise proposta por Duranti faz o caminho inverso de Terry Cook, ou seja, a
partir do estudo da forma documental, que pode ser analisada independentemente do

seu conteudo, é possivel identificar o contexto de producédo dos documentos.

Com o propdsito de desenvolver meétodos, estratégias e padrdes para lidar com
o desafio do documento de arquivo digital, Duranti (2001) defende que € necessario
buscar um ponto de partida ou referéncias fundamentais. No caso da Arquivologia, a
autora entende que as regras que orientam essas questdes sao determinadas pela

teoria e métodos arquivisticos.

De acordo com Duranti, a Arquivologia pode ser definida como um sistema
inclusivo de teoria, metodologia, pratica e saber. A Arquivologia compreende a analise
das ideias sobre a natureza do material arquivistico (teoria arquivistica) e o estudo
sobre os principios e métodos para o controle e preservacdo desse material

(metodologia arquivistica) somado & maneira como eles foram aplicados ao longo do

78



tempo (préatica arquivistica) e a analise critica da literatura e historia arquivistica (saber
arquivistico) (DURANTI, 2001, p. 39).

A partir dessa visdo da Arquivologia como sistema, Duranti (2001) confronta o
que foi definido pelos “pOs-custodialistas” como uma "mudanca de paradigma”,
expressao que se refere a uma nova maneira de pensar sobre as mesmas coisas, um
processo que ocorre quando novas observacbes ndo podem ser explicadas pela

estrutura anterior e sua validade comeca a ser questionada.

Duranti (2001) afirma que esta metodologia foi testada no decorrer de dois
projetos de pesquisa, que sao exemplos de como a visdo da Arquivologia como um
sistema apoia 0 desenvolvimento de novos conhecimentos consistentes com os ja

existentes, demonstrando assim a estabilidade da teoria arquivistica.

O primeiro projeto a que a autora se refere foi intitulado de "The Preservation
of the Integrity of Electronic Records" [A Preservacao da Integridade dos Documentos
Eletronicos], realizado entre 1994 e 1997 por pesquisadores arquivistas — Luciana
Duranti, Terry Eastwood e Heather MacNeil — da UBC, em colaboragdo com o
Department of Defense (DOD) dos Estados Unidos da Ameérica. O objetivo da
pesquisa foi identificar e definir os requisitos para criar, manusear e preservar

documentos eletrbnicos confiaveis e auténticos.

A partir dos resultados desse primeiro projeto e preocupada com a
autenticidade e a preservacdo dos documentos contemporaneos, Duranti, na mesma
universidade, inicia em 1999 o Projeto InterPARES - International Research on
Permanent Authentic Records in Electronic Systems [Pesquisa Internacional sobre
Documentos Arquivisticos Auténticos Permanentes em Sistemas Eletrénicos]. O
objetivo foi formular principios e critérios para o desenvolvimento de politicas,
estratégias e padrdes nacionais, internacionais e organizacionais para a preservacao
da integridade, autenticidade e confiabilidade dos documentos arquivisticos
contemporaneos (DURANTI, 2001, p. 49).

A primeira fase do projeto (1999-2001) teve como objetivo identificar requisitos
conceituais para avaliar e manter a autenticidade dos documentos digitais. A segunda
fase do projeto (2002-2007) teve como foco os documentos arquivisticos digitais
gerados no contexto de atividades artisticas, cientificas e governamentais, em

sistemas experienciais, interativos e dinamicos. A terceira fase do projeto (2007-
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2012), por meio de parcerias com instituicbes de doze paises/regides, dentre eles o
Brasil, buscou aplicar o conhecimento tedrico-metodoldgico desenvolvido nas duas
fases anteriores para capacitar programas e organizacfes responsaveis pela
producdo e manutencado de documentos arquivisticos digitais no desenvolvimento de
estratégias de preservagdo e acesso a longo prazo. A quarta fase (2013-2018),
InterPARES Trust, visa apoiar o desenvolvimento, em diversos paises, de redes
integradas e consistentes para 0 estabelecimento de politicas, regras, leis,
procedimentos e padrbes destinados aos documentos arquivisticos digitais

armazenados na internet33.

A partir desses projetos, e diferentemente de Terry Cook, Duranti defende que
a Arquivologia possui principios e conceitos que sdo universalmente validos e que a
area nao precisaria reformula-los. Portanto, Duranti sustenta que 0s conceitos e
principios basicos da Arquivologia estabelecidos nos primeiros manuais devem ser
mantidos, sendo necessaria apenas a renovacdo do método e do objeto da
“‘Diplomatica Classica”, assegurando assim a permanéncia da Arquivologia na

contemporaneidade.

Portanto, Duranti compreende o principio da proveniéncia como fundamental
para a Arquivologia, ressaltando que o respeito aos fundos e a ordem original sao
seus desdobramentos. O principio ganha uma nova abordagem, focada no
entendimento do contexto da produgcao documental. “A autora acredita na importancia
de se conhecer e estudar os produtores e as ‘multiprocedéncias’ dos arquivos”,
reconstituindo assim as fungdes, competéncias, atividades e unidades administrativas
para efetuar a descricdo e a analise diplomatica (DURANTI, 1996, p. 82 apud
KUROKI, 2016, p. 66).

Observamos também nas ideias de Duranti, assim como em Casanova (1928),
Brenneke (1968), Thomassen (1999) e Cook (2007), uma compreensdo da
proveniéncia focada no contexto de producdo documental, possibilitando, assim, a
partir da descricdo e analise diplomatica, a recuperacdo da informagdo no contexto

gerador.

33 Disponivel em: http://arquivonacional.gov.br/br/acoes-internacionais/83-projeto-interpares.htmi.
Acesso em: 22 jan. 2019.
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Ao afirmar que os documentos arquivisticos representam um tipo de

conhecimento unico, Duranti (1994) os define como:

[...] produzidos ou recebidos no curso das atividades pessoais ou
institucionais, como seus instrumentos e subprodutos, os documentos
arquivisticos sdo as provas primordiais para as suposicdes ou conclusdes
relativas a essas atividades e as situagées que elas contribuiram para criar,
eliminar, manter ou modificar (DURANTI, 1994, p. 50).

Destacamos nesse conceito de Duranti que os documentos arquivisticos sao
instrumentos e subprodutos das atividades pessoais ou institucionais. Assim como
Jenkinson (1922), a autora também estabelece o carater probatério de uma acgéo

como uma caracteristica indispensavel ao documento de arquivo.

Duranti (1994) identifica cinco caracteristicas pertencentes ao documento de
arquivo. A primeira caracteristica é a imparcialidade. Para a autora, os documentos
sédo inerentemente verdadeiros, as razdes pelas quais eles sdo produzidos (para
desenvolver atividades) e as circunstancias de sua criagdo (rotinas processuais)
asseguram que nao sao escritos "na intencdo ou para a informacéo da posteridade”.
A segunda caracteristica € a autenticidade, que estd vinculada ao continuum da
criacdo, manutencdo e custddia. Por isso, os documentos arquivisticos sé sao
auténticos quando sao criados, mantidos e conservados sob custddia de acordo com
procedimentos regulares que podem ser comprovados. A terceira caracteristica é a
naturalidade, que diz respeito & maneira como 0s documentos se acumulam no curso
das transacOes. A autora identifica que os documentos ndo s&o "coletados
artificialmente, como os objetos de museu, mas sdo acumulados naturalmente em
funcdo dos objetivos praticos da administracdo". A quarta caracteristica € o inter-
relacionamento, que é devido ao fato de que os documentos estabelecem relacdes no
decorrer do andamento das transagfes e de acordo com suas necessidades. Cada
documento esta intimamente relacionado com outros e seu significado depende
dessas relagbes. Por fim, a quinta caracteristica € a unicidade. Duranti afirma que
cada documento assume um lugar Unico na estrutura documental do grupo ao qual

pertence e no universo documental (DURANTI, 1994, p. 51 e 52).

Considerando a Diplomatica como base para o conceito, Duranti, Eastwood e
Macneil (2002) identificam também trés requisitos fundamentais para o0 documento de

arquivo: estar escrito, ou afixado, em um suporte com uma sintaxe; estar relacionado
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a um fato que tem a ver com o sistema juridico no qual é produzido; e ter uma forma,

uma apresentacdo de acordo com regras preestabelecidas.

Outro aspecto essencial destacado por Duranti para considerar um documento
como documento de arquivo é o conceito de vinculo arquivistico (archival bond), que
afirma a natureza dos arquivos e os diferencia de outros materiais. Para Duranti (1997)
o vinculo é definido como “a rede de relacionamentos que cada documento de arquivo
tem com os documentos que pertencem ao mesmo conjunto” (DURANTI, 1997, p.
215-216, traducéo nossa). No entender de Duranti (1997), o vinculo arquivistico surge
no momento em que o documento é “retido” e unido a outro do decorrer da acao
(DURANTI, p. 216). Rondinelli (2013) destaca o significado do termo “retido” nesse

conceito de Duranti.

O vocébulo, cujo original em inglés é set aside, significa a inclusdo do
documento de arquivo no “conjunto de documentos, ou fundo arquivistico, da
pessoa fisica ou juridica que o produziu ou recebeu para acao ou referéncia”.
Dai se deduz que ‘“reter” significa estabelecer a relagdo organica entre os
documentos arquivisticos, a qual, por sua vez, é revelada por meio da
ordenacédo fisica dos documentos ou do seu codigo de classificacdo [...]
Destacamos nas reflexdes da autora um forte embasamento na associagao
entre diplomatica e arquivologia. (RONDINELLI, 2013, p. 188).

Ja para Silva (2017), a autora ressalta que

Essa nocédo de vinculo arquivistico, formulada por Cencetti e ampliada por
Duranti, minimiza a diferenca entre os conceitos de documentos e arquivos,
porque, mesmo no caso de uma entidade individual, esta sé € um documento
de arquivo se estiver relacionada a outros documentos arquivisticos. (SILVA,
2017, p. 195).

Além disso, Duranti (1997) destaca que esse vinculo arquivistico ndo deve ser
confundido com o contexto, o qual esta fora do documento, enquanto que o vinculo
arquivistico é parte essencial do documento de arquivo, o qual ndo pode existir sem

esse vinculo (Duranti, 1997, p. 217).

Considerando as caracteristicas de um documento de arquivo, a questao da
natureza dos arquivos e o vinculo arquivistico (organicidade), Rondinelli (2013)

associa-0s na seguinte definicao:

Os documentos arquivisticos surgem naturalmente no decorrer das
atividades de uma pessoa fisica ou juridica, como decorréncia normal do ato
de se registrarem essas atividades. Desse registro espontaneo resulta uma
promessa de imparcialidade dos documentos, bem como um vinculo entre
eles. Tal vinculo se traduz na relagdo organica que cada documento tem um
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com o outro e no fato de o conjunto documental dai resultante ser dotado de
organicidade. Como se trata de documentar atividades, cada documento é
Unico no seu conjunto, pois que ali desempenha funcdo especifica.
Finalmente, a submissédo desses documentos a procedimentos arquivisticos
ininterruptos de gestdo e de preservacdo garante sua autenticidade.
(RONDINELLI, 2013, p. 226, grifos nosso).

Sobre o ciclo de vida dos documentos, a crescente producdo de documentos
em sistemas informatizados exigiu uma revisdo desse conceito, alterando o seu
significado e o entendimento sobre os procedimentos metodolégicos a serem tomados

na entdo nova realidade tecnolégica.

Observa-se essas mudancas, por exemplo, por meio do Relatério do Comité
Consultivo para a Coordenacdo de Sistemas de Informagéo (ACCIS)3* das NagGes
Unidas de 1990, que embora nomeie 0 processo como um ciclo de vida dos
documentos, descreveu 0s seguintes requisitos funcionais de um sistema de
informacé&o: criacdo e identificagdo de documentos, avaliacdo, controle e uso, e

disposicéo.

Em 1997, o Comité de Documentos Eletronicos do ICA também decidiu
registrar em suas diretrizes para a gestdo de documentos eletrénicos®® as etapas do
ciclo de vida dos documentos. O comité usou como critério a funcédo arquivamento e
definiu os seguintes estagios: 1) concepc¢do de documentos (incluindo o desenho do
sistema de criagdo e manutencdo de documentos); 2) criacdo de documentos; 3)

manutencao de documentos (incluindo preservacao e uso).

Para Duranti e Franks (2015), no entanto, os modelos das Nac¢fes Unidas e do
Conselho Internacional de Arquivos (ICA) ndo significaram uma reformulacdo do
modelo do ciclo de vida dos documentos, mas sim duas expressdes diferentes do
modelo records continuum australiano. Diferentemente daqueles modelos, Duranti e
Franks (2015) entendem que o ciclo de vida dos documentos envolve uma mudanca
de responsabilidade dos documentos do criador para o preservador e € baseado no
uso e na localizacédo dos documentos (DURANTI; FRANKS, 2015, n.p.).

34 Em inglés Advisory Committee for the Coordination of Information Systems.
35 Os termos documento eletrdnico e documento digital sdo utilizados aqui como sinénimos, na medida
em que se esté respeitando o contexto histérico e autoral do uso de ambos.
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Simultaneamente ao documento publicado pelo ICA, no final da década de
1990, o Projeto da University of British Columbia em parceria com o Department of
Defense dos Estados Unidos, Projeto UBC/DOD3 (1994-1997), desenvolveu sua
préopria versao do ciclo de vida para os documentos eletrénicos, que foi posteriormente
incorporado na Norma DOD 5015.2 (1998). Os critérios usados para determinar 0s
estagios do ciclo de vida foram a confiabilidade e a autenticidade do sistema de
documentos. Para Duranti e Franks (2015), neste modelo, haveria uma distingao entre
a responsabilidade do criador e a do preservador, a qual, neste Projeto UBC/DOD,
estava embacada pelo fato de que o sistema eletrénico era considerado uma entidade

com espacos e privilegios de acesso separados (DURANTI; FRANKS, 2015, n.p.).

Porém, alguns anos depois, na primeira fase do Projeto InterPARES (1999-
2001), Duranti e Franks (2015) consideraram que essa divisdo entre a
responsabilidade do criador e a responsabilidade do preservador, que seriam as duas
fases dessa adaptacao do ciclo de vida, ndo poderia ser mais nitida. O conceito do
ciclo de vida do Projeto InterPARES baseia-se no critério do status de transmissao
dos documentos. O modelo inclui dois estagios, o primeiro em relacdo aos
documentos do criador; e o segundo em relacdo as copias auténticas dos documentos
do criador (DURANTI; FRANKS, 2015, n.p).

Segundo os autores, geralmente, € aceito que ndo € possivel preservar 0s
documentos digitais, s6 € possivel preservar a capacidade de reproduzi-los, porque
toda vez que alguém recupera um documento, uma copia é gerada. Quando as copias
sdo geradas pelo criador no decorrer de sua atividade, elas sdo novamente
documentos originais no contexto do criador. Quando ndo sdo mais necessarios para
o criador e sdo transmitidos para o preservador, os documentos ndo podem ser mais
tratados como originais, porque o criador nunca usou ou atuou nas coOpias para
armazenamento e preservacao de longo prazo. Entdo, essas sdo copias auténticas
dos documentos originais. Se fossem reativadas para o uso do criador, teriamos
novamente os documentos do criador (DURANTI; FRANKS, 2015, n.p).

% Projeto financiado pelo Conselho de Pesquisa em Ciéncias Sociais e Humanas do Canada
(SSHRCC) e desenvolvido por Luciana Duranti (pesquisadora principal), Terry Eastwood (co-
pesquisador) e Heather Macneil (assistente de pesquisa), com a colaboracdo do Departamento de
Defesa dos Estados Unidos. O objetivo do projeto era identificar e definir os requisitos para criar,
manusear e preservar documentos eletrénicos confiaveis e auténticos.
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Finalizando esta secdo, sintetizamos no quadro a seguir o processo de
ressignificacdo (diacronia) dos principios e conceitos da Arquivologia segundo os

autores das vertentes arquivisticas do periodo contemporaneo.
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Quadro 3 - Sintese das vertentes do pensamento contemporaneo

Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Defini¢céo

1998

Canada

Carol Couture e
Jean-Yves
Rousseau

Arquivistica Integrada

- Perspectiva de uma Arquivologia nova, integradora e englobante, alinhada ao
campo da Ciéncia da Informacao;

- A Arquivologia deve dotar-se de uma imagem forte e, consequentemente, ser
reconhecida socialmente;

- Foco na gestao da informacéo orgéanica, o qual vai além da gestdo documental;
- Pretende integrar todas as fases do ciclo de vida dos documentos, desde os
documentos correntes até 0s permanentes, garantindo uma unidade em todo o
trabalho arquivistico;

- Rejeita a separacdo entre records e archives.

Principio da proveniéncia

- Base tedrica da Arquivologia, “a lei que rege todas as intervengdes
arquivisticas”;
- Se desdobra em dois graus, respeito aos fundos e ordem original.

Documento de arquivo

- Consideram “informagao organica” como sindnimo de documento de arquivo;

- Informacao orgénica € aquela que € elaborada, enviada ou recebida no &mbito
da misséo da organizacao;

- Informacgao ndo orgéanica € produzida fora do ambito da missao da organizacgdo
e existe muitas vezes nos locais de trabalho, na biblioteca ou no centro de
documentacao.

- Por néo considerar a distingdo entre records e archives, essa informagéo
organica pode ter um valor primario e secundario.
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Ano Pais Autor Principio/Conceito Definicéo

- Natureza sincrénica ao invés de linear;

- A producdo, o uso e a preservacao dos documentos considerados em trés fases
distintas, apregoadas pelos defensores do conceito de ciclo de vida dos
documentos, sao insuficientes para garantir a integridade e contextualizacao dos
documentos que sdo gerados simultaneamente e as vezes por diversos

Records continuum produtores em contextos continuos de inter-relacao.

- Resultado de uma mistura tedrica entre Arquivologia, Pés-Modernismo e Teoria
de Estruturacdo de Anthony Giddens;

- Adogéao de estratégias de “custodia distribuida” ou “pds-custodia”;

- As instituic8es arquivisticas podem cumprir suas responsabilidades sem
assumir a custodia fisica dos documentos.

- Utiliza o termo archival document;

- Informacao registrada resultante de transacoes;

- Valor evidencial;

- Entidade l6gica ao invés de fisica, independente de estar em papel ou formato
digital;

- Representacao intelectual;

- Sao fixos e mutaveis ao mesmo tempo, “sempre em processo de
transformagao”.

- Estdo ligados a outros e camadas cada vez mais amplas de metadados
contextuais gerenciam seus significados e permitem sua acessibilidade e
usabilidade a medida que se movem pelo espago-tempo;

- Sempre num processo de vir a ser;

- Evidéncia de transac¢des contextualizadas no tempo e no espaco, de maneira
dindmica.

1996 Australia Frank Upward

Documento de arquivo
continuo
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicéo

A partir
da
década
de 1980

Canada

Terry Cook

Arquivistica Funcional ou
Pés-Moderna

- Necessidade da Arquivologia se adaptar aos dias atuais para poder sobreviver;
- Adocao de um novo paradigma, o qual j4 estaria acontecendo;

- Baseia-se na andlise funcional do processo de produgdo dos documentos;

- O foco é o “contexto por tras do texto”;

- A analise parte do sentido do “criador” para o documento, e ndo o contrario,
permitindo uma melhor compreenséo da funcdo, do processo e das atividades
gue o geraram;

- Os arquivistas devem se tornar parceiros ativos nas fun¢des, programas e
processos de negdcios e se tornarem o foco da memoria coletiva de sua
instituicdo. Deixar de ser apenas guardies dos documentos em um mundo
digital;

- A tendéncia intelectual dominante no mundo contemporaneo é o pos-
modernismo. Consequentemente, 0s arquivos seriam afetados, obrigando assim
a Arquivologia a se adaptar a essa nova realidade.

Principio da proveniéncia

- Fundamental para a teoria e préticas arquivisticas;

- Ampliado para a ideia do “contexto por tras do texto”;

- Mais conceitual do que fisico;

- Mais funcional que estrutural, uma vez que é apropriado para uma época em
gue a estabilidade organizacional esta desaparecendo;

- E “virtual” e se relaciona & funcdo e atividade geradora;

- A aplicacéo do principio da ordem original ndo é mais possivel.

Documento de arquivo

- Conceito dinAmico e virtual;

- Ndo mais um subproduto passivo;

- Um agente ativo na memoria coletiva e organizacional;

- O documento é uma forma de manipulacao e poder, e sempre ha intengées por
tras dele;
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicéo

- Os trés componentes de um documento de arquivo - conteddo, estrutura e
contexto - devem ser vistos de uma maneira diferente e abordados com novas
estratégias.

Macroavaliacdo

- Avaliacdo das fungdes e atividades dos criadores dos documentos
considerando o contexto mais importante do que o contetildo do documento e
refletindo como os cidadaos interagem com esse contexto;

- O significado do documento € relativo e cabe ao arquivista moldar o sentido do
documento, ao permitir que outras histérias sejam contadas através da histéria
dos seus criadores e do porqué de sua criacao;

- O arquivista esta decidindo o que deve ser lembrado ou esquecido pela
sociedade.

1999

Holanda

Theo
Thomassen

Arquivistica Pés-
Custodial

- A Arquivologia esta vivendo uma mudanca de paradigma;

- Mudanca de paradigma a partir do que ele considera como os componentes
fundamentais da Arquivologia: seu objeto, as entidades fundamentais, o objetivo
e 0s métodos e as técnicas;

- Novo objeto: process-bound information (informagé&o vinculada ao processo) —
informacéo gerada e estruturada pelos processos de negdcios, a fim de
possibilitar a recuperacdo contextual. Objeto duplo: informacéo arquivistica e o
contexto gerador;

- Entidade fundamental dupla: o documento I6gico individual em sua relagdo com
a transacao de negocio geradora;

- Objetivo: qualidade arquivistica — transparéncia, forca e estabilidade duradoura
do vinculo entre a informacéo e os processos de negécios geradores;

- Métodos: estabelecimento, manutencédo e analise dos vinculos entre os
documentos e seus criadores;

- Técnicas: aplicacao de técnicas de modelagem e padrbes descritivos.
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicéo

A partir
da
década
de 1980

Canada

Luciana Duranti

Diplomatica Arquivistica
ou Contemporanea ou
Moderna

- Defende que a Arquivologia tem suas origens a partir da Diplomética;

- Deriva do processo de reinvencéo da Diplomatica com o foco nos documentos
arquivisticos contemporaneos;

- A “Diplomatica Moderna” adaptou, elaborou e desenvolveu os conceitos centrais
e a metodologia da “Diplomatica Classica” para estudar documentos modernos e
contemporaneos de todos os tipos;

- Disciplina que estuda a génese, as formas e a transmissao dos documentos, e a
sua relacdo com os fatos neles representados e com seu criador, a fim de
identificar, avaliar e comunicar sua verdadeira natureza;

- Ndo se preocupa apenas com o0s documentos existentes, mas também com os
gue ainda precisam ser criados;

- Prop6e o método chamado “tipologia documental’;

- Diferente da proposta de Terry Cook, a analise faria o caminho inverso, ou seja,
a partir do estudo da forma documental, que poderia ser analisada
independentemente do seu conteldo, seria possivel identificar o contexto de
producdo dos documentos;

- A Arquivologia pode ser definida como um sistema inclusivo de teoria,
metodologia, pratica e saber.

- A partir dessa visao da Arquivologia como sistema, confronta o que foi definido
pelos “pds-custodialistas” como uma "mudanca de paradigma";

- Sustenta que os conceitos e principios basicos da Arquivologia estabelecidos
nos primeiros manuais devem ser mantidos, sendo necessaria apenas a
renovagado do método e do objeto da “Diplomatica Classica”, assegurando a
permanéncia da Arquivologia na contemporaneidade.

Principio da proveniéncia

- Principal e fundamental para a Arquivologia;
- Respeito aos fundos e ordem original sdo seus desdobramentos;
- Nova abordagem focada no contexto da producdo documental;
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Ano

Pais

Autor

Principio/Conceito

Definicéo

- Conhecer os varios produtores e “multiprocedéncias” para reconstituir as
funcdes, competéncias, atividades e unidades administrativas para efetuar a
descricao e a andlise diplomatica.

Documento de arquivo

- Produzidos ou recebidos por pessoas fisicas ou juridicas;

- Instrumento e subproduto;

- Cinco caracteristicas: imparcialidade, autenticidade, naturalidade, inter-
relacionamento e unicidade.

- Trés requisitos fundamentais: estar escrito ou afixado num suporte com uma
sintaxe; estar relacionado a um fato que tem a ver com o sistema juridico no qual
€ produzido; e ter uma forma, uma apresentacao de acordo com regras
preestabelecidas;

- Vinculo arquivistico (archival bond) como aspecto essencial. O vinculo é a rede
de relacionamentos que cada documento de arquivo tem com os documentos
gue pertencem ao mesmo conjunto.

- O vinculo arquivistico ndo deve ser confundido com o contexto, o qual estéa fora
do documento, enquanto que o vinculo arquivistico é parte essencial do
documento de arquivo.

Fonte: elaboragdo prépria, com base em Upward (1996), Rousseau e Couture (1998), Cook (1997; 2001a; 2001b; 2005; 2007), Thomassen (1999) e
Duranti (1994; 1996; 1997; 2001; 2002; 2009).
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3.4. Intersecgoes e ressignificagcdes dos principios e conceitos
arquivisticos

As definicbes dos principios e conceitos da Arquivologia dependem de
contextos histéricos especificos, os quais condicionam e dao significados para que a
comunidade cientifica arquivistica os escolha, adapte ou rejeite.

O conflito entre as diferentes ideias das vertentes classica, moderna e
contemporanea da Arquivologia possui um papel significativo na construcdo da
ciéncia. Essas vertentes podem conviver entre si e possuir diferentes entendimentos
sobre 0s mesmos principios e conceitos.

A atividade cientifica compreende normas e convencgdes para suceder-se
apropriadamente. Conforme vimos anteriormente, Robert Merton (1970) denominou
“ethos” cientifico como o “conjunto de normas e regras de conduta que sdo seguidas
pelos membros de uma comunidade cientifica” e afirmou que as atividades cientificas
ndo envolvem apenas essas normas ou convenc¢des, mas, também, as “entidades
cientificas”, e estas decorrem de construgbes conceituais visando a cumprir
determinado propdsito no processo investigativo e a integrar uma teoria (TRIGUEIRO,
2012, n. p.).

Assim, a atividade cientifica objetiva determinar melhor e elaborar novas
hipéteses para os seus principios e conceitos, e verificar se estes podem ser
apresentados de forma universal. Para isso, partimos do objetivo de analisar os
argumentos e pressupostos apresentados pelas vertentes dos pensamentos
arquivisticos classico, moderno e contemporaneo quanto ao principio da proveniéncia

e aos conceitos de documento de arquivo e organicidade.

O principio da proveniéncia preconiza que 0s arquivos oriundos de uma
instituicdo ou de uma pessoa devem manter a sua individualidade, dentro de seu
contexto organico de producao, refletindo a organizagao e o funcionamento do seu

produtor, e ndo devendo ser misturados com outros de origem distinta.

Baseado nos autores analisados nesta pesquisa, percebemos que esse
principio é o fundamento da teoria e praticas arquivisticas, a “lei que rege todas as
intervengdes arquivisticas” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 79). Destacamos
Casanova (1928) e Brenneke (1968) como precursores de uma abordagem do

principio da proveniéncia baseada em uma perspectiva funcional, na qual é possivel
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representar intelectualmente o contexto de producdo dos documentos por meio da
descricdo documental, e, através das relacdes organicas, é possivel reestabelecer a
relagdo administrativa com a produc¢ao documental, n&o priorizando a fisicalidade dos
documentos como essencial para essa representacdo. Cabe destacar também, a
partir das consideracdes dos complexos sistemas de proveniéncia, em uma época em
gue a estabilidade organizacional estd desaparecendo e existem varios produtores
em suas multiprocedéncias, uma abordagem da compreensao da proveniéncia focada
no contexto de producdo documental e relacionada as funcdes e as atividades

geradoras.

Assim, observamos uma mudanca de como 0s arquivistas interpretam o
principio da proveniéncia, compreendido inicialmente, no século XIX, como um meio
para organizar a disposicao fisica dos documentos e que passa a ser percebido como
um “guarda-chuva” que abarca uma multiplicidade de contextos de producéo

documental.

O respeito aos fundos delimita externamente o conjunto de documentos
arquivisticos de uma pessoa ou entidade, o fundo arquivistico. A ordem original
estabelece que todos os documentos de um fundo arquivistico devem ocupar um
determinado lugar, o qual deve ser respeitado ou reestabelecido, caso a ordem
primitiva tenha sido alterada.

Conforme visto no decorrer da pesquisa, o respeito aos fundos e a ordem
original sdo considerados por alguns autores, como Casanova (1928), Schellenberg
(1956), Rousseau e Couture (1998) e Duranti (1996), como desdobramentos do
principio da proveniéncia. O respeito a esses principios ocorre também, e geralmente,
de maneira intelectual, ndo necessariamente de maneira fisica, ou seja, com o objetivo
principal de manter o documento e as suas relagbes organicas relacionadas ao

contexto das atividades que o geraram.

Dessa maneira, as relacdes administrativas organicas se refletem nos
conjuntos documentais. A organicidade é um principio pelo qual os arquivos espelham
a estrutura, funcbes e atividades da entidade produtora ou acumuladora em suas
relagdes internas e externas. ldentificamos nos discursos dos autores abordados
nesta pesquisa a énfase dada a organicidade como um principio indispensavel a

caracterizacdo dos documentos arquivisticos. Ademais, cabe destacar que
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interpretamos as ideias de Thomassen (1999) sobre o vinculo entre a informacao e os
processos de negdécios geradores como uma maneira de, apesar de diferente,

expressar a organicidade.

Sobre o conceito de documento de arquivo abordado nesta pesquisa,
detectamos que os autores o compreendem como um objeto produzido ou recebido
no decorrer das atividades de pessoas fisicas ou juridicas. Mesmo que também
mencionem pessoas fisicas como produtoras de documentos arquivisticos,
percebemos um destaque em suas abordagens para aqueles provenientes de

instituicdes publicas e privadas, ou seja, de pessoa juridica.

Observamos, também, que alguns autores utilizam termos diferentes para
mencionar o documento de arquivo. Ao verificarmos que Thomassen (1999) emprega
a expressao “process-bound information” (informacédo vinculada ao processo) para
definir o novo objeto da Arquivologia, ndo conseguimos perceber a diferenca em
relagdo ao “antigo” objeto, o conjunto de documentos recebidos ou produzidos.
Interpretamos que, assim como Rousseau e Couture (1998), que consideram
“‘informacgéao organica” como sinénimo de documento de arquivo, Thomassen deveria
perceber que essa informacdo, que é vinculada aos processos de negocios, se

manifesta justamente através dos documentos arquivisticos.

Outro fator que, assim como Duranti, consideramos essencial para especificar
um documento como documento de arquivo € o conceito de vinculo arquivistico
(archival bond), o qual diferencia a natureza dos arquivos dos outros materiais e é
definido como a rede de relacionamentos que cada documento de arquivo tem com

os documentos que pertencem ao mesmo conjunto.

Duranti, assim como Jenkinson, reconhece o carater probatério de uma acao
como uma caracteristica indispensavel ao documento de arquivo e o caracteriza como
um subproduto imparcial, ideia esta muito questionada por Cook, que ndo o considera
assim e alega que o documento de arquivo é uma forma de manipulacdo de poder,
onde sempre héa intencdes por tras dele, constituindo-se como um agente ativo na

memoria coletiva e organizacional.

Sobre o ciclo de vida e as trés fases documentais, destacamos a critica a esses
conceitos por parte dos australianos, Scott e Upward, através do series system e do

records continuum. Interessante observar que, mesmo Duranti, defensora das “ideias
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custodiais” e das fases documentais, também reinterpreta o conceito e adapta o ciclo
de vida para apenas duas fases, a de responsabilidade do produtor e a de

responsabilidade do preservador.

E preocupante observar que a legislacéo e as préaticas arquivisticas brasileiras
ainda estejam fundamentadas nos conceitos antigos do ciclo de vida e das trés fases
documentais, e, mesmo com a “inovacdo” da chegada do documento digital, ndo
conseguimos perceber perspectivas de reformulacéo desses. Neste ponto, podemos
parafrasear Cook, ao afirmar que ainda temos mentes analdgicas pensando na “nova”

realidade digital.

Como solucdo para esse problema, entendemos que nao precisamos
abandonar a base tedrica arquivistica que possuimos até o momento. Pelo contrario,
conforme afirma Duranti, é a partir dela que conseguiremos ressignificar e adaptar
nossos principios e conceitos. Nao adianta apenas criticarmos e dizermos que
principios e conceitos basicos ja ndo atendem mais a realidade atual, podemos
produzir essas adaptacdes a partir da intersubjetividade entre as ideias das varias

vertentes.

Outro ponto a ser enfatizado € que, a partir desta revisdo de literatura,
percebemos que o principio da proveniéncia, a organicidade e o conceito de
documento de arquivo estdo consolidados no pensamento arquivistico. ldentificamos
também algumas tensdes conceituais existentes entre as vertentes e a relevancia

desses conceitos para o desenvolvimento cientifico da Arquivologia.

O foco desta pesquisa nao foi tentar compreender se a Arquivologia atingiu ou
nao a configuragdo de um novo paradigma. Nesse embate entre as diferentes ideias
dos autores das vertentes classica, moderna e contemporanea, entendemos que as
distintas abordagens, consideradas as vezes como opostas, podem conviver entre si,
em um “jogo” de concorréncia entre os diferentes discursos. A evolucao cientifica nas
Ciéncias Sociais ndo é uma perspectiva linear que se desenvolve apenas por meio de
rupturas radicais, mas mediante processos de ressignificacdo dos principios e

conceitos (diacronia) ao longo da prépria dindmica evolutiva da ciéncia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A transformacao tecnologica contemporanea e o fato de o documento de
arquivo passar a ser produzido em ambiente digital contribuiu significativamente para
a ampliacdo dos debates tedricos e metodolégicos sobre os principios e conceitos

fundamentais da Arquivologia.

A producdao atual dos documentos arquivisticos ocorre principalmente em meio
digital e a tendéncia da substituicdo da producdo dos documentos em ambientes
convencionais para ambientes digitais € irreversivel. Além disso, essa transformacéo
tecnoldgica ainda sinaliza muitas mudancas que ocorrerdo com mais brevidade do
gue as mudancas tecnoldgicas vividas nos séculos anteriores. Isto significa que a
Arquivologia continuard necessitando pensar e repensar seus instrumentais teoricos,

metodoldgicos e praticos.

No intuito de compreender as mudancas que estdo acontecendo e que afetam
a compreensao do documento de arquivo, revisitamos os fundamentos da
Arquivologia, explorando as contribuigées de alguns autores renomados da area, cuja
producao cientifica é conhecida e influente em diversos paises. Procuramos analisar
0S pressupostos e argumentos apresentados por eles, considerando as vertentes do
pensamento arquivistico as quais estdo historicamente inseridos e que séao

”

comumente denominadas como “classica”, “moderna” e “contemporanea”.

Para esta pesquisa, julgamos importante compreender, a partir de uma
perspectiva historico-conceitual, como a Arquivologia se desenvolveu como area do
conhecimento. Conforme vimos em Koselleck, as inten¢des politicas e ideoldgicas de
cada vertente estdo expressas nos principios e conceitos a partir da relacdo entre o
j& conhecido e experimentado no passado (espaco de experiéncias) e as

possibilidades que se apresentam ao futuro (horizonte de expectativas).

Apoiando-nos nas ideias de Koselleck, tentamos entender o processo de
ressignificacdo dos principios e conceitos (diacronia) e colocar em evidéncia a
consolidacdo das diversas percepcdes, construidas em épocas diferentes. A
Arquivologia néo é fruto apenas de uma teoria ou uma evolucéo linear. Ela se constroi

a partir de varias vertentes com ideias contraditorias, conflituosas ou até semelhantes.
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Geralmente, esses autores dao énfase a determinados assuntos em detrimento de
outros, devido as especificidades espaco-temporais de suas pesquisas, experiéncias

profissionais e/ou interesses particulares.

Nesta pesquisa, tentamos entender quais sao os discursos no ambito da
comunidade cientifica arquivistica. A principio, tendemos a interpretar como se
houvesse uma polarizacao entre abordagens “custodiais” versus “pds-custodiais”, em
gue os discursos da Arquivologia “Pds-Custodial” ou “Pés-Moderna” representariam o
pensamento “novo” e “contemporaneo” que desmistifica a fisicalidade dos
documentos, enquanto o “antigo” e “custodial” seriam velhos, ultrapassados e néao
teriam mais valor, o que nao foi demonstrado durante a pesquisa. Pelo contrério,
vimos o importante papel das abordagens “custodiais” para os novos contextos de
producdo documental digital, das quais destacamos as contribuicdes de Luciana

Duranti e seus respectivos projetos de pesquisa com o trato dos documentos digitais.

Compreendemos que a Arquivologia esta passando por um periodo de grandes
mudancas impulsionadas pelos documentos arquivisticos digitais. Porém, temos que
tomar cuidado ao tentarmos consolidar a area baseando-nos apenas em discursos
que se dizem “inovadores” e que parecem ser mais adequados por possuirem a
denominagao “pés-custodial” ou “pdés-moderna”. Devemos ter cautela no mundo
académico contemporaneo, onde os cientistas preocupam-se cada vez mais com a
desconstrucdo critica dos pressupostos tradicionais através de varios modos de

analise e nem sempre com argumentacdes cientificas robustas.

Outro ponto a ser destacado € que as diferentes abordagens, muitas vezes,
expressam as mesmas ideias, s6 que a partir de termos e conceitos diferentes. Por
exemplo, a Arquivistica Integrada, ao invés de utilizar o termo “documento de arquivo”,
usa “informacao organica”. Logo apds, conceitua a informacéao organica como “aquela
que é elaborada, enviada ou recebida no &mbito da missdo da organizagdo”.
Percebemos que estédo falando sobre o mesmo conceito de documento de arquivo.
Porém, utilizam termos diferentes, como se o termo “informacgao” fosse mais atual que
“‘documento”. Pode ser que seja pelo fato de associarmos a palavra “documento” a
sua caracteristica fisica, antes da chegada do documento digital, ou também por

estarmos em uma “Era da Informagado” e, consequentemente, tem-se uma
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preocupacao e tentativa de adequar os discursos na obtencdo de vantagens na

disputa do conhecimento cientifico.

Observamos também a ideia “inovadora” das abordagens “pds-custodiais”, ao
mencionar a prevaléncia do “contexto por tras do texto”, onde o contexto seria mais
importante que o conteudo do documento. Ao explorarmos as diferentes ideias de
cada vertente, identificamos que praticamente todas parecem ter a mesma referéncia,
s6 que de maneira diferente. Jenkinson (1922) afirma que a verdade arquivistica esta
relacionada ao contexto de criagdo; Casanova (1928) diz que a recuperacédo da
informacéao envolve o contexto de criacdo; Brenneke (1953) declara que o principio da
proveniéncia é a representacdao intelectual do contexto de producéo dos documentos
e que através da descricao € possivel representa-lo; Cook (1997) anuncia que o foco
€ 0 “contexto por tras do texto”; Thomassen (1999) alega que o novo objeto da
Arquivologia, o process-bound information, possibilita a recuperagdo contextual; e,
Duranti (1996) proclama uma nova abordagem do principio da proveniéncia baseada
no contexto da producdo documental. Ou seja, as abordagens possuem propdsitos
semelhantes, mas utilizam termos e métodos diferentes. Por exemplo, Duranti afirma
gue a partir do estudo da forma documental é possivel identificar o contexto de
producao, enquanto que Cook faz o caminho inverso e analisa do sentido do “criador”
para o documento, buscando uma melhor compreensédo da fungéo e das atividades

que o geraram.

Por fim, entendemos esses tipos de embates como algo proprio do campo
cientifico e que o didlogo entre as vertentes classica, moderna e contemporénea da
Arquivologia é possivel e passivel de maior rigor e analise critica, na medida em que
ideias e discursos forem confrontados, comparados e contextualizados. Nesse
sentido, esta pesquisa foi feita com o propdésito de contribuir, ainda que nos limites de
uma dissertacdo de cunho descritivo e bibliografico, para a reflexdo e o debate acerca

desse tema.
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