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RESUMO

Os dados pessoais sdo insumo para diversas atividades na atualidade, com o uso mais
intensificado a partir do aprimoramento de tecnologias ligadas ao processamento e
armazenamento de dados. No Brasil, a Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD (Lei n.
13.709/2018) regula o tratamento de dados pessoais para as atividades exercidas pela
iniciativa privada e pelo Poder Publico. Em relacdo a este, em especial ao Poder
Judiciario, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) editou normativos a fim de disciplinar
as medidas necessarias para a adequacao dos tribunais a LGPD. Este trabalho busca
saber como os tribunais superiores, federais, estaduais e do Distrito Federal e territorios,
regionais eleitorais, regionais trabalhistas e militares estdo cumprindo as medidas de
exercicio dos direitos dos titulares determinadas pela Resolugdo CNJ n. 363/2021. A
pesquisa ¢ baseada em abordagens: exploratoria, com levantamento da legislagdo que
trata de protecao de dados e no ambito do CNJ; quantitativa, em relagdo a identificagao
dos tribunais que adotaram as medidas previstas na referida resolucdo; e bibliografica
quanto a privacidade e prote¢do de dados. Verificou-se que uma parte consideravel dos
tribunais estdo disponibilizando as medidas para efetivacdo do exercicio dos direitos dos
titulares de dados pessoais. A partir desses resultados, pode-se concluir que ainda ha
uma parcela de tribunais que ndo implementaram tais medidas, faltando um caminho a
ser percorrido por estes que ndo disponibilizaram em seus sitios eletronicos as medidas
necessarias para o pleno exercicio e garantia da protecdo de dados pessoais no Poder
Judiciario Brasileiro.

Palavras-chave: Protecdo de dados; LGPD; Poder Judiciario; Resolugdao CNI.
363/2021; Direitos dos titulares de dados.



ABSTRACT

Personal data is an input for several activities nowadays, with its use intensifying with
the improvement of technologies related to data processing and storage. In Brazil, the
General Law on Data Protection - LGPD (Law No. 13,709/2018) regulates the
processing of personal data for activities carried out by the private sector and the State.
Regarding the latter, especially the Judicial Branch, the National Council of Justice
(CNJ) edited norms in order to discipline the necessary measures for the adequacy of
the courts to the LGPD. This work seeks to find out how the superior, federal, state and
Federal District and territories, regional electoral, regional labor and military courts are
complying with the measures for exercising the rights of the holders determined by
Resolution CNJ n. 363/2021. The research is based on approaches: exploratory, with a
survey of the legislation that deals with data protection and in the scope of the CNJ;
quantitative, in relation to the identification of the courts that have adopted the measures
provided for in said resolution; and bibliographical as to privacy and data protection. It
was verified that a considerable part of the courts are making available the measures for
the effective exercise of the rights of the holders of personal data. From these results, it
can be concluded that there is still a portion of courts that have not implemented such
measures, and there is still a path to be followed by those that have not made available
on their electronic sites the necessary measures for the full exercise and guarantee of the
protection of personal data in the Brazilian Judiciary.

Keywords: Data protection; LGPD; Judicial Branch; Resolution CNJ. 363/2021; Rights
of Data Subjects
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INTRODUCAO

Os dados pessoais sao amplamente utilizados em diversas areas e para inumeras
atividades, tanto na iniciativa privada, quanto nas desempenhadas pelo Poder Publico,
para subsidiar a tomada de decisdes. Assim, pontua-se que este tratamento de dados
pessoais precisa ser congruente com a protecdo da pessoa humana e com os direitos
fundamentais, a fim de que o titular dos dados possa ter o controle sobre o uso dos seus
dados.

No Brasil, a regulamentacdo quanto ao tratamento dos dados pessoais ocorreu
por meio da Lei n. 13.709/2018, denominada Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD),
ap6s ampla discussao durante o processo legislativo.

Mesmo que o direito a privacidade esteja ligado ao direito a protegao de dados
pessoais, este torna-se autbnomo, por conta dos aspectos relacionados ao controle ativo,
ao combate a discriminagdio, ao espectro da coletividade e das relagdes de poder.!
Existindo uma diferenca, segundo Rodota, entre a privacidade, baseada no trindmio
“pessoa-informacao-sigilo” e a protecao de dados, que se desenvolve na sequéncia

“pessoa-informagio-circulagio-controle™?.

Estando o direito a protecdo de dados
vinculado ao direito da personalidade e ndo de propriedade.

A LGPD, por sua vez, traz o titular dos dados para um papel ativo de exercicio
dos seus direitos frente ao tratamento dos dados pessoais.

Tendo em vista a aplicagdo da LGPD ao Poder Publico, inclusive nas atividades
do Poder Judiciério, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), regulou a implementacao de
medidas para a adequagdo dos tribunais 8 LGPD por meio da Recomendagao n. 73/2020
e da Resolugdo n. 363/2021. A referida Resolucao contempla diversas agdes, como
medidas de compliance a LGPD. Dentre elas, destaca-se as que possibilitam o exercicio
dos direitos dos titulares de dados pessoais, por meio de requisi¢cdes e reclamacgdes,
contato do Encarregado de Dados, além do livre acesso as informagdes por meio de site
da LGPD.

O problema deste trabalho estd em saber como os tribunais superiores, tribunais

federais, tribunais estaduais e do Distrito Federal e Territorios, tribunais regionais

! DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecido de dados: elementos da formacdo da lei geral de
protecdo de dados. 1. ed. em e-book baseada na 2. ed. impressa. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019. E-book.

2 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilincia. Traducio: Danilo Doneda e Luciana Cabral
Doneda. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. p. 93
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eleitorais, tribunais regionais trabalhistas e tribunais militares estdo cumprindo as
medidas de exercicio dos direitos dos titulares determinadas pela Resolugdo CNJ n.
363/2021.

Sendo a hipotese deste: Todos os tribunais implementaram as medidas de
disponibilizacao de site para a LGPD, de formulério ou sistema proprios ou em parceria
com as Ouvidorias para requisi¢ao dos direitos dos titulares e informagdes sobre contato
do Encarregado, previstas na Resolu¢do CNJ n. 363/2021?

Entre os objetivos desta pesquisa, estdo: descrever o instituto da privacidade e
sua evolucao historica; descrever o instituto da prote¢do de dados e sua evolugdo
historica; descrever a normatizacdo de adequacao a LGPD no ambito do CNJ; analisar
os institutos constantes na Resolugdo CNJ n. 363/2021; descrever os direitos dos
titulares dos dados previstos na LGPD; identificar as paginas na internet dos tribunais
selecionados; identificar nas paginas na internet dos tribunais selecionados a existéncia
de: a) site especifico da LGPD; b) indica¢dao de formulério ou sistema proprios ou em
parceria com as Ouvidorias para atendimento da requisicdo e/ou reclamagdo; c)
informagdes sobre o Encarregado; formar base de dados de andlise; analisar quais
medidas cumpridas pelos tribunais.

Como método cientifico, o presente trabalho utilizou uma abordagem
exploratoria, com o levantamento da legislacdo que trata de protecdo de dados e no
ambito do CNJ, e quantitativa em relacdo a identificacdo dos tribunais que adotaram as
medidas previstas na Resolucdo CNJ n. 363/2021. Além de uma abordagem tedrica e
bibliografica sobre a privacidade e protecao de dados, de conceitos relacionados a
LGPD e pontos de interseccdo com o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados da
Unido Europeia — RGPD, uma das inspira¢des para a LGPD.

O referencial teorico utilizado nesta pesquisa foi de que a protecdo de dados ¢é
um direito fundamental auténomo?® a privacidade e necessario diante das tecnologias das
informacdes cada vez mais utilizadas na sociedade. Utilizou-se, principalmente, os
autores: Stefano Rodota, em sua obra “A vida na sociedade da vigilancia”, tendo em
vista sua experiéncia precursora sobre a prote¢do de dados na Unido Europeia,

principalmente na Italia; e Danilo Doneda, em “Da Privacidade a protecao de dados

3 Recentemente foi aprovada a Proposta de Emenda Constitucional n. 17/2019, que inclui a prote¢do de
dados como um direito fundamental na Constituicdo Federal de 1988. Noticia sobre o assunto disponivel
em: https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/10/20/senado-inclui-protecao-de-dados-
pessoais-como-direito-fundamental-na-constituicao. Acesso em 15 nov. 2021.
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pessoais”, que em sua obra aborda esta autonomia, além de ter participado do processo
de elaboragao do texto do projeto de lei da LGPD, enquanto trabalhou no Ministério da
Justica, por sua atuacdo nas audiéncias publicas durante o processo legislativo de
aprova¢ao da LGPD e atualmente ser um dos membros do Conselho Nacional de
Protecao de Dados Pessoais e da Privacidade.

O primeiro capitulo perpassara por uma contextualizagdo sobre a importancia da
informagdo na sociedade e no direito. Como o direito da personalidade se relaciona com
a privacidade e a protecdo de dados. Também uma andlise historica do direito a
privacidade e da protecao de dados pessoais. Destacou-se o conceito de dado pessoal e
0s principios que norteiam a prote¢ao de dados.

O segundo capitulo, por sua vez, trara de forma especifica a aplicagdo da LGPD
no Poder Publico e como os principios da protecdo de dados e as bases legais de
tratamento de dados pessoais interagem com o Poder Publico. Neste capitulo também ha
o desenvolvimento da LGPD no Poder Judiciario e uma andalise pormenorizada das
medidas previstas na Resolu¢do CNJ n. 363/2021.

O terceiro capitulo ¢ dedicado a descricdo dos direitos dos titulares de dados
pessoais. Esta pesquisa tratou dos seguintes direitos: confirmagdo da existéncia de
tratamento e de acesso aos dados; retificacdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados; oposicdo; cancelamento; direito a explicacdo; revisdo de decisdes
automatizadas; e portabilidade.

O quarto capitulo, por fim, traz um diagndstico da implementagao das medidas
previstas na Resolu¢ao CNJ n. 363/2021, em especial as relativa ao site sobre a LGPD,
a indicag@o de formulario ou sistema para requerimento ou reclamagado dos direitos dos
titulares e informacdes de contato do Encarregado de Dados, nos tribunais superiores,
tribunais federais, tribunais estaduais e do Distrito Federal e territorios, tribunais

regionais eleitorais, tribunais regionais trabalhistas e tribunais militares.
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1-DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1.1 — A importancia da informagao na sociedade e o direito

As transformagdes sociais exercem grande influéncia na forma como as pessoas
se comportardao. A introducao de novas tecnologias ¢ um desses motores.

As técnicas de irrigacao do solo, domesticacao e o uso de animais no preparo do
solo para o plantio fizeram parte da evolu¢do da humanidade na agricultura. Assim
como a invengdo da maquina a vapor, em 1712, e seu aprimoramento por James Watt,
as fabricas tiveram um aumento de poténcia e produtividade, alavancando a revolugao
industrial, que propiciou alteragdes sociais, juridicas e econdmicas nas relagdes de
trabalho, no comércio, nas familias (que antes realizavam trabalhos artesanais e
passaram a trabalhar nas fabricas), no éxodo do campo para a cidade e na
responsabilidade civil sobre os produtos fabricados.*

No que tange a informacdo, a partir da diminui¢do dos custos da prensa de
imprimir, em 1436, por Johann Guttemberg, e o advento da imprensa, as informacdes e
conhecimentos comegaram a se popularizar, deixando de ser algo exclusivo dos
membros da Igreja e dos ricos. Saltando alguns séculos, outras invengdes que merecem
destaque sdo o primeiro computador, por volta de 1830, pelo Charles Babbage, ¢ o
telefone, por Grahm Bell, em 1877. Os computadores foram evoluindo e diminui¢ao de
tamanho e o aumento da capacidade de processamento possibilitaram que as pessoas
pudessem adquirir e utilizassem em suas casas, ndo sendo um produto apenas para fins
industriais ou militares. A jun¢do dos computadores com o telefone proporcionou a
comunicagdo de forma virtual, por meio da ‘internet’, que tiveram como alguns
resultados: o e-commerce, a informagdo como um ativo econdmico, a formagao de
banco de dados e a transferéncia eletronica de dados.’

A Internet possibilitou a descentralizacdo, diversificacdo e democratizagao da
informacdo e sua interagio com os usuarios®. Temas como a privacidade e a protecdo de
dados se conectam por conta das diversas potencialidades do seu uso.

De acordo com os ensinamentos de Manuel Castells, a sociedade influencia nas

alteragdes tecnoldgicas. Isso se fez perceber com a Internet, que modificou a forma de

4 LISBOA, Roberto Senise. Direito na sociedade da informacgdo. Revista dos Tribunais: RT, v. 95, n.
847, p. 78-95, maio 2006.

3Ibid. p. 83-85.

® LEONARDI, Marcel. Tutela e privacidade na internet. Sio Paulo: Saraiva, 2012. p.28.
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comunicag¢do, como vivemos, formando a rede de interconexao da Era da Informagao,
sendo a Internet, desta forma, “o tecido de nossas vidas”.’

De acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2020 (edigdo COVID-19 -
metodologia adaptada) realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br), o Brasil possui cerca de 152
milhdes de usudrios de Internet, representando 81% da populacdo com 10 anos ou mais,
do pais.’

Segundo Lisboa, a expressao ““Sociedade da informacdo”, também denominada
“sociedade do conhecimento” ¢ uma expressao utilizada para identificar o periodo
histérico a partir da preponderancia da informagao sobre os meios de producao e a

distribuicdo dos bens na sociedade (...)”’

. Vale destacar que ndo se resume apenas a
informatica e ao computador, uma vez que as informag¢des advém de diversas fontes,
ressaltando-se a relevancia deles na atualidade.

A sociedade da informacdo, para Rodota, “se especifica, portanto, como
“sociedade dos servigos”, com elevada padronizagdo e crescentes vinculos
internacionais”!’. Resultando, dessa forma, uma maior oferta de servigos que requerem
uma maior quantidade de dados pessoais € uma ampliada conexao transfronteirica entre
bancos de dados, por conta da tecnologia.!!

Com o computador, a digitalizagdo também se faz presente como uma
transformagdo social. Hoffmann-Riem menciona varias referéncias sobre o termo
digitalizagdo, entre elas, pinca-se “a mudanca fundamental nas condi¢des de vida
desencadeada pela sua utilizagdo em todo o mundo. Permite a utilizagdo de sistemas
»12

ciberfisicos para novos processos de producdo em rede e automatizados (...)”'7,

impactando na economia e nas relagdes de poder.

TCASTELLS. Manuel. A galdxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negocios e a sociedade.
Tradugdo: Maria Luiza X. de A. Borges. Revisdo: Paulo Vaz. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed. 2003. p. 7-
10.

8 Noticia disponivel em: https://www.cetic.br/pt/noticia/cresce-o0-uso-de-internet-durante-a-pandemia-e-
numero-de-usuarios-no-brasil-chega-a-152-milhoes-e-o-que-aponta-pesquisa-do-cetic-
br/?utm_campaign=duplicado_de_newsletter -

31082021 &utm_medium=email&utm_source=RD+Station. Acesso em 05 out. 2021. A integra da
pesquisa, com as tabelas por domicilio e individuos, encontra-se disponivel em:
https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/indicadores/. Acesso em 05 out. 2021.

® LISBOA, Roberto Senise. Direito na sociedade da informagdo. Op. cit. p. 85.

10 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Tradugio: Danilo Doneda e Luciana Cabral
Doneda. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. p. 100.

1 Ibid. p. 100.

12 HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Teoria geral do direito digital: transformacio digital: desafios
para o direito. Rio de Janeiro: Forense, 2021. E-book.
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O tratamento automatico dos dados também ¢ fundamental, pois, releva que a
informacao ¢ valorada de acordo com o contexto, com as finalidades que sera usada e
com a combinagio de outras informagdes.'?

Verifica-se, assim, a valorizacdo da informagdo como um insumo para a
atividade econdomica, gerando conhecimento aplicado e movimentando a economia'®.
As informagdes pessoais também sdo um recurso muito utilizado pelo poder publico
para politicas piiblicas e atividades de intervengio social.'®

Em decorréncia deste avango tecnoldgico, o direito precisou acompanhar estas
mudancas da realidade e conviver com as incertezas € 0s risSCos ao propor uma
regulacdo adequada. Vale destacar que, de acordo com Aranha, os direitos
fundamentais, a dignidade da pessoa humana e a protecao a igualdade estdo no cerne da
regulacio'®.

Segundo Sombra, além do direito, outras formas de regulagdo, a fim de orientar
comportamentos, também emergem por conta da globalizagdo e do aumento da
velocidade das relagdes internacionais, no contexto da privacidade e prote¢do de dados
na sociedade da informagcdo.!”

Quanto a relacdo entre a tecnologia e o direito, Doneda, em sua obra “Da

privacidade a protecao de dados”, descreve que:

“(...) A tecnologia, potente e onipresente, propde questoes e exige respostas
do jurista. Os reflexos dessa dindmica sdo imediatos para o direito, pois esse
deve se mostrar apto a responder a novidade proposta pela tecnologia com a
reafirmagdo de seu valor fundamental — a pessoa humana — a0 mesmo tempo
que fornece a seguranga necessaria para que haja a previsibilidade e
seguranca devidas para a viabilidade das estruturas economicas106 dentro da
tabua axioldgica constitucional. O verdadeiro problema nao ¢ saber sobre o
que o direito deve atuar, mas sim de como interpretar a tecnologia e suas
possibilidades em relagdo aos valores presentes no ordenamento juridicol07,
mesmo que isso signifique uma mudanca nos paradigmas do instrumental
juridico utilizado.”'®

3RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 77.

14 BIONI, Bruno Ricardo. Proteciio de Dados Pessoais: a funcdo e os limites do consentimento. 3. ed.
Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 11.

SRODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 28.

16 ARANHA, Marcio Iorio. Manual de Direito Regulatério: fundamentos de direito regulatério. 5. ed.
rev. ampl. London: Laccademia Publishing, 2019. Prefacio a 3% edigao.

17 SOMBRA, Thiago Luis Santos. Fundamentos da regula¢io da privacidade e prote¢io de dados
pessoais: pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019. p. 86-88.

1 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formagio da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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Desta forma, direito, tecnologia ¢ o uso da informacdo necessitam de uma
relacdo de equilibrio, diante dos novos desafios, para a observancia dos direitos
fundamentais e da dignidade da pessoa humana na legislacdo e nas atividades que

impactam a sociedade, a fim de estar a servico da protecdo da pessoa humana.

1.2 — O direito da personalidade e sua relacio com o direito a privacidade e
a protecao de dados pessoais

1.2.1 — O direito da personalidade

Os direitos da personalidade tiveram uma constru¢do doutrinaria e historica ao
longo dos anos. Considera-se uma das fontes dos direitos da personalidade a teoria
jusnaturalista, para salvaguardar o homem do totalitarismo, por conta do Estado-
legislador. Em critica a esta concep¢ao, menciona-se o fato de estarem previstos na
norma positiva os direitos do homem, sendo a tutela da personalidade alicergada no
direito positivo'’.

Ainda quanto as influéncias na constru¢ao da nogao de pessoa e dos direitos da
personalidade, importante recordar a inspiracao que o direito romano exerceu nos paises
sob o sistema juridico da civil law, em especial no que tange aos direitos da
personalidade, destaca-se que eles ndo foram tratados da mesma forma pelo direito
romano, tendo em vista a constituicao social diferente da brasileira. A colaboracao do
cristianismo também foi relevante, por conta da nocdo de dignidade da pessoa
humana®.

Sem espago por conta da excessiva atencdo que o direito positivo dava aos
aspectos patrimoniais, a pessoa humana foi enfraquecida no ordenamento, nao tendo
avangos quanto ao desenvolvimento do direito da personalidade. Essa virada aconteceu,
em especial, apés a Segunda Guerra Mundial, depois da elevacdo do principio da
dignidade da pessoa humana na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos da

Organizagio das Nag¢des Unidas?! e das demais constitui¢des.?

19 OLIVIA, Milena Donato; TEPEDINO, Gustavo (org). Fundamentos do direito civil: teoria geral do
direito civil. Rio de Janeiro: Forense, 2020. E-book.

20 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formagio da lei geral de
protecdo de dados. E-book. Op. cit.

2l ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declaragio Universal dos Direitos Humanos, 1948.
Disponivel em: https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LanglD=por. Acesso em 16
ago. 2021.
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Sobre o marco da Segunda Guerra Mundial, salienta-se a implementagdo do
Estado de Bem-estar Social na Europa, que fomentou a garantia das liberdades, com a
constitucionalizagdo das relagdes privadas, com uma oOtica social, para institucionalizar
ferramentas compensatorias das relagdes previstas no direito privado. Estando o direito
privado a servigo da justi¢a social®.

Em decorréncia da experiéncia europeia, vale colacionar, suscintamente, como
os paises lidaram com um direito geral da personalidade, de acordo com o estudo de
Queiroz e Zanini. Na Alemanha, os direitos da personalidade ndo foram inseridos de
forma autonoma e sistematizada no Coédigo Civil alemdo, contendo disposigdes
relacionadas a responsabilidade civil. O reconhecimento do direito geral da
personalidade como direito-fonte ocorreu a partir de decisdes proferidas pelos tribunais
alemaes, a comegar na década de 1950. A Suica, por sua vez, previa uma clausula geral
de protecdo da personalidade humana no Coédigo Civil de 1907, que precisou de
adaptagao legislativa para abarcar uma protecdo razoavel a personalidade, por conta da
evolucdo social, em 1985. Na Italia, existem divergéncias doutrindrias quanto ao direito
geral da personalidade, ora entendendo que os direitos da personalidade sdo limitados,
por conta do Codigo Civil de 1942, ora verificando que a existéncia desta tutela geral,
respaldado no art. 2° da Constituicdo italiana.?*

O direito geral da personalidade sera reconhecido a depender do contexto e da
dindmica de sua evolu¢do. O Brasil, mesmo com a influéncia de juristas italianos,
adotou, no Codigo Civil de 2002 (CC/2002), uma tipificagdo especifica no capitulo dos
direitos da personalidade? . Mesmo assim, ¢ possivel considerar a existéncia implicita
de uma cldusula geral de personalidade no ordenamento juridico brasileiro, a partir do
principio da dignidade da pessoa humana, previsto no artigo 1°, III, da Constituicdo
Federal de 1988 (CF/1988), conjugado com o § 2° do artigo 5° da CF/1988 ¢ o art. 12
do CC/2002.%¢

22 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢io de Dados Pessoais: a funciio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 48.

23 LOPES. Othon de Azevedo. Fundamentos da regulacdo. Rio de Janeiro: Processo, 2018. p. 20-21.

24 QUEIROZ. Odete Novais Carneiro; ZANINI, Leonardo Estevam de Assis. O direito geral da
personalidade: do surgimento ao reconhecimento no Brasil. Revista Juris Plenum, Caxias do Sul (RS),
v. 16, n. 93, p. 89-110, maio 2020.

25 Capitulo II. Art. 11 a 22 do Cédigo Civil de 2002. BRASIL. Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
Institui o Codigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da Reptblica, [2010?]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em 17 ago. 21.

26 Tbid. p. 104.
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Considerar uma analise sistémica do direito geral e dos especiais da
personalidade ¢ um dos caminhos para efetivar a tutela dos direitos da personalidade,
visto a sua adaptabilidade e elasticidade’” em decorréncia das diversas inovacdes
tecnologicas que se apresentam na sociedade da informagao?®,

Este contexto acerca do direito a personalidade ¢ relevante para inserir a
tematica do direito a privacidade e a protecao de dados, além da sua importancia na
protecdo da pessoa humana, visto que, a protecdo de dados faz parte dos direitos a
personalidade, mesmo ndo estando prevista, explicitamente, na CF/1988%° e no
CC/2002, com a utilizacdo cada vez maior dos dados pessoais na sociedade da

informacao.

1.2.2 — O direito a privacidade

Encontra-se a noc¢ao de privacidade em diversos momentos e sociedades. Ocorre
que ela comegou a ser objeto de regulamentagdo juridica por volta do final do século
XIX e desde entdo vem tomando contornos mais adequados a influéncia das tecnologias
na vida humana.

Segundo Rodota, a fragmentacao da sociedade feudal, onde ter um momento de
intimidade ou isolamento era uma regalia e a ascensdo da sociedade burguesa e das
novas formas de habitacdo e a separagdo entre a casa e o trabalho, bem como o direito a
propriedade, levaram ao nascimento da privacidade.*

De acordo com Doneda®!' e Mendes™, as discussdes sobre o direito a privacidade

numa acepg¢ao moderna iniciaram com a publicacdo do artigo “The rigth to privacy”, de

27 Em relagdo a elasticidade, o autor Bruno Bioni, no livro “Prote¢io de Dados Pessoais: a fun¢io e os
limites do consentimento”, 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 52, faz citacdo, em nota de rodapé, de
trecho da obra doutrinador Gustavo Tepedino, que explica: “Mais ainda, a tutela da personalidade, como
bem se acentuou na doutrina alienigena, ¢ dotada do atributo da elasticidade, ndo se confundindo, todavia,
tal caracteristica com a elasticidade do direito de propriedade. No caso da pessoa humana, elasticidade
significa a abrangéncia da tutela, capaz de incidir a protecdo do legislador e, em particular, o ditame
constitucional de salvaguarda da dignidade humana a todas as situagdes, previstas ou nao, em que a
personalidade, entendida como valor méximo do ordenamento, seja o ponto de referéncia objetivo”.

2 QUEIROZ. Odete Novais Carneiro; ZANINI, Leonardo Estevam de Assis. O direito geral da
personalidade: do surgimento ao reconhecimento no Brasil. Op. cit. p. 107.

2 A protegdo de dados estara prevista na Constituigdo Federal como direito fundamental, tendo em vista a
aprovacdo da Proposta de Emenda Constitucional n. 17/2019, que aguarda promulgagéo. Detalhes sobre a
tramitagdo disponivel em: https://www?25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/135594. Acesso
em 20 nov. 2021.

30RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 26-27.

3 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacdo da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.

20



Warren e Brandeis. Este artigo, emblematico para a época, traz em seu cerne a
discussao do direito de ser deixado so “right to be alone”, para reconhecimento judicial,
diante das novas invencdes da época, como as fotografias instantdneas e empresas
jornalisticas que, na concepgdo deles, invadiam a vida privada e doméstica.*?

Warren e Brandeis baseiam o direito a privacidade na common law e na
inviolabilidade da personalidade, desvinculando da propriedade, conforme pode se
confirmar no trecho: “o principio que protege escritos pessoais € outras producgdes
pessoais, ndo contra o furto ou a apropriacdo fisica, mas contra toda forma de
publicacdo, ¢ na realidade ndo o principio da propriedade privada, mas o da
inviolabilidade da personalidade”*.

Quanto ao termo privacidade, Doneda faz um esclarecimento, visto que varios
termos sdo utilizados como espécie de sindnimo, por exemplo: segredo, sigilo, vida
privada, intimidade, recato, entre outros. Nao sendo isso uma pratica exclusivamente
brasileira. O fato se da pela auséncia de uma defini¢ao que ancore essa gama semantica.
Desta forma, ¢ preferivel que a indefini¢do relativa ao conteudo seja entendida como
uma caracteristica intrinseca, e ndo de forma negativa.*>

Ainda sobre os diversos conceitos de privacidade, como o resguardo contra
interferéncias alheias, o segredo ou sigilo, € o controle sobre informagdes e dados
pessoais, tem-se que eles, isoladamente®® nio sdo capazes de abranger as diversas
dimensdes de elementos que compdem a privacidade. Por conta disso, para Leonardi,
seria mais interessante pensar em um conceito plural de privacidade, que encontre
consonancia com o desenvolvimento tecnologico, além de sua vinculagdo como direito

de personalidade, baseado no principio da dignidade da pessoa humana.’’

32 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 27.
33 WARREN, Samuel; BRANDEIS, Louis. The right to privacy. Harvard Law Review. Vol. IV. n. 5.

1890. Disponivel em:
https://groups.csail.mit.edu/mac/classes/6.805/articles/privacy/Privacy brand warr2.html. Acesso em 18
ago. 2021.

3% WARREN, Samuel; BRANDEIS, Louis. The right to privacy apud MENDES, Laura Schertel.
Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais de um novo direito
fundamental. Op. cit. p. 28.

35 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacdo da lei geral de
protecio de dados. E-book. Op. cit.

36 O autor Marcel Leonardi, em seu livro “Tutela e privacidade na internet”, nas paginas 52 a 78, aponta
os diversos conceitos unitarios relacionados a privacidade, colacionando os entendimentos de inumeros
autores e explicitando o motivo pelo qual cada um deles restringem o conceito de privacidade.

37 LEONARDI, Marcel. Tutela e privacidade na internet. Op. cit. p.83.
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No que tange a terminologia que foi utilizada na CF/1988, encontram-se
diversas formas de protecdo a personalidade no artigo 5°, como a protecdo da
intimidade, da vida privada, da honra e imagem?®; a inviolabilidade da casa® e do sigilo
de correspondéncia®®, que foi influenciada pelo contexto historico de garantir maior
protecao a pessoa humana.

Mesmo ndo sendo mencionado, na CF/1988, o termo privacidade para
salvaguardar esses direitos relacionados a intimidade e a inviolabilidade, sua utilizagao
¢ valida, por conta da sua abrangéncia.

Cabe mencionar a doutrina de Hubmann, conhecida pela doutrina alema como
“pessoa como uma cebola passiva™!, que em esferas concéntricas vai da esfera mais
restrita de privacidade, a intimidade ou segredo, abrindo a circunferéncia com a esfera
privada e por fim a esfera pessoal, que abarca a vida publica*’.

Em relagdo ao surgimento da nocao de privacidade, refor¢a-se que ela ¢ uma
nogao cultural e que sofre influéncia do tempo. E o direito de propriedade nao pode ser
o alicerce dessa construcdo. Mesmo com registros sobre o tema da privacidade na
Grécia e Roma antigas, elas ndo sdo aderentes a atualidade, uma vez que ndo hd uma
equivaléncia aos direitos individuais, j& que era na vida publica que se exercia a
liberdade. O nascimento da privacidade mais aproximada dos dias de hoje advém com a
habitagdo privada, atrelada a moradia, a construcdo das cidades e da classe burguesa. A
revolucdo industrial, a migracdo do campo para a cidades, a diminui¢do dos membros
da familia ¢ o come¢o da comunicagdo em massa também contribuiram na no¢ao de

privacidade.®

38 CF/1988 - Art. 5°, X - sfo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao.

39 CF/1988 - Art. 5°, XI - a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinagdo judicial.

40 CF/1988 - Art. 5°, XII - ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia ¢ das comunicagdes telegraficas, de
dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investiga¢do criminal ou instrugao processual penal.

41 BURKERT, Herbert. “Privacy-Data Protection — A German/European Perspective” apud DONEDA,
Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacao da lei geral de proteciao de
dados. E-book. Op. cit.

42 HUBMANN, Heinrich. “Der zivilrechtliche Schultz der Personlichkeit gegen Indiskretion”, 1957, p.
524, 1D, Das Personlichkeitsrecht, 2a. ed., K6ln/Graz, 1967, §34, pp. 268-271 apud DONEDA, Danilo.
Da privacidade a protecdo de dados: elementos da formacio da lei geral de protecio de dados. E-
book. Op. cit.

4 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formagio da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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A importancia da privacidade atualmente estd atrelada a sua nogao relacional e
contextual, ou seja, o quanto da minha personalidade sera exposto no mundo exterior.
Além do tratamento paritdrio dos cidaddos, deixando de ser um privilégio da classe
burguesa*t.

Em decorréncia do aumento de informacdes, das formas de coleta e
armazenamento dos dados, oriundos de uma sociedade da informacdao baseada no
avango tecnologico, tanto pela atividade estatal como pelo mercado, os dados
relacionados a pessoa merecem mais atencdo, tendo em vista alguns abusos que podem

acontecer ao exercicio dos direitos fundamentais ou perante a privacidade.

1.2.3 — A protecao dos dados pessoais

A utilizagdo de digitalizagdo, meios de coleta e processamento de dados,
aumento do armazenamento de dados, entre outras técnicas ligadas a informatica
levaram o uso de dados a niveis nunca imaginados. Em grande parte desses usos, os
dados relativos a pessoa fazem parte deste processo. Assim, a prote¢do de dados se faz
cada vez mais necessaria.

O intercambio entre privacidade e prote¢ao de dados ¢ inerente, por conta dos
fatores historicos. Neste ponto, pode-se entender a privacidade como uma liberdade
negativa, ou seja, a ndo intromissao alheia na esfera do individuo, ou mesmo um direito
estatico. A protecao de dados, quanto a liberdade, seria positiva, por conta da atuacdo no
controle dos dados®. Ela escaparia da dicotomia publico versus privado (que esti
presente na privacidade), uma vez que mesmo o dado pessoal sendo publico ou privado,
a tutela sobre ele serd garantida*®. Com isso, Rodota explicita que se verificou na
protecao de dados a sequéncia “pessoa-informagao-circulagdo-controle”, alterando,

assim, a nogdo da privacidade baseada na “pessoa-informagdo-sigilo”*’. Estando, dessa

# RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 30 ¢ 74.

4 Ainda sobre a liberdade positiva e negativa, Rodota ensina: “A distingdo entre o direito ao respeito da
vida privada e familiar e o direito a protecdo de dados pessoais ndo ¢ bizantina. O direito ao respeito da
vida privada e familiar reflete, primeira e principalmente, um componente individualista: este poder
basicamente consiste em impedir a interferéncia na vida privada e familiar de uma pessoa. Em outras
palavras, ¢ um tipo de protegdo estatico, negativo. Contrariamente, a prote¢do de dados estabelece regras
sobre os mecanismos de processamento de dados e estabelece a legitimidade para a tomada de medidas —
i.e. ¢ um tipo de protegdo dinamico, que segue o dado em todos os seus movimentos”. Op. cit. p. 17.

46 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢io de Dados Pessoais: a func¢io e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 93-95.

47 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 93.
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forma, a protecdo de dados ligada mais a salvaguarda da personalidade do que da
propriedade.

A protecdo de dados pessoais tem como génese a prote¢do a privacidade. Ocorre
que a prote¢do de dados serd instada em assuntos mais desafiadores, por conta da sua
dimensao mais ativa, qual seja, a de controle sobre o tratamento dos dados, ganhando,
assim, autonomia. Essa mudanca foi percebida, principalmente na Europa e nos Estados
Unidos da América (EUA), com a primeira geragdo de legislacdes de protecdo de dados
pessoais®®. Ainda sobre a primeira geracdo de leis, ela nasceu em reagio as possiveis
invasdo da tecnologia computacional a intimidade®.

Insta observar, quanto ao desenvolvimento da protecao de dados nos EUA e na
Europa, que eles possuem algumas diferengas. Nos EUA houve uma formagao por meio
argumentativo, com os entendimentos de Warren e Brandeis (direito de ser deixado s0),
mencionado ao tratar da privacidade, além da concepcao de Alan Westin (protecdo das
informacgdes em poder de terceiros) e por decisoes judiciais. J4 na Europa, a protecao de
dados percorreu a via da positivagdo, que iniciou com a Convencdo Europeia dos
Direitos Humanos>’. posteriormente com a Convengio n. 108%!, de 1981, a Diretiva n.
95/46/CE*, a Carta de Direitos Fundamentais da Unido Europeia®’, de 2000, e o
Regulamento Geral para a Protecio de Dados (RGPD)>*.%

48 «(..) as leis do Estado alemio de Hesse (1970), a Lei de Dados da Suécia (1973), o Estatuto de
Protecdo de Dados do Estado alemao de Rheinland-Pfalz (1974) e a Lei Federal de Protecao de Dados da
Alemanha (1977). Nos EUA, foram aprovados nesse mesmo periodo o Fair Credit Reporting Act (1970),
com foco na regulagdo dos relatorios de crédito dos consumidores, e o Privacy Act (1974), aplicavel a
administragio publica. As legislagdes nacionais se seguiram importantes instrumentos internacionais e
transnacionais que contribuiram para consolida¢do de um conceito de privacidade ligado a protecdo de
dados pessoais. Destacam-se, neste contexto, a Convengdo 108 do Conselho da Europa (1981), as
Diretrizes da OCDE para protegdo da privacidade ¢ dos fluxos transfronteiricos de dados pessoais (1980)
e a Diretiva Europeia 95/46/CE relativa a protecdo de dados pessoais (1995)”. MENDES, Laura Schertel.
Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais de um novo direito
fundamental. Op. cit. p. 30.

4 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 49.

50 UNIAO EUROPEIA. Convencio Europeia dos Direitos do Homem, 1950. Disponivel em:
https://www.echr.coe.int/documents/convention_por.pdf. Acesso em 02 set. 2021.

' " CONSELHO DA EUROPA. Conven¢io n. 108, 1981. Disponivel em:
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/108?module=treaty-
detail&treatynum=108. Acesso em 26 ago. 2021.

52 UNIAO EUROPEIA. Diretiva 95/45/CE de Protecio de dados pessoais, 1995. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:114012. Acesso em 02 set.
2021.

53 UNIAO EUROPEIA. Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, 2000. Disponivel em:
https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text pt.pdf. Acesso em 02 set. 2021.

5 UNIAO EUROPEIA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2016.
Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.
Acesso em 02 set. 2021.
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Dentre outros normativos relevantes para a protecao de dados, destaca-se a Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, dos anos 2000, que previu no artigo 7°°
o respeito a vida privada e familiar e, em seguida, no artigo 8°°, a protecio de dados
pessoais.

O reconhecimento da protecdo de dados como entidade autonoma trouxe um
avango significativo para o seu reconhecimento como direito fundamental. Nas palavras

de Stefano Rodota>®:

“(...)Estamos diante da verdadeira reinvencdo da protecdo de dados — ndo
somente porque ela ¢ expressamente considerada como direito fundamental
autdbnomo, mas também porque se tornou uma ferramenta essencial para o
livre desenvolvimento da personalidade. A protecdo de dados pode ser vista
como a soma de um conjunto de direitos que configuram a cidadania do novo
milénio.”

Essa mudanca foi iniciada por alguns casos. Entre eles, pontua-se o National
Data Center, nos Estados Unidos, que previa a constru¢do de uma base de dados
centralizada, por meio de processamento de dados computadorizado. Esta proposta
legislativa nao seguiu em frente, tendo em vista o entendimento de que ameacaria a
privacidade dos cidaddos®®. Outro fato que gerou repercussio na sociedade, e ndo
prosperou, aconteceu no comeco de 1970. Na Franga, também relacionado a
administracdo publica, por meio do sistema SAFARI (Systeme Automatisé pour les
Fichiers Administratifs et le Répertoire des Individus) para transferéncia de dados

pessoais dos franceses, com o objetivo de melhorar a eficiéncia dos servigos

administrativos.°®!

35 QUEIROZ, Rafael Mafei Rabelo. Direito a Privacidade e prote¢do de dados pessoais: aproximagdes e
distingdes. Revista do Advogado, Sao Paulo, v. 144, p. 15-20, 2019.

56 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Art. 7°: Todas as pessoas tém direito ao respeito
pela sua vida privada e familiar, pelo seu domicilio e pelas suas comunicagdes. Disponivel em:
https://www.curoparl.europa.cu/charter/pdf/text_pt.pdf. Acesso em 19 ago. 2021.

57 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Art. 8% 1. Todas as pessoas tém direito a
proteccdo dos dados de caracter pessoal que lhes digam respeito. 2. Esses dados devem ser objecto de um
tratamento leal, para fins especificos e com o consentimento da pessoa interessada ou com outro
fundamento legitimo previsto por lei. Todas as pessoas t€ém o direito de aceder aos dados coligidos que
lhes digam respeito e de obter a respectiva rectificacdo. 3. O cumprimento destas regras fica sujeito a
fiscalizagdo por parte de uma autoridade independente. Disponivel em:
https://www.europarl.europa.cu/charter/pdf/text pt.pdf. Acesso em 19 ago. 2021.

% Além de um jurista italiano renomado, atuou como parlamentar europeu, como presidente da
Autoridade de Proteg¢do de Dados Pessoais da Italia e presidente do Grupo de Autoridades de Protegdo de
Dados Pessoais europeu.

5 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 17.

% DONEDA, Danilo. Panorama histérico da protecio de dados pessoais. i1 DONEDA, Danilo et.
al.(org.). Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 9.

6! DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacéo da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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Ainda sobre as geracdes de normativos sobre prote¢do de dados, ressalta-se a
ocasionada por conta do Estado Social, que para nao haver exclusao das politicas
publicas disponibilizadas, o cidaddo se viu entre o consentimento do fornecimento de
seus dados e o exercicio de sua liberdade informacional.®?

Outro emblematico caso e com mudanca para a geracao da prote¢do de dados foi
a decisdo do Tribunal Constitucional aleméo, de 1983, sobre recenseamento®. Isso por
conta o reconhecimento da protecdo de dados como uma garantia constitucional e do
direito a autodeterminacao informativa.

Quanto a este julgado, menciona-se que, de acordo com Hoffmann-Riem, no
artigo de Menke, o livro “1984”, de George Owell, pode ter sido um dos elementos
influenciadores na sociedade alema daquela época, tendo em vista a narrativa do Estado
espido contada no livro e a data proéxima entre o censo, em 1983, e o titulo do livro
(1984).64

Um dos pontos que a Corte Constitucional alema entendeu como incompativel
foi a previsdo de duas finalidades de uso dos dados coletados no censo, quais sejam,
estatisticas e administrativas, visto que a primeira ndo poderia conviver com a
identificacdo dos titulares dos dados perante a administracdo. Devendo ser o
recenseamento a Unica finalidade.

Sobre a autodeterminagdo informativa, o Tribunal Constitucional alemao
formulou este direito subjetivo fundamental, reconhecendo o controle do cidaddo para
com os dados pessoais. Isso decorreu do entendimento de que as tecnologias de
processamento que seriam utilizadas, além do armazenamento de inumeros dados
pessoais e duas diversas opg¢des de combinagdo poderiam causar um tratamento
indevido dos dados e uma ameaga a personalidade, por limitar o poder do titular de

determinar o fluxo informacional®. Complementando, de acordo com Bioni, “(...) a

62 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 41.

3 Caso citado por diversos autores sobre protecio de dados pessoais, como Danilo Doneda em “Da
privacidade a protecao de dados”, Laura Schertel Mendes em “Privacidade, prote¢ao de dados e defesa do
consumidor” e Bruno Ricardo Bioni “Prote¢do de Dados Pessoais”, obras estas ja referenciadas neste
trabalho.

6 HOFFMANN-RIEM, Der grundrechtliche Schutz der Vertraulichkeit und Integrititeigengenutzer
informationstechnischer Systeme, Juristen Zeitung, vol. 21, 2009, 1009 apud MENKE, Fabiano. A
protecdo de dados e o direito fundamental a garantia da confidencialidade ¢ da integridade dos sistemas
técnico-informacionais no direito alemido. RJLB, Ano 5 (2019), n. 1. 781-809. Disponivel em:
http://www.cidp.pt/revistas/rjlb/2019/1/2019 01 _0781_0809.pdf. Acesso em: 20 ago. 2021.

6 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 31-32.
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constru¢do dogmatica da prote¢ao de dados pessoais como um direito de personalidade
autdnomo”®®. Logo, esta decisdo do Tribunal Constitucional Alemao foi essencial para
formular as bases do direito a autodeterminagdo informacional, sendo eles, conforme
preceitua Mendes: “o direito geral de personalidade, a formula da autodeterminagdo e a
tutela do dado pessoal de forma abrangente, independentemente da sua natureza intima
ou privada”®’.

O reconhecimento do direito a autodeterminacdo informativa, na Unido
Europeia, segundo Rodota: “Significa acima de tudo o poder de controlar, a cada
momento, 0 uso que outros facam das minhas informacdes”%%.

Assim, Mendes afirma que “(...) o direito a autodeterminagdo informacional
representa uma prote¢do mais ampla porque ndo estd limitada as informagdes
pertencentes & esfera privada”®’.

Com a evolugdo da protecao dos dados e seu reflexo nas normas na Europa, uma
quarta geracao lidou, principalmente, com a restricdo de tratamento de dados pessoais
sensiveis e com a proliferacdo de normas setoriais de prote¢do de dados, ja que
inimeros setores da atividade econdmica realizam tratamento de dados pessoais.”

Ainda sobre o modelo europeu, salienta-se a importancia da Convengdo n. 108 e
da Diretiva 95/46/CE, por conta dos debates e reflexdes em relagdo a garantia de
protecdo a pessoa interagindo em busca do equilibrio com o espirito comunitdrio de
livre circulagdo da Unido Europeia, para a futura publicacdo do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD). O RGPD alterou a aplicagdo deste normativo nos paises

membros, tendo em vista a sua aplicacao direta, por conta do seu carater comunitario,

sem a necessidade de incorporagio interna por cada pais.”!

% BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de Dados Pessoais: a funcio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 100.

87 MENDES, Laura Schertel. Autodeterminagdo informacional: origem e desenvolvimento conceitual na
jurisprudéncia da Corte Constitucional Alema. In CUEVA, Ricardo Villas Béas; DONEDA, Danilo;
MENDES, Laura Schertel (coord.). Lei geral de proteciio de dados (Lei n® 13.709/2018): a caminho da
efetividade: contribuicdes para a implementacdo da LGPD. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2020. p. 231.

68 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 148.

% MENDES, Laura Schertel. Autodeterminagdo informacional: origem e desenvolvimento conceitual na
jurisprudéncia da Corte Constitucional Alema. Op. cit. p. 239.

70 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 43.

I DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacéo da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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No Brasil, a protecao de dados necessitou de uma evolugao historica e social, até
chegar na aprovacdo da Lei Geral de Prote¢io de Dados (LGPD)’?. Com um foco mais
ligado a privacidade, a CF/1988 prevé em seu texto dispositivos que protegem a
liberdade de expressao (artigo 5°, IX), a inviolabilidade: a) da intimidade e da vida
privada (artigo 5°, X); b) da casa (artigo 5°, XI); c) do sigilo de correspondéncia e
comunicagoes telegraficas, dados e telefonicas (art. 5°, XII); além do direito de acesso a
informacgao (artigo 5°, XIV) e o habeas data, para acesso e retificagdo dos dados (artigo
5°, LXXII). Ocorre que, diante deste cenario, haveria espago para garantir a prote¢ao de
dados na constitui¢ao? De acordo com o entendimento de Doneda, se a protecdo de
dados pessoais derivar da privacidade, haveria esta tutela constitucional, de uma certa
forma, um alcance limitado da prote¢do de dados, em razdo da sua complexidade diante
dos diversos tratamentos de dados e dos avancos tecnolégicos.”

Para que a protecdo de dados pessoais passe a figurar no texto constitucional,
estava em tramitacdo na Camara dos Deputados a Proposta de Emenda a Constitui¢ao
(PEC) n. 17/201974. Seu cerne ¢ a inclusio da protecdo de dados pessoais no rol dos
direitos e garantias fundamentais, no rol do artigo 5°, bem como prever a competéncia
privativa da Unido de legislar sobre protecao e tratamento de dados pessoais, inserindo
o inciso XXX no art. 22 da CF/1988. Quanto a tramitagdo legislativa, no dia 31 de
agosto de 20217° houve a aprovacio da referida PEC, em segundo turno, pela CAmara
dos Deputados. O texto retornou ao Senado, por conta das modificagdes realizadas. Um
ponto que ndo foi aprovado refere-se a criagdo de um oOrgao regulador de protecao de
dados de forma independente. No dia 20 de outubro de 2021, a referida PEC foi

aprovada no Senado Federal’®, em dois turnos, e aguarda promulgacao.

72 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2018]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2018/1ei/I13709.htm. Acesso em 19 ago. 2021.

3> DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacdo da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.

4 Informacdes atualizadas sobre a tramitacdo podem ser acessadas no endereco eletronico:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2210757. Acesso em 20
ago. 2021.

5 Noticia sobre a aprovagdo na Caimara dos  Deputados. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/noticias/801696-camara-aprova-em-20-turno-pec-que-inclui-a-protecao-de-
dados-pessoais-na-constituicao/. Acesso em 02 set. 2021.

76 Noticia sobre a aprovagao no Senado Federal. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/10/20/senado-inclui-protecao-de-dados-pessoais-
como-direito-fundamental-na-constituicao?utm_medium=email&utm_source=resumo-
agencia&utm_campaign=2021-10-20. Acesso em 20 out. 2021.
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Mesmo antes de a prote¢ao de dados pessoais constar no texto constitucional, o
Supremo Tribunal Federal (STF), em abril de 2020, precisou se posicionar sobre a
tematica. O caso julgado nas Ag¢des Diretas de Inconstitucionalidade - ADI n. 638777,
ADI n. 63887, ADI n. 6389”, ADI n. 6390* e ADI n. 6393% tratava da
constitucionalidade da Medida Provisoria (MPv) n. 954, de 17 de abril de 2020%, que
dispunha sobre o compartilhamento de dados pessoais por operadoras de telefonia
movel e fixa com a Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
para a realizacdo de estatisticas, por conta da impossibilidade de efetuar entrevistas
presencialmente, diante da pandemia do Covid-19. A violagdo constitucional referiu-se,
no aspecto material, aos artigos 1°, Il e 5°, X e XII da CF/1988, relativos a dignidade da
pessoa humana, a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem
das pessoas, além do sigilo dos dados e da autodeterminagdo informativa.

As referidas acgdes, sob a relatoria da Ministra Rosa Weber, foram julgadas em
sede de medida cautelar. Na decisdo, a ministra entendeu pela suspensao da eficacia da
MPv n. 954/2020, fundamentando que a finalidade e a utilizagdo dos dados pessoais ndo
foram especificadas no normativo em questdo, bem como a auséncia de quais

estatisticas seriam produzidas com os dados compartilhados. O que prejudica a

7 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Processo: A¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 6.387/DF.
Relatora: Ministra Rosa Weber. Diario de Justica Eletronico em 12 nov. 2020. Andamento processual ¢
demais informagdes disponiveis em: http:/portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5895165.
Acesso em: 21 ago. 2021.

8 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Processo: A¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 6.388/DF.
Relatora: Ministra Rosa Weber. Didrio de Justi¢a Eletronico em 12 nov. 2020. Andamento processual e
demais informagdes disponiveis em: http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5895166.
Acesso em: 21 ago. 2021.

7 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Processo: A¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 6.389/DF.
Relatora: Ministra Rosa Weber. Diario de Justica Eletronico em 12 nov. 2020. Andamento processual ¢
demais informagdes disponiveis em: http:/portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5895168.
Acesso em: 21 ago. 2021.

80 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Processo: A¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 6.390/DF.
Relatora: Ministra Rosa Weber. Diario de Justica Eletronico em 12 nov. 2020. Andamento processual ¢
demais informagdes disponiveis em: http:/portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5895176.
Acesso em: 21 ago. 2021.

81 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Processo: A¢do Direta de Inconstitucionalidade n. 6.393/DF.
Relatora: Ministra Rosa Weber. Didrio de Justi¢a Eletrdnico em 12 nov. 2020. Andamento processual e
demais informagdes disponiveis em: http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5896399.
Acesso em: 21 ago. 2021.

82 BRASIL. Medida Provisoria n° 954, de 17 de abril de 2020. Dispde sobre o compartilhamento de
dados por empresas de telecomunicagdes prestadoras de Servigo Telefonico Fixo Comutado e de Servigo
Movel Pessoal com a Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, para fins de suporte a
produgdo estatistica oficial durante a situagdo de emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus (covid-19), de que trata a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de
2020. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/mpv/mpv954.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.
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avaliacdo da adequacgdo e necessidade do uso desses dados. Ressalta, ainda, a falta de
mecanismos técnicos e administrativos de seguranga para a protecao dos dados pessoais.

Em maio de 2020, a medida cautelar foi referendada pelo Plendrio do STF, por
maioria os ministros, ficando vencido o Ministro Marco Aurélio. Destaca-se deste
acordao o entendimento da protecdo de dados como direito fundamental e autonomo, a
partir da interpretagao sistémica da Constitui¢ao Federal, considerada muito importante,
pois amplia o horizonte para além da protecao do sigilo e da intimidade.

Este julgamento pode ser considerado uma referéncia para a protecdo de dados
como um direito fundamental, assim como o julgamento de 1983 do Tribunal
Constitucional alemao foi em relagdo a autodeterminagio informacional.®’

O direito fundamental a protecdo de dados possui uma dimensdo subjetiva e
objetiva, de acordo com Mendes. Na dimensdo subjetiva, a pessoa teria o controle sobre
os dados pessoais, evitando, assim, uma coleta irrestrita dos dados. Este controle teria
algumas limitagdes, como o interesse publico e em direito de terceiros. A dimensao
objetiva, por sua vez, caracteriza-se pela postura ativa do Estado de materializar e
oportunizar o exercicio desse direito pelo titular, seja por meio de normativos, pela
protecio pelo Poder Judiciario e nas relagdes privadas.®*

A legislagdo ordinaria também ja previa, antes da LGPD, o exercicio de alguns
direitos sobre o uso das informagdes pessoais. Entre eles, cita-se a lei do Habeas Data®,
que regulamentou o direito ja previsto na CF/1988%, tendo seu uso de forma limitada,
em comparacdo a amplitude da protegdo de dados, para acesso e retificagdo das
informacgdes que constam em registro ¢ banco de dado de carater publico, por meio de
acdo judicial. Mesmo assim, sendo um instrumento importante, em razao do regime de
ditadura militar vivido na historia do Brasil, onde a restricdo a informacao ¢ a liberdade

eram a regra®’. Outro normativo significativo ¢ o Codigo de Defesa do Consumidor®®

8 MENDES, Laura Schertel. Decisdo historica do STF reconhece direito fundamental a prote¢do de
dados pessoais. Jota, 10 mai. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-
analise/artigos/decisao-historica-do-stf-reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-
10052020. Acesso em: 04 dez. 2021.

8 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 176-184.

8 BRASIL. Lei n° 9.507, de 12 de novembro de 1997. Regula o direito de acesso a informagdes e
disciplina o rito processual do habeas data. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2010?]. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19507.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.

86 CF/1988. Art. 5°, LXXII

8 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacéo da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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(CDC), que no artigo 43 prevé o acesso as informagoes e dados pessoais € de consumo
do consumidor existentes em cadastros, fichas e registros. Ele expandiu a discussao
doutrindria e jurisprudencial sobre a protecdo de dados para as relagdes de consumo,
respaldado em um arcabougo principioldgico de protecdo contra praticas abusivas
perante os consumidores®®. A Lei do Cadastro Positivo (LCP)*°, detalha ainda mais a
questdo dos bancos de dados de informagdes de adimplemento para formacao de
historico de crédito, os direitos do cadastrado, bem como os deveres e limites dos
responsaveis pelos bancos de dados. A Lei de Acesso a Informacio (LAI)’! e o Marco
Civil da Internet (MCI)°? também fazem parte do rol de normativos que, de certa forma,
tratam da prote¢do de dados, em setores especificos, como no poder publico e na
internet, respectivamente.

Interessante pontuar dois precedentes importantes para a prote¢ao de dados, que
tiveram como base o CDC e a LCP, no ambito do Superior Tribunal de Justica (STJ). O
primeiro, data de 1995. O Recurso Especial (REsp) n. 22.337/RS%, de relatoria do
Ministro Ruy Rosado de Aguiar, ao tratar do cancelamento de registros com mais de 5
anos nos cadastros de crédito dos vendedores, decorrente do artigo 43, § 1° do CDC,
reconhece a possibilidade de controle por meio do aumento do uso da informatica, da
coleta e inser¢do dos dados pessoais em bancos de informagdo, muitas vezes sem

consentimento do consumidor. O precedente REsp n. 1.419.697/RS*, julgado no rito

8 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2010?]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18078compilado.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.

8 Sobre a importancia do direito do consumidor para a prote¢do de dados pessoais, recomenda-se a
leitura do capitulo 5 da obra “Privacidade, prote¢ao de dados e defesa do consumidor”, da Professora
Laura Schertel Mendes.

% BRASIL. Lei n° 12.414, de 9 de junho de 2011. Disciplina a formagio e consulta a bancos de dados
com informag¢des de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para formacgdo de
histérico de crédito. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2011?]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/lei/112414.htm. Acesso em: 22 ago. 2021.

91 BRASIL. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes previsto no
inciso XXXIII do art. 5° no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal;
altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia
da  Republica, [20117]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112527.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.

2 BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2014]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.

% SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Especial n. 22.337/RS (1992/0011446-6).
Relator: Ministro Ruy Rosado de Aguiar. Diario de Justiga em 20 mar. 1995. p. 6119. RSTJ vol. 77. p.
205.

% SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Especial n. 1.419.697/RS (2013/0386285-
0). Relator: Ministro Paulo de Tarso Sanseverino. Diario de Justi¢a Eletrdnico em 17 nov. 2014.
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dos recursos repetitivos (Tema n. 710), de relatoria do Ministro Paulo de Tarso
Sanseverino, também ¢ emblematico para o tema da protecdo de dados, nos casos de
credit scoring (avaliagdo de risco para concessdo de crédito), previsto no artigo 7°, I da
LCP, por entender que o consumidor tem direito de acesso sobre como suas
informagdes pessoais estdo sendo valoradas, além do respeito a privacidade e
transparéncia, bem como a possibilidade de responsabilizagdo civil caso haja a
utilizagcdo de informagdes excessivas ou sensiveis e se o uso de dados incorretos ou
desatualizados gerarem recusa indevida do crédito.

Com relacdo a LGPD, cabe um breve contexto histérico do seu processo de
elaboracgdo até a aprovacdo’. A discussdo no Mercosul, para uma regulamentacio da
protecdo de dados de forma unificada para os paises membros, foi o comec¢o dos debates
de uma regulagdo. O documento’® desses debates no Mercosul ndo resultou em
deliberagdo. A partir dai, as discussoes internas € com o publico aconteceram no ambito
do Ministério da Justica, até a consolidagdo do anteprojeto, que foi encaminhado a
Presidéncia da Republica e posteriormente, a Camara dos Deputados, tramitando como
Projeto de Lei (PL) n. 5.276/2016”7. Durante o processo de tramitacio legislativa na
Camara, houve a apensamento ao PL n. 4.060/2012%, além da criagdo de uma Comissio
Especial para tratar do assunto, que contou com intensa participagdo de diversos setores
da sociedade. Quanto a tramitagdo no Senado Federal, o projeto enviado pela Camara
foi aprovado. O Presidente da Republica, no que tange a san¢do, vetou alguns
dispositivos, entre eles o da Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD).
Posteriormente, foi editada a MPv n. 869/2018%, convertida na Lei n. 13.853/2019'%,

%5 Sobre a histéria da discussdo do projeto de lei que deu origem a LGPD e demais questdes acerca do
tramite legislativo, colaciona o trabalho do Observatorio do Data Privacy Brasil, disponivel em:
https://www.observatorioprivacidade.com.br/memoria/2010-2015-o-tema-entra-em-pauta/. Acesso em: 21

ago. 2021.
96

Versdo disponivel em:
https://documentos.mercosur.int/simfiles/proynormativas/24606_SGT13 2010 _ACTAO01 ANE04 PDec
S-N_ES_Protecci%C3%B3n%20Datos%20Personales.pdf. Acesso em: 21 ago. 2021.

%7 https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2084378. Acesso em: 21
ago. 2021.

% https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=548066. Acesso em: 21
ago. 2021.

% BRASIL. Medida Proviséria n° 869, de 27 de dezembro de 2018. Altera a Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, para dispor sobre a protegdo de dados pessoais e para criar a Autoridade Nacional de
Proteg@o de Dados, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2018]. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2018/Mpv/mpv869.htm. Acesso em: 21 ago.
2021.

100 BRASIL. Lei n°® 13.853, de 8 de julho de 2019. Altera a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, para
dispor sobre a prote¢ao de dados pessoais e para criar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados; e da
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que tratou sobre a estrutura da ANPD e sobre vacatio legis da LGPD para a agosto de
2020. 10!

Ressalta-se a participa¢do de entidades da Sociedade Civil durante o processo
legislativo, por meio das audiéncias publicas realizadas na Camara dos Deputados e no
Senado Federal, como destacado por Bataglia, Lemos e Farranha, no artigo “Protecdo
de Dados Pessoais e Acesso a Informacdo: Interfaces do Papel da Sociedade Civil no
Processo Legislativo Brasileiro”.!%?

A produgdo legislativa sobre privacidade e protecdo de dados continua em voga,
conforme demostra o estudo realizado pelo Observatorio do Data Privacy Brasil,
publicado recentemente em seu sife, com o aumento de projetos de lei a partir do ano de
2019'%,

Assim, percebe-se o longo caminho que a prote¢dao de dados percorreu no Brasil
e que ainda trilhard, diante dos novos desafios que serdo impostos pelo desenvolvimento
tecnologico e pela cultura de protecao de dados pelos cidadaos.

Por fim, e ndo menos importante, a protecdo dos dados também possui uma
funcdo sociopolitica, de acordo com Rodota, onde se insere como parte constituinte da
cidadania e da personalidade, extrapolando aquela no¢ao da privacidade individual do
“ser deixado s0”, por conta da sua amplitude e controle sobre a utilizagdo das suas

informacdes.'*

1.3 — O dado pessoal

O dado pessoal ¢ o componente central de diversas atividades econdmicas e
publicas. Também ¢ parte integrante da regulagdo da LGPD. Faz-se necessario,
preliminarmente, pontuar algumas distingoes.

Importante colacionar a diferenga entre dado e informagdo. De acordo com

Doneda:

outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2019]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02019-2022/2019/Lei/L.13853.htm. Acesso em: 21 ago. 2021.
191 DONEDA, Danilo. Panorama histérico da protecdo de dados pessoais. In DONEDA, Danilo et.
al.(org.). Tratado de proteciao de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 15-18.

102 BATAGLIA, Murilo Borsio; LEMOS, Amanda Nunes Lopes Espineira; FARRANHA, Ana Claudia.
Proteg@o de Dados Pessoais ¢ Acesso a Informagdo: Interfaces do Papel da Sociedade Civil no Processo
Legislativo Brasileiro. /n: XIX Encontro da ANPAD — EnANANPAD 2020. 14 a 16 de outubro de
2020. Disponivel em: http://www.anpad.org.br/abrir_pdf.php?e=Mjg5SNDA=. Acesso em 27 nov. 2021.
103 DATA PRIVACY BRASIL. Privacidade e prote¢io de dados no Congresso Nacional. Disponivel
em: https://www.observatorioprivacidade.com.br/projetos-em-numeros/. Acesso em: 21 ago. 2021.

104 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 129.
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“O dado, assim, estaria associado a uma espécie de “pré-informagdo”,
anterior a interpretacdo e a um processo de elaboracdo. A informagao, por sua
vez, alude a algo além da representacdo contida no dado, chegando ao limiar
da cognicdo. Mesmo sem aludir ao seu significado, na informagdo, ja se
pressupde a depuragdo de seu contetido — dai que a informagao carrega em si
também um sentido instrumental, no sentido da redu¢do de um estado de
incerteza.”!%

Para Hoffmann-Riem, de acordo com a literatura da teoria da informagao:

“(...) os dados sao entendidos como sinais ou simbolos de mensagens que
podem ser formalizados e (arbitrariamente) reproduzidos e facilmente
transportados com a ajuda de meios técnicos adequados. Dados como tais nao
tem significado. Entretanto, podem ser portadores de informagdes, ou seja,
“informacoes codificadas”. O significado ¢ atribuido a eles quando entram
em um processo de comunicagao de informagdes por um remetente e geracao
de informagdes pelo destinatario, ou seja, tornam-se o objeto da
comunica¢do. Essa comunica¢do pode ocorrer entre humanos, mas também
entre humanos e maquinas ou entre maquinas.”!%

Importando o conceito sobre sistemas de informagdo, oriundo da ciéncia da
computagdo, entende-se como: “o conjunto de componentes ou moddulos inter-
relacionados que possibilitam a entrada e coleta de dados, seu processamento e a
geragdo de informagdes necessarias voltadas ao planejamento, desenvolvimento e
acompanhamento de a¢des”'?’.

Desta forma, constata-se que dado e informagdo ndo sdo sinénimos. O dado ¢ o
fato bruto, enquanto a informacao serd um produto de uma transformagdo do dado. O
contexto que a informacao estd inserida, a finalidade, com fins de utilidade, ¢ a
associagio de outras informagdes é que agregam valor a informacio!®. E pelo fato de a

informacio pessoal estar atrelada a protecio da personalidade'®

, ela foi destacada para
regulacdo do seu tratamento pela LGPD.

O conceito de dado pessoal pela LGPD consta no artigo 5° I, qual seja
“informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel”. A LGPD
também define o que sera considerado como dado pessoal sensivel (artigo 5°, II: “dado

pessoal sobre origem racial ou étnica, convicg¢ao religiosa, opinido politica, filiagdo a

sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a

105 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacio da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.

106 HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Teoria geral do direito digital: transformagio digital: desafios
para o direito. Rio de Janeiro: Forense, 2021. E-book.

107 CORTES, Paulo Luiz. Administragiio de sistemas de informacio. Sio Paulo: Saraiva, 2008. E-book.
108 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 77.

109 CATALA, Pierre. “Ebauche d'une théorie juridique de l'information”, cit., p. 20. apud DONEDA,
Danilo. Da privacidade a protecio de dados: elementos da formacio da lei geral de protecio de
dados. E-book. Op. cit.

34



saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural”) e dado anonimizado (artigo 5°, IIl: “dado relativo a titular que nao possa ser
identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasido de seu tratamento”).

A defini¢ao de dado pessoal pode ter uma orientacdo mais reducionista ou

10 Segundo Bioni “o vocabulario para prescrever tal definicio é

expansionista
composto por palavras que restringem ou alargam o gargalo dessa prote¢do. Ha uma
biparticdo do seu léxico que ora retrai (reducionista), ora expande (expansionista), a

moldura normativa de uma lei de prote¢do de dados pessoais™!'!!

. Fazendo um paralelo
com o conceito de dado pessoal, temos o uso das palavras “identificada” e
“identificavel”. Em relacdo aquela, pode-se entender que ela se enquadraria como
reducionista, uma vez que trataria apenas de uma determinada ou especifica pessoa. Ja a
segunda, abrangeria uma pessoa que nao ¢ determinada, ampliando seu espectro de
alcance. Logo, verifica-se que a LGPD abarcou a orientacdo expansionista, por
contemplar o termo “identificavel” em sua redagdo. Isso torna-se relevante, uma vez que
a depender do tipo de informacdo que se encontra no banco de dados, e da andlise
contextual''?!3| o0 dado pode ou nio ser considerado pessoal.''*

Para que uma pessoa seja “identificavel”, conforme ensina Sombra, deve-se
considerar que os meios e tecnologias disponiveis sejam capazes de, concretamente,
fazer esta identificacdo. Podendo ocorrer em um momento posterior, quando o agente de
tratamento tiver meios para processar esses dados pessoais.!!®

Quanto a outros normativos sobre protecdo de dados pessoais € o conceito de
dado pessoal na visdo expansionista, colaciona-se alguns exemplos como: o previsto na

Guideline on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data da

110 A tematica do expansionismo e reducionismo em relagdo ao dado pessoal é descrita pelos autores Paul
M. Schwartz e Daniel J. Solove no artigo “The PII Problem: Privacy and a New Concept of Personally
Identifiable Information”. Disponivel em: https://ssrn.com/abstract=1909366. Acesso em 23 ago. 2021.

I BIONI, Bruno Ricardo. Protecido de Dados Pessoais: a funciio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 59.

112 Bjoni, tanto no seu livro “Prote¢do de Dados Pessoais: a fun¢io e os limites do consentimento”, como
no trabalho “Xeque-mate: o tripé de prote¢do de dados pessoais no xadrez das iniciativas legislativas no
Brasil”, traz alguns exemplos de como a analise contextual ¢ influenciada nas estratégias reducionistas e
expansionistas do conceito de dado pessoal.

113 A perspectiva contextual da protegdo de dados pessoais, além da perspectiva pluralista é reforgada por
Thiago Sombra em sua obra “Fundamentos da regulagdo da privacidade e prote¢do de dados pessoais:
pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva”. Op. cit. p. 158.

14 1bid. p. 61.

115 SOMBRA, Thiago Luis Santos. Fundamentos da regulacdo da privacidade e protecio de dados
pessoais: pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva. Op. cit. p. 159.
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OCDE (Organizagao para Cooperagao ¢ Desenvolvimento Economico), de 1980, por
conta do termo identifiable “"personal data" means any information relating to an
identified or identifiable individual (data subject)”''®; no RGPD, além de ser
expansionista, ainda adota um rol exemplificativo no art. 4°, 1 “«Dados pessoaisy,
informacao relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular dos
dados»); ¢ considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um nimero de identifica¢do, dados de localizacdo, identificadores
por via eletronica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica,
fisiologica, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular”!!”.

Na legislagdo brasileira, além da LGPD, cabe mencionar que na LAI''® h4 a
forma expansionista para a informagdo pessoal, no artigo 4°, IV “informagao pessoal:
aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel” e, por fim, o artigo 14,
I, do Decreto do Marco Civil da Internet!!” considera dado pessoal como “dado
relacionado a pessoa natural identificada ou identificdvel, inclusive nameros
identificativos, dados locacionais ou identificadores eletronicos, quando estes estiverem
relacionados a uma pessoa”, sendo expansionista e com rol explicativo.

Se o dado for referente a uma pessoa indeterminada, ele serd andnimo, e neste
caso, nao sendo possivel identificar a pessoa. Consoante entendimento de Mendes, o

dado anénimo, num primeiro momento, ndo estaria submetido pelo regramento da

116 OCDE. Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data. 1980.
Disponivel em:
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofperson
aldata.htm#partl. Acesso em 23 ago. 2021.

117 UNIAO EUROPEIA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2016.
Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.
Acesso em 23 ago. 2021.

118 BRASIL. Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes previsto no
inciso XXXIII do art. 5° no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal,
altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia
da Reptiblica, [2011]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112527.htm. Acesso em: 23 ago. 2021.

119 BRASIL. Decreto n° 8.771, de 11 de maio de 2016. Regulamenta a Lei n® 12.965, de 23 de abril de
2014, para tratar das hipoteses admitidas de discriminagdo de pacotes de dados na internet e de
degradacao de trafego, indicar procedimentos para guarda e protecao de dados por provedores de conexéo
e de aplicacdes, apontar medidas de transparéncia na requisi¢ao de dados cadastrais pela administragédo
publica e estabelecer parametros para fiscaliza¢do e apuragdo de infragdes. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, [2016]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2016/decreto/d8771.htm. Acesso em: 23 ago. 2021.
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protecao de dado pessoais, visto que se por algum recurso tecnologico for possivel a
identificacio da pessoa, este dado se tornara anonimizado'?’.

O dado anonimizado estéd previsto na LGPD, como supramencionado. Por conta
da possibilidade de reversdo de um processo de anonimizagdo'?' e da sua falibilidade,
deve-se sempre levar em consideracdo a analise contextual da base de dados, ou a
conjugacao de mais de uma. Considerando a ado¢do do conceito expansionista de dados
pessoais pela LGPD, um critério de razoabilidade (nos artigos 5° XI e 12, § 1° da
LGPD'??) foi adotado, para que haja uma delimitacio de até que ponto ¢é possivel
correlacionar o dado a uma pessoa identificavel. A razoabilidade, sendo um conceito
indeterminado, foi utilizada pelo legislador para nao eleger apenas uma técnica € por
conta da evolucdo tecnoldgica, ser necessaria alteracdo legislativa, tendo em vista a
obsolescéncia. Mas nem por isso deixou de colocar marcadores na legislagdo, como o
custo, tempo, tecnologias disponiveis e 0 uso de meios proprios neste processo. 12

Para saber se a técnica da anonimizagao foi efetiva, Sombra lista trés perguntas a
serem aplicadas. Caso responda-se negativamente para alguma delas, a anonimizagao
ndo foi adequada, podendo haver a reversdo dos dados a fim de identificar ou

meramente a possibilidade de identificagdo. As perguntas sao:

“Ainda € possivel identificar um individuo?
Ainda ¢ possivel vincular dados a um individuo?

E possivel inferir alguma informagdo referente a um individuo?”!?4

Nao menos importante, pela adocdo da LGPD de uma visdo consequencialista
dos dados pessoais, os dados anonimizados que forem usados para formacao de perfil

comportamental, serdo considerados pessoais, pois o impacto deste tratamento afeta

120 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, prote¢io de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 57-58.

121 Na Unido Europeia, antes do RGPD, os debates sobre a tematica da protegdo de dados e privacidade
eram realizados por meio do Grupo de Trabalho do art. 29 (da Diretiva 95/46/EC). Desses encontros eram
elaborados documentos, para fins de orientacdo. No caso de dados anonimizados, cabe mencionar a
“Opinion 05/2014 on Anonymisation Techniques”. Disponivel em: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp216_en.pdf. Acesso em 23 ago. 2021.

122Art. 5°, XI: anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um
individuo. (...)

Art. 12, § 1% A determinagdo do que seja razoavel deve levar em consideracdo fatores objetivos, tais
como custo e tempo necessarios para reverter o processo de anonimizagdo, de acordo com as tecnologias
disponiveis, e a utilizagdo exclusiva de meios proprios.

123 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de Dados Pessoais: a funcdo e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 64-67.

124 SOMBRA, Thiago Luis Santos. Fundamentos da regulacdo da privacidade e protecio de dados
pessoais: pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva. Op. cit. p. 171.
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diretamente o titular dos dados, conforme artigo 12, § 2° da LGPD: “poderao ser
igualmente considerados como dados pessoais, para os fins desta Lei, aqueles utilizados
para formacdo do perfil comportamental de determinada pessoa natural, se
identificada”, bem como nos casos de decisdes automatizadas, previsto no artigo 20 da
LGPD!%, que atinja os interesses do titular dos dados por meio de diversos perfis.'?

Os dados sensiveis, previstos no artigo 5°, II, da LGPD!?’, podem ser entendidos
como uma categoria especifica de dados'?®. Essa categoria ja foi tratada em diversas
legislagdes estrangeiras'?’. Os pontos centrais quanto ao tratamento desses dados
referem-se a igualdade e ao potencial discriminatorio. Em relagao a igualdade material,
observa-se que os dados sensiveis ndo se relacionam apenas com o ambito da
privacidade individual, e sim como essa pessoa se posiciona e interage na sociedade, na
politica e na economia'3’. Transcendendo, dessa forma, a ideia de privacidade do ponto

131

de vista da autonomia e da liberdade'”". Quanto a discriminagdo, Doneda entende que:

“(...) a probabilidade de utilizagdo discriminatéria da informagdo ¢
potencialmente maior — sem deixarmos de reconhecer que ha situagdes nas
quais a discriminacdo pode advir sem que sejam utilizados dados sensiveis,
ou entdo a utilizagdo destes dados se preste a fins legitimos e licitos.”!32.

Assim, a LGPD, em observancia ao fundamento dos direitos humanos, do livre
desenvolvimento da personalidade, da dignidade e do exercicio da cidadania, previsto
no artigo 2° VII, e ao principio da ndo discriminagdo, no artigo 6°, IX, resguardou a
protecdo dos dados pessoais sensiveis, ndo sendo uma lista fechada, visto que a

depender do tratamento de dados pessoais, se tiverem um potencial lesivo,

125 Art. 20: O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua
personalidade.

126 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢iio de Dados Pessoais: a fungiio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 75-79.

127 Ar. 5°, 1I - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizac¢do de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;
122 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacio da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.

129 Conforme Mendes discorre em seu livro, “Privacidade, protecdo de dados e defesa do consumidor:
linhas gerais de um novo direito fundamental”, diversos paises europeus, como a Suécia, Dinamarca,
Noruega e Luxemburgo trataram do tema. Além da Conveng@o n. 108, de 1981 e da Diretiva Europeia
95/46/CE. MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas
gerais de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 72-73.

130 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 79.

131 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, prote¢io de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 74.

132 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formagio da lei geral de
protecao de dados. E-book. Op. cit.
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discriminatorio e de vigilancia, poderdao ser considerados como dados pessoais
sensiveis. Ressalta-se, ainda, que o tratamento dos dados pessoais sensiveis possui
regramento especifico, constantes na Se¢do II da LGPD (artigos 11 a 13).

Se o tratamento de dados pessoais envolver criangas e adolescentes, deve-se
atentar ao previsto no artigo 14, da LGPD'3?, sendo realizado no melhor interesse deles.
Importante evidenciar a prote¢ao dos direitos, por seu estado de vulnerabilidade,
principalmente por conta do uso da internet, tendo como instrumento o uso do
consentimento especifico como base legal valida para tratamento dos dados pessoais,
havendo discussdo acerca da necessidade do consentimento para os adolescentes, por
conta do siléncio do legislador no artigo 14, § 1°. 134,

Desta forma, percebe-se a importancia da regulagdo do dado pessoal e de como
ele se relacionard com as questdes sociais € econdmicas que impactardo o cotidiano do
titular dos dados pessoais. A orientacdo expansionista do conceito de dado pessoal,
muitas vezes por conta o termo ‘identificavel”, abarcard inimeras situagdes em que o
titular dos dados podera exercer o controle do seu direito a protegdo dos dados. Sendo
relevante para este trabalho, uma vez que o titular dos dados, ao exercer seus direitos,
entre eles o de acesso, podera saber quais dados sdo tratados pelos tribunais brasileiros,

efetivando, assim, a autodetermina¢ao informacional.

133 Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes devera ser realizado em seu
melhor interesse, nos termos deste artigo e da legislacdo pertinente.

§ 1° O tratamento de dados pessoais de criangas devera ser realizado com o consentimento especifico e
em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo responsével legal.

§ 2° No tratamento de dados de que trata o § 1° deste artigo, os controladores deverdo manter publica a
informacao sobre os tipos de dados coletados, a forma de sua utilizagdo e os procedimentos para o
exercicio dos direitos a que se refere o art. 18 desta Lei.

§ 3° Poderao ser coletados dados pessoais de criangas sem o consentimento a que se refere o § 1° deste
artigo quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados uma tnica
vez e sem armazenamento, ou para sua protecdo, e em nenhum caso poderao ser repassados a terceiro sem
o consentimento de que trata o § 1° deste artigo.

§ 4° Os controladores ndo deverdo condicionar a participacao dos titulares de que trata o § 1° deste artigo
em jogos, aplicacdes de internet ou outras atividades ao fornecimento de informacdes pessoais além das
estritamente necessarias a atividade.

§ 5° O controlador deve realizar todos os esforgos razoaveis para verificar que o consentimento a que se
refere o § 1° deste artigo foi dado pelo responsavel pela crianga, consideradas as tecnologias disponiveis.
§ 6° As informagoes sobre o tratamento de dados referidas neste artigo deverao ser fornecidas de maneira
simples, clara e acessivel, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais ¢ mentais do usuario, com uso de recursos audiovisuais quando adequado, de forma a
proporcionar a informagdo necessaria aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao entendimento da
crianca.

134 TEFFE, Chiara Spadaccini. Protegdo de dados de criangas e adolescentes. Revista do Advoegado, Sio
Paulo, v. 144, p. 54 -59, 2019.
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1.4 - Principios de proteciao de dados

Os principios relacionados a protecdo de dados acompanham as legislagdes e

135 ¢ Mendes'?® fazem um

normativos que tratam do tema desde o comego. Doneda
panorama desses principios, iniciando pelo normativo, na década de 1970, da Secretaria
de Saude, Educacdo e Bem-estar dos Estados Unidos, que ja previa a publicidade e
transparéncia dos sistemas de armazenamento de informacdes pessoais, o dever de
garantir meios para que o individuo possa corrigir e retificar suas informagdes e qual a
finalidade que ela é utilizada, além da confiabilidade dos dados'’’. A guideline da
OCDE sobre protecao de dados de 1980 previu, em seu texto, os principios basicos da
coleta minima, da qualidade dos dados, da especificacdo da finalidade do uso dos dados
pessoais, da limitagdo da utilizacdo, da seguranga dos dados, da transparéncia, da
participagcdo do individuo (direito de acesso) e da accountability (ou
responsabiliza¢do)'*8. O Conselho da Europa, por meio da Convengido n. 108'3° na
mesma ¢época que a OCDE, também estabeleceu a regulagdo basica e principioldgica da
protecdo de dados. Essas normas buscavam, de certa forma, padrdes garantidores da
circulacdo do fluxo de dados entre os paises'*’.

Sobre os principios em comum das legislagdes geracionais de protecao de dados,

colaciona-se a sintese constante na obra de Doneda:

“1 — Principio da publicidade (ou da transparéncia), pelo qual a existéncia de
um banco de dados com dados pessoais deve ser de conhecimento publico,
seja mediante a exigéncia de autorizagdo prévia para funcionar, da
notificacdo a uma autoridade sobre sua existéncia; ou na divulgagdo de
relatorios periodicos.

135 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacio da lei geral de
protecdo de dados. E-book. Op. cit.

136 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, prote¢io de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 68-69.

137 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Records, computers and the rights of citizens. Report of the
Secretary's Advisory Committee on Automated Personal Data Systems, 1973. Disponivel em:
https://aspe.hhs.gov/reports/records-computers-rights-citizens. Acesso em 25 ago. 2021.

133 OCDE. Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data. 1980.
Disponivel em:
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofperson
aldata.htm#part2. Acesso em 25 ago. 2021

139 CONSELHO DA  EUROPA. Convengio n. 108. Disponivel em:
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/108 ?module=treaty-
detail&treatynum=108. Acesso em 26 ago. 2021.

140 BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel. Regulamento europeu de protecio de dados
pessoais ¢ a lei geral brasileira de prote¢do de dados: mapeando convergéncias na dire¢do de um nivel de
equivaléncia. In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de
protecio de dados e suas repercussoes no direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2020. E-book.
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2 — Principio da exatiddo, pelo qual os dados armazenados devem ser fiéis a
realidade, o que compreende a necessidade de que sua coleta e seu tratamento
sejam feitos com cuidado e corregdo, e de que sejam realizadas atualizacdes
periddicas conforme a necessidade.

3 — Principio da finalidade, pelo qual toda utilizagdo dos dados pessoais deve
obedecer a finalidade conhecida pelo interessado antes da coleta de seus
dados. Este principio possui grande relevancia pratica: com base nele,
fundamenta-se a restricdo da transferéncia de dados pessoais a terceiros, além
do que pode-se, a partir dele, estruturar-se um critério para valorar a
razoabilidade da utilizagdo de determinados dados para uma certa finalidade
(fora da qual haveria abusividade)129.

4 — Principio do livre acesso, pelo qual o individuo tem acesso ao banco de
dados onde suas informagdes estdo armazenadas, podendo obter copias destes
registos, com a consequente possibilidade de controle destes dados; depois
deste acesso e de acordo com o principio da exatiddo, as informagdes
incorretas poderdo ser corrigidas e aquelas obsoletas ou impertinentes
poderdo ser suprimidas, ou mesmo poder-se-4 proceder a eventuais
acréscimos.

5 — Principio da seguranca fisica e logica, pelo qual os dados devem ser
protegidos contra os riscos de seu extravio, destruicdo, modificacdo,
transmissdo ou acesso ndo autorizado.”'*! (grifos nossos)

Rodota, em sua obra, faz mencdo a esses principios em comum. Ele comenta,

além dos citados na obra de Doneda, o principio da corre¢@o na coleta e no tratamento

142

das informacdes, de forma separada *“. Observa-se que este principio, para Doneda, esta

abrangido pelo principio da exatidao.
A influéncia desses principios pode ser observada na legislacdo brasileira. A
LGPD, no artigo 6°, previu, além da boa-fé, os seguintes principios norteadores do

tratamento de dados pessoais:

“l - finalidade: realizacdo do tratamento para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

II - adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

IIT - necessidade: limitacio do tratamento ao minimo necessario para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais € nao excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de
dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a durag@o do tratamento, bem como sobre a integralidade de
seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza,
relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

14 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formagio da lei geral de
protecio de dados. E-book. Op. cit.
1“2 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 59.
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VII - seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicagao ou difusdo;
VIII - prevencao: ado¢do de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

IX - nfo discriminag¢fao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para
fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;

X - responsabiliza¢io e prestacio de contas: demonstracdo, pelo agente, da
adocdo de medidas eficazes ¢ capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da
eficacia dessas medidas.” (grifos nossos)

Ao fazer uma comparagdo com os principios comuns, percebe-se que a LGPD
contemplou este nucleo, estando em sintonia com a construcao da protecdo de dados ao
longo do tempo.

Os principios presentes na LGPD se comunicam entre si. Por conta disso, ¢
possivel entender que os principios da finalidade, necessidade e adequagdo estariam
conversando entre eles e com a atividade de tratamento. Os principios do livre acesso,
qualidade dos dados e transparéncia, por sua vez, criam uma conexao entre o tratamento
de dados, os agentes de tratamento, o titular dos dados e a sociedade. J& os principios da
seguranca, prevencao ¢ nao discriminagdo envolvem as garantias de que o tratamento
busque prevenir ou evitar o dano e, caso ele acontega, que seja 0 minimo possivel. Por
fim, o principio da prestacao de contas, que ¢ a prova de que estou adequado e seguindo
o regramento da LGPD.

Os principios previstos no artigo 6° estdo conectados com outros dispositivos da
LGPD, para, justamente, trazer coesdo e coeréncia no tratamento de dados. A titulo de
exemplo, iniciar-se-4 com o da finalidade. A palavra “finalidade” consta por 30 vezes
na LGPD. Logo, percebe-se sua relevancia na protecado de dados. Este principio ¢

143

observado no caso da utilizagdo do consentimento'*® e do legitimo interesse!** como

base legal de tratamento, no caso de tratamento de dados de acesso publico ou

5 e no direito de acesso'*. O principio do livre acesso se

manifestamente publicos'*
. . . . . 147 . r . /4
interliga com os direitos dos titulares'’. O principio da seguranga, por sua vez, estd
atrelado as medidas de seguranca, técnicas e administrativas para protecao dos dados

pessoais e no caso de incidente de seguranca'®®. O principio da prevencdo estd

193 Artigo 8°, § 4° Artigo 9°, § 2°, ambos da LGPD.
144 Artigo 10, da LGPD.

145 Artigo 7°, §§ 3°, 4° ¢ 7°, da LGPD.

146 Artigo 9, I, da LGPD.

147 Artigo 9°, 18, 19 € 20, todos da LGPD.

148 Artigo 46, 47 e 48, todos da LGPD.
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relacionado com a adogao da prote¢ao de dados e das medidas previstas no artigo 46,
“caput”, da LGPD, desde a concepgio do produto ou servigo!'®.

Pode-se, ainda, resgatar que outras legislagdes, além da LGPD, ja tratavam de
alguns desses principios. Quanto ao principio da finalidade, ele também esta previsto no
artigo 7°, VIII, “c”, do Marco Civil da Internet'°, no artigo 13, §2°, I, do Decreto do
Marco Civil da Internet’>! e no artigo 5°, VII, da Lei do Cadastro Positivo'>2. O
principio da minimizacdo dos dados, por sua vez, também estd previsto no artigo 7°,
VIII, “a”, do MCI'33, no artigo 13, § 2°, do Decreto do MCI'** e no artigo 3, § 3°, 1, da
LCP!. J4 o principio da transparéncia estd disposto no artigo 4°, do CDC'® e no artigo
6°, 1, da LAI'*’. Por fim, o principio da qualidade pode ser encontrado no artigo 43, § 1°,

do CDC" 8, no artigo 3°, § 2°, I1I, da LCP'* e no artigo 4°, VIII, da LAI'®°.

149 Artigo. 46, § 2°, da LGPD. Este comando legal da observagido da protegio de dados desde a fase de
concepeao do produto ou do servico até a sua execucdo também ¢é conhecido como “Privacy by Design” ¢
“Privacy by Default’. Quanto ao “Privacy by Design”, a autora Ann Cavoukian, elencou os sete
principios  que norteiam  este  conceito.  Disponiveis em:  https:/www.ipc.on.ca/wp-
content/uploads/resources/7foundationalprinciples.pdf e
https://iapp.org/media/pdf/resource_center/pbd_implement 7found principles.pdf. Acesso em 26 ago.
2021.

150 Art. 7°: O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, € ao usudrio sdo assegurados os
seguintes direitos: (...)

VIII - informagdes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecdo de seus
dados pessoais, que somente poderdo ser utilizados para finalidades que: c) estejam especificadas nos
contratos de prestacio de servicos ou em termos de uso de aplicacdes de internet. (grifo nosso)

151 Artigo 13, § 2° - Tendo em vista o disposto nos incisos VII a X do caput do art. 7° da Lei n°® 12.965, de
2014, os provedores de conexdo e aplicagdes devem reter a menor quantidade possivel de dados pessoais,
comunicagoes privadas e registros de conexdo e acesso a aplicacdes, os quais deverdo ser excluidos:

I - tdo logo atingida a finalidade de seu uso. (grifo nosso).

152 Artigo 5° - Sdo direitos do cadastrado: (...)

V - ser informado previamente sobre a identidade do gestor e sobre o armazenamento ¢ o objetivo do
tratamento dos dados pessoais; (Redacdo dada pela Lei Complementar n° 166, de 2019). (grifo nosso).
153 Artigo 7° - O acesso 4 internet é essencial ao exercicio da cidadania, € ao usuario sdo assegurados os
seguintes direitos: (...)

VIII - informagdes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecdo de seus
dados pessoais, que somente poderao ser utilizados para finalidades que: a) justifiquem sua coleta. (grifo
Nnosso)

154 Artigo 13, § 2° - Tendo em vista o disposto nos incisos VII a X do caput do art. 7° da Lei n°® 12.965, de
2014, os provedores de conexdo e aplicagdes devem reter a menor quantidade possivel de dados
pessoais, comunicacdes privadas e registros de conexdo e acesso a aplicac¢des, os quais deverdo ser
excluidos. (grifo nosso)

155 Artigo 3° Os bancos de dados poderdo conter informagdes de adimplemento do cadastrado, para a
formacao do histérico de crédito, nas condigdes estabelecidas nesta Lei. (...)

§ 3° Ficam proibidas as anotagdes de:

I - informacgoes excessivas, assim consideradas aquelas que ndo estiverem vinculadas a andlise de risco
de crédito ao consumidor; (grifo nosso)

136 Artigo 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, satide e seguranga, a prote¢do de seus
interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das
relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios (...). (grifo nosso)

157 Artigo 6° Cabe aos oOrgdos e entidades do poder publico, observadas as normas e procedimentos
especificos aplicaveis, assegurar a:
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Este panorama sobre os principios norteadores da protecao de dados no Brasil e
sua conectividade com a propria LGPD e demais legislagdes ¢ essencial para entender
que cada dispositivo tem sua razdo de ser e como utiliza-los de forma a alcangar a sua
maior potencialidade, com o objeto de concretizar a autodeterminagdo informativa dos

titulares dos dados pessoais, tornando-os protagonistas do seu fluxo informacional.

I - gestdo transparente da informacéo, propiciando amplo acesso a ela e sua divulgacao. (grifo nosso).
158 Artigo 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informagdes existentes
em cadastros, fichas, registros ¢ dados pessoais ¢ de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as
suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em linguagem de
facil compreensdo, ndo podendo conter informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos.
(grifo nosso)

159 Artigo 3° Os bancos de dados poderdo conter informacdes de adimplemento do cadastrado, para a
formagdo do historico de crédito, nas condigdes estabelecidas nesta Lei. (...)

§ 2° Para os fins do disposto no § 1°, consideram-se informagdes: (...)

II - claras: aquelas que possibilitem o imediato entendimento do cadastrado independentemente de
remissdo a anexos, formulas, siglas, simbolos, termos técnicos ou nomenclatura especifica; (grifo nosso)
160 Artigo 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se: (...)

VIII - integridade: qualidade da informacio ndo modificada, inclusive quanto a origem, transito e
destino; (grifo nosso)
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2 — A LGPD NO PODER JUDICIARIO E A RESOLUCAO CNJ N. 363/2021

Neste capitulo serd abordado como a aplicagdo da LGPD ao Poder Publico,
enfatizando a parte principioldgica e das bases legais, além de especificar a adequagdo
do Poder Judiciario a LGPD, principalmente por meio da Resolu¢do n. 363/2021, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

2.1 — A LGPD no Poder Publico

A protecao de dados pessoais teve como nascedouro a salvaguarda do titular dos
dados perante o tratamento de dados realizado pelo Poder Publico (como os exemplos
mencionados no capitulo 1 sobre o julgado do Tribunal Constitucional Alemao relativo
ao Censo de 1983, o National Data Center, nos Estados Unidos, o sistema SAFARI, na
Franca e do caso IGBE, julgado pelo STF em 2020). A partir dai, diversos regramentos
foram editados, formando as geracdes de normas de protecdo de dados, por conta do
avango tecnoldgico (processar, combinar e armazenar dados). A tensdo entre o Estado e
o cidaddao ocorre quando aquele possui diversos dados pessoais para a prestacdo de
servicos, de garantia de direitos e consolidagdo da cidadania, em detrimento do possivel
uso abusivo desses dados contra os proprios cidaddos'®!.

Desta forma, existe uma assimetria de poder entre o Estado e o titular dos dados
pessoais, por conta da utilizagdo dos dados pessoais, para tomada de decisdo estatal e o
nivel de acesso do cidaddo aos critérios utilizados, ou se seus dados estdo atualizados'¢?.

Quanto aos governos cada vez mais tecnologicos, cabe uma mengao breve sobre
a influéncia da Recomenda¢do do Conselho da OCDE sobre as Estratégias de Governo
1163

Digital ®, prezando pela transparéncia, participagdo de diversos setores, pelo valor

161 WIMMER, Miriam. O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico. In
DONEDA, Danilo et. al.(org.). Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021.
p. 273.

162 WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: protegdo de dados pessoais no estado
movido a dados. TIC Governo Eletronico 2019. Pesquisa Sobre o Uso das Tecnologias de
Informac¢ao e Comunicacdo no Setor Publico Brasileiro. 1. ed. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet
no Brasil. p. 27-35. 2020. Disponivel em:
https://www.academia.edu/43547622/CIDADANIA_TECNOLOGIA E_GOVERNO_DIGITAL PROT
EC_ A O DE DADOS _PESSOAIS NO ESTADO MOVIDO A DADOS_CITIZENSHIP_ TECHNOL
OGY_AND DIGITAL GOVERNMENT PROTECTING PERSONAL DATA IN DATA_DRIVEN
STATES . Acesso em 21 set. 2021.

163 OCDE. Recommendation of the Council on Digital Government Strategies. 2014. Disponivel em:
https://www.oecd.org/gov/digital-government/Recommendation-digital-government-strategies.pdf.
Acesso em 21 set. 2021.
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publico e por um governo digital como parte da estratégia de moderniza¢dao. No Brasil,
aponta-se, como praticas recentes, a Secretaria de Governo Digital, vinculado ao
Ministério da Economia'® e o programa Justica 4.0, do CNJ'¢.

A normatizacdo de protecdo de dados disposta na LGPD ¢ aplicavel para o setor
privado e publico. Este tem por escopo, prioritariamente, o fornecimento de servicos e
atividades advindas da Constituicao Federal e de outras normas relacionadas ao bem-
estar social'®. Conforme o artigo 1°, as pessoas juridicas de direito publico que
realizarem tratamento de dados pessoais terdo a incidéncia da LGPD. Também ¢
possivel identificar a aplicagio da LGPD ao poder publico por meio dos artigos 3°'¢7;
7°, 1II'%8; 11, II, “b”'%%; 23 e seguintes (pertencentes ao Capitulo IV, referente ao
tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico); 33, paragrafo tnico!'’%; 52, § 3°!7,

Uma ressalva para as atividades presentes no artigo 4°, III'’?, que mesmo sendo

164 MINISTERIO DA ECONOMIA. Secretaria de Governo Digital. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/secretaria-de-governo-digital-sgd. Acesso em 21 set. 2021.
165 CONSELHO NACIONAL DE  JUSTICA. Justica  4.0. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/. Acesso em 21 set. 2021.

166 WIMMER, Miriam. Prote¢io de dados pessoais no Poder Publico: incidéncia, bases legais e
especificidades. Revista do Advogado, Sao Paulo, v. 144, p. 126-133, 2019.

167 Artigo 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operagdo de tratamento realizada por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do
pais onde estejam localizados os dados, desde que: (...). (grifo nosso).

168 Artigo 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipéteses:

III - pela administraciio publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugéo
de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposi¢cdes do Capitulo IV desta Lei; (...). (grifo nosso).

169 Artigo 11 O tratamento de dados pessoais sensiveis somente podera ocorrer nas seguintes hipoteses:
(-

II - sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipoteses em que for indispensavel para: (...)

b) tratamento compartilhado de dados necessarios a execugdo, pela administracdo publica, de politicas
publicas previstas em leis ou regulamentos; (...). (grifo nosso).

170 Artigo 33 A transferéncia internacional de dados pessoais somente ¢ permitida nos seguintes casos:
(...) Paragrafo tinico. Para os fins do inciso I deste artigo, as pessoas juridicas de direito publico
referidas no paragrafo unico do art. 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagdo), no ambito de suas competéncias legais, e responsaveis, no ambito de suas atividades,
poderdo requerer a autoridade nacional a avaliagdo do nivel de protecdo a dados pessoais conferido por
pais ou organismo internacional. (grifo nosso).

171 Artigo 52 Os agentes de tratamento de dados, em razdo das infragdes cometidas as normas previstas
nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes sangdes administrativas aplicaveis pela autoridade nacional: (...)

§ 3° O disposto nos incisos I, IV, V, VI, X, XI e XII do caput deste artigo poderd ser aplicado as
entidades e aos 6rgaos piblicos, sem prejuizo do disposto na Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
na Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. (Redagdo dada
pela Lei n® 13.853, de 2019) (...). (grifo nosso).

172 Artigo 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais: (...)

III - realizado para fins exclusivos de:

a) seguranga publica;

b) defesa nacional;

¢) seguranca do Estado; ou

d) atividades de investigacao e repressdo de infragdes penais;
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integrantes do setor publico, serdo reguladas por lei especifica, conforme disposto no §
1°, do artigo. 4° da LGPD'7>.

O legislador utilizou diversos termos para identificar o tratamento de dados pelo
setor publico, entre eles: pessoa juridica de Direito Publico, Administragdo Publica e
Poder Publico. Segundo Wimmer, € necessaria uma analise interpretativa sistémica da

LGPD, a fim de evitar entendimentos equivocados, visto que:

“A falta de rigor da lei quanto ao uso de tais termos gera importantes
consequéncias no mundo juridico. O conceito de “Poder Publico”, por
exemplo, ¢ mais amplo do que a de “Administragdo Publica”, visto que
engloba também os Poderes Legislativo e Judiciario. Do mesmo modo,
“Administracdo Publica” é conceito mais amplo que o de “pessoa juridica de
direito publico”, visto que, nos termos do Decreto-Lei n°® 200/1967, a
Administragdo Publica ¢ integrada também por pessoas juridicas de direito
privado, como sociedades de economia mista, empresas publicas e fundagdes

publicas de direito privado”.!™

Seria interessante que a Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD)
pudesse emitir alguma orientacdo para dar maior assertividade quanto as essas questoes
terminologicas relacionadas ao Poder Publico, ou até mesmo outro normativo que
pudesse sanar essas diferencas.

Outro ponto que merece destaque ¢ a referéncia que o artigo 23 da LGPD faz ao
artigo 1° da LAI'”, no que tange aos sujeitos que estio submetidos ao regramento da

protecdo de dados no Poder Publico. Conforme entendimento de Mulholland e Matera:

“(...) considera-se 6rgdo publico "a unidade de atuacdo integrante da estrutura
da Administragdo direta e da estrutura da Administracdo indireta" (art. 1°, §
2°, da Lei n°® 9.784/1999). Esses 6rgdos ndo possuem personalidade juridica
propria, mas integram a estrutura da Administragdo publica direta ou indireta.
Nesse sentido, quando a LGPD se refere ao tratamento de dados realizado

177 Em 2019, foi criada na Camara dos Deputados uma comissdo de juristas para elaboragdo do
anteprojeto da lei de prote¢do de dado para de persecucdo penal e seguranga publica
(https://www.camara.leg.br/noticias/6 18483 -maia-cria-comissao-de-juristas-para-propor-lei-sobre-uso-de-
dados-pessoais-em-investigacoes/. Acesso em 20 set. 2021). O documento completo elaborado pela
referida comissdo (https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/grupos-de-trabalho/56a-
legislatura/comissao-de-juristas-dados-pessoais-seguranca-publica/documentos/outros-
documentos/DADOSAnteprojetocomissaoprotecaodadossegurancapersecucaoFINAL.pdf. Acesso em 20
set. 2021) foi apresentado em novembro de 2020 ao Presidente da Céamara
(https://www.st].jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/05112020-Comissao-entrega-a-
Camara-anteprojeto-sobre-tratamento-de-dados-pessoais-na-area-criminal.aspx. Acesso em 20 set. 2021).
174 'WIMMER, Miriam. Prote¢do de dados pessoais no Poder Publico: incidéncia, bases legais e
especificidades. Revista do Advogado, Sao Paulo, v. 144, p. 126-133, 2019.

175 Artigo 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°,
no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal. Paragrafo inico. Subordinam-
se ao regime desta Lei: I - os 6rgdos publicos integrantes da administragéo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico; II - as autarquias, as
fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
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por pessoas juridicas de direito publico, a partir de uma interpretagdo
teleologica e sistematica das leis mencionadas, deve-se entender que todos os
orgdos publicos integrantes das pessoas juridicas de direito publico interno -
i.e., Unido, Estados, Municipios - estardo sujeitos ao regramento especifico
desse capitulo LGPD. Sao exemplos de o6rgdos publicos as Delegacias de
Policia, as Secretarias Municipais e os Tribunais de Justica, entre outros.'”®

Observa-se, desta feita, a extensa capilaridade de aplicagio da LGPD nas
diversas esferas dos Poderes (Executivo!”’, Legislativo e Judiciario'’®) e nas suas
estruturas internas.

Os temas abordados pelo Capitulo IV da LGPD perpassam pelas regras de
como: (i) o Poder Publico tratard os dados pessoas; (ii) a necessidade de indicacdo de
um encarregado de dados; (iii) a referéncia a outros normativos para efetivar o exercicio
dos direitos do titular; (iv) a aplicagdo da LGPD para os servigos notariais e de registro,
e para as empresas publicas e sociedades de economia mista; (v) a interoperabilidade
dos dados; (vi) o uso compartilhado dos dados pelo Poder Publico e entre esse e as
entidades privadas, neste caso, informando a8 ANPD e dependendo do consentimento do
titular, com algumas excecdes; (vii) a responsabilidade no caso de violagdes a LGPD;
(viii) a adog@o de boas praticas e publicacdo de relatério de impacto nos tratamentos de
dado pessoal realizados pelo Poder Publico.

A seguir, explorar-se-a como os principios (artigo 6°) e fundamentos (artigo 2°)
enunciados na LGPD se relacionam com os previstos no artigo 37, “caput” da CF/1988,

mostrando uma convergéncia no tratamento de dados pessoais pelo poder publico.

2.1.1 — Os principios da LGPD perante o Poder Publico

O uso dos dados pessoais pelo Poder Publico visa a concretizagdo de direitos,
em muitas vezes, o atendimento ao principio da eficiéncia e a constante modernizagdo

do Estado. Por outro lado, também pode ser relacionado ao controle da sociedade, por

176 MULHOLLAND, Caitlin. MATERA, Vinicius. O tratamento de dados pessoais pelo poder publico. In
MULHOLLAND, Caitlin (org.). A LGPD e o novo marco normativo no Brasil. Porto Alegre:
Arquipélago, 2020. p. 218-219.

177 No tocante ao Executivo Federal, ressalta-se o trabalho de implementa¢io da LGPD por meio dos
Guias Operacionais incluindo o Guia de Boas Praticas da LGPD, o Programa de Governanca em
Privacidade, modelo de Inventario de Dados Pessoais, Termo de Uso e Politica de Privacidade, Avaliagao
de Riscos, Seguranga da Informacdo, Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, Guia de
Seguranga em aplicagdes web e Guia de Framework de Seguranga. Eles estdo disponiveis em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias-operacionais-para-
adequacao-a-lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais-lgpd. Acesso em 27 set. 2021.

178 A adequagdo do Poder Judiciario & LGPD sera abordada neste trabalho, principalmente em relagdo a
Resolugdo CNIJ n. 363/2021.
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meio da vigilancia exacerbada. Desta forma, os principios previstos no artigo 6° da
LGPD também se aplicam ao Poder Publico, conectando-se com aqueles previstos no
artigo 37, “caput”’, da CF/1988!7° 180

Essa interconexao de principios pode ser utilizada pelos integrantes do setor
publico na forma de um teste de proporcionalidade. Primeiramente, o Poder Publico,
respaldado pela base legal do artigo 7°, III, em conjun¢do com a do artigo 23, ambos da
LGPD, deverdo se atentar primeiramente, para a finalidade e adequagdo, com o
fundamento do tratamento em leis e regulamentos (artigo 7°, III, da LGPD) ou em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres (artigo 7°, I1I, da LGPD), remetendo
ao principio da legalidade (artigo 37, “caput”, da CF/1988). Ainda no campo da
finalidade e adequagdo, as expressdes “no exercicio das suas competéncias” e
“persecucao do interesse publico”, previstos no artigo 23, “caput”, da LGPD,
relacionam-se com o principio da moralidade (artigo 37, “caput”, da CF/1988). Numa
segunda etapa, a transparéncia (artigo 6°, VI, da LGPD) e o livre acesso (artigo 6°, IV,
da LGPD), por meio da transparéncia ativa (artigo 23, I, da LGPD conjugado com a
LAI), da transparéncia passiva (artigo 23, § 3°, da LGPD) e de informes e comunicados
(artigo 26, § 2° e 29, “caput’, ambos da LGPD) tem conexdo com o principio da
publicidade (artigo 37, “caput’, da CF/1988). Em outra fase, os principios da
necessidade (artigo 6°, 11, da LGPD), da qualidade dos dados (artigo 6°, V, da LGPD),
da seguranca (artigo 6°, VI, da LGPD), da prevencao (artigo 6°, VIII, da LGPD) e da
nao discriminacao (artigo 6°, IX, da LGPD) interligam-se com o principio da eficiéncia
(artigo 37, “caput”, da CF/1988).18!

Os principios da LGPD podem ser separados em quatro blocos, de acordo com
Wimmer, quais sejam: (i) relacionados as atividades de tratamento de dados pessoais
(finalidade, adequagdo e necessidade); (ii) ligados aos direitos dos titulares (livre

acesso, qualidade e transparéncia); (iii) concernentes as obrigacdes aos agentes de

179 Artigo 37 - A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (...).

130 WIMMER, Miriam. O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico. Op. cit. p.
275.

181 Teste de proporcionalidade apresentado na aula 06, pelo Professor Bruno Bioni, da Turma 27 do curso
de Privacidade e Protecdo de Dados da Data Privacy Brasil, ministrada em 2021.
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tratamento (seguranca, prevengdo e responsabilizacdo e prestagdo de contas); (iv)
principio da ndo discriminacao.'®?

Quanto ao primeiro bloco, eles norteiam o tratamento de dados pessoais,
principalmente pelo Poder Publico, a fim de limitar usos secundarios e
compartilhamentos ndo condizentes com a finalidade a que deu ensejo a coleta inicial
dos dados e compatibilizar as atividades estatais de forma eficiente, com os direitos dos
titulares.'%3

O segundo bloco estd ligado aos direitos dos titulares de terem conhecimento
quanto ao tratamento de seus dados em relacdo a terceiros. Verifica-se uma
correspondéncia desses principios aos ja constitucionalmente previstos (habeas data,
direito de receber informacdes dos orgdos publicos e o principio da publicidade
administrativa). Ressalta-se o principio da transparéncia, uma vez que, o termo, para a
LGPD, possui conexao com a efetivagdo dos direitos dos titulares de dados perante os
agentes de tratamento de dados, enquanto a nogdo de transparéncia diante do Estado
esta associada com a publicidade e acesso a informacao pela coletividade, promovendo
a cultura dos dados abertos e mitigacdo do sigilo.'®*

No que tange ao terceiro bloco, das obrigacdes dos agentes de tratamento,
percebe-se uma interagdo com o artigo 44 da LGPD, para adog¢do de medidas
administrativas, técnicas e de seguranca desde a concepg¢do até a execucdo do produto
ou servigo. As medidas de seguranca da informagdo sdo de suma importidncia no
tratamento de dados pelo setor publico, por conta das suas extensas bases de dados
pessoais e para evitar usos indevidos'®>. Sobre a prestagio de contas e
responsabiliza¢do, o poder publico ja possui uma familiaridade, em decorréncia dos
mecanismos de participagdo popular e da publicidade, apds a redemocratiza¢do. Por

fim, em relagdo a ndo discriminagdo, sua correspondéncia com o Poder Publico advém

182 WIMMER, Miriam. A LGPD e o balé dos principios: tensdes e convergéncias na aplicacdo dos
principios de prote¢do de dados pessoais ao setor publico. /n FRANCOSKI, Denise de Souza Luiz.
TASSO, Fernando Antonio, (coord.). A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD: aspectos
praticos e tedricos relevantes no setor publico e privado.l. ed. e-book baseada na 1. ed. impressa. Sdo
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021.

183 Ibid. E-book.

184 Ibid. E-book.

185 Como exemplo recente de preocupacdo com a seguranca, a Resolugio n. 396, de 07 de junho de 2021,
do Conselho Nacional de Justiga institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder
Judiciario (ENSEC-PJ). Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3975. Acesso em 22 set. 2021.
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do principio constitucional da igualdade, evitando decisdes que discriminem de forma
abusiva ou ilicita o titular dos dados.!®

Ainda sobre o principio da publicidade e transparéncia, cabe frisar que a LGPD
robustece ainda mais a efetividade deles pelo Poder Publico, ao realizar o tratamento de
dados, visto que a propria CF/1988 e a LAI tratam do tema. O artigo 23, I, da LGPD'®’
introduz uma outra faceta da transparéncia, de forma mais ativa'®®. A convergéncia
entre a LGPD e a LAI ocorre justamente com o propdsito de concretizacdo da protecdo
de dados, da transparéncia e do acesso as informacdes administrativas. Essa andlise
sincrona entre LAI e LGPD'® acontece pelo fato de a primeira primar pela publicidade
e prever o sigilo em casos especificos, enquanto a LGPD prescreve que o tratamento
dos dados ¢ permitido de acordo com as bases legais e objetiva a protecdo da pessoa

natural, sendo a privacidade um dos fundamentos'®’. Assim, segundo Bataglia e

13 WIMMER, Miriam. A LGPD e o balé dos principios: tensdes e convergéncias na aplicagdo dos
principios de protecdo de dados pessoais ao setor publico. Op. cit. E-book.

187 Artigo 23 O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico referidas no
paragrafo inico do art. 1° da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informagéo),
devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico,
com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribui¢des legais do servigo publico,
desde que:

I - sejam informadas as hipoteses em que, no exercicio de suas competéncias, realizam o tratamento de
dados pessoais, fornecendo informagdes claras e atualizadas sobre a previsdo legal, a finalidade, os
procedimentos e as praticas utilizadas para a execugdo dessas atividades, em veiculos de facil acesso,
preferencialmente em seus sitios eletronicos; (...).

138 WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: prote¢do de dados pessoais no estado
movido a dados. Op. cit. p. 32. Acesso em 22 set. 2021.

189 Sobre a interagdo entre a LAI e a LGPD, salienta-se a importincia do interesse publico. Para Matos e
Ruzyk: “(...) O conflito de direitos na seara jusfundamental seria, se prevalecesse essa interpretacao,
inevitavel. Dai porque se impde mister hermenéutico que assegure a correta compreensio de quais sao os
dados pessoais passiveis de sigilo, e quais — ¢ em que contextos — podem integrar o ambito do
atendimento ao direito fundamental a transparéncia publica. Contudo, mister se faz a superagdo de uma
interpretacdo tradicional em dire¢do a harmonizagdo de ambos os direitos — tomando como ponto de
reflexdo a compreensdo de interesse publico, trazida pelas leis em comento, em diversos momentos, € que
esta apta a justificar o acesso de terceiros a dados pessoais e, em certas hipoteses, a dados sensiveis. No
entanto, a concepcao de interesse publico ndo se legitima pela coletivizag@o abstrata, deve estar assentada,
ela propria, na protecdo aos direitos fundamentais, tornando-se, assim, importante guia hermenéutico para
a resolugdo dessas questdes. (...) Por interesse publico em matéria de dados pessoais, portanto, deve-se
compreender aquilo que atende ao direito fundamental assegurado no inciso XXXIII do artigo 5°
conjugado com o artigo 37 da Constitui¢do, ou seja, aquilo que € necessario para o controle social da
transparéncia publica.” MATOS, Ana Carla Harmatiuk; RUZYK, Carlos Eduardo Pianovski. Didlogos
entre a lei geral de protecio de dados e a lei de acesso & informacdo. /n: FRAZAO, Ana; TEPEDINO,
Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de protecdo de dados e suas repercussdes no
direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.

19 GASIOLA, Gustavo Gil; MACHADO, Diego; MENDES, Laura Schertel. A administragdo publica
entre transparéncia e protecao de dados. Revista de Direito do Consumidor. vol. 15. ano 30. p. 179-201.
Sao Paulo: Ed. RT, maio/jun. 2021.
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Farranha, “(...) percebe-se que ha harmonia entre elas, elas se complementam e
contribuem uma com a outra nessas tematicas”.!!

Os principios da eficiéncia e da supremacia do interesse publico também se
harmonizam com os da finalidade, adequacdo e necessidade, previstos na LGPD. Os
primeiros se assemelham por serem conceitos juridicos indeterminados e relacionarem-
se acerca do interesse geral e o bem comum. Deve-se considerar, para o caso da
protecdo de dados pessoais, que a eficiéncia e o interesse publico!®? precisam estar
alinhados com os demais principios e direitos constitucionais, ndo podendo prevalecer,
sem ponderacdo, em detrimento das garantias constitucionais que tutelam a dimensao
individual.'?

Portanto, evidencia-se a aderéncia dos principios previsto na LGPD com os ja
consagrados pela Constituicio Federal no artigo 37, “caput”, da CF/1988,
possibilitando o tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico, a fim de

consubstanciar o efetivo exercicio da cidadania e democracia.

2.1.2 — O Poder Publico e as bases legais de tratamento de dados

Acerca das bases legais de tratamento de dados previstas na LGPD, algumas sao
previstas de forma direcionada ao Poder Publico, como os artigos 7°, III'** e 11, II,
“b”!%, Pela leitura desses dispositivos, percebe-se o uso do termo “Administracio

Publica”, que ¢ mais restrito que “Poder Publico”, que abrange atividades além da

191 BATAGLIA, Murilo Borsio; FARRANHA, Ana Claudia. Transparéncia e prote¢do de dados: as duas
faces de mesma moeda. Jota, 02 jun. 2021. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-
analise/artigos/transparencia-e-protecao-de-dados-as-duas-faces-de-mesma-moeda-02062021. Acesso em:
25 nov. 2021.

192 Quanto a prevaléncia do interesse publico sobre os direitos fundamentais individuais, Miriam
Wimmer, no texto “O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico”, na nota de
rodapé 16, na pagina 277, cita diversos autores que debatem a questao.

193 WIMMER, Miriam. O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico. Op. cit. p.
277.

194 Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado nas seguintes hipoteses: (...)

IIT - pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugao
de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposi¢des do Capitulo IV desta Lei; (...).

195 Artigo 11. O tratamento de dados pessoais sensiveis somente podera ocorrer nas seguintes hipoteses:
()

IT - sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (...)

b) tratamento compartilhado de dados necessarios a execucdo, pela administragdo publica, de politicas
publicas previstas em leis ou regulamentos; (...).
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execucdo de politicas publicas. Outro ponto é o fato do artigo 23'°® da LGPD ser uma
base legal complementar. Segundo Wimmer, “observa-se, assim, que a LGPD parece
fornecer, na verdade, duas bases legais estruturantes, voltadas especificamente ao Poder
Publico: (i) execugdo de politicas ptiblicas'®’; e (ii) execu¢do de competéncias legais ou
atribuicdes legais do servico publico”!®®. Cumpre ressaltar que ndo serd possivel o
tratamento de dados sensiveis, no caso de implementacdo de politicas publicas, com
base em contratos administrativos, convénios e instrumentos congéneres'®’.

Sobre esta tematica, ao fazer um paralelo entre a LGPD e o RGPD, nota-se que o
normativo patrio foi mais restrito ao apontar para a execugao de politicas publicas, nos
artigos 7°, [l e 11, II. “b”, ndo abarcando todas as outras atividades e servigos exercidos
pelo Estado que se valem do tratamento de dados pessoais. A partir da conjugacao do
artigo 23 da LGPD, foi possivel dilatar o uso da base legal de tratamento para as
diversas a¢des efetuadas pelo Poder Publico, além da execugio de politicas publicas.?*

Anote-se, ainda, da leitura dos artigos acima mencionados para o fato do inciso
II do artigo 7° prever “tratamento e uso compartilhado”, enquanto a alinea “b”, do

inciso II, do artigo 11 faz men¢do a “tratamento compartilhado”, que, numa

19 Artigo 23. O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico referidas no
paragrafo inico do art. 1° da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informagéo),
devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico,
com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribui¢des legais do servigo publico,
desde que: (...).

197 Sobre o conceito de politica publica, colaciona-se o entendimento de Maria Paula Dallari Bucci,
“Politica publica é o programa de acdo governamental que resulta de um processo ou conjunto de
processos juridicamente regulados — processo eleitoral, processo de planejamento, processo de governo,
processo orcamentario, processo legislativo, processo administrativo, processo judicial — visando
coordenar os meios a disposi¢do do Estado e as atividades privadas, para a realizacdo de objetivos
socialmente relevantes e politicamente determinados. Como tipo ideal, a politica publica deve visar a
realizagdo de objetivos definidos, expressando a selecdo de prioridades, a reserva de meios necessarios a
sua consecu¢do ¢ o intervalo de tempo em que se separa o atingimento dos resultados”. A autora também
enfatiza que “Uma politica publica carrega, necessariamente, elementos estranhos as ferramentas
conceituais juridicas, tais como dados econdmicos, historicos e sociais de determinada realidade que o
Poder Publico visa atingir por meio do programa de agdo”. BUCCI, Maria Paula Dallari. O conceito de
politica publica em direito. /n: BUCCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas — reflexdes sobre o
conceito juridico. Sao Paulo: Saraiva, 2006, p. 1-49. Para os autores Howlett, Ramesh e Perl, “a policy-
making trata fundamentalmente de atores cercados por restrigdes que tentam compatibilizar objetivos
politicos (policy goals) com meios politicos (policy means), num processo que pode ser caracterizado
como “resolucdo aplicada de problemas”. HOWLETT, Michael; RAMESH, M.; PERL, Anthony. Politica
Publica: seus ciclos e subsistemas: uma abordagem integral. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.
5.

19 WIMMER, Miriam. Protecio de dados pessoais no Poder Publico: incidéncia, bases legais e
especificidades. Op. cit. p. 132.

199 A leitura conjunta dos artigos 7°, III, e do 11, II, “b”, ambos da LGPD, compreende-se que o
tratamento dos dados sensiveis pelo Poder Publico somente ocorrera por meio de lei ou regulamento.

200 BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel. Regulamento europeu de protegdo de dados
pessoais ¢ a lei geral brasileira de prote¢do de dados: mapeando convergéncias na dire¢do de um nivel de
equivaléncia. Op. cit. E-book.
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interpretagdo inicial, excluiria o “uso”. Entretanto, ndo seria o melhor caminho pensar
nessa limitagdo, visto que, uma andlise conjunta entre o artigo 5°, XVI*°!, da LGPD, que
prevé o uso compartilhado de dados como uma das modalidades de tratamento dos
dados pessoais e o artigo 5°, X?%2, da LGPD, que relaciona os verbos que fazem parte do
conceito de tratamento, ndo restringiria o uso de dados sensiveis no caso do tratamento
pelo Poder Publico.?

Sobre a possibilidade do uso das outras bases legais para tratamento, ndo existe
uma vedacdo para o seu uso, pelo Poder Publico, na LGPD. De acordo com Wimmer,
ao trazer a vivéncia europeia em relacdo ao RGPD, por conta da sua influéncia na
elaboragdao da LGPD, verifica-se a existéncia de um impedimento para o uso da hipotese
do consentimento pelas autoridades publicas, no Considerando 43 do RGPD?%, por
conta da assimetria de poder entre o cidadio e o Estado, ndo sendo possivel identificar
este consentimento como livre. Para a realidade brasileira, ndo existe tal impedimento,
mas ¢ necessario que se haja, pelo Poder Publico, o atendimento ao principio da
legalidade e que esse tratamento esteja dentro de suas atribuicdes legais. Nao se descarta
a possibilidade de utilizacdo da base legal do consentimento pelo Poder Publico em

situagdes em que se consiga constatar que a relagdo cidadao e Estado ocorreu de forma

201 Artigo 5° Para os fins desta Lei, considera-se: (...)

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por érgaos e entidades publicos
no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entre entes privados; (...).

202 Artigo 5° Para os fins desta Lei, considera-se: (...)

X - tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgao,
recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eclimina¢do, avaliagdo ou controle da informagdo, modificacdo,
comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extracao; (...).

203 WIMMER, Miriam. O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder piblico. Op. cit. p.
279-280.

204 Considerando 43: A fim de assegurar que o consentimento é dado de livre vontade, este ndo devera
constituir fundamento juridico valido para o tratamento de dados pessoais em casos especificos em que
exista um desequilibrio manifesto entre o titular dos dados e o responsavel pelo seu tratamento,
nomeadamente quando o responsavel pelo tratamento ¢ uma autoridade publica pelo que € improvavel
que o consentimento tenha sido dado de livre vontade em todas as circunstancias associadas a situagao
especifica em causa. Presume-se que o consentimento nio ¢ dado de livre vontade se ndo for possivel dar
consentimento separadamente para diferentes operagdes de tratamento de dados pessoais, ainda que seja
adequado no caso especifico, ou se a execucdo de um contrato, incluindo a prestacdo de um servigo,
depender do consentimento apesar de o consentimento nfo ser necessario para a mesma execucao.
UNIAO EUROPEIA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2016.
Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.
Acesso em 19 ago. 2021.

54



livre e voluntaria®*®, devendo o Poder Publico ser ainda mais transparente em relagdo a
finalidade e as acdes de tratamento.?%

Assim, nota-se a preocupacdo do legislador quanto ao tratamento de dados
pessoais no ambito do Poder Publico, a fim de que a entrega de servigos e garantia de
direitos fundamentais ocorra de acordo com os principios e fundamentos que regem a
protecdo de dados e a administracdo publica, evitando, dessa forma, um wuso

desarrazoado dos dados pelo Estado, prejudicando, assim, o titular dos dados pessoais.

2.2 — A LGPD no Poder Judiciario

Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n. 13.709/2018)
em setembro de 2020, muitas questdes relacionadas a privacidade e a protecdo de dados
pessoais tornaram-se assunto da ordem do dia nas mais diversas esferas (publicas ou
privadas) e no Poder Judiciario (por ser integrante do Poder Publico) ndo foi diferente,
por necessidade de adequagdo, como por exemplo, em relacdo a publicidade de seus
atos nas paginas da internet, no acesso a informagdes constantes nos processos judiciais,
na disponibilizagdo de dados abertos, nas adequagdes de atividades internas e
administrativas, entre outros.

O Poder Judiciario ¢ detentor de uma enorme quantidade de dados em seus
sistemas e bases de dados. Uma amostra disso ¢ que, em 2019, o Poder Judiciario
contava com acerca de 77,1 milhdes de processos em tramitacdo, conforme informagao
do Relatorio Justiga em Numeros 20202, Ja na edi¢ao do Relatério Justica em Ntmeros
de 2021, no ano de 2020, contava com 75,4 milhdes de processos em tramitacdo®”. De

acordo com esse recente relatorio, o sistema DATAJUD (Base Nacional de Dados do

205 No tocante ao uso da base legal do consentimento pelo Poder Publico, Miriam Wimmer, na nota de
rodapé 24 do texto “O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico” cita algumas
possibilidades de utilizagdo, como no caso de meios alternativos (pela internet) de acesso a um
determinado servigo que também pode ser realizado presencialmente no local fisico, demonstrando a
facultatividade do meio alternativo. A mesma autora também traz essas possibilidades quanto aos
servicos disponibilizados pelo uso da tecnologia pelo Poder Publico no artigo “Protecdo de dados
pessoais no Poder Publico: incidéncia, bases legais e especificidades”, na Revista do Advogado, Sao
Paulo, v. 144, p. 126-133, 2019.

206 WIMMER, Miriam. O regime juridico do tratamento de dados pessoais pelo poder publico. Op. cit. p.
280.

207CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Numeros 2020: ano-base 2019. Brasilia: CNJ,
2020. p. 5. Disponivel  em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/08/WEB-V3-
Justi%C3%A7a-em-N%C3%BAmeros-2020-atualizado-em-25-08-2020.pdf. Acesso em 04 ago. 2021.

208 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Nimeros 2021: ano-base 2020. Brasilia: CNJ,
2021. p. 102. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/09/relatorio-justica-em-
numeros2021-12.pdf. Acesso em 28 set. 2021.
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)209

Poder Judiciario)””, que centraliza e armazena os dados ¢ metadados processuais de 90

tribunais, possui mais de 11 bilhdes de movimentagdes processuais, englobando agdes
baixadas e em andamento?!°.

E notério que para a utilizagdo dos servigos judiciais e a entrega da prestagio
jurisdicional, sdo necessdrios o fornecimento de dados pessoais para a devida
qualificacdao nos autos. No caso das agdes de natureza civel, o artigo 319, II, do Codigo
de Processo Civil de 2015 (CPC/15) relaciona diversos dados pessoais a serem inseridos
na peticao inicial (nomes, prenomes, estado civil, existéncia de unido estavel, o nlimero
de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica, o endereco eletronico, o domicilio e a residéncia). Ja o artigo 450 do CPC/15
também exige que as testemunhas fornecam determinados dados pessoais, no caso da
produgdo de prova testemunhal. Como elemento essencial da sentenga, o nome das
partes deve constar no relatorio (artigo 489, I, do CPC/15). Assim, o nome também ¢
um requisito da peticdo da apelacao (art. 1.010, I, do CPC/15) e do agravo de
instrumento (art. 1.016, I, do CPC/15).

Somente como exemplo, o nome sendo um tipo de dado pessoal, ele serd
utilizado, pelo Poder Judiciério, para o cadastro nos sistemas dos respectivos tribunais,
citagdes, intimagoes, consulta processual no portal institucional, emissao de certiddes,
penhora, identificagdo das partes nas decisdes, entre outras finalidades.

No caso dos servigos de administracdo dos tribunais, alguns dos dados pessoais
tratados sdo de servidores publicos, para pagamento de pessoal, de contratantes e
prestadores de servigos, de pessoas que acessam as dependéncias fisicas dos tribunais,
para controle de acesso, no caso de requisi¢ao de informagdes, via LAI entre outros.

Verifica-se, desta forma, que o Poder Judiciario lida com uma grande massa de
dados pessoais, que tem o acesso publico. Neste ponto, a LGPD também se preocupou
com o tratamento dos dados publicos, visto que os principios da finalidade, boa-fé e do
interesse publico precisam ser observados e estar de acordo com o que levou a sua

211

disponibiliza¢do, mesmo que para outras finalidades™ . Esta protecdo, segundo Bioni,

“(...) propde justamente romper com esse pensamento binario entre o publico e o

209 Demais informagdes sobre 0 DATAJUD estdo disponiveis em:

https://www.cnj.jus.br/sistemas/datajud/. Acesso em 28 set. 2021.

210 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Niimeros 2021: ano-base 2020. Brasilia: CNJ,
2021. p. 11. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/09/relatorio-justica-em-
numeros2021-12.pdf. Acesso em 28 set. 2021.

21 Vide artigos 7°, §§ 3° e 7°, da LGPD.
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privado ao ressaltar que se deve levar em consideragdo o contexto pelo qual os dados
sdo publicamente acessiveis.”?!2.

Retomando a intersec¢ao entre LGPD e LAI nas atividades administrativas, no
Poder Judiciario, ressalta-se a Resolugdo n. 215/2015%!3, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), alterada pela Resolucdo n. 389/2021%'% que incluiu a observancia da
LGPD e da Resolugdio n. 363/2021%!°, no tocante a transparéncia na divulgacido das
atividades do Poder Judiciario, além de reforcar que a publicidade ¢ a regra, bem como
de elencar quais informag¢des ndo estdo sob o manto do sigilo (artigo 9°, §2°).

Sobre a publicidade do processo judicial e a prote¢ao de dados pessoais, esta ¢
uma questdo que esta em voga. E sabido que os atos processuais sdo publicos, por conta

!¢ além de normativos infraconstitucionais®'’, estando

de previsdo constituciona
relacionada com a atividade tipica de prestagdo jurisdicional, de competéncia do Poder
Judiciéario. Considerando os avangos da tecnologia quanto ao acesso aos dados de
andamentos e decisdes processuais nos sites dos tribunais, a publicidade tornou-se ainda
mais abrangente, diferentemente do que ocorria quando os processos eram fisicos e para
ter conhecimento de alguma decisdo era necessaria o atendimento fisico num cartorio.
De acordo com Cueva, a ANPD e o CNIJ possivelmente regulardo a conveniéncia de
anonimizag¢do dos dados pessoas nos processos judiciais.?!8

Quanto a ponte com a experiéncia europeia, por meio do RGPD, no que tange a

sua aplicag@o aos tribunais e autoridades dos paises pertencentes ao bloco, destaca-se o

212 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢io de Dados Pessoais: a funcio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 267.

213 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolu¢do n. 215, de 16 de dezembro de 2015. Dispde, no
ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagao ¢ a aplicagdo da Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2236. Acesso em 25 set. 2021.

214 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugio n. 389, de 29 de abril de 2021. Altera a
Resolugdo CNJ n° 215/2015, para incluir os servigos auxiliares e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3902. Acesso em 25 set. 2021.

215 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucdo n. 363, de 12 de janeiro de 2021. Estabelece
medidas para o processo de adequacao a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais a serem adotadas pelos
tribunais. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3668. Acesso em 25 set. 2021.

216 CF/1988. Artigo 5°, (...) LX - a lei s6 poderd restringir a publicidade dos atos processuais quando a
defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem; e

Artigo 93, (...) IX -todos os julgamentos dos 6rgaos do Poder Judiciario serdo publicos, e fundamentadas
todas as decisoes, sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a presenga, em determinados atos, as
proprias partes e a seus advogados, ou somente a estes, em casos nos quais a preservagdo do direito a
intimidade do interessado no sigilo ndo prejudique o interesse publico a informagao;

217 Previsto, por exemplo, no Cédigo de Processo Civil, no Cédigo de Processo Penal € na Lei n.
11.419/2006.

218 CUEVA, Ricardo Villas Boas. Protecdo de dados pessoais no judicidrio. Revista do Advoegado, Sio
Paulo, v. 144, p.134-140, 2019.
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Considerando 20 do RGPD?!°, que preconiza a independéncia do poder judicial, no
exercicio de sua atividade-fim, qual seja, a funcao jurisdicional.

Sobre a LGPD na atividade tipica do Judiciario brasileiro, Cueva entende que:

“No que tange a atividade jurisdicional tipica, a LGPD deve ser aplicada com
temperamentos, a fim de preservar a autonomia, a independéncia, a
imparcialidade e a especificidade do Poder Judiciario. Assim como no
sistema europeu, ndo se cogita que a autoridade de prote¢do de dados, a ser
ainda constituida, possa imiscuir-se na atividade jurisdicional. O proprio
Poder Judiciario devera supervisionar a aplicagdo das regras e principios da
LGPD aos dados que tratar. Cabera ao Conselho Nacional de Justica iniciar
um dialogo estruturado com os tribunais para definir em conjunto as balizas
que deverdo orientar a observancia da LGPD, por meio de rotinas e praticas
que assegurem a publicidade dos atos e documentos processuais, sem ameaga
aos direitos fundamentais a privacidade e a intimidade dos jurisdicionados e
de terceiros. E possivel imaginar, ainda, que o legislador venha a se defrontar
com a necessidade de anonimizar alguns dados pessoais contidos em
processos e decisdes judiciais, a exemplo do que ja se verifica em outras
jurisdicdes, para evitar a formagdo, dissociada da finalidade do tratamento
originario dos dados, de perfis informacionais dos jurisdicionados e de
terceiros.”?%

O CNJ iniciou o movimento de adequagao do Poder Judiciario a LGPD por meio
dos estudos do Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n. 212/2020%*! (alterada pelas
Portarias n. 223/2020%2% e 251/2020), com representantes de tribunais, advocacia e

académicos, em decorréncia da Recomendagdo CNJ n. 73/2020°%, que recomenda a

219 ¢<(20). Na medida em que o presente regulamento é igualmente aplicavel, entre outras, as atividades

dos tribunais ¢ de outras autoridades judiciais, podera determinar-se no direito da Unido ou dos Estados-
Membros quais as operagdes e os procedimentos a seguir pelos tribunais e outras autoridades judiciais
para o tratamento de dados pessoais. A competéncia das autoridades de controlo ndo abrange o tratamento
de dados pessoais efetuado pelos tribunais no exercicio da sua funcdo jurisdicional, a fim de assegurar a
independéncia do poder judicial no exercicio da sua funcdo jurisdicional, nomeadamente a tomada de
decisdes. Devera ser possivel confiar o controlo de tais operagdes de tratamento de dados a organismos
especificos no ambito do sistema judicial do Estado-Membro, que deverdo, nomeadamente, assegurar o
cumprimento das regras do presente regulamento, reforcar a sensibilizacdo os membros do poder judicial
para as obrigacdes que lhe sdo impostas pelo presente regulamento e tratar reclamagdes relativas as
operagdes de tratamento dos dados”. UNIAO EUROPEIA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, 2016. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679. Acesso em 27 set. 2021.

220 CUEVA, Ricardo Villas Boas. A incidéncia da lei geral de prote¢do de dados pessoais nas atividades
do poder judiciario. In CUEVA, Ricardo Villas Boas; DONEDA, Danilo; MENDES, Laura Schertel
(coord.). Lei geral de protecio de dados (Lei n° 13.709/2018): a caminho da efetividade:
contribuicées para a implementacdo da LGPD. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p. 209.

22 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Portaria n. 212, de 15 de outubro de 2020. Institui Grupo
de Trabalho destinado a elaboragdo de estudos e de propostas votadas a adequagdo dos tribunais a Lei
Geral de  Prote¢gdo de  Dados e da  outras  providéncias. Disponivel  em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3520. Acesso em 24 set. 2021.

222 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Portaria n. 223, de 20 de outubro de 2020. Altera o art. 2°
da Portaria n® 212/2020, que institui Grupo de Trabalho destinado a elaboragdo de estudos e de propostas
votadas a adequag@o dos tribunais a Lei Geral de Protecdo de Dados e da outras providéncias. Disponivel
em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3537. Acesso em 25 set. 2021.

22CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Recomendacio n. 73, de 20 de agosto de 2020.
Recomenda aos 6rgdos do Poder Judiciario brasileiro a adocdo de medidas preparatdrias e agdes iniciais
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ado¢dao de medidas preparatorias para adequacdo dos tribunais a LGPD, sofrendo
alteracdo, posteriormente, pela Recomendagdo CNJ n. 89%%,

O referido Grupo de Trabalho, como um dos trabalhos realizados, entregou
proposta final de texto de ato normativo, que no processo n. 0010276-
22.2020.2.00.0000, de relatoria do Conselheiro Henrique de Almeida Avila, resultou na
aprovacao unanime dos demais conselheiros e a posterior publicagao da Resolugao CNJ
n. 363/2021, que enumera diversas medidas para que os tribunais realizem a
implementa¢do da LGPD.

Percebe-se a preocupacdo do CNJ quanto ao tema da protecio de dados*?’.
Debate-se o assunto em alguns grupos de trabalho, como o instituido pela Portaria n. 63,
de 26 de abril de 2019?%¢ (destinado a elaboragdo de estudos e propostas voltadas a
politica de acesso as bases de dados processuais dos tribunais), e n. 74, de 21 de
setembro de 2020?*’ (Recomenda medidas para implementagdo de politica de dados
abertos no ambito do Poder Judiciario), e a Resolugdo CNJ n. 334/20207%, que institui o
Comité de Dados Abertos e Protecdo de Dados no ambito do Poder Judiciario.

A forma como os tribunais que compdem o Poder Judicidrio Brasileiro se
organizarao internamente para cumprimento da Resolugdo CNJ n. 363/2021 ¢ um fator
determinante para diversos aspectos da efetividade da LGPD, como, por exemplo, a
forma de exercicio do direito do titular dos dados pessoais, o cumprimento ao principio

da transparéncia, com a criagdo dos sites com as informacdes da LGPD, a

para adequacdo as disposicdes contidas na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3432. Acesso em 24 set. 2021.

224 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Recomendacio n. 89, de 24 de fevereiro de 2021. Altera o
prazo para a apresentagdo de relatério final, previsto na Recomendagao CNJ n°® 73/2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3753. Acesso em 25 set. 2021.

225 Além desses normativos, em pesquisa na pagina dos atos normativos do CNIJ
(https://www.cnj.jus.br/atos_normativos/), ao inserir como argumento de pesquisa o numero da LGPD
(“13.709”), o resultado apresentou outros que se relacionam com a proteg¢do de dados, como a Resolugéo
n. 396, de 07 de junho de 2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder
Judiciario (ENSEC-PJ) (https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3975) e a Resolugdo n. 410, de 23 de agosto
de 2021, que dispde sobre normas gerais e diretrizes para a instituicdo de sistemas de integridade no
ambito do Poder Judiciario (https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4073). Acesso em 25 set. 2021.

226 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Portaria n. 63, de 26 de abril de 2019. Institui Grupo de
Trabalho destinado a elaboracdo de estudos e propostas voltadas a politica de acesso as bases de dados
processuais dos tribunais e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2890. Acesso em 24 set. 2021.

227 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Recomendac¢io n. 74, de 21 de setembro de 2020.
Recomenda medidas para implementagdo de politica de dados abertos no dmbito do Poder Judiciario.
Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3487. Acesso em 24 set. 2021.

2282 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resoluc¢io n. 334, de 21 de setembro de 2020. Institui o
Comité Consultivo de Dados Abertos e Protecdo de Dados no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3489. Acesso em 24 set. 2021.
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disponibiliza¢ao de informagdo adequada ao tratamento de dados pessoais nos portais
institucionais hospedados na internet, mais precisamente no aviso de cookies e nas
politicas de privacidade de navegacdo, entre outros.

Analisaremos o teor da Resolugcdo CNJ n. 363/2021 e como ela dialoga com os

institutos previstos na LGPD.

2.3 — A Resoluc¢iao CNJ n. 363/2021

A Resolu¢ao CNJ n. 363/2021, como comentada anteriormente, foi fruto de um
estudo do grupo de trabalho composto por meio das Portarias CNJ n. 212/2020,
223/2020, 251/2020, 62/2021, 105/2021 e 154/2021. A composi¢ao foi multidisciplinar,
contando com a representagao de membros do CNJ, Superior Tribunal de Justica (STJ),
Tribunal Superior do Trabalho (TST), Tribunais Regionais Federais da 1* e 2* Regido,
Tribunais de Justica dos Estados de Amazonas, Rio de Janeiro, Santa Catarina ¢ Sao
Paulo, também com a participacao de advogados e de académicos das Universidades do
Estado de Sao Paulo (USP), de Brasilia (UnB), da Federal da Paraiba (UFPB), Positivo
e do Instituto Brasiliense de Direito Publico. Verifica-se, desta forma, uma pluralidade
participativa, de modo a tornar o normativo mais exequivel pelos tribunais.

Este estudo foi antecedido pela Recomendagdao CNJ n. 73/2020, que ja adiantou
a adocao de algumas medidas para a protecao de dados pessoais de forma padronizada.
Ela prevé a elaboragdo de plano de agdo, diversos critérios a serem disponibilizados nos
sitios eletronicos de informagdes para os usuarios, além da constitui¢ao de um grupo de
trabalho para estudos e quais as medidas necessarias para que os tribunais implementem
a LGPD e o envio de relatorio final, pelos tribunais, ao CNJ.

Essas informagdes e os itens descritos na referida Recomendacdo foram
essenciais para o grupo de trabalho na apresentacdo do relatério de encerramento das
atividades.

Cabe, neste ponto, fazer uma andlise comparativa dos itens constantes na

Recomendagdao CNJ n. 73/2020 e que encontram correspondéncia na Resolu¢do CNJ n.
363/2021:

Recomendacio n. 73/2020 Resolucio n. 363/2021

I — elaborar plano de ag¢do que contemple, no | IV — elaborar, por meio de canal do proprio
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minimo, os seguintes topicos:

a) organizagao e comunicagao;

b) direitos do titular;

¢) gestdo de consentimento;

d) retencao de dados e copia de segurancga;

) contratos;

f) plano de respostas a incidentes de seguranca

com dados pessoais;

encarregado, ou em parceria com as respectivas

ouvidorias dos tribunais:

b) fluxo para atendimento aos direitos dos
titulares (art. 18, 19 e 20 da LGPD), requisi¢des
e/ou reclamacdes apresentadas, desde o seu
ingresso até o fornecimento da respectiva

resposta;

I — elaborar plano de ag¢do que contemple, no
minimo, os seguintes topicos:

a) organizagao e comunicagao;

b) direitos do titular;

¢) gestdo de consentimento;

d) retencao de dados e copia de segurancga;

) contratos;

f) plano de respostas a incidentes de seguranca

com dados pessoais;

X — revisar os modelos de minutas de contratos ¢
convénios com terceiros ja existentes, que
autorizem o compartilhamento de dados, bem
como elaborar orientacdes para as contratacdes
conformidade com a LGPD,

futuras, em

considerando os seguintes critérios:

a) para uma determinada operagdo de tratamento
de dados pessoais deve haver:

1. uma respectiva finalidade especifica;

2. em consonancia ao interesse publico; e

3. com lastro em

regra de competéncia

administrativa aplicével a situagdo concreta;

b) o tratamento de dados pessoais previsto no
respectivo ato deve ser:
1. compativel com a finalidade especificada; e

2. necessario para a sua realizagao;

¢) inclusdo de clausulas de eliminagao de dados
pessoais nos contratos, convénios e instrumentos
congéneres, a luz dos parametros da finalidade e

da necessidade acima indicados;

d) realizar relatério de impacto de protegdo de
dados previamente ao contrato ou convénio, com

observancia do principio da transparéncia;

I — elaborar plano de agdo que contemple, no
minimo, os seguintes topicos:
a) organizacao e comunicagao;

b) direitos do titular;

XI — implementar medidas de seguranga, técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes

acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda,
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¢) gestdo de consentimento;

d) retencdo de dados e copia de seguranga;

) contratos;

f) plano de respostas a incidentes de seguranca

com dados pessoais;

alteragdo, comunica¢do ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, nos termos do

art. 46 e seguintes da LGPD, por meio:

a) da elaboracio de politica de seguranca da
informacio que contenha plano de resposta a
incidentes (art. 48 da LGPD), bem como a
previsdo de adogdo de mecanismos de seguranga
desde a concepgdo de novos produtos ou servigos

(art. 46, § 1°);

IT — disponibilizar, nos sitios eletronicos, de forma

ostensiva e de facil acesso aos usuarios:

a) informacdes basicas sobre a aplicagdo da Lei
Geral de Protecdo de Dados aos tribunais,
incluindo os requisitos para o tratamento
legitimo de dados, dos

as obrigacdes

controladores e os direitos dos titulares;

V — criar um site com informag¢des sobre a

aplicacdo da LGPD aos tribunais, incluindo:

a) os requisitos para o tratamento legitimo de

dados;

b) as obrigacdes dos controladores e os direitos
dos titulares nos termos do art. 1°, II, “a” da

Recomendac¢ao do CNJ n° 73/2020;

II — disponibilizar, nos sitios eletronicos, de forma

ostensiva e de facil acesso aos usuarios:

b) formulario para exercicio de direitos dos

titulares de dados pessoais;

IV — elaborar, por meio de canal do proprio
encarregado, ou em parceria com as respectivas

ouvidorias dos tribunais:

a) formuldrio eletronico ou sistema para
atendimento das requisicdes e/ou reclamacoes
apresentadas por parte dos titulares dos dados

pessoais;

IIT — elaborar ou adequar, bem com publicar nos
respectivos sitios eletronicos, de forma ostensiva

e de facil acesso aos usuarios:

a) a politica de privacidade para navegacio no
website da institui¢cdo em relagdo a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais e ao art. 7°, VIII, da

Lein® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet);

VI — disponibilizar informagao adequada sobre o
tratamento de dados pessoais, nos termos do art.

9° da LGPD, por meio de:

b) politica de privacidade para navegacio na

pagina da instituicio;

IIT — elaborar ou adequar, bem com publicar nos

respectivos sitios eletronicos, de forma ostensiva

XII — elaborar e manter os registros de

tratamentos de dados pessoais contendo
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e de facil acesso aos usuarios: informacdes sobre:

b) os registros de tratamentos de dados | a)finalidade do tratamento;
pessoais contendo, entre outras, informacdes | b) base legal;
sobre: c) descricdo dos titulares;

d) categorias de dados;

1) finalidade do tratamento; e) categorias de destinatarios;

2) base legal; f) eventual transferéncia internacional; ¢

3) descricio dos titulares; g) prazo de conservacio e medidas de
4) categorias de dados; seguranca adotadas, nos termos do art. 37 da
5) categorias de destinatarios; LGPD;

6) transferéncia internacional;
7) prazo de conservacio;
8) medidas de seguranca adotadas;

9) a politica de seguranga da informacao;

IV — constituir Grupo de Trabalho para estudo e | I — criar o Comité Gestor de Prote¢do de Dados
identificagdo das medidas necessarias a | Pessoais (CGPD), que sera o responsavel pelo
implementagdo da Lei Geral de Protegdo de | processo de implementagdo da Lei n°
Dados no ambito do respectivo tribunal, cujo | 13.709/2018 em cada tribunal, com as seguintes
relatério final subsidiard o Conselho Nacional de | caracteristicas:

Justica na elaboragdo de uma politica nacional.
a) a composicdo do referido Comité devera ter

carater multidisciplinar e ter em vista o porte de

cada tribunal;

b) cabera a cada tribunal a decisdo de promover a
capacitacdo dos membros do CGPD sobre a
LGPD e normas afins, o que podera ser
viabilizado pelas academias ou escolas judiciais

das respectivas Cortes de Justiga;

Fonte: elaborada pela autora

Percebe-se que diversos itens que constavam na Recomendagao CNJ n. 73/2020
se mantiveram na Resolucdo CNJ n. 363/2021, o que consagrou o trabalho que os
tribunais ja estavam desempenhando para a implementagdo da LGPD.

A Resolugao CNJ n. 363/2021 trouxe outros elementos que também devem ser
observados pelos tribunais. Uma ressalva ao fato de que esses normativos tratam, em

seu cerne, das atividades administrativas ¢ ndo da atividade-fim do Poder Judiciario, o
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que pode levar a compreender que o CNJ adotou o posicionamento de Cueva,
. : . 1229
mencionado no capitulo anterior=.

Especificamente quanto as medidas necessarias a serem adotadas pelos tribunais

para adequacdo a LGPD, tem-se no artigo 1°, a Resolugdo CNJ n. 363/2021 prevé:

I — criar o Comité Gestor de Prote¢do de Dados Pessoais (CGPD), que sera o
responsavel pelo processo de implementagdo da Lei n® 13.709/2018 em cada
tribunal, com as seguintes caracteristicas:

a) a composi¢do do referido Comité devera ter carater multidisciplinar e ter
em vista o porte de cada tribunal;

b) cabera a cada tribunal a decisdo de promover a capacitacdo dos membros
do CGPD sobre a LGPD e normas afins, o que podera ser viabilizado pelas
academias ou escolas judiciais das respectivas Cortes de Justica;

II — designar o encarregado pelo tratamento de dados pessoais, conforme o
disposto no art. 41 da LGPD;

III — formar Grupo de Trabalho Técnico de carater multidisciplinar para
auxiliar nas fungdes junto ao encarregado pelo GT, composto, entre outros,
por servidores da area de tecnologia, seguranga da informagéo e juridica;

IV — elaborar, por meio de canal do proprio encarregado, ou em parceria com
as respectivas ouvidorias dos tribunais:

a) formulario eletronico ou sistema para atendimento das requisi¢des e/ou
reclamagdes apresentadas por parte dos titulares dos dados pessoais;

b) fluxo para atendimento aos direitos dos titulares (art. 18, 19 e 20 da
LGPD), requisi¢des e/ou reclamagdes apresentadas, desde o seu ingresso até
o fornecimento da respectiva resposta;

V — criar um site com informagdes sobre a aplicagdo da LGPD aos tribunais,
incluindo:

a) os requisitos para o tratamento legitimo de dados;

b) as obrigagdes dos controladores e os direitos dos titulares nos termos do
art. 1°, 11, “a” da Recomenda¢ao do CNJ n° 73/2020;

c) as informagdes sobre o encarregado (nome, enderego e e-mail para
contato), referidas no art. 41, § 1°, da LGPD;

VI — disponibilizar informacdo adequada sobre o tratamento de dados
pessoais, nos termos do art. 9° da LGPD, por meio de:

a) avisos de cookies no portal institucional de cada tribunal;

b) politica de privacidade para navegacao na pagina da instituicéo;

¢) politica geral de privacidade e protecdo de dados pessoais a ser aplicada
internamente no ambito de cada tribunal e supervisionada pelo CGPD;

VII — zelar para que as agdes relacionadas & LGPD sejam cadastradas com os
assuntos pertinentes da tabela processual unificada;

VIII — determinar aos servicos extrajudiciais que, sob a supervisdo da
respetiva Corregedoria-Geral da Justi¢a, analisem a adequacdo a LGPD no
ambito de suas atribui¢des;

IX — organizar programa de conscientizagdo sobre a LGPD, destinado a
magistrados, a servidores, a trabalhadores terceirizados, a estagiarios e
residentes judiciais, das areas administrativas e judiciais de primeira e
segunda instancias ¢ Cortes Superiores, & exce¢do do Supremo Tribunal
Federal,

X — revisar os modelos de minutas de contratos ¢ convénios com terceiros ja
existentes, que autorizem o compartilhamento de dados, bem como elaborar
orientagdes para as contratagdes futuras, em conformidade com a LGPD,
considerando os seguintes critérios:

a) para uma determinada operacdo de tratamento de dados pessoais deve
haver:

1. uma respectiva finalidade especifica;

229 Neste ponto, vide a citagdo constante no capitulo 2.2 — LGPD no Poder Judiciario.
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2. em consonancia ao interesse publico; e

3. com lastro em regra de competéncia administrativa aplicavel a situacdo
concreta;

b) o tratamento de dados pessoais previsto no respectivo ato deve ser:

1. compativel com a finalidade especificada; e

2. necessario para a sua realizagao;

¢) inclusdo de cldusulas de eliminagdo de dados pessoais nos contratos,
convénios e instrumentos congéneres, a luz dos parametros da finalidade e da
necessidade acima indicados;

d) realizar relatério de impacto de prote¢do de dados previamente ao contrato
ou convénio, com observancia do principio da transparéncia;

XI — implementar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunica¢do ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, nos termos do art. 46 e
seguintes da LGPD, por meio:

a) da elaboracao de politica de seguranga da informacdo que contenha plano
de resposta a incidentes (art. 48 da LGPD), bem como a previsdo de adogao
de mecanismos de seguranga desde a concepcdo de novos produtos ou
servigos (art. 46, § 1°);

b) da avaliagdo dos sistemas e dos bancos de dados, em que houver
tratamento de dados pessoais, submetendo tais resultados a aprecia¢do do
CGPD para as devidas deliberagdes;

¢) da avaliagdo da seguranga de integracdes de sistemas;

d) da andlise da seguranca das hipoteses de compartilhamento de dados
pessoais com terceiros;

XII — elaborar e manter os registros de tratamentos de dados pessoais
contendo informacgoes sobre:

a) finalidade do tratamento;

b) base legal;

¢) descrigdo dos titulares;

d) categorias de dados;

e) categorias de destinatarios;

f) eventual transferéncia internacional; e

g) prazo de conservag@o e medidas de seguranga adotadas, nos termos do art.
37 da LGPD;

XII — informar o CGPD sobre os projetos de automagdo e inteligéncia
artificial.

A titulo de recomendag¢do, para cumprimento do normativo, o CNJ, o artigo 2°

dispoe as acdes de:

I — realizagdo do mapeamento de todas as atividades de tratamento de dados
pessoais por meio de questionario, conforme modelo a ser elaborado pelo
CNIJ;

IT — realizacdo da avaliacdo das vulnerabilidades (gap assessment) para a
analise das lacunas da instituicdo em relagdo a protecdo de dados pessoais; €
IIT — elaboracdo de plano de a¢do (Roadmap), com a previsdo de todas as
atividades constantes nesta Resolugao.

Verifica-se, desta forma, a intencdo do CNIJ, por meio deste normativo, de

orientar os tribunais em um plano de compliance de dados pessoais. Acerca do

compliance®’, faz-se necessario observar que ele tem por escopo “(...) conferir papel

230 Sobre a origem do termo compliance, “(...) vem do verbo da libgua inglesa fo comply (with), que
significa cumprir ou agir de acordo com. A expressdo refere-se ao conjunto sistematico de acdes adotadas
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primordial na efetividade dos direitos e na prevengao de danos, a ado¢ao de mecanismos
de compliance consubstancia valioso instrumento desse viés operacional e preventivo,
auxiliando na promogdo de condutas compativeis com a regulamentacio legal”®*!. No
que tange aos dados pessoais, os principios da prevengdo, seguranca e da
responsabilizagdo e prestacdo de contas estdo intimamente ligados, a fim de primar pela
mitigagdo dos danos aos titulares dos dados pessoais, bem como o cumprimento da
legislagdo, salvaguardando a protecdo dos dados, como uma liberdade positiva, tal qual
o disposto nos artigos integrantes da Sec¢do II, das boas praticas e da governanga, na
LGPD. O artigo 50, da LGPD?*?, por sua vez, enumera diversas a¢des que os

controladores e operadores poderdo utilizar para efetivarem as boas praticas. Frisa-se

no ambiente corporativo tendentes a assegurar que as atividades desenvolvidas pelas empresas ndo violem
a legislacdo vigente. Os objetivos principais sdo os de prevenir a ocorréncia de infragdes ou, ja tendo
ocorrido o ilicito, propiciar o imediato retorno ao contexto de normalidade e legalidade.” FRAZAO, Ana;
MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de compliance. In:
CUEVA, Ricardo Villas Bdas; FRAZAO, Ana. (coord). Compliance: perspectivas e desafios dos
programas de conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018. p. 71.

231 FRAZAO, Ana; OLIVIA, Milena Donato; ABILIO, Vivianne da Silveira. Compliance de dados
pessoais. In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de
protecio de dados e suas repercussoes no direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2020. E-book.

232 Artigo 50 Os controladores e operadores, no &mbito de suas competéncias, pelo tratamento de dados
pessoais, individualmente ou por meio de associagdes, poderdo formular regras de boas praticas e de
governanca que estabelecam as condigdes de organizacdo, o regime de funcionamento, os procedimentos,
incluindo reclamacdes e petigoes de titulares, as normas de seguranca, os padrdes técnicos, as obrigagdes
especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as acdes educativas, os mecanismos internos de
supervisdo e de mitigagdo de riscos e outros aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais.

§ 1° Ao estabelecer regras de boas praticas, o controlador e o operador levardo em consideragdo, em
relagdo ao tratamento e aos dados, a natureza, o escopo, a finalidade e a probabilidade e a gravidade dos
riscos e dos beneficios decorrentes de tratamento de dados do titular.

§ 2° Na aplicagdo dos principios indicados nos incisos VII e VIII do caput do art. 6° desta Lei, o
controlador, observados a estrutura, a escala e o volume de suas operagdes, bem como a sensibilidade dos
dados tratados e a probabilidade e a gravidade dos danos para os titulares dos dados, podera:

I - implementar programa de governanga em privacidade que, no minimo:

a) demonstre o comprometimento do controlador em adotar processos e politicas internas que assegurem
o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas praticas relativas a protecdo de dados pessoais;

b) seja aplicavel a todo o conjunto de dados pessoais que estejam sob seu controle, independentemente do
modo como se realizou sua coleta;

c) seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operacdes, bem como a sensibilidade dos dados
tratados;

d) estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de avaliacdo sistematica de
impactos e riscos a privacidade;

e) tenha o objetivo de estabelecer relagdo de confianga com o titular, por meio de atuagéo transparente e
que assegure mecanismos de participagdo do titular;

f) esteja integrado a sua estrutura geral de governanga e estabeleca ¢ aplique mecanismos de supervisdo
internos e externos;

g) conte com planos de resposta a incidentes e remediacdo; e

h) seja atualizado constantemente com base em informagdes obtidas a partir de monitoramento continuo e
avaliacdes periddicas;
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que ao Poder Publico também ¢ sugerido, via ANPD, a ado¢do de boas praticas no
tratamento dos dados pessoais, conforme descrito no artigo 32, da LGPD??,
Entendendo a Resolugdo CNJ n. 363/2021 como uma diretriz de compliance,

verifica-se que, de acordo com Cueva:

“os programas de compliance, também chamados de programas de
conformidade, de cumprimento ou de integridade, sdo instrumentos de
governanga corporativa tendentes a garantir que as politicas publicas sejam
implantadas com maior eficiéncia. Compdem-se de rotinas e praticas
concebidas para prevenir riscos de responsabilidade empresarial decorrentes
do descumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias. (...) os programas
de compliance voltam-se para a mudanga de comportamento, por meio de
padrdes de conduta a serem observados e monitorados pelas empresas,
administradores e funcionarios, a fim de evitar o cometimento de ilicito .3

Assim, percebe-se a importincia que o CNJ deu para que os tribunais que
compdem o Poder Judicidrio estejam em conformidade com as regras e principios
dispostos na LGPD, por ser guardido de milhares de dados pessoais.

Destrinchando ainda mais os aspectos dos programas de compliance, de acordo
com Frazao, Olivia e Abilio, os elementos minimos sio:

“(i) avaliacdo continua de riscos e atualizag¢@o do programa; (ii) elaboragdo de
codigos de ética e de conduta; (iii) organizacdo compativel com o risco da
atividade; (iv) comprometimento da alta administragdo; (v) autonomia e
independéncia do setor de compliance; (vi) treinamentos periddicos; (vii)
criagdo de uma cultura corporativa de respeito a ética e as leis; (viii)
monitoramento constante dos controles e processos, inclusive para fins de
atualizagdo; (ix) canais seguros e¢ abertos de comunicag¢io de infracdes e
mecanismos de protecdo dos informantes; e (x) detec¢do, apuracdo e punigdo
de condutas contrérias ao programa de compliance.”?3> 23

Continuando neste assunto, o Centro de Direito, Internet e Sociedade do Instituto
Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (CEDIS-IDP), em conjunto com o
Centre for Information Policy Leadership (CIPL) no projeto “Implementagdo e
Regulamentacdo Efetiva sob a nova Lei Geral de Prote¢do de Dados”, elaboraram o

relatorio “Prioridades das Organizagdes Publicas e Privadas implementarem de forma

233 Artigo 32 A autoridade nacional podera solicitar a agentes do Poder Publico a publicagdo de relatorios
de impacto a protecdo de dados pessoais e¢ sugerir a ado¢do de padrdes e de boas praticas para os
tratamentos de dados pessoais pelo Poder Publico.

234 CUEVA, Ricardo Villas Boas. Fungdes e finalidades dos programas de compliance. In: CUEVA,
Ricardo Villas Bdas; FRAZAO, Ana. (coord). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de
conformidade. Belo Horizonte: Forum, 2018. p. 53.

235 FRAZAO, Ana; OLIVIA, Milena Donato; ABILIO, Vivianne da Silveira. Compliance de dados
pessoais. Op. cit. E-book.

230 Estes requisitos também sdo abordados no texto: FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez.
Desafios para a efetividade dos programas de compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Boas; FRAZAO,
Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas de conformidade. Belo Horizonte: Forum,
2018. p. 92-102.
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eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Protecdo de Dados (LGPD)?’. Este documento
enumera 12 prioridades a serem adotadas elas organizagdes, para adequacao a LGPD.

Sdo elas:

“Prioridade 1. Entender o impacto da LGPD na organizacdo e obter adesdo
da alta administrag@o; Prioridade 2. Designar o encarregado pelo tratamento
de dados pessoais, e identificar e envolver os principais stakeholders;
Prioridade 3. Identificar as atividades de tratamento e os dados utilizados pela
organizagao; Prioridade 4. Determinar o papel e as obrigagdes da organizagdo
ao atuar como controladora ou operadora; Prioridade 5. Avaliar os riscos
associados ao tratamento de dados pessoais; Prioridade 6. Elaborar e
implementar um programa de governanga de privacidade e prote¢do de dados
pessoais que cubra as exigéncias da LGPD; Prioridade 7. Definir as bases
legais para as atividades de tratamento de dados da organizag@o; Prioridade 8.
Definir medidas técnicas e administrativas para garantir a seguranca dos
dados pessoais, assim como para elaborar relatérios internos e gerenciamento
efetivos de incidentes de segurancga; Prioridade 9. Identificar os terceiros com
os quais a organizagdo compartilha dados pessoais e estabelecer um processo
de gestdo de terceiros; Prioridade 10. Identificar os fluxos internacionais de
dados da organiza¢do (entrada e saida) e estabelecer os mecanismos
apropriados para permitir tal transferéncia de dados; Prioridade 11. Construir
processos eficazes para transparéncia e gerenciamento dos direitos dos
titulares de dados pessoais; Prioridade 12. Treinar funciondrios sobre as
regras da LGPD e criar um programa de conscientizagdo.”?

Esses requisitos norteiam a estrutura dos programas de compliance, com o
escopo de garantir sua efetividade. Dentre os requisitos e prioridades listados
anteriormente, apreende-se uma semelhanca entre eles, principalmente quanto a analise
de riscos da atividade de tratamento de dados, a necessidade de engajamento da alta
administracdo, os treinamentos para o corpo funcional, todos com o objetivo de criagao
de uma cultura de conformidade e adequacao a lei, além de mitigacdo dos riscos de
infracdo a legislacao.

Assim, € possivel fazer uma analise pormenorizada de quais pontos a Resolucao
CNJ n. 363/2021 abordou com os elementos do complaince descritos acima.

Inicialmente, no artigo 1°, I, da Resolugdo CNJ n. 363/2021, ao propor a criagdo

de um Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD), em cada tribunal,

7 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizacdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Prote¢ao de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementacio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecio de
Dados. 2020. Disponivel em: https://wpedn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top_priorities.pdf. Acesso em 01 out. 2021.

233 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizagcdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Protecdo de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementaciio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecio de
Dados. 2020. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top priorities.pdf. Acesso em 01 out. 2021.
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atribuindo a responsabilidade pelo processo de implementacdo da LGPD, devendo a
composi¢ao ser multidisciplinar, demonstra o carater de envolvimento da alta
administracdo no acompanhamento do programa de compliance, atrelando, desta forma,
aos itens de comprometimento da organizacdo e alinhamento da organizacao, de forma
estratégica. No inciso I, ao propor a formacdao de grupo de trabalho técnico e de
carater multidisciplinar (como sugestdo, das dareas de tecnologia, seguranga da
informagdo e juridica) também refor¢ca o comprometimento e engajamento de outras
areas com adequacdo a LGPD. Para Rosa e Kirsten, os comités e grupos
multidisciplinares apoiam o Encarregado de Dados na tarefa de adequacdo, diante da
complexidade das a¢des na busca da conformidade com a LGPD?¥.

A designacdo do Encarregado de dados (artigo 1°, II, da Resolugdo CNIJ n.
363/2021), vem em cumprimento a uma obrigagio legal, nos termos dos artigos 23, II**°
e 41, ambos da LGPD. Além das atribui¢des legais do encarregado quanto a ser o elo de
comunicacgdo entre os titulares de dados, a ANPD e os servidores ou colaboradores
integrantes da institui¢do, ele possui uma missdo de zelar, monitorar e atualizar a
implementa¢do do programa de adequagdo, tendo, neste caso, a necessidade de
autonomia e independéncia, de acordo com os requisitos de compliance, contribuindo
para a formacao da cultura de protecao de dados na instituigao.

Ao atribuir que o encarregado seja contactado por canal proprio**! ou em
parceria com as ouvidorias dos tribunais, para a disponibilizacdo de formulario
eletronico ou um sistema que atenda os titulares de dados pessoais em seus pedidos, que
podem ser requisi¢des e reclamacgdes, assim como a criagdo de fluxo de atendimento das
demandas e direitos dos titulares de dados pessoais (artigo 1°, IV, da Resolucao CNJ n.
363/2021), os tribunais estdo consolidando a efetivacdo dos direitos titulares previstos
nos artigos 18, 19 e 20 da LGPD, bem como o principio do livre acesso (artigo 6, IV, da
LGPD).

239 ROSA, Thais; KIRSTEN, Fernanda Cunha. LGPD e Compliance: as semelhancas entre a nova
sistematica de protecdo de dados e a cultura de compliance. [n. SOMBRA, Thiago Luis; CASTELLANO,
Ana Carolina Heringer (org.). Protecio de Dados e Experiéncias Setoriais: a visdo do setor privado
na implementacio da LGPD. Jota, 2021. p. 52. Disponivel em:
https://d335luupugsy?.cloudfront.net/cms%2Ffiles%2F43248%2F1638484656Proteo_de Dados_e¢_Expe
rincias_Setoriais_final com_ ISBN.pdf?utm_campaign=marketing_newsletter - 02122021 -

_cbook Igpd&utm medium=email&utm_source=RD+Station). Acesso em 04 dez. 2021.

240 Este comando legal trata especificamente da indicagdo de encarregado de dados no ambito do Poder
Publico.

241 Uma das atividades previstas no artigo 41, § 2°, I, da LGPD ¢ a de “aceitar reclamagdes e
comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias”.
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De acordo com o relatorio do CEDIS-IDP, outros elementos que devem ser

considerados para gerenciar as solicitagdes dos titulares dos dados pessoais sao:

“(...) Como verificar a identidade de um solicitante; Qual seria o canal e/ou a
ferramenta mais apropriada para permitir que os titulares fagam solicitagdes
(por exemplo, formularios online ou enderegos de e-mail especificos); Como
identificar quando uma solicitagdo esta vindo de canais incomuns (por
exemplo, individuos ligando para o nimero da central de atendimento ao
cliente); Como definir o escopo da solicitacdo; Se as organizagdes devem
utilizar respostas-padrdo ou determinar equipes responsaveis por responder as
solicitacdes; Se a organizacdo pretende anonimizar o dado pessoal apoés uma
solicitacdo de exclusdo; Se é necessaria a cooperagdo dos operadores para
responder a solicitagdes; e Se hd algum desafio tecnolégico ou de
infraestrutura que precisa ser resolvido.”?*?

No que tange a essa parceria com as ouvidorias, vislumbra-se uma conexao com
a LAI e a expertise que elas possuem no atendimento de solicitagdes dos cidadaos
quanto ao acesso a informagdo e transparéncia, advinda da Resolucdo CNJ n.
215/2015%%. Estabeleceria, de acordo com Cueva, uma “estreita cooperacio desses
orgdos com os encarregados da protecdo de dados pessoais a serem criados nos
tribunais”?*. Sobre os direitos dos titulares e como os tribunais estio disponibilizando
as formas de exercicio desses direitos, aprofundar-se-a nos proéximos capitulos, para ter
um diagnoéstico de como estd sendo a forma de efetivagdo dos direitos dos titulares
pelos tribunais integrantes do Poder Judiciério.

Cabe ressaltar que recentemente, no final de outubro de 2021, foi publicada pelo
CNJ a Resolugio n. 432*%°) que prevé a possibilidade de o tribunal escolher que o
recebimento das requisi¢des dos titulares de dados pessoais, conforme a LGPD e a
Resolugdo CNJ n. 363/2021, possa ser exercidas pela Ouvidoria, e neste caso, ela
encaminhara ao Encarregado de Prote¢ao de Dados e acompanhara o tratamento até a

sua conclusdo, conforme descrito no artigo 5°, §§ 1° e 3°. Salienta-se que a Resolugdo

22 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizagcdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Protecdo de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementacio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecdo de
Dados. 2020. p. 22. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top priorities.pdf. Acesso em 01 out. 2021.

243 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolu¢do n. 215, de 16 de dezembro de 2015. Dispde, no
ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informacao e a aplicacdo da Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2236. Acesso em 01 out. 2021.

244 CUEVA, Ricardo Villas Boas. Protecdo de dados pessoais no judicirio. Revista do Advegado, Sio
Paulo, v. 144, p.134-140, 2019.

245 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucio n. 432, de 27 de outubro de 2021. Dispde sobre
as atribuicdes, a organizagdo e o funcionamento das Ouvidorias dos tribunais, da Ouvidoria Nacional de
Justica e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/original 133611202111036182904b71000.pdf. Acesso em 16 nov. 2021.
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CNJ n. 432/2021 entrard em vigor no prazo de 90 (noventa) dias, consoante previsao do
artigo 20.

Quanto ao disposto no inciso V, do artigo 1°, da Resolugdo CNJ n. 363/2021, ao
estabelecer como medida de adequacdo a LGPD a criagdo de sife com as informagdes
sobre a aplicacdo da LGPD, que contenham os requisitos para o tratamento legitimo, as
obrigacdes dos controladores, os direitos dos titulares e as informagdes de contato do
Encarregado de dados pessoais, refor¢a-se ainda mais o compromisso com a base
principiolégica da LGPD, principalmente no que tange a transparéncia, ao livre acesso e
a prestacdo de contas, e ao disposto no artigo 23, I, da LGPD, para que o Poder Publico
deixe as informagdes, preferencialmente em sitios eletronicos.

As medidas prescritas no inciso VI?*, do artigo 1°, da Resolugio CNJ n.
363/2021 complementam o respeito aos principios e os requisitos de tratamento

previstos na LGPD. Ao especificar a necessidade de aviso de cookies**’ e a politica de

246 O artigo 9°, da LGPD, citado no referido inciso da Resolu¢do CNJ n. 363/2021, prevé que: O titular
tem direito ao acesso facilitado as informacgdes sobre o tratamento de seus dados, que deverdo ser
disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca de, entre outras caracteristicas previstas em
regulamentagdo para o atendimento do principio do livre acesso:

I - finalidade especifica do tratamento;

II - forma e duragdo do tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

IIT - identificagdo do controlador;

IV - informagdes de contato do controlador;

V - informagdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade;

VI - responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; e

VII - direitos do titular, com meng¢éo explicita aos direitos contidos no art. 18 desta Lei.

§ 1° Na hipotese em que o consentimento ¢ requerido, esse serd considerado nulo caso as informagdes
fornecidas ao titular tenham contetido enganoso ou abusivo ou ndo tenham sido apresentadas previamente
com transparéncia, de forma clara e inequivoca.

§ 2° Na hipotese em que o consentimento € requerido, se houver mudancas da finalidade para o
tratamento de dados pessoais ndo compativeis com o consentimento original, o controlador devera
informar previamente o titular sobre as mudangas de finalidade, podendo o titular revogar o
consentimento, caso discorde das alteragdes.

§ 3° Quando o tratamento de dados pessoais for condigdo para o fornecimento de produto ou de servico
ou para o exercicio de direito, o titular sera informado com destaque sobre esse fato e sobre os meios
pelos quais podera exercer os direitos do titular elencados no art. 18 desta Lei.

247 Segundo Marcel Leonardi, em sua obra “Responsabilidade civil dos provedores de servicos de
Internet”. Sdo Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2005. p. 135: cookies sdo “(...) pequenos arquivos de
texto oriundos de um web site que sdo gravados no disco rigido de um determinado computador e que sdo
utilizados pelo programa navegador desse computador”. A vantagem quanto ao uso dos cookies ¢ evitar a
insercdo constante dos dados a cada visita a um web site. A relagdo entre cookies e privacidade,
inicialmente, da-se pelo fato de que por vezes, inimeros sites coletam e usam estas informagdes sem
avisar, ou sequer declarar para qual finalidade usardo. Ja quanto a vinculagdo entre cookies e a prote¢ao
de dados, cabe destacar, de forma inicial, que o Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados da Unido
Europeia (RGPD), no seu texto, prevé, no Considerando n. 30, que: “As pessoas singulares podem ser
associadas a identificadores por via eletronica, fornecidos pelos respetivos aparelhos, aplicagdes,
ferramentas e protocolos, tais como enderecos IP (protocolo internet) ou testemunhos de conex@o
(cookie) ou outros identificadores, como as etiquetas de identificagdo por radiofrequéncia. Estes
identificadores podem deixar vestigios que, em especial quando combinados com identificadores tinicos e
outras informagodes recebidas pelos servidores, podem ser utilizados para a definicdo de perfis e a
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privacidade para navegagdo no portal institucional de cada tribunal, tem-se a
preocupacdo de como os dados obtidos nos sitios eletronicos sdao tratados pelos
tribunais, para que ndo haja tratamento destoante da finalidade e da necessidade
especifica para acesso aos servicos e informagdes que estdo publicadas nos referidos
portais eletronicos, com foco na transparéncia da coleta e tratamento dos dados. J4 a
politica geral de privacidade e protecao de dados pessoais, de ambito interno de cada
tribunal, com a supervisdo do Comité Geral de Protecdo de Dados estd alinhado com o
artigo 50, da LGPD, como sendo um dos elementos do programa de governanca, visto
que o comprometimento da instituicdo com sua politica interna, por meio da politica
geral de privacidade e protecdo de dados ¢ uma das formas de estar em conformidade
com a LGPD.

O inciso VII, do art. 1°, da Resolugdo CNJ n. 363/2021, ao prever que sejam
cadastrados assuntos de privacidade e protecao de dados, dispostos na tabela processual

unificada®

, nas agdes relacionadas a LGPD, tem como um dos escopos obter dados
para a produgdo de estatisticas pelo CNJ. Esse cadastro acontece como uma etapa

administrativa que pode anteceder a distribui¢do dos processos para o juiz,

identificagdo das pessoas singulares”. Desta forma, para o RGPD, os cookies sdo considerados dado
pessoal, a partir do momento em que ¢ possivel a identificagdo singular das pessoas. No Brasil, a LGPD
prevé que no artigo 5° I, que um dado pessoal pode ser a “informagdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel”. Por adotar uma orientagao expansionista de dado pessoal, conforme leciona
Bruno Bioni, assim como o RGPD, o cookie poder ser considerado um dado pessoal, o que atrai a
regulamentagdo da LGPD. Importante colacionar o entendimento de Laura Schertel Mendes, no livro
“Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais de um novo direito
fundamental”. S3o Paulo: Saraiva, 2014. p. 225: “(...) em nenhuma hipdtese é legitimo submeter o
usudrio a uma vigilancia ininterrupta, transformando-o em mero objeto de monitoramento, o que,
naturalmente, violaria o seu direito a intimidade e a vida privada e o principio da dignidade, protegidos
constitucionalmente. Além disso, em qualquer dos casos ¢ preciso que seja divulgada por meio da politica
de privacidade da empresa a forma de utilizagcdo dos cookies e para quais finalidades eles sdo instalados”.
Ainda sobre o aviso de cookies, importante mencionar a pesquisa realizada pela Universidade de
Bochum, na Alemanha, que ¢ tratada por Bruno Bioni, na obra “Proteciio de Dados Pessoais: a func¢io e
os limites do consentimento”, paginas 156-157, onde os elementos de design na construgdo da
tecnologia de aviso de cookies, que teriam como objetivo dar clareza e transparéncia de quais dados sdo
coletados e seu respectivo tratamento, pode contribuir para a manipulagdo no momento da decisdo do
cidaddo, caso ndo tenha como objetivo a liberdade do cidadao.

248 Ao fazer uma pesquisa na tabela de assuntos unificada no CNJ, no campo “Pesquisar” no “Assunto”,
com o argumento “LGPD”, verifica-se o retorno de 3 resultados. No primeiro, o assunto “Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD)”, cujo cédigo do assunto ¢ 14202, possui dois desdobramentos, sendo o
primeiro “Protecdo de Dados Pessoais, cddigo 14203, e o segundo “Privacidade”, cddigo 14204, ligados
ao ramo do “Direito Administrativo e outras matérias de direito”, cddigo 9985. O segundo resultado,
também nominado de “Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)”, cédigo 14205, com os mesmos
desdobramentos do anterior, mas com codigos diferentes, sendo o 14206 para a “Protecdo de Dados
Pessoais” e o 14207 para “Privacidade”. Interessante notar que eles estdo conectados ao ramo “Direito
Civil”, codigo 899. Por fim, o assunto “Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)”, codigo 14125, aparece
tachado e vinculado ao ramo “Questdes de alta complexidade, grande impacto e repercussdo”. Tabela de
Assuntos disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sgt/consulta_publica_assuntos.php. Acesso em 02 out.
2021.
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desembargador ou ministro relator. Essa padronizagdo ¢ de suma importancia, visto que,
por meio dos numeros obtidos, poderdo ser adotadas medidas para agilizar o
julgamento, mapeamento de quais tribunais ha uma maior incidéncia de processos sobre
este assunto e qual a quantidade de processos sobre esta tematica. O comprometimento
no langamento correto do assunto faz com que os dados obtidos pelo CNJ sejam
verossimeis e fidedignos a realidade.

Ao dispor, no inciso VIII, do art. 1°, da Resolugdo CNJ n. 363/2021, que os
servigos extrajudiciais analisem, de acordo com suas atribui¢des, a adequacdo a LGPD,
decorre de mandamento legal previsto no artigo 23, § 4°, da LGPD?**, que equipara o
tratamento dos servigos notariais e de registros aos entes pertencentes ao Poder Publico.

O programa de conscientizagdo, previsto no inciso IX, artigo 1°, da Resolugao
CNIJ n. 363/2021, abrangendo a diversidade de pessoas que trabalham nos tribunais,
tanto na area administrativa quanto judicial, de primeira e segunda instancias, bem
como as Cortes Superiores (exceto o STF), nada mais € do que a inclusdo do requisito
de compliance de treinamento do corpo funcional, e do previsto no art. 50, “caput”, da
LGPD, quanto as agdes educativas. Sobre este assunto, ¢ relevante que eles sejam
continuos e que sejam adequados de acordo com o publico-alvo e com o tamanho do
tribunal, com o objetivo de permitir especificidades e niveis de aprendizado apropriados
a cada segmento. As acdes de conscientizacdo também sdo ferramentas de auxilio na
construcdo da cultura de protecdo de dados de uma organizacdo. A titulo ilustrativo,

cita-se alguns exemplos constantes no relatorio do CIPL/CEDIS-IDP:

“Treinamento geral sobre privacidade e prote¢do de dados pessoais fornecido
a todos os funcionarios, que inclua informagdes sobre o programa de
governanca ¢ sobre os fundamentos da protecdo de dados pessoais—tais
como os principios da LGPD, obrigacdes basicas, direitos dos titulares, e
como identificar e relatar incidentes de seguranca;

Treinamento direcionado a equipes especificas como a equipe juridica de
engenharia, desenvolvimento de produtos, analistas de dados, recursos
humanos, marketing e seguranga da informagao;

Plataformas de ensino a distincia, videos e outros elementos interativos e
inovadores;

Eventos dedicados a protecdo de dados para discutir topicos e desenvolver
solugdes de privacidade; e

249 Artigo 23 O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico referidas no
paragrafo inico do art. 1° da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informagéo),
devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico,
com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribui¢des legais do servigo publico,
desde que: (...)

§ 4° Os servigos notariais ¢ de registro exercidos em carater privado, por delegacdo do Poder Publico,
terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas referidas no caput deste artigo, nos termos
desta Lei.
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Comunicagdes regulares, concisas, visuais ¢ praticas e lembretes a todos os
funciondrios para

abordar topicos especificos, como perguntas e respostas, privacy by design,
relatorios de impacto e vazamentos de dados.”?°

O treinamento também ¢ uma forma de repassar o conhecimento e de engajar o
corpo técnico no processo de implementacao (como mapeamento dos dados pessoais e
dos tratamentos, quais os riscos envolvidos no tratamento, nas respostas aos titulares
dos dados pessoais), tendo em vista que o tratamento de dados pessoais permeia
diversas atividades e areas dos tribunais.

Outro ponto que esta previsto na Resolugao CNJ n. 363/2021, precisamente no
artigo 1°, X, € a revisdo dos modelos e minutas dos contratos e convénios com terceiros
em que haja autorizagdo de compartilhamento de dados, além de orientacdes para as
contratagdes futuras. Para um programa de compliance, nao basta a instituicao estar em
conformidade, ¢ preciso que as empresas ou entidades que com vocé tenha relagdes
contratuais também sigam os preceitos legais, a fim de mitigar riscos e danos,
minimizando ou evitando uma futura responsabiliza¢do. Neste ponto, a definicdo de
quem ¢ o controlador e o operador de dados pessoais®®!, serd importante para que as
responsabilidades e obrigagdes sejam bem delimitadas.

No que tange ao compartilhamento de dados com terceiros, faz-se necessario

ressaltar que a temdtica em relagio ao Poder Publico ¢ abordada nos artigos 2627223 ¢

20 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE — CEDIS-IDP. Prioridades das organizacdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Prote¢ao de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementacio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecdo de
Dados. 2020. p. 22-23. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top priorities.pdf. Acesso em 03 out. 2021.

251 A LGPD, no artigo 5, VI e VII traz as defini¢des dos agentes de tratamento de dados pessoais, quais
sejam, o controlador e o operador. Ja no capitulo VI, a LGPD aborda outros pontos sobre esses agentes,
bem como as suas responsabilidades e ressarcimento de danos. A ANPD, no ano de 2021 langou o “Guia
Orientativo para Defini¢cdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado”, disponivel
em: https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-
publicacoes/2021.05.27GuiaAgentesdeTratamento_Final.pdf. Acesso em 03 out. 2021.

252 Artigo 26 O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a finalidades
especificas de execucdo de politicas publicas e atribuicao legal pelos 6rgdos e pelas entidades publicas,
respeitados os principios de protecdo de dados pessoais elencados no art. 6° desta Lei.

§ 1° E vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas dados pessoais constantes de bases de
dados a que tenha acesso, exceto:

I - em casos de execugdo descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia, exclusivamente
para esse fim especifico e determinado, observado o disposto na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informagao);

II - (VETADO);

IIT - nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente, observadas as disposigdes desta Lei.

IV - quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres; ou (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
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2773 ambos da LGPD, devendo ser observada pelos tribunais ao implementarem as
acoOes previstas neste inciso da Resolugdo CNJ n. 363/2021, uma vez que a vedacdo de
compartilhamento ¢ a regra inscrita no § 1°, do artigo 26 da LGPD, com a previsdo de
excegdes, em interpretacio restritiva>>.

Ainda sobre o inciso X, da referida Resolu¢ao CNJ, frisa-se o compromisso com
os principios da finalidade e necessidade, com o interesse publico € com a regra de
competéncia administrativa (remetendo ao artigo 23, “caput”, da LGPD). J4 a inclusdo
de clausulas de eliminagdo de dados pessoais nos contratos, convénios e instrumentos
congéneres remete ao término do tratamento de dados, disposto nos artigos 15%¢ e

167, ambos da LGPD. Por fim, e nio menos importante, a realizacdo de relatorio de

V - na hipétese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevengdo de fraudes e
irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranga ¢ a integridade do titular dos dados, desde que
vedado o tratamento para outras finalidades.  (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019) Vigéncia

§ 2° Os contratos e convénios de que trata o § 1° deste artigo deverfio ser comunicados a autoridade
nacional.

233 O artigo 26 sofreu alteracdes, por meio da Lei n. 13.853, de 8 de julho de 2019. Uma das criticas que
se faz em relagdo a esta alteracdo legislativa é em decorréncia da inclusdo do inciso IV, como uma das
excegdes que autorizam o compartilhamento dos dados, de acordo com Tasso, é que: “A tdo s6 previsao
legal ou contratual dissociada de contexto fatico a motivar a transferéncia de dados pessoais existentes em
bases de dados do Poder Publico ao particular ndo nos parece suficiente, porquanto se trata de um
auténtico requisito de validade do ato de transferéncia de dados consistente na observancia do onipresente
principio da legalidade, sem o qual sequer se cogita a existéncia de ato administrativo. Ademais, nao se
sustenta a mera existéncia de previsdo legal ou contratual se ndo amparada no sucesso em superar o Teste
de Proporcionalidade, baseado nos principios de protecdo de dados do artigo 6°. Tome-se, por exemplo, o
ente publico que, com base em lei, transfere dados pessoais existentes em sua base de dados a ente
privado, em quantidade indiscriminada, dissociado de uma finalidade especifica e em absoluto
descompasso com a expectativa do titular no ato da coleta. Numa situagdo que tal, a existéncia de lei ou
contrato ndo seria supedaneo idoneo a legitimar a transferéncia de dados.”. TASSO, Fernando Antonio.
Do tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico. In: MALDONADO, Viviane Nobrega, BLUM,
Renato Opice (Coord.). LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados comentada. 3. ed. em e-book baseada
na 3. ed. impressa. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. E-book.

254 Artigo 27. A comunicagdo ou o uso compartilhado de dados pessoais de pessoa juridica de direito
publico a pessoa de direito privado sera informado a autoridade nacional e dependera de consentimento
do titular, exceto:

I - nas hipoéteses de dispensa de consentimento previstas nesta Lei;

IT - nos casos de uso compartilhado de dados, em que serd dada publicidade nos termos do inciso I do
caput do art. 23 desta Lei; ou

IIT - nas excegdes constantes do § 1° do art. 26 desta Lei.

Paragrafo unico. A informacgdo a autoridade nacional de que trata o caput deste artigo serd objeto de
regulamentacdo. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019) Vigéncia

255 TASSO, Fernando Antonio. Do tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico. Op. cit. E-book.

236 Artigo 15. O término do tratamento de dados pessoais ocorrerd nas seguintes hipoteses:

I - verificagdo de que a finalidade foi alcancada ou de que os dados deixaram de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

I - fim do periodo de tratamento;

IIT - comunicagdo do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacdo do consentimento
conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o interesse publico; ou

IV - determinagdo da autoridade nacional, quando houver violagdo ao disposto nesta Lei.

257 Artigo 16. Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no 4mbito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservagao para as seguintes finalidades:
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impacto de protecio de dados*® previamente ao contrato ou convénio, com a
observancia do principio da transparéncia. Seria uma forma de antecipar e analisar quais
os riscos envolvidos no tratamento de dados pessoais, quais os dados pessoais utilizados

e a base legal. De acordo com Gomes, o relatorio de impacto:

“¢ um documento “vivo”, reflexo cotidiano das operagdes de tratamento e da
tomada de decisdo dos controladores. E, por esse motivo, ele precisa ser
atualizado constantemente, a fim de cumprir o seu papel de ferramenta que
auxilia na constru¢do da governanca de dados de uma organizagio e,
consequentemente, contribui para o desenvolvimento de um ecossistema
saudavel de tratamento de dados no Brasil”.?*

Percebe-se que a previsdo de realizagdo de relatorio de impacto de forma
antecedente aos contratos e convénios ¢ uma forma de antecipar os riscos € se manter
em conformidade com a legislacdo, antes mesmo da efetivagcdo do compartilhamento
dos dados com terceiros.

Quanto as medidas de seguranca, técnicas e administrativas®®’, previstas no
artigo 46, da LGPD e no artigo 1°, XI, da Resolugdo CNJ n. 363/2021, ha uma
intrinseca conexao com o principio da seguranca (artigo 6°, da LGPD). A Resolugao

listou como medidas a elaboragdo de politica de seguranga da informacdo®®!, que deve

I - cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador;

II - estudo por orgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

III - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos nesta
Lei; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

238 A LGPD conceitua o relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais no artigo 5°, XVII, como
“documentacao do controlador que contém a descri¢do dos processos de tratamento de dados pessoais que
podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigagao de risco”.

239 GOMES, Maria Cecilia Oliveira. Relatério de impacto a prote¢do de dados pessoais. Revista do
Advogado, Sao Paulo, v. 144, p.174-183, 2019.

260 Recentemente, a ANPD publicou o “Guia orientativo sobre seguranga da informagdo para agentes de
tratamento de pequeno porte”, para cumprir previsdo do art. 55-J, XVIII, da LGPD. Disponivel em:
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-vf.pdf. Acesso em 04 out. 2021.

261 Quanto a seguranga da informacdo, menciona-se, outra vez, a Estratégia nacional de Seguranca
Cibernética do Poder Judiciario, Resolugdo CNJ n. 396, de 7 de junho de 2021, que contempla, no
paragrafo nico do art. 1°: “Pardgrafo tnico. A ENSEC-PJ prevista nesta Resolucdo contempla:

I — temas relacionados a seguranca da informagao, de forma ampla, que sejam essenciais para seguranca
cibernética;

IT — seguranca fisica e prote¢do de dados pessoais e institucionais, nos aspectos relacionados a
ciberseguranca;

11T — seguranga fisica e protecdo de ativos de tecnologia da informagao de forma geral;

IV — agdes destinadas a assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade
de dados e de informagdes;

V — agdes destinadas a assegurar o funcionamento dos processos de trabalho, a continuidade operacional
¢ a continuidade das atividades fim ¢ administrativas dos 6rgdos do Poder Judiciario;

VI — a¢des de planejamento, de sistematizagdo e de normatizacdo sobre temas atinentes a seguranga
cibernética;
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contemplar um plano de respostas a incidentes’?

e o emprego de mecanismos de
seguranca desde a concepcao de novos produtos ou servigos, conforme o artigo 46, §2°,
da LGPD, que também é conhecido pela doutrina como privacy by design®®>.

No caso da avaliagc@o dos sistemas e banco de dados, em que tiver tratamento de
dados pessoais, submetendo os resultados para a apreciagdo do Comité Gestor de
Protecdo de Dados Pessoais, demonstra o comprometimento da alta administragdo com
as questdoes de seguranga. Alinhado a avaliagdo dos sistemas e banco de dados, esta
prevista, ainda, a avaliacdo da seguranca de integragdes de sistemas e uma analise da
seguranca das hipoteses de compartilhamento de dados com terceiros. Nesses casos,
verifica-se a importancia da area técnica de tecnologia da informagdo na execucao

dessas acdes e o quanto o treinamento nas normas técnicas da familia ISO/IEC?%*

27000, em especial a 27001 e a 270022%, que tratam de seguranga da informacdo, e em

VII — ag¢des de comunicag¢do, de conscientizagdo, de formacdo de cultura e de direcionamento
institucional com vistas a seguranca cibernética; e

VIII — agdes de formacdo académica, formagdo técnica, qualificacdo e reciclagem de profissionais de
tecnologia da informagdo e comunica¢do que atuam na area de seguranca cibernética”. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3975. Acesso em 03 out. 2021.

262 O artigo 50, § 2°, I, “g”, da LGPD prevé que o programa de governanga em privacidade deve prever,
no minimo, planos de respostas a incidentes e remediag@o. Os incidentes também devem ser comunicados
a ANPD e ao titular dos dados no caso de acarretar risco ou dano relevante aos titulares, conforme
preceito do art. 48, da LGPD. Neste mesmo artigo estdo os itens que devem ser informados, entre eles,
destaque para a indicagcdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas e os riscos relacionados ao
incidente (art. 48, § 1°, [I1 e IV, da LGPD).

263 O privacy by design ¢ uma metodologia formada por 7 principios, a partir do artigo “Privacy by
Design: the 7 Foundational Principles”, de Ann Cavoukian, disponivel em: https://www.ipc.on.ca/wp-
content/uploads/resources/7foundationalprinciples.pdf. Acesso em 03 out. 2021. Esses principios sdo: “a)
A adog¢ao de medidas proativas e preventivas, ndo reativas, a fim de remediar as situagdes; b) Privacidade
como default, ou seja, como padrdo; c) Privacidade inserida no design e na arquitetura do sistema de
tecnologia da informacao e nas praticas de negécio; d) Funcionalidade completa, de modo que o resultado
seja benéfico, ndo nulo; e) Seguranca de ponta a ponta; f) Visibilidade e transparéncia; e g) Respeito pela
privacidade do usuario”. LEMOS, Ricardo; BRANCO, Sergio. Privacy by design: conceito, fundamentos
e aplicabilidade na LGPD. /n DONEDA, Danilo et. al.(org.). Tratado de protecio de dados pessoais.
Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 453.

264 De acordo com Jimene e Zani, “As organizagdes ISO - International Organization for Standardization
e IEC — International Electrotechnical Commission sao entidades internacionais, ambas sediadas na Suiga
e formadas por representantes de diversos paises, cujo objetivo € criar regras e diretrizes em diversas
areas de interesse técnico e econdmico, baseadas em resultados consolidados da ciéncia e da experiéncia
acumulada por especialistas, para padronizagdo para melhoria de qualidade de produtos e servigos. No
Brasil, tais normas internacionais sao publicadas pela ABNT — Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas
e podem ser adotadas por qualquer entidade, de natureza publica ou privada (empresas, governos,
entidades sem fins lucrativos). JIMENE, Camilla do Vale; ZANI, Filipe Hamilton. Frameworks de
protecdo de dados pessoais e seguranga da informagdo Uteis para os setores publico e privado. In:
FRANCOSKI, Denise de Souza Luiz; TASSO, Fernando Antonio, (coord.). A Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais - LGPD: aspectos praticos e tedricos relevantes no setor publico e privado.l. ed. e-
book baseada na 1. ed. impressa. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021. E-book.

265 A norma ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 trata dos requisitos para estabelecer, implementar, manter
¢ melhorar um sistema de gestdo da seguranga da informagdo. A ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013, por
sua vez, traz as diretrizes para a pratica de gestdo de seguranca da informagdo, a implementagdo e
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protecao de dados, sendo fundamental para o discernimento dos conceitos e na analise
critica dos possiveis riscos.

No caso de auséncia de medidas de seguranca de dados, eleva-se o risco de
incidentes de seguranca e caso o incidente ocorra, hd um impacto negativo para a
institui¢ao, tanto numa perspectiva reputacional, relacionada a sua imagem, quanto na
esfera judicial, com ag¢des individuais e coletivas, além da perspectiva regulatoria, onde
a ANPD podera exercer o seu poder sancionatorio®®,

O artigo 1° XII, da Resolugdo CNJ n. 363/2021 prevé a elaboragdo e
manutengdo de registros de tratamento de dados, que deve conter: a) finalidade do
tratamento; b) base legal; ¢) descricao dos titulares; d) categoria dos dados; e) categoria
de destinatarios; f) eventual transferéncia internacional; e g) prazo de conservacio e
medidas de seguranca. Esse inciso se liga ao inciso I, do artigo 2°, da mesma Resolucao,
ao recomendar a realizacdo de mapeamento de todas as atividades de tratamento de
dados pessoais por meio de questionario, conforme modelo a ser elaborado pelo CNJ. O
artigo 37, da LGPD determina que os agentes de tratamento (controlador e operador),
devem manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizarem,
ainda mais se a base legal utilizada para tratamento for o legitimo interesse.

Entdo, o referido comando da Resolucdo do CNJ atende a um preceito legal,
contribuindo para que os tribunais fiquem em conformidade com a LGPD. O
mapeamento da totalidade do ciclo dos dados ¢ uma forma de conhecer o fluxo do
tratamento de dados, os tratamentos de dados pessoais que a organizagdo realiza, os
processos de trabalho, os procedimentos, quais sistemas sdo utilizados e com quem os
dados sdo compartilhados e transferidos. A partir deste panorama, ¢ possivel fazer um
diagnoéstico da atual situacdo do tribunal, quais os riscos envolvidos e as proximas

acoes. Sobre o mapeamento, colaciona-se a posi¢do do CIPL/CEDIS-IDP:

“Para isso, muitas organizagdes fazem uso de metodologias e ferramentas de
mapeamento de dados. O nivel de profundidade de tal mapeamento
dependerd das necessidades da organizacdo, bem como do tipo e volume de
suas atividades de tratamento. O mapeamento de dados ndo é, entretanto,
uma exigéncia expressa da LGPD. Na pratica, a compreensao do ciclo de

gerenciamento de controles, relativos aos ambientes de risco de uma organizagdo quanto a seguranca da
informagao.

266 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP - CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizagcdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Protecdo de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementaciio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecio de
Dados. 2020. p. 17. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top_priorities.pdf. Acesso em 03 out. 2021.
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vida dos dados e das atividades de tratamento de dados significa que as
organizac¢des devem ter uma visdo clara sobre:

* Quais dados pessoais sao coletados e para quais finalidades;

* Em quais sistemas/aplicagdes as organizagdes coletam e tratam dados
pessoais;

* Quem tem acesso aos dados pessoais, com quem os compartilha e por qué;

* Se as organizagdes compartilham dados pessoais internacionalmente; e

* Quando os dados pessoais devem ser deletados.2¢’

Ainda sobre o mapeamento, Rosa e Kirsten entendem que este seria um primeiro
passo para a adequagdo, tendo em vista o panorama da instituicdo sobre a maturidade
em relacdo a prote¢do de dados pessoais, bem como a identificacdo de lacunas e
eventuais riscos que podem ocorrer no tratamento de dados.?®8

Os itens que compdem o registro das atividades estdo em consonancia com o
principio da finalidade (artigo 6°, I, da LGPD). A base legal, faz com que os tribunais
revisem as atividades de tratamento e identifiquem, precisamente, qual base legal
(previstas nos artigos 7°, 11 e 23, todos da LGPD) legitima aquele tratamento de dados.
A descricdo dos titulares e categorizagdo dos dados sera relevante para saber se sao
tratados dados pessoais sensiveis (artigo 5°, I, da LGPD) ou de criangas e adolescentes
(artigo 14, da LGPD). Os destinatarios auxiliam a identificar os agentes de tratamento
(controlador e operador) e se sdo pessoas de direito publico ou de direito privado, tendo
regramento diferenciado no caso de compartilhamento (artigos 24, 26 e¢ 27, todos da
LGPD). Saber se no tratamento ha transferéncia internacional, remete a regulamentagao
especifica prevista na LGPD, nos artigos 33 a 36. Os prazos de conservacdo e as
medidas de seguranga remetem ao inciso XI, da Resolucao CNJ n. 363/2021, tratado
anteriormente, que se correlacionam com os principios da seguranga e prevengao (artigo
6°, VII e VIII, ambos da LGPD), e com as normas de seguran¢a, conforme disposto nos

artigos 46, 47, 48 e 49, todos da LGPD.

267 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizacdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Prote¢ao de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementacio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecdo de
Dados. 2020. p. 10. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top_priorities.pdf. Acesso em 03 out. 2021.

268 ROSA, Thais; KIRSTEN, Fernanda Cunha. LGPD e Compliance: as semelhangas entre a nova
sistematica de protecdo de dados e a cultura de compliance. Op. cit. p. 52. Disponivel em:
https://d335luupugsy?.cloudfront.net/cms%2Ffiles%2F43248%2F1638484656Proteo_de Dados_e¢_Expe
rincias_Setoriais_final com_ ISBN.pdf?utm_campaign=marketing_newsletter - 02122021 -
_ebook_lgpd&utm_medium=email&utm_source=RD-+Station). Acesso em 04 dez. 2021.
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O caso de informar ao Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD)

sobre os projetos de automagcdo e inteligéncia artificial>®’

, consoante o artigo 1°, XIII, da
Resolugdo CNJ n. 363/2021, advém do fato de que, em utilizando dados pessoais, deve-
se monitorar para os possiveis riscos que essas atividades podem causar aos titulares de
dados, em especial, o regramento constante do artigo 20, da LGPD?”, além de estar
atento a decisdes que possam ferir o principio da nao discriminagdo (artigo 6°, IX, da
LGPD), por conta do uso de dados sensiveis, incompletos ou desatualizados, que
também nao estaria de acordo com o principio da qualidade dos dados (artigo 6°, V, da
LGPD). Ter conhecimento desses projetos também sera necessario para informar o
titular de dados, sempre que houver a solicitagao.

Sobre a Inteligéncia Artificial no Poder Judicidrio, menciona-se a Resolugdo
CNIJ n. 332, de 21 de agosto de 2020?"!, que dispde sobre a ética, a transparéncia e a
governanga na produgdo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario. Esta
regulamentagcdo do CNJ se intercomunica diretamente com a LGPD, visto que na parte
introdutdria da Resolug@o ha um considerando de que “o uso da Inteligéncia Artificial
deve respeitar a privacidade dos usudrios, cabendo-lhes ciéncia e controle sobre o uso
de dados pessoais”, bem como as disposigdes que tratam do respeito aos direitos
fundamentais, da ndo discriminagdo, da publicidade e transparéncia. Ressalta-se, nos
artigos 6° e 9°, a mengdo expressa da Lei n. 13.709/2018 (LGPD). No artigo 9° da
referida Resolugdo, observa-se o atendimento as regras de governanga de dados
aplicaveis aos sistemas computacionais, as Resolu¢des e Recomendacdes do CNJ, a
LGPD e ao segredo de justica, pelos modelos de Inteligéncia Artificial que forem

adotados.

269 De acordo com Peixoto e Silva, “A TA é uma subérea da ciéncia da computagdo e busca fazer
simulagdes de processos especificos da inteligéncia humana, por intermédio de recursos
computacionais.”. PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia
artificial e direito. 1. ed. Curitiba: Alteridade Editora, 2019. p. 20.

270 Artigo 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com
base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua
personalidade. (Redagdo dada pela Lei n°® 13.853, de 2019) Vigéncia

§ 1° O controlador devera fornecer, sempre que solicitadas, informagdes claras e adequadas a respeito dos
critérios e dos procedimentos utilizados para a decisdo automatizada, observados os segredos comercial e
industrial.

§ 2° Em caso de ndo oferecimento de informagdes de que trata o § 1° deste artigo baseado na observancia
de segredo comercial e industrial, a autoridade nacional podera realizar auditoria para verificagdo de
aspectos discriminatdrios em tratamento automatizado de dados pessoais.

27l CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugiio n. 332, de 21 de agosto de 2020. Dispde, no
ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagéo ¢ a aplicagdo da Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 04 out. 2021.
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Por fim, como recomendagao de agdes, no artigo 2°, Il e III, ambos da Resolugao
CNJ n. 363/2021, estao a realizagdo de avaliagao das vulnerabilidades (gap assessment),
analisando quais as lacunas dos tribunais e a elaboragdo de plano de acdo (roadmap).
Esses instrumentos auxiliam a instituicdo no processo de adequacdo a LGPD. A partir
desse diagnostico das vulnerabilidades, do mapeamento das atividades de tratamento de
dados, dos riscos que estdo envolvidos, da necessidade de treinamento, qual o custo
desta implementag@o no or¢amento, ¢ possivel ter um panorama inicial de quais serdo os
desafios que os tribunais terdo pela frente. E o plano de acdo vem para priorizar a
implementa¢ao das acdes necessarias para estar e permanecer em conformidade com a
LGPD e com a Resolugao CNJ n. 363/2021, como uma espécie de cronograma. Ainda

sobre o gap assessment, colaciona-se o trecho do relatoério do CIPL/CEDIS-IDP:

“Realizar uma avaliacdo do nivel de adequacio (gap assessment) nos
estagios iniciais desse processo poderia ajudar as organizacdes a
determinar quais sio as atividades de implementacio que precisam para
atingir um patamar razoavel de conformidade com a LGPD (ou para
atingir metas empresariais relacionadas a privacidade e protecdo de dados
pessoais relativamente mais altas do que tal patamar) a partir do nivel atual
de maturidade da organizagdo. Os resultados dessas avaliagdes devem
constituir uma base solida para organizagdes planejarem seus programas de
governanca da privacidade e protecdo de dados pessoais e estimar seus
custos”.2” (grifo do autor)

Desta forma, nota-se a relevancia de haver uma avaliagdo € monitoramento
continuos dos documentos que fazem parte do programa de complaince, nos termos do
artigo 50, § 2° I, “h”, da LGPD, para que eles estejam fidedignos a realidade da
implementa¢do da prote¢dao de dados, e ndo se tornem letra morta ou inefetivos para o
fim proposto, que ¢ a garantia da protecdo dos dados dos titulares, sendo reforgada a
efetividade dos programas pelo artigo 50, § 2°, II, da LGPD.

O CNJ, cumprindo sua fun¢do constitucional de expedir atos regulamentares e
zelar pela observancia do artigo 37, “caput”, da CF/1988 (artigo 103-B, § 4°, [ e 1I, da
CF/1988), demonstrou sua preocupacao em tornar a implementacdo da LGPD nos
tribunais de maneira padronizada, com respeito ao porte, a realidade e as especificidades

desses, tal como preconiza o artigo 50, § 2° I, “c”, da LGPD, devendo o programa de

272 CENTRE FOR INFORMATION POLICY LEADERSHIP — CPIL; CENTRO DE DIREITO,
INTERNET E SOCIEDADE - CEDIS-IDP. Prioridades das organizagcdes publicas e privadas
implementarem de forma eficaz a nova Lei Geral Brasileira de Protecdo de Dados (LGPD). Relatério 2 do
Projeto Conjunto. Implementaciio e regulamentacio efetiva sob a nova Lei Geral de Protecio de
Dados. 2020. p. 6. Disponivel em: https://wpcdn.idp.edu.br/idpsiteportal/2020/10/pt-cipl-
idp_brazil paper_top_priorities.pdf. Acesso em 04 out. 2021.
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governancga em privacidade ser adaptavel a estrutura, volume e escala de operagdes de
tratamento de dados e a sensibilidade dos dados®”>.

Além de abordar diversos pontos que fazem parte de um programa de
complaince, como a avaliacdo dos riscos, a elaboragdo de documentos, a politica geral
de privacidade e protecdo de dados pessoais, o engajamento e compromisso da alta
administracdo, treinamentos para os integrantes que trabalham ou tem relacdo com os
tribunais, 0 monitoramento continuo e as revisdes do programa e a garantia dos direitos
dos titulares, por meio da prevenc¢do de danos e pelo atendimento das solicitagdes, todos
eles em consonancia com a base principioldgica da LGPD, em especial com a prestagao
de contas®’™.

O préximo capitulo aprofundard os direitos dos titulares de dados previstos na
LGPD, para, a partir dai, fazer um diagndstico de como os tribunais estdo efetivando o
disposto no artigo. 1°, IV, “a”; V, “caput” e “c”, da Resolug¢do CNJ. N. 363/2021, qual

seja, a forma de atendimento as requisi¢des e reclamagdes dos titulares, se possuem site

sobre a LGPD e se neste constam os dados do Encarregado.

273 No II Semindrio Internacional sobre a LGPD, realizado pelo Centro de Estudos Judicidrios do
Conselho da Justiga Federal, o Conselheiro Rubens Canuto apresentou as iniciativas do CNJ em relagao a
LGPD, e a necessidade de uma padronizagdo quanto a implementagdo da LGPD no Judiciario, por meio
da Resolugdo CNJ n. 363/2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/conselheiro-apresenta-acoes-para-
aplicacao-da-lei-geral-de-protecao-de-dados/. Acesso em 04 out. 2021.

274 FRAZAO, Ana; OLIVIA, Milena Donato; ABILIO, Vivianne da Silveira. Compliance de dados
pessoais. Op. cit. E-book.
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3 -OS DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

Os direitos dos titulares de dados t€m espago de destaque na LGPD no Capitulo
I1I, mais precisamente nos artigos 17 a 22. E interessante que eles ndo sejam analisados
isoladamente. Sendo salutar que haja uma interpretacdo holistica deles com os demais
dispositivos, principalmente com os fundamentos e os principios da LGPD, visto a
protecao de dados pessoais ser um direito fundamental autobnomo a privacidade e uma
expressao da personalidade.

De acordo com Frazao, os principios previstos no artigo 6° da LGPD também
sdao considerados direitos dos titulares, por decorréncia, com o acréscimo da palavra
“direito” apos a explicacdo de cada principio. Por exemplo, no artigo 6°, I, da LGPD,
que trata do principio da finalidade, ¢ garantido ao titular o direito ao tratamento para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade
de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades. E isso se aplicaria
para todos os principios da adequagdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranga, prevengdo, nao discriminagdo e responsabilizacdo e prestacao
de contas.?”

A referida autora também lista que os direitos dos titulares estdo presentes em
outros dispositivos da LGPD, além dos previstos nos artigos 17 a 22. Tal como no
artigo 7°, I, e §§ 5° e 6°, artigo 8°, §§ 2°, 4°, 5° e 6° e artigo 9°, §§ 1° e 2°, quando tratam
do consentimento, no artigo 9°, no caso do acesso facilitado ao tratamento de dados.
Nos artigos 8°, § 6° e 9°, § 3°, quanto ao direito de ser informado sobre o tratamento. No
artigo 7°, Il e IV e §1°, sobre o direito de ser informado no tratamento de dados pela
Administragdo Publica. No artigo 7, § 3° ao tratar dados de acesso publico de acordo
com a finalidade que ensejou a disponibilizagdo. No artigo 10, §§ 1° e 2° no caso do
legitimo interesse, o direito ao tratamento de dados limitado e necessario para
determinada finalidade e o direito a transparéncia. No artigo 11, II, “c” e §§ 2 ° e 4°,
relativo aos dados sensiveis, o direito a anonimizacdo, a publicidade nos casos de
dispensa de consentimento e impedir a comunicacdo ou uso compartilhado entre
controladores dos dados referentes a saide com o escopo de obtengdo de vantagem
econOmica, possibilitado se o titular consentir para fins de portabilidade. No artigo 13,

“caput”, §§ 1° e 2°, direito de que, nos casos de pesquisas de saude publica: a) os dados

275 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Revista do Advogado, Sdo Paulo, v.
144, p. 33-46, 2019.
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sejam utilizados para a finalidade desta pesquisa e com a ado¢cdo de medidas de
seguranca; b) da nao divulgacdo dos dados pessoais por conta do resultado das
pesquisas; ¢) da ndo transferéncia desses dados para terceiros. Nos artigos 15 e 16, o
direito ao término do tratamento de dados e a eliminagdo e apagamento, de acordo com
os limites técnicos e as excegdes legais que permitem a conservagio.>’

Os direitos dos titulares também sdo conhecidos pela sigla ARCO, referindo-se
aos direitos de Acesso, Retificacdo, Cancelamento e Oposicdo. A origem dos direitos
dos titulares remonta as primeiras geracdes de normas sobre prote¢do de dados, como a
Convencdo n. 108 do Conselho da Europa e da Guideline da OCDE?"’. 278

Um ponto de atengdo sobre a redagdo do artigo 17, da LGPD, ao dispor que
“Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos
os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos termos desta
Lei”. Por mais que o referido artigo reforce a questao da titularidade, aludindo a questao
da propriedade, cabe ressaltar que o direito a protecao de dados encontra-se no ambito
dos direitos da personalidade, abrangendo o aspecto patrimonial e extrapatrimonial. De

acordo com Maia:

“Portanto, a opgdo legislativa, manifestada no caput do art. 17 da LGPD, de
tratar a pessoa fisica a quem os dados se vinculam como seu titular, denota a
intengdo de refletir que o exercicio do direito ali descrito se dard de modo
direto e imediato, empregando-se termo que corresponde ao género do qual a
propriedade ¢é espécie. Tal passagem da lei evidencia, ainda, a preocupacio
em demonstrar que a tutela ali conferida tem dupla natureza, restando
contemplados os aspectos patrimoniais decorrentes da disposi¢do dos dados —
atribuida ao seu titular — e os extrapatrimoniais. Portanto, o referido
dispositivo legal serve de exemplo da constatagdo, por parte do legislador, de
que a disting@o mais relevante para o direito civil, hoje, ndo ¢ a que aparta
direitos reais e obriga¢des, mas sim as que separam as relagdes juridicas
absolutas das relativas € as patrimoniais daquelas extrapatrimoniais.””®

Cabe ainda uma critica a redacdo deste artigo, consoante entendimento de

Frazdo, que ‘“apenas repete varios dos direitos anteriormente ja mencionados, com a

276 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 37-38.

277 Sobre os principios, vide o subcapitulo 1.4 — Principios de prote¢do de dados.

278 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. In: FRANCOSKI, Denise de Souza Luiz; TASSO, Fernando Antonio (coord.). A Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD: aspectos praticos e tedricos relevantes no setor publico e
privado.1. ed. e-book baseada na 1. ed. impressa. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021. E-book.

2% MAIA, Roberta Mauro Medina. A titularidade de dados prevista no art. 17 da LGPD: direito real ou
pessoal? In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de
protecio de dados e suas repercussoes no direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2020. E-book.
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desvantagem de ndo se referir expressamente a todos os direitos”?®’. Dessa forma,
observa-se a necessaria interpretagao sistémica do artigo 17 com os todos os direitos e
fundamentos que fazem parte da LGPD.

A mengdo expressa do controlador, no artigo 18, “caput”, da LGPD nao exclui
ou afasta a possibilidade deste exercicio dos titulares perante os operadores, na medida
que a propria LGPD, no artigo 42, prevé a responsabilidade solidaria entre os agentes de
tratamento. Esta falha técnica, segundo Frazdo, ¢ restaurada com a interpretacdo
conjunta com o artigo 18, § 3°, da LGPD, ao mencionar o requerimento expresso pelo
titular ou representante legal constituido, aos agentes de tratamento, abarcando
controladores e operadores®®!.

Ainda sobre o artigo 18, § 3°, da LGPD, a previsdo do requerimento expresso
pelo titular dos dados ndo exime os agentes de tratamentos de implementarem as
medidas necessarias para cumprimento dos principios e fundamentos previstos na
LGPD, mesmo sem ser provocado pelo titular.

Além do exercicio pelo titular, estd previsto nos artigos 18, § 8° e 22, ambos da
LGPD, a possibilidade do exercicio pelos organismos de defesa do consumidor®®? e de
outros, no que tange a defesa dos interesses e direitos dos titulares em juizo, de forma
individual ou coletiva. Um desses legitimados pode ser o Ministério Publico®®, por
conta do artigo 6°, VII, da Lei Complementar n. 75/1993. Tanto este, quanto os 6rgaos
de defesa do consumidor possuem expertise, em decorréncia da experiéncia na defesa

do consumidor e da tutela dos interesses difusos e coletivos, para salvaguardar a

280 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 38.

281 FRAZAO, Ana. Nova LGPD: direitos dos titulares de dados pessoais. Jota, 24 out. 2018. Disponivel
em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/nova-lgpd-direitos-
dos-titulares-de-dados-pessoais-24102018. Acesso em: 15 out. 2021.

282 Sobre a atuagdo dos orgdos de defesa do consumidor, colaciona-se o caso da notificagdo do Procon
sobre o suposto vazamento de dados para as operadoras de telefonia. Noticia disponivel em:
https://www.telesintese.com.br/procon-notifica-claro-oi-tim-vivo-e-psafe/. Acesso em 15 out. 2021.
Ressalta-se o acordo de cooperag@o técnica entre a ANPD e a Secretaria Nacional do Consumidor
(SENACON), do Ministério da  Justica. Disponivel em:  https://www.gov.br/anpd/pt-
br/assuntos/noticias/anpd-e-senacon-assinam-acordo-de-cooperacao-tecnica. Acesso em 15 out. 2021.

283 Quanto ao Ministério Plblico, destaca-se a atuacdo do Ministério Piblico do Distrito Federal e
Territorios (MPDFT) no caso Netshoes e Uber, que se encontra disponivel em:
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-e-grupos/espec/atuacoes. Acesso
em 15 out. 2021. Outro caso de atuacdo do MPDFT ocorreu no caso de vendas de dados pessoais pelo
Serasa  Experian, conforme noticia disponivel em: https:/www.internetlab.org.br/pt/itens-
semanario/protecao-de-dados-tjdft-mantem-suspensao-da-venda-de-dados-pessoais-pelo-serasa-experian/.
Acesso em 15 out. 2021. Outra atuacdo refere-se ao Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo no caso
da politica de privacidade do Whatsapp. Noticia disponivel em: https://www.internetlab.org.br/pt/itens-
semanario/protecao-de-dados-mp-sp-defende-pedindo-suspensao-temporaria-da-nova-politica-de-
privacidade-do-whatsapp/. Acesso em 15 out. 2021.
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protecao de dados pessoais, por terem maior capilaridade de atuagdo, ampliando, desta
forma, a colaboragdo para a efetividade dos direitos dos titulares de dados.3*

Essa atuacdo coletiva também ¢ esbogcada por Rodota:

“Antes de tudo, trata-se de reforgar a posi¢ao dos individuos, seja para tornar
mais eficaz o acesso, seja para suprir, no limite do possivel, o gap de poder
entre estes e os “senhores da informacdo”. Para realizar esse objetivo, parece
indispensavel permitir um acesso “assistido” por especialistas, de forma a
viabilizar ndo somente o conhecimento das informagdes pessoais referentes
ao interessado, mas também os “critérios utilizados para os tratamentos
automaticos” (como prevé o art. 3° da lei francesa de 1978). Ainda mais
importante revela-se o reconhecimento de um direito de acesso individual
“integrado” pela presenga de um sujeito coletivo (sindicato, associagdo de
direitos civis, associacdo de tutela dos consumidores, ¢ assim por diante).
Seria necessaria, alids, a previsdo de uma legitimacao autonoma de acesso de
tais sujeitos coletivos, mesmo se temperada pelo consentimento do
interessado: tais sujeitos, de fato, poderiam assumir, entre as funcdes
institucionais, a do exercicio sistematico do direito de acesso, realizando
assim um efetivo controle sobre os coletores das informagdes.”?%

Ainda sobre a requisicdo de direitos, o titular podera fazé-lo perante a
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD), em decorréncia do entendimento
dos artigos 18, § 1°, combinado com o 55-J, V, todos da LGPD e artigo 2°, V, do
Decreto n. 10.474/2020%¢. O § 5°, do artigo 18, da LGPD preconiza que os
requerimentos ndo devem ter custo para o titular.

Salienta-se, que a ANPD, ao definir sua agenda regulatéria®®’, para o periodo de
2021 e 2022, previu, no Anexo I, a regulamentacdo dos direitos dos titulares de dados
pessoais, por meio de Resolucdo, na fase 3, com inicio estimado para o 1° semestre de
2022. Demonstrando, assim, que este ¢ um tema basilar na efetivacdo da protecdo de
dados, bem como em cumprimento da competéncia disposta no artigo 55-J, III, da

LGPD.

284 SOUSA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na Lei
13.709/2018: uma abordagem sistematica. /n: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena
Donato (coord.). Lei geral de protecio de dados e suas repercussdes no direito brasileiro. 2. ed. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.

285 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 68.

286 BRASIL. Decreto n° 10.474, de 26 de agosto de 2020. Aprova a Estrutura Regimental ¢ o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungoes de Confianca da Autoridade Nacional de Protegao
de Dados e remancja e transforma cargos em comissao ¢ fungdes de confianga. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2020]. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.474-de-26-de-
agosto-de-2020-274389226. Acesso em: 15 out. 2021.

287 BRASIL. Portaria n° 11, de 27 de janeiro de 2021. Torna plblica a agenda regulatoria para o biénio
2021-2022. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica / Autoridade Nacional de Proteg¢do de Dados, [2021].
Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2021-301143313.
Acesso em: 15 out. 2021.
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Assim, os artigos 18 a 20, todos da LGPD, explicitam os direitos dos titulares.
Segundo Monteiro e Cruz, eles podem ser agrupados em: “confirmac¢ao da existéncia de
tratamento e de acesso aos dados (artigo 18, I e II), direito de retificacdo (artigo 18, III),
direito de cancelamento (artigo 18, IV, VI e 1X), direito de oposi¢ao (artigo 18, § 2°),
direito a explicacdo (interpretacdo sistematica), direito a revisdo de decisdes
automatizadas (artigo 20) e direito de portabilidade (artigo 18, V)*8. Utilizar-se-4 esta
divisdo, para descrever de forma detalhada os referidos direitos dos titulares.

Antes de adentrar nos direitos dos titulares, menciona-se o estudo realizado pelo
Centro de Direito, Internet e Sociedade, do Instituto Brasileiro de Ensino,
Desenvolvimento e Pesquisa (CEDIS-IDP) e o Jusbrasil, materializado por meio do
“Painel LGPD nos Tribunais”, que analisou uma selecdo das decisdes judiciais mais
relevantes sobre LGPD. Observa-se, a partir dos dados e graficos apresentados, em
termos quantitativos, que 3,6% das decisdes analisadas trataram do “Capitulo III — Dos
Direitos dos Titulares”. A maior parte, cerca de 49,1%, referem-se ao “Capitulo I —
Disposi¢des Preliminares”, sendo a ‘“grande men¢do aos fundamentos (artigo 2°),
conceitos (artigo 5°) e principios (artigo. 7°). Apdés um ano de vigéncia da LGPD,
percebe-se que o Poder Judicidrio estd atuante quanto a tematica da prote¢ao de dados

pessoais.?®’

3.1 — Artigo 18, I e II: Confirmacao da existéncia de tratamento e de acesso aos
dados

O direito ao acesso ¢ confirmacao da existéncia de tratamento dos dados decorre
do principio do livre acesso (artigo 6°, IV, da LGPD) e da transparéncia (artigo 6°, VI,
da LGPD). O acesso também ja estava previsto nas primeiras gera¢des de normativos
para a protecio de dados?”°. Logo, o direito de acesso torna-se um mecanismo de
transparéncia, aplicavel para as atividades publicas e privadas, a fim de ampliar o
controle social e a dimensdo politica.?”!

O artigo 9°, da LGPD preconiza o acesso de forma fécil, clara, adequada e

ostensiva para a efetivacdo do principio do livre acesso. Os requisitos que devem ser

288 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

289 Estudo disponivel em: https://www jusbrasil.com.br/static/pages/Igpd-nos-tribunais.html. Acesso em
25 out. 2021.

290 Sobre os principios, vide o capitulo 1.4.

21 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 72-73.
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disponibilizados sdo, conforme o referido artigo: “I — finalidade especifica do
tratamento; Il — forma e duragdo do tratamento, observados os segredos comercial e
industrial; III — identificacdo do controlador; IV — informacdes de contato do
controlador; V — informagdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e
a finalidade; VI — responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; ¢ VII —
direitos do titular, com meng¢ao explicita aos direitos contidos no art. 18 desta Lei.”

Para que este direito seja exercido, ¢ necessario que os agentes de tratamento
estejam diligentes no cumprimento dos seus deveres, entre eles, o previsto no artigo 37,
da LGPD, na manutencdo dos registros de operacdes de tratamento. Esses registros
serdo a base para atender as requisi¢des realizadas pelos titulares dos dados pessoais.?*?

Quanto a forma que esses direitos podem ser requeridos, o artigo 19, da LGPD,
elucida a possibilidade do formato simplificado ou de uma declaragdo completa. O
primeiro deve ser fornecido imediatamente (artigo 19, I, da LGPD). A completa, que
prevé a origem dos dados, inexisténcia de registro, critérios utilizados e a finalidade do
tratamento, por sua vez, deve ser fornecida em até 15 dias, a partir do requerimento do
titular (artigo 19, II, da LGPD). Deve-se atentar para a limitacdo imposta pela LGPD no
acesso em relacdo ao segredo comercial e industrial, que deve ser avaliada no caso de
confronto com os direitos fundamentais®-.

Destaca-se que quando a base legal para tratamento for o consentimento ou a
execugdo de contrato, a solicitacdo do titular podera ser a entrega de copia eletronica
integral dos dados pessoais, em formato que possibilite a utilizagdo posterior (artigo 19,
§ 3° da LGPD). Neste ponto, cumpre ressaltar uma diferenga com o RGPD, que no
artigo 15 (3)***, ndo faz distin¢do de entrega de copia dos dados pessoais por base legal.
Ha a previsao de que para o fornecimento de outras copias requeridas pelo titular dos
dados, serd possivel a exigéncia de pagamento de uma taxa que cubra os custos do

responsavel pelo tratamento de dados.

22 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 39.

293 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

294 Artigo 15° 3. O responsavel pelo tratamento fornece uma copia dos dados pessoais em fase de
tratamento. Para fornecer outras copias solicitadas pelo titular dos dados, o responsavel pelo tratamento
pode exigir o pagamento de uma taxa razoavel tendo em conta os custos administrativos. Se o titular dos
dados apresentar o pedido por meios eletronicos, e salvo pedido em contrario do titular dos dados, a
informagdo é fornecida num formato eletrénico de uso corrente. UNIAO EUROPEIA. Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2016. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679. Acesso em 18 out. 2021.
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O acesso também esta previsto em outras legislacdes que se relacionam com a
protecao de dados. O artigo 43, do Codigo de Defesa do Consumidor, dispde que “o
consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informagdes existentes
em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem
como sobre suas respectivas fontes”. Na Lei do Cadastro Positivo, Lei n. 12.414/2011, o
artigo 5° II, menciona que o cadastrado tera direito de ‘“acessar gratuitamente,
independentemente de justificativa, as informacdes sobre ele existentes no banco de
dados, inclusive seu histdrico e sua nota ou pontuagdo de crédito, cabendo ao gestor
manter sistemas seguros, por telefone ou por meio eletronico, de consulta as
informacdes pelo cadastrado”.

Em relagdo ao Poder Publico, cabe lembrar que o acesso as informagdes ja conta
com a prote¢io do Habeas Data’®’, da Lei de Acesso a Informacdo®*® e Lei do Processo
Administrativo®”’.2® Por essas leis conterem prazos proprios®” para atendimento das
demandas, sera necessario, de acordo com o entendimento de Mulholland e Matera,
verificar se o tratamento foi realizado pela Administragdo Publica ou por outros 6rgaos
do Poder Publico, cabendo, ainda, a ANPD indicar qual o procedimento e o

estabelecimento dos prazos para efetivagio dos direitos dos titulares.’®® Dai a

2% BRASIL. Lei n® 9.507, de 12 de novembro de 1997. Regula o direito de acesso a informagdes e
disciplina o rito processual do habeas data. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1997. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19507.htm. Acesso em: 16 out. 2021.

296 BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos € deveres
para o uso da Internet no Brasil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2014. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm. Acesso em: 16 out. 2021.

27 BRASIL. Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo administrativo no ambito da
Administragdo Publica Federal. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2010?]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19784.htm. Acesso em: 16 out. 2021.

2% WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: protegdo de dados pessoais no estado
movido a dados. Op. cit p. 30-31. Acesso em 16 out. 2021.

29 “(i) A Lei do Habeas Data impde um prazo de 48 horas para deferimento ou indeferimento do
requerimento de informagdes por parte do titular dos dados, contados a partir da apresentagdo ao 6rgéo ou
entidade depositaria do registro ou banco de dados (art. 20, Lei n. 9.507/1997). (ii) A Lei n. 9.784/1999,
que regula o processo administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal, estabelece em seu
artigo 24, que "inexistindo disposicdo especifica, os atos do o6rgdo ou autoridade responsavel pelo
processo ¢ dos administrados que dele participem devem ser praticados no prazo de cinco dias, salvo
motivo de forca maior". Em complemento, o pardgrafo Unico, do mesmo artigo permite que o "prazo
previsto neste artigo pode ser dilatado até o dobro, mediante comprovada justificacdo". (iii) Por sua vez, a
Lei de Acesso a Informagdo (Lei n. 12.527/2011), em seu artigo 38, remete a Lei do Habeas Data, ao
estatuir que deve ser esta aplicada "em relacdo a informagdo de pessoa, fisica ou juridica, constante de
registro ou banco de dados de entidades governamentais ou de cardter publico". MULHOLLAND,
Caitlin. MATERA, Vinicius. O tratamento de dados pessoais pelo poder publico. Op. cit. p. 233-234.

30 MULHOLLAND, Caitlin. MATERA, Vinicius. O tratamento de dados pessoais pelo poder publico. In
MULHOLLAND, Caitlin (org.). A LGPD e o novo marco normativo no Brasil. Porto Alegre:
Arquipélago, 2020. p. 233-234.
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importancia da regulamentacdo que a ANPD realizara em relacdo aos direitos dos
titulares, prevista para 2022, na agenda regulatoria.

Em relacdo ao habeas data, importante colacionar os apontamentos de Doneda,
uma vez que o campo de atuacdo ¢ restrito aos bancos de dados de entidades
governamentais ou de carater publico, bem como o fato de ser uma acao judicial, o que
pode trazer uma limitaciio, por requerer a presenca de um advogado.**! Assim, o habeas
data soma-se ao arcabouco normativo da protecdo de dados, a fim de efetivar o direito a
autodeterminagdo informacional do titular dos dados pessoais.

Percebe-se, desta forma, a relevancia do direito de acesso e confirmacao de
tratamento dos dados pessoais para salvaguardar o titular e concretizar a protecao de

seus dados. Nessa esteira, Rodota explicita a importancia do principio do acesso:

“(...)Este ¢é, antes de tudo, um instrumento diretamente acionavel pelos
interessados, que podem utilizd-lo ndo somente com a finalidade de simples
conhecimento, mas também para promover propriamente a efetividade de
outros principios. Saliente-se, de fato, que entre os poderes atribuidos pelo
direito de acesso existe também o de obter a corregdo, a integracdo ou a
elimina¢do dos dados coletados. Mas o exercicio concreto desses poderes
pressupde a violagdo de um outro principio, por exemplo, o da correcdo, da
exatiddo ou da finalidade: o principio do acesso coloca-se, portanto, em um
plano diferente e surge como um instrumento para a atuagdo direta de um
interesse individual e para garantir a efetividade de um (outro) principio
geral 302

O direito de acesso também se relaciona com o direito a informacdo de quais
entidades publicas e privadas receberam ou tem o uso compartilhado de dados (artigo
18, VII, da LGPD), na medida que existe todo um regramento nos artigos 25 a 37, da
LGPD sobre o compartilhamento de dados pelo Poder Publico, bem como a clareza
necessaria deste compartilhamento, pelo artigo 9°, V, da LGPD.*%

Assim, o acesso pode ser considerado o direito que, a partir da ciéncia de quais
tratamentos sdo realizados pelos agentes de tratamento e quais os dados pessoais que
utilizam no tratamento, pode ensejar o exercicio dos demais (como retificacdo,
oposi¢ao, cancelamento, explicacdo ou revisdo das decisdes automatizadas). Estando,
assim, transparéncia e direito de acesso interrelacionados®’*. Dai a atencdo dos agentes

de tratamento de terem um plano de compliance de prote¢ao de dados, ainda mais

301 DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢io de dados: elementos da formacgdo da lei geral de

protecio de dados. Op. cit. E-book.

302 RODOTA. Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. Op. cit. p. 60.

303 FRAZAO, Ana. Direitos bésicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 45.

304 SOMBRA, Thiago Luis Santos. Fundamentos da regula¢io da privacidade e protecio de dados
pessoais: pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva. Op. cit. p. 174.
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quanto aos registros de tratamento, para efetivarem o atendimento ao direito de acesso e
confirmacao dos titulares, bem como evitar puni¢des por parte da ANPD.

Neste ponto, a Resolugdo CNJ n. 363/2021, como normativo regulador do
processo de implementacdo da LGPD para os tribunais, estd comprometida com a
protecao de dados, ao prever no artigo 1°, IV, “a” e “b”, V e XII, o atendimento as

requisi¢des dos titulares, a criagdo de um site € a manutencao de registros de tratamento

de dados.

3.2 — Artigo 18, I1I: Retificacdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados

O direito a corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados encontra-
se previsto no artigo 18, III, da LGPD. E inerente sua conexdo com o principio da
qualidade dos dados (artigo 6°, V, da LGPD), que visa salvaguardar a exatiddo, clareza
e atualizacdo dos dados, conforme a necessidade e a finalidade do tratamento.

A LGPD nao estipulou um prazo definido para o cumprimento por parte dos
agentes de tratamento, como fez para o caso do acesso e confirmacdo de existéncia.
Mas, o ndo atendimento de forma imediata devera ser justificado pelos referidos
agentes, conforme artigo 18, § 4°, II, da LGPD.

Quando for necessaria a correcao dos dados, existe a previsao, no artigo 18, § 6°,
da LGPD, do dever do responsavel pelo tratamento de informar os agentes de
tratamento com quem se compartilhou, de forma imediata. Isso visa a garantia da
efetividade do direito do titular e do principio da qualidade dos dados. Caso a
comunicagdo seja impossivel ou requeira esforco desproporcional, mediante
comprovacgao, este dever estaria mitigado. Este procedimento também ¢ aplicavel para
os casos de eliminacao, anonimizagao ou bloqueio dos dados.

Assim como no direito de acesso, na retificagdo dos dados também ha previsao
em outras legislagdes, que interagem com a protecdo de dados. O artigo 43, § 3°, do
Codigo de Defesa do Consumidor dispde que “O consumidor, sempre que encontrar
inexatidao nos seus dados e cadastros, poderd exigir sua imediata correcdo, devendo o
arquivista, no prazo de cinco dias uteis, comunicar a alteracdo aos eventuais
destinatarios das informagdes incorretas”. H4 também, no artigo 5°, III, da Lei do
Cadastro Positivo, a previsdo de “(...) solicitar a impugnacdo de qualquer informagao

sobre ele erroneamente anotada em banco de dados e ter, em até 10 (dez) dias, sua

91



corre¢do ou seu cancelamento em todos os bancos de dados que compartilharam a
informacao”. Importante atentar que os referidos artigos fazem mengdo especifica
acerca do prazo para corre¢ao/atualizagdo, enquanto, na LGPD, o prazo ¢ imediato, mas
sem uma defini¢do em dias.

No que tange a limitagdo do exercicio do direito a correcdo dos dados pessoais,
Monteiro e Cruz entendem que haveria para o caso dos dados ja anonimizados, visto
que ndo seria considerado dado pessoal, ressalvada a excecdo presente no artigo 20, da
LGPD, qual seja, a da revisio das decisdes automatizadas.?*

Os autores também fazem um questionamento sobre a extensdo do direito de
retificagdo quanto a extensdo deste direito abranger alteragdes de carater objetivo e ou
subjetivo. Quanto ao objetivo, verifica-se que o equivoco estaria no plano material,
sendo a prova de corre¢do de facil comprovacdo, como, por exemplo, no caso da
apresentacao do comprovante de enderego para fazer a alteracdo deste, por conta do
erro. Ja4 para o de carater subjetivo, a informagdo necessita de uma interpretagdo ou
analise do contexto para ser entendida como correta, atualizada ou precisa. O exemplo
mencionado seria quando um meio de comunicagdo, no caso um jornal, publica uma
noticia relatando a condenagdo de uma pessoa em primeira instancia, € posteriormente
esta pessoa ¢ absolvida num julgamento em segunda instancia. O titular podera requerer
que o referido jornal atualize a noticia, a fim de que ela esteja de acordo com o

momento atual.>%

3.3 — Artigo 18, § 2°: Oposiciao

A oposicao esta prevista como um direito do titular no artigo 18, §2°, da LGPD.
Como pontos a serem observados na redacao deste artigo, o primeiro ¢ que o
fundamento que legitima o exercicio esta no fato de que o tratamento foi realizado com
hipotese legal (do rol previsto no artigo 7°, da LGPD) diversa do consentimento. O
outro ponto figura-se no caso de descumprimento ao disposto na LGPD.

No tocante a base legal diversa do consentimento, a LGPD utiliza o termo

“dispensa do consentimento”. Entretanto, as bases legais previstas no artigo 7°, da

395 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.
306 Tbid. E-book.
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LGPD nao possuem hierarquia. Assim, a utilizacdo do termo “dispensa”, pode ser
considerada como um equivoco de técnica legislativa.’?’

Entdo, o direito a oposi¢do pode ser exercido em relagdo a todas as outras bases
legais (cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria (artigo 7°, 1I); na execucdo de
politicas publicas (artigo 7°, III); para estudos por 6rgaos de pesquisa (artigo 7°, IV);
para a execugao de contratos (artigo 7°, V); no exercicio regular de direitos em processo
judicial, administrativo ou arbitral (artigo 7°, VI); para a protecdo da vida ou
incolumidade fisica do titular ou de terceiro (artigo 7°, VII); para tutela da satide (artigo
7°, VIII); para atender aos interesses legitimos do controlador (artigo 7°, IX); ou para a
protecao do crédito (artigo 7°, X))? Um dos entendimentos ¢ de que este direito sera
mais adequado nos casos de legitimo interesse e na proteg¢do do crédito, ressalvado neste

308 Assim, percebe-se

ultimo as previsdes legais que autorizam o tratamento dos dados
que os tratamentos com fundamento no legitimo interesse poderdo ter mais oposi¢ao
pelos titulares de dados.

Sobre o legitimo interesse, interessante colacionar que, apesar da sua amplitude,
por ser um conceito juridico indeterminado, o artigo 10, da LGPD*" traz os limites e
parametros para sua aplicagdo, a fim de equilibrar a relagao de poder entre o controlador
e os titulares dos dados. Esta base legal foi muito discutida durante o processo
legislativo, por conta do grande interesse de alguns setores, como o privado e o terceiro

setor, para legitimar seus modelos de negodcio para tratamento de dados pessoais que

ndo necessitassem da coleta do consentimento do titular. Acrescenta-se, também, a

397 Ibid. E-book.

308 Entendimento exarado no texto de MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares:
fundamentos, limites e aspectos praticos. Op. cit. E-book.

399 Artigo 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de dados
pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situagdes concretas, que incluem, mas néo se
limitam a:

I - apoio e promogao de atividades do controlador; €

II - protecdo, em relagdo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestagcdo de servigcos que o
beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais, nos termos
desta Lei.

§ 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador, somente os dados pessoais
estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderdo ser tratados.

§ 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de dados baseado
em seu legitimo interesse.

§ 3° A autoridade nacional podera solicitar ao controlador relatorio de impacto a protegdo de dados
pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento seu interesse legitimo, observados os segredos
comercial e industrial.
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intima ligag¢do entre o legitimo interesse com os principios da finalidade, necessidade e
transparéncia, que foram reforcados pelo legislador no artigo 10.3°

Os requisitos mencionados no artigo 10, da LGPD compdem o chamado “teste
de legitimo interesse”, que pode ser dividido em 4 fases. Segundo Bioni, o primeiro
item do teste sera a verificacdo da legitimidade do interesse, a partir de uma situagao
concreta e finalidade legitima (artigo 10, “caput” e I, da LGPD). A segunda fase tratara
da necessidade, ou seja, a minimizacao dos dados e se este tratamento pode ser feito por
outras bases legais (artigo 10, § 1°, da LGPD). A terceira etapa do teste sera de
balanceamento, ou seja, elencar e questionar quais os impactos que recaem sobre o
titular dos dados pessoais e suas legitimas expectativas com este tratamento de dados
(artigo 10, II, da LGPD). A tltima fase traz o momento de analise das salvaguardas,
cabendo, aqui, a transparéncia, a possibilidade do exercicio de oposi¢ao pelo titular e
analise dos riscos, a fim de que sejam mitigados (artigo 10, §§ 2° e 3°, da LGPD).*!!

O texto de discussdo da Associa¢do Data Privacy Brasil de Pesquisa®'? ainda faz
a analise do teste de legitimo interesse de casos em diversas areas, como nas relagdes de
trabalho, na verificagdo de antecedentes, nas investigacdes internas (vigilancia), em
recursos humanos, nas fusdes e aquisi¢des societarias, em publicidade, marketing e
personalizagdo, em analytics (anélise de dados), inteligéncia de artificial e logistica.

O ponto de “descumprimento do disposto nesta lei”, na parte final do § 2° do
artigo 18, da LGPD conecta-se com o previsto inciso II do artigo 10, da LGPD, quando
do respeito as legitimas expectativas e dos direitos e liberdades fundamentais do titular.
A legitima expectativa também esta atrelada ao principio da boa-fé (artigo 6°, “caput”,
da LGPD), que remete a confianga do titular dos dados Devendo, dessa forma, o
interesse do controlador e a legitima expectativa do titular estarem em sintonia. Desta

forma, serd necessaria uma analise contextual do caso, visto que este ndo ¢ um direito

absoluto, consoante entendimento de Bioni, Kitayama e Rielli:

“Cabe, contudo, a ressalva de que o direito a oposicdo, apesar de pega-chave
a ser considerada em um processo de avaliagdo do legitimo interesse, ndo é
um direito absoluto, (97) que devera ser atendido em qualquer circunstancia.
Primeiramente, a propria condicionante do “descumprimento de lei” ja indica

310 BIONI, Bruno; KITAYAMA, Marina; RIELLI, Mariana. O Legitimo Interesse na LGPD: quadro
geral e exemplos de aplicacdo. Sdo Paulo: Associacdo Data Privacy Brasil de Pesquisa, 2021. p. 6-8.
Disponivel em: http://data-privacy-brasil.rds.land/ebook-legitimo-interesse. Acesso em 19 out. 2021.

311 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢io de Dados Pessoais: a func¢iio e os limites do consentimento. Op.
cit. p. 244-249.

312 BIONI, Bruno; KITAYAMA, Marina; RIELLI, Mariana. O Legitimo Interesse na LGPD: quadro
geral e exemplos de aplicagdo. Sdo Paulo: Associacdo Data Privacy Brasil de Pesquisa, 2021.
Disponivel em: http://data-privacy-brasil.rds.land/ebook-legitimo-interesse. Acesso em 19 out. 2021.
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que a prerrogativa ndo se aplica injustificadamente. Além disso, mesmo
quando o titular manifesta discordancia em relagdo a algum aspecto do
tratamento, isso ndo deflagra, automaticamente, a exigibilidade do
encerramento do tratamento dos seus dados. Isso porque, embora o titular
possa decidir se opor ao tratamento, demanda-se uma andlise contextual que
leve em consideragao todos os interesses em jogo.!? (grifo do autor)

Se o titular ndo puder utilizar os servigos, ele precisa ser informado, conforme

7314 isto

dispoe o artigo 18, VIII, da LGPD. Isto decorre, do “paradoxo do tudo ou nada
¢, se eu ndo aceitar as regras de um determinado sife, ndo terei acesso ao servico. Neste
aspecto, cabe fazer a combinagdo com o previsto no artigo 9, § 3°, da LGPD?!>. A
informacgdo deve estar em destaque, para que o titular dela tenha conhecimento e assim
possa exercer seus direitos. Este destaque seria uma forma de transparéncia, pelo agente
de tratamento, além de atender a legitima expectativa do titular, por saber quais dados
serdo necessarios para o tratamento. Pode-se fazer uma correlagdo, a titulo de exemplo,
com a previsdo na Resolucdo CNJ n. 363/2021, no artigo 1°, VI, ao estabelecer como
uma das medidas para implementagdo da LGPD nos tribunais, os avisos de cookies no
portal institucional.

Por fim, cabe ressaltar a diferenca entre o direito de oposi¢ao previsto na LGPD
e no RGPD. De acordo com Mendes e Bioni, o direito a oposi¢do no RGPD ¢ mais

abrangente, visto que “trata da possibilidade de oposi¢do a comercializagdo direta de

dados pessoais (art. 21, n. 2 e 3).3!6

3.4 — Artigo 18, IV, VI e IX: Cancelamento

O direito ao cancelamento pode ser agrupado pelos incisos IV, VI e IX, do artigo

18, da LGPD?!’. Quanto ao previsto nos incisos VI e IX, percebe-se a presenca da base

313 BIONI, Bruno; KITAYAMA, Marina; RIELLI, Mariana. O Legitimo Interesse na LGPD: quadro
geral e exemplos de aplicagdo. Op. cit. p. 37. Acesso em 19 out. 2021.

314 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

315 Artigo 9° (...) § 3° Quando o tratamento de dados pessoais for condi¢do para o fornecimento de
produto ou de servico ou para o exercicio de direito, o titular sera informado com destaque sobre esse fato
e sobre os meios pelos quais podera exercer os direitos do titular elencados no art. 18 desta Lei.

316 BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel. Regulamento europeu de protegdo de dados
pessoais ¢ a lei geral brasileira de prote¢do de dados: mapeando convergéncias na dire¢do de um nivel de
equivaléncia. Op. cit. E-book.

317 Artigo 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisigao: (...)

IV - anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei; (...)
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legal do consentimento para que haja eliminacdo dos dados. Ja o inciso IV esta atrelado
a eliminagdo, bloqueio e anonimizacdo dos dados desnecessarios, excessivos ou em
desconformidade com o tratamento.

Os conceitos de anonimizagdo, bloqueio e eliminagdo estdo no artigo 5°, da
LGPD?*'®. O ponto central deste direito previsto no inciso IV ¢é o tratamento divergente
com o regramento estabelecido na LGPD, ferindo, ainda, o principio da necessidade
(artigo 6°, III, da LGPD), que delimita o tratamento dos dados ao minimo necessario
para atingir a finalidade.

Sobre a anonimizagdo, como ja descrito no capitulo 1, para que este direito seja
garantido para o titular, ¢ necessario que os agentes de tratamento utilizem técnicas para
assegurar os padrdes de seguranca necessarios, para que nao seja possivel a reversao da
anonimizacio e a identificacdo do dado pessoal’’’. Como limitacio a esse direito,
ressalta-se que o artigo 16, ao versar sobre a eliminagdo dos dados pessoais em
decorréncia do término do tratamento, faz a ressalva quanto a possibilidade de
conservagdo dos dados, por meio de anonimizagdo, nos casos de estudos dos o6rgdos de
pesquisa e para uso exclusivo do controlador, ndo permitido o acesso por terceiro.*?°

Quanto ao bloqueio e a eliminagdo, ressalta-se que eles se diferenciam em
relagdo a medida de como sdo feitos. Enquanto o primeiro ¢ temporario, o segundo ¢
definitivo. A eliminagdo, sendo o tratamento em desconformidade com a lei, deve-se
atentar para o comando do artigo 18, IV, da LGPD. J4 no caso de o tratamento
acontecer dentro dos parametros legais, importante observar que ao término do
tratamento os dados serdao eliminados, conforme determinagdo do artigo 16, da LGPD,

ressalvadas algumas excecdes.

VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 desta Lei; (...)

IX - revogagdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei.

318 Artigo 5° Para os fins desta Lei, considera-se: (...)

XI - anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo; (...)

XIII - bloqueio: suspensdo temporaria de qualquer operacdo de tratamento, mediante guarda do dado
pessoal ou do banco de dados;

XIV - eliminagdo: exclusio de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

319 Sobre o assunto, o artigo 12, “caput’, da LGPD explicita: “Os dados anonimizados ndo serdo
considerados dados pessoais para os fins desta Lei, salvo quando o processo de anonimizagdo ao qual
foram submetidos for revertido, utilizando exclusivamente meios proprios, ou quando, com esforgos
razoaveis, puder ser revertido.”

320 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 39-40.
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No tocante ao bloqueio, eliminacdo e anonimizagao no Poder Publico, ha a
possibilidade de eles sofrerem limitagdes, por conta do regramento normativo que
tratam dos prazos de guarda e arquivamento dos documentos oficiais, bem como da
formalidade dos atos processuais. 32!

O uso compartilhado de dados pessoais de pessoa juridica de direito publico para
pessoa de direito privado dependerd de consentimento do titular, conforme dispde o
artigo 27, da LGPD, com previsdo de excegdes a esta regra. Mesmo assim, cabera aos
integrantes do Poder Publico o gerenciamento do consentimento do titular nestes casos,
a fim de proporcionar, caso possivel, o exercicio do direito de eliminagdo. Recordando
que em muitas atividades entre o titular de dados e o Estado podera haver uma
assimetria de poder, o que descaracteriza o consentimento.

Caso os dados pessoais tenham sido compartilhados, ¢ dever do responsavel de
comunicag¢do sobre a anonimizagado, eliminacao ou bloqueio, conforme entendimento do
§ 6°, do artigo 18, da LGPD, assim como acontece também nos casos de corre¢ao.

Como comentado inicialmente, ¢ possivel a eliminacdo dos dados que foram
tratados mediante consentimento do titular (artigo 18, VI, da LGPD). Sobre o
consentimento, a LGPD, no artigo 5° XII, o define como “manifestacao livre,
informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada”.

O consentimento ¢ uma das 10 bases legais previstas no artigo 7°, que validam o
tratamento de dados pessoais. Salienta-se, também, que para o tratamento de dados
sensiveis (artigo 11, I, da LGPD) e de criancas (artigo 14, § 1°, da LGPD), além dos
adjetivos previstos no inciso XII, do artigo 5° (livre, informado e inequivoco), ha o
acréscimo do adjetivo “especifico”, reforcado a transparéncia ao titular do tratamento,
por esses dados possivelmente causarem discriminagdo ou pela vulnerabilidade do
titular. Se houver o compartilhamento ou comunicacao dos dados obtidos por meio da
base legal do consentimento, o controlador precisara do consentimento especifico do
titular, nos ditames do § 5°, do artigo 7°, da LGPD, sendo também um direito do titular a
informag¢@o no caso de compartilhamento por parte do controlador (artigo 18, VII, da
LGPD), ndo somente para os casos de consentimento, pois, na redagao nao ha restri¢ao

de base legal de tratamento para a requisi¢cdo deste direito a informacao.

321 WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: protecdo de dados pessoais no estado
movido a dados. Op. cit. p. 32. Acesso em 20 out. 2021.
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Assim, a manifestacao de vontade do titular dos dados ¢ de extrema importancia,
alcando o titular dos dados como protagonista e implementando a autodeterminagao
informacional. Logo, a revoga¢do do consentimento (artigo 18, IX, da LGPD) também
pode ocorrer a qualquer momento, como preceitua o § 5°, do artigo 8°*%2, da LGPD, que
se conjuga com o artigo 18, VI, da LGPD.

Destaca-se, de acordo com Sombra, que a qualificacio do consentimento
disposta na LGPD pode acarretar o desincentivo do uso desta base legal, visto a
complexidade e dificuldade em sua obtengio.*?

Vale a pena apontar o direito a informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e as consequéncias desta negativa (artigo 18, VIII, da LGPD) e sua
interligagdo com o adjetivo “inequivoco” do consentimento, visto que o titular tera
ciéncia do impacto do niio fornecimento do consentimento’?*.

As limitagdes de eliminagdo dos dados, por conta da finalizagdo do tratamento,
prevista no artigo 16°%°, da LGPD, também se aplicam para o caso de eliminag¢io com
base no consentimento.

Assim como no direito de retificagdo, ndo ha um prazo em dias estipulado pela
LGPD para o controlador efetuar o cancelamento. Caso ele ndo consiga de forma
imediata, deverd informar o titular os motivos que impediram a execu¢dao imediata,
consoante artigo 18, § 4°, da LGPD.

O direito ao cancelamento pode ser encontrado em outras legislacdes, como no
artigo 43, § 5° do Codigo de Defesa do Consumidor, que prevé: “Consumada a
prescri¢do relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo serdo fornecidas, pelos
respectivos Sistemas de Protegdo ao Crédito, quaisquer informagdes que possam

impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores”. E na Lei do

322 Artigo 8° O consentimento previsto no inciso I do art. 7° desta Lei devera ser fornecido por escrito ou
por outro meio que demonstre a manifestagdo de vontade do titular. (...)

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestagdo expressa do titular,
por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob amparo do consentimento
anteriormente manifestado enquanto ndo houver requerimento de eliminagao, nos termos do inciso VI do
caput do art. 18 desta Lei.

323 SOMBRA, Thiago Luis Santos. Fundamentos da regulacio da privacidade e protecio de dados
pessoais: pluralismo juridico e transparéncia em perspectiva. Op. cit. p. 137.

324 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 45.

325 Artigo 16. Os dados pessoais serdo eliminados apés o término de seu tratamento, no Ambito € nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservacdo para as seguintes finalidades:

I - cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador;

II - estudo por orgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

III - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos nesta
Lei; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.
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Cadastro Positivo, no artigo 5°, I, “obter o cancelamento ou a reabertura do cadastro,
quando solicitado”.

O direito ao esquecimento, abarcado muitas vezes no direito ao cancelamento,
estd associado a protecdo de dados, muito por conta da sua previsdo no artigo 17 do
RGPD?%, que também estabeleceu as limitagdes desse direito no mesmo artigo 17
(3)*?". De acordo com Oliveira, teria 0 RGPD seguido o entendimento exarado no caso
Costeja vs Google Espanha e Google Inc, onde o Tribunal de Justica da Unido Europeia
possibilitou a desindexacdo de conteudo especifico em buscador da internet, qual seja,
das informagdes de um débito previdenciario que estavam ligadas ao nome de Costeja,
sendo este débito pago sem que imovel tivesse sido vendido ou ido para leildo. Logo,
essa informagdo ndo era mais importante para a sociedade, tendo o “direito ao

apagamento” reconhecido, nos limites e hipdtese restritos e previstos em legislagio.*?®

326 Artigo 17°- Direito ao apagamento dos dados («direito a ser esquecido»)

1. O titular tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais,
sem demora injustificada, e este tem a obrigacdo de apagar os dados pessoais, sem demora injustificada,
quando se aplique um dos seguintes motivos:

a) Os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou
tratamento;

b) O titular retira o consentimento em que se baseia o tratamento dos dados nos termos do artigo 6.0, n.o
1, alinea a), ou do artigo 9.0, n.o 2, alinea a) e se ndo existir outro fundamento juridico para o referido
tratamento,

c) O titular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 21.0, n.o 1, e ndo existem interesses legitimos
prevalecentes que justifiquem o tratamento, ou o titular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 21.0,
n.o2;

d) Os dados pessoais foram tratados ilicitamente;

e) Os dados pessoais tém de ser apagados para o cumprimento de uma obrigacdo juridica decorrente do
direito da Unido ou de um Estado-Membro a que o responséavel pelo tratamento esteja sujeito;

f) Os dados pessoais foram recolhidos no contexto da oferta de servigos da sociedade da informagao
referida no artigo 8.0, n.o 1.

2. Quando o responsavel pelo tratamento tiver tornado publicos os dados pessoais e for obrigado a apaga-
los nos termos do n.o 1, toma as medidas que forem razoaveis, incluindo de carater técnico, tendo em
consideracdo a tecnologia disponivel e os custos da sua aplicacdo, para informar os responsaveis pelo
tratamento efetivo dos dados pessoais de que o titular dos dados lhes solicitou o apagamento das ligagdes
para esses dados pessoais, bem como das copias ou reprodugdes dos mesmos.

3273, Os n.os 1 € 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele necessario:

a) Ao exercicio da liberdade de expressdo e de informagao;

b) Ao cumprimento de uma obrigacdo legal que exija o tratamento prevista pelo direito da Unido ou de
um Estado-Membro a que o responsavel esteja sujeito, ao exercicio de fungdes de interesse publico ou ao
exercicio da autoridade publica de que esteja investido o responsavel pelo tratamento;

¢) Por motivos de interesse publico no dominio da saude publica, nos termos do artigo 9.0, n.o 2, alineas
h) e i), bem como do artigo 9.0, n.o 3;

d) Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigacdo cientifica ou histérica ou para fins
estatisticos, nos termos do artigo 89.0, n.o 1, na medida em que o direito referido no n.o 1 seja suscetivel
de tornar impossivel ou prejudicar gravemente a obtencdo dos objetivos desse tratamento; ou

e) Para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

328 QLIVEIRA, Caio César de. A Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais e um “direito ao
esquecimento” no Brasil. /n SOUZA, Carlos Affonso; MAGRANI, Eduardo; SILVA, Priscila (coord.).
Caderno especial: Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD). 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil. 2019. p. 133-152.
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O direito ao esquecimento ndo esta positivado na legislacao brasileira, mesmo
que seja possivel uma associacdo a eliminagdo, prevista na LGPD. Este direito, no
Brasil, estd presente em decisdes judiciais. Entre elas, destaca-se o julgado pelo STJ no
Recurso Especial (REsp) n. 1.660.168/RJ*?°, onde, por maioria, entendeu-se ser um caso
excepcional, devendo o direito a intimidade e ao esquecimento prevalecer, para garantir
o razoavel anonimato, pelo fato desabonador (suspeitas de fraude em antigo concurso
publico e que ndo se confirmaram) ndo ser relembrado pelos provedores de busca na
internet, desvinculando o nome dela dos sifes de busca. Uma critica que se faz a este

julgado, segundo Cueva, que ficou vencido neste julgamento, ¢ de que:

“Ademais, o que restou reconhecido pelo Tribunal de Justica da Unido
Europeia no caso Google Spain SL, Google inc. vs. Agencia Espandla de
Proteccion de Datos, Mario Costeja Gonzales foi que, a luz da Diretiva
95/46/CE, os provedores de busca na internet praticam atividade que se
qualifica como tratamento de dados e, portanto, sdo responsaveis por esse
tratamento no ambito de um Estado-membro, sempre que criem, nesse
territorio, uma filial ou sucursal que promova venda de espagos publicitarios,
incumbindo-lhes, em consequéncia de suprimir os respectivos [links que
remetiam ao interessado, ainda que a divulgagdo da informagdo fosse em si
licita. Ou seja, mesmo na hipdtese em comento, o que se determinou foi a
remogdo de conteudo especifico. Nao ha no referido precedente ordem para
que o provedor de pesquisa promovesse a criacdo de filtros ou mecanismos
capazes de realizar o controle prévio de contetido virtual.”3

Outro caso emblematico foi o da Aida Cury, tendo o STJ decidido, no Recurso
Especial (REsp) n. 1.335.153/RJ**!, que por ser um crime historico, em 1958, e que ja
faz parte do dominio publico, a exibicdo em programa de televisdo ndo ocorreu de
forma abusiva e que o direito ao esquecimento, caso reconhecido, ndo geraria o dever de
indenizar de forma consequente. Desta forma, os familiares da vitima, Aida Cury, ndo
obtiveram o reconhecimento do direito ao esquecimento em seu favor dela, visto que

seria uma medida desproporcional a liberdade de imprensa.

329 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Especial n. 1.660.168/RJ (2014/0291777-
1). Relatora: Ministra Nancy Andrighi. Relator para o Acérddo: Ministro Marco Aurélio Bellizze. Didrio
de Justiga Eletronico em 05 jun. 2018.

330 CUEVA, Ricardo Villas Boas. A protecdo dos dados pessoais na jurisprudéncia do Superior Tribunal
de Justica. In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato. Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. 2. ed. e-book na 2. ed. impressa. Sdo Paulo:
Thomson Reuters, 2020. E-book.

331 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Especial n. 1.335.153/RJ (2011/0057428-
0). Relator: Ministro Luis Felipe Salomao. Diario de Justica Eletronico em 10 set. 2013.
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Este caso também foi discutido no STF, por meio do Recurso Extraordinario
(RE) n. 1.010.606/RJ**?, julgado pelo rito da Repercussio Geral (Tema 786), cuja tese

fixada por maioria de votos e publicada em maio de 2021, foi de que:

“E incompativel com a Constituigdo a ideia de um direito ao esquecimento,
assim entendido como o poder de obstar, em razdo da passagem do tempo, a
divulgacao de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em
meios de comunicacdo social analégicos ou digitais. Eventuais excessos ou
abusos no exercicio da liberdade de expressdo e de informacdo devem ser
analisados caso a caso, a partir dos pardmetros constitucionais -
especialmente os relativos a protecdo da honra, da imagem, da privacidade e
da personalidade em geral - e das expressas e especificas previsdes legais nos
ambitos penal e civel”.

Deste modo, os casos em que tiverem algum abuso dependera de analise
contextual, para que se verifique ofensa aos direitos da personalidade e garantias
constitucionais, como a honra, imagem ou privacidade. Prevalecendo, assim, o direito a
liberdade de expressao e de informagao.

Importante trazer o entendimento Sarlet sobre o esquecimento:

“De todo modo, o que aqui se sublinha ¢ que o reconhecimento de um direito
ao esquecimento deve ter carater excepcional e observar um conjunto de
critérios que devem ser rigorosamente controlados nas diversas situagdes, o
que assume — como ja percebido — uma dimensao particularmente relevante a
internet, em que a possibilidade de participagdo direta das pessoas nos
processos comunicativos e informacionais, imprescindivel a democracia,
manifesta-se com agudeza.”3

Assim, percebe-se que o direito ao esquecimento nao foi reconhecido pelo STF e
no caso de excessos ou ilicitos, ser analisado o caso em especifico, para a ponderacao
entre os direitos a informacdo e liberdade de expressdo, em relagdo a privacidade e

protecdo de dados pessoais.

3.5 — Artigos 6°, VI e 20, § 1°: Direito a explicacdo

O principio da transparéncia (artigo 6°, IV, da LGPD) preconiza a “garantia, aos
titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do

tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e

332 SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Extraordinario n. 1.010.606/RJ. Relator:
Ministro Dias Toffoli. Dirio de Justica Eletronico em 20 mai. 2021

333 SARLET, Ingo Wolfgang. Notas acerca do assim chamado direito ao esquecimento na jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justiga brasileiro. /n: CUEVA, Ricardo Villas Boas; DONEDA, Danilo;
MENDES, Laura Schertel. (coord.). Lei geral de protecio de dados (Lei n® 13.709/2018): a caminho
da efetividade: contribui¢des para a implementacio da LGPD. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2020. p. 65-87.
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industrial”. De acordo com Monteiro e Cruz, ¢ possivel extrair deste principio o direito
a explicagdo, mesmo nao estando explicitamente positivado no rol de direitos dos
titulares da LGPD. Sendo que sua diferenga em relacdo ao direito de acesso estd
relacionada a forma de tratamento que os dados sdo submetidos, em especial no que
tange as decisdes automatizadas, prevista no artigo 20, da LGPD, por repercutir na
fruicdo ou ndo dos direitos dos titulares, por conta desta decisio automatizada.>3*

Do direito a explicagdo advém dos casos referentes a legislacdo consumerista,
entre eles no artigo 5°, IV e V da Lei do Cadastro Positivo®*, reforgado pelo julgamento
pelo Superior Tribunal de Justica, sob o rito dos Recursos Repetitivos, do Recurso
Especial n. 1.419.697/RS?3, sobre o sistema “credit scoring”, ao prever o fornecimento
de esclarecimento, quando solicitados, sobre as fontes dos dados que foram
considerados para formag¢ao do histérico de crédito e as informagdes pessoais valoradas.
Julgado este que deu origem a Stimula do STJ n. 550°%7.

A conexao deste direito a explicacdo com as decisdes automatizadas ¢ intrinseca.

Alguns autores®*® fazem anélises comparativas entre o direito a explicagdo das decisdes

automatizadas na LGPD e no RGPD. O RGPD baseou-se fortemente no acesso a

334 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

335 Artigo 5° Sdo direitos do cadastrado: (...)

IV - conhecer os principais elementos e critérios considerados para a analise de risco, resguardado o
segredo empresarial;

V - ser informado previamente sobre a identidade do gestor e sobre o armazenamento e o objetivo do
tratamento dos dados pessoais; (Redagdo dada pela Lei Complementar n°® 166, de 2019)

336 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Processo: Recurso Especial n. 1.419.697/RS (2013/0386285-
0). Relator: Ministro Paulo de Tarso Sanseverino. Diario de Justi¢a Eletronico em 17 nov. 2014.

337 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Simula n. 550. A utilizacdo de escore de crédito, método
estatistico de avaliagdo de risco que nao constitui banco de dados, dispensa o consentimento do
consumidor, que tera o direito de solicitar esclarecimentos sobre as informagdes pessoais valoradas e as
fontes dos dados considerados no respectivo calculo. Diario de Justica Eletronico em 17 out. 2015.

338 HOSNI, David Salim Santos; MARTINS, Pedro Bastos Lobo. Tomada de Decisdo Automatizada e a
Regulamentacdo da Protecdo de Dados: Alternativas Coletivas Oferecidas pela Lei Geral de Protecao de
Dados. In: Internet & Sociedade, InternetlLab, vol. 1, n. 2, dez. 2020, p. 90-91. Disponivel em:
https://revista.internetlab.org.br/wp-content/uploads/2020/12/Tomada-de-Decisa%CC%830-
Automatizada.pdf. Acesso em: 24 out. 2021.

MONTEIRO, Renato Leite. Existe um direito a explicacdo na Lei Geral de Prote¢do de Dados do Brasil?
Artigo Estratégico 39. Rio de Janeiro: Instituto Igarapé, dezembro 2018. p. 11-13. Disponivel em:
https://igarape.org.br/wp-content/uploads/2018/12/Existe-um-direito-a-explicacao-na-Lei-Geral-de-
Protecao-de-Dados-no-Brasil.pdf. Acesso em 23 out. 2021.

SOUZA, Carlos Affonso; PERRONE, Christian, MAGRANI, Eduardo. O direito a explicacdo entre a
experiéncia europeia e a sua positivagdo na LGPD. /n DONEDA, Danilo et. al.(org.). Tratado de
protecao de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 243-270.

VERONESE, Alexandre. Os direitos de explicacdo e de oposi¢do diante das decisdes totalmente
automatizada: comparando RGPD da Unido Europeia com a LGPD brasileira. In: FRAZAO, Ana;
TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de protecio de dados e suas
repercussoes no direito brasileiro. 2. ed. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.
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informacao e na transparéncia, a fim de que o titular dos dados tivesse autonomia em
razao de decisdes automatizadas possuirem um grau de opacidade por conta das técnicas
usadas. Ressalta-se que, de acordo com Veronese, anteriormente ao RGPD, a Lei de

Informatica e Liberdades (Loi de [’informatique et des libertés) de 1978, ja previa o

direito de explicagdo perante decisdes automatizadas™>°.

O artigo 22 do RGPD prevé a proibicdo do uso exclusivo das decisdes

340 341

automatizadas®®” e quais situacdes essa regra ¢ excepcionada’'. A discussdo sobre a

existéncia de um direito a explicacdo no RGPD da-se pelo fato de que ndo hd uma
previsdo expressa nos artigos do Regulamento. A expressdo “explicacdo” estd no

Considerando 713%

, que nao tem efeito vinculante. Assim, ¢ possivel entender que o
direito a explicacdo seria extraido do principio da transparéncia, em uma interpretagdo

conjunta com os artigos 13 a 15 (especificamente para das decisdes automatizadas, os

33 VERONESE, Alexandre. Os direitos de explicacio e de oposi¢do diante das decisdes totalmente
automatizada: comparando RGPD da Unido Europeia com a LGPD brasileira. In: FRAZAO, Ana;
TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de protecio de dados e suas
repercussoes no direito brasileiro. 2. ed. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.

340 Artigo 22. Decisdes individuais automatizadas, incluindo defini¢do de perfis

1. O titular dos dados tem o direito de nao ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com
base no tratamento automatizado, incluindo a definicdo de perfis, que produza efeitos na sua esfera
juridica ou que o afete significativamente de forma similar.

341 Artigo 22. Decisdes individuais automatizadas, incluindo definigdo de perfis (...)

2. O n.o 1 ndo se aplica se a decisdo:

a) For necessaria para a celebragdo ou a execugdo de um contrato entre o titular dos dados e um
responsavel pelo tratamento;

b) For autorizada pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que o responsavel pelo tratamento estiver
sujeito, ¢ na qual estejam igualmente previstas medidas adequadas para salvaguardar os direitos e
liberdades e os legitimos interesses do titular dos dados; ou

¢) For baseada no consentimento explicito do titular dos dados.

3420 titular dos dados devera ter o direito de ndo ficar sujeito a uma decisdo, que podera incluir uma
medida, que avalie aspetos pessoais que lhe digam respeito, que se baseie exclusivamente no tratamento
automatizado e que produza efeitos juridicos que lhe digam respeito ou o afetem significativamente de
modo similar, como a recusa automatica de um pedido de crédito por via eletronica ou praticas de
recrutamento eletronico sem qualquer intervengdo humana. Esse tratamento inclui a defini¢do de perfis
mediante qualquer forma de tratamento automatizado de dados pessoais para avaliar aspetos pessoais
relativos a uma pessoa singular, em especial a analise e previsdo de aspetos relacionados com o
desempenho profissional, a situagdo econdmica, satide, preferéncias ou interesses pessoais, fiabilidade ou
comportamento, localiza¢do ou deslocagdes do titular dos dados, quando produza efeitos juridicos que lhe
digam respeito ou a afetem significativamente de forma similar. No entanto, a tomada de decisdes com
base nesse tratamento, incluindo a defini¢cdo de perfis, devera ser permitida se expressamente autorizada
pelo direito da Unido ou dos Estados-Membros aplicavel ao responsavel pelo tratamento, incluindo para
efeitos de controlo e prevencao de fraudes e da evasdo fiscal, conduzida nos termos dos regulamentos,
normas e recomendacdes das instituicdes da Unido ou das entidades nacionais de controlo, e para garantir
a seguranca e a fiabilidade do servigo prestado pelo responsavel pelo tratamento, ou se for necessaria para
a celebragdo ou execugdo de um contrato entre o titular dos dados e o responsavel pelo tratamento, ou
mediante o consentimento explicito do titular. Em qualquer dos casos, tal tratamento devera ser
acompanhado das garantias adequadas, que deverdo incluir a informagao especifica ao titular dos dados e
o direito de obter a intervengdo humana, de manifestar o seu ponto de vista, de obter uma explicacio
sobre a decisdo tomada na sequéncia dessa avaliacdo e de contestar a decis@o. Essa medida ndo devera
dizer respeito a uma crianga. (grifo nosso)
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artigos  13(2)(H**, 14(2)(g)** e 15 (1)(h)**), por conta do direito de acesso a
informacdo, além do artigo 22 (3)**, que trata das salvaguardas.*’

Retomando a LGPD, destaca-se que nao ha uma limitacdo de hipdteses de uso
das decisoes automatizadas, assim como acontece no RGPD. Souza, Perrone e Magrini
também entendem que o direito a explicacdo na LGPD baseia-se no principio da
transparéncia, no direito de acesso a informacdo e no direito de revisdao de decisdes
automatizadas, visto que harmoniza e equilibra as forcas entre o setor econdmico e a
sociedade civil, com a minimizagdo da assimetria de informacao entre eles. Além do
que, o § 1°, do artigo 20, da LGPD ¢ claro ao determinar que o “controlador devera
fornecer, sempre que solicitadas, informacoes claras e adequadas a respeito dos critérios
e dos procedimentos utilizados para a decisdo automatizada, observados os segredos
comercial e industrial”. Sendo, desta forma, o direito a explicacdo antecedente ao
requerimento de revisdo das decisdes automatizadas.>*®

A LGPD previu a possibilidade da Autoridade Nacional de Protegao de Dados

(ANPD) realizar auditoria, no caso de o controlador nio fornecer as informagdes quanto

aos critérios utilizados para a decisdo automatizada, em decorréncia da limitacdo do

343 Artigo 13. Informagdes a facultar quando os dados pessoais sdo recolhidos junto do titular (...)

2. Para além das informacdes referidas no n.o 1, aquando da recolha dos dados pessoais, o responsavel
pelo tratamento fornece ao titular as seguintes informagdes adicionais, necessarias para garantir um
tratamento equitativo e transparente: (...)

f) A existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a definigdo de perfis, referida no artigo 22.0, n.os 1 ¢
4, e, pelo menos nesses casos, informagoes uteis relativas a logica subjacente, bem como a importancia e
as consequéncias previstas de tal tratamento para o titular dos dados.

34 Artigo 14. Informagdes a facultar quando os dados pessoais ndo sdo recolhidos junto do titular (...)

2. Para além das informacgdes referidas no n. 1, o responsdvel pelo tratamento fornece ao titular as
seguintes informagdes, necessarias para lhe garantir um tratamento equitativo e transparente: (...)

g) A existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a defini¢ao de perfis referida no artigo 22.0, n.os 1 e
4, e, pelo menos nesses casos, informagdes uteis relativas a 16gica subjacente, bem como a importancia e
as consequéncias previstas de tal tratamento para o titular dos dados.

345 Artigo 15. Direito de acesso do titular dos dados

1. O titular dos dados tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento a confirmagdo de que os
dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de
aceder aos seus dados pessoais e as seguintes informacdes: (...)

h) A existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a defini¢do de perfis, referida no artigo 22.0, n.os 1
e 4, e, pelo menos nesses casos, informagdes uteis relativas a logica subjacente, bem como a importancia
e as consequéncias previstas de tal tratamento para o titular dos dados.

346 Artigo 22. Decisdes individuais automatizadas, incluindo defini¢do de perfis (...)

3. Nos casos a que se referem o n. 2, alineas a) e c¢), o responsavel pelo tratamento aplica medidas
adequadas para salvaguardar os direitos e liberdades e legitimos interesses do titular dos dados,
designadamente o direito de, pelo menos, obter intervengdo humana por parte do responsavel, manifestar
o seu ponto de vista e contestar a decisdo.

3%7 SOUZA, Carlos Affonso; PERRONE, Christian; MAGRANI, Eduardo. O direito a explicagdo entre a
experiéncia europeia e a sua positivagdo na LGPD. /n DONEDA, Danilo et. al.(org.). Tratado de
protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 247-260.

38 Ibid. p. 262-263.
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segredo comercial e industrial. Esta auditoria tem como escopo averiguar questdes
relacionadas a discriminagdo em tratamento automatizado. O Decreto n. 10.474/2020,
que aprovou a cria¢do da estrutura regimental e dos cargos da ANPD, no seu Anexo I,

% e 4° 1V, “b”*° dispds esta competéncia de

especificamente nos artigos 2°, XV
auditoria em decisdes automatizadas. Podendo ser considerada uma forma de proteg¢ao
aos direitos individuais e coletivos®'. Consoante entendimento de Bioni ¢ Mendes, o
RGPD também prevé a auditoria quando houver um potencial discriminatério>2.
Verifica-se, deste modo, algumas nuances entre o Regulamento Europeu e a
LGPD, principalmente no fato de que a atencao do primeiro esta voltada mais para o
acesso a informacao, enquanto para a segunda o enfoque dd-se com maior peso para a

revisdo das decisdes automatizadas. Além do fato que as duas legislagcdes ndo tratam de

forma expressa o direito a explicagao.

3.6 — Artigo 20: Revisao de decisdes automatizadas

O “caput” do artigo 20 da LGPD preconiza o direito de revisdo de decisdes
automatizadas. Destaca-se, primeiramente, as alteragcdes de redagdo que o artigo 20, da
LGPD, sofreu no processo legislativo e de sancao presidencial. O texto aprovado em
2018 dispunha que a revisdo da decisdo tomada unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais seria por pessoa natural*>>. Posteriormente, a Medida

Provisoria n. 869/2018% retirou o trecho “por pessoa natural”. Durante o processo de

349 Artigo 2° Compete a ANPD: (...)

XVI - realizar auditorias ou determinar sua realizacao, no ambito da atividade de fiscalizagdo de que trata
o inciso IV e com observancia ao disposto no inciso II, sobre o tratamento de dados pessoais efetuado
pelos agentes de tratamento, incluido o Poder Publico;

350 Artigo 4° Ao Conselho Diretor, 6rgdo maximo de diregdo da ANPD, compete: (...)

IV - determinar: (...)

b) a realizacdo de auditoria para verificagdo de aspectos discriminatorios em tratamento automatizado de
dados pessoais, na hipdtese de ndo atendimento ao disposto no § 1° do art. 20 da Lei n°® 13.709, de 2018;
331 SOUZA, Carlos Affonso; PERRONE, Christian; MAGRANI, Eduardo. O direito a explicagdo entre a
experiéncia europeia e a sua positivagdo na LGPD. Op. cit. p. 267.

352 BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel. Regulamento europeu de protegdo de dados
pessoais e a lei geral brasileira de protecdo de dados: mapeando convergéncias na dire¢do de um nivel de
equivaléncia. Op. cit. E-book.

353 Redagdo inicial da Lei n. 13.709/2018: Artigo 20. O titular dos dados tem direito a solicitar revisdo,
por pessoa natural, de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses, inclusive de decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal,
profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade. (grifo nosso)

3% Redagdo proposta na Medida Proviséria n. 869/2018: Artigo 20. O titular dos dados tem direito a
solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdoes destinadas a definir o seu perfil pessoal,
profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.
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tramitagdo desta Medida Provisoria, o Congresso retornou a revisdo por pessoa natural,
acrescentando o § 3° no artigo 20%°. Porém, houve o veto presidencial®*® a este
paragrafo, na edi¢do da Lei n. 13.853/2019. Assim, seria uma boa pratica que a pessoa
natural fizesse a revisdo™’.

A LGPD nao traz em seu texto a definicdo de decisdo automatizada. Para
“suprir” esta lacuna, o Senador Styvenson Valentim propds o Projeto de Lei n.
4.496/2019, que incluira a referida definicdo no artigo 5° da LGPD: “XX — decisdo
automatizada: processo de escolha, de classificacdo, de aprovacdo ou rejeicdo, de
atribuicdo de nota, medida, pontuagdo ou escore, de calculo de risco ou de
probabilidade, ou outro semelhante, realizado pelo tratamento de dados pessoais
utilizando regras, calculos, instrugdes, algoritmos, andlises estatisticas, inteligéncia
artificial, aprendizado de maquina, ou outra técnica computacional.” Em consulta ao
andamento do referido projeto de lei, verificou-se que o projeto aguarda a designagao do
relator.*>*

Este direito visa preservar os titulares contra decisdes automatizadas que possam
causar discriminagdo ou serem equivocadas, que limitem e afetem o exercicio de outros
direitos. Consoante explanacdo de Souza, Perrone e Magrini, a requisicdo da revisao

baseia-se quando as decisoes:

“(a) sdao tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, ou seja,
as semiautomatizadas, em principio, ndo poderiam ser objeto de pedido de

355 Redacdo final da Medida Provisoria n. 869/2018 na Camara dos Deputados, com o acréscimo do § 3°:
Artigo 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua
personalidade. (...)

§ 3° A revisdo de que trata o caput deste artigo devera ser realizada por pessoa natural, conforme previsto
em regulamentagdo da autoridade nacional, que levara em considerag@o a natureza e o porte da entidade
ou o volume de operagdes de tratamento de dados.”(NR)

Disponivel em:  https:/www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1756651.
Acesso em 24 out. 2021.

3% Razdes do veto ao § 3° do artigo 20, da LGPD: “A propositura legislativa, ao dispor que toda e
qualquer decisdo baseada unicamente no tratamento automatizado seja suscetivel de revisdo humana,
contraria o interesse publico, tendo em vista que tal exigéncia inviabilizara os modelos atuais de planos de
negocios de muitas empresas, notadamente das startups, bem como impacta na analise de risco de crédito
e de novos modelos de negdcios de instituicdes financeiras, gerando efeito negativo na oferta de crédito
aos consumidores, tanto no que diz respeito a qualidade das garantias, ao volume de crédito contratado ¢ a
composicao de pregos, com reflexos, ainda, nos indices de inflagdo e na condugdo da politica monetaria.”
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-2022/2019/Msg/VEP/VEP-288.htm.
Acesso em 24 out. 2021.

357 SOUZA, Carlos Affonso; PERRONE, Christian; MAGRANI, Eduardo. O direito a explicagdo entre a
experiéncia europeia e a sua positivagdo na LGPD. Op. cit. p. 267.

358 https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/138136. Acesso em 23 out. 2021.
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revisdo; e (b) se referem a perfis pessoais, profissionais, de consumo ¢ de
crédito, ou a aspectos da personalidade do individuo.” 3%° (grifo do autor)

Percebe-se, desta forma, a relevancia da criagio dos perfis (profiling)*® e do uso
de Big Data®' para a automatizacio dessas decisdes e o uso de algoritmos®®? com
técnicas de inteligéncia artificial. Dai vem uma das preocupagdes com possiveis
discriminacdes abusivas ou ilicitas e falta de transparéncia, levando em consideragdo o
desenvolvimento econdmico e tecnolodgico e a inovagdo, previsto como fundamento no
artigo 2 °, V, da LGPD.

A LGPD nao prevé um direito de o titular ndo ser sujeito de decisdes
automatizadas. Ela oportuniza o direito a revisdo dessas decisdes, no artigo 20. Nota-se
a amplitude deste direito por conta do termo “interesse”, de acordo com Hosni e
Martins, na medida que basta afetar ou ameagar o interesse do titular, ndo sendo
imprescindivel a violagdo de um direito de forma especifica. Proporcionando, assim,

uma atuagio preventiva.’®?

3% Ibid. p. 266.

360 A LGPD nio traz em seu texto a conceituagio de perfil, ou profiling. De acordo com Mendes “O perfil
pode ser considerado um registro sobre uma pessoa que expressa uma completa e abrangente imagem
sobre a sua personalidade. Assim, a constru¢do de perfis compreende a reunido de inimeros dados sobre
uma pessoa, com a finalidade de se obter uma imagem detalhada e confidvel, visado, geralmente, a
previsibilidade de padrdes de comportamento, de gostos, habitos de consumo e preferéncias do
consumidor”. MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor:
linhas gerais de um novo direito fundamental. Op. cit. p. 111.

36! Big Data, segundo Bioni, ndo é um sistema inteligente, mas uma metodologia de processamento e
organiza¢do dos dados, a fim de fazer probabilidades e ndo de causalidades. BIONI, Bruno Ricardo.
Protecao de Dados Pessoais: a funcio e os limites do consentimento. Op. cit. p. 36.

Ainda sobre o termo Big Data, Veronese pontua que “(...) se refere, primariamente, ao seu objeto, ou seja,
a possibilidade de estocar uma grande quantidade de dados.”. Assim, Big Data possui a dimensdo do
armazenamento, do processamento, desenvolvimento de novos softwares de computador, bem como a
analise de dados. VERONESE, Alexandre. Os direitos de explicagdo e de oposi¢do diante das decisdes
totalmente automatizada: comparando RGPD da Unido Europeia com a LGPD brasileira. Op. cit. E-book.
362 Hartmann e Silva trazem em seu livro o conceito de algoritmo no dmbito do estudo da Inteligéncia
Artificial, de acordo com Horowtiz: “Segundo Horowitz (2008), os algoritmos podem existir para
problemas comuns e desempenham, quando projetados de forma eficiente, importante papel no
desenvolvimento de solugdes informaticas. Sao “um conjunto finito de instru¢des, que, seguidas, realizam
uma tarefa especifica”. Essa ideia mais ampla ¢ complementada com as seguintes caracteristicas: 1) input
fornecido externamente; 2) output quantificavel produzido; 3) definiteness, sendo cada instrugdo clara e
inequivoca; 4) finiteness, terminando ap6s um numero finito de etapas; 5) effectiveness, com cada
instrugdo sendo basica o suficiente para ser vidavel e executada por uma pessoa.” PEIXOTO, Fabiano
Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e direito. 1. ed. Curitiba:
Alteridade Editora, 2019. p. 71-72.

363 HOSNI, David Salim Santos; MARTINS, Pedro Bastos Lobo. Tomada de Decisdo Automatizada e a
Regulamentacdo da Protecdo de Dados: Alternativas Coletivas Oferecidas pela Lei Geral de Protecao de
Dados. In: Internet & Sociedade, InternetlLab, vol. 1, n. 2, dez. 2020, p. 90. Disponivel em:
https://revista.internetlab.org.br/wp-content/uploads/2020/12/Tomada-de-Decisa%CC%830-
Automatizada.pdf. Acesso em: 24 out. 2021.
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O prazo para atendimento deste direito ndo foi explicitado no artigo 20, da
LGPD. Desta feita, ao fazer uma interpretagio teleoldgica*** verifica-se a possibilidade
de aplicacdo do prazo previsto no artigo 18, § 4°, da LGPD, qual seja, atendimento de
forma imediata e caso ndo seja possivel, a comunicagdo e indicagdo das razdes deste
ndo atendimento.

Uma limitagdo a este direito € o segredo comercial e industrial, previsto no § 1°,
do artigo 20, da LGPD. Lembrando, nesses casos, a possibilidade da ANPD de
realizacdo de auditoria (artigo 20, § 3°, da LGPD).

Mais uma diferenca, constatada por Bioni ¢ Mendes, entre o RGPD e a LGPD
da-se quanto ao artigo 21, da LGPD?% visto que no texto do RGPD ndio ha esta
previsdo. Eles mencionam como exemplo desta previsdo o credit score, quando o
titular, ao solicitar seu historico de crédito por meio do direito de acesso, tenha sua
pontuac¢io diminuida, o que pode vir a causar prejuizo a ele.>%

Retomando a conexdo com o Poder Publico e a LGPD, no caso das decisoes
automatizadas, cabe observar, ao longo das implementacdes dos projetos de adequagao,

quais serdo as implicagdes>®’

. No que tange ao Poder Judiciario, aponta-se o painel de
projetos com Inteligéncia Artificial (IA) no Poder Judiciario®®®, desenvolvido pelo CNJ,
a partir das respostas as perguntas enviadas aos tribunais. Os dados foram atualizados
em 07 de dezembro de 2020, de acordo com o painel.

Segundo os dados do painel, existem 41 projetos de IA em 32 tribunais. Dentre
as perguntas respondidas, pinca-se as que trataram de dados pessoais, como, por
exemplo: 1) A ferramenta estd coletando e / ou analisando dados pessoais (em
conformidade com a LGPD)? ii) A ferramenta estd tratando informacdes de

identificagdo pessoal? E a pergunta “O codigo da ferramenta estd disponivel

publicamente e pode ser revisado?”.

364 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

365 Artigo 21. Os dados pessoais referentes ao exercicio regular de direitos pelo titular ndo podem ser
utilizados em seu prejuizo.

366 BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel. Regulamento europeu de protegdo de dados
pessoais ¢ a lei geral brasileira de prote¢do de dados: mapeando convergéncias na dire¢do de um nivel de
equivaléncia. Op. cit. E-book.

367 WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: protecdo de dados pessoais no estado
movido a dados. Op. cit. p. 33. Acesso em 24 set. 2021.
368https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=29d710f7-8d8f-47be-8af8-
a9152545b771&sheet=b8267¢5a-1f1{-41a7-90ff-d7a2f4ed34ea&lang=pt-BR& opt=ctxmenu.currsel.
Acesso em 24 out. 2021.
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Quanto aos tribunais que tratam dados pessoais nos projetos de 1A, 6 projetos
coletam e analisam dados, 8 fazem apenas analise, 5 apenas coletam e 22 ndo tratam
dados pessoais. J& para o tratamento de informagdes de identificagdo pessoal, verifica-se
que 5 projetos coletam e analisam, 7 realizam a andlise, 5 fazem a coleta e 24 ndo
tratam informacodes de identificagdo pessoal.

Sobre a publicidade e revisao do cddigo, do total de 41 projetos, 26 responderam
“nao”, 9 responderam “sim”, 2 ndo sabem e 4 afirmaram que nao ¢ aplicavel. Verifica-
se, de acordo com as respostas exportadas, que 12 projetos que ndo tem o codigo fonte
disponivel publicamente e pode ser revisado coletam e/ou analisam dados pessoais,
sendo eles: Projeto Celina (TRE-RN), Hércules (TJAL), LEIA Peti¢cdes Intermediarias
(TJAL e TJIAM), AMON (TJDFT), Artiu (TJDFT), ELIS (TJPE), Robd Larry (TJPR),
SIGMA (TRF3), SINARA (TRF3), Bem-ti-vi (TST) e Clusterizagdo de Processos
(TRT4), dificultando, num primeiro momento, a transparéncia e o direito de revisdo de
decisOes automatizadas, que estd atrelado ao cumprimento da LGPD e das Resolugdes
CNIJ n. 363/2021 e n. 332/2020. Os que responderam “Sim”, para a publicidade do
codigo e usam dados pessoais, sdo os projetos: Chatbot (TRE-DF), BEL (TRE-ES),
Inteligéncia Artificial Sophia (TRE-SP), HORUS (TJDFT), Classificacdo de Peti¢cdes
Iniciais para Pericia Médica (TRFS5), Correcao gramatical e ortografica com IA (TST) e

Magus (TRT9).

3.7 — Artigo 18, V: Portabilidade

O direito a portabilidade ¢ uma novidade, tanto na LGPD, por conta do artigo

18, V3% quanto no RGPD, no artigo 20°7°37! No que tange a LGPD, destaca-se,

369 Artigo 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisigao: (...)

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢do expressa, de
acordo com a regulamentagdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
(Redacdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019)

370 Artigo 20. Direito de portabilidade dos dados

1. O titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha
fornecido a um responsavel pelo tratamento, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura
automatica, ¢ o direito de transmitir esses dados a outro responsavel pelo tratamento sem que o
responsavel a quem os dados pessoais foram fornecidos o possa impedir, se:

a) O tratamento se basear no consentimento dado nos termos do artigo 6.0, n.o 1, alinea a), ou do artigo
9.0, n.0 2, alinea a), ou num contrato referido no artigo 6.0, n.o 1, alinea b); e

b) O tratamento for realizado por meios automatizados.

2 Ao exercer o seu direito de portabilidade dos dados nos termos do n.o 1, o titular dos dados tem o
direito a que os dados pessoais sejam transmitidos diretamente entre os responsaveis pelo tratamento,
sempre que tal seja tecnicamente possivel.
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inicialmente, que houve alteracdo de redagdo, pela Lei n. 13.853/2019, que reforcou a
atua¢do da autoridade nacional para regulamentacio deste direito’’%. Segundo Frazdo, o
“empoderamento e o reforgo da autodeterminagdo informativa do titular” sdo um dos
propositos deste direito, devendo, desta forma, “ser facil, gratuito e assegurado o modo
a permitir a usabilidade dos dados com ciéncia e seguranca”.’”>.

Outro objetivo deste direito ¢ de oportunizar um controle mais efetivo pelo
titular dos dados, visto a possibilidade de utilizagdo e migracao dos dados pessoais para
outros servicos ou plataformas. De outro lado, visa a promogdo da concorréncia de um
mercado caracterizado pelo monopolio (como nos casos das redes sociais), estimulando
o livre transito dos consumidores®’*,

Este direito visa que os titulares de dados pessoais, que sdo consumidores de
determinados servigos, principalmente em meios digitais, fiquem submetidos a eles,
muitas vezes em decorréncia dos custos elevados em uma possivel troca, por conta da
perda ou retengdo dos dados. De acordo com Cravo, o efeito de aprisionamento esta
ligado ao custo da troca, o que leva ao lock-in, ou seja, a permanéncia do consumidor
em determinado fornecedor de servico, mesmo com o descontentamento ¢ mal-estar
com o servigo prestado.’”

Interessante ressaltar que este direito possui distingdes em relagdo ao direito de

acesso. Na portabilidade, o cerne da-se pelo fato de o controlador transferir os dados

3. O exercicio do direito a que se refere o n.o 1 do presente artigo aplica-se sem prejuizo do artigo 17.0.
Esse direito ndo se aplica ao tratamento necessario para o exercicio de fungdes de interesse publico ou ao
exercicio da autoridade publica de que estd investido o responsavel pelo tratamento.

4. O direito a que se refere o n.o 1 ndo prejudica os direitos e as liberdades de terceiros.

371 Autores que corroboram esta afirmacdo: BIONI, Bruno Ricardo; MENDES, Laura Schertel.
Regulamento europeu de protecdo de dados pessoais e a lei geral brasileira de protecdo de dados:
mapeando convergéncias na diregdo de um nivel de equivaléncia. /n: FRAZAO, Ana; TEPEDINO,
Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de protecdo de dados e suas repercussdes no
direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.

FRAZAO, Ana. Direitos bésicos dos titulares de dados pessoais. Revista do Advogado, Sdo Paulo, v.
144, p. 33-46, 2019.

MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. In: FRANCOSKI, Denise de Souza Luiz; TASSO, Fernando Antonio (coord.). A Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD: aspectos praticos e tedricos relevantes no setor publico e privado.1.
ed. E-book baseada na 1. ed. impressa. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021. E-book.

372 Lembrando que de acordo com a agenda regulatoria da ANPD, a previsdo de inicio do processo de
regulamentacdo dos direitos dos titulares é que ocorra a partir de 1°/2022, na fase 3, tendo como
instrumento uma Resolucdo. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-11-de-27-de-
janeiro-de-2021-301143313. Acesso em 26 out. 2021.

373 FRAZAO, Ana. Direitos bésicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 40.

37 CRAVO, Daniela Copetti. O direito a portabilidade na Lei Geral de Protecdo de Dados. In: FRAZAO,
Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (coord.). Lei geral de protecio de dados e suas
repercussdes no direito brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book.

375 1bid. E-book.
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para o outro controlador. O que geraria, de uma certa maneira, uma interoperabilidade
entre os controladores. O direito de acesso ou confirmagao de existéncia, por sua vez,
prevé a entrega de copia dos dados que a organizagdo tenha sobre ele (artigo 19, I e II,
da LGPD).*"¢

Quanto ao direito a portabilidade no RGPD, ¢ previsto o direito do titular dos
dados também receber os dados pessoais diretamente pelo controlador (artigo 20 (1), do
RGPD), para que ele, o titular, possa atuar neste gerenciamento e repassar a outros
controladores. Mesmo que a LGPD tenha explicitado o formato entre controladores,
Frazdo afirma que “(...) ndo afasta a possibilidade de o usuario obter diretamente tais
dados do antigo controlador e gerencia-los pessoalmente, transferindo o ndo, em
momento futuro, para um novo controlador’”’.

Como restrigdes deste direito, encontra-se o segredo comercial e industrial,
preconizado no proprio inciso V, do artigo 18, da LGPD, bem como a exclusdao da
portabilidade para os dados anonimizados, disposto no § 7°, do artigo 18, da LGPD.
Outra limitagdo que poderd acontecer serd de ordem técnica, principalmente quanto a

interoperabilidade. Desta forma, a LGPD, no artigo 40378

, prevé a competéncia da
ANPD para a definicdo desses padrdes, repercutindo, nas palavras de Pinheiro, Lemos e
Souto “na garantia de um direito concorrencial equilibrado™”. Além de ser uma forma
de efetivagdo deste novo direito.

No caso de nao atendimento da medida de forma imediata, conforme
entendimento do § 4°, do artigo 18, da LGPD, o controlador devera comunicar o titular,
assim como acontece para os outros direitos previstos no artigo 18, da LGPD.

Entre os dados abrangidos pelo direito a portabilidade, ha que se perguntar se os
dados inferenciais estdo abarcados. Pela inteligéncia do artigo 20, (1), b, do RGPD, no
ambito europeu, segundo Frazdo, se houve o emprego de decisdes automatizadas para

inferir dados, entdo estes estariam contemplados no direito a portabilidade®®°. Neste

caso, a LGPD pode ser considerada mais ampla que o RGPD (que tem as limita¢des do

376 MONTEIRO, Renato Leite; CRUZ, Sinuhe. Direitos dos titulares: fundamentos, limites e aspectos
praticos. Op. cit. E-book.

377 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 42.

378 Artigo 40. A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes de interoperabilidade para fins de
portabilidade, livre acesso aos dados e seguranga, assim como sobre o tempo de guarda dos registros,
tendo em vista especialmente a necessidade e a transparéncia.

379 PINHEIRO, Guilherme Pereira; LEMOS, Amanda Nunes Lopes Espifieira; SOUTO, Gabriel Aratijo.
O direito a portabilidade de dados pessoais e as consequéncias de sua (ndo) implementacdo para o direito
concorrencial. /n: Revista Direito Publico, v. 17, n. 95,2020, p. 230-247.

380 FRAZAO, Ana. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. Op. cit. p. 42.
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artigo 20 (1)). Mas, de qualquer forma, cabera a ANPD a emissdo de orientacdo que
pareca ser mais adequada para a realidade brasileira, tendo como um dos parametros a
realidade europeia.

O RGPD também faz uma restricdo a portabilidade nos casos de “tratamento
necessario para o exercicio de fungdes de interesse publico ou ao exercicio da
autoridade publica de que estd investido o responsavel pelo tratamento”, no artigo 20
(3). A LGPD nao faz esta ressalva, sendo necessario para o Poder Publico, conforme
ensina  Wimmer: “compreendendo-se a portabilidade como uma forma de
compartilhamento de dados a pedido do titular, seria preciso avaliar melhor a potencial
utilidade de tal direito no contexto do poder publico, assim como sua exequibilidade
pratica”. !

Outra questdo que merece destaque ¢ se o exercicio do direito & portabilidade
enseja o encerramento da relagao do titular com o controlador e o consequente término
do tratamento. A LGPD ndo tem um dispositivo expresso para esta questdo. Assim,
segundo entendimento de Cravo, s6 havera este encerramento com a manifestacdo do

titular dos dados para tal, com posterior eliminagcdo dos dados, observados o previsto

nos artigos 15 e 16, ambos da LGPD.>%?

381 WIMMER, Miriam. Cidadania, tecnologia e governo digital: protecdo de dados pessoais no estado
movido a dados. Op. cit. p. 33. Acesso em 27 out. 2021.

382 CRAVO, Daniela Copetti. O direito a portabilidade na Lei Geral de Protegdo de Dados. Op. cit. E-
book.
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4 — DIAGNOSTICO DA IMPLEMENTACAO DA RESOLUCAO CNJ N.
363/2021 NOS TRIBUNAIS

Neste capitulo, far-se-a4 o diagnodstico dos tribunais quanto ao cumprimento da
Resolugdo CNJ n.363/2021. Importante ressaltar que, diante da extensdo de atividades
prevista na referida Resolucao, este trabalho fard um recorte para identificar a existéncia
de formuldrio ou sistema para atendimento da requisicdo e/ou reclamagdo, pelos
titulares de dados, para exercicio dos seus direitos, pelos tribunais, conforme evidencia
o artigo 1°, IV, “a”, site especifico com as informagdes sobre LGPD e informagdes do
Encarregado, conforme artigo 1°, V, “caput” e “c”, todos da Resolugdo CNJ n.
363/2021.

Sera necessario a formacao de um banco de dados. Para isso, adotar-se-a, a
seguinte metodologia:

a) Para a averiguacdo dos tribunais, que estdo sob a jurisdi¢do administrativa do
CNJ, havera a separagdao dos tribunais em categorias, conforme disposto no
proprio site do CNJ*®: Tribunais Superiores (Superior Tribunal de Justica,
Tribunal Superior do Trabalho, Tribunal Superior Eleitoral e Superior Tribunal
Militar)*®*; Tribunais Federais (Tribunais Regionais Federais da 1* a 5°
Regido**®); Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Territorios ( Tribunal de
Justica do Acre (TJAC); Tribunal de Justica de Alagoas (TJAL); Tribunal de
Justica do Amapa (TJAP); Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM); Tribunal
de Justica da Bahia (TJBA); Tribunal de Justica do Ceara (TJCE); Tribunal de
Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT); Tribunal de Justiga do Espirito
Santo (TJES); Tribunal de Justiga de Goias (TJGO); Tribunal de Justica do
Maranhdo (TJMA); Tribunal de Justica de Mato Grosso (TJMT); Tribunal de
Justica de Mato Grosso do Sul (TIJMS); Tribunal de Justica de Minas Gerais
(TIMG); Tribunal de Justica do Para (TJPA); Tribunal de Justica da Paraiba
(TJPB); Tribunal de Justica do Paranda (TJPR); Tribunal de Justica de
Pernambuco (TJPE); Tribunal de Justi¢a do Piaui (TJPI); Tribunal de Justi¢a do

383 https://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/tribunais/. Acesso em 27 out. 2021.

384 O Supremo Tribunal Federal ndo estd incluso nesta lista, uma vez que, a propria Resolugdo CNIJ n.
363/2021, no “caput” do artigo 1°, o excepciona das medidas previstas. Esta pesquisa ndo considerou
como tribunais o Conselho da Justi¢a Federal e o Conselho da Justi¢a do Trabalho.

385 Sabe-se da publicagdo da Lei n. 14.226, de 20 de outubro de 2021, que criou o Tribunal Regional
Federal da 6* Regido. Ocorre que, a vigéncia desta lei, de acordo com o artigo 15, ocorrerd no primeiro
dia util subsequente a 1° de janeiro de 2022.
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Rio de Janeiro (TJRJ); Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN);
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJRS); Tribunal de Justica de
Rondonia (TJRO); Tribunal de Justica de Roraima (TJRR); Tribunal de Justica
de Santa Catarina (TJSC); Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo (TJSP); Tribunal de
Justica de Sergipe (TJSE); Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO)); Tribunais
Regionais Eleitorais ( Tribunal Regional Eleitoral do Acre; Tribunal Regional
Eleitoral de Alagoas; Tribunal Regional Eleitoral do Amap4; Tribunal Regional
Eleitoral do Amazonas; Tribunal Regional Eleitoral da Bahia; Tribunal Regional
Eleitoral do Ceara; Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal; Tribunal
Regional Eleitoral do Espirito Santo; Tribunal Regional Eleitoral de Goias;
Tribunal Regional Eleitoral do Maranhao; Tribunal Regional Eleitoral do Mato
Grosso; Tribunal Regional Eleitoral do Mato Grosso do Sul; Tribunal Regional
Eleitoral de Minas Gerais; Tribunal Regional Eleitoral do Para; Tribunal
Regional Eleitoral da Paraiba; Tribunal Regional Eleitoral do Parana; Tribunal
Regional Eleitoral de Pernambuco; Tribunal Regional Eleitoral do Piaui;
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro; Tribunal Regional Eleitoral do
Rio Grande do Norte; Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul;
Tribunal Regional Eleitoral de Rondodnia; Tribunal Regional Eleitoral de
Roraima; Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina; Tribunal Regional
Eleitoral de Sao Paulo; Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe; Tribunal
Regional Eleitoral de Tocantins); Tribunais Regionais do Trabalho (Tribunal
Regional do Trabalho da 1* Regido (Rio de Janeiro); Tribunal Regional do
Trabalho da 2* Regido (Sao Paulo/ capital); Tribunal Regional do Trabalho da 3?
Regido (Minas Gerais); Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regido (Rio
Grande do Sul); Tribunal Regional do Trabalho da 5* Regido (Bahia); Tribunal
Regional do Trabalho da 6* Regidao (Pernambuco); Tribunal Regional do
Trabalho da 7* Regido (Ceard); Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regido
(Pard e Amap4d); Tribunal Regional do Trabalho da 9* Regido (Parand); Tribunal
Regional do Trabalho da 10* Regido (Distrito Federal e Tocantins); Tribunal
Regional do Trabalho da 11* Regido (Roraima e Amazonas); Tribunal Regional
do Trabalho da 12* Regiao (Santa Catarina); Tribunal Regional do Trabalho da
13* Regido (Paraiba); Tribunal Regional do Trabalho da 14* Regido (Acre e
Rondonia); Tribunal Regional do Trabalho da 15* Regido (Sao Paulo/ Interior);
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b)

d)

Tribunal Regional do Trabalho da 16* Regiao (Maranhao); Tribunal Regional do
Trabalho da 17* Regido (Espirito Santo); Tribunal Regional do Trabalho da 18?
Regido (Goias); Tribunal Regional do Trabalho da 19* Regido (Alagoas);
Tribunal Regional do Trabalho da 20* Regido (Sergipe); Tribunal Regional do
Trabalho da 21* Regido ( Rio Grande do Norte); Tribunal Regional do Trabalho
da 22* Regido (Piaui); Tribunal Regional do Trabalho da 23* Regidao (Mato
Grosso); Tribunal Regional do Trabalho da 24* Regido (Mato Grosso do Sul));
Tribunais Militares (Tribunal de Justica Militar do Estado de Minas Gerais;
Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul; Tribunal de Justica
Militar do Estado de Sao Paulo). Totalizando uma amostra de 90 tribunais;
Acessar a pagina institucional, na internet, de cada tribunal;

Verificar se ha site’80

para LGPD no portal institucional do tribunal, isto ¢, uma
pagina que trate da temdtica da protecdo de dados (artigo 1°, V, “caput”, da
Resolugao CNJ n. 363/2021);

Identificar a indicacdo de formulério ou sistema de atendimento da requisi¢do
e/ou reclamagdo (artigo 1°, IV, “a”, da Resolu¢do CNJ n. 363/2021) na pégina
especifica para LGPD, podendo ser formulario proprio ou indicagdo de /ink para
a Ouvidoria;

Identificar se o formulario ou sistema para atendimento da requisi¢do e/ou
reclamagdo dos titulares de dados indicados no site da LGPD tem conexdo com
o sistema j& adotado pelas Ouvidorias (artigo 1°, IV, “a”, da Resolugao CNJ n.
363/2021);

Verificar se o site da LGPD do tribunal incluiu as informag¢des do Encarregado,
sendo elas nome, endereco e e-mail para contato (artigo 1°, V, “c”, da Resolucao

CNJ n. 363/2021).

A partir da coleta desses dados, sera elaborada uma tabela com as informagdes, a

fim de aferir a quantidade de tribunais que estdo cumprindo as medidas que
oportunizardo a efetivacdo dos direitos dos titulares, por meio da requisicdo e/ou

reclamacao.

38 Visto que a Resolugdo do CNJ ndo conceituou o termo “site”, considerar-se-d site uma pagina dentro
do portal institucional do tribunal que trate de informagdes sobre a aplicagdo da LGPD. Esta pagina tera
um endereco eletronico, em que sera possivel acessar tais informagdes.
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Ressalta-se que o periodo da coleta dos dados dos tribunais foi de 29/10/2021 a
08/11/2021.

O resultado desta coleta também pode ser acompanhado em um painel de
PowerBI
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoi Y 2VKNGNIOGMtNzAzMi00MWUXLTkON2
EtY;YONGEONTk3MzBiliwidCI6 ImRIMjNKNWYWLWNjY WMINGM4NC04MWQ2
LTI40TIhOGMwWNTVhY SJ9&pageName=ReportSectionfe0989d4ce079f17e584),

apresentando o resultado de forma grafica e dindmica.

ApOs esta coleta, verificou-se que:

a) dos 90 tribunais pesquisados, 73 (81,11%) possuem site sobre a LGPD em
suas paginas institucionais e 17 (18,89%) ainda ndo possuem. Percebe-se
uma aderéncia e esfor¢o dos tribunais na implementagdo do referido site.
Abaixo tem-se resultado separado por categorias de tribunais:

Tribunais Superiores, 4 de 4 (100%) contam com site sobre a LGPD;

b. Tribunais Federais, 4 de 5 (80%) contam com site sobre a LGPD:

c. Tribunais Estaduais ¢ do Distrito Federal e Territorios, 21 de 27
(77,78%) contam com site sobre a LGPD;

d. Tribunais Regionais Eleitorais: 24 de 27 (88,89%) possuem site sobre
a LGPD;

e. Tribunais Regionais do Trabalho: 18 de 24 (75%) possuem site sobre
a LGPD;

f. Tribunais Militares: 2 de 3 (66,67%) contam com site sobre a LGPD.
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Diagnéstico Tribunais - Resolucao CNJ n. 363/2021
Site da LGPD

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Tribunais que possuem site da LGPD em suas paginas institucionais?
Possui site da LGPD? @N3o @Sim

Categoria Tribunais

Figura 1: representagdo grafica, com as categorias de tribunais com e sem site da LGPD.

Elaborado pela autora.

Diagnéstico Tribunais - Resolu¢ao CNJ n. 363/2021
Site da LGPD

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Contagem de Tribunal por Site da LGPD e Site da LGPD
Site da LGPD @Sim @Nao

90

Total de Tribunais

73
Categoria Tribunais

Contagem de Tribunal

Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Terr...

Tribunais Federais
Tribunais Militares 17
Tribunais Regionais do Trabalho 0 = e

Tribunais Regionais Eleitorais

Tribunais Superiores Site da LGPD

Categoria Tribunais Tribunal Site para a LGPD (considera-se sa
Tribunal tribunal. Podendo estar dentro ¢
Todos Tribunais Superiores Superior Tribunal de Justica sim

Tribunais Superiores Superior Tribunal Militar Sim

Tribunais Superiores Tribunal Superior do Trabalho Sim

Tribunais Superiores Tribunal Superior Eleitoral Sim

Tribunais Regionais Eleitorais Tribunal Regional Eleitoral da Bahia Sim

<

Figura 2: representagdo grafica, com as categorias de tribunais com e sem site da LGPD.

Elaborado pela autora.

b) dos 90 tribunais pesquisados, 52 (57,78%) tribunais contam em seu site da
LGPD com indicagdo de formuldrio ou sistema para atendimento da
requisi¢ao dos titulares dos dados pessoais, enquanto 38 (42,22%) tribunais
ndo contam com esta indica¢do. Abaixo tem-se resultado separado por
categorias de tribunais:

a. Tribunais Superiores, 4 de 4 (100%) contam com esta indicacao;

b. Tribunais Federais, 3 de 5 (60%) contam com a indicagao:
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c. Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Territorios, 14 de 27
(51,85%) contam com a indicacdo do formuldrio ou sistema para
atendimento da requisi¢do dos titulares;

d. Tribunais Regionais Eleitorais: 15 de 27 (55,56%) possuem esta
indicagao;

e. Tribunais Regionais do Trabalho: 15 de 24 (62,50%) possuem esta
indicac¢ao;

f. Tribunais Militares: 1 de 3 (33,33%) contam com esta indicagao.

Diagnéstico Tribunéis - Resolugao CNJ n. 363/2021

Indicacdo de Formulario ou Sistema para requerimento dos titulares no site da LGPD

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Tribunais que possuem indicagdo de Formulario ou Sistema para requerimento dos titulares no site da LGPD

Formulirio ou sistema para atendimento da requisicio d... ®Nio @Sim

Categoria Tribunais

L

S

1
n

Figura 3: representagdo grafica, com as categorias de tribunais com e sem indicagdo de

formulario ou sistema para requerimento dos titulares no site da LGPD. Elaborado pela autora.

Diagnéstico Tribunais - Resolucao CNJ n. 363/2021

Indicacdo de Formulario ou Sistema para requerimento dos titulares no site da LGPD

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Contagem de Tribunal por Indicagdo de Formulario ou sistema para atendimento da requisi¢ao dos
titulares no site da LGPD

9 0 Indicacdo de Formuldrio ou sist... ®Sim ®N

Total de Tribunais

Categoria Tribunais v
Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Terr
Tribunais Federais
Tribunais Militares

Contagem de Tribunal

Tribunais Regionais do Trabalho
Tribunais Regionais Eleitorais
Tribunais Superiores

Indicagdo de Formulario ou sistema para atendimento da requisi¢ao dos titulares no site da LGPD (Formula.

Categoria Tribunais Tribunal Indicagao de Formulario ou sistea

Tribunal o do link para sistema o

Tribunais Superiores Superior Tribunal de Justica Sim

ibunal Militar Sim
Tribunal de Justiga da Bahia (TIBA) Nao
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Figura 4: representagdo grafica, com as categorias de tribunais com e sem indicagdo de

formulario ou sistema para requerimento dos titulares no site da LGPD. Elaborado pela autora.

c) dos 90 tribunais pesquisados, 44 (48,89%) tribunais contam com formulério

ou sistema para atendimento da requisi¢ao dos titulares dos dados pessoais

da Ouvidoria, enquanto 46 (51,11%) tribunais onde o formulédrio ndo estd

vinculado a Ouvidoria ou ndo possuem formulario/sistema de requisi¢do dos

direitos dos titulares indicados no respectivo site da LGPD. Abaixo tem-se

resultado separado por categorias de tribunais:

a.

Tribunais Superiores, 4 de 4 (100%) contam com formulario ou
sistema de requerimento da Ouvidoria;

Tribunais Federais, 1 de 5 (20%) contam com formulério ou sistema
de requerimento da Ouvidoria;

Tribunais Estaduais € do Distrito Federal e Territérios, 13 de 27
(48,15%) contam com formulario ou sistema de requerimento da
Ouvidoria;

Tribunais Regionais Eleitorais: 13 de 27 (48,15%) possuem
formulario ou sistema de requerimento da Ouvidoria;

Tribunais Regionais do Trabalho: 13 de 24 (54,17%) possuem
formulario ou sistema de requerimento da Ouvidoria;

Tribunais Militares: 0 de 3 (0%) contam com formulario ou sistema

de requerimento da Ouvidoria.

Neste ponto, relembra-se a importancia das Ouvidorias e sua intersec¢ao

com a LGPD, principalmente por conta do disposto nas Resolugcdes CNJ n.

363/2021 e 432/2021.
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Diagnéstico Tribunais - Resolu¢dao CNJ n. 363/2021

Formulario ou Sistema de requerimento do titular € da Ouvidoria

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Tribunais que o Formulario ou Sistema de requerimento do titular de dados é da Ouvidoria

Formulario ou Sistema é da Ouvidoria @ Nio @Sir
_
_

11
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Figura 5: representagdo gréafica, com as categorias de tribunais se o formulario ou sistema para

requerimento dos titulares ¢ ou nao da Ouvidoria. Elaborado pela autora.

Diagnéstico Tribunais - Resolucao CNJ n. 363/2021
Formulario ou Sistema de requerimento do titular € da Ouvidoria

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Contagem de Tribunal por Formulario ou Sistema de requerimento é da Ouvidoria

Sistema ou Formulario é da O... ®Nio @5

90

Total de Tribunais

<4
g
5
2
=
]

Categoria Tribunais 2

ks Eetad s
2
€
s
S
Sistema ou Formulario é da Ouvidoria

Tribunal

Categoria Tribunais Tribunal ouFormuldrio éda  Indicagdoa
ou indicag

Tribunais Estaduais e do Distrito Tribunal de Justica da Bahia (T/BA)  Nao Nao
Federal e Territérios:
Tr Trib a da Paraiba (TIPB)  Nao Sim

Figura 6: representagdo grafica, com as categorias de tribunais se o formulario ou sistema para

requerimento dos titulares ¢ ou ndo da Ouvidoria. Elaborado pela autora.

d) dos 90 tribunais pesquisados, 28 tribunais (31,11%) contam com todas as
informagdes sobre o Encarregado no site da LGPD, enquanto 33 tribunais
(36,67%) possuem as informacdes parcialmente (observou-se, na maioria
dos casos, que a informacao faltante ¢ o endereco) e 29 (32,22%) ndo contam

com informag¢des do Encarregado no site da LGPD, por, em alguns casos,
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nao terem site da LGPD. Abaixo tem-se resultado separado por categorias de

tribunais:

a.

Tribunais Superiores, 1 tribunal (25%), possui todas as informagdes
do Encarregado no site da LGPD e 2 tribunais (50%), possuem em
parte as informacodes, do total de 4 Tribunais Superiores;

Tribunais Federais, 2 tribunais (40%) contam com todas as
informagdes do Encarregado no site da LGPD, e 1 (20%) conta com
parte das informagdes, do total de 5 Tribunais Federais;

Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Territérios, 7 tribunais
(25,93%) contam com todas as informag¢des do Encarregado no site
da LGPD, enquanto 11 (40,74%) contam com parte das informagdes,
do total de 27 Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Territorios;
Tribunais Regionais Eleitorais: 8 tribunais (29,63%) possuem todas
as informacdes do Encarregado no site da LGPD, enquanto 10
tribunais (37,04%) possuem parte das informagdes; do total de 27
Tribunais Regionais Eleitorais;

Tribunais Regionais do Trabalho: 9 tribunais (37,50%) possuem
todas as informacgdes do Encarregado no sife da LGPD, enquanto 8
tribunais (33,33%) possuem parte das informagdes; do total de 24
Tribunais Regionais do Trabalho;

Tribunais Militares: 1 tribunal (33,33%) conta com todas as
informacdes do Encarregado no site da LGPD, enquanto 1 (33,33%)

conta com parte das informacgdes, do total de 3 Tribunais Militares.
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Diagnéstico Tribunais - Resolugao CNJ n. 363/2021

Informacgdes sobre o Encarregado no site da LGPD
Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Informagdes do Encarregado (nome, enderego, e-mail para contato) no site da LGPD

Informagdes do Encarregado (nome, endereco e e-mail p... ®Nio @Sim @ Sim (part

|
© © ©
-
=)
o

Categoria Tribunais

Figura 7: representagdo grafica, com as categorias de tribunais que indicaram os dados do

Encarregado no sife da LGPD. Elaborado pela autora.

Diagnédstico Tribunais - Resolucao CNJ n. 363/2021

Informacgdes sobre o Encarregado no site da LGPD
Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

Contagem de Tribunal por As informagGes (nome, enderego e e-mail para contato), sobre o
Encarregado estdo no site da LGPD do respectivo tribunal?

90 As informagdes (nome, endere... ®Sim (parte) ®Nzo @Sir

Total de Tribunais

]
g
5
]
=
@
S
Categoria Tribunais g
T aduais e do [ g
€
5
S
As informagdes (nome, endereco e e-mail para contato), sobre o Encarregado estdo no site da LGPD do res.
Tribunal
Categoria Tribunais Tribunal Site para a LGPD (considera-se site, para esta pesquisa, As infoa

o enderego eletrénico que remete para uma pagina no  tribuna:
portal do tribunal. Podendo estar dentro da pagina da
Ouvidoria ou nao)

Tribunais Superiores

ribunal de Justica Sim Sim
Tribunais S iores Suj

bunal Militar  Sim Sim (pe
perior do Sim Nao

Figura 8: representagdo grafica, com as categorias de tribunais que indicaram os dados do

Encarregado no sife da LGPD. Elaborado pela autora.

Analisando o grau de conformidade de cada tribunal nos itens objetos desta
pesquisa: a) se possuem site da LGPD; b) se ha a indicacao de formulario ou sistema
para requerimento dos titulares no site da LGPD; e c) se os dados do Encarregado

constam no site da LGPD, observa-se que:

a) 45 tribunais contaram com o atendimento dos 3 itens, considerado como

100% de conformidade;
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b) 22 tribunais contaram com atendimento parcial de 2 itens, obtendo, assim,
66,67% de conformidade;

c) 7 tribunais contaram com atendimento parcial de 1 item, ficando com
33,33% de conformidade; e

d) 16 tribunais ndo atenderam nenhum dos itens pesquisados, ficando com 0%

de conformidade.

Diagnéstico Tribunais - Resolucdao CNJ n. 363/2021

Nivel de Conformidade em relacdo aos itens avaliados

Dados coletados no periodo de 29/10/2021 a 08/11/2021

100,00%

90

Total de Tribunais

Categoria Tribunais

22 16

33,33%
I

Tribunal Total Porcentagem

Tribunal
Cate

Tribu es
Tribunais Superiores Superior Tribunal Militar 100,00%

Superior Tribunal de Justica 100,00%

Tribunal de Justica da Bahia (TJBA]

is e
Distrito Federal e Territérios:
Total 6200,00%

Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) 100,00%

Figura 9: representagdo grafica, com o nivel de conformidade em relag@o aos itens avaliados.

Elaborado pela autora.

Desta forma, verificou-se pela coleta dos dados a aderéncia dos tribunais na

implementa¢do da Resolucdo CNJ n. 363/2021, em especial no aspecto de oportunizar

que o titular dos dados possa exercer seus direitos previstos na LGPD. Salienta-se que a

referida Resolugao foi publicada em janeiro de 2021, passando, até o presente momento,

10 meses de vigéncia. Espera-se que a totalidade dos tribunais adotem as medidas

previstas, visto que o exercicio do direito a protecao de dados ¢ também um exercicio da

transparéncia e democracia, além de expressao da autodeterminagdo informacional.

Abaixo, relacionamos de maneira detalhada os dados coletados em cada tribunal.

4.1 — Tribunais Superiores

4.1.1 — Superior Tribunal de Justica (STJ)
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O Superior Tribunal de Justiga, na sua pdagina principal institucional

(https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Inicio)*®’, bem no final da barra de rolagem, na

parte de “Acesso Répido”, lista a pagina especifica da LGPD “A LGPD e o STJ”, no

endereco:  https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Leis-e-normas/lei-geral-de-protecao-de-

dados-pessoais-lgpd. O link para pagina da LGPD também pode ser acessado pelo menu

superior da pagina inicial do STJ, no campo "Leis e Normas".

Ela estd dividida em: Apresentacdo; Palestra; Webinario; Os pontos mais
importantes da nova lei; A LGPD e o STJ; Tratamento de Dados no STJ; Glossario;
Legislagdo e publicacdes relacionadas. Na pagina da LGPD, consta o sistema da
Ouvidoria, onde o titular poderd se cadastrar e registrar seu requerimento. Também ha
informagdes sobre o Encarregado de Dados: sendo a fungdo exercida pela
Coordenadoria de Governanga de Dados e Informagdes Estatisticas (CDAD), e-mail e

endereco, conforme previsao da Resolucao CNJ n. 363/2021.

4.1.2 — Superior Tribunal Militar (STM)

)388

Na pégina inicial do STM (https://www.stm.jus.br/ nao foi encontrado

indicacdo de site sobre a LGPD. Ao acessar a da pagina da Ouvidoria, ha um subitem

para Protecdo de Dados Pessoais (https://www.stm.jus.br/ouvidoria/protecao-de-dados-

pessoais). Nela, h4 a informacao de que o Ministro-Ouvidor ¢ o Encarregado de Dados,
sem maiores informagdes para contato, como e-mail e enderego, apenas indicagdo para a
Resolugdo n. 298/2021.

Também consta a indicagdo de formuldrio eletrénico para registro do
requerimento ou reclamagao da Ouvidoria

(https://sei.stm.jus.br/controlador_externo.php?acao=ouvidoria&acao_origem=ouvidori

a&id_orgao_acesso_externo=0).

4.1.3 — Tribunal Superior do Trabalho (TST)

387 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Inicio. Acesso em 29 out. 2021.

38  SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.stm.jus.br/. Acesso em 29 out. 2021.
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A pagina principal do TST (http://www.tst.jus.br/web/guest)*® ndo faz mencio

sobre um site para a LGPD. Existe um aviso de cookies que remete para a politica de

cookies (http://www.tst.jus.br/web/guest/politica-de-cookies). E possivel encontrar o

site de Dados Pessoais (http://www.tst.jus.br/web/guest/dados-pessoais) no menu

superior, ao acessar o item “Legislacdo”. O site estd dividido em: Privacidade e Dados
Pessoais; Comissao; Noticias; legislagao e Referéncia.
Na péagina da LGPD ha um /ink que redireciona para o formulario

(https://proad.tst.jus.br/portal-proad/pages/Igpd/index.xhtml?dswid=-420) que faz parte

do sistema da Ouvidoria

Nao foi localizado na pagina as informagdes do Encarregado, de facil
visualizacdo. A indicacdo nominal do Encarregado consta em umas das normas
previstas na aba “Legislacdo e Referéncia”, qual seja, o Ato Conjunto n°
47/TST.CSJT.GP, de 5 de novembro de 2020: Designa o Encarregado do tratamento de
dados pessoais, na forma exigida pela Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), em
atengdo ao art. 2° do Ato Conjunto n. 46/TST.CSJT.GP, de 4 de novembro de 2020.
Assim, para saber quem exerce a funcdo é necessario clicar no /ink para abrir o ato
normativo e descobrir 0 nome do juiz auxiliar nomeado

(https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/178972/2020 _atc0047 tst cs

jt.pdf?sequence=1&isAllowed=y). Logo, considerou-se o ndo atendimento a Resolucao

CNIJ n. 363/2021 neste ponto.

4.1.4 — Tribunal Superior Eleitoral (TSE)

)390

Na pégina principal do TSE (https:/www.tse.jus.br/)™ h4a um destaque para a

pagina da LGPD (https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/protecao-

de-dados-pessoais-1), que estd dividida em: a) Protecdo de dados pessoais, com os

subitens: O que ¢ LGPD?; Direitos dos titulares; Normas; b) Controlador; c)
Encarregado dos dados pessoais.

Ao acessar a pagina da LGPD, na aba "Direitos dos titulares", ha uma descrigao
dos direitos previstos na LGPD, além dos tipos de tratamento e de dado pessoal, sem

indica¢do do /ink para o formulério ou sistema para exercicio do direito.

38 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
http://www.tst.jus.br/web/guest. Acesso em 29 out. 2021.

3% TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/. Acesso em 29 out. 2021.
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Verificou-se, no campo "Encarregado dos dados pessoais", que esta fungdo foi
atribuida para a unidade Ouvidoria, fazendo remissdo, via link, para a pagina da
Ouvidoria. Nao hd informagdes detalhadas do Encarregado na pagina da LGPD,
faltando, desta forma, o telefone e o endereco.

Neste mesmo campo sobre o Encarregado, ha uma orientagdo de que os titulares
precisam acessar a Ouvidoria para registrar suas demandas

(https://www.tse.jus.br/eleitor/servicos/ouvidoria). Assim, considerou-se esta indicag¢ao

da pagina da Ouvidoria como conforme para fins da Resolugdo CNJ n. 363/2021.

4.2 — Tribunais Federais

4.2.1 — Tribunal Regional Federal da 1a Regido (TRF1)

Na pagina principal do TRF1 (https:/portal.trfl.jus.br/portaltrfl/pagina-

inicial.htm)*! h4 um icone no canto direito que remete a pagina especifica da LGPD

(https://portal.trf1.jus.br/portaltrfl/servicos/lgpd/lgpd.htm). La constam diversas

informag¢des. H4 um manual sobre protecdo de dados, elaborado pela Secretaria de
Gestao de Pessoas, tendo ao final perguntas e respostas sobre atividades exercidas por
esta unidade.

Nao foi encontrado /ink redirecionando, especificamente, para sistema ou
formulario para atendimento de requisi¢cdo/reclamacao pelo titular. Nao localizamos
informagdes de quem exerce a funcdo de Encarregado. Ao final da pagina especifica da
LGPD h4 a indicagdo do e-mail: lgpd@trfl.jus.br para mais informagdes acerca da Lei
Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD: sendo possivel contato com o comité

responsavel.

4.2.2 — Tribunal Regional Federal da 2a Regido (TRF2)

Na pagina principal do TRF2 (https:/www10.trf2.jus.br/portal/?js=1)**?, na

parte final, hd um icone que remete para a pagina especifica da LGPD

(https://www10.trf2.jus.br/portal/lei-geral-de-protecao-de-dados/). A pagina especifica

31 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1* REGIAO. Pagina institucional na internet. Disponivel
em: https://portal.trf1.jus.br/portaltrf]/pagina-inicial.htm. Acesso em 29 out. 2021.

392 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2* REGIAO. Pagina institucional na internet. Disponivel
em: https:// www10.trf2.jus.br/portal/?js=1. Acesso em 29 out. 2021.
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esta dividida em: Apresentacdo; Composicao; Registro de solicitagdes e reclamacoes;
Fluxograma de conformidade da LGPD; Classificacao; Glossario; Atos normativos;
Material de referéncia.

No item "Registro de solicitagdes e reclamagdes", existe um formuldrio para

registro do requerimento (https:/www10.trf2.jus.br/portal/lei-geral-de-protecao-de-

dados/registro-de-solicitacoes-e-reclamacoes/), que parece ndo estar ligado ao sistema

da Ouvidoria.
Neste mesmo item também constam o endereco do tribunal, telefone, e-mail do

Comité e o nome do Encarregado, desembargador federal Aluisio Mendes.

4.2.3 — Tribunal Regional Federal da 3a Regido (TRF3)

)393

Na pagina principal do TRF3 (https://www.trf3.jus.br/)*”® ha um icone, no canto

direito, que remete a pagina da "Lei Geral de Protecdo de Dados"

(https://www.trf3.jus.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais-lgpd). Nesta pagina

constam diversas informag¢des: LGPD; Classificagdo dos Dados; Principios da LGPD;
Direitos do Titular; Glossario; Encarregado da Justica Federal da 3* Regido.

Em "Encarregado da Justica Federal da 3* Regido", cuja fungao ¢ exercida pelo
Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais, por meio da Resolugdo n. 385, de 20 de
outubro de 2020 (https://www.trf3.jus.br/atos-normativos/atos-normativos-

dir/Presid%C3%A Ancia/Resolu%C3%A7%C3%B5es/2020/Resolu%C3%A7%C3%A3

00385.htm) constam os integrantes do comité, de forma nominal, sem outras
informagdes, como e-mail ou endereco, conforme prevé a Resolugdo CNJ n. 363/2021.
A forma de contato com o Comité ¢ somente via formuldrio.

O formuléario para exercicio dos direitos encontra-se em "Fale com o

Encarregado" (http://web.trf3.jus.br/sistemasweb/ContatoEncarregadolgpd), no comego

do item "Encarregado da Justica Federal da 3* Regido". A principio, parece que o

formulério ndo tem relagdo com o sistema da Ouvidoria.

4.2.4 — Tribunal Regional Federal da 4a Regido (TRF4)

39 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3* REGIAO. Pé4gina institucional na internet. Disponivel
em: https://www.trf3.jus.br/. Acesso em 29 out. 2021.
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Na pagina principal do TRF4

(https://www.trf4 jus.br/trf4/controlador.php?acao=principal&)*** nio foi encontrada

nenhuma indicagdo de pagina especifica sobre a LGPD. A unica referéncia sobre
direitos dos titulares da-se pela pagina da politica de privacidade

(https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id_pagina=2200)

, onde ha a previsdao genérica de "4. A obtencdo de dados dos quais seja o titular,
conforme estabelece o artigo 18 da Lei 13.709/2018, naquilo que ndo venha a conflitar
legislagdo aplicavel ao caso concreto. 5. O contato sempre que necessario pelos canais
de comunicagao regulares."

Nao foi encontrado formulario ou sistema de requisi¢ao dos titulares. Presume-
se, a partir do disposto na politica de privacidade, que o caminho seria via Ouvidoria.
Salienta-se que isto ndo estd explicitado no referido site. Ao acessar a pagina da
Ouvidoria, encontram-se as informagdes para contato, sendo por telefone ou por carta.
Ao fazer uma pesquisa no proprio portal institucional, com o termo "LGPD", ndo ha
indicacdo de pagina especifica para LGPD, apresentando como resultado diversas
noticias. Ao utilizar o termo "encarregado de dados pessoais", ndo houve resultado.
Logo, ndo se sabe como este tribunal estd implementando as medidas previstas pela

Resolugdao CNIJ n. 363/2021.

4.2.5 — Tribunal Regional Federal da 5a Regido (TRFS5)

Na pagina principal do TRFS (https:/www.trf5.jus.br/)**, na parte final, hd uma

referéncia a  pagina da  Lei  Geral de  Protecdio de  Dados

(https://www.trf5.jus.br/index.php/Igpd). A pagina possui diversas informacdes: Sobre a

LGPD; Requisitos Para o Tratamento Legitimo de Dados; Obrigagdes dos
Controladores; Encarregado; Legislacdo Relacionada; Direitos do Titular; Politica de
Protecao de Dados Pessoais; Canal do Titular do Dado.

Em "Direitos do Titular" ha descri¢do dos direitos previstos na LGPD e /ink para
acesso ao formuldrio e em "Canal do Titular do Dado" também ha referéncia ao

formulario. Ao acessar este formuléario

3% TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO. Pagina institucional na internet. Disponivel
em: https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=principal&. Acesso em 29 out. 2021.

395 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 5* REGIAO. Pagina institucional na internet. Disponivel
em: https:// www.trf5.jus.br/. Acesso em 29 out. 2021.
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(https://sei.trf5.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=Ilgpd ouvidoria&id orgao_ace

sso_externo=0), verificou-se sua conexao com a Ouvidoria.
Sobre o Encarregado, no item "Encarregado", constam as informagdes como:
nome do Encarregado, telefone, e-mail e endereco, de acordo com o previsto na

Resolugdao CNJ n. 363/2021.

4.3 — Tribunais Estaduais e do Distrito Federal

4.3.1 — Tribunal de Justica do Acre (TJAC)

Na pégina principal do TJAC (https:/www.tjac.jus.br/)**® ndo h4 referéncias ha

LGPD. No final da pagina, existe um /ink para a Politica de Privacidade. Ao clicar

(https://www.tjac.jus.br/servicos/politica-de-privacidade/), abre uma pagina com a

informacdo de "Em constru¢do, aguarde".
Fez-se, também, uma busca, na pagina principal, com o termo "LGPD",
apareceu entre os resultados, uma noticia sobre o grupo de trabalho criado para executar

as medidas de adequagdo a LGPD, de 10/06/2021 (https://www.tjac.jus.br/2021/06/tjac-

executa-medidas-para-adequacao-a-lei-geral-de-protecao-de-dados/).

4.3.2 — Tribunal de Justica de Alagoas (TJAL)

)397

Na pagina principal do TJIAL (https://www.tjal.jus.br/)*”’, na parte final, ha um

"banner" para o Comité Gestor Institucional de Protecdo de Dados Pessoais. Ao clicar,

ha o redirecionamento para a pagina especifica da LGPD (https://www.tjal.jus.br/lgpd/).
Dentre as diversas informacdes que ali constam: Apresentacdo; Sobre a LGPD; A
LGPD e o Poder Judiciario; Os cuidados com a LGPD; Politica De Privacidade;
Noticias; Dicas; Requisi¢des e Contatos.

Na ultima (Requisi¢des e Contatos), ha a informacao de que as requisi¢des serao
feitas via Ouvidoria, com um /ink que remete para a pagina da Ouvidoria

(https://www.tjal.jus.br/index.php?pag=ouvidoria).

3% TRIBUNAL DE JUSTICA DO ACRE. Pigina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.tjac.jus.br/. Acesso em 30 out. 2021.
37 TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.tjal.jus.br/. Acesso em 30 out. 2021.
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Nao ha, de forma explicita, na pagina da LGPD, a informagdo de quem ¢ o
Encarregado. A informag¢ao de quem exercera a funcdo de Encarregado encontra-se na
Resolugdo n. 3, de 03/03/2021, que institui a Politica de Privacidade dos Dados das
Pessoas  Fisicas no  Tribunal De Justica Do Estado de Alagoas

(https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/02f514be578fa44ad61322bcab486¢3.pd

). Ao abrir este documento, verificou-se, no artigo 11, que a fungdo sera exercida pelo
Desembargador Coordenador do referido Comité. Como forma de comunicagdo com o
Encarregado, apds analisar a Politica de Privacidade, reforcando que ndo estd expresso
na pagina que o Coordenador do Comité ¢ o Encarregado, somente constando o e-mail
de contato para o Comité: cgpd@tjal.jus.br. Sem a indicagdo explicita na pagina de

quem exerce a funcdo de Encarregado, bem como a auséncia do enderego.

4.3.3 — Tribunal de Justica do Amapa (TJAP)

Na pdagina principal do TJAP (https://www.tjap.jus.br/portal/)>**®* nao ha
referéncias para a pagina da LGPD. Em busca realizada na pagina principal, com o
termo "LGPD", vieram alguns resultados, entre eles, a Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais para navegagdo no site do TJAP

(https://www.tjap.jus.br/portal/lgpd-dadosprivacidade/lgpd-dadosprivacidade03.html).

Ao clicar, redirecionou-se para uma pagina especifica que trata da LGPD

(https://www.tjap.jus.br/portal/lgpd-apresentacao.html), mesmo que ndo haja mengao

dela na pagina principal. Nela constam as informagdes: Apresentacao; Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais; Dados e Privacidade; Comité Gestor de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais; Politica de Privacidade; Politica de Privacidade e Protecao
de Dados Pessoais para navegacao no site do TJAP; Direitos do Titular; Politica de
Seguranca da Informagao; Noticias; Contato.

Na parte da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais para
navegacdo no site da LGPD do TJAP, no item 9, dos direitos dos titulares, existe
mencao de que o titular podera fazer requisicdes por meio de formuléario da Ouvidoria,

com a descri¢cdo por escrito do /ink (https://www.tjap.jus.br/portal/ouvidoria/canais-de-

acesso-ouvidorias.html).

3% TRIBUNAL DE JUSTICA DO AMAPA. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.tjap.jus.br/portal/. Acesso em 30 out. 2021.
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Sobre o Encarregado, existe a informacao de quem exerce, o Juiz de Direito,
bem como um contato por e-mail. Faltando, neste caso, somente o enderego, conforme

prevé a Resolugdo CNJ n. 363/2021.

4.3.4 — Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM)

)399

Na pégina principal do TJIAM (https://www.tjam.jus.br/)*”” ndo ha referéncia a

uma pagina especifica que trate sobre a LGPD. Ao realizar a busca, na pagina principal,
com o termo "LGPD", os resultados encontrados remetiam a noticias de cursos ¢ a¢des
da Corregedoria. Ao mudar o termo para "Politica de Privacidade", entre os resultados,
ha uma noticia de 26/11/2020, sobre a designag¢do do juiz do TJAM para participar do
grupo de trabalho da LGPD no CNIJ (https://www.tjam.jus.br/index.php/menu/sala-de-

imprensa/3571-juiz-do-amazonas-integra-grupo-de-trabalho-sobre-lgpd-e-comite-de-

comunicacao-social-instituidos-pelo-cnj).

Acessou-se, ainda, a pagina da Ouvidoria e da Transparéncia. Nao ha referéncias
a LGPD em nenhuma das duas, nem mesmo informagdes sobre o Encarregado e sobre o
exercicio do direito dos titulares. Desta forma, também ndo localizamos a Politica de
Privacidade, visto que o banner de aviso dos cookies, na pagina principal, ndo remete

para ela.

4.3.5 — Tribunal de Justica da Bahia (TJBA)

Na pégina principal do TIBA (http://www5.tjba.jus.br/portal/)** existe, no menu

do canto esquerdo, um [link para a pagina da LGPD (http://www5.tjba.jus.br/portal/lei-

geral-de-protecao-de-dados-lgpd/). Esta pagina esta dividida em: LGPD no Poder

Judiciario da Bahia; Legislagdo; Material de Referéncia; Atas e Noticias.

No item “LGPD no Poder Judicidrio da Bahia”, ha a informacao de quem exerce
a fun¢do de Encarregado de Dados, bem como o enderego de e-mail para contato com o
Encarregado ¢ com o Comité Gestor, faltando o endereco, conforme previsao da

Resolugao CNJ n. 363/2021.
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Nao ha no site da LGPD indicagao de formulario ou sistema para o exercicio dos
direitos do titular. Ao acessar a Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

(http://wwwS5.tjba.jus.br/portal/politica-de-privacidade/), existe uma referéncia para o

caso de reclamagao ou solicitagdo, por meio de formuldrio (que ndo foi encontrado) que

devera ser encaminhado para o e-mail do Encarregado.

4.3.6 — Tribunal de Justica do Ceara (TJCE)

Na pagina principal do TJCE (https:/www.tice.jus.br/)*!, no menu superior

"Servigos", ¢ possivel encontrar a indicagdo para a pagina da LGPD

(https://www.tjce.jus.br/lgpd/). Esta pagina possui diversas informagdes: Direitos dos

Titulares; Dado pessoal, dado pessoal sensivel e dado anonimizado; Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais; Requisitos para o tratamento legitimo de dados; Politica
de Privacidade para Navegacao no Portal do TICE; Politica de Cookies.

No item “Direito dos Titulares”, h4 a descricdo dos direitos previstos no artigo
18 LGPD, sem indicagdo de formulario ou sistema para exercicio dos direitos.

No item “Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais”, estdo dispostos o
nome ¢ o endereco de e-mail para contato, faltando, desta forma, o enderego, conforme
a Resolugao CNJ n. 363/2021.

Ao acessar a politica de privacidade (https://www.tjce.jus.br/lgpd/politica-de-

navegacao-no-portal-do-tjce/), no item dos direitos do titular de dados, esta descrito que

"O exercicio desses direitos podera ser feito sem custos para o titular dos dados, por
meio do seguinte endereco eletronico: encarregado.lgpd@tjce.jus.br. Logo, ndo ha

qualquer formulario ou sistema.

4.3.7 — Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT)

Na pagina principal do TIDFT (https://www.tjdft.jus.br/)**2, ao acessar o mapa

do site, no final da pagina, encontrou-se a referéncia a pagina especifica "Protecao de

Dados Pessoais" (https://www.tjdft.jus.br/transparencia/protecao-de-dados-pessoais),

que estd inserida dentro do grupo "Transparéncia". Na pagina especifica existem

41 TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA. Pagina institucional na internet. Disponivel em:
https://www.tjce.jus.br/. Acesso em 30 out. 2021.

402 TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS. Pagina institucional na
internet. Disponivel em: https://www.tjdft.jus.br/. Acesso em 30 out. 2021.

132



diversas informagdes. Dentre elas, inicialmente, a de que o exercicio dos direitos do
titular serd exercido por meio da Ouvidoria-Geral, trazendo o /ink para o formulario

geral da Ouvidoria (https://www.tjdft.jus.br/ouvidoria/formulario-eletronico), além de

outras formas de entrar em contato com a Ouvidoria.

Sobre o Encarregado (https://www.tjdft.jus.br/transparencia/protecao-de-dados-

pessoais/informacoes-e-contatos-do-encarregado), existe a mencao expressa do nome

dele, bem como do telefone de contato e do e-mail, faltando o endereco, conforme a

Resolugao n. 363/2021.

4.3.8 — Tribunal de Justica do Espirito Santo (TJES)

Na pagina principal do TIJES (http://www.tjes.jus.br/)**® ndo constam

informacdes ou indicagdes para uma pagina especifica sobre a LGPD. Nao ha nenhuma
informacao nas paginas da Ouvidoria ou do Portal da Transparéncia. Ao realizar busca

com o termo "lgpd" (http://www.tjes.jus.br/?s=lgpd), na pagina inicial, o resultado

trouxe noticias sobre um curso e outras, sem indicagdo de uma atividade de

implementagao das medidas da Resolugao CNJ n. 363/2021

4.3.9 — Tribunal de Justica de Goias (TJGO)

yio4

Na pégina principal do TIGO (https://www.tjgo.jus.br/)*™ hd uma figura sobre

LGPD, na parte da "Divulgacdo", que ao clicar, ¢ redirecionada para a pagina da LGPD
(https://www.tjgo.jus.br/index.php/lgpd-apresentacao), estruturada em: a) Apresentacao;

b) LGPD, subdividido em Lei Geral de Prote¢do de Dados e A LGPD e o Poder

Judiciario; ¢) Implantagao TJGO, subdividida em Plano de Ag¢ado, Grupo de Trabalho e
Cronologia das Ac¢des; d) Dados e Privacidade, subdividida em Politica de Privacidade
e Cookies e Direitos do Titular; ) Noticias; f) Fale conosco; g) Legislacdo; h) Termo de
Uso do site TIGO; i)Termo de Confidencialidade.

Em "Fale Conosco", ha um formulério para dtvidas sobre a LGPD. No menu
lateral esquerdo, na parte dos Direitos do Titular, existe apenas a reproducao dos

direitos previstos na LGPD. As instru¢cdes sobre como o titular pode fazer sua
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requisicdo  constam no item  “Politica de Privacidade e  Cookies”

(https://www.tjgo.jus.br/index.php/dados-e-privacidade/politica-de-privacidade-e-

cookies), no item 9, que informa o e-mail do Encarregado e o /ink para o formulario de

reclamagoes da Ouvidoria (https://www.tjgo.jus.br/ouvidoria/externo/cadastro.do).

Ja quanto a informagdo do Encarregado, no mesmo local “Politica de
Privacidade e Cookies”, existe apenas a indicacdo do e-mail para contato, sem
encontrarmos quem exerce essa funcdo e o endereco, conforme previsto na Resolugdo

CNJ n. 363/2021.

4.3.10 — Tribunal de Justica do Maranhao (TJMA)

Na pégina principal do TIMA (https://www.tjma.jus.br/)*%, ao acessar o menu

superior "Programas e Acgdes", ha a indicagdo para a pagina especifica da LGPD

(https://www.tjma.jus.br/hotsite/lgpd). Dentre as informagdes na pagina, hd, no menu a

direita, "Direito dos Titulares", t€ém-se a descricao dos direitos previstos na LGPD, além
da indicacdo de que os canais de contato sdo por meio do e-mail da Ouvidoria ou do
sistema da Ouvidoria de cadastro de manifestagcao

(https://sistemas.tjma.jus.br/attende/xhtml/frmAvisoOuvidoria.jsf).

Quanto ao Encarregado, no menu a direito, "Politica de Privacidade", no subitem
"Encarregado de Prot. de Dados"
(https://www.tjma.jus.br/midia/lgpd/pagina/hotsite/500865), estdo o contato do

Encarregado, que ¢ exercido pelo Ouvidor Geral (nome, telefone e e-mail), faltando,

dessa forma, o endereco.

4.3.11 — Tribunal de Justica de Mato Grosso (TJMT)

)406

Na pagina inicial do TIMT (https://www.tjmt.jus.br/)*™™, no final, hd um banner

sobre LGPD, que redireciona para a pagina especifica (https://Igpd.tjmt.jus.br/). Ela esta

dividida em: Sobre a LGPD; Direitos do Titular; Comité Gestor; Normativas Gerais;

Canal de Manifestacao; Glossario; Noticias.
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Nela ha a indicagao, no item "Canal de Manifestacao", do formulario eletronico,

com link para acesso ao sistema da Ouvidoria (https://clickjudapp.tjmt.jus.br/ouvidoria).

J& quanto ao Encarregado, ¢ necessario clicar no item "Encarregado pelo

Tratamento de Dados Pessoais PIMT", na pagina inicial da LGPD, na parte de baixo,

para abrir a pagina (https://lgpd.timt.jus.br/pagina/10) que contém as informagdes do
nome do encarregado ¢ do e-mail de contato, faltando, desta forma, o enderego, de

acordo com a Resolugdo CNJ n. 363/2021.

4.3.12 — Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul (TJMS)

Na pagina inicial do TIMS (https://www.tjms.jus.br/)**?, ao final, na lista de

"Acdes e Projetos", existe um /ink para a pagina da "Lei Geral de Protecdo de Dados"

(https://sti.tjms.jus.br/confluence/display/LGPD). Esta pagina esta dividida em: Sobre a

LGPD; Comité de Seguranca da Informagdo e Protecdo de Dados; Encarregada de
dados do TIMS; Direitos dos titulares; Canal de atendimento; A¢des do TIMS para
adequagdo; Legislacdo e Regulamentagdes Internas; Material de apoio; Refinamento;
Grupo de Implantacao LGPD; Eventos.

A que trata dos “Direitos dos Titulares”, estdo as informagdes sobre os direitos
do artigo 18, da LGPD, bem como as formas de solicitagdes, que podem ser pelo

sistema e-SIC (https://sistemas.tjms.jus.br/sic/), sistema este que parece ter ligacdo com

a Ouvidoria, e por e-mail.
Sobre o Encarregado de Dados, estdo dispostas as informagdes nome e e-mail de

contato, faltando o endereco, conforme determina a Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.3.13 — Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG)

Na pagina principal do TIMG (https:/www.tjmg.jus.br/portal-tjimg/)**®, ha uma

série de icones para diversos servigos e projetos, € a "Protegdo de Dados" consta desta
lista (https://www.timg.jus.br/portal-timg/acoes-e-programas/programa-de-protecao-de-

dados-pessoais-do-timg.htm#. Y X7tQZ7MI2w). O site esta dividido em: Sobre LGPD;

Dados; Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do TIMG; Aplicagdo da
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LGPD no TIMG; Compartilhamento de dados pessoais; Canal Fale com o TIMG;
Legislagao Aplicavel; Publicacdes sobre LGPD.

As informagdes dos Direitos dos Titulares de Dados estdo inseridas dentro de
"Compartilhamento de Dados Pessoais", com o aviso de que "Em breve, estard
disponivel no portal do TIMG um modelo de formulario destinado a solicitacdo de
informacdes relativas a dados pessoais. Para mais informagdes, ¢ preciso acessar as
atualizacdes do Canal Fale com o TIMG". Na parte do Canal Fale com o TIMG existe
um icone da LGPD, que remete para o formulario da Ouvidoria

(https://falecomotjmg.tjmg.jus.br/login?url=lgpd), existindo, assim, indicagdo de forma

do titular exercer seus direitos.
J& sobre o Encarregado, a informagao sobre o nome de quem exerce essa funcao

estd dentro de "Aplicagdo na LGPD no TIMG" (https://www.tjmg.jus.br/portal-

tjmg/acoes-e-programas/programa-de-protecao-de-dados-pessoais-do-

timg.htm#. Y YalPmDMI2x), ndo constando o contato de e-mail, nem a indicagdo do

endereco.

4.3.14 — Tribunal de Justica do Para (TJPA)

Na pagina principal do TJPA (https:/www.tjpa.jus.br/PortalExterno/)*”, na

parte  final, consta ~a  indicagdo  para a  pagina da  LGPD

(https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/institucional/LGPD/720286-conhecendo-a-

lgpd.xhtml), no menu "Cidadao". Esta pagina especifica esta dividida em: Conhecendo
a LGPD; Direitos dos Titulares de Dados Pessoais; Politica de Privacidade Protec¢ao de
Dados Pessoais; Comité Gestor de Prote¢ao de Dados Pessoais; Atribui¢des do CGPDP;
Informagdes para Contato com o CGPDP; Legislacdo Correlata; Publicagdes sobre a
LGPD; Fale Conosco.

Em “Direitos dos Titulares de Dados Pessoais”, ha uma descrigao detalhada dos
direitos do titular. Ao final, e sem destaque, no item 14, informa-se que os canais de
contato sdo mediante formuldrio especifico da Ouvidoria ou pelo contato do
encarregado. Ocorre que nao ha um /ink para este formuldrio da Ouvidoria na referida
pagina. Assim, ndo consideramos formulério ou sistema para atendimento da Resolucao

CNJ n. 363/2021.
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Ja quanto ao Encarregado, ndo ha nenhuma men¢ao, em nenhum dos locais da
pagina especifica, de quem exerce esta fungdo e quais sdo as informagdes para contato.
Ha somente informagdes para contato com 0 Comité

(https://www.tjpa.jus.br/Portal Externo/institucional/LGPD/720296-informacoes-de-

contato-com-o-comite.xhtml).

4.3.15 — Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB)

Na pégina inicial do TIPB (https:/www.tjpb.jus.br/)*'°, no menu superior, na

aba "Administragdo", existe a meng¢ao e /ink que remetem para a pagina especifica da

LGPD (https://www.tjpb.jus.br/lgpd). Ela estd dividida em: Inicio; Capacitagdo;

Contato; Legislacdo; Noticias; Realizar Solicitacao.

Em "Realizar Solicitagdao", ha um formulario especifico para que o titular dos
dados faga o seu requerimento. Percebe-se, inicialmente, que este formulario nao esta
ligado ao da Ouvidoria. Em caso de diivida no preenchimento deste formuléario, ha uma
orientagdo para o titular encaminhar e-mail para o Comité Executivo
(cepd@tjpb.jus.br).

Quanto ao Encarregado, as informacgdes para contato encontram-se na aba
"Contato", em conformidade com a Resolucao CNJ n. 363/2021, ou seja, com nome, e-

mail e endereco, além do niimero de telefone.

4.3.16 — Tribunal de Justica do Parana (TJPR)

Na pégina principal do TJIPR (https://www.tjpr.jus.br/)*!!

, N0 menu superior, na
aba "Consultas", ha uma indicagdo para a pagina especifica da LGPD. Esta pagina, por
sua vez, esta dividida em: LGPD; Dados e Privacidade; Direitos do Titular; Implantacdo
no TJPR; Publica¢des sobre o tema.

Ao acessar todas essas divisdes, nao foi detectado formuléario ou sistema para
que os titulares possam efetivar o requerimento ou reclamacdo. Também ndo se

encontrou quem exerce a fun¢ao de Encarregado, nem seus dados para contato.
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A aba "Direitos do Titular", traz os direitos descritos na LGPD, mas sem fazer
indicacdo de como o titular pode exercer esses direitos no TJPR. Acessou-se a politica
de privacidade (Resolugao n. 273:
https://www.tjpr.jus.br/documents/18319/41784494/Resolu%C3%A7%C3%A30+n%C
2%B0+273+-
+Pol%C3%ADticat+de+Privacidade+dos+Dados+das+Pessoas+F%C3%ADsicas.pdf/93
74e9ea-516a-4866-bclc-d9ed6ec37dfd), constante na aba "Dados e Privacidade", para

saber se haveria alguma indicacdo de quem exerceria a fun¢do de Encarregado. Ocorre
que neste documento ha, no artigo 9°, que o Presidente do Tribunal de Justica nomeara
um Encarregado. Logo, ndo encontramos, de forma clara, a indicacdo do Encarregado,
nem do formuldrio ou sistema para exercicio dos direitos do titular.

Na aba "Publicac¢des sobre o tema", constam alguns videos. Em 3 deles h4, na
abertura, a referéncia a Ouvidoria do TJPR. Nao se identificou na referida pagina os
atos normativos ou referéncias que indiquem que a Ouvidoria exerce a funcdo de

Encarregada de Dados.

4.3.17 — Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE)

)412

Na pagina inicial do TJPE (https://www.tjpe.jus.br/)*', ao acessar a aba

"Transparéncia", verificou-se, no menu do canto esquerdo, a meng¢do ao l/ink para a

pagina especifica da LGPD (https://www.tjpe.jus.br/web/transparencia/lgpd). Esta

pagina esta divida em: Requisitos; Encarregado; Formulério; Politica de Privacidade;
Politica de Prote¢ao de Dados Pessoais.

Ao acessar a aba "Formuldrio", ha uma explicagdo de que o exercicio dos
direitos os titulares acontecera por formulario da Ouvidoria, contendo, assim, um /ink de
acesso a este formulario (https://www.tjpe.jus.br/ouvidoriageral/signup/home). A
Politica de Privacidade
(https://[www.tjpe.jus.br/documents/72267/2721558/Resolucao+454+de+2021.pdf/ec06
8e7f-7e3c-ctee-b211-348e1921ebl4), nos artigos 21 e 22, também dispdem sobre o

atendimento dos requerimentos dos titulares pela Ouvidoria.
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Em relacdo ao Encarregado, existe uma aba "Encarregado", na pagina especifica
da LGPD. Ao acessar, a informagao ¢ de que estd aguardando publica¢dao. Logo, ndo ha

o contato (nome, enderego e e-mail) dispostos na referida pagina.

4.3.18 — Tribunal de Justica do Piaui (TJPI)

Na pagina principal do TIPI (https:/www.tjpi.jus.br/portaltjpi/)*'®, no

encontramos referéncia ou /ink para uma pagina especifica da LGPD. Ao fazer uma
busca "LGPD", o resultado, dentre atos normativos de 2017, foi de uma noticia de 2021
de um evento das corregedorias, onde um dos temas abordados seria LGPD

(www.tjpi.jus.br/portaltjpi/tjpi/noticias-tjpi/8 50-encoge-acontecera-no-dia-25-de-

marco/). Ao realizar outra busca, com o termo "prote¢do de dados", vieram, como
resultado, noticias sobre o Provimento da Vice Corregedoria n. 33/2021 sobre protecao
de dados nos Servigos extrajudiciais

(https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/documento/provimento-vice-corregedoria-no-33-

2021/) e o Planejamento Estratégico (https:/www.tjpi.jus.br/portaltjpi/seges/seges-

noticias/saiu-a-portaria-com-a-equipe-minima-de-trabalhos-por-macrodesafio/).

Observou-se no aviso que cookies, na pagina inicial do TJPI a existéncia de uma

politica de privacidade do portal (https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/politica-de-

privacidade/) e do Termo de Uso (https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/termos-de-uso/),

mas sem referéncia a um site especifico sobre LGPD. Acessamos, ainda, o portal da
Transparéncia do Tribunal e da Ouvidoria e ndo encontramos informagdes sobre a
implementa¢do da LGPD no tribunal, nem mesmo sobre formuldrio ou sistema de
requerimento para dos direitos dos titulares, e nenhuma informagao sobre o exercicio e

contato do Encarregado de Dados.

4.3.19 — Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJRJ)

Na pagina inicial do TJRJ (http://www.tjrj.jus.br/)*!4, ao final, no canto direito,

ha um banner que remete ao Portal da LGPD (https://portaltj.tjrj.jus.br/web/guest/lgpd),

que estd dividido em: Conhecendo a LGPD; Comité Gestor de Protecdo de Dados;
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Encarregado pelo tratamento de dados pessoais; Direitos dos Titulares; Material de
Referéncia e Atos do PJERJ; Diretrizes Institucionais de Protecdo de Dados Pessoais;
Politica de Seguran¢a da Informagdo; Publicacdes e Noticias; Politica de Cookies.

Ao acessar "Direitos dos Titulares", encontrou-se informagdes sobre os direitos
previstos na LGPD, sem indicagdo ou meng¢ao de formulario ou sistema para que eles
possam ser exercidos no TJRJ. O mesmo aconteceu ao acessar os outros menus da
pagina especifica.

Apesar de ndo ter nenhuma mencao na pagina especifica da LGPD, na pagina da
Ouvidoria, hd mengao de que um dos tipos de manifestacdo sdo as baseadas na LGPD

(https://portaltj.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/ouvidoria/ouvidoria), constando, a

LGPD como um tipo de Manifestacao na Ouvidoria

(http://www4.tjr].jus.br/ESOU/ManifestacaoVisitante/Cadastrar). Nesta pesquisa, por

nao ter referéncia do formulario de manifestacao no site da LGPD, consideramos “nao”
para este item, e sim para uso do sistema da Ouvidoria.

Sobre o Encarregado, no item “Encarregado pelo tratamento de dados pessoais”,
ha men¢do as informagdes para contato (nome, e-mail e endereco), conforme a

Resolugdao CNIJ n. 363/2021.

4.3.20 — Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN)

Na pégina inicial do TJRN (https:/www.tjrn.jus.br/)*"> ndio hd men¢io a uma

pagina especifica para LGPD. Fez-se buscas em outras paginas, como da Transparéncia

(http://transparencia.tjrn.jus.br/#) e da Ouvidoria (http://ouvidoria.tjrn.jus.br/index.php),

e ndo encontramos nenhuma meng¢do ou indicacdo de uma pagina especifica sobre
LGPD, do formulario ou sistema em que o titular dos dados possa exercer seu direito,
nem mesmo os dados de quem exerce a fungdo de Encarregado de Dados.

Na pégina inicial do tribunal ha um aviso de cookies, que remete a Politica de
Privacidade

(https://www.tjrn.jus.br/api/arquivo/Politica_de_pivacidade e Prote%C3%A7%C3%A

3o_de Dados_TJRN.pdf). Ao acessar tal documento, o artigo 15 prevé que "O PJRN

devera zelar para que o titular do dado pessoal possa usufruir dos direitos assegurados

pela LGPD e pela legislagdo e regulamentacao correlatas, informando adequadamente
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os procedimentos necessarios a sua fruicdo nos respectivos sitios eletronicos e materiais
de divulgagao especificos". Neste mesmo documento, o artigo 22 disciplina que: "A
funcdo de Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais serd exercida por
Desembargador indicado pelo Presidente do TJRN."

Assim, a determinagao descrita na politica de privacidade e pela Resolugao CNJ

n. 363/2021, objeto deste estudo, ainda ndo foram implementadas pelo tribunal.

4.3.21 — Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJRS)

Na pagina inicial do TJRS (https:/www.tjrs.jus.br/novo/)*'® hd um banner

rotativo com os destaques e um deles ¢é sobre a pagina da LGPD

(https://www.tjrs.jus.br/novo/lgpd/). A pagina especifica estad dividida em: Informagdes

Gerais; Normatividade e Capacitacao; Linha do Tempo; Noticias; Formulario; Contato.
Em "Formulario", constam: a) "Direitos do Titular", com a descri¢ao dos direitos

previstos na LGPD; b) "Realizar Solicitagdo", com algumas instrugdes e um botdo para

acesso ao formulério, que redireciona para 0 enderego

(https://www.tjrs.jus.br/novo/formulario-ouvidoria/), formulario de Atendimento da

Ouvidoria, onde ¢ possivel, no campo "Motivo do contato", selecionar a op¢ao "LGPD -
Solicita¢do do Titular".

No item "Duvidas" encontram-se os contados de e-mail do Encarregado, do
Comité Gestor de Protecdo de Dados e da Ouvidoria. Em relagdo ao Encarregado, ¢
possivel encontrar as informagdes de contato no campo "Contato"

(https://www.tjrs.jus.br/novo/lgpd/informacoes-gerais/contato/), com o nome do

Encarregado, e-mail, enderecgo, além do contato da Comissao.

4.3.22 — Tribunal de Justica de Rondénia (TJRO)

Na pagina principal do TJRO (https:/www.tjro.jus.br/}*!”, no menu do lado

direito, ha uma op¢ao "Ouvidoria/LGPD". Ao acessar esta op¢do, o usudrio ¢

redirecionado para uma pagina especifica da LGPD (https://www.tjro.jus.br/lgpd-

ouvidoria), que estd dividida em: O que ¢ a LGPD?; Direitos do Titular de dados
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pessoais; Comité Gestor de Protecdo de Dados - CGPD; Encarregado pelo tratamento
de dados pessoais; Registro de tratamento de dados; Legislagdo relacionada/afetada;
Politica de privacidade.

Na parte dos "Direitos dos Titulares", hd a descri¢do dos direitos previstos na
LGPD e uma explicagao de como o titular pode exercer este direito no TIRO, por meio
do e-mail de contato com o Encarregado ou por meio do formulério especifico da

Ouvidoria (https://www.tjro.jus.br/ouvidoria/pages/ouvidoriaNovo.xhtml).

Quanto as informagdes de contato do Encarregado, que estdo no item
“Encarregado pelo tratamento de dados pessoais”, constam o nome do Encarregado, e-

mail de contato e o endereco.

4.3.23 — Tribunal de Justica de Roraima (TJRR)

Na pagina principal do TJRR (https://www.tjrr.jus.br/)*'®, no menu superior, em
"Informagdes”", hd um [/ink para a pagina especifica da LGPD

(https://www.tjrr.jus.br/index.php/cgppd). Ela esta organizada em topicos, sendo eles:

Apresentacdo - Protecdo de Dados; Noticias; Legislacdo; Direitos dos Titulares de
Dados; Encarregado.

Na aba dos "Direitos dos Titulares" ha a descricao dos direitos previstos na
LGPD. Nao existe men¢do ou indicacdo de /ink para formulario ou sistema para
atendimento da requisi¢do dos titulares. Procuramos nos outros topicos, mas nao ha
qualquer orientagdo a respeito. Também acessamos a pagina da Ouvidoria

(https://www.tjrr.jus.br/index.php/ouvidoria), a fim de encontrar alguma mengdo sobre

o formulario para LGPD, e nao foi localizado.
Ja quanto as informagdes sobre o Encarregado, acessou-se a aba "Encarregado”,
encontrando o nome do Encarregado e o e-mail de contato, faltando, conforme prevé a

Resolucao CNIJ n, 363/2021, o endereco.

4.3.24 — Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC)
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Na pégina inicial do TJSC (https://www.tjsc.jus.br/web/ouvidoria/lei-geral-de-

protecao-de-dados-pessoais)*?, no menu a direita, h4 um icone que remete para a

pagina da LGPD (https://www.tjsc.jus.br/web/ouvidoria/lei-geral-de-protecao-de-dados-

pessoais). A pagina esta dividida em: Inicio; A importdncia de conhecer a LGPD;
Comité Gestor de Protecao de Dados Pessoais; Direitos do Titular; Encarregado pelo
tratamento de dados pessoais; Implementagdo da LGPD no TJSC; Legislacao
relacionada; Material de referéncia; Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais; Politica Geral de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do PJSC;
Publica¢des sobre o tema.

Ao acessar a aba "Direitos do Titular", ha uma descricdo pormenorizada dos
direitos e ao final, uma explicacdo de que o exercicio pode ser por meio do contato da
Encarregada de Dados ou do formuldrio especifico da  Ouvidoria

(https://app.tjsc.jus.br/formulario-ouvidoria/#/manifestacao), sendo que  neste

formulario ha, no campo do "Tipo de Demanda", as op¢des de LGPD - requisi¢ao
simplificada do titular e LGPD - requisicdo completa do titular. O TJSC também
desenvolveu, com a ITS e o Laboratério de Inovacao e Inteligéncia da Associagdo dos
Magistrados Brasileiros (AMB Lab) o aplicativo LGPDJus, voltado ao atendimento dos
pedidos relacionados a privacidade e a protecao de dados pessoais no ambito do Poder
Judiciario de Santa Catarina (PJSO), conforme noticia

(https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/aplicativo-lgpdjus-e-lancado-em-evento-online-

e-ja-esta-disponivel-para-download?p 1 back url=%2Fpesquisa%3Fq%3DLGPDjus).

Quanto as informagdes de contato da Encarregada, elas estdo na aba
"Encarregado pelo tratamento de dados pessoais", com todos os requisitos previstos na
Resolucao CNJ n. 363/2021.

Cabe destacar que na pagina inicial do TJSC, no rodapé, no canto direito, ha um

icone que remete para as informagdes da Encarregada.

4.3.25 — Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP)
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)420

Na pagina inicial do TJSP (https://www.tjsp.jus.br/)**" ndo hé indicagdo de uma

pagina especifica sobre a LGPD. Ao clicar no /ink da Politica de Privacidade, constante
no aviso de cookies, no final da pagina inicial, h4 o redirecionamento para a pagina

especifica da LGPD (https://www.tjsp.jus.br/LGPD/LGPD/Apresentacao). Ela esta

dividida em: Apresentacdo; LGPD; Encarregado; Dados e Privacidade; Politica de
Segurancga; Noticias; Contato. Em "Dados e Privacidade", existem 4 subtopicos, sendo
eles: Politica de Privacidade; Politica de Protecdo de Dados Pessoais; Tratamento de
Dados; Direitos do Titular.

Para saber se ha formulario ou sistema para requisi¢ao dos titulares, acessou-se o
subitem "Direitos dos Titulares". Nele, ndo hd descricdo dos direitos previstos na
LGPD, orientacdo ou citacdo de /ink para formulario ou sistema. Acessou-se, ainda, o
texto da Politica de Privacidade

(https://www.tjsp.jus.br/Download/Portal/LGPD/PoliticaPrivacidade.pdf?63771447135

6515718), a fim de saber se havia alguma orientacao sobre como o titular pode requerer
seus direitos. O texto, no artigo 13, preconiza que "O Tribunal de Justica de Sao Paulo
zela para que o Titular do dado pessoal possa usufruir dos direitos assegurados pelos
artigos 18 e 19 da LGPD, aos quais a presente Politica se reporta, por remissao".

Ja em relagdo ao Encarregado, no item de mesmo nome, encontra-se uma breve
explicagcdo de que no TJSP essa funcdo ¢ exercida por um 6rgao, coordenado por um
juiz assessor da Presidéncia; dois desembargadores ou juizes substitutos em segundo
grau da Comissdao de Tecnologia da Informacao; e dois desembargadores ou juizes
substitutos em segundo grau. Nela hd o nome dos integrantes, bem como o e-mail de

contato e o endereco.

4.3.26 — Tribunal de Justica de Sergipe (TJSE)

Na péagina inicial do TISE (https://www.tjse.jus.br/portal/)**!, a referéncia para a

pagina especifica da LGPD encontra-se no aviso de cookies, onde consta um /ink para

acesso desta pagina da LGPD (https://www.tjse.jus.br/portal/lgpd-lei-geral-de-protecao-

de-dados-pessoais). Também ¢ possivel encontrar o /ink para a pagina da LGPD no

menu superior "Transparéncia". Ela esta dividida em: 1 - O que ¢ a LGPD?; 2 - Grupo
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de Trabalho para Adequacdo a LGPD no TIJSE; 3 - Encarregado pelo tratamento; 4 -
Evidéncias da adequacdo da LGPD no TIJSE; 5 - Legislagdo relacionada e Material de
referéncia; 6 - Politica de privacidade.

Nao ha um topico especifico para os direitos dos titulares. Ao acessar o topico
"Politica de Privacidade", a informagao constante ¢ de que esta em elaboragdo e sera
publicada quando estiver concluida.

Quando ao Encarregado, constam o nome de quem exerce esta fun¢do, bem
como e -mail para contato, faltando, assim, o endereco, conforme prevé a Resolugdo
CNJ n. 363/2021. Um detalhe importante € que a ultima modificacao na pagina ocorreu
em 11/12/2020, conforme verificado na parte superior da propria pagina. Podendo-se
entender, que esta pagina ndo foi atualizada apo6s a publicagdo da Resolugcdo CNJ n.

363/2021.

4.3.27 — Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO)

)422

Na pégina inicial do TJTO (http://www.tjto.jus.br/)*** existe um aviso rotativo, e

um deles ¢ sobre a pagina especifica da LGPD (http://www.tjto.jus.br/index.php/lgpd).

Também ¢ possivel encontrar este /ink no final da pagina inicial em "Servigos" e na
pagina da Ouvidoria, com um icone que remete para a pagina especifica da LGPD. A
pagina da LGPD estd dividida em: Informagdes iniciais sobre a LGPD; Plano
Normativo; Politica de Privacidade ¢ Termo de Uso; Direito do Titulares; Ag¢des de
Adequagao; Dados do Encarregado e Canal de Atendimento.

Em "Direitos dos Titulares", ha uma descri¢do dos direitos previstos no texto da
LGPD, sem mengdo de como o titular pode exercer esses direitos no TJTO.

No item "Dados do Encarregado e Canal de Atendimento", ha o [link para o
formulario eletronico da Corregedoria

(https://sei.tjto.jus.br/sei/modulos/tjto/corregedoria/formulario/index.php), para que o

titular possa fazer seu requerimento. Neste item também constam as informagdes de
contato sobre o Encarregado, que ¢ exercido por um 6rgdo. Estdo descritos os nomes de
todos os integrantes do 6rgao, bem como os telefones, e-mail de contato do Encarregado

e da Ouvidoria, além do endereco do Tribunal.
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4.4 — Tribunais Regionais Eleitorais

4.4.1 — Tribunal Regional Eleitoral do Acre (TRE/AC)

Na pagina inicial do TRE/AC (https://www.tre-ac.jus.br/)*** ndo ha mencio de

pagina especifica da LGPD. No final desta pagina, quando se clica em "Termos de uso ¢
privacidade", o usuario ¢ remetido para a pagina do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). Ao

realizar pesquisa no menu "Transparéncia e prestacdo de contas", na lista ao lado

esquerdo, ha uma referéncia a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-

ac.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lgpd-lei-geral-de-protecao-de-dados-1),

que estd dividida nas abas: O que ¢ a LGPD; Objetivo e Abrangéncia; Fundamentos e
Principios; Glossario.

Acessou-se todas elas e nao foram encontradas informacdes sobre o formulario
ou sistema para atendimento da requisicdo dos titulares, nem informagdes sobre o

Encarregado.

4.4.2 — Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas (TRE/AL)

Na pagina inicial do TRE/AL (https://www.tre-al.jus.br/)*** ndo ha mencdo de

pagina especifica da LGPD. No final desta pagina, quando se clica em "Termos de uso ¢
privacidade", o usuario ¢ remetido para a pagina do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termo). Ao realizar

pesquisa no menu "Transparéncia e prestacao de contas", na lista ao lado esquerdo, ha

uma referéncia a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-al.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/portal-da-lei-geral-de-protecao-de-dados), que esta dividida nas

abas: Apresentagdo; Legislacdo Correlata; Encarregado pelo Protecio de Dados
Pessoais.
Acessou-se todas clas e nao foram encontras informagdes sobre o formulario ou

sistema para atendimento da requisicao dos titulares.
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Na aba “Encarregado pela Protecao de Dados Pessoais”, os itens “Encarregado,

Telefone, E-mail e Endereco estdo vazios.

4.4.3 — Tribunal Regional Eleitoral do Amapa (TRE/AP)

Na pégina inicial do TRE/AP (https://www.tre-ap.jus.br/)*** ndo ha mengio de
pagina especifica da LGPD. No final desta pagina, quando se clica em "Termos de uso e
privacidade", o  usudrio ¢ remetido para a pagina do  TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termo). H4 também um

aviso de cookies, que remete para a politica de privacidade do TRE/AP

(https://www.tre-ap.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lepd/politica-de-

privacidade). Ao realizar pesquisa no menu "Transparéncia e prestacdo de contas", na

lista ao lado esquerdo, ha uma referéncia a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-

ap.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lgpd/Igpd), que estd dividida nas abas:

Defini¢des, Agentes de Tratamento e Encarregado no TRE-AP; Direitos Do Titular;
Fundamentos e Principios; Objetivo e Abrangéncia.
Na aba "Direitos do Titular", ha uma explicagao sobre os direitos dos titulares e

como o titular pode exercer este direito, por meio do endereco (https://www.tre-

ap.jus.br/o-tre/ouvidoria) redirecionando para o formuldrio da Ouvidoria. Neste

formulério (https://sei.tre-ap.jus.br/ouvidoria/) existe um tipo especifico para a Lei

Geral de Protecao de Dados.

Quanto as informagdes sobre o Encarregado, na aba "Defini¢des, Agentes de
Tratamento e Encarregado no TRE/AP" hé informag¢do do nome do Encarregado, bem
como o e-mail para contato e o nimero de telefone, faltando, neste caso, o enderego,

conforme previsto na Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.4.4 — Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas (TRE/AM)

Na pégina inicial do TRE/AM (https://www.tre-am.jus.br/)**® ndo ha mencio de

pagina especifica da LGPD. No final desta pagina, quando se clica em "Termos de uso ¢

privacidade", o usuario ¢ remetido para a pagina do TSE
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(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termo). Ao realizar

pesquisa no menu "Transparéncia e prestacdo de contas", na lista ao lado esquerdo, ha
uma referéncia a pagina especifica da LGPD "Privacidade de Dados Pessoais"

(https://www.tre-am.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/privacidade-de-dados-

pessoais), que estd dividida nas abas: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;
Fundamentos e Principios; Direito do Titular dos Dados Pessoais; Comité de Protecao e
Privacidade de Dados Pessoais; Normas; Politicas de Privacidade; Tratamento de dados
pessoais.

Acessou-se todas clas e nao foram encontras informagdes sobre o formulario ou
sistema para atendimento da requisi¢cdo dos titulares, além de informagdes sobre o
Encarregado.

Na aba "Direito Titular dos Dados Pessoais" conta com a descri¢cdo dos direitos
previstos no artigo 18, da LGPD, sem mencionar como que o titular pode exercer no
TRE/AM. No campo "Tratamento de dados pessoais" ha uma aba "Agentes de

Tratamento de Dados Pessoais", ndo fazendo referéncia ao Encarregado.

4.4.5 — Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE/BA)

Na pagina inicial do TRE/BA (https://www.tre-ba.jus.br/)**’ ndo ha mencio de

pagina especifica da LGPD. No final da pégina inicial, quando se clica em "Termos de
uso e privacidade", o usudrio ¢ remetido para a pagina do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termo). = Ao  realizar

pesquisa no menu "Legislacao", ha indicagdo de uma pagina especifica de Protecao de
Dados (LGPD) (https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/protecao-de-dados-lgpd). Ela esta
dividida em: O que ¢ LGPD?; Destaques LGPD; FAQ.

Na primeira parte "O que ¢ LGPD?", conta a foto € nome do juiz responsavel por
exercer a fun¢do de Encarregado de dados e logo abaixo hd um botao "Exercer Direito",

que remete para a pagina da  Ouvidoria  (https://falacidadao.tre-

ba.jus.br/fag.xhtml?faces-redirect=true). Nesta pagina hd um icone sobre "LAI e

LGPD". Ao clicar, abrira um formulario (https://falacidadao.tre-

ba.jus.br/demandante.xhtml?restricao=false&tipoDemanda=-3) para exercicio do

direito.
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No site da LGPD do TRE/BA nao se encontrou outras informagdes sobre o
Encarregado, como o e-mail de contato e o endereco, conforme determina a Resolugao

CNJ n. 363/2021.

4.4.6 — Tribunal Regional Eleitoral do Ceara (TRE/CE)

Na pagina inicial do TRE/CE (https://www.tre-ce.jus.br/)**® ndo ha indica¢io ou

mencgao para uma pagina especifica da LGPD. Ha um aviso de cookies, que remete para

a politica de privacidade de navegacao (https://www.tre-ce.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso).

Acessou-se 0 menu "Transparéncia e prestacdo de contas" e "Legislacao", para
buscar a pagina especifica da LGPD, e ndo encontramos referéncia. Ao utilizar o
buscador com o termo "LGPD", vieram como resultados eventos que a Ouvidoria
participou em 2020 e outros assuntos, sem a indicagdo de uma pagina especifica.

Também nao achamos informagdes de contato do Encarregado de Dados.

4.4.7 — Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal (TRE/DF)

Na pégina inicial do TRE/DF (https://www.tre-df jus.br/)*** ndo ha mencio ou

indicacdo para uma pagina especifica da LGPD. No aviso de cookies, ha um link para a

Politica de Privacidade. Ao clicar (https://www.tre-df.jus.br/transparencia-e-prestacao-

de-contas/lgpd-lei-geral-de-protecao-de-dados/lgpd), houve o redirecionamento para a

pagina especifica da LGPD. Ela esta dividida em: Lei Geral de Prote¢cdo de Dados,
Tratamento de Dados Pessoais e Legislagao Correlata; Politica de Privacidade, Direitos
do Titular, Fundamentos e Principais Conceitos da LGPD; Requisitos, Agentes e
Registro de Tratamento de Dados, Obrigacdes do Controlador e o Encarregado.

Ao acessar "Politica de Privacidade, Direitos do Titular, Fundamentos e
Principais Conceitos da LGPD", na aba "Direitos do Titular do Dado", h4d uma descri¢ao
dos direitos dos titulares previstos na LGPD, e ao final, uma men¢ao de que o exercicio

desses direitos se da pelo formulario eletronico "Fale Conosco" (https:/www.tre-

df.jus.br/eleitor/fale-conosco/fale-conosco).
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Quanto ao Encarregado de Dados, na aba "Agentes de Tratamento e o
Encarregado"”, inserido no item "Requisitos, Agentes ¢ Registro de Tratamento de
Dados, Obrigagdes do Controlador e o Encarregado", existe a informagdo de que a
funcdo de Encarregado ¢ exercida pelo Comité de Compliance e Protecdo de Dados
Pessoais (CCPDP), instituido pela Portaria Conjunta n°® 31/2020, coordenado pelo
Diretor-Geral e o contato do e-mail, ndo constando o endereco, conforme previsto na

Resolucao CNJ n. 363/2021.

4.4.8 — Tribunal Regional Eleitoral do Espirito Santo (TRE/ES)

Na pégina inicial do TRE/ES (https://www.tre-es.jus.br/)*° ndo ha mencio ou

indicacdo para uma pagina especifica da LGPD. No final da pagina, em "Termos de uso

e privacidade" ¢ remetido para 0 site do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). No aviso

de cookies, ha um /ink para a Politica de Privacidade. Ao clicar (https://www.tre-

es.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso),

houve o redirecionamento para a pagina especifica da LGPD. Também ¢ possivel
acessar a pagina especifica da LGPD indo no menu "Transparéncia e prestagao de

contas" e clicando em "Lei Geral de Protecdo de Dados" (https:/www.tre-

es.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados/Igpd). Ela

esta dividida em: O que sdo dados pessoais?; O que ¢ tratamento de dados?; Direitos
dos titulares e obrigacdes do TRE-ES; O que estamos fazendo para nos adequar a
LGPD?; Quem ¢ o nosso Encarregado de Dados?; Publicacdes.

Na parte dos "Direitos dos titulares e obrigagdes do TRE/ES” ha uma descri¢do
detalhada dos direitos dos titulares. No caso de corre¢dao dos dados, o TRE orienta que o
titular corrija ou atualize no seu Cartorio Eleitoral e faz um /ink com os enderegos

(https://www.tre-es.jus.br/o-tre/cartorios) ou no aplicativo TituloNet (https://www.tre-

pr.jus.br/imprensa/noticias-tre-pr/2020/Dezembro/atendimento-de-eleitores-retorna-de-

forma-on-line-nesta-quarta-feira-9). Nao ha mencao a um formulario ou sistema que o

titular possa exercer outros direitos.
Na aba "O que estamos fazendo para nos adequar a LGPD?", ha outras

informagdes sobre acesso a informag¢do, como a indicagdo do Portal da Transparéncia,
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da Ouvidoria, dos Cartorios Eleitorais e o Site do TSE. Logo, héa o link que pagina da

Ouvidoria e consta o formulario (https://www.tre-es.jus.br/o-tre/ouvidoria/formulario),

com um tipo especifico para a LGPD (https://sei.tre-es.jus.br/ouvidoria/).

Quanto ao Encarregado, na aba "Quem ¢ o nosso Encarregado de Dados?", ha a
informacao do nome do Encarregado, bem como o e-mail para contato, faltando, neste

caso, o enderego, conforme previsao da Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.4.9 — Tribunal Regional Eleitoral de Goias (TRE/GO)

Na pagina inicial do TRE/GO (https://www.tre-go.jus.br/)**! ha um destaque
rotativo que faz mengao para a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-go.jus.br/o-
tre/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais-
2013-1gpd). Também ¢ possivel encontra-la ao clicar em "O TRE" no menu superior da
pagina inicial. Esta pagina estd dividida em: Fundamentos; Principais conceitos;
Principais agentes; Pilares da lei:- Principios de Tratamento; - Requisitos para
Tratamento de dados pessoais; - Direito dos Titulares; Obrigagdes dos controladores;
Publicagdes; Normas e Legislagdo; Perguntas frequentes.

No item "Direitos dos Titulares" hd uma descricdo dos direitos previstos na
LGPD e ao final, uma indicagdo de que o exercicio dos direitos sera pelos canais de

comunica¢do da Ouvidoria, com um /ink para o site da Ouvidoria (https://www.tre-

go.jus.br/o-tre/ouvidoria). No site da Ouvidoria existe um /ink para o "Formulério

manifestagao" (https://sei.tre-

go.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=ouvidoria&id_orgao_acesso_externo=0).

Quanto as informacgdes de contato do Encarregado, ao pesquisar os outros itens,
nao foram detectadas, nem mesmo na aba "Principais agentes", que faz uma declaracao
suscinta dos agentes de tratamento, nem em "Obrigagdes dos controladores".

O aviso de cookies remete para a Politica de Privacidade do TSE

(https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-

termos-de-uso), ndo encontrando uma Politica de Privacidade especifica do TRE-GO.

4.4.10 — Tribunal Regional Eleitoral do Maranhio (TRE/MA)
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Na pagina inicial do TRE/MA (https://www.tre-ma.jus.br/)*** ndo ha mengado ou

indicacdo para a pagina especifica da LGPD. Ao clicar na indicagdo da Politica de
Privacidade, constante no aviso de cookies, ao final da pdagina inicial, hd o

redirecionamento para a pagina especifica da LGPD (https:/www.tre-

ma.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/Igpd/lei-geral-de-protecao-de-dados).

Também ¢ possivel acessar esta pagina por meio do item "Transparéncia e prestacao de
contas" que esta no canto direito superior da tela inicial do TRE/MA. No final da pagina
inicial, ha referéncia aos "Termos de uso e privacidade", que ao clicar ¢ redirecionado

para a pagina do TSE (http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-

termos-de-uso). A pagina da LGPD estd dividida em: Apresentacdo; Formulario;
Legislagdo correlata; Politica de Privacidade.

Em "Apresentagao", dentre as diversas explicagdes sobre a LGPD, h4 uma parte
sobre os direitos dos titulares, fazendo meng¢ao aos direitos previstos na LGPD, além
das informacdes de contato do Encarregado, funcdo que sera exercida pelo Ouvidor

(com [link remetendo para a pagina da Ouvidoria (https://www.tre-ma.jus.br/o-

tre/ouvidoria)), o e-mail de contato e o telefone. Faltando, dessa forma, o endereco,
conforme prevé a Resolugao CNJ n. 363/2021.

Na aba "Formulério" (https://www.tre-ma.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/lgpd/solicitacao-de-informacoes), ha um /ink que redireciona para o formulério

especifico para a LGPD, que parece ndo ter ligagdo com o sistema da Ouvidoria.

4.4.11 — Tribunal Regional Eleitoral do Mato Grosso (TRE/MT)

Na pagina inicial do TRE/MT (https://www.tre-mt.jus.br/)** nio hé indicagio

ou mencgao para uma pagina especifica da LGPD. Nao h4 um aviso de cookies. No final
da pagina principal existe a indicacao de Termos de uso e privacidade, que remete para

0 TSE (https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-

privacidade-e-termos-de-uso).

Acessou-se o menu "Transparéncia e prestacao de contas" e "Legislagao", para
buscar a pagina especifica da LGPD, e ndo encontramos referéncia. Ao utilizar o

buscador com os termos "LGPD" e "prote¢do de dados pessoais", vieram como
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resultados eventos que a Ouvidoria participou e agdes de capacitagdo, sem a indicacao
de uma pagina especifica. Também ndo achamos informagdes de contato do

Encarregado de Dados.

4.4.12 — Tribunal Regional Eleitoral do Mato Grosso do Sul (TRE/MS)

)44

Na pagina inicial do TRE/MS (https://www.tre-ms.jus.br/)** ndo ha mencao de

pagina especifica da LGPD. No final da pagina inicial, quando se clica em "Termos de
uso e privacidade", o usudrio ¢ remetido para a pagina do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termo). Ha também um

aviso de cookies, que também remete para a politica de privacidade do TSE. Ao realizar
pesquisa no menu "Transparéncia e prestagao de contas", na lista ao lado esquerdo, ha

uma referéncia a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-ms.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/lei-geral-de-protecao-de-

dados-pessoais-lgpd), que estd dividida nas abas: Sobre a LGPD, Requisitos para o

Tratamento de Dados Pessoais; Agentes de Tratamento e Encarregado; Direitos do
Titular e Obrigagdes do Controlador.

Na aba "Direitos do Titular e Obrigagdes do Controlador", ha uma breve
explicag@o sobre os direitos dos titulares e como o titular pode exercer este direito, por
meio do formulario eletrénico ou dos canais de comunicagdo da Ouvidoria

disponibilizados no endereco (https://www.tre-ms.jus.br/o-tre/fale-com-o-tre-

ms/ouvidoria-eleitoral) redirecionando para a pagina da Ouvidoria. Neste formulario

(https://sei.tre-ms.jus.br/ouvidoria/) ndo existe um tipo especifico para a Lei Geral de

Protecao de Dados.
Quanto as informagdes sobre o Encarregado, na aba "Agentes de Tratamento e
Encarregado" hé informagdo do nome do Encarregado, bem como o e-mail para contato,

o numero de telefone e o enderego, conforme previsto na Resolu¢do CNJ n. 363/2021.

4.4.13 — Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE/MG)
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Na pégina inicial do TRE/MG (https://www.tre-mg.jus.br/)*> ndo had mencao

especifica sobre a pagina da LGPD. No aviso de cookies, no final da pagina, existe a

indicagdo, via [link, da politica de privacidade de navegacdo (https:/www.tre-

mg.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso).

Ao clicar em "O TRE" no menu superior da pagina inicial, existe uma lista e dentre as

opgoes, encontra-se a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-mg.jus.br/o-tre/lei-

geral-de-protecao-de-dados-pessoais-2013-lgpd/lei-geral-de-protecao-de-dados-

pessoais-2013-1gpd). Esta pagina esta dividida em: Fundamentos; Principais conceitos;

Principais agentes; Pilares da lei: - Principios de Tratamento; - Requisitos para
Tratamento de dados pessoais; - Direito dos Titulares; Obrigacdes dos controladores;
Publicagdes; Normas e Legislacdo; Perguntas frequentes.

No item "Direitos dos Titulares" hd uma descricdo dos direitos previstos na

LGPD e ao final, uma indicagdao de que o exercicio dos direitos sera pelos canais de

comunica¢do da Ouvidoria, com um [link para o site da Ouvidoria (https://www.tre-

mg.jus.br/o-tre/Ouvidoria/Ouvidoria), que indica o [/link para o "Formulario

manifestagao" (https://www.tre-mg.jus.br/o-tre/Ouvidoria/fomulario-de-solicitacao),

tendo o tipo de manifestacao "Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei n. 13.709/2018".
Quanto as informagdes de contato do Encarregado, ao pesquisar os outros itens,
ndo foram detectadas, nem mesmo nas "Principais agentes", que faz uma declaragdo
suscinta dos agentes de tratamento, nem em "Obrigacdes dos controladores". Ao final
da pagina principal também hd um botao para o "Termo de uso e Privacidade", cujo link

redireciona para a Politica de Privacidade do TRE/MG (https:/www.tre-

mg.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso).

Notou-se que esta pagina esta semelhante ao TRE/GO.

4.4.14 — Tribunal Regional Eleitoral do Para (TRE/PA)

Na pagina inicial do TRE/PA (https://www.tre-pa.jus.br/)**® no hd indicagdo de

pagina especifica da LGPD. Existe um aviso de cookies, no final da pagina, que remete

a politica de privacidade do TER/PA (https://www.tre-pa.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). A pégina especifica da
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LGPD encontra-se em "Transparéncia e Prestacdo de Contas", no /ink (https://www.tre-

pa.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-dos-dados/lei-geral-

de-protecao-dos-dados). Ela estd dividida em: 2 abas, quais sejam: a) Informacdes

gerais, que estd subdividida em: Apresentagdo; LGPD no TRE-PA; Normativos;
Documentos; Cursos; Perguntas e Respostas. E a outra aba b) Formuldrio de
Requisicao.

Na aba “Formulario de Requisicdo” estd o formuldrio (https://www.tre-

pa.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-dos-

dados/formulario-de-requisicao-de-direitos-do-titular-de-dados-pessoais) que possui

varios campos, entre eles, para que o titular selecione qual o direito quer exercer, além

de outras informagdes, como anexar documentos para verificacdo da sua autenticidade.
As informagdes sobre o Encarregado estio na aba "LGPD no TRE-PA",

constando que a funcdo de Encarregado serd exercida pela Ouvidoria, além do telefone,

e-mail e endereco.

4.4.15 — Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba (TRE/PB)

Na pagina inicial do TRE/PB (https://www.tre-pb.jus.br/)**” no ha indicacdo de

pagina especifica da LGPD. Existe um aviso de cookies, no final da pagina, que remete

a politica de privacidade de navegagdo (https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/privacidade-e-protecao-de-dados-pessoais/politica-de-privacidade-

e-termos-de-uso). A pagina especifica da LGPD encontra-se em "Transparéncia e

Prestacdo de Contas", no link (https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/privacidade-e-protecao-de-dados-pessoais). Ela estd dividida em: LGPD e

Principios de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais; Direitos do Titular de Dados
Pessoais; Obrigagdes do Controlador; Boas Praticas de Privacidade e Prote¢ao de Dados
Pessoais.

Na parte "Direitos do Titular de Dados Pessoais" hd uma explicacdo sobre o
tratamento de dados e dos direitos dos titulares previstos na LGPD e ao final, um link
remetendo para o Formulario de Contato com a Ouvidoria (https:/sei.tre-
pb.jus.br/ouvidoria/). Neste formulario hd um tipo de manifestacdo para a LGPD,

nominado "Ouvidoria: Protecdo de Dados (LGPD)”.
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As informacgdes sobre o Encarregado estdo na aba "Obrigacdes do Controlador",
constando que a funcdo de Encarregado sera exercida pela Ouvidoria, além do telefone,
e-mail e endereco.

Destaca-se que na parte final da pagina inicial do TRE/PB, no canto esquerdo,
existe a informag¢dao de que a Ouvidoria Eleitoral também ¢ Encarregada pelo
Tratamento de Dados Pessoais, conforme a LGPD. Ja no canto esquerdo da pagina
inicial, na parte final, h4 a indicacdo para o "Termo de uso e privacidade", que ao invés
de remeter para o do TSE, como em outros tribunais, direciona para a politica de

privacidade de navegagdo (https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/privacidade-e-protecao-de-dados-pessoais/politica-de-privacidade-e-termos-de-

uso). A pagina da  Ouvidoria  (https://www.tre-pb.jus.br/o-tre/ouvidoria-

eleitoral/ouvidoria-eleitoral-do-estado-da-paraiba) também faz meng¢ao ao formulario de

contato para os direitos dos titulares previstos na LGPD.

4.4.16 — Tribunal Regional Eleitoral do Parana (TRE/PR)

Na péagina inicial do TRE/PR (https://www.tre-pr.jus.br/)**® ha indica¢do de

pagina especifica da LGPD, por meio de uma imagem que fica em destaque, com

indicacdo do [link de acesso (https://www.tre-pr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/lei-geral-de-protecao-de-dados/lei-geral-de-protecao-de-dados). Existe um aviso

de cookies, no final da pagina, que remete a politica de privacidade de navegagao

(https://www.tre-pr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-

dados/politica-de-privacidade-do-tribunal-regional-eleitoral-do-parana). =~ A pagina

especifica da LGPD encontra-se em "Transparéncia e Prestacdo de Contas". Ela esta
dividida em: O que sdo dados pessoais?; O tratamento de dados e seus requisitos; O que
sdao cookies?; Direitos dos titulares; Obrigacdes do TRE-PR; O que estamos fazendo
para implantar a LGPD?; Politica de Privacidade do Tribunal Regional Eleitoral do
Parand; Quem ¢ o nosso Encarregado de Dados?.

Na parte "Direitos do Titulares" ha uma explicacao sobre os direitos dos titulares

previstos na LGPD, e ao final, um /ink remetendo para o Formuldrio (https://www.tre-

pr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados/direitos-

dos-titulares), que parece nao ter ligacdo com o sistema da Ouvidoria.
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As informagdes sobre o Encarregado estdo na aba "Quem ¢ o nosso Encarregado
de Dados?", constando que a funcdo de Encarregado sera exercida pela Coordenadoria
de Planejamento de Estratégia e Gestdo, além do telefone e e-mail, faltando, assim, a
indicagdo do endereco, conforme prevé a Resolugdo CNJ n. 363/2021.

No canto esquerdo da pagina inicial do TRE/PR, na parte final, ha a indicagao
para o "Termo de uso e privacidade", que ao invés de remeter para o do TSE, como em

outros tribunais, direciona para a politica de privacidade de navega¢ao (https://www.tre-

pr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso).

4.4.17 — Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco (TRE/PE)

Na pagina inicial do TRE/PE (https://www.tre-pe.jus.br/)**° ndo h4 indicacio ou
menc¢ao para uma pagina especifica da LGPD. Ha um aviso de cookies, que traz o link

para a politica de privacidade (https://www.tre-pe.jus.br/o-tre/politica-de-privacidade-e-

termos-de-uso). No final da pagina principal existe a indicacdo de Termos de uso e
privacidade, que remete para o mesmo /ink da politica de privacidade do TRE/PE.
Acessou-se 0 menu "Transparéncia e prestacdo de contas" e na lista a esquerda,

encontrou-se a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-pe.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/Igpd), que estd dividida em: a) Portal LGPD, com as abas:

Apresentacdo; Direitos do Titular e Obrigacdes do Controlador; Requisitos para o
Tratamento Legitimo de Dados; b) Legislagdo correlata e Politicas, separada nas abas:
Legislagao correlata; Politicas.

Na aba "Direitos do Titular e Obrigagdes do Controlador", ha a descri¢do dos
direitos dos titulares previstos na LGPD, sem referéncia como esses direitos poderdo ser
exercidos no ambito do TRE/PE, nem mesmo indica¢ao de formulario ou sistema.

Sobre as informagdes de contato do Encarregado de Dados, elas estdo na aba
"Apresentacdo", bem ao final, onde constam o nome do Encarregado e o numero do
telefone, faltando, assim, o e-mail e o enderego, consoante previsdo da Resolugdo CNJ
n. 363/2021.

Na pagina "Fale Conosco", que reune diversas formas de atendimento

(https://www.tre-pe.jus.br/o-tre/fale-conosco) na parte da Ouvidoria, ha uma indicagdo

de que as solicitagdes relativas a LGPD podem ser realizadas por ali, ressaltando que o
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formulario eletronico ndo tem um tipo especifico para os requerimentos especificos da
LGPD. Desta forma, considerou-se, para esta pesquisa, que nao ha indicacao de sistema
ou formuldrio no site da LGPD. E “sim” para sistema da Ouvidoria.

Por fim, em julho de 2021 foi aprovada a Resolucdo n. 390/2021, sobre a

Politica de Prote¢ao de Dados Pessoais (https://www.tre-pe.jus.br/imprensa/noticias-tre-

pe/2021/Julho/tre-pe-aprova-em-sessao-plenaria-a-resolucao-no-390-2021-sobre-a-

politica-de-protecao-de-dados-pessoais). Ao acessar a aba "Politicas", na pagina

especifica da LGPD, encontramos a indicagdo para o referido normativo, sem que
estivesse publicada na pagina ou mesmo sem [ink de acesso que permitisse a

visualizagao.

4.4.18 — Tribunal Regional Eleitoral do Piaui (TRE/PI)

Na pagina inicial do TRE/PI (https:/www.tre-pi.jus.br/)**° ndo ha indica¢do ou

mencao para uma pagina especifica da LGPD. Ha um aviso de cookies, que traz o link
para a  politica de privacidade que remete  para 0 TSE

(https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-

termos-de-uso). No final da pagina principal existe a indicacdo de Termos de uso e
privacidade, que também remete para o mesmo /ink da politica de privacidade do TSE.
Acessou-se 0o menu "Transparéncia e prestacdo de contas" e na lista a esquerda,

encontrou-se a pagina especifica da LGPD (https://www.tre-pi.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/Igpd-lei-geral-de-protecao-de-dados), que esta dividida em: a)

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, com as abas: Apresentagdo; Lei Geral de
Protecdo de Dados; Dados e Privacidade; Legislacdo; b) LGPD - Dados e Privacidade,
separada nas abas: Agentes de Tratamento e o Encarregado; Registro de Tratamento de
Dados; Encarregado de Dados Pessoais; ¢) LGPD - Fundamentos, Direitos do Titular e
Principais Conceitos, com as abas: Fundamentos da LGPD; Direitos do Titular do
Dado; Principais conceitos da LGPD.

Na aba "Direitos do Titular do Dado", ha a descricdao dos direitos dos titulares
previstos na LGPD, sem referéncia a como esses direitos poderao ser exercidos no
ambito do TRE/PI, nem mesmo indica¢dao de formuldrio ou sistema. A indicagdo para o

sistema da Ouvidoria acontece somente na aba "Encarregado de Dados Pessoais", que
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orienta os titulares de dados pessoais podem encaminhar comunicagdes, reclamagdes e
solicitar informacgodes pelos canais de atendimento da Ouvidoria.

Sobre as informagdes de contato do Encarregado de Dados, elas estdo na mesma
aba citada anteriormente "Encarregado de Dados Pessoais", onde consta que a funcao de
Encarregado sera exercida pela Ouvidoria, citando a pagina da Ouvidoria para maiores

informacgdes (https://www.tre-pi.jus.br/o-tre/ouvidoria), faltando, assim, o e-mail e o

enderego, consoante previsdo da Resolugao CNJ n. 363/2021.

Na pagina da Ouvidoria, na aba "Sobre a Ouvidoria" (https://www.tre-

pi.jus.br/o-tre/ouvidoria/index), ha uma indicagdo de que as solicitagdes relativas a

LGPD podem ser realizadas por ali.

4.4.19 — Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (TRE/RJ)

)

Na pagina inicial do TRE/RJ (https://www.tre-r].jus.br/ nao ha mencao a

pagina especifica da LGPD. Na parte final, em "Termos de uso e privacidade" ha o link

para a politica de privacidade e navegacdo do TRE/RJ (http://www.tre-rj.jus.br/o-

tre/privacidade/privacidade), diferentemente de outros tribunais que remetem para o

TSE. Na referida politica hd a indicacdo do Encarregado de dados (como nome ¢ e-
mail). Como ndo estd no site da LGPD, ndo consideramos a informagao na politica de
privacidade.

Ao acessar a pagina da  Ouvidoria  (https:/www.tre-rj.jus.br/o-

tre/ouvidoria/ouvidoria), hd uma opg¢ao sobre a LGPD (https://www.tre-r].jus.br/o-

tre/ouvidoria/lei-geral-de-protecao-de-dados), caracterizando o contetdo disposto neste

endereco como site da LGPD. Ela traz os direitos dos titulares previstos na LGPD, mas
sem remissdo ao /ink ou sistema para realizagdo do requerimento. Na pagina da

Ouvidoria, no /ink "Reclamagao, critica, sugestdao e elogio" (https://www.tre-rj.jus.br/o-

tre/ouvidoria/reclamacao-critica-sugestao-e-elogio) redireciona para o formulario, que,

no dia da coleta, 06/11/2021, apareceu com um erro "HTTP Status 404 - Nao

Encontrado".

4.4.20 — Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE/RN)
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yH2

Na pagina inicial do TRE/RN (https://www.tre-rn.jus.br/)*** ndo ha indicacao da

pagina especifica da LGPD. Na parte final da pagina principal, em "Termos de uso e
privacidade" ha o redirecionamento para a Politica de Privacidade do TSE

(http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). No aviso

de cookies, ha, além da indicagdo da politica de privacidade (https://www.tre-

rn.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso),

o link para acesso a pagina da LGPD (https://www.tre-rn.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/acesso-a-informacao/lgpd). A pagina também pode ser acessada por

meio do menu "Transparéncia e prestagao de contas". A pagina da LGPD esta dividida
em: Sobre LGPD; Organizacao; Implementacdo da LGPD no TRE/RN; Direitos dos
Titulares de Dados Pessoais; Legislagdo e referéncias; Publicagdes sobre o tema
(Noticias e Eventos do TRE/RN); Contato.

No item "Direitos dos Titulares de Dados Pessoais" consta a descri¢do dos
direitos previstos na LGPD, sem mencao ao formuldrio ou sistema para exercicio.
Ainda sobre o formulario, no item "Contato", hd um redirecionamento para o endere¢o

(https://faleconosco.tre-rn.jus.br/publico), que no dia da coleta do acesso ndo estava

abrindo, visto que redirecionava para a pagina inicial do TRE/RN.
As informagdes sobre o Encarregado (nome, telefone, e-mail e endereco)

encontram-se na aba "Organizagao".

Na pagina "Fale Conosco" (https://www.tre-rn.jus.br/transparencia-e-prestacao-

de-contas/acesso-a-informacao/servico-informacao-cidadao-tre-rn/servico-informacao-

cidadao) esta descrito que o sistema Fale Conosco recebe demandas sobre a Lei Geral
de Protecdo de Dados. Assim, mesmo com o "erro" que ndo abre o formulario,

colocamos que a pagina da LGPD indica formulério para exercicio do direito do titular.

4.4.21 — Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul (TRE/RS)

Na pégina inicial do TRE/RS (https://www.tre-rs.jus.br/)** ndo h4 a indicagio

de pagina especifica para a LGPD. No aviso de cookies existe um /ink que remete para a

politica de privacidade do TRE/RS (https://www.tre-rs.jus.br/transparencia-e-prestacao-

de-contas/lgpd/politica-de-navegacao-no-site-do-tre-rs). Na parte final da pagina
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principal, em "Termos de uso e privacidade" hd o redirecionamento para politica de
privacidade do TRE/RS. Ao acessar o menu "Transparéncia e prestagdo de contas", na
lista do lado esquerdo, encontra-se a pagina "Lei Geral de Protecdo de Dados"

(https://www.tre-rs.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lgpd-1). Ela esta dividida

nas abas: a) Sobre a LGPD, subdividida em: Fundamentos da Protecao de Dados;
Defini¢des; Principios da LGPD; Requisitos para o Tratamento de Dados Pessoais;
Direitos do Titular de Dados; Obrigagdes do Controlador; b) Fale com o Encarregado;
¢) Registro do tratamento de dados pessoais; d) Regulamentagdes e politicas.

Em "Direitos do Titular de Dados", ha mencdo aos direitos dos titulares
previstos na LGPD, sem indica¢ao do formuldrio ou sistema.

Na aba "Fale com o Encarregado", constam as informagdes de contato (nome,
endereco, e-mail e telefone), além da requisicdo eletronica, no enderego

(https://jedigital.tre-rs.jus.br/servicos/421). Neste link constam a lista dos direitos dos

titulares previstos nos artigos 18 e 20, da LGPD e o botdo para acessar o requerimento.

A principio, parece que este formulario ndo tem ligagdo com o sistema da Ouvidoria.

4.4.22 — Tribunal Regional Eleitoral de Rondénia (TRE/RQO)

yH4

Na pagina principal do TRE/RO (https://www.tre-ro.jus.br/)*** nao ha mencao

para uma pagina especifica que trate da LGPD. Na parte final da pagina principal, em
"Termos de uso e privacidade" ha o redirecionamento para a Politica de Privacidade do

TSE (http://www.tse.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). Ao

acessar no menu superior "Transparéncia e prestacdo de contas", existe uma pagina para

a LGPD "Privacidade e Prote¢do de Dados” (https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/privacidade-e-protecao-de-dados), que estd dividida em:
Privacidade e Protecao de Dados; O que ¢ LGPD; Direito dos Titulares; Normas.

Na aba "Direito dos Titulares", hd uma descricdo de quais as hipoteses de
tratamento de dados, o que ¢ dado pessoal sensivel, além dos direitos previstos no artigo
18 da LGPD, sem mengao ao formulario ou requerimento.

A aba "Normas" descreve quais as acoes ja realizadas pelo TRE/RO, entre elas,
a de que designou a Ouvidoria como unidade Encarregada de Dados, no artigo 4° da

Resolucao n. 02/2021 (https://www.tre-
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ro.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2021/resolucao-n-2-2021). Faltou, neste caso,

incluir os outros dados de contato, como endereco e e-mail, conforme previsto na

Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.4.23 — Tribunal Regional Eleitoral de Roraima (TRE/RR)

Na pégina inicial do TRE/RR (https://www.tre-rr.jus.br/)*** ndo hd mengio a site

ou pagina sobre a LGPD. Ao final da pagina inicial, consta um /ink de "Termos de uso e

privacidade", que redireciona para o site do TSE (https://www.tse.jus.br/transparencia-

e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). Acessou-se a pagina

"Transparéncia e prestagdo de contas", e ndo foi encontrada no menu a esquerda
qualquer pagina sobre a LGPD.
Ao realizar uma pesquisa no buscador com o termo "protegdo de dados"

(https://www.tre-rr.jus.br/@@search-es?path=%2Fportalje%2Ftre-

rr&searchable_text all=&searchable_text_ exact=&searchable not text=&occurrence=
&size=&tribunal=&searchable text=prote%C3%A7%C3%A3o+de+dados&form.searc
h=&start_date=&end_date=&after 0=6.456272&after 1=d2e47937225c4083b5tb40b8f

db68666&before 0=&before 1=&sort=relevance), como um dos resultados

encontrados foi o Termo de uso e politica de privacidade de navegacdo da Ouvidoria do

TRE/RR (https://www .tre-rr.jus.br/o-tre/ouvidoria/termos-de-uso-e-politica-de-

privacidade-2014-ouvidoria-regional-eleitoral-tre-

rr?SearchableText=prote%C3%A7%C3%A30%20de%20dados). Nela ndao ha mencao

sobre os direitos dos titulares, formulario ou sistema para requerimento dos titulares, ou

sobre o Encarregado.

4.4.24 — Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE/SC)

)H46

Na pagina inicial do TRE/SC (https://www.tre-sc.jus.br/)** existe menc¢ao a uma

pagina especifica para a Privacidade e Protecdo de Dados (https:/www.tre-

sc.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados/lei-geral-

de-protecao-de-dados), na parte do Acesso a informagdo, que também prevé a pagina da
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Ouvidoria e do Servico de Informagao ao Cidadao. Na pagina inicial também encontra-
se um aviso de cookies, que redireciona para a politica de privacidade do TSE

(https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/politica-de-privacidade-e-

termos-de-uso). Ao final da pagina inicial, em "Termo de uso e privacidade" também
redireciona para a pagina do TSE. A pagina da Protecdo de Dados esta dividida em:
Quem deve observar a LGPD; O que muda com a vigéncia da lei; Implantagdo no
TRESC; Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais; Encarregado Dados Pessoais;
Legislagao.

No item "O que muda com a vigéncia da lei" ha a descricdo legal sobre
tratamento, obrigagdes dos controladores e direitos dos titulares. Quanto a este tltimo,
ndo ha indica¢do de formuldrio ou sistema de atendimento para as requisi¢cdes dos
titulares em nenhum dos itens que compdem a referida pagina.

As informagdes (nome, telefone, e-mail e enderego) sobre o Encarregado

encontram-se no item "Encarregado de Dados Pessoais".

4.4.25 — Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo (TRE/SP)

Na pégina inicial do TRE/SP (https://www.tre-sp.jus.br/)**’ existe um destaque,

em forma de imagem, para a pagina da LGPD (https://www.tre-sp.jus.br/transparencia-

e-prestacao-de-contas/lgpd/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais). Tal pagina

também pode ser encontrada ao acessar o menu "Transparéncia e prestagao de contas".
Na pagina inicial também ha um aviso de cookies, com link para a politica de

privacidade do TSE (https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/politica-de-privacidade-e-termos-de-uso). O redirecionamento para o site do TSE

ocorre, ainda, ao clicar em "Termos de uso e privacidade" que esta no final da pagina
principal. A pagina da LGPD estd dividida nas abas: Apresentacdao; Requisitos para o
Tratamento Legitimo de Dados; Agentes de Tratamento e Encarregado; Direitos do
Titular e Obrigagdes do Controlador.

Na aba "Direitos do Titular e Obrigagdes do Controlador", ha a descrigao dos
direitos previstos na LGPD, sem mencionar como poderd exercé-lo no ambito do
TRE/SP. Nas outras abas nao foi encontrada tal indicacdo de formulario ou sistema para

atendimento da requisi¢@o dos titulares.
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As informagdes (nome, endereco e e-mail) sobre o Encarregado estdo na aba
"Agentes de Tratamento e Encarregado”, em conformidade com a Resolugao CNIJ n.

363/2021.

4.4.26 — Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE/SE)

Na pagina inicial do TRE/SE (https://www.tre-se.jus.br/)**® ndo ha indicagdo de

pagina especifica sobre a LGPD. Existe um aviso de cookies, que redireciona para a

politica de privacidade do proprio TRE/SE (https://www.tre-se.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais/arquivos-lepd-1/tre-se-

portaria-n-0-199-2021/rybena pdf?file=https://www.tre-se.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais/arquivos-lgpd-1/tre-se-

portaria-n-0-199-2021/at_download/file). Assim, acessou-se o menu "Transparéncia e

prestagao de contas" e na lista a esquerda ha a indicagdo para o "Portal da Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais" (https://www.tre-se.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-

contas/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais/lei-geral-de-protecao-de-dados-

pessoais), que esta dividido em: Sobre a Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais;
Tratamento de Dados; Direitos do Titular de Dados; O Controlador e suas Obrigagdes;
O Encarregado e suas Obrigagdes; Politicas de Privacidade, Tratamento e Protecdo de
Dados.

No item "Direitos do Titular de Dados", ha uma descricao dos direitos previstos
na LGPD, bem como a indica¢do de link para o formulario eletronico da Ouvidoria

(https://www.tre-se.jus.br/o-tre/ouvidoria/fale-com-a-ouvidoria). Ressalta-se, que no dia

da coleta dos dados, o referido endereco eletronico estava com erro, aparecendo a
seguinte mensagem "Service Unavailable. The server is temporarily unable to service
your request due to maintenance downtime or capacity problems. Please try again later".

Quanto as informagdes de contato do Encarregado, elas estdo no item "A
Encarregada e suas obrigagdes", constando o nome, e-mail e telefone, faltando, para fins

da Resolucdao CNJ n. 363/2021, o endereco.

4.4.27 — Tribunal Regional Eleitoral de Tocantins (TRE/TO)

48 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE. Pagina institucional na internet. Disponivel
em: https://www.tre-se.jus.br/. Acesso em 07 nov. 2021.

164



Na pdagina inicial do TRE/TO (https://www.tre-to.jus.br/)** nio ha mencio a

pagina especifica ou site sobre a LGPD. O aviso de cookies ndo contém [link para a
politica de privacidade. A pagina da LGPD no TRE/TO pode ser acessada por meio do
menu "Transparéncia e prestagao de contas", sendo a "Prote¢do de Dados Pessoais", um
dos itens dentro de "Acesso a Informagao", na lista a esquerda. A referida pagina esta
dividida nas abas "Apresentagao e Atos Normativos; Encarregado, Comité Gestor e o
Grupo Técnico; Direitos do Titular; Implementagdo da LGPD no TRE-TO.

Na aba "Direitos do Titular", ha a descricdo dos direitos previstos na LGPD, sem
mencao ao formulario ou sistema para exercicio desses direitos. Na aba "Implementacao
da LGPD no TRE-TO" ha a previsao de implementagao da gestdo de pedidos dos
titulares de dados em 2021.

Ja na aba "Encarregado, Comité Gestor e o Grupo Técnico", € possivel encontrar
as informagdes sobre o Encarregado, como nome, telefone, e-mail e endereco.

Assim, percebe-se que o design das paginas dos TREs sdo padronizados. Mas o

conteudo em relacdo a pagina da LGPD varia de acordo com cada tribunal.

4.5 — Tribunais Regionais do Trabalho

4.5.1 — Tribunal Regional do Trabalho da 1" Regido (Rio de Janeiro- TRT1)

Na pégina inicial do TRT1 (https:/www.trtl.jus.br/)*° ndo h4 indicacio de

pagina sobre a LGPD. Existe um aviso de cookies que remete para a politica de cookies

(https://www.trtl.jus.br/web/guest/politica-cookies). ©~ No  menu  superior, em

"Transparéncia”, ha uma indicagdo para a pagina da Prote¢do de Dados Pessoais

(https://www.trt1.jus.br/web/guest/protecao-de-dados-pessoais), que possui 0s itens:

Grupo de Trabalho; Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais; Legislagdo Correlata;
Politica de Cookies; Contato para Requisi¢do de LGPD. Assim, a referida pagina ndo
contém texto de apresentacdao, ou mesmo com a exposi¢do dos direitos dos titulares e
informacdes sobre o encarregado, apenas os /inks para outras paginas.

Ao acessar o item "Grupo de Trabalho", que remete para o Ato n° 50/2021

(https://bibliotecadigital.trt1.jus.br/jspui/bitstream/1001/2622661/1/At02021-0050-
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C.htm), ¢ possivel saber o Encarregado designado pelo referido ato normativo no artigo
1°. Nao tendo outras informacgdes sobre o contato do Encarregado.

Sobre a requisicdo dos titulares de dados, hd a indicagdo de [link para o
formulério no item “Contato para Requisi¢do de LGPD” (https://proad.trtl.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=TINAMUS]BmRrOWVJg6tj 6NRAIEGMAII

JLtWOvgi.k8s-portal-proad?dswid=6818), que parece fazer parte da Ouvidoria.

4.5.2 — Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regiao (Sao Paulo/ capital - TRT2)

Na pagina inicial do TRT2 (https://ww2.trt2.jus.br/)*! ndo ha men¢io a pagina

sobre a LGPD. Ao acessar o item "Transparéncia" no menu superior, verificou-se a
existéncia de uma pagina apenas para a politica de privacidade de navegacgdo

(https://ww2.trt2.jus.br/transparencia/politica-de-privacidade/portal/).

Ao utilizar o buscador da pagina inicial com o termo "LGPD"
(https://ww?2.trt2.jus.br/pesquisa/?tx_indexedsearch pi2%S5Baction%S5D=search&tx_ind
exedsearch pi2%5SBcontroller%5D=Search&cHash=db163ce45¢163a868680fd3cbbaf3

97a), entre os resultados vieram uma pagina somente sobre Comissdes

(https://ww?2.1trt2.jus.br/institucional/comissoes/comites-comissoes-conselhos-e-

grupos/comite-de-protecao-de-dados-pessoais-cgpd/), e outra, que estd em Atendimento

ao Publico, com algumas informagdes sobre a Encarregada de Dados (como nome e e-
mail para contato). Nao consideramos esta como positiva para a pesquisa, uma vez que
as informagdes sobre a Encarregada nao estdo numa pagina especifica da LGPD. Nao
encontramos referéncias sobre o formulario ou sistema para os requerimentos dos

titulares de dados.

4.5.3 — Tribunal Regional do Trabalho da 3" Regido (Minas Gerais — TRT3)

Na pagina inicial do TRT3 (https://portal.trt3.jus.br/internet)*? ndo hé indicagio

de pagina sobre a LGPD. Ao pesquisar os itens do menu superior (Institucional,
Servigos, Noticias, Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislacdo, Ouvidoria e Normas),

ndo encontramos referéncia a pagina da LGPD.
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Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"

(https://portal.trt3.jus.br/internet/@(@search?sort_on=relevance&b_start:int=20&Search

ableText=lgpd), ndo foi identificado nos resultados qualquer indicagdo de pagina ou site
que trate da LGPD, ou outras informacdes sobre o formuldrio ou sistema para

requisi¢do dos direitos dos titulares e sobre o Encarregado.

4.5.4 — Tribunal Regional do Trabalho da 4" Regido (Rio Grande do Sul — TRT4)

Na péagina inicial do TRT4 (https://www.trt4.jus.br/portais/trt4)*? ndo ha

mencao de uma pagina sobre LGPD. No aviso de cookies existe uma indicacao para a

politica de privacidade para os cookies (https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/politica-de-

cookies). Ao acessar o menu superior "Ouvidoria", encontramos a indicagdo de uma

pagina especifica sobre a LGPD (https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/lei-geral-de-

protecao-de-dados-pessoais-lgpd), que estd dividida em: O que ¢ a LGPD?; O que sao

dados pessoais?; O que significa “tratamento de dados pessoais”?; Quem sdo os agentes
de tratamento de dados pessoais?; O que ¢ a Autoridade Nacional de Protecdao de
Dados?; A LGPD no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regidao; Contato
para assuntos da LGPD.

No ultimo item "Contato para assuntos da LGPD" ha a indicag¢@o do formulario
para exercicio dos direitos dos titulares por meio de requisicdo pelo formuldrio da
Ouvidoria especifico para a LGPD (https://proad.trt4.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=3H0t9Vkj53Jul yESY9bNvY9-
MANYnOQfSstmj7pu.k8s-portal-proad?dswid=-5575).

Neste mesmo item "Contato para assuntos da LGPD" consta o nome do
Encarregado de Dados. Faltando, desta forma, o enderego e e-mail, conforme Resolugao

CNJ n. 363/2021.

4.5.5 — Tribunal Regional do Trabalho da 5" Regiao (Bahia — TRTS)
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Na pagina inicial do TRT5 (https://www.trt5.jus.br/)** ndo ha men¢io de uma

pagina sobre LGPD. No aviso de cookies existe uma indicagdo para a politica de

privacidade para os cookies (https://www.trt5.jus.br/politica-cookies-trt5-ba). Ao

acessar o menu superior "Ouvidoria", encontramos a indicagdo de uma pagina

especifica sobre a LGPD (https:/www.trt5.jus.br/lgpd-lei-geral-protecao-dados-
pessoais), que estd dividida em: LGPD - Lei Geral de Protecdo a Dados Pessoais;
Direitos do Titular de Dados; Controlador e Encarregado de Dados Pessoais; Atos e
Legislagdes; Canal de Atendimento.

No item "Direitos dos Titulares" consta a descri¢do dos direitos previstos na
LGPD. O formulario para exercicio dos direitos dos titulares consta no item "Canal de
Atendimento", que remete para formuldrio da Ouvidoria, possuindo um tipo especifico

para a LGPD (https://www.trt5.jus.br/ouvidoria-formulario).

As informagdes sobre o Encarregado, como o nome, constam no item
"Controlador e Encarregado de Dados Pessoais". J4 as outras informagdes, como e-mail,

endereco e telefone estdo no item "Canal de Atendimento".

4.5.6 — Tribunal Regional do Trabalho da 6" Regido (Pernambuco — TRT6)

)455

Na pégina inicial do TRT6 (https://www.trt6.jus.br/portal/)*> ndo hé indicagao

de pagina sobre a LGPD. Existe um aviso de cookies na pagina inicial, que remete para

a politica de cookies (https://www.trt6.jus.br/portal/politica-de-cookies).

Ao pesquisar os itens do menu superior (Institucional, Servi¢os, Noticias,
Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislacdo, Ouvidoria e Contato), ndo encontramos

referéncia a pagina da LGPD. Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"

(https://www.trt6.jus.br/portal/search/site/lgpd), nao foi identificado nos resultados
qualquer indicag¢ao de pagina ou site que trate da LGPD, ressalta-se uma noticia de que
o Comité Gestor se reuniu para tratar do plano de agao.

Na pagina onde consta a politica de cookies, hd um link para a Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (Ato TRT6 GP n. 242/2021), disponivel no
link
(https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/ato0242202152116v1_1.odt
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). Ao ler a referida norma, verifica-se no artigo 15 que a funcdo de Encarregado serd
exercida pelo Ouvidor e Vice-Ouvidor e que os pedidos dos titulares serao dirigidos a
Ouvidoria. Ao acessar a pagina da Ouvidoria

(https://www.trt6.jus.br/portal/institucional/ouvidoria) ndo encontramos qualquer pagina

sobre a LGPD ou texto tratando da tematica, nem mesmo men¢ao ao formulario ou

sistema para requisi¢ao dos direitos dos titulares e os dados de contato do Encarregado.

4.5.7 — Tribunal Regional do Trabalho da 7" Regiao (Ceara — TRT7)

Na pagina inicial do TRT7 (https://www.trt7.jus.br/)* ndo ha men¢io de uma

pagina sobre LGPD. No aviso de cookies existe uma indicacdo para a politica de
privacidade

(https://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=4497). Ao

acessar o menu superior "Ouvidoria", encontramos a indicagdo de uma pagina
especifica sobre a LGPD
(https://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=4436&Itemi

d=1117), que esta dividida em: Sobre LGPD; Regulamentag¢des e Politicas; Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais; Formulario para Exercicio de Direitos dos
Titulares; Registro de Tratamento de Dados Pessoais; Noticias da LGPD; Fale Conosco.
No item "Formulario para Exercicio de Direitos dos Titulares" ha a indicagao do
formulario para exercicio dos direitos dos titulares por meio de requisi¢do pelo
formulario da Ouvidoria especifico para a LGPD (https://proad.trt7.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=I9NWI16Zub84cHcIDSMmTQXN-
Kdidr5pO8jgiRTvIB.k8s-portal-proad?dswid=-4944).

No "Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais" consta o nome do
Encarregado de Dados, bem como o enderego, e-mail, telefone, além de Whatsapp,

estando em conformidade com a Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.5.8 — Tribunal Regional do Trabalho da 8" Regido (Para e Amapa — TRTS)
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Na pagina inicial do TRTS (https://www.trt8.jus.br/)*’ ndo ha men¢io de uma

pagina sobre LGPD. No aviso de cookies existe uma indicagdo para a politica de

privacidade (https://www.trt8.jus.br/seguranca-da-informacao/termo-de-uso-e-politica-

de-privacidade-dos-servicos-do-trt8). Ao acessar o menu superior "Institucional" e

depois "Governanga Institucional", encontramos a indicacdo de uma pagina especifica

sobre a LGPD (https://www.trt8.jus.br/governanca/lei-geral-de-protecao-de-dados), que

estd dividida em: Apresentacdo; Politica de Privacidade de Dados; Controlador;
Encarregado ("Data Protection Officer - DPO"); Lei Geral de Protecdo de Dados,
subdividida em: Principios; Glossario; Requisitos para o Tratamento de Dados Pessoais;
Direitos do Titular; Obrigacdes dos Controladores; As atividades do Encarregado.

No item "Direitos do Titular" ha a descricdo dos direitos previstos na LGPD,
sem a indicagdo do formulario para exercicio dos direitos dos titulares.

Em "Encarregado ("Data Protection Officer - DPO")" consta o nome e o e-mail
da Encarregada de Dados, faltando, desta forma, o endereco conforme prevé a

Resolucao CNJ n. 363/2021.

4.5.9 — Tribunal Regional do Trabalho da 9" Regido (Parana — TRT9)

Na pdgina inicial do TRT9 (https:/www.trt9.jus.br/portal/)** ha o icone

(Privacidade) que remete para a pagina da LGPD
(https://www.trt9.jus.br/portal/pagina.xhtml?secao=78&pagina=INICIAL). Na pagina

inicial também ha o aviso de cookies e um link para acessar a politica de uso de cookies

do TRTY (https://www.trt9.jus.br/portal/arquivos/7086583). A péagina da LGPD esta

dividida em: a) Seus direitos; b) Fale com o encarregado, que esta subdividida em:
Canal de atendimento; Informagdes sobre o encarregado; c) Normas de Privacidade e
Protecao de Dados, subdividida em: Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados
Pessoais; Politica de uso de cookies; Ato que estabelece a Privacidade desde a
concepgdo (Privacy by Design); d) Tire suas duvidas, subdividida em: Perguntas
frequentes; Requisitos para o tratamento de dados pessoais; Obrigacdes do controlador;

e) Saiba mais, subdividida em: Noticias; Didlogos sobre privacidade; Links importantes.
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Ao clicar em "Canal de Atendimento", h4 o redirecionamento para o formulario

(https://www.trt9.jus.br/transparencia/manifestacaoLGPD.xhtml), onde ¢ possivel

registrar a manifestagdo. A principio, parece que ndo tem conexao com o sistema da
Ouvidoria, como visto nos outros TRTs.

Ja no item "Informagdes sobre o Encarregado”, encontra-se o nome do Juiz que
exerce a funcao de Encarregado, faltando, para estar em conformidade com a Resolugao

CNJ n.363/2021, o e-mail e enderecgo.

4.5.10 — Tribunal Regional do Trabalho da 10" Regido (Distrito Federal e
Tocantins — TRT10)

Na pagina inicial do TRT10 (https:/www.trt10.jus.br/)*° nio hé indicagdo de

pagina sobre a LGPD. Ao pesquisar os itens do menu superior (Institucional, Servicos,
Noticias, Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislagdo, Ouvidoria e Contato), nao
encontramos referéncia a pagina da LGPD.

Também nao ha aviso de cookies ou Politica de Privacidade. Ao tentar utilizar o
buscador com o termo "LGPD", o site ndo realizada tal busca, o que impossibilitou uma

outra verificacao.

4.5.11 — Tribunal Regional do Trabalho da 11* Regiio (Roraima e Amazonas —
TRT11)

Na pagina inicial do TRT11 (https://portal.trt] 1.jus.br/)*° ndo ha indicacdo de

pagina sobre a LGPD. Ao pesquisar os itens do menu superior (Institucional, Servigos,
Noticias, Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislacdo, Ouvidoria e Contato), nao
encontramos referéncia a pagina da LGPD.

Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"
(https://portal.trt1 1.jus.br/index.php/sociedades/busca-
geral?g=lgpd&48dcaec342dc0f7449110be9b6463¢c50=), nao foi identificado nos

resultados qualquer indicagdo de pagina ou site que trate da LGPD. Uma noticia

encontrada informa que "TRT-11 divulga resultados da fiscalizagdo do TCU sobre a
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LGPD" (https://portal.trt11.jus.br/index.php/comunicacao/6285-trt-11-divulga-

resultados-da-fiscalizacao-do-tcu-sobre-a-
lgpd?highlight=WyJwcm90ZVx1MDBIN1x1MDBIM28iLCJkZSIsImRhZG9zliwicHJv
dGVcdTAWZTdcdTAWZTNVIGRITiwicHIvdGVcdTAWZTdedTAWZTNVIGRIIGRhZ
G9zIliwiZGUgZGFkb3MiX0Q==). O texto da referida noticia detalha que o TRT11 criou

uma comissdo permanente de estudos de implementacdo da LGPD. Também ndo ha
aviso de cookies na pagina inicial. Assim, ndo foi identificado indicagdo de formulério
ou sistema para requisicdo dos direitos dos titulares, ne, informagdes sobre o

Encarregado.

4.5.12 — Tribunal Regional do Trabalho da 12* Regido (Santa Catarina — TRT12)

Na pagina inicial do TRTI12 (https://portal.trt12.jus.br/)461 ndo ha mencao
expressa sobre a pagina da LGPD. Existe um icone na parte inferior da pagina inicial
que indica a Politica de Privacidade. O aviso de cookies também faz referéncia a

Politica de Privacidade (https:/portal.trt]12.jus.br/lgpd/politica-de-privacidade) e de

navegagdo (https://portal.trt12.jus.br/lgpd/politica-de-navegacao). Ao acessar tais

politicas, ¢ possivel perceber que elas fazem parte da pagina da LGPD

(https://portal.trt12.jus.br/lgpd/inicio). No menu superior da pagina inicial

"Transparéncia", encontra-se a indicagdo para a pagina da LGPD. Ressalta-se que no
menu "Ouvidoria", na pagina inicial, também ha uma referéncia aos Direitos do Titular
- LGPD. A pagina da LGPD est4 dividida em: Inicio; O que ¢ LGPD?; Direitos do
Titular; Comité Gestor; Encarregado pelo tratamento de dados pessoais; Seguranga da
Informacao; Atos e legislacdes; Politica de Privacidade; Politica de Navegacao.

Em "Direitos do Titular", hd uma descri¢do dos direitos previstos na LGPD, bem
como a indicacao de formulério para exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais
(https://proad.trt12.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=Xp0X8JsJJ7asOfNT1J3i3xHL AE4oPUb4duA

xvs1D.k8s-portal-proad?dswid=-7498), que estd vinculado a Ouvidoria.

Em "Encarregado pelo tratamento de dados pessoais" constam as informacgdes
sobre o Encarregado, como o nome, e-mail e endereco, de acordo com a Resolugao CNJ

n. 363/2021.
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4.5.13 — Tribunal Regional do Trabalho da 13 Regido (Paraiba — TRT13)

Na pégina inicial do TRT13 (https:/www.trt13.jus.br/)**?> ha mengio expressa

sobre a pagina da LGPD, por meio do icone na parte inferior da pagina inicial "Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, que redireciona para a referida pagina

(https://www.trt13.jus.br/institucional/lepd). O aviso de cookies faz referéncia a Politica

de Privacidade (https://www.trtl3.jus.br/institucional/lepd/dados-e-privacidade/politica-

de-privacidade). A pagina da LGPD esta dividida em: a) Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais; b) Organizacao, subdividida em: Comité Gestor de Protecdo de Dados
Pessoais; Grupo de Trabalho LGPD; Agentes e Encarregado; c) Dados e Privacidade,
subdividida em: Politica de Protecdo de Dados Pessoais; Politica de Privacidade;
Obrigagdes do Controlador; Direitos do Titular; Fluxo atendimento ao Titular;
Tratamento de Dados Pessoais; Politica ¢ Normas de Seguranga da Informagao; d)
Legislacdo e Referéncias, subdividida em: CNJ; CSJT; Governo Federal; e) Portal de
Seguranca da Informacao; f) Noticias; g) Contato.

Em "Direitos do Titular", ha uma descri¢cdo dos direitos previstos na LGPD, sem
a indicacdo de formulédrio para exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais.
Encontra-se a indicacdo do formulario no item "Contato", por meio do Portal da

Ouvidoria (https://www.trt13.jus.br/institucional/ouvidoria). Na pagina da Ouvidoria

existe uma opcao para as requisicoes da LGPD (https:/www.trtl3.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=1ZFOEvOAH5GhRczifMcLIPyZtr8SSGr6 Xf
DVCayR.k8s-portal-proad?dswid=4497).

Em "Agentes e Encarregado" encontram-se as competéncias, sem as
informagdes para contato, que estdo no item "Contato", onde constam o nome do

Encarregado, e-mail e enderego, de acordo com a Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.5.14 — Tribunal Regional do Trabalho da 14 Regifo (Acre e Rondonia — TRT14)
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Na pégina inicial do TRT14 (https://portal.trt14.jus.br/portal/)*s* ndo ha mengdo

expressa sobre a pagina da LGPD. O aviso de cookies redireciona para a Politica de

Cookies (https://portal.trt14.jus.br/portal/lgpd/cookies), que faz parte da pagina da

LGPD (https://portal.trt14.jus.br/portal/lgpd). No menu superior da pagina inicial

"Transparéncia", encontra-se a indicagdo para a pagina da Prote¢do de Dados. A pagina
da LGPD estd dividida em: Sobre a LGPD; Regulamentagdo e politica; Politica de
cookies; Encarregados pelo tratamento de dados pessoais; Formulario para Exercicio de
Direitos dos Titulares; Noticias da LGPD.

Ao clicar em "Formulario para Exercicio de Direitos dos Titulares", ha o
redirecionamento para a pagina do formulario para exercicio dos direitos do titular dos

dados pessoais (https://portal.trt14.jus.br/portal/ouvidoria/formulario-manifestacao), que

esta vinculado a Ouvidoria.
Em "Encarregados pelo tratamento de dados pessoais" constam as informacgdes
sobre o Encarregado, como quem exerce essa fun¢do, sendo o Juiz Auxiliar da

Presidéncia, e-mail ¢ endereco, de acordo com a Resolugdo CNJ n. 363/2021.

4.5.15 — Tribunal Regional do Trabalho da 15" Regido (Sdo Paulo/ Interior —
TRT15)

Na pagina inicial do TRT15 (https:/trt15.jus.br/)*** ha mengio expressa sobre a
pagina da LGPD, por meio do icone na parte inferior da pagina inicial "Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, que redireciona para a referida pagina

(https://trt15.jus.br/legislacao/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais). A pagina da

LGPD esta dividida em: a) Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais; b) Estrutura; ¢)
Dados ¢ Privacidade, subdividida em: Direitos do Titular; Tratamento de Dados
Pessoais; Politica de Privacidade; Politica de Uso de Cookies; d) Seguranga da
Informagao; e) Legislagdao e Referéncias, subdividida em: TRT15; CNJ; CSJT; Governo
Federal; f) Noticias; g) Contato.

Em "Direitos do Titular", hd uma descri¢ao dos direitos previstos na LGPD, sem
a indicacdo de formulédrio para exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais.

Encontra-se a indicacdo do formulario no item "Contato", por meio do Portal da
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Ouvidoria (https://www.trtl5.jus.br/ouvidoria). Na pagina da Ouvidoria nao existe uma
op¢do para as requisicoes da LGPD, sendo o formulario geral

(https://trt15.jus.br/contato/fale-conosco).

As informagdes sobre o Encarregado estdo no item "Contato", onde constam o

nome da Encarregada, endereco e e-mail, de acordo com a Resolugao CNJ n. 363/2021.

4.5.16 — Tribunal Regional do Trabalho da 16* Regido (Maranhao — TRT16)

Na pagina inicial do TRT16 (https:/www.trt16.jus.br/)465 ndo ha mengao

expressa sobre a pagina da LGPD. No menu superior da pagina inicial "Legislagao",

encontra-se a indicagdo para a pagina da LGPD (https://www.trt16.jus.br/legislacao/lei-

geral-de-protecao-a-dados-pessoais). A pagina da LGPD estd dividida em: Inicio;

Comité Gestor; Legislagao Relacionada; Encarregado de Dados; Direitos do Titular de
Dados; Politica de Privacidade de Dados Pessoais.

O acessar o item "Direitos do Titular de Dados", verifica-se a descrigao dos
direitos previstos na LGPD, sem indica¢do do formulario. A indicagdo do formulério
somente ¢ encontrada ao acessar o menu superior "Ouvidoria", da pagina inicial do
TRT16, como "Formulario para pedido com base na Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD)", que redireciona para a pagina do formulario

(https://www.trtl 6.jus.br/ouvidoria/formulario-de-manifestacao/lgpd),  vinculado a

Ouvidoria. Assim, considerou-se, para esta pesquisa, que nao ha indicacdo no site da
LGPD, mas que existe um formulario vinculado a Ouvidoria.

Em "Encarregado de Dados" constam as informagdes sobre o Encarregado,
como o nome, endereco e telefone, faltando o e-mail, conforme prevé a Resolugao CNJ

n. 363/2021.

4.5.17 — Tribunal Regional do Trabalho da 17* Regido (Espirito Santo — TRT17)

Na pégina inicial do TRT17 (https:/www.trt17.jus.br/)**® ha mengio expressa

sobre a pagina da LGPD, por meio de um destaque rotativo em forma de imagem na

parte inferior da pagina inicial "Preparados para proteger", que redireciona para a
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referida  pagina  (https://www.trtl7.jus.br/principal/transparencia/lgpd/informacoes-

gerais). Existe também a possibilidade de acesso por meio do menu superior
"Ouvidoria", na pagina inicial do TRT17, que lista a pagina da LGPD. Ela esté4 dividida
em: Apresentacdo; Importancia da LGPD; Encarregado; Agentes de Tratamento;
Comité Gestor de SI e PD; Aplicacdo da LGPD; Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais; Direitos dos titulares; Registro de tratamento de dados pessoais;
Noticias; Legislacdo; Referéncias; Glossario; Fale Conosco.

Em "Direitos dos titulares", ha uma descri¢do dos direitos previstos na LGPD,
com a indicacdo de que o formulario para exercicio dos direitos do titular dos dados
pessoais sera por meio da Ouvidoria

(https://www.trtes.jus.br/principal/institucional/ouvidoria). Encontra-se, também, a

indicagdo do formuldrio no item "Fale Conosco", cujo /ink redireciona direto para o

formulario geral da Ouvidoria (https://www.trtes.jus.br/principal/ouvidoria/fale-

CONO0Sco).
As informagdes sobre o Encarregado estio no item "Fale Conosco", onde
constam que o Encarregado serd o Juiz Auxiliar da Presidéncia (com [/ink para a

estrutura administrativa: https://www.trtes.jus.br/principal/institucional/estrutura-

administrativa), sendo que o enderego e e-mail que estdo na pagina sao da Ouvidoria.

4.5.18 — Tribunal Regional do Trabalho da 18" Regifo (Goias — TRT18)

Na pagina inicial do TRT18 (https:/www.trt18.jus.br/portal/)*” ndo ha mengio

expressa sobre a pagina da LGPD. O aviso de cookies redireciona ndo tem indicagao de
link para a Politica de Cookies ou de Privacidade. No menu superior da pagina inicial
"Transparéncia", encontra-se a indicacdo para a pagina da Lei Geral de Protecdo de

Dados  (https://www.trt18.jus.br/portal/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais/). A

pagina da LGPD estd dividida em: Apresentagdo; Informacdes de contato do
Encarregado pelo tratamento dos dados pessoais; O que sdo dados pessoais?; O que €
tratamento de dados?; Requisitos para o tratamento legitimo de dados; Quais sdo os
direitos dos titulares?; Quais as obrigagdes do Tribunal Regional do Trabalho da 18*
Regido como Controlador?; Planilha com os registros dos tratamentos de dados

pessoais.
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Na parte da apresentagdo ha a indicacdo de formulario para o exercicio dos

direitos dos titulares (https:/www.trtl8.jus.br/portal/arquivos/2021/05/Anexo-111-

Formulario-1.pdf). Observa-se, neste formulario, que ele ¢ um arquivo no formato pdf, e

ndo um sistema ou formuldrio eletrénico. Nao ha a indicagdo, na pagina da LGPD, de
onde protocolar este documento. Esta informacdo esta acessivel somente no documento
de Regulamentacao do TRTIS, indicado no link
(https://www.trt18.jus.br/portal/arquivos/2021/08/RA-do-PA-6241-2021-Reg.-funcoes-

Controlador-Encarreg-Operadores-e-Ouvidoria-TRT18.pdf), que define, no artigo 8°,

que os pedidos dos titulares serdo dirigidos para a Ouvidoria.

Quanto ao Encarregado de Dados, acessou-se o item "Informagdes de contato do
Encarregado pelo tratamento dos dados pessoais" onde constam o nome do
Encarregado, bem como, e-mail, enderego e telefone, estando de acordo com a

Resolugdao CNJ n. 363/2021.

4.5.19 — Tribunal Regional do Trabalho da 19" Regisdo (Alagoas — TRT19)

Na pagina inicial do TRT19 (https://site.trt19.jus.br/)*® ndo ha mencio expressa

sobre a pagina da LGPD. O aviso de cookies redireciona para a Politica de Cookies

(https://site.trt19.jus.br/lgpd/politica-de-cookies), que faz parte da pagina da LGPD

(https://site.trt19.jus.br/lgpdinicial). A pagina da LGPD esta dividida em: Lei Geral de

Protecdo de Dados; Normas TRT/AL; Dados e Privacidade; Legislacdo e Referéncia;
Comité Gestor e Grupo de Trabalho; Seguranca da Informagdo; Politica de Cookies;
Noticias; Contatos.

No item "Lei Geral de Protecdo de Dados", constam as informagdes sobre o
Encarregado, como quem exerce essa fun¢do, o Juiz Auxiliar da Presidéncia e seu
nome, e-mail e endereco, de acordo com a Resolu¢ao CNJ n. 363/2021.

Em relagdo ao formulario ou sistema para requisicdo dos direitos dos titulares,
esta indica¢do encontra-se no item "Contatos". O /ink encaminha para o formulério
eletronico geral da Ouvidoria

(https://www.trt19.jus.br/portal TRT19/ouvidoria/formularioManifestacao), ndo havendo

um tipo especifico, no formulério, para os assuntos da LGPD.
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4.5.20 — Tribunal Regional do Trabalho da 20* Regido (Sergipe — TRT20)

Na pagina inicial do TRT20 (https:/www.trt20.jus.br/)** ndo hd mencdo

expressa sobre a pagina da LGPD. O aviso de cookies redireciona para a Politica de

Cookies (https://www.trt20.jus.br/standalone/norma.php?id=5835). Ao acessar 0 menu

superior "Transparéncia", na pagina inicial, ¢ possivel encontrar a indicacdo da pagina

da LGPD (https://www.trt20.jus.br/transparencia/privacidade/lgpd). A pagina da LGPD

esta dividida em: Introducdo a LGPD; Principais defini¢des; Hipoteses de tratamento de
dados pessoais; Direitos do titular de dados pessoais; Formulario para exercicio de
direitos do titular; Aplicacido da LGPD no ambito do TRT20; Encarregada pelo
Tratamento de Dados Pessoais; Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados Pessoais;
Politica de Seguranga da Informagao; Referéncias complementares; Contato.

No item "Contato", consta a informag¢do sobre a forma de contato do
Encarregado, que serd por e-mail, e no item "Encarregada pelo Tratamento de Dados
Pessoais" encontra-se o nome da Juiza que exercera a funcdo de Encarregada de Dados.
Desta forma, faltou a indicagdo do enderego, para ficar em conformidade com a
Resolucao CNJ n. 363/2021.

Em relacdo ao formulario ou sistema para requisi¢ao dos direitos dos titulares,
esta indicagdo também se encontra no item "Contatos". O [ink encaminha para o
formulario eletronico especifico para 0 exercicio de direitos

(https://www.trt20.jus.br/transparencia/privacidade/Igpd-form), que ndo parece ter

ligagcdo com a Ouvidoria.

4.5.21 — Tribunal Regional do Trabalho da 21* Regido (Rio Grande do Norte —
TRT21)

Na pagina inicial do TRT21 (https:/www.trt21.jus.br/)*’° ndo hd mencdo

expressa sobre a pagina da LGPD. O aviso de cookies redireciona para a Politica de

Cookies (https://www.trt21.jus.br/lgpd). Ao acessar o menu superior "Transparéncia",

na pagina inicial, é possivel encontrar a indicagdo da pagina da LGPD

(https://www.trt21.jus.br/node/30173). A pagina da LGPD estd dividida em: Sobre a
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LGPD; Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais; Comité gestor de Prote¢ao de
Dados Pessoais; Direcionadores (Legislagao); Formulario para Exercicio de Direito dos
Titulares.

No item "Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais", consta a indica¢do
do normativo que designou a Encarregada de Dados

(https://www.trt21.jus.br/legislacao/expediente/ato/2021/63), onde consta o nome da

juiza, bem como o e-mail. O endereco ndo estd explicito na nesta pagina, sendo
indicado que o usuario va até o rodapé da pagina para obter as informacdes de enderego,
telefone e horario de atendimento. Por conta disso, considerou-se uma conformidade em
parte com a Resolugao CNJ n. 363/2021.

Em relagdo ao formuldrio ou sistema para requisicdo dos direitos dos titulares,
esta indicagdo encontra-se no item "Formulério para Exercicio de Direito dos Titulares",
que ao clicar, ¢ redirecionado para o formulario eletronico da Ouvidoria

(https://www.trt21.jus.br/ouvidoria/fale-com-ouvidoriasic), havendo um tipo especifico,

no formulério, para os assuntos da LGPD.

4.5.22 — Tribunal Regional do Trabalho da 22° Regido (Piaui — TRT22)

Na pégina inicial do TRT22 (https://www.trt22.jus.br/portal/home.j sp)471 nao ha

indicagdo de pagina sobre a LGPD. Ao pesquisar os itens do menu superior
(Institucional, Servicos, Noticias, Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislacdo, Ouvidoria
e Contato), ndo encontramos referéncia a pagina da LGPD.

Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"

(https://www.trt22.jus.br/portal/resultado-da-

busca.jsp?setarParametros=true&pagingPage=1&palavraChave=LGPD), nao foi
identificado nos resultados qualquer indicagdo de pagina ou site que trate da LGPD.
Uma noticia encontrada informa que "TRT 22 instituiu Politica de Protecdo de Dados

Pessoais" (https://www.trt22.jus.br/portal/noticias/trt-22-instituiu-politica-de-protecao-

de-dados-pessoais/). O texto da referida noticia detalha que o TRT22 aprovou o Ato GP

n® 108/2021 (https://www.trt22.jus.br/arquivos_portal/downloads/ato-gp-108-2021-

lgpd-590170.pdf), que Institui a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais e

regulamenta os dispositivos da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
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Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da
22* Regiao.

4.5.23 — Tribunal Regional do Trabalho da 23* Regido (Mato Grosso — TRT23)

Na pagina inicial do TRT23 (https://portal.trt23 jus.br/portal/)*’? ndo ha mengio

expressa sobre a pagina da LGPD. No aviso de cookies ndo hé redirecionamento para a
Politica de Cookies. Ao pesquisar os itens do menu superior (Institucional, Servigos,
Noticias, Jurisprudéncia, Transparéncia, Legislagdo, Ouvidoria e Contato), nao
encontramos referéncia a pagina da LGPD.

Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"

(https://portal.trt23.jus.br/portal/search/node?keys=Igpd), o primeiro resultado da

pesquisa foi a pagina ou site que trate da LGPD (https://portal.trt23.jus.br/portal/lgpd).

A pagina da LGPD esta dividida em: Apresentacao; Direitos do Titular; Fale com o
Encarregado; Politica de Seguranga da Informacdo; Legislagdo.

No item "Fale com o Encarregado”, constam o nome, e-mail para contato, além
do cargo e ato legal, faltando, desta forma, o enderego conforme prevé a Resolugao CNJ
n. 363/2021.

Em relagdo ao formulario ou sistema para requisicdo dos direitos dos titulares,
acessou-se os outros itens e ndo foi identificada indicacdo, ressaltando que o item
"Direitos do Titular" descreve os direitos previstos na LGPD, sem fazer mengao a

formulario ou sistema para exercicio dos direitos.

4.5.24 — Tribunal Regional do Trabalho da 24" Regiao (Mato Grosso do Sul —
TRT24)

Na pagina inicial do TRT24 (http://www.trt24.jus.br/web/guest/home)*’® ha

mengdo expressa sobre a pagina da LGPD, por meio de um destaque rotativo em forma
de imagem na parte inferior da pagina inicial "LGPD", e também um icone estatico de
um cadeado, "LGPD", ambos redirecionando para a referida pagina

(http://www.trt24.jus.br/web/transparencia/lgpd). O aviso de cookies indica o link para a
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politica de cookies (http://www.trt24.jus.br/web/transparencia/politica-de-cookies). A

pagina da LGPD esté dividida em: Inicio; Informacdes importantes no TRT24; Contato
com o Encarregado (Solicitacdes. Manifestagdes e Reclamacgdes); Aprendendo sobre a
LGPD; Diretos dos Titulares pela LGPD; Conceitos importantes.

A informacdo sobre a Encarregada dos Dados estd no item "Informacgdes
importantes no TRT24", onde encontra-se o nome ¢ o e-mail para contato, faltando,
assim, o endereco, conforme prevé a Resolugdo CNJ n. 363/2021.

Ja o formuldrio eletronico para exercicio dos direitos do titular estd indicado no
item "Contato com o Encarregado (Solicitagdes. Manifestacdes € Reclamagdes)". O link
referenciado  redireciona para a formulario especifico para a LGPD
(https://adm.trt24.jus.br/portal-
proad/pages/lgpd/index.xhtml;jsessionid=Hj8dFhX3Mj BgaQbDmptrBrg-
em9CZ1VMoVksQqg4.k8s-portal-proad?dswid=2460), que esta vinculado a Ouvidoria.

4.6 — Tribunais Militares

4.6.1 — Tribunal de Justica Militar do Estado de Minas Gerais (TJMMG)

Na pagina inicial do TIMMG (http://www.tjmmg.jus.br/)*’* hd uma indicagio

sobre a pagina da Lei Geral de Protecdo de Dados. Ao clicar, ha o redirecionamento por

meio do link (http://www.tjimmg.jus.br/lgpd). Ela estd dividida em: E-Book - LGPD na

Justica Militar de Minas Gerais; Sobre a LGPD; Direitos do Titular dos Dados;
Aplicacdo da LGPD no TIMMG:; Politica de Privacidade; Fale conosco; Glossario.
Tanto as informacdes sobre o Encarregado como o formulério eletronico estdo
no item "Aplicacgdo da LGPD no TIMMG". Quanto ao Encarregado, ha o nome,
telefone e e-mail, faltando, assim, o enderego, consoante expresso na Resolu¢do CNJ n.
363/2021. Ao clicar no [link referente ao canal para enderecamento de peticao

(https://form.tjmmg.jus.br/lgpd/#/consulta), o usudrio ¢ redirecionado para um

formulario especifico para a LGPD, que parece nao ter ligacdo com a Ouvidoria.

4.6.2 — Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul (TJMRS)

474 TRIBUNAL DE JUSTICA MILITAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS. Pagina institucional na
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Na pagina inicial do TIMRS

(https://www.timrs.jus.br/processos/processos.asp)*’> ndo ha indicacdo de pagina sobre
¢ pag

a LGPD. Ao pesquisar os itens do menu superior (Conheca; Processos; Servicos;
Publicacdes; Transparéncia, Projeto Memoria; Contato), ndo encontramos referéncia a
pagina da LGPD.

Ao realizar a pesquisa no buscador com o termo "LGPD"

(https://www.tjmrs.jus.br/noticias/pesquisa/lepd/), ndo foi identificado nos resultados

qualquer indicagdo de pagina ou site que trate da LGPD. Uma noticia encontrada
informa a "Cria¢ao de Forum de Encarregados de Protecao de Dados permitird troca de

ideias e compartilhamento de projetos" (https://www.tjmrs.jus.br/noticia/criacao-de-

forum-de-encarregados-de-protecao-de-dados-permitira-troca-de-ideias-e-

compartilhamento-de-projetos-19-07-2021), sem men¢do a uma pagina ou site sobre a

LGPD. Acessou-se, ainda, a pagina da Ouvidoria

(https://www.tjmrs.jus.br/contato/ouvidoria) e ndo foi identificada qualquer indicagdo

de pagina ou formulario para exercicio dos direitos da LGPD.

4.6.3 — Tribunal de Justica Militar do Estado de Sao Paulo (TJMSP)

)476

Na pégina inicial do TIMSP (http://www.tjmsp.jus.br/)*”* hd uma indicagao

sobre a pagina da Protecdo de Dados. Ao clicar, ha o redirecionamento por meio do /ink

(https://www.tjmsp.jus.br/protecao-de-dados-pessoais/). Ela estd dividida em: Sobre a

LGPD; Politica de privacidade; Politica de protecio de dados pessoais dos sitios
eletronicos; Registro de tratamento de dados; Direitos do titular; Encarregado pelo
tratamento de dados pessoais; Canais de comunicagao.

As informagdes sobre o Encarregado estdo previstas no item "Encarregado pelo
tratamento de dados pessoais", onde consta que a funcdo serd exercida pelo Vice-
Presidente do TIMSP, conforme Resolugao 71/2021 ASSPRES
(https://www.timsp.jus.br/wp-content/uploads/2021/03/Resolucao71-21-AssPres.pdf) e

o e-mail para contato e também em "Canais de Comunicagdo", contendo o e-mail,
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telefone, correspondéncia ou presencialmente. Atendendo ao previsto na Resolucao
CNIJ n. 363/2021.
Nao foi encontrada na pagina da Prote¢do de Dados /ink ou orientacdo sobre

formulario ou sistema para requerimento dos direitos do titular.
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5 - CONLUSAO:

Na presente dissertacdo examinou-se como a utilizagdo da informagdo na
atualidade, por meio do uso de diversas tecnologias, como o computador, o telefone e a
Internet, e do aumento das formas de armazenamento e processamento, mudaram a
forma como a sociedade se relaciona, toma decisoes e desenvolve seus negocios, tendo
como um dos principais insumos o dado pessoal.

Assim, a nocdo de privacidade comeca a tomar contornos diversos do que
historicamente conhecido, como a forma de “ser deixado s6”, para uma postura mais
ativa e de controle sobre como estao tratando os dados pessoais, advindo, desta forma, a
protecao de dados, como um direito fundamental e autdonomo a privacidade, ligado ao
direito da personalidade.

Decisdo emblematica para esta autonomia foi a proferida pelo Tribunal
Constitucional Alemdo, no caso do recenseamento, onde formulou o direito a
autodeterminacao informacional, com base no direito geral de personalidade e na tutela
do dado pessoal de forma ampla, a despeito de pertencer intimidade ou privacidade.
Passando o titular a poder ter controle do que fazem com suas informagdes.

Os casos sobre tratamento de dados pessoais perpassam tanto as atividades
desenvolvidas pela prestagdo estatal, quanto pela iniciativa privada. Assim, varios
paises comecaram a regular o tratamento de dados e no Brasil, apds o processo
legislativo, que contou com a participagdo de diversos setores e da sociedade civil, foi
aprovada a LGPD, em 2018, que se aplica aos atores estatais e privados.

No Brasil, esta autonomia foi reconhecida por meio das decisdes do STF no caso
IBGE, em abril de 2020, mesmo ndo estando explicita no texto constitucional. Cabe
ressaltar que recentemente foi aprovada a PEC n. 17/2019, que prevé o direito a
protecao de dados pessoais no rol dos direitos e garantias fundamentais do artigo 5° da
CF/1988. A referida PEC que esta aguardando promulgacao do Congresso Nacional.

Quanto ao tratamento de dados pelo Poder Publico, existe uma regulamentagdo
especifica na LGPD, prevista no Capitulo IV. Tendo em vista a aplicagdo da LGPD ao
Poder Judiciario, o CNJ, por meio do seu poder regulamentar previsto no artigo 103-B,
§ 4° 1 e II, da CF/1988, regulamentou medidas para adequacao dos tribunais a LGPD,
por meio da Recomendagdo n. 73/2020 e Resolucao n. 363/2021, que podem ser

consideradas como medidas de compliance aplicadas ao Judiciario. Dentre elas, estdo as
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formas de contato com o Encarregado, de disponibilizagao de um formulério ou sistema
para requerimento dos direitos dos titulares e de um site especifico para os assuntos da
LGPD.

Antes de fazer a pesquisa de como os tribunais estdo implementando tais
medidas, este trabalho dedicou para trazer, de forma pormenorizada, os direitos dos
titulares, entre eles: a confirmacgao da existéncia de tratamento e de acesso aos dados; a
retificacdo de dados incompletos, inexatos e desatualizados; a oposicdo; o
cancelamento; o direito a explicagcdo; a revisdo de decisdes automatizadas; e a
portabilidade. Pois, os direitos dos titulares de dados tém espaco de destaque na LGPD
no Capitulo IIIl. Mesmo tendo este destaque, ¢ salutar que haja uma interpretacao
holistica deles com os demais dispositivos, principalmente com os fundamentos e os
principios da LGPD, visto a prote¢do de dados pessoais ser um direito fundamental
autonomo a privacidade e uma expressao da personalidade.

Ao explorar os sitios eletronicos de cada um dos 90 tribunais, em busca de como
eles estdo implementando as medidas previstas na Resolu¢do CNJ n. 363/2021, tais
como a existéncia de site especifico para a LGPD, além dos contatos do Encarregado de
dados e da indicagdo de formuldrio ou sistema que possibilite a requisicdo e/ou
reclamacdo dos direitos dos titulares, verificou-se uma pluralidade de formas que como
os tribunais estdo se adequando.

Dos resultados apresentados, verificou-se que a grande maioria dos tribunais
implementaram as medidas que possibilitam ao titular dos dados pessoais o exercicio de
seus direitos. Salienta-se que a referida Resolu¢dao ainda nao completou um ano de
vigéncia. Logo, ainda faltam um caminho a ser percorrido pelos tribunais que ndo
disponibilizaram em seus sitios eletronicos as medidas necessarias para o pleno
exercicio e garantia da protecao de dados pessoais no Poder Judiciario Brasileiro. Sendo
interessante que haja um compartilhamento de experiéncia entre os tribunais.

Espera-se, assim, que o mais breve possivel, a totalidade dos tribunais adotem as
medidas previstas, visto que o exercicio do direito a prote¢do de dados ¢ também um
exercicio da transparéncia e democracia, além de expressdo da autodeterminacgdo

informacional.
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ANEXO I - TABELA DOS TRIBUNAIS

Categoria | Tribunal Pagina Site para a | Endereco Indica¢do | Sistema ou | Endereco As Data da
Tribunais institucion | LGPD ngD da de Formulari | do informacoe | Coleta
al na Formulari [0 ¢é da | formulirio |s (nome,
internet 0 ou | Ouvidoria | ou sistema | endereco e
sistema e-mail para
para contato),
atendiment sobre 0
0 da Encarrega
requisicio do estido no
dos site da
titulares no LGPD do
site da respectivo
LGPD. tribunal?
Tribunais Superior https://ww | Sim https://ww | Sim Sim https://ouvi | Sim 29/10/2021
Superiores | Tribunal de | w.stj.jus.br/ w.stj.jus.br/ doria.web.st
Justica sites/portalp sites/portalp ].jus.br/logi
/Inicio /Leis-e- n?returnUrl
normas/lei- =%2Fpedid
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geral-de- o-de-
protecao- informacao
de-dados-
pessoais-
Igpd
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