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RESUMO

Promulgadas como leis federais, respectivamente, em 2011, a Lei de Acesso a Informagao —
LAI (BRASIL, 2011) e, em 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD
(BRASIL, 2018), ambas tém como denominador comum o objetivo de regulamentar o acesso
as informagdes no Brasil. Esta dissertagdo tem como objetivo geral identificar na LAI e na
LGPD referéncias aos sujeitos informacionais visando analisar as interseg¢des e/ou diferengas
na forma com que estes sujeitos sdo apresentados nas duas leis. A hipdtese que norteia esta
pesquisa € a de que as duas leis pressupdem um sujeito informacional, sendo um no dominio
coletivo (LAI) e o outro no ambito individual (LGPD). O corpus da pesquisa compreendeu
projetos de lei e a legislacdo definitiva sobre a LAI e a LGPD, e entrevistas com pessoas
selecionadas. Os procedimentos metodologicos consistiram no levantamento da legislagao
pertinente para identificar como o sujeito informacional aparece em ambas as leis;
levantamento de nomes de pessoas envolvidas diretamente nos projetos das duas leis;
elaboracdo de um roteiro de entrevista semiestruturada e realizagdao das entrevistas. Os dados
da pesquisa foram analisados segundo a proposta de analise de contetido de Bardin (1977),
compreendendo trés etapas basicas: pré-andlise, exploragdo do material e tratamento e
interpretagdo das informagdes. Conclui-se que os sujeitos informacionais nos textos da LAl e
da LGPD sao distintos. No caso da LAI, ele ¢ referido como “interessado” e “requerente”,
descrito como um sujeito que acessa, averigua € demanda informagdes publicas. Por sua vez,
na LGPD, tem-se um sujeito “titular” e “singular”, que consente ou nao sobre 0 acesso e uso
de suas informagdes. Assim, numa perspectiva comparativa, constata-se a constru¢ao de um
sujeito coletivo e ativo no papel de cidaddo, no caso da LAI, e um sujeito individual e
passivo, cujo papel é o de consentir ou ndo, retificar, ou negar o acesso ¢ uso de suas
informagdes pessoais. Ao final, questiona-se em que medida se pode afirmar que ha uma
autodeterminacao informativa do titular dos dados pessoais como prevé a LGPD.

Palavras-chave: Lei de Acesso a Informacdo; Lei Geral de Prote¢do de Dados; Sujeito
informacional; Autodeterminagdo informativa.



ABSTRACT

Promulgated as federal law, respectively, in 2011, the Access to Information Law — LAI
(BRASIL, 2011) and, in 2018, the General Law of Personal Data Protection — LGPD
(BRASIL, 2019), both have as a common denominator the goal of regulating access to
information in Brazil. This dissertation has the general objective of identifying in the LAI and
in the LGPD references to informational subjects aiming to analyse the intersections and/or
differences in the way these subjects are presented in both laws. The hypothesis that guides
this research is that both laws presuppose an informational subject, one in the collective
domain (LAI) and the other in the individual domain (LGPD). The corpus of the research
comprised bills and the definitive legislation on LAI and LGPD, and interviews with selected
individuals. The methodological procedures consisted of surveying the relevant legislation to
identify how the informational subject appears in both laws; surveying the names of people
directly involved in the drafts of the two laws; drafting a semi-structured interview script and
conducting the interviews. The research data were analysed according to the content analysis
proposed by Bardin (1977), comprising three basic steps: pre-analysis, material exploration,
and treatment and interpretation of information. It is concluded that the informational subjects
in the LAI and LGPD texts are distinct. In the case of LAI It is referred to as "interested" and
"requester", described as a subject that accesses, inquires and demands public information. On
the other hand, in the LGPD, there is a "holder" and "singular" subject, who consents or not
on the access and use of their information. Thus, from a comparative perspective, we see the
construction of a collective and active subject in the role of citizen, in the case of LAI, and an
individual and passive subject, whose role is to consent or not, rectify or deny access and use
of their personal information. Finally, it is questioned to what degree it can be said that there
is an informative self-determination of the holder of personal data as provided in the LGPD.

Keywords: Access to Information Law. General Data Protection Law. Informational Subject.
Informational self-determination.
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I INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

O acesso a informagdo ¢ considerado um direito individual atrelado ao direito de
liberdade de expressdao. A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948) universaliza
este direito em seu Artigo 19 ao afirmar que “[...] todos tém direito a liberdade de opinido e
expressao [...]”. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (ICCPR), de 1966, do
qual fazem parte 173 paises, dispde no Art. 19 que: “Toda pessoa terd direito a liberdade de
expressao; esse direito incluird a liberdade de procurar, receber e difundir informacgdes e
ideias de qualquer natureza [...]” (BRASIL, 1992).

Duas décadas apds as determinagdes de transparéncia do Estado brasileiro, presentes
na Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2016), foi promulgada a Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informagao — LAI (BRASIL, 2011).
Antes da LAI (BRASIL, 2011), varios decretos, resolugdes e portarias fragmentarias e sem
unicidade versavam sobre o tema. Norma que representa a luta pelo direito de acesso a
informacao no Brasil, impulsionado por algumas categorias profissionais, como jornalistas,
arquivistas e servidores publicos.

Existe um dilema ético subjacente a garantia do direito de acesso as informagdes, o
dever de garantir a privacidade dos individuos. A partir dos anos 1990, amplificam-se os
debates sobre as leis de acesso a informacgao e, a0 mesmo tempo, suas implicacdes para o
direito a privacidade. Um dos aspectos centrais desse debate decorre da evolugdo das
Tecnologias de Informag¢do e Comunica¢do (TIC) e o seu papel na facilidade para a
divulgacdo de quaisquer tipos de dados, inclusive dados pessoais.

Embora as origens do direito a protecdo dos dados pessoais sejam anteriores a
popularizagao da internet e aparelhos eletronicos, os avangos tecnologicos influenciaram
diretamente no inicio dos debates sobre privacidade no dmbito estatal. Com o crescimento
exponencial das TIC a partir do século XX, consequentemente aumentou-se a producdo e
circulacao de dados, inclusive de natureza pessoal. Dessa forma, a comunidade internacional
comegou a preocupar-se com a privacidade dos individuos, seguranca da informacao e
protecao dos dados pessoais. No Brasil, antes mesmo da LGPD (BRASIL, 2018), o Art. 5°,
inciso X da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2016) protege a privacidade ao
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considerar “[...] inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo”.

Gracas a Internet, ocorreram mudancas significativas quanto a producao,
armazenamento, disponibilizag¢do, circulacdo e uso das informagdes. A eclosdao das redes
sociais, o crescimento do comércio eletronico e a adesdo das pessoas a essas midias, expondo
seus dados pessoais e suas vidas privadas, potencializaram a producio e a exposi¢do massiva
desse tipo de dados. Nao resta davida que essa tecnologia de informagdo e comunicagdo ¢
diferente de todas que a antecederam pela dimensdo mundial. Essa constatacdo implica
compreender que uma nova relagdo se estabeleceu entre as pessoas e a tecnologia, relagdo
esta que mistura o publico e o privado ou pessoal.

Na década de 1990, iniciou-se na Unido Europeia (UE) uma edicao de uma diretiva
sobre protecao de dados pessoais, que eram direcionamentos para que os paises da UE
atuassem conforme algumas regras com maior clareza concernentes aos dados pessoais, em
especial com usos e recursos tecnoldgicos. Em 2016, foi aprovado na UE o Regulamento
Geral de Proteg¢ao de Dados (RGDP).

Apesar de o Art. 5° da Constituicao Federal (BRASIL, 2016) dispor sobre direito a
privacidade e a intimidade, e do Cddigo de Defesa do Consumidor abordar o tema sobre
banco de dados e dados pessoais, até 2018 ndo existia uma lei especifica sobre protecdo de
dados no Brasil. Nesse cenario, trés projetos de lei visando a protecao dos dados pessoais
tramitaram no Congresso Nacional até a aprovagdo da Lei n° 13.709, em 14 de agosto de
2018, conhecida como Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), que entrou em vigor em
setembro de 2020!, mantendo, em sua estrutura, os fundamentos que regem a RGDP da
Unido Europeia.

Sobre o direito de acesso a informacao, de acordo com o Global Right to Information
Rating (2022), em 1990, somente em 14 paises a Lei de Acesso a Informagao havia sido
aprovada. Especificamente em relagdo aos documentos arquivisticos, segundo Cook (1999), o
direito de acesso aos arquivos difundiu-se amplamente desde o final dos anos 1980 e comeco
dos anos 19902, As transi¢des democraticas nos paises do Leste Europeu apds a queda do
muro de Berlim (Alemanha, 1989) sdo, sem davida, um dos marcos nas reivindicagdes, em

nivel mundial, pela transparéncia, logo pela revisdo ou edicdo de novas leis de acesso a

! Alterada pela Lei n° 13.853, de 8 de julho de 2019 (BRASIL, 2019).
2 Leis de Acesso a Informagdo chegam a 100 paises em todo o mundo, mas os desafios continuam. Disponivel
em: http://abraji.org.br/?id=90&id noticia=2901. Acesso em: 30 set. 2022.
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informagdo. Na trilha desses movimentos pelas garantias legais ao direito de acesso a
informagio, em 2014, por exemplo, contabilizavam-se 100 paises com leis de acesso>.

No Brasil, a LAI (BRASIL, 2011) ¢ o marco regulatério do direito a informagao e
determina os principios norteadores do acesso a informagao, sendo estes o direito de informar
e de ser informado. No ambito da lei, o sigilo deve ser regido como exce¢do, sendo a regra a
divulgacdo de informagdes.

A Lein® 12.527/2011 (BRASIL, 2011) ¢ uma ferramenta de didlogo entre o Estado e a
sociedade, que visa viabilizar a participacdo democratica. Além disso, possibilita ao cidadao
ser ativo no monitoramento, na avaliacdo e no controle social da tomada de decisdes pela
Administragdo Publica, o que torna a gestao estatal mais legitima e eficiente.

A LGPD esta longe de ser pioneira. De fato, outros 120 paises ja possuem legislagao
similar envolvendo a protecdo de dados pessoais. Mesmo em relacdo ao pais, ela preenche
lacunas, substitui ou complementa outros 40 diplomas legais que ja regulamentavam o tema
de forma esparsa e fragmentaria. O processo que lhe deu origem ndo foi rapido e sem
polémicas: as discussdes e controvérsias levaram oito anos até se chegar ao texto final.
Ressalta-se o foco do texto da LGPD em preservar as empresas, a0 mesmo tempo em que
assegura os dados dos consumidores (BRASIL, 2018).

Este trabalho se propds também a discutir sobre autodeterminac¢do informativa,
intrinseca na LGPD (BRASIL, 2018), e sujeito informacional, que percorre a analise tanto da
LAI (BRASIL, 2011) quanto da LGPD. Autodeterminacdo informativa ¢ o direito que cada
individuo tem sob o controle de seus dados pessoais, sendo um dos fundamentos que
disciplina a protecdo de dados pessoais. A LGPD ndo traz a definicdo desse conceito, que
surgiu na Alemanha, conforme sera apresentado mais adiante nesta dissertagao. Dessa forma,
¢ necessario resgatar sua origem e evolu¢ao para compreender a ligacdo com o direito a
protecao de dados pessoais. O sujeito informacional, por sua vez, ¢ um termo recente na
Ciéncia da Informagdo, como veremos mais a frente, que traz a perspectiva de quem se
relaciona com a informacdo, considerando os espacos, contextos e formatos, sejam estes
fisicos ou virtuais.

Nessa conjuntura, a Lei de Acesso a Informagao (BRASIL, 2011) permite o didlogo
do Estado com a sociedade, enquanto a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (BRASIL,

2018) visa informar o cidaddo, em sua individualidade, sobre o uso de seus dados. Para os

3 O site da Global Right to Information Rating enumera 111 paises que, em 2015, ou tém leis especificas sobre
acesso a informagdo/transparéncia ou garantem esse direito em outras leis. Disponivel em: http://www.rti-
rating.org/country-data/. Acesso em: 30 set. 2022.
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fins desta pesquisa, abordam-se os sujeitos informacionais sobre os quais ambas as

legislagdes foram pensadas e elaboradas.

1.2 JUSTIFICATIVA E DEFINICAO DO PROBLEMA

A relevancia do tema se d& por ambas as legislagcdes serem de grande impacto social,
uma vez que promovem a transparéncia publica (LAI) e apontam os limites da transparéncia,
delimitando informagdes publicas e privadas (LGPD). Trata-se de uma temadtica original,
conforme demonstrado na revisao de literatura, reafirmando sua relevancia académica.

No artigo “Os estudos sobre a Lei de Acesso a Informagdo publica no Brasil:
impactos, interseccionalidade e cidadania”, Geraldes ef al. (2022) analisam os estudos ja
publicados sobre a LAI no Brasil. Nesse estudo, as autoras constatam que a maioria dos
trabalhos tem como foco descrever como a lei estd sendo implantada, encontrando uma
caréncia em publicagdes que questionam o “por qué” destas medidas e “para quem” sdo
destinados. Neste trabalho, visa-se descrever e analisar o sujeito informacional de ambas as
leis para buscar respostas sobre os grupos sociais que sdo atingidos por essa constru¢ao no
ambito dessas legislacdes.

A Lei de Acesso a Informacao ¢ uma ferramenta que permite o dialogo do Estado com
a sociedade, ja a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, por sua vez, tem como propdsito
informar o cidadao sobre o uso de seus dados. Nesse contexto, as duas legislagcdes alcangaram
dois sujeitos informacionais, formados em sua elaboragao.

Outra importante justificativa para a sua elaboracdo ¢ o uso, por vezes mal
intencionado, da LGPD contra a LA, isto €, a negativa de acesso a informagdes publicas com
a justificativa de que esse acesso viola algum direito a privacidade assegurado pela LGPD*.
As duas Normas, porém, ndo sdo contrastantes, mas complementares, o que este estudo visa

reforgar.

1.3 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do exposto, formulamos o seguinte problema de pesquisa: sendo a LAl e a

LGPD leis voltadas para disciplinar o acesso a informacdo e o direito a privacidade e,

4 De acordo com levantamento realizado por Goulart (2021), a Controladoria-Geral da Unido (CGU) recebeu
para andlise ao menos 79 pedidos da LAI negados com base na LGPD.
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portanto, garantir e delimitar esse acesso, como se diferenciam e se aproximam os sujeitos

informacionais nas duas leis?

1.4 HIPOTESE

A LAI (BRASIL, 2011) e a LGPD (BRASIL, 2018) foram elaboradas e aprovadas
com o objetivo de disciplinar o acesso a informacgdo. A primeira visa garantir 0 acesso as
informacdes publicas; a segunda visa a prote¢ao dos dados pessoais, sejam eles em poder do
Estado, sejam eles em poder de empresas privadas. Nesse sentido, esta pesquisa formula a
hipotese segundo a qual ambas as leis pressupdem um “sujeito informacional”, um no
dominio do coletivo (no caso da LAI), outro no ambito individual (no caso da LGPD), e que,

portanto, pode haver semelhangas e diferengas na defini¢ao deste sujeito.

1.5 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.5.1 Objetivo geral

Identificar na LAI e na LGPD referéncias aos sujeitos informacionais visando
analisar as interse¢des e/ou diferencgas na forma com que esses sujeitos sdo apresentados nas

duas leis.

1.5.2 Objetivos especificos

e Descrever o contexto historico do surgimento da Lei de Acesso a Informagado e da

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

e Apresentar os conceitos de sujeito informacional, direito a informagdo, direito a
privacidade, dados sensiveis, cidadania, transparéncia e autodeterminacao

informativa.

e Realizar entrevistas com pessoas, de diferentes setores, envolvidas com a

concepg¢do da LGPD.
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I1 REVISAO DE LITERATURA

Ao pesquisar os termos “Lei Geral de Protecdo de Dados”, “LGPD”, “LAI”, “Sujeito
Informacional” e “Autodeterminacdo Informativa” nas dez primeiras paginas do Google
Académico, da Biblioteca da Producdo Discente da Universidade de Brasilia’® e da
Biblioteca/Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes®, no intervalo de 19 e 21 de setembro
de 2022, obtivemos os seguintes resultados sobre o tema, a partir de critérios de busca

previamente definidos, descritos no Quadro 1.

Quadro 1 - Critérios de busca

Termo de busca LGPD; LAI; Sujeito Informacional; Autodeterminagao Informativa

Critérios de inclusao e Trabalhos académicos do Google Académico, Biblioteca da Producao
Discente ¢ Biblioteca de Teses e Dissertagoes da Capes.

e Trabalho especifico sobre o tema “LGPD”, “LAI” e “Sujeito
Informacional”.

e Trabalho na 4rea de Ciéncia da Informa¢do e Comunicagao.

e Ordenagdo por “relevancia”.

o Publicagdes até a pagina 10.

Critérios de exclusao o PublicagGes apos a pagina 10.
e Trabalhos que abordem outras tematicas

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Inseriu-se os termos de busca, separadamente, Google Académico, Biblioteca da
Producdo Discente e Biblioteca de Teses e Dissertacdes da Capes, em “Buscar”. Com os
resultados, filtramos as buscas mediante selegdo “Recentes”/“Decrescentes” e “Organizar por
relevancia”, obtendo acesso a todas as publicacdes efetuadas sobre o tema, com detalhamento
pela relevancia do conteudo. Apds a leitura dos titulos e das publicagdes, foram selecionados
13 trabalhos a partir dos critérios de inclusdo e exclusao e lidas as publicagdes na integra, o
que culminou na selegdo final dos textos apresentados a seguir.

Embora tenham sido encontrados estudos sobre o tema em diversas areas do
conhecimento, como Direito, Administracdo, Tecnologias da Informagdo e Politica, foi
priorizado, para a revisao de literatura, o material advindo da area de Comunicagao e Ciéncia

da Informacao, na qual esta dissertagao se insere.

5 Disponivel em: https:/bce.unb.br/bibliotecas-digitais/bdm/. Acesso em: set. 2022.
¢ Disponivel em: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: set. 2022.



https://bce.unb.br/bibliotecas-digitais/bdm/
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/
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Moraes (2021) em sua monografia intitulada “Transparéncia e privacidade na
administracdo publica brasileira: interfaces entre a LAl e a LGPD” discute as relagdes entre
LAI e LGPD no ambito da administracao publica. Em sua conclusdo, o autor ressalta que a
edicao da LGPD pode impactar a transparéncia da Administracdo Publica. Segundo Moraes
(2021), as duas Normas devem ser tratadas de modo complementar.

Em artigo publicado no Cadernos Técnicos da CGU, denominado “Interse¢des e
relagdes entre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e a Lei de Acesso a
Informagao (LAI): andlise contextual pela lente do direito de acesso”, Bioni, Silva e Martins
(2022) tém objetivam desmistificar os aparentes conflitos entre LAl ¢ LGPD. Na conclusdo
do estudo, os autores observam que a governanga de dados ¢ um elemento cada vez mais
importante para materializacao dos principios da eficiéncia e transparéncia na Administragao
Publica, de forma a enfatizar a convergéncia entre LAI (BRASIL, 2011) e LGPD (BRASIL,
2018).

Limberger (2022), no artigo “Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e a Lei de
Acesso a Informagao Publica (LAI): um didlogo (im)possivel? As influéncias do direito
europeu”, busca uma interpretagdo que atenda ao interesse publico e a protecdo dos dados
pessoais, analisando o Artigo 23, caput, da LGPD (BRASIL, 2018). Utilizando a metodologia
hipotético-dedutivo, valendo-se do procedimento comparativo e de pesquisa doutrindria, o
autor conclui que apesar de ainda ndo haver no pais a cultura da protecao dos dados pessoais,
¢ possivel o didlogo, visto que nao existem direitos absolutos no ordenamento juridico.

Em artigo publicado na Revista do Arquivo, Barros, Silva e Schmidt (2019)
examinam conceitos fundamentais na LGPD e na LAI no que se referem aos dados ou
informacdes pessoais, utilizando-se a metodologia de analise critica e comparativa das duas
leis. Concluem que a abordagem de acesso ¢ diferente na LAI e na LGPD, o que os autores
consideraram ser um acesso condicional, que pondera fatores “[...] como a inten¢dao de quem
quer acessar tais documentos, o teor dos dados ou informagdes pessoais registradas nesses
documentos e, ainda, qual instrumento legal vai fundamentar o acesso ou a restri¢ao de
acesso” (BARROS; SILVA; SCHMIDT, 2019, p. 37).

Silva Neto e Teixeira (2022), em publicacdo nos Cadernos Técnicos da CGU,
analisam a existéncia ou ndo de uma contraposicao entre a LAl e a LGPD na transparéncia
publica no ambito das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), por meio de um
estudo de campo e uma abordagem qualitativa e exploratoria. Os autores concluem que ha

uma falta de identificagdo, com clareza, de informagdes e dados pessoais que podem ser
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divulgados, considerando o contexto da Administragdo Publica, especialmente no caso das
IFES.

Freitas Jr. (2022), em sua monografia, discute, por meio de uma revisao bibliografica,
a importancia de conhecer a LGPD e a LAI na atual era digital. Ele conclui que os dados nao
devem ser apenas um problema do Estado, uma vez que a populagdo também deve assumir
sua parte.

Montolli (2020) utilizando-se de levantamento bibliografico no artigo “Seguranca da
informacao e da transparéncia e a protecdo de dados na Administragdo Publica” busca
demonstrar em quais situagdes o uso de dados pessoais pode ser caracterizado como invasao
ao direito de privacidade. Dessa forma, aponta ser necessaria a discussdo de uma mudanca de
paradigma na forma de atuar dentro dos 6rgdos publicos, em relacdo a protecao dos dados
pessoais, gerando uma relagao de confianga com o proprio cidadao.

A pesquisa de Aragjo (2013) faz uma sistematizacdo dos estudos dedicados ao sujeito
informacional. Ao final faz uma critica e aponta que o caminho para o incremento dos estudos
parece indicar a necessidade de superagdo de algumas dicotomias que tém, historicamente,
marcado o campo da Ciéncia da Informagao.

Cruz e Avila Aratjo (2020), em artigo de estudo exploratério de natureza qualitativa,
revisaram o emprego do conceito de sujeito informacional em artigos publicados nos
periodicos cientificos ibero-americanos do campo da Ciéncia da Informagdo entre 2012 e
marco de 2018. Os autores constatam que o primeiro registro do termo ‘“‘sujeito
informacional” consta na pesquisa de Rendon-Rojas e Garcia Cervantes (2012). Os autores
concluem que “sujeito informacional” emerge para responder a angustia de pesquisadores do
campo da CI insatisfeitos com o termo “usuarios da informagio” (CRUZ; AVILA ARAUIJO,
2020).

Vechiato e Farias (2020) discutem como a serendipidade tem sido abordada no
contexto da CI em relagdo aos seus aspectos tedrico-conceituais, em pesquisa bibliografica.
Dessa forma, concluiram que a CI brasileira poderia desenvolver estudos teoricos e empiricos
em relacao a serendipidade, de modo a aplicar seus fundamentos em pesquisas junto aos
sujeitos informacionais.

No capitulo do livro “Informagao: agentes e intermediagdo”, Rabello (2017) relaciona
abordagens de agéncia informacional de modo a trazer luz as concepgdes de sujeito na
Ciéncia da Informacgao. Rabello (2017) conclui que os estudos das agéncias informacionais e
dos regimes de informagdo tém demonstrado que o sujeito pode ser analisado tanto de um

prisma mais amplo como de uma perspectiva estrita.
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Cisterna (2021), em sua dissertacdo, aborda como a comunica¢do pode contribuir para
que o cidaddo se torne mais consciente do direito a autodeterminagdo informativa presente na
LGPD. A autora conclui ser inviavel e complexo simplesmente proibir a coleta de dados em
ambiente digital onde ha alta exposicdo de informacdo. Nesse contexto, Cisterna (2021)
defende que a consciéncia/autorizacdo do individuo torna licita a coleta desses dados,
regulamentando e conferindo o direito a privacidade atrelados.

Luciano (2020), em sua pesquisa, analisou o caminho percorrido pelo projeto de lei
que resultou na LGPD considerando como guia principal a construgdo dos conceitos de dados
sensiveis, dados anonimizados e consentimento. Concluiu-se que o processo de
implementa¢do da LGPD depende de educacdo cultural em relagdo aos direitos a privacidade
e a personalidade.

Apos a andlise dos textos citados nesta revisao da literatura, constatamos que as
pesquisas sobre LAI, LGPD, sujeito informacional e autodeterminagdo informativa sao
recentes. Isso se deve, principalmente, pela LGPD ser uma lei de 2018, que entrou em vigor
em 2021 (com sangdes). Por outro lado, nenhuma das pesquisas, embora tangenciem nosso
tema, nao t€ém como objetivo geral analisar como o sujeito informacional aparece nas duas

leis, em que se assemelham e em que se distanciam.
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III REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, serdo abordados os conceitos de sujeito informacional, direito a

informacao, direito a privacidade, dados sensiveis, cidadania e transparéncia.

3.1 SUJEITO INFORMACIONAL

Cruz e Avila Aratjo (2020) discutem, em seu estudo, sobre sujeito informacional para
a Ciéncia da Informacdo (CI), onde afirmam que o sujeito ¢ considerado um cliente dos
ambientes informacionais, sendo por vezes suprimida sua dimensdo intrinseca. Os autores
trazem ainda temas conflitantes dentro da CI, como as divergéncias entre sujeito, usuario,
comportamento e pratica que ocorrem na area.

Em sua analise, Cruz e Avila Aratjo (2020) constatam que o uso mais frequente de
“sujeito”, dentro da curadoria de artigos feito por eles, ¢ o sinonimo de individuo. Todavia,
ressaltam que o uso do termo “sujeito” ndo ¢ algo definido nem problematizado e menos
ainda usado como oposi¢do ao usudrio da informagdo. Concluem que o termo “sujeito
informacional” ainda ¢ pouco utilizado na CI, tendo apenas cinco citagdes em artigos,
enquanto a termo “usudrio da informacgao” teve 901 citagdes.

Nesse cenario, Cruz e Avila Aragjo (2020) articulam que, tradicionalmente, na CI o
sujeito relacionado a informagdo ¢ visto como usuario da informacgao. Teoria criticada por
Rendoén-Rojas e Garcia Cervantes (2012) e Day (2011), que afirmam ser o termo usudrio da
informagdo inadequado para descrever a relacdo entre sujeitos e objetos, pensando nos
aspectos sociais, culturais e fisicos dos individuos: ¢ no contexto dessas discussdes que
emerge o termo sujeito informacional.

No levantamento realizado por Cruz e Avila Aratjo (2020), o primeiro registro do
termo “sujeito informacional” ¢ proveniente dos autores Rendon-Rojas e Garcia Cervantes
(2012), os quais apontam que a emergéncia do sujeito informacional ocorre no contexto das
relagdes sociais complexas, a partir de um ponto de ruptura, citando como exemplo as
bibliotecas comunitarias. Para construir a no¢do desse sujeito, os autores fazem referéncia a
intersec¢ao de dois aspectos ou elementos da realidade social: o sujeito e a informagdo. Assim
sendo, citam que:

[...] o sujeito informacional se constitui ao ter uma posicdo no espaco socio-

informacional concreto, observando, refletindo, analisando e atuando sobre a
estrutura social sob uma critica profunda, por estar na posse de um capital de
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informagdo de conjuntura social, como um ato politico para denunciar que o status
quo contempordneo requer uma reestruturagdo; a partir do sentimento de
comunidade e de reconhecimento do outro (RENDON-ROJAS; GARCIA
CERVANTES, 2012, p. 42, tradugdo nossa)’.

Posteriormente, Cruz e Avila Aratjo (2020) mostram uma nova definicdo anunciada
por Assis e Moura (2013), que expde o contexto virtual. De acordo com os autores,
Por sujeito informacional entende-se um sujeito social que manifesta a sua
subjetividade através do estabelecimento de identidades e percursos
informacionais na web. Ele € visto como um sujeito social pragmatico, uma vez que
constroi suas relagdes pela via da linguagem e do compartilhamento de significados.
Tal fendmeno marca a passagem de um usudrio passivo em busca de recursos que

atendam as suas necessidades de informacdo para um sujeito ativo e dinamizador
dos fluxos informacionais (ASSIS; MOURA, 2013, p. 86).

A defini¢do acima mostrada passa a ser utilizada em trabalhos no Brasil, a qual
destaca um sujeito reflexivo e, portanto, pragmatico, que interage € ndo apenas age como um
recipiente (CRUZ; AVILA ARAUJO, 2020).

Em conclusio, Cruz e Avila Aratjo (2020) ressaltam que utilizar o termo “sujeito
informacional” ndo se resume apenas a troca dos termos de usuario da informacao ou publico,
mas sim da mudanga de perspectiva e da compreensdo de quem se relaciona com a
informagdo, considerando os espacos, contextos e formatos, sejam eles fisicos ou virtuais.
Nessa perspectiva, os autores trazem que a concepgao do sujeito informacional é o empenho
em assimilar e entender o processo dos sujeitos, especialmente, relacionado aos contextos e
relagdes, “[...] em vez de um foco somente em um momento recortado de uso, de contato
fisico e/ou virtual com a informagio” (CRUZ; AVILA ARAUIJO, 2020, p. 18-19).

Aratjo (2013), em estudo sobre a interseccao entre Ciéncia da Informacao e Ciéncia
Social, aponta que o sujeito informacional relaciona duas dimensdes: a dos sujeitos e da
informacao. Posto isto, o autor destaca que ¢ necessario olhar os dois termos em questdo
isoladamente e, posteriormente, fazer o cruzamento entre eles.

Ao abordarem as premissas do sujeito informacional, Rendén-Rojas e Garcia
Cervantes (2012) discutem que o aumento de conflitos contemporaneos, tais como tensdes
sociais e desigualdades, desencadeia o confronto entre os sujeitos social, politico e cultural,

articulando multiplos discursos de diversas contingéncias sociais para que, por meio da

7 Citagdo no idioma da publicagdo: “El sujeto informacional se constituye al tener una posicion en el espacio
socioinformacional concreto, al observar, reflexionar, analizar y actuar en la estructura social bajo una critica
profunda, al ser poseedor de un capital de informacion de coyuntura social, como un acto politico para denunciar
que el status quo contemporaneo requiere de una restructuracion; a partir del sentimiento de comunidad y
reconocimiento del outro” (RENDON-ROJAS; GARCIA CERVANTES, 2012, p. 42).
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informagdo, tomem decisdes que os enquadrem como sujeitos € corroborem com suas
identidades culturais.

Ressalta-se que as defini¢des de sujeito informacional, apesar de serem construidas em
um ponto de ruptura, saindo da passividade para um sujeito ativo, ainda assim sdo voltadas
para os sistemas de informacdo encontrados em bibliotecas, arquivos, museus, entre outros,
que buscam informagdes especializadas e ndo pensam no sujeito contemplado na LAI e na
LGPD (BRASIL, 2011; 2018). Essas legislacdes ampliam o espago informacional, uma vez
que no ambito da LAI qualquer pessoa pode ser um sujeito informacional e buscar
informagdes e no contexto da LGPD, o individuo teria autodeterminacdo sobre as
informagdes sobre si mesmo.

Embora a expressdo “sujeito informacional” nao apareca no ‘“Tratado de
Documentagdo”, obra sintese do pensamento de Paul Otlet, publicada em 1934, na introdugao
do livro intitulada “Fundamentos”, o autor afirma que o objetivo da documentagao organizada
¢ fornecer qualquer tipo de informag¢do documentada e para o maior niimero de pessoas.
Nesse contexto, o Paul Otlet ndo pensa apenas em informacao especializada e argumenta que
o documento nao estd apenas em bibliotecas, museus e arquivos, expandindo o conceito de
documento. Além disso, os organismos documentarios sdo definidos por Otlet (2018, p. 7)
como “[...] centros ou servigos de documentagao, tanto independentes quanto subordinados a
institui¢des cientificas, reparti¢des publicas, estabelecimentos de finalidade social; d) centros
ou servicos de informag¢do e documentacdo de empresas industriais, comerciais”. Portanto,
seguindo as premissas de Otlet (2018), as entidades publicas e todas as informagdes
produzidas devem ser organizadas e disponibilizadas para tornar o acesso possivel

amplamente.

3.2 DIREITO A PRIVACIDADE E DADOS SENSIVEIS

O advento da Internet e das Tecnologias da Informagdao e Comunicacao (TIC) trouxe
inimeros beneficios e facilidades aos usuarios. A privacidade, entretanto, tornou-se um
complexo debate no cendrio contemporaneo. Castanho (1998), em artigo publicado no final
do século XX, contemplou a evolugdo dos riscos a privacidade na época, sendo ameagada por
grampos telefonicos, microcameras, microgravadores, invasdo da imprensa, circulacdo de
dados sem autorizagdo e quebra de sigilos. Atualmente, com a constante evolugao das TIC, ha
uma abrangéncia exponencial de tecnologias que, a0 mesmo tempo que facilitam a vida em

sociedade, também acarretam em questoes cada vez mais complexas.



24

De acordo com Ruaro (2011), o marco sobre os estudos relacionados a privacidade
origina-se de uma pesquisa realizada pelos advogados norte-americanos Samuel Warren e
Louis D. Brandeis, em 1890, intitulada The Right to Privacy, publicada na Harvard Law
Review. O artigo aborda ideias sobre o direito basico de prote¢ao da intimidade da pessoa e o
direito de estar sozinho.

Posteriormente, em 1983, o Tribunal Constitucional Federal Alemao, definiu em seus
principios a autodeterminagdo informativa, desencadeando o topico de privacidade de dados
em seu arcabogo juridico, tornando-se pioneira no ordenamento mundial sobre o tema.

O direito a privacidade é reconhecido nos tratados internacionais, a citar o Art. 12° da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948), nos Arts. 5° 9° ¢ 10° da
Declaragao Americana dos Direitos e Deveres do Homem de 1948 (USP, 2015) e no Art. 11°
da Convengdao Americana de Direitos Humanos (OEA, 1969). Sob esses tratados, a
privacidade ¢ um termo amplo relacionado a prote¢do da vida particular e autonomia
individual, estabelecendo respeito a dignidade do individuo. O direito a privacidade assegura
o espaco individual privado. E, nesse contexto, esse direito e a protecao de dados se
entrelagam.

A protecdo de dados pessoais ¢ reconhecida como parte fundamental da privacidade
no Art. 17° do Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (BRASIL, 1966), regido
pelo Conselho de Direitos Humanos da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU). A LGPD

brasileira, em seu Art. 5°, define o que ¢ dado pessoal e o que ¢ dado pessoal sensivel:

[...] T - dado pessoal: informa¢do relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel,

IT - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; [...] (BRASIL, 2018).

A LGPD tem especificidade nos dados pessoais, visto que existem varios tipos de
dados, como comerciais, financeiros, entre outros. A diferenca de dado pessoal e de dado
pessoal sensivel, segundo a LGPD (BRASIL, 2018), incide em ser o dado pessoal sensivel
mais invasivo a privacidade da pessoa, eles podem servir com mais intensidade para a
discriminacao. Para Moraes ¢ Teffé (2017), no ambiente virtual a interagdo com dados
pessoais vem se tornando costume e, desta forma, pode-se perder o controle sobre as proprias
informagdes e até mesmo desconhecer o destino dos dados repassados. Com dados sensiveis
em maos, instituicdes privadas e governamentais ficam aptas a fazer um julgamento sobre

cada individuo e encaixd-lo em um padrao, o que facilita discriminagoes.



25

Finalmente, nas reflexdes de Cancelier (2017), o direito a privacidade vem sendo
incompreendido nas esferas nacionais, sendo o ato de privar considerado uma atitude
reprovavel, que inibe a liberdade. Entretanto, o autor argumenta que o “ndo mostrar” ¢
essencial ao desenvolvimento a personalidade humana e que nem tudo deve ser

compartilhado, sendo o direito a privacidade fundamental.

3.3 AUTODETERMINACAO INFORMATIVA

Nos debates sobre dados pessoais, a autodeterminagdo informativa possui lugar de
destaque, apesar de ainda ser pouco discutida nos moldes da Ciéncia da Informagdo e da
Comunicag¢ao. Visando elucidar esse conceito, vamos buscar sua origem e contextualiza-lo.

O relatério intitulado Records, computers and the rights of citizens (WARE, 1973)
publicado em 30 de junho de 1973 pelo governo dos Estados Unidos da América (EUA),
visou a compreensdo de muitos dos problemas decorrentes da aplicagdo da tecnologia
informatica na manutencao de registros de dados pessoais. Nas recomendacdes, sugeriram um
codigo com cinco principios:

a) Nao deve haver nenhum sistema de arquivamento de dados pessoais cuja propria
existéncia seja secreta. b) Deve haver uma maneira de um individuo descobrir quais
informagdes sobre ele estdo em um registro ¢ como sdo utilizadas. ¢) Deve haver
uma maneira de um individuo impedir que informagdes sobre ele obtidas para um
proposito sejam usadas ou disponibilizadas para outros fins sem seu consentimento.
d) Deve haver uma maneira de um individuo corrigir ou emendar um registro de
informagdes identificaveis a seu respeito. e) Qualquer organizagdo que cria,
mantém, usa ou divulga registros de dados pessoais identificaveis deve assegurar a

confiabilidade dos dados para seu uso pretendido e deve tomar precaugdes razoaveis
para evitar o uso indevido dos dados (WARE, 1973, n.p, traducfo nossa)®.

No livro “Tutela e Privacidade na Internet”, Leonardi (2011) discorre sobre o direito a
privacidade na era digital. O autor elucida o percurso historico desde as primeiras discussoes
sobre o tratamento de dados pessoais € mostra como o avango tecnoldgico aumentou o acesso
aos bancos de dados. Dessa forma, o direito sobre seus dados pessoais, ¢ visto sob a oOtica
digital, introduzida pelos computadores, que potencializa os riscos de exposi¢cao de dados sem

autorizagao dos individuos.

8 Citagdo no idioma da publicagdo: “a) There must be no personal-data record-keeping systems whose very
existence is secret. b) There must be a way for an individual, to find out what information about him is in a
record and how it is used. ¢) There must be a way for an individual to prevent information about him obtained
for one purpose from being used or made available for other purposes without his consent. d) There must be a
way for an individual to correct or amend a record of identifiable information about him. ) Any organization
creating, maintaining, using, or disseminating records of identifiable personal data must assure the reliability of
the data for their intended use and must take reasonable precautions to prevent misuse of the data” (WARE,
1973, n.p.).
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Mendes (2020) discorre sobre o percurso historico-conceitual da autodeterminagdo
informativa, sendo o termo oriundo do ordenamento juridico alemdo, reconhecido
constitucionalmente, pela primeira vez, em 1983, fruto dos desdobramentos da consolidacao
do direito geral da personalidade no pais. O tedrico apresenta uma definigdo abstrata do
termo, descrevendo-o como “[...] direito de liberdade indistinto, que complementa os direitos
de liberdade especificos” (MENDES, 2020, p. 9), tendo como fun¢do predominante a
protecao do individuo contra futuras ameacgas, recorrentes na vida contemporanea. Para
Hornung e Schnabel (2009), ¢ um direito ligado a ideia de dar a cada pessoa a possibilidade
de desenvolver uma personalidade livre e autodeterminada. Nesse caso, a Corte alema julgou
ser fundamental a constante interpretacdo dos direitos fundamentais, preocupando-se com os
riscos a personalidade e a dignidade da pessoa humana diante do processamento automatico e
nao transparente de seus dados.

A violagdo ocorre, pois 0 processamento automatico de dados infringe o poder de
escolha e de consentimento do individuo sobre a forma que ele deseja transmitir os seus dados
para terceiros. Na pratica, o detentor do dado permanece em uma posi¢ao privilegiada, posto
que consegue tracar o perfil do titular, sendo possivel influenciar suas decisoes. Dessa forma,
o direito a autodeterminacgdo informativa permite ao individuo o direito de desenvolver sua
personalidade livremente.

Leonardi (2011) entende que, na era digital, o direito a autodeterminagao informativa
¢ compreendido como o direito do individuo de controlar a circulagdo de informacdes a seu
respeito.

No Brasil, o termo ganhou destaque com o julgamento da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n° 6387 pelo Supremo Tribunal Federal (STF)®, que reconheceu
o direito a autodeterminacdo informativa no ordenamento juridico. Na ocasido, a Corte
analisou a Medida Proviséria n® 954/2020'°, que previu o compartilhamento de dados de
usuarios de telecomunicacdes com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
para producio de estatisticas oficiais durante a pandemia da Covid-19'".

O crescente debate sobre o tratamento de dados pessoais vem ganhando destaque no

comeércio, em consequéncia da economia digital, em que dados sao tratados como mercadoria.

? Disponivel em: htt aginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=754357629. Acesso em:

4 abr. 2023.

19 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02019-2022/2020/mpv/mpv954.htm. Acesso em: 4
abr. 2023.

' Disponivel em: https://emporiododireito.com.br/leitura/stf-reconhece-o-direito-fundamental-a-protecao-de-
dados-pessoais. Acesso em: 4 abr. 2023.
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Hornung e Schnabel (2009) recapitulam o caso do censo populacional que
desencadeou essa discussdo no Judiciario alemio'?. Em 1982, o Parlamento Federal Alemao
(Bundestag) aprovou um ato para a realizacdo de um Censo Populacional a ser realizado em
1983. O que gerou um intenso debate social sobre os riscos da protecao de dados e a utilidade
do censo da populagdo. Havia receios que os dados poderiam ser associados aos individuos,
pois havia mais de 160 perguntas a serem respondidas no questionario, os formulérios
continham numeros de codigo e deveriam ser mantidos por um periodo de tempo
consideravel. Além disso, os dados ndo seriam utilizados apenas para fins estatisticos, mas
também para comparagao e correcao dos registros de residentes.

Em 15 de dezembro de 1983, o tribunal proferiu sua decisdo, em que objetivo geral do
censo da populagdo foi mantido, mas os juizes exigiram mais garantias processuais e
organizacionais para proteger os direitos fundamentais dos cidaddos. Ademais, a transferéncia
de dados para as autoridades locais foi considerada inconstitucional, pois esbateu os limites
entre a coleta de dados para fins estatisticos andnimos e o processamento de dados pessoais
por essas autoridades. Assim, em 1985, foi aprovada nova lei do Parlamento, que levou em
conta a decisao do Bundesverfassungsgericht. Apesar de ter sido igualmente contestada, os
juizes consideraram constitucional e o censo da populagdo foi realizado em 25 de maio de
1987.

Hornung e Schnabel (2009) argumentam que, para os dias de hoje, o raciocinio do
tribunal ¢ muito mais importante do que o resultado concreto do caso. Ao desenvolver o
direito fundamental de autodeterminacao informativa, o tribunal langou as bases de ambos na
lei constitucional e subconstitucional alema de protecdo de dados. A protecdo de dados
pessoais € essencial para um desenvolvimento livre e autodeterminado do individuo.

Hornung e Schnabel (2009) ainda tratam o papel da privacidade como protetor da
consisténcia da individualidade do individuo. Neste sentido, a privacidade e a
autodeterminag¢do informativa preservam essas linhas de separacdo, impedindo que
informagdes sensiveis de um contexto, como o profissional, de saude ou familiar, proliferem
para outros. Os autores pontuam que se os cidadaos ndo puderem supervisionar e controlar

quais informagdes sobre eles ¢ amplamente acessivel em seu contexto social, e se nao

12" Antes da decisdo do censo da populacdo, em 1977, havia na Alemanha a Lei Federal de Protegdo de Dados.
Porém, esta teve que ser completamente revisada apos a decisdo do censo da populagéo e a nova Lei de Protecdo
de Dados entrou em vigor em 1990. Apos os dados da diretiva de protecdo 95/46/CE promulgada em 1995, foi
necessario ao Legislador Federal Alemao seis anos para transpor esta diretriz para uma nova Lei de Protegdo de
Dados.
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puderem sequer avaliar o conhecimento prévio de pessoas que interagem, podem ser inibidos
de fazer uso de sua liberdade.

Rouvroy e Poullet (2009) apontam que o conceito de autodeterminagdo informativa ¢
constantemente mal interpretado, sendo trazido como uma sugestdo que o controle e a
manipulac¢do de informagdes e dados sobre si mesmo ¢ um exercicio de “autodeterminagao”.
Os autores, contudo, ressaltam que informagdes e dados ndo sdo elementos pré-existentes da
personalidade de um individuo.

Seguindo esse argumento, Rouvroy e Poullet (2009) esclarecem que no contexto atual,
de individualismo possessivo e generalizado, a propriedade privada e as leis do mercado sdo
notadas enquanto formas mais eficientes de atribuir direitos. Assim sendo, o direito a
autodeterminacao informativa tem sido cada vez mais entendido como implicando uma
espécie de direito de propriedade inalienavel do individuo sobre seus dados e informagdes
pessoais, percebida como sua propriedade. No entanto, os autores apontam que a informagao
¢ sempre de alguma forma construida, ndo sendo algo ja pré-existente. Portanto, de maneira
logica, ndo € possivel o individuo possuir um direito "natural" sobre informagdes e dados a
ele relacionados. Em conclusao, os autores refletem que os regimes de privacidade e protecao
de dados devem ser entendidos como instrumentos ordinarios (evoluindo quando necessario
devido novas ameacas que as mudangas socioeconomicas, culturais e tecnoldgicas impdem a
autodeterminacao individual e democratica), que visam assegurar a capacidade humana de
manter e¢ desenvolver sua personalidade de forma que possa participar plenamente da
sociedade sem, no entanto, ser induzido a conformar seus pensamentos, crengas,

comportamentos e preferéncias aos detidos pela maioria.
3.4 DIREITO A INFORMACAO, CIDADANIA E TRANSPARENCIA

A participagdo do povo nos assuntos do governo ¢ o fundamento do Estado
democratico de direito. Entretanto, ainda que esse direito seja assegurado, a cidadania ndo ¢
exercida de acordo com os termos da Constituicdo Federal (BRASIL, 2016), visto que uma
grande massa ndo esta apta a reivindicar seus direitos. Isso ocorre pela falta de conhecimento
desses direitos, pela falta de clareza nos termos e pela falta de momentos oportunos para
participagdo. Como resolver esse impasse? A garantia da inclusdo do cidaddo na politica pode
ser garantida por meio das organiza¢des como instrumento de mobilizacdo e interagdo dos
individuos (MAINIERI; ROSA, 2012, p. 197).

O conceito de cidadania ultrapassa a visao do individuo puramente detentor de direitos

e alcanga a compreensao de um sujeito com ampla participagdo na sociedade. O socidlogo
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inglés Marshall (1967) desdobra o conceito de cidadania em trés partes: o direito civil,
fundamental as liberdades do sujeito, como a liberdade de expressao e religido, que garante a
vida em sociedade, sendo normalmente regido pelo judicidrio; o direito politico, que se faz
presente na a¢ao do cidadao nas questdes do Estado, constituido no legislativo, podendo citar
como exemplo o voto, partido politico, etc.; e o direito social, que se atenta a presenca ativa
do cidadao no acervo coletivo, como questdes sobre saude, educacdo e seguranga, visando
uma vida digna.

Jacobi (1989), numa analise em que vincula democracia e acesso a informacao,
destaca que, como um pilar da participagdo publica, diretamente vinculada aos processos de
democratizagdo politicas, a informagdo e seu acesso sdo elementos de qualidade de vida dos
cidadados, além de serem o unico meio real de garantir a participacdo popular. E, por meio
dessa participagdo, que mantém o contato entre a sociedade e as instituicdes, ¢ possivel
introduzir a populacdo nos processos decisorios.

No Brasil, o acesso a informacdo ¢ um direito fundamental previsto no art. 5° inciso
XXXIII, bem como no inciso 11 do § 3 do art. 37 e no § 2 do Art. 216 da Constitui¢ao Federal
de 1988 (BRASIL, 2016).

Weichert (2008) assevera que a plena cidadania apenas pode ser alcangada por meio
do acesso a informacdo. O autor afirma que, apesar do “direito a verdade” poder ser exigido
por diversos atores sociais enquanto meios de comunicagdo e instituicdes privadas que detém
informacdes publicas, o Estado ¢ o principal detentor e divulgador de informacgdes. E, por
isso, apesar de admitir que o sigilo de documentos pode ser empregado em caso de protegdo a
seguran¢a da sociedade e do Estado, Weichert (2008) ressalta que deve ocorrer apenas de
forma excepcional e justificada. Essa conclusdo aponta para o fato de que existem
contradigdes entre o que ¢ defendido como interesse do Estado e as demandas da sociedade.

Dessa forma, ressalta-se que existem situagdes de conflito entre o direito a informacao
e o direito a privacidade, o que acarreta na prevaléncia de um direito sobre o outro. Nesses
casos, ¢ necessario valer-se do principio da proporcionalidade para aferir qual direito devera
prevalecer.

No estudo de Duchein (1983), a trajetéria do direito de acesso as informagdes ¢
marcada pelo sigilo, privilégios e deliberagcdes absolutistas, mas também, por periodos de
quebra dessas premissas. Os principios em que o acesso a informagao foi elaborado moldaram
sua forma de tratamento e compreensdo social, isto €, os atores hegemdnicos na trajetoria do
direito de acesso a informagao, terminaram por conformar uma determinada concepgao deste

direito.
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Batista (2012) conclui que simultaneamente a conquista da legitimidade do acesso a
informagdo publica ¢ necessaria a luta para tornar visiveis espagos e servigos publicos
informacionais que promovam o direito de conhecer e de se apropriar de sua historia, uma vez
que a informacao produzida pelo Estado implica diretamente em agdes e decisoes do cidadao.

E como falar de acesso a informagdes ¢ conhecimento sobre uso de dados sem
englobar a transparéncia? Vé-se que, apesar das diferentes propostas nas duas legislagdes
estudados nesta dissertacdo, o principio da transparéncia se faz presentes tanto na LGPD
quanto na LAI Atribuimos a defini¢do de Rodrigues (2013, p. 424), que compreende a
transparéncia publica como um pressuposto para o bom funcionamento da Administragao
Publica pois, “[...] uma pratica e a um conjunto de dispositivos que permitiriam um controle
mais efetivo dos atos do governo, bem como a sua compreensao pela sociedade, indo ao
encontro, idealmente, do conceito de democracia”.

Para Vaz, Ribeiro e Matheus (2010), o fomento da transparéncia se da por meio de
dados abertos e as possibilidades de tornar os dados governamentais acessiveis a todos, o que
garante a ampliagdo do acesso e utilizagao por parte dos cidaddos. Dessa forma, todos os atos
da Administragdao Publica devem ser claramente divulgados, o que se faz possivel por meio da
publicidade.

Nessa perspectiva, concordamos com Barros (2017), ao concluir que o grau de
transparéncia de um Estado esta diretamente ligado a quantidade de informagdes que sdo
disponibilizadas aos cidadaos, pois dessa forma, quanto mais informagdes sdo abertas ao
publico, maior a chance de se exercer o controle social.

Considerando que para a divulgacdo efetiva de informacgdes, firmando assim a
transparéncia, ¢ necessario comunica-las, utilizaremos o conceito de comunicagdo publica.
Para Zémor (2008, p. 128, tradugdo nossa), “[...] a Comunicacao Publica ¢ a chave para
comunicacdo formal que tende a trocar e compartilhar informacao de utilidade publica, bem
como a manutencdo da coesdo social, e pelas quais as instituicdes publicas sdo
responsaveis”'>. Na perspectiva de Brandio (2007), Comunicagio Publica é um processo que
se estabelece entre Estado, Governo e Sociedade com a finalidade de negociar os interesses e

necessidades da vida publica no pais, nos varios meios de poder.

13 Citacdo no idioma da publicagdo: “[...] la communication publique est la communication formelle qui tend a
I’échange et au partage d’informations d’utilité publique, ainsi qu’au maintien du lien social, et dont la
responsabilité incombe & des institutions publiques” (ZEMOR, 2008, p. 128).
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IV PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa teve uma abordagem qualitativa e explicativa, com uso de documentos de
organizagdes internacionais sobre direito de acesso a informacgdo, direito a privacidade,
direitos humanos e contetidos publicados pelos governos. A abordagem quantitativa teve
como foco apenas nos numeros do Portal da Transparéncia e demais indices sobre
transparéncia governamental e dados sobre privacidade.

O estudo foi descritivo-analitico, mediante revisdo bibliografica de livros, artigos,
noticias, producdes especializadas e dados oficiais, assim como revisdo documental com
base na Lei de Acesso a Informagcdo (BRASIL, 2011) e Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais (BRASIL, 2018), assim como documentos e declaragdes publicados pelo governo.
A pesquisa teve finalidade descritiva, ao observar, registrar e analisar a LAl e a LGPD, e
explicativa, ao analisar e interpretar os fatos para assim relacionar hipoteses e identificar
suas causas.

Para organizar as informagdes obtidas, cumprimos as etapas de uma pesquisa de
analise de conteudo, segundo as premissas de Bardin (1977, p. 42) que a define como um
conjunto sistematico de acdes “[...] visando obter, por procedimentos sistematicos e
objetivos de descrigao do conteido das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepcio
(variaveis inferidas) destas mensagens”. Também utilizamos entrevistas semiestruturadas a
fim de coletar dados sobre o contexto em que a LGPD foi elaborada e aprovada.

Nessa etapa, em primeiro lugar, fizemos uma pesquisa bibliografica sobre a LAl e a
LGPD, os conceitos de sujeito informacional, direito a informagdo, direito a privacidade,
dados sensiveis, cidadania, transparéncia e autodeterminacdo informativa, e as técnicas de

estado do conhecimento e analise de contetdo, constituindo a etapa de leituras exploratorias.
4.1 ANALISE DE CONTEUDO

Bardin (1977, p. 29) aponta que a andlise de conteudo tem como objetivo a
“ultrapassagem da incerteza”, que questiona se a leitura feita do contetido ¢ valida e
generalizavel, sendo partilhada por outras pessoas e o “enriquecimento da leitura”,
elucidando uma leitura atenta e produtiva. Além disso, ela possui as fun¢des heuristica, com
base na tentativa exploratéria visando descobrir algo e fun¢do de administragdo da prova,

que por meio da andlise sist€émica confirma ou refuta a afirma¢do. Ambas podem ser
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dissocidveis ou ndo, podendo coexistir de forma complementar.

Da o6tica de Bardin (1977), a andlise de conteudo compde técnicas de analise das
comunicagdes. Consequentemente, torna-se dificil delimitar o territorio dessa técnica, uma
vez que tudo que ¢ comunicagdo se apresenta como passivel de andlise. Todavia, a autora
elucida que a andlise de contetdo trata a informagao contida nas mensagens, ou seja, pode se
tratar da investigacao dos significados.

A autora fala sobre a diferenciacdo entre analise documental e analise de contetudo,
sendo a primeira descrita como uma operagao que objetiva facilitar a compreensao de uma
informagdo por meio da transformagdo do texto. Apesar de se assimilarem em relagdo ao
recorte e representacdo indexada (palavras-chaves) da informacdo, ha diferencas a serem
citadas e segundo Bardin (1977), sdo, dentre elas, que a documentac¢do lida com documentos,
enquanto a analise de contetido lida com mensagens. Além disso, destoam-se em propdsito,
uma vez que a analise documental condensa a informag¢ao para consulta e armazenamento, ja
a analise de conteudo manuseia as mensagens a fim de destacar os indicadores que
expressam sentidos além das mensagens contidas no texto.

Em relagdo a organizagdo, as fases da andlise de conteudo se estruturam nos
seguintes topicos: pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados.
Discorremos agora de forma mais detalhada sobre cada etapa.

A pré-analise tem como objetivo sistematizar as ideias e para isso se fundamenta na
selecao dos documentos, formulacdo das hipoteses e objetivos e desenvolvimento dos
indicadores para a interpretacdo final. Apesar de ndo haver uma ordem cronoldgica,
destacam-se algumas regras a serem utilizadas na escolha dos documentos, tais como a regra
da exaustividade, que exige a presenga de todos os elementos definidos, ndo sendo aceito
retird-los sem justificativa no plano. Fala-se também da regra da representatividade, que leva
em conta um cenario macro da analise, para ndo se limitar a um contetdo, veiculo ou recorte
especifico. Além disso, cita-se também a regra da homogeneidade e da pertinéncia, que
falam que os documentos selecionados devem obedecer a critérios e ser adequados enquanto
fonte de informacao.

O objetivo ¢ a finalidade geral em que os resultados obtidos serdo utilizados. A
hipétese ¢ uma suposicdo provisoria, a ser confirmada ou refutada ap6s analise. E o ato de
questionar-se a respeito do assunto. Apesar de servir como intuicdo até¢ a finalizacdo da
pesquisa, a hipdtese ndo ¢ obrigatéria. Todavia, muitas vezes o trabalho ¢ orientado por
hipdteses implicitas.

Em relagdo as analises quantitativa e qualitativa, Bardin (1977, p. 115) explica que a
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abordagem quantitativa “[...] obtém dados descritivos através de um método estatistico [...]
¢ mais objectiva, mais fiel e mais exacta, visto que a observag¢do ¢ bem mais controlada”. Ja
a analise qualitative, “[...] ¢ valida, sobretudo, na elaboracao das dedugdes especificas sobre
um acontecimento ou uma variavel de inferéncia precisa, € ndo em inferéncias gerais. Pode
funcionar sobre corpus reduzidos e estabelecer categorias mais discriminantes [...]”.

O trabalho preparatério da andlise ¢ a escolha dos textos e dos indicadores. Apds,
tem-se o tratamento do material, que consiste em codifica-lo. Para codificar o material ¢
necessario criar um sistema de categorias, que no primeiro objetivo consiste em condensar os
dados brutos (tal qual a analise documental).

A categorizagdo consiste na classificagdo de elementos que constituem um conjunto.
Apesar de ndo ser uma etapa obrigatéria, a maioria dos procedimentos de analise de
conteudo se norteiam com base nela. Isso ocorre, pois categorizar elementos institui
investigar o que cada um possui em comum e sua classificacdo s6 ocorre apds encontrar a
parte comum entre eles. Nesse raciocinio, comparar textos na mesma categoria proporciona a
analise dos resultados de forma relativa.

A anélise de contetdo fornece informagdes suplementares, que possibilita ao leitor
saber mais sobre o texto. Nesses polos de analise, ¢ possivel apoiar-se no mecanismo da
comunica¢do: mensagem, emissor e receptor. Destaca-se que a analise da mensagem ¢ a base
de qualquer analise de conteudo.

Por outra otica, pode-se considerar que essa analise investiga as causas a partir dos
efeitos. Explorando as co-ocorréncias presente no texto, extrai-se as relagdes entre os
elementos da mensagem, assinalando as presencas simultaneas de dois ou mais elementos na
mesma redacao.

Neste trabalho, a analise de conteido permeia toda a trajetoria da pesquisa. Apds a
curadoria e separacdo do material, organizou-se os documentos em categorias: projetos de
lei, legislagdes e entrevistas. Dessa forma, iniciou-se a andlise temadtica de cada texto,
buscando significados além das mensagens Obvias.

Os mesmos critérios foram utilizados nas entrevistas semi-estruturadas, descritas a

seguir.

4.2 ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

A entrevista ¢ uma das formas de coletar dados que nao sdao encontrados na pesquisa
bibliografica. Através dela visa-se coletar dados objetivos, que podem ser obtidos também

através de fontes secundarias (censos, estatisticas etc.) e dados subjetivos, que estdo
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relacionados com os valores, as atitudes e as opinides dos sujeitos € s6 podem ser obtidos
através da entrevista (BONI; QUARESMA, 2005).

Optou-se pelo uso de entrevistas semi-estruturadas, descritas por Boni e Quaresma
(2005) como a combinagdo de perguntas abertas e fechadas, em que o pesquisador segue o
conjunto de questdes previamente definido, porém tem-se a flexibilidade de adicionar
questdes ou muda-las conforme o decorrer da conversa. Dessa forma, o entrevistador pode
esclarecer questdoes que ndo ficaram claras, recompor a entrevista caso o entrevistado fuja do
tema e até mesmo expandir o questionario se achar interessante.

Como toda metodologia, tém-se vantagens e desvantagens com as ferramentas
utilizadas. A vantagem da entrevista semi-estruturada ¢ a melhor amostra de informagdes
coletadas, na maioria das vezes, por conta da flexibilidade na conducao, o que consegue
respostas mais abrangentes. Outro beneficio ¢ que pela dificuldade de algumas pessoas em
responder por escrito, abrange-se uma gama maior de pessoas, sejam elas letradas ou ndo.
Além disso, ainda se tem a possibilidade de corrigir enganos dos entrevistados, o que muitas
vezes nao ¢ possivel na abordagem escrita (BONI; QUARESMA, 2005).

Também se tem como proveito a flexibilidade do tempo da entrevista, o que
possibilita uma coleta mais robusta. Soma-se a interagdo entre o entrevistado e entrevistador,
que viabilizam maior abertura e produzem respostas mais espontaneas.

Em relacdo as desvantagens, Boni e Quaresma (2005) pontuam as limitagdes do
entrevistador, principalmente financeiras e de tempo. Contudo, esta pesquisa optou por
realizar entrevistas on-line, com definicio preestabelecida de 1h de duragdo, com
possibilidade de encurtamento ou prorrogagao, por isso, ndo sentiu esses danos.

Duarte (2004) discorre sobre as crengas de que entrevistas, sobretudo abertas e semi-
estruturadas, ¢ um método duvidoso, usado por pesquisadores com pouco conhecimento
tedrico. A autora pontua que essas opinioes sao fruto da falta de um relato minucioso dos
procedimentos adotados e que a explicagdo das regras e métodos pode converter as
desconfiangas em relacdo aos critérios adotados.

De acordo com Duarte (2004, p. 215), “Entrevistas sdo fundamentais para mapear
praticas, crencas, valores e sistemas classificatorios [...] em que os conflitos e contradi¢cdes
ndo estejam claramente explicitados”. Dessa forma, as entrevistas permitem um
aprofundamento no tema, recolhendo a visdo dos sujeitos e levantando informacdes que
permitem a compreensao do raciocinio acerca do tema, o que € mais dificil obter com outros
instrumentos de coleta de dados.

Para realizacdo de uma boa entrevista, o pesquisador deve percorrer os seguintes 0s
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passos: ter os objetivos de sua pesquisa bem definidos e introjetados; conhecer o contexto da
investigagdo com profundidade seja por meio de uma revisao bibliografica ou experiéncias
pessoais; criar o roteiro da entrevista; estar seguro e confiante; abrir espago para um nivel de
informalidade, mas sem perder os objetivos especificos elaborados (DUARTE, 2004).
Na parte técnica, Duarte (2004, p. 219) afirma que deve conter as seguintes
informagoes:
a) as razOes pelas quais optou-se pelo uso daquele instrumento; b) os critérios
utilizados para a selecdo dos entrevistados; ¢) nimero de informantes; d) quadro
descritivo dos informantes — sexo, idade, profissdo, escolaridade, posi¢do social no
universo investigado etc. ¢) como se deram as situa¢cdes de contato (como os
entrevistados foram convidados a dar seu depoimento, em que circunstincias as
entrevistas foram realizadas, como transcorreram etc.); f)roteiro da entrevista (de
preferéncia em anexo) e, g) procedimentos de analise(anexando, no final do texto ou

relatério, copia de uma das transcricdes — desde que ndo haja necessidade de
preservar a identidade do informante).

Pontua-se que devido a muitas informagdes coletadas serem subjetivas, pois coleta
como aquele individuo observa, vivencia e analisa os fatos, ¢ necessario extrair daquilo que ¢é
subjetivo e pessoal, dessa forma ¢ possivel compreender a logica das relagdes estabelecidas
no contexto em que o entrevistado participou, em um determinado tempo e lugar.

Por fim, apds a realizagdo da entrevista, seguem-se alguns procedimentos para sua
analise. O primeiro ¢ em relagdo a transcri¢do da entrevista, que deve ser realizada logo apods
sua finalizacdo, e de preferéncia por quem a conduziu. Em relacdo a interpretacao das
entrevistas, Duarte (2004) aponta que analises tematicas podem ser um recurso que facilita o
processo. Assim, podem ser organizados em trés ou quatro grandes eixos tematicos.

No apéndice do trabalho constam dois formulérios utilizados na pesquisa, sendo o
primeiro a autorizagdo para publicacdo de entrevista (Apéndice A) e o segundo o roteiro das
entrevistas (Apéndice B), ambos os documentos foram realizados pela autora com supervisao
da orientadora e coorientadora. A transcri¢do e analise de resultados utilizardo a analise de
conteudo.

A sele¢do de entrevistados foi pensada em pessoas que poderiam contribuir para o
melhor entendimento sobre o cenario da criacdo e utilizagdo da LGPD no Brasil, visto que
nao foram encontradas informag¢des suficientes sobre o contexto e motivagdes desde a criacao
até a aprovacdo. Apos mobiliza¢do e contatos, por e-mails, com entidades e especialistas da
area, concordaram em conceder entrevistas: Marcelo Crespo, especialista sobre a LGPD,

ouvido no Senado na 23* audiéncia sobre o PLS n° 53 em 26 de junho de 2018'*; Milton

14 23% Reunido Extraordinaria da Comissdo de Assuntos Econdmicos - Atividade Legislativa - Senado Federal,
Brasilia (DF).
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Monti, ex-Deputado Federal, responsavel por enviar o Projeto de Lei n® 4.060/2012'3, que
deu origem a LGPD, a Camara dos Deputados; Katia Cilene Brembatti, presidente da
Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji); e, Paulo José Lara, coordenador
do programa de direitos digitais do Artigo 19.

A escolha desses participantes deu-se pelo envolvimento com a LGPD, visando a
representatividade dos setores. Por isso, selecionamos um especialista sobre o tema, um
politico envolvido na elaboracdo da lei e dois atores de organizagdes ndo governamentais.
Dessa forma, esperou-se contemplar tanto uma visdo governamental, quanto da sociedade

civil.

15 Disponivel em:

https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1001750&filename=PL%204060/201
2. Acesso em: 10 abr. 2023.



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1001750&filename=PL%204060/2012
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1001750&filename=PL%204060/2012
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V GENESE HISTORICA DA LAI E DA LGPD

5.1 LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Percorrendo os caminhos que nos levam as concepgdes atuais da Lei de Acesso a
Informacdo (BRASIL, 2011) e da Lei Geral de Prote¢do de Dados (BRASIL, 2018),
abordaremos os principios e influéncias de ambas as legislacoes.

Conforme Duchein (1983), até o século XVIII, acessar arquivos era um privilégio.
Cenario esse que teve a primeira ruptura quando Cesare Beccaria publicou, em Mildo (Italia),
o livro Dos Delitos e das Penas em 1764. Na obra, Beccaria (2001) define as acusagdes
secretas como um abuso e faz criticas a justica criminal, tornando-se o simbolo da reagao
liberal ao sistema penal da época. Com a repercussdao do livro, inicia-se o movimento de
reforma, que foi acompanhado em vérios paises.

Apesar do debate entre coisa publica e privada ter seus indicios antes de Cristo, a
exemplo de Marco Tulio Cicero '°, pode-se citar a Queda da Bastilha em 14 de julho de 1789,
durante Revolugdo Francesa, uma data marcante para o principio de direito de acesso aos
documentos. Apds esse marco, a Assembleia Constituinte francesa aprovou a Declaracao dos
Direitos do Homem e do Cidaddo de 1789 (USP, 2015), que defende a liberdade de
expressdo, assim como a responsabilidade de seu uso.

Pontuando as publicagdes de destaque para o direito de acesso a informagao, apos as
barbaries ocorridas na Segunda Guerra Mundial (1939-1945), foi promulgada em 1948 a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), na qual em seu Artigo 19 cita o direito
a liberdade de opinido e expressdo, que abrange “[...] a liberdade de, sem interferéncia, ter
opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e idéias por quaisquer meios €
independentemente de fronteiras” (ONU, 1948).

As duas declaragdes tiveram influéncia na Constitui¢do Federal (CF) brasileira,
principalmente em seu Artigo 5° que versa em seu inciso IX “[...] € livre a expressdo da
atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou
licenga” e em seu inciso XIV “[...] ¢ assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado

o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional” (BRASIL, 1988). A partir

16 Cicero (107 a.C. - 43 a.C.) foi um importante filésofo, escritor, advogado e politico romano, considerado o
primeiro a diferenciar de forma consistente lei publica de lei privada.
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desse artigo, inicia-se no Brasil os primeiros passos para a regulamentagdo do acesso a
informacao.

A Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (BRASIL, 1991), conhecida como “Lei de
Arquivos” foi pioneira na democratizacao de acesso a informagdes, consolidando o principio
constitucional do acesso a informagao como um direito do cidaddo. Além disso, estabeleceu a
importancia do documento arquivistico, tornando-se referéncia para os arquivos na América
Latina.

O Brasil foi 0 90° pais a implementar uma Lei de Acesso a Informacdo no mundo e
um dos 3 ultimos paises na América Latina. De acordo com Rodrigues (2013, p. 425), até a
promulgacdo da LAI, o direito de acesso a informagdes publicas foi regulamentado pela Lei
n® 11.111, de 5 de maio de 2005'7, ja revogada, que falava da ressalva ao acesso aos
documentos publicos exclusivamente nas hipoteses em que o sigilo fosse primordial a
seguranc¢a do Estado e da sociedade.

Para Gongalves, Rodrigues e Nascimento (2020), a ideia de uma legislagdo que
regulamentasse o acesso a informagdes vinha sendo debatida na sociedade civil desde os
primoérdios dos anos 2000. Cita-se o Seminario de Direito de Acesso a Informagao organizado
pela Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) em 2003.

A mobiliza¢do de atores sociais contribuiu calorosamente na construcdo da LAIL A
Artigo 19'* criou uma campanha denominada “A informagio é um direito seu!”, que se
empenhou em disseminar a populagdo seu direito de acessar informagdes publicas e impor a
aprovacao de uma lei que regulamenta o acesso as informagdes no Brasil. A Transparéncia

Brasil "’

, por sua vez, foi responséavel pela minuta do PL n°® 5.228/2009, apresentada por seu
Diretor, Claudio Weber Abramo. Nesse contexto, essas e outras organiza¢des nao
governamentais, fizeram pressao para a pronta aprovagao da LAI e continuaram a promover
campanhas socioeducativas, o que se perpetua apos a aprovagao da LAL

Na esfera governamental, a discussdo sobre o tema foi sustentada por projetos de lei,
que se iniciaram em 2003, por meio do PL n® 219/2003, apresentado pelo Deputado
Reginaldo Lopes (PT/MG). Entretanto, o projeto ficou parado at¢ 2009, quando a Casa Civil

apresentou o PL 5.228/2009, com proposta do Executivo para criacao da LAI. Dessa forma, o

PL 5.228/2009 foi apensado ao PL 219/2003 e comecgou a tramitar em regime de urgéncia.

17 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/111111.htm. Acesso em: 4 abr.
2023.

8 A ONG, cujo nome remete ao Artigo 19 da Declaragdo Universal de Direitos Humanos, dedica-se ao direito
de liberdade de expressdo e informagao, sendo fundada em 2007.

Y ONG fundada em 2000, composta por individuos e entidades nfo-governamentais, que visa o combate a
corrupg¢do. Disponivel em: https://www.transparencia.org.br/. Acesso em: 4 abr. 2023.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11111.htm
https://www.transparencia.org.br/
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O projeto foi sancionado e publicado em edi¢do extra do Diario Oficial no dia 18 de
novembro de 2011, oficializando a criacdo da LAI brasileira. O texto sancionado estabeleceu
que a lei entraria em vigor seis meses depois, em maio de 2012.

O direito de acesso a informacgao e o direito a verdade ¢ a memoria associado a um
processo regional de abertura de informacdes publicas foi fundamental para alavancar
definitivamente a agenda da transparéncia no pais. A Lei n® 12.527/2011 (BRASIL, 2011), a
LAI, que estabelece o direito de acesso a informagao foi assinada no mesmo dia da Lei n°
12.528, de 18 de novembro de 2011%°, responsavel pela criagdo da Comissdo Nacional da
Verdade.

Contextualiza-se a seguir a tramitagdo da LAI no Legislativo Federal Brasileiro, com

alguns projetos de lei apresentados, encontrados no Quadro 2.

Quadro 2 - Projetos de lei sobre acesso a informacao encaminhados 2 Cimara dos Deputados a partir de
2003

PROJETO DE LEI AUTOR EMENTA

PL 219/2003 Deputado Reginaldo Lopes Regulamenta o inciso XXXIII do
(PT/MG) art. 5° da Constitui¢do Federal,
dispondo sobre prestacdo de
informagoes detidas pelos orgaos
da Administracdo Publica.

PL 1.924/2007 Deputado Chico Alencar Dispoe sobre o acesso a
(PSOL/RJ) documentos  sigilosos, cria a
Comissao de Sistematizagdo e
Andlise de Informacdes Sigilosas,
altera dispositivos das Leis n°
8.159, de 1991 e n° 11.111, de
2005, e da outras providéncias.

PL 1.019/2007 Deputado Celso Russomano Dispoe sobre a aplicacdo do
(PP/SP) disposto no art. 5°, inciso XXXIII,
da Constituicdo Federal, e da
outras providéncias.

PL 4.611/2009 Deputado Ciro Pedrosa (PV/MG) | Acrescenta o inciso XXIV ao art.
1° do Decreto Lei n® 201, de 27 de
fevereiro de 1967, que "dispoe
sobre a responsabilidade dos
Prefeitos e Vereadores, e da outras
providéncias

20 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1¢i/112528.htm. Acesso em: 4 abr.
2023.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12528.htm
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PL 5.228/2009 Claudio Weber Abramo Regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art.
5°, inciso IT do § 3° do art. 37 e no
§2°do art. 216 da

Constitui¢do, e da outras
providéncias.

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Campos (2018, p. 29) ¢ Barros (2017, p. 110).

A LAI regulamenta a transparéncia da Administracdo Publica no Brasil, que por sua
vez ¢ interpretado como direito fundamental para o exercicio da cidadania. Portanto, a LAI ¢

uma lei do cidadao, que visa manter e desenvolver seu papel no Estado democratico.

5.2 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A primeira legislagdo do mundo sobre protecao de dados foi publicada em 1977, na
Alemanha, a Lei Federal de Protecdo de Dados (Bundesdatenschutzgesetz, BDSG). No ano
seguinte, em 6 de janeiro de 1978, a Franga publicou a lei conhecida como “Informatique et
Libertés”, que regulamenta a protegdo das liberdades e processamento automatizado de dados
(CNIL, 2021). Em outubro de 1995 o Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia
criaram um regulamento que estabelecia regras de protecdo de dados para serem cumpridas
por todos os paises da UE, a Diretiva 95/46/ EC.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2006), cita em seu artigo 5°,
ainda de forma geral, sobre a privacidade dos brasileiros: “sao inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagcdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagao”.

A Lei n° 8.159/1991, conhecida como Lei de Arquivos, através do capitulo 4%,
destaca a necessidade de sigilo dos documentos imprescindiveis a seguranga nacional e para a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Em 1990 foi publicada a Lei n® 8.078, precursora do Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), que defende o direito do consumidor de acessar seus dados detidos por
empresas e solicitar a corre¢do, caso alguma informacgdo esteja incorreta. E em 1996 foi

publicada a Lei n°® 9.296, que regulamenta o inciso XII, parte final, do Art. 5° da Constituicao.

[...] é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de
dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas
hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou
instrugdo processual penal (BRASIL, 1988, n.p.).

21 Capitulo revogado pela Lei n® 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informacdo - LAL
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A Lei n° 9.507, de 12 de novembro de 1997, conhecida como Lei do Habeas Data,
permitiu o acesso dos documentos da pessoa, pelo recurso dessa. Dessa forma, estabelece-se o
direito de conhecimento sobre dados pessoais presentes em registros ou banco de dados
governamentais ou de origem privada por parte da pessoa a quem se refere, assim como o
direito a retifica-los em casos de falsificacdo ou incorrecdo. O Habeas Data possui duas
finalidades, sendo elas o conhecimento de dados ¢ a retificacao de informacoes.

No ano de 2008 foi publicado o Decreto n® 6.523, de 31 de julho de 2008, que
regulamenta a Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, objetivando fixar normas gerais sobre
o Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC), cujo artigo 11 dispde que: “Os dados
pessoais do consumidor serdo preservados, mantidos em sigilo e utilizados exclusivamente
para os fins do atendimento” (BRASIL, 2008, n.p.).

A seguir, mapeou-se os projetos de lei que antecederam a Lei n° 13.709/2018, também

conhecida como LGPD.

Quadro 3 - Projetos de lei sobre protecio de dados pessoais encaminhados 2 CAmara dos Deputados a

partir de 2012
PROJETO DE LEI AUTOR EMENTA
PL 4.060/2012 Deputado Federal Milton Antonio | Dispde sobre o tratamento de
Casquel Monti (PR/SP) dados pessoais, e da outras
providéncias
PL 5.276/2016 Ministério da Justica (Poder Dispde sobre o tratamento de
executivo) dados pessoais para a garantia do
livre desenvolvimento da
personalidade e da dignidade da
pessoa natural.
PL 6.291/2016 Deputado Federal Jodo Derly de | Altera o Marco Civil da Internet,

Oliveira Nunes Junior (REDE-RS) | no  sentido de proibir o
compartilhamento de dados
pessoais dos  assinantes de
aplicagdes de internet.

PL 330/2013 Senador Antonio Carlos Valadares | Dispde sobre a protecdo, o
(PBS-SE) tratamento ¢ o uso dos dados
pessoais, e da outras providéncias.

PL 131/2014 CPI da Espionagem Dispoe sobre o fornecimento de
dados de cidaddos ou empresas
brasileiros a organismos
estrangeiros.

PL 181/2014 Senador Vital do Régo (MDB-PB) | Estabelece principios, garantias,

direitos e obrigagoes referentes a
protecao de dados pessoais.

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Cunha (2019).



42

Em 2010, o Ministério da Justi¢a abriu uma consulta publica on-line sobre o que a
populacdo entendia que deveria ser o anteprojeto de Lei de Protecdo de Dados Pessoais. Por
meio da plataforma “culturadigital.br”, realizou-se uma pesquisa por 4 meses.

Em 2012, o Deputado Federal Milton Monti apresentou o PL 4.060/2012, que deu
origem a LGPD. Entretanto, o PL teve andamento em 2013, com a repercussdo do escandalo
Snowden??, que gerou um debate mundial sobre privacidade on-line (G1, 2013). A PL n° 84
de 1999, que tratava de crimes digitais também foi debatida e, tornou-se o Marco Civil da
Internet com promulgacao da Lei n° 12.965, de 23 abril de 2014 (BRASIL, 2014), como uma
resposta ao Escandalo Snowden.

Em 2015, o Ministério da Justica reabriu a consulta publica sobre o projeto de lei de
dados. De acordo com Crespo (2021), com as contribui¢cdes dessa consulta realizou-se uma
compila¢do que deu origem ao PL n°® 5.276/16, considerado mais bem redigido que o PL
4.060/2012, o que impulsionou sua tramitacdo. Todavia, como Regimento Interno da Camara
dos Deputados determina que os projetos de lei mais antigos possuem prioridade de
tramitagdo, o PL n°® 5.276/16 foi apensado ao PL 4.060/2012. Em seguida, esses PLS foram
votados no Plenario da Camara dos Deputados no dia 29 de maio de 2018, obtendo aprovagao
unanime, e seguindo para o Senado, onde receberam o n°® 53/18.

Em 27 de abril de 2016 ¢ publicado o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados
(GDPR) 2016/679 na Unido Europeia, que impulsionou empresas a nivel global, como
Google e Facebook, a mudarem a maneira de coleta e tratamento dos dados, culminando em
uma mudanga global sobre esse ordenamento.

Em marco de 2018, foi noticiado pelos jornais The Guardian e The New York Times
o escandalo de dados da Cambridge Analytica®, em que dados utilizados no Facebook foram
coletados e utilizados para ajudar Donald Trump a se eleger presidente dos Estados Unidos
em 2016. Esse evento suscitou um debate acerca dos limites de privacidade na internet. O
recolhimento de dados foi feito por meio de um quiz, intitulado “This Is Your Digital Life”,
que foi criado por um pesquisador de Cambridge e veiculado no Facebook. Os 270 mil

participantes e outros 87 milhdes de usuarios tiveram seus dados coletados e passados para a

22 Edward Snowden, na época agente da Central Intelligence Agency (CIA), divulgou informagdes sigilosas do
governo norte-americano ao mundo, em que, por meio de um software de espionagem internacional, os EUA
espionaram lideres de governos pelo mundo, inclusive do Brasil.

23 O Facebook anunciou a suspensio da empresa de consultoria Strategic Communication Laboratories (SCL) e
sua empresa de analise politica de dados, a Cambridge Analytica, depois de descobrir que elas violaram as suas
politicas, ao analisarem dados de milhdes de usuarios da rede social para criar um software capaz de prever e
influenciar a escolha dos eleitores (REUTERS, 2018).
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Cambridge Analytica que os repassou para a campanha de Donald Trump, o que foi
fundamental para sua eleicao.

Apesar de ja existirem legislacdes sobre dados no Brasil, essas ndo eram suficientes
para englobar todas as questdes relacionadas a protecdo de informagdes pessoais. Nesse
sentido, a LGPD veio com o intuito de que violagdes de dados pessoais, como o caso da
Cambridge Analytica nos EUA, ndo mais ocorram, pois a falta de transparéncia e obscuridade
no processo, foi estrondosa. E possivel ver na midia grandes escandalos de empresas que
tiveram os dados dos clientes vazados, como foi o caso da Netshoes em 2019, com dados de
quase dois milhdes de usudrios, ocasionando uma das maiores falhas de seguranca ja
registradas no Brasil (MOREIRA, 2018). Além disso, pode-se inferir a inten¢do do Brasil em
concorrer a vaga na Organizagdo para a Cooperacao ¢ Desenvolvimento Economico (OCDE),
a qual demandava uma legislacdo de prote¢do de dados como requisito para ingressar na
organizagao.

Dessa forma, a Lei n° 13.709/2018 (BRASIL, 2018), Lei Geral de Prote¢ao de Dados

824 Porém, foi

Pessoais, foi publicada no Diario Oficial da Unido em 14 de agosto de 201
vetada a criacdo da Autoridade Nacional de Protecao de Dados e estipulou-se a entrada em
vigor da lei para 18 meses (fevereiro de 2020) apos sua publicagdo.

A Medida Provisoria n° 869/2018, promulgada em dezembro de 2018, autorizou a
criacdo da Autoridade Nacional de Protecao de Dados e aumentou o prazo da entrada em
vigor da LGPD para 24 meses (agosto de 2020), além de retirar a obrigatoriedade de revisao
humana de decisdes tomadas no tratamento automatizado de dados pessoais.

Apos diversas modificagdes, foi sancionada a Lei n° 14.010, de 10 de junho de 2020,
que dispde sobre o regime juridico durante a pandemia da Covid-19 e, desta forma, foi

mantida a vigéncia da LGPD para agosto de 2020, mas com a condi¢do de que multas e

sancdes comegariam a valer a partir de 1° de agosto de 2021.

Quadro 4 - Cronologia da LGPD

ACONTECIMENTO DATA MARCO NORMATIVO

Criacdo da Lei Geral de Protecdo 14 de agosto de 2018 Lein® 13.709/2018
de Dados Pessoais (LGPD)

Criacdo da Autoridade Nacional de 27 de dezembro de 2018 MP-869/2018
Protegdo de Dados (ANPD)

Entrada em vigor da LGPD 18 de setembro de 2020 Lei n°® 14.010/2020

24 Disponivel em: https://www.gov.br/imprensanacional/pt-br. Acesso em: 15 jun. 2023.
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Nomeacao do Conselho Nacional 9 de agosto de 2021 -
de Protegdo de Dados (CNPD)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A LGPD provoca significativas alteracdes na forma como as empresas se relacionam
com os consumidores. Enquanto o CDC prevé o direito do consumidor a acessar suas
informacdes presentes em cadastros, fichas e dados pessoais, a LGPD em seu Art. 6 ° estipula
o livre acesso e consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do tratamento dos
dados (BRASIL, 2018).

Dessa forma, em uma relagdo de consumo, a LGPD fortalece o principio de que as
pessoas fisicas e juridicas que realizam tratamento de dados pessoais devem facilitar o acesso
a informacgdo em seu banco de dados, de maneira que garante ao consumidor, citado na lei
como “titular” de dados pessoais o seu direito de saber (BRASIL, 2018). Todavia, ressalta-se
que a lei ndo tem intuito de proibir a utilizacdo de dados pelas empresas, considerado um fator
essencial para o comércio, mas sim conscientizar sobre o uso indiscriminado de informagdes
pessoais.

Na 6tica dessas relagdes consumeristas, Canclini (1997) aponta que hd consequéncias
sobre a cidadania resultante do consumo. O autor reflete que “ser cidaddo ndo tem a ver
apenas com direitos reconhecidos pelos aparelhos estatais [...], mas também com as praticas
sociais e culturais que dao sentido de pertencimento” (CANCLINI, 1997, p. 22). Nessa
perspectiva, o exercicio da cidadania foi deslocado pelos “meios eletronicos” no sentido das
praticas de consumo, uma vez que novas formas de se informar e exercer direitos sdo
determinadas.

Apesar de hoje o direito de acesso a informagdo ser algo ordindrio no cotidiano, a
realidade nem sempre foi assim. Até o final do século XVIII, a defini¢cdo de coisa publica
estava atrelada a privilégios e status sociais, sendo um direito de poucos. A LAI tem sua
génese fundamentada na historia dos direitos humanos, da liberdade de expressdo e do Artigo
19 da Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948), ¢ fruto da Revolugao
Francesa (1789) e de um sujeito politico, sendo um aparato de cidadania. J4 a LGPD tem seu
texto focado no comércio, em preservar as empresas, assegurando os dados dos
consumidores. Nesse aspecto, a LGPD (BRASIL, 2018) esta pautada no consumo, enquanto ¢é
fruto das demandas do ordenamento digital, que cria novas formas de relacao entre cidadaos e
consumidores.

Nesse interim, tem-se de um lado um sujeito coletivo, que ¢ fundamentado nos

interesses publicos e na cidadania (sujeito da LAI) e do outro um sujeito individual, fruto das
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relagdes consumeristas, que se baseia nos interesses de cada individuo singularmente (sujeito
da LGPD).

LAI e LGPD se complementam enquanto criam um novo paradigm. Noutro tempo, a
restri¢ao do acesso as informacgdes custodiadas privilegiava um interesse privado (associado a
manuten¢do do poder do rei). Na atualidade, com a ampliagdo do acesso aos arquivos
publicos, o fundamento legitimo para a restricdo do acesso passa a ser a defesa dos direitos
fundamentais dos cidadados, abrangendo os relativos a intimidade e a vida privada (direito a

privacidade).
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VI ANALISE DAS ENTREVISTAS

Realizou-se a seguir a analise de conteido das entrevistas realizadas, conforme

metodologia de Bardin (1977). A analise inicial deu-se com a divisao das respostas dos

entrevistados por tema, conforme as perguntas aplicadas da seguinte forma: Trajetéria com a

LGPD; Opinido sobre motivagdes para a proposta do PL da LGPD; Contexto nacional e

internacional em que surgiu a LGPD; Objetivo, concepcao e perfil do publico na criagdo da

LGPD e LAI; Limites entre o direito de acesso a informagdes publicas e o direito a protecao

de dados pessoais; Consentimento na LGPD; Falhas e melhorias a serem implementadas na

LGPD; Esclarecimento da sociedade sobre a LGPD.

Dessa forma, todas as perguntas e respostas foram lidas integralmente e selecionou-se

os fragmentos da fala dos entrevistados de forma direta, focando-se apenas no cerne da

questao.
Quadro 5 - Analise de Contetido das entrevistas?’
TEMA
(UNIDADE DE | ENTREVISTADO (A) TRECHOS DA FALA DO ENTREVISTADO (UNIDADE
REGISTRO) DE CONTEXTO)

Trajetoria com a
LGPD

Marcelo Crespo

“[...] antes mesmo da legislag@o ser aprovada eu participei nas
plataformas colaborativas, levando sugestdes ao que deveria
ser a nossa Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais”;

“A gente teve duas rodadas de consulta publica de um
anteprojeto [...] nessas rodadas eu enviei contribuigdes e
participei dizendo aquilo que eu entendi que deveria ser a
LGPD”;

“[...] eu fui ouvido como especialista a respeito da legislagao
que estava para ser votada. Trouxe contribuigdes [...] que se
tornou parte da LGPD, [...] o encarregado de protecdo de
dados pessoais, devesse também ser considerado uma pessoa
juridica”.

Paulo Lara

“A gente resolveu fazer uma campanha de adogao de leis, de
projetos de leis que tivessem no ambito municipal, enquanto
ndo se aprovava LGPD em ambito nacional”;

“[...] quando eu entrei na Artigo 19, eu era responsavel pela
nossa atuagdo nas discussdes sobre a LGPD em Brasilia, no
Congresso, no Senado e na Camara”.

%5 A integra de todas as entrevistas realizadas encontra-se no apéndice deste trabalho.
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Milton Monti

“Eu fiquei no Congresso Nacional durante 20 anos. Eu disse
que nds deveriamos apresentar um projeto que tratasse desse
tema”;

“Entdo nos [...] reunimos um grupo de trabalho, elaboramos o
projeto de lei [...] de minha autoria que, como disse, é o
Projeto 4060 de 2012”;

Katia Brembatti

“[...] eu fiz um trabalho, [...] um levantamento de como a
LGPD tava sendo usada no ambito do Governo Federal nas
respostas da LAT”.

Opinido sobre
motivagdes para
a proposta do PL
da LGPD

Marcelo Crespo

“[...] o proprio fato da Unido Europeia ja ter trabalhado algum
tempo atras com a diretiva [...] que tratava dos dados pessoais
e [...] e que vinha sendo considerado como marco de protegéo
de dados pessoais a ser seguido por outros paises”;

“[...] a percepcao pela Unido Europeia da economia digital e
o Brasil ter uma percepg¢do de que este era um caminho
importante para que a gente pudesse proteger os dados
pessoais fez com que nos tivéssemos a legislacdo”.

Paulo Lara

“[...] acho que duas coisas fizeram com que esse tema
voltasse ¢ houvesse a urgéncia dele ser aprovado. Uma foi os
escandalos da Cambridge Analytica [...] E a segunda coisa foi
a aprovagdo da GDPR na Europa, que exigia que qualquer tipo
de negociacdo em relagdo a comércio Internacional”.

Milton Monti

“[...] ja se imaginava que a regulamentacdo desse setor criaria
um novo nicho de mercado [...] especialmente importante para
que as empresas pudessem fazer uso dessas informagdes de
forma regulada [...] Porque estava acontecendo sem nenhuma
regulamentagdo aqui [...] e nos tinhamos exemplos de outros
lugares do mundo, onde as regulamentacdes foram mais
rigidas, mais brandas, e foi assim que esse assunto comegou a
ser debatido”;

“[...] a revelagdo do uso de informagdes do Facebook na
eleicdo do Trump. Isso acendeu porque, até entdo, isso era
assunto que nao estava despertando a atengdo do Congresso”.

Katia Brembatti

“[...] influéncia da legislacdo europeia na questdo da
legislagao Brasileira”;

“[...] necessidade comercial do Brasil de se adaptar, porque
muitas empresas que negociam, vendem, compram, fazem
contratos [...] com paises da Unido Europeia, precisavam de
uma adequacdo dessa protecdo de dados para conseguir
continuar com essas negociagdes”.

Contexto
nacional e
internacional em
que surgiu a
LGPD

Marcelo Crespo

“[...] o contexto é que, mundialmente, a economia digital foi
se desenvolvendo e, de repente, em todos os cantos tinhamos,
nos la, a necessidade de nos cadastrarmos um e-mail, de
termos feito o uso massivo das redes sociais ¢ como as redes
sociais passava a trabalhar para ganhar dinheiro com os
usuarios, ndo ¢ isso? A partir da venda de midia para empresas
interessadas em anunciar. Entdo, esse fomento a cultura, a
economia digital, sem duvida nenhuma, fez com que a gente
fosse ganhando maior percepc¢ao do risco que ¢ compartilhar
nossos dados pessoais. Entdo esse movimento aconteceu, em
especial a partir da Unido Europeia, mas existem mais de 100
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paises na atualidade, que tem legislagdo especifica sobre
protecdo de dados™.

Paulo Lara

“A grande massifica¢do da utilizag@o de redes sociais”;

“[...] a digitaliza¢do e o avango da digitalizagdo nos servigos
publicos. Entdo, faz o poder publico também tenha a
necessidade e a exigéncia de trabalhar determinadas
normativas de seguranga nas suas bases de dados de trocas”;

“[...] a propria utilizacdo desses dados de maneira ndo
regulada para outras finalidades, né? [...] Havia no Brasil uma
grande inseguranga e uma bagunca muito grande em relacdo a
finalidade dos dados pessoais, entdo desde utilizagdo de dados
cadastrais”.

Milton Monti

“[...] primeiro de vislumbrar uma possibilidade de um novo
case [...] para a utilizagdo dessas ferramentas como case de
negdcio, que era uma possibilidade de geracdo de novas
oportunidades”;

“[...] uma preocupagdo Internacional, e aqui no pais, foi de
preservar a privacidade das pessoas e, inclusive, cumprir a
nossa Constitui¢do, que diz respeito a nossa individualidade,
as nossas garantias pessoais”.

Katia Brembatti

“[...] a preocupagdo com questdes de privacidade esta
relacionada com questdes comerciais e questdes de grandes
vazamentos. Acabaram levando a Unido Europeia,
principalmente, a criar uma legislagdo, a buscar uma
legislagdo e, a partir do momento que foi obrigatério no
ambito da Unido Europeia, isso criou um efeito cascata assim,
né? For¢cando outros paises a terem também legislagdes”.

Objetivo,
concepcao e
perfil do publico
na criacdo da
LGPD e LAI

Marcelo Crespo

“A legislacdo nao protege apenas e tdo somente o consumidor.
Ela vem de um aspecto mais amplo, de proteger dados
pessoais”;

Paulo Lara

“[...] na minha perspectiva, tendo que se adequar, a uma
exploracdo econdmica desses dados, principalmente,
focalizada em grupos mais vulneraveis”;

“A importdncia da LGPD precisaria ser pensada para a
protecdo deste mais vulneravel, desse grupo mais vulneravel,
que estd mais aberto, tem menos informagdes, por exemplo,
em relag@o a protegdo e a coleta dos seus dados”.

Milton Monti

“Ela pensava, especialmente nas pessoas, no que diz respeito a
protegdo desses preceitos constitucionais e pensou nas
empresas no sentido do que pudesse ser uma possibilidade de
novos negocios”;

“[...] fazer com que as pessoas pudessem utilizar dessa
ferramenta, que € uma ferramenta da evolugao tecnologica que
n6és estamos vivendo, sem infringir, questdes da
individualidade, da impessoalidade e da privacidade das
pessoas”.

Katia Brembatti

“[...] acredito que a LGPD tem essa preocupagao também de
olhar para a populagdo, de despreocupar com a protegdo dos
dados das pessoas”;
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Limites entre o
direito de acesso
a informagoes
publicas e o
direito a
protegdo de
dados pessoais

Marcelo Crespo

“[...] ndo ¢é porque a informagdo é publica que ela pode ser
tratada por qualquer um, de qualquer forma, porque como a lei
se aplica a todos, eu sempre vou precisar de um fundamento
juridico para tratar um determinado dado pessoal”.

Paulo Lara

“[...] informagdo publica ¢ informagdo publica e é necessario
que haja transparéncia ativa e que a sociedade possa consulta-
la. De outro lado, vocé tem os dados pessoais que se
confundem, as vezes, com esses dados cadastrais e que
precisam ser melhor pensados, ou seja, dados cadastrais sdo
importantes para a confeccdo de uma série de mecanismos de
politicas publicas, de administragdo da coisa publica e os
dados pessoais também tém que ser pensados do ponto de
vista de ndo poderem ser utilizados para a intensificacdo de
processos de vigilancia e para violagdo com finalidade de
abuso econdmico e politico”.

Milton Monti

“[...] as informagdes publicas sdo aquelas que sdo onde o
governo € detentor das mesmas. S6 que ao mesmo tempo elas
sdo informagdes publicas [...] também sdo questdes das
pessoas, sdo questdes individuais. Nao é porque elas estdo em
poder do poder publico que elas deixam de ser questdes
individuais”.

Katia Brembatti

“[...] hé sim, algumas situa¢des de area cinzenta [...] em que ¢é
interessante a gente tentar identificar como ndo vetar a
transparéncia ¢ o tarjamento ¢ uma das questdes que pode ser
usada para entregar informagdo, tarjando alguns dados
sensiveis especificamente, sem que a gente vira a questdo da
privacidade”.

Consentimento
na LGPD

Marcelo Crespo

“[...] é importante porque em alguns casos, serd a partir dele
que uma institui¢do podera coletar dados pessoais e fazer o
tratamento”;

“O consentimento, ele ¢ o fundamento, ele ¢ uma base legal e
que normalmente vai ser utilizado para situagdes em que eu
ndo vou ter outra base legal justificavel, que vai ser a
execu¢do de um contrato, pode ser o legitimo interesse, pode
ser a execugdo de politicas publicas pela administragao, pode
ser para pesquisa’.

Paulo Lara

I3

“[...] o consentimento ¢ fundamental. E um preceito
importante para constar de qualquer norma, mas ele tem que
ser bem pensado, porque ele ndo ¢ o suficiente. Entdo, as
vezes, ja houve casos, por exemplo, onde a ideia do
consentimento possibilitou a exploracdo de dados pessoais ¢
que, na verdade, era uma artimanha. Vocé tem tanto o
legitimo interesse quanto como consentimento, como duas
formas abertas de utilizacdo de dados pessoais”.

Milton Monti

“O consentimento ¢ necessario, né? Ele acontece sempre que
vocé vai aderir a um aplicativo, vai navegar por algum tipo de
plataforma”;

“[...] o0 que se previu € que a qualquer momento a pessoa pode
solicitar a sua exclusdo dentro de um banco de dados que foi
processado ou que foi tratado para uma determinada
finalidade. Entdo eu acho que ficou ai um meio termo. O ideal
seria que as pessoas lessem com mais atengdo, mas vamos ser
sincero aqui, isso nao acontece”.
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Katia Brembatti

“[...] essa questao do consentimento dos dados ainda é muito
mal elaborada”;

“[...] j& aconteceu comigo varias vezes de eu ir em laboratério
fazer exame de sangue, por exemplo, € as pessoas me
entregarem um termo, dizendo assim "ah, vocé precisa assinar
1SS0 aqui para conseguir pegar o seu exame”, sem explicar o
que ¢ isso e aquilo era um consentimento de eu ceder os meus
dados para o laboratorio™.

Falhas e
melhorias a
serem
implementadas
na LGPD

Marcelo Crespo

“[...] sempre que alguém quer mexer numa legislagdo, vem
alguém querendo, digamos assim, afrouxar um pouco o que
esta ali. Entdo ¢ mais facil vocé mexer e tornar a lei menos
forte, menos protetora dos dados pessoais do que vocg, de fato
aprimorar o seu texto”;

“[...] tratamento de dados pessoais para crianga e adolescente,
fica parecendo que a unica base legal ¢ o consentimento, mas
a gente sabe que na pratica isso ja nao acontece”;

“[...] algumas questdes de pesquisa clinica que ndo estdo
contempladas”;

“[...] talvez funcionasse melhor se a propria ANPD
propusesse alteragdes legislativas para deixar a legislagdo
melhor, mais especifica”.

Paulo Lara

“[...] negativas de acesso a informacdo com base na LGPD.
Uma capitalizacdo maior para organizagdes € movimentos
sociais organizacdes da sociedade civil, para que elas também
ndo tenham receio de utilizacdo de elementos de pesquisa”.

Milton Monti

“[...] ¢ uma coisa que acontecera naturalmente”;

“[...] n6s estabelecemos a autoridade nacional de protecao de
dados [...] E ela foi feita justamente para que dentro do
arcabouco legal as regulamenta¢des que precisarem serem
feitas, no sentido de enfrentar algumas lacunas”.

Katia Brembatti

“Essa questdo da filiagdo partidaria ¢ uma coisa muito clara.
Eu acho que a [...] CGU precisa ser também mais atuante com
relagdo a deixar ainda mais claro que ndo ha conflito e eu
espero que a propria autoridade nacional de prote¢ao de dados
tome iniciativas no sentido de aprimorar esses pontos que
estdo em divergéncia nesse momento”.

Esclarecimento
da sociedade
sobre a LGPD

Marcelo Crespo

“[...] se agora consta na Constituicdo a protegdo de dados
como direito fundamental, cabe a todos fazer um tratamento
adequado da sua comunicagdo para a populagdo. Seja vocé
uma corporagdo com fins lucrativos ou nao, seja vocé uma
entidade publica ou privada. Entdo, isso € preciso ser tratado
dentro dos mais variados ambientes corporativos, publicos ou
privados”.

Paulo Lara

“E muito dificil que as pessoas tenham a clareza de qual ¢ a
finalidade, a utilizacdo dos seus dados para saberem se aquilo
que o consentimento vale ou ndo vale a pena ser dado. Entao,
geralmente da-se o sentimento, mas sem muita clareza de
como aqueles dados vao ser utilizados”.
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Milton Monti “[...] do ponto de vista da populagdo, eu também acho que o
conhecimento ¢ razoavel, ndo ¢? Nao existe uma previsdo para
educagdo e, na minha avalia¢do pessoal, eu acho que isso vai
se dar com o desenrolar do tempo, com a utilizagdo da lei,
inclusive com a questdo dos aprimoramentos que forem
necessarios”.

Katia Brembatti “[...] a sociedade ndo estd esclarecida, nem os servidores
publicos ndo estdo, pois estdo negando dados a partir da
LGPD por desconhecimento, por temor de puni¢do e tal. A
sociedade ndo esta esclarecida, ndo houve uma alfabetizagao,
foi uma legislacdo muito nova, que se esperava que houvesse
um novo adiamento do comego 14 do vigor da lei, e ela acabou
entrando em vigor meio repentinamente, sem que a essa
questdo da autoridade Nacional encabegasse algum tipo de
campanha ou outro 6rgéo publico”.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

No topico “Trajetéria com a LGPD”, percebe-se que todos os entrevistados tém
experiéncias com diferentes angulos sobre a lei, sendo da esfera governamental, empresarial e
de ONGS, que a estudam principalmente em relagao a LAIL. Quando questionados sobre sua
opinido em relagdo as motivacdes para a proposta do PL da LGPD, quase que em
unanimidade, citou-se a criacdo da GDRP europeia, com exce¢do de Milton Monti, que citou
o desenvolvimento do mercado digital e o escandalo do Cambridge Analytics.

Nas respostas sobre o contexto nacional e internacional em que surgiu a LGPD, citou-
se o desenvolvimento da economia digital que acarretou na percepcdo do risco em
compartilhar dados pessoais, a massificacdo da utilizagdo de redes sociais, a digitalizagdo do
setor publico, preocupagdo nacional e internacional com a seguranca de dados, os grandes
vazementos de dados e a legislacao da Unido Europeia.

Na questao sobre o objetivo, concepgao e perfil do ptblico na criagdo da LGPD e LA,
buscava-se elucidar o sujeito informacional sob o qual essas legislagdes haviam sido
desenvolvidas. Nas respostas, encontra-se a negacdo de ser uma lei pautada na prote¢ao do
consumidor, sendo, na opinido dos entrevistados, focada nas pessoas em geral e grupos mais
vulneraveis.

Na otica sobre os limites entre o direito de acesso a informacdes publicas e o direito a
protecdo de dados pessoais, os entrevistados responderam de forma congénere que
informacao publica e dados pessoais sdo coisas distintas € que € necessaria uma atencao e
justificativa para tratar esses dados. Ademais, foi citado que existem situacdes sensiveis em
que dados considerados publicos podem expor alguns individuos, evidenciando a

complexidade do tema.
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A respeito do consentimento, ¢ unanime o consenso de que ¢ algo essencial e
necessario, todavia as opinides divergem quanto ao esclarecimento da populagdo sobre a
LGPD. Alguns entrevistados pontuam que ha um esclarecimento razoavel, enquanto outros
falam que nem a sociedade nem os servidores publicos estdo esclarecidos.

Por fim, em relagdo as falhas ¢ melhorias da LGPD, cada entrevistado trouxe uma
perspectiva diferente. Dentre as respostas, foi citado o receio em mexer na lei a fim de
enfraquecé-la, o tratamento de dados pessoais para crianca e adolescente, questdes de
pesquisa clinica que ndo estdo contempladas, negativas de acesso a informagdo com base na
LGPD, o papel da ANPD em implementar melhorias na lei, a clarificagdo entre os conflitos
de dados privados e publicos e a questdo da filiagdo partidaria como dado sensivel.

Estas entrevistas foram realizadas com pessoas em diferentes segmentos e
consequentemente diferentes pontos de vista, que podem ser percebidos nas respostas das
questdes sobre percepcao e opinido dos participantes. Fato este que ja era esperado. Porém, os
entrevistados tém opinides similares quanto ao papel da GDPR na LGPD e concordancia

sobre a importancia do consentimento por parte do cidadao.
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VII ANALISE DE CONTEUDO: O SUJEITO INFORMACIONAL

7.1 A LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Realizou-se a leitura do projeto de lei da LAI e da lei vigente, sendo a redacdao de
ambos muito similar. Para os objetivos desta pesquisa, optou-se por sistematizar alguns
fragmentos que abordam o sujeito e sua forma de tratamento na Lei n® 12.527/2011.

Para a selecdo dos textos, utilizou-se recurso de busca do Windows (Ctrl+F) para

encontrar frases do texto, a partir da busca por palavras chaves.

Quadro 6 - Fragmentos que abordam o sujeito informacional no texto da Lei n° 12.527/2011

INCISO/ARTIGO TEXTO

Inciso 5° do Art. 7 Informado do extravio da informagdo solicitada, podera o interessado requerer a
autoridade competente [...].

Art. 10 Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos 6rgaos
e entidades [...]

Inciso 3° do Art. 11 Sem prejuizo da seguranga e da protecdo das informac¢des e do cumprimento da
legislagdo aplicavel, o 6rgdo ou entidade podera oferecer meios para que o proprio
requerente possa pesquisar a informagao de que necessitar.

Art. 13 Na impossibilidade de obtencdo de cdpias, o interessado poderéd solicitar que, a
suas expensas € sob supervisdo de servidor publico, a reprodugdo seja feita por
outro meio que nao ponha em risco a conservagao do documento original.

Art. 15 No caso de indeferimento de acesso a informagdes ou as razdes da negativa do
acesso, podera o interessado interpor recurso contra a decisdo no prazo de 10 (dez)
dias a contar da sua ciéncia.

Art. 16 Negado o acesso a informagdo pelos 6rgaos ou entidades do Poder Executivo
Federal, o requerente podera recorrer a Controladoria-Geral da Unido interessado,
requerente, pessoa fisica [...]

Art. 17 No caso de indeferimento de pedido de desclassificagdo de informagdo
protocolado em orgdo da administragdo publica federal, podera o requerente
recorrer ao Ministro de Estado da area.

Art. 33 inciso 2° A reabilitag@o referida no inciso V sera autorizada somente quando o interessado
efetivar o ressarcimento ao 6rgdo ou entidade dos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso I'V.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

ApoOs a analise, constata-se que o sujeito € constantemente retratado por “interessado”
(13 29 1 : ~ . ~
e “requerente”. Como previamente citado, sua constru¢do se fundamenta no cidadao, que

possui o direito de acessar informagdes publicas e, por conseguinte, o faz.
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Aratjo (2013) argumenta que o acesso a informag¢ao ¢ fundamental para construcio da
cidadania, uma vez que a implementacdo de direitos e deveres depende da ampla
disseminagdo de informacgdes. Todavia, a autora salienta que apenas o simples acesso a
informacao nao ¢ suficiente para sustentar a relacdo entre cidadania e informagao, visto que a
analise critica e reflexao do usuario da informacao ¢ essencial.

Dessa forma, a construg¢do da LAI interpreta que ao possibilitar o acesso as
informacdes, os cidaddos fardo uso dessa prerrogativa, atuando de forma ativa nas questdes
do Estado e demandando dados sempre que desejarem. VEé-se entdo que o sujeito da LAI ¢
pensado em um cendrio coletivo, para participar dos contextos governamentais. Esse sujeito
coletivo ¢ construido na perspectiva da cidadania, em que cidaddo se interessa pelas questdes
do Estado, participa, vigia e até mesmo contesta suas acdes por meio do direito de acesso a
informacao (BRASIL, 2011).

Ressalta-se que a LAI contempla a transparéncia ativa, em que o Estado divulga
informagdes publicas, e a transparéncia passiva, em que as informagdes sdo fornecidas apos
solicitagdes especificas por parte dos cidadaos. Dessa maneira, a lei engloba um sujeito ativo,
que vai atras das informagdes e um sujeito passivo, que recebe as informagdes liberadas pelo
Estado. Todavia, ao analisarmos o contexto da LAI, vemos que ambos estdo inseridos em
uma esfera coletiva, uma vez que buscam ou recebem informacdes de dominio publico.
Assim, consideramos, para os fins deste trabalho, um unico sujeito na LAI, sendo ele o
coletivo.

De acordo com o Painel Lei de Acesso a Informagao da Controladoria Geral da Unido
(2021), abrangendo dados entre o periodo de 16/05/2012 a 14/12/2021, 482.635 pessoas
solicitaram informagdes, com média de 2,3 pedidos por solicitantes. Na perspectiva de
género, 43,54% sao masculinos, 34,91% sdo femininos, 21,38% nao informaram e 0,18%
assinalou como “outro”. Pela andlise dos dados, o perfil dos solicitantes, excluindo a opgao
“ndo informado” das categorias, em sua maioria trata-se de um homem na faixa etaria entre
21 e 30 anos, com Ensino Superior, empregado, da regido sudeste.

Observa-se que o perfil dos usuérios atingidos destoa das expectativas da lei, descritas

no inciso XXXIII do art. 5° da Constituicao Brasileira de 1988, regulamentado pela LAI:

Todos tém direito a receber dos drgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL, 2016).

A lei engloba todos os cidadaos brasileiros, em contrapartida ao perfil restrito que de

fato acessa as informacgdes publicas. Tanto pela redagdo da legislacdo quanto pelos debates no
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ambito governamental e civil, houve uma expectativa em relagdo ao uso da LAI. Esperou-se
que a LAI atingisse a todos, criando-se, assim, a expectativa da cultura de um sujeito politico,
que fosse ativo, tomasse iniciativa, questionasse o Estado, porém devido a questdes culturais,
sociais e educacionais, essa expectativa ndo foi alcancada. Ressalta-se que uma legislagao
desse cunho, que concede direitos, ¢ oriunda de um processo inclusivo, portanto acredita-se
que ¢ necessario ter uma visdo abrangente e otimista, pois a partir dessa convic¢do cada vez

mais politicas publicas podem ser realizadas visando melhorar a vida dos cidadaos.

7.2 A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Apesar de o Art. 5° da Constitui¢do Federal (BRASIL, 2016) falar sobre direito a
privacidade e a intimidade e do Cddigo de Defesa do Consumidor abordar o tema sobre banco
de dados e dados pessoais, até 2018, ndo existia uma lei especifica sobre protecdo de dados no
Brasil.

Para a selecdo dos textos, utilizou-se recurso de busca do Windows (Ctrl+F) para
encontrar frases do texto, a partir da busca por palavras chaves.

Sistematizou-se abaixo fragmentos que abordam o sujeito e sua forma de tratamento

na lei vigente.

Quadro 7 - Fragmentos selecionados que abordam o sujeito informacional no texto da Lei n° 13.709/2018

INCISO/ARTIGO TEXTO

Art. 1° “Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural”.

Art. 3° “Esta Lei aplica-se a qualquer operacao de tratamento realizada por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do meio,
do pais de sua sede ou do pais onde estejam localizados os dados [...]”.

Art. 3°, Inciso 1° “Consideram-se coletados no territoério nacional os dados pessoais cujo titular nele
se encontre no momento da coleta”.

Art. 4°, Inciso 1° “O tratamento de dados pessoais previsto no inciso III sera regido por legislagao
especifica, que devera prever medidas proporcionais e estritamente necessarias ao
atendimento do interesse publico, observados o devido processo legal, os
principios gerais de protegao e os direitos do titular previstos nesta Lei”.

Art. 5°, § 11T “[...] dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de
seu tratamento”.

Art. 5°,§ V “[...] titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento”.
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Art. 5°, § XII “[...] consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada”.

Art. 7°, 8§ 1 “[...] mediante o fornecimento de consentimento pelo titular”

Art. 7°,§ V “[...] quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular
dos dados”.

Art. 9° “O titular tem direito ao acesso facilitado as informagdes sobre o tratamento de

seus dados, que deverdo ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva
acerca de, entre outras caracteristicas previstas em regulamentagdo para o
atendimento do principio do livre acesso”.

Art. 9°, Inciso 2° “Na hipdtese em que o consentimento é requerido, se houver mudancas da
finalidade para o tratamento de dados pessoais n3o compativeis com o
consentimento original, o controlador devera informar previamente o titular sobre
as mudancas de finalidade, podendo o titular revogar o consentimento, caso
discorde das alteracoes”.

Art° 11,81 “[...] quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e
destacada, para finalidades especificas”.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A LGPD cita o termo “titular” 97 vezes, outros termos utilizados sdo “pessoa natural”,
“pessoa juridica”, “pessoa de direito privado” e “pessoa de direito publico”. No Art. 3° o
titular ¢ descrito como “pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de
tratamento” (BRASIL, 2018, n. p.). Nesse percurso, o texto da LGPD cita “consentimento” do
titular dos dados 35 vezes, em contrapartida hd pouco conhecimento da Lei. Nessa
perspectiva, aborda-se entdo o chamado sujeito de consentimento, que aceita e consente, mas
nao conhece. De acordo com Rallet, Rochelandet e Zolynski (2015), a regulagdao da protecao
dos dados pessoais e da vida privada visa evidenciar a troca de informacdes para que haja um
consentimento efetivo, que ndo se paute em apenas aceitar a politica de dados e sim entender
o seu funcionamento.

Hé um desafio em definir os conceitos dos regulamentos da prote¢ao de dados, como o
chamado “consentimento esclarecido”, com dificil aplicagdo no contexto digital. Os autores
trazem a discussdo os riscos da exploragdo de dados para o individuo, que ndo conhece o
destino e utilizagdo de dados coletados por empresas sobre ele, além de que existem
consequéncias “ndo intencionais” ao se divulgar dados na rede. Todavia, se o individuo for
bem informado e instruido em relagdo a utilizagdo dos dados e consequéncias posteriores de
sua divulgacdo, ele estara habilitado a melhor decidir sobre seu comportamento na divulgagado
da vida privada (RALLET; ROCHELANDET; ZOLYNSKI, 2015).

A LGPD (BRASIL, 2018) discute os dois lados da transparéncia, uma vez que exige a

clareza nos processos e de outra estabelece as fronteiras da exposi¢do de dados. De fato, leis
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que visam a protecdo de dados pessoais, em todas as partes do mundo contemporaneo,
encontram-se tensionadas entre dois direitos fundamentais: o direito de acesso a informacao ¢
o direito a privacidade. Esses dois direitos tém seus alcances e limites testados de forma
crescente no ambiente digital.

O termo “autodetermina¢do informativa”, cunhado no Art. 2°, inciso II, pressupde que
o0 usudrio ¢ o sujeito que determina se quer ou ndo que suas informagdes sejam divulgadas ou
tratadas (BRASIL, 2018). Constatacdo que ¢ percebida no decorrer da lei, em que o titular ¢
responsavel por conceder ou negar agoes em relacdo aos proprios dados.

Uma critica nesse sentido foi apresentada pela francesa Antoinette Rouvroy (2020),
filosofa do Direito e autora do termo “governamentabilidade algoritmica”, para quem o
GDPR ¢ muito focado no individuo. Por isso, “[...] hoje o poder reside menos na identificagao
das pessoas e mais na modelagem de seu possivel comportamento coletivo, fazendo com que
os ‘padrdes’ de modelagem escapem a contestagdo politica” (ROUVROY, 2020, p. 26).
Contudo, apesar da autora analisar o contexto da Unido Europeia, hd muitos conceitos a serem
pensados na realidade brasileira. Visualiza-se na LGPD a constru¢ao de um sujeito individual,
retirado do coletivo, restaurando a sua individualidade, o que o tornaria, segundo essa
concepgio, sujeito de sua vida pessoal e “proprietario” de suas informagdes pessoais>®.

Nessa construgdo, o individuo almeja saber onde estdo suas informagdes, seus usos e
destinagdes, assim como tem o poder decisorio sobre elas. Condicao essa que vai ao encontro
das ideias de Canclini (1997), que investiga as relagdes entre consumidores e cidadaos no
mundo atual, em que as mudangas na maneira de consumir alteram o exercicio da cidadania,
uma vez que o consumo de bens e dos meios de comunicagdo assumem um papel protagonista
na relagdo de direitos e deveres sociais, pois respondem as inquietacdes dos cidaddos, em
detrimento das regras abstratas da democracia ou da atuacao em espagos publicos.

Seguindo essa premissa, Canclini (1997) destaca a importancia do consumo para o
direito a cidadania, pois ao selecionarmos e nos apropriarmos dos bens, consequentemente

definimos o que julgamos valioso, da mesma forma que nos integramos e nos distinguimos

26 De acordo com o Prof. Dr. Rodrigo Rabello da Silva em fala proferida na data de apresentagdo do estudo a
Banca Examinadora, maio de 2023, “[...] o ‘sujeito individual’ ¢ um cidaddo. Podemos entender o cidaddo como
alguém: caracterizado, dentre outros aspectos, por estar em gozo de seus direitos politicos. A ideia de cidadania
traz consigo uma dimensdo relacional de direitos e deveres, estes exercidos em uma coletividade. Em tese, a
acdo cidada nunca ¢ totalmente realizada para satisfazer somente a anseios individuais. Interessado pela protecdo
de seus dados pessoais, tendo em vista ndo apenas os possiveis efeitos nocivos a sua individualidade, mas
também preocupado com os efeitos sociais, caso os dados sejam utilizados ou expostos indevidamente. Nesses
termos, haveria realmente uma diferenciacdo hermética entre ‘sujeito coletivo’ para a LAI e ‘sujeito individual’
para a LGPD?”.
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socialmente. Assim, os meios eletrdnicos penetram nas massas ¢ movem o desempenho da
cidadania em direcdo as praticas de consumo.

Constata-se que a preocupacao do Estado na formulagdo da LGPD baseou-se no
consentimento dos cidadaos em relacdo ao uso de seus dados € no armazenamento desses
dados pelas empresas. Todavia, como abordado neste trabalho, falta conhecimento para
alcangar a elucidagdo pretendida. Além disso, a legislagdo foca muito na gestdo de
informacdes geridas por instituigdes privadas, contudo a posse de informacgdes pelo Estado
atravessa a vida do cidadao desde o seu nascimento, sendo o proprio Estado a instituigdo que
mais detém informagdes. Provavelmente, essa grande quantidade de dados que o Estado
detém em seu poder requer um sofisticado sistema de monitoramento de armazenamento e de
protecao de dados, porém a falta de recursos e a propria estrutura das carreiras publicas coloca
em xeque se esses cuidados sdo tomados. Pelo que conhecemos ha poucas instancias que
cuidam das informagdes. Assim, reiteramos o debate de qudo segura ¢ a gestdo do Estado
sobre nossos dados, uma vez que a LGPD prevé exce¢des nos compartilhamentos de dados
pessoais em caso de seguranca ¢ defesa nacional, seguranca do Estado ou em atividades de
investigacao e repressao de infragdes penais.

Rallet, Rochelandet e Zolynski (2015) retomam o conceito de Privacy by design®’, que
significa incorporar a prote¢do de dados pessoais e regras de privacidade aos dispositivos de
Tecnologia da Informacao (TI) utilizados por individuos, desde a concepcdo desses
dispositivos. Entretanto, os autores pontuam a ineficiéncia dessa formula, uma vez que o
principio da economia digital estd justamente na disposi¢do dos proprios individuos
compartilharem seus dados pessoais. Nesse sentido, verifica-se uma contradi¢do nesse
principio, pois a divulgacao de dados pessoais, por vezes considerados “muito sensiveis”, faz
parte da comunicagdo nas redes sociais.

Geraldes, Rodrigues e Kaya (2021) apontam esse principio na LGPD brasileira, em
que no Art. 7° inciso X, § 4° expressa que ¢ “dispensada a exigéncia do consentimento
previsto no caput deste artigo para os dados tornados manifestamente publicos pelo titular,
resguardados os direitos do titular e os principios previstos nesta Lei” (BRASIL, 2018, n. p.).
As autoras chegam a conclusao que dados pessoais de um individuo publicados nas redes
sociais, por exemplo, ndo necessitam de “consentimento”.

Rallet, Rochelandet e Zolynski (2015) constatam a demanda por avango no conceito

de “consentimento esclarecido”, presente em todas as leis de protecao de dados pessoais. Uma

27 Conceito formulado nos anos 1990 pela canadense Ann Cavoukian.
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vez que apontam a insuficiéncia de Privacy by design, os autores sugerem acrescentar a
concepgdo de “comportamento esclarecido”. Nesse caso, os individuos sdo incentivados a
aprender ao invés de consentir, colocando-se em “situagdo de aprendizagem” gragas a um
conhecimento mais aprofundado do seu ambiente informacional e das consequéncias de seus
comportamentos de divulgacdo de informagdes pessoais. Para os autores, desses
“comportamentos esclarecidos” nasceriam novas formas de privacidade (RALLET;
ROCHELANDET; ZOLYNSKI, 2015).

O cerne da questdo ¢ que, na atualidade, a vida privada necessita de “processos de
desenvolvimento individuais e coletivos visando a constru¢do de uma norma socialmente
aceita e a qual os individuos irdo aos poucos se acostumando” (RALLET; ROCHELANDET;
ZOLYNSKI, 2015, p. 33, traducdo nossa)?®. E, se incrementados os elementos discutidos no
Privacy by design, a transparéncia na coleta e tratamento de dados para seus titulares seria

uma das bases do conceito. Na LGPD, nota-se que, no Art. 9°, incisos I a VII:

O titular tem direito ao acesso facilitado as informagdes sobre o tratamento de seus
dados, que deverdo ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca
de [...] finalidade especifica do tratamento; forma e duracdo do tratamento,
observados os segredos comercial e industrial; identificagdo do controlador;
informagdes de contato do controlador; informagdes acerca do uso compartilhado de
dados pelo controlador e a finalidade; responsabilidades dos agentes que realizardo o
tratamento e direitos do titular (BRASIL, 2018).

Em andlise sobre o papel do Estado na prote¢do de dados, Geraldes, Rodrigues e Kaya
(2021) o qualificam como o maior produtor e custeador de dados pessoais. Seguindo essa
constatacdo, as autoras questionam até que ponto os dados estdo realmente protegidos, tendo
em vista que estdo presente na LGPD, Art. 26°, quatro excecdes para transferéncia de dados a
entidades privadas pelo Poder Publico, sendo uma delas a “execu¢do descentralizada de
atividade publica que exija a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e
determinado, observado o disposto na Lei n® 12.527 (Lei de Acesso a Informagao)” (BRASIL,
2018, n. p.). Dessa forma, as autoras levantam o debate na perspectiva de um Estado cada vez
mais enxuto e com o aumento das privatizagdes, tornando-se a gestdo de dados
exclusivamente prerrogativa do Estado uma questao preocupante.

Rouvroy (2020) afirma que a maior parte dos dados ¢ capturada, por grandes empresas

9

de tecnologia®’, e ndo produzida. Nisso, os dados sdo centralizados, longe do dominio

28 Citagdo no idioma da publicagdo: “[...] nécessite actuellement le développement de processus individuels et
collectifs visant a batir collectivement une norme socialement admise et a laquelle les individus se conformeront
a terme” (RALLET; ROCHELANDET; ZOLYNSKI, 2015, p. 33).

2 Exemplos: Google, Amazon, Facebook, Apple € Microsoft.
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democratico, por essas empresas, acarretando em uma relacdo de dependéncia dos Estados,
que necessita dessas informagdes para varios propoésitos, incluindo assuntos de seguranca.
Mais adiante, argumentamos ainda sobre dados anonimizados. A LGPD (BRASIL,
2018, n.p.), no seu Art. 12°, define que os dados “anonimizados nao serao considerados dados
pessoais”. Ainda que a lei discorra sobre o processo de “anonimizagdo” previsto no inciso XI,
Art.5°, fazendo com que um dado perca a “[...] possibilidade de associagdo, direta ou indireta,
a um individuo” (BRASIL, 2018, n.p.), estudos ja mostram que ¢ sempre possivel fazer
associacdes. Com o avango das tecnologias, uma ferramenta analitica mais sofisticada
consegue capturar e interpretar qualquer dado, criando correlagdes, das quais torna-se
possivel a identificacdo precisa dos individuos, o que ocorre de maneira cada vez mais

eficiente.
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VIII CONSIDERACOES FINAIS

A luta histérica pela aprovacao de uma Lei de Acesso a Informacao no Brasil trazia
implicita a ideia de que assim que fosse promulgada, os cidaddos a utilizariam?’. No entanto,
0s sujeitos e grupos com iniciativa, conhecimento e motivacdo para buscar informagdes
assemelhavam-se, em muito, a quem, no passado, ja tinha esse poder, como analisado com
dados do Painel da LAI sobre o perfil de usuérios da lei.

Em sintese, a LAI traz uma positividade em propor uma nova relagao do Estado com a
informagdo, porém exige, para se efetivar plenamente, a existéncia de um sujeito ativo e
empoderado cujo desenvolvimento. Ainda assim, foi inibido por uma trajetoria histérica de
repressao a participacdo politica, pela desigualdade social, pelo baixo nivel educacional e pelo
proprio desconhecimento da existéncia e importancia da norma, dentre outros fatores.
Ademais, deve-se reconhecer que a transparéncia ¢ um importante passo para uma
democracia mais robusta, porém ha outros aspectos que também devem ser considerados,
como a solidez das instituicdes publicas, a participacdo popular e a existéncia de grupos
extremistas que podem minar os esfor¢os para essa construgao.

A LGPD, por sua vez, nao nasce de uma tentativa de expandir o acesso a informagao,
mas de formatar os seus contornos. Dessa forma, a lei explicita que nem todas as informagdes
sdo publicas e que ¢ responsabilidade das organizacdes publicas e privadas protegerem os
dados cuja exposi¢do ameaga o sujeito, tornando-o, muitas vezes, alvo de discriminagdes e
perseguicdes no trabalho, na escola e nos grupos sociais que frequenta. Além de torné-lo foco
de assédios comerciais para adquirir produtos ou servigos e até vitima de golpes. Nesse
aspecto, o sujeito informacional na LGPD aparece de forma passiva na lei, aceitando e
consentindo sobre o que pode ou nao ser divulgado. O fortalecimento desse sujeito para que
realmente consiga consentir ou negar informagdes deve ser construido por meio de agdes
conjuntas de varias organizagdes, como escolas, movimentos da sociedade civil, trabalho etc.

E inegavel que a LGPD e a LAI sdo diretamente ligadas. Durante a tramitacdo dos

projetos da LGPD, a ONG Artigo 19 Brasil (2016), no estudo intitulado “Protecao de dados

30 Vide o artigo 5° da Constituicdo de 1988, inciso XXXIII “todos tém direito a receber dos orgdos publicos
informacgdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado” (BRASIL, 1988/2016).
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pessoais no Brasil: analise dos projetos de lei em tramitacdo no Congresso Nacional3!,

buscou contribuir com as propostas, destacando que uma lei dessa natureza precisaria fazer
“men¢ao expressa”’ a LAI, porque o direito de acesso a informacdo “eventualmente pode
conflitar com o direito a prote¢ao de dados pessoais em algumas situagdes especificas”. Sabe-
se que nem sempre € possivel usar esses dois direitos, todavia eles ndo devem ser vistos como
concorrentes ou conflitantes, mas sim como complementares.

O jornalista Eduardo Goulart (2021), em um levantamento de agosto de 2021,
identificou 79 pedidos negados de acesso a informagdo direcionados a oOrgdos publicos
federais com base na LGPD. As negativas foram identificadas nas estancias da Controladoria-
Geral da Unido (CGU) e da Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes (CMRI),
responsaveis por decidir o que deve ou nao ser divulgado em pedidos por meio da LAI

Além disso, constatou-se uma falha em ambas as legislacdes em termos de
conhecimento. A LGPD focou na prote¢do de dados, e a respectiva venda, sob a tutela de
empresas privadas, quando na realidade o Estado ¢ o maior detentor, além disso, focou em um
sujeito que consente. A LAI presumiu um cidadao empoderado e questionador, quando nao
promoveu conhecimento para isso.

Em relagdo aos dados recolhidos nas entrevistas sobre a LGPD, constatou-se que a lei
¢ oriunda das discussdes sobre protecdo de dados, influenciada por casos de privacidade que
ganharam destaque no mundo inteiro e também pela criacdo do Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados da Unido Europeia. Soma-se a isso, o desenvolvimento da economia
digital, que trouxe em evidéncia a seriedade do armazenamento e compartilhamento de dados
pessoais, a adedo mundial ao uso de redes sociais e a digitalizagdo do setor publico. Quanto
aos objetivos da lei, os entrevistados acreditam que a LGPD ¢ pautada na protecao do
consumidor, com foco nas pessoas em geral e grupos mais vulneraveis.

Como abordado anteriormente, a LAI se pauta em um sujeito coletivo, aquele que
dentro dos contextos sociais ¢ participativo, critico e engajado. Ja o sujeito da LGPD ¢ visto
de uma abordagem individual, sendo questionado sobre suas informacdes, aceitando ou
rejeitando seu uso. Dessa forma, ha uma oposi¢cdo entre os sujeitos informacionais das leis,
sendo de um lado um sujeito empoderado e construido na 6tica coletiva (LAI), e do outro um

sujeito que consente, moldado sobre uma 6tica individual (LGPD).

31 Integra do documento disponivel em: http://artigo19.org/wp-

content/blogs.dir/24/files/2017/01/Prote%C3%A7%C3%A30-de-Dados-Pessoais-no-Brasil-ARTIGO-19.pdf.
Acesso em: 18 dez. 2021.



http://artigo19.org/wp-content/blogs.dir/24/files/2017/01/Prote%C3%A7%C3%A3o-de-Dados-Pessoais-no-Brasil-ARTIGO-19.pdf
http://artigo19.org/wp-content/blogs.dir/24/files/2017/01/Prote%C3%A7%C3%A3o-de-Dados-Pessoais-no-Brasil-ARTIGO-19.pdf

63

Entretanto, as leis assemelham-se em seu principio: ambas as legislagdes t€m como
fundamento a transparéncia, discutida em diferentes perspectivas. A LAI ¢ estabelecida pela
transparéncia de informagdes publicas, ja a LGPD aborda a dualidade da transparéncia, sendo
por um lado a clareza sobre o uso de dados pessoais e por outro os limites da divulgagao de

informagdes pessoais.

(¢]

Dessa forma, as duas legislagdes sdo complementares. A LGPD aprofunda
estabelece limites para a LAI, o que consequentemente a fortalece. Todavia, o
desconhecimento dos tomadores de decisdes, a cultura de sigilo dos governos e o
distanciamento dos sujeitos informacionais podem posicionar uma lei em oposi¢do a outra, o
que ameaga a transparéncia e, consequentemente, a comunicagao publica.

Em relacao ao sujeito informacional, deve-se destacar que ndo se trata de um conceito
fechado. Ele pressupde que os produtores, armazenadores e disseminadores de informacao
aproximem-se do publico, busquem compreendé-lo e estabelecam mecanismos de didlogo.
Quando os sujeitos s6 calam, correm o risco de serem objetificados.

Encontrou-se também algumas limitagcdes no decorrer do caminho. Devido a LGPD
ser uma lei recente, a bibliografia e analises mais profundas sobre o tema ainda sdo escassas.
Além disso, ha pouca memoria sobre como a LAI e LGPD foram construidas e os caminhos
percorridos até sua aprovacdo. Finalmente, encontrou-se uma cobertura mididtica escassa e

rasa sobre ambas as leis, com informagdes repetitivas e superficiais.

8.1 RECOMENDACOES DA PESQUISA

Recomenda-se que futuras pesquisas foquem na maior divulgacao da LAI e da LGPD,
uma vez que sdo leis que demandam uma sociedade esclarecida para que haja engajamento e
participagdo social na regulacdo de ambas. Ademais, acredita-se que pesquisas sobre
educacdo para a participagdo social, no caso da LAI, e para seguranca das informacdes, no
caso da LGPD, sdo necessarias para alcancar o engajamento social.

Além disso, no escopo desta pesquisa, pretendia-se realizar uma analise do sujeito
informacional em noticias midiaticas, todavia ao fazer a sele¢do e anélise dos artigos, foram
encontrados textos frageis, com contetido raso e muito repetitivos. Dessa forma, vé-se que
tanto a LAI quanto a LGPD nao sao divulgadas de forma abrangente e com contetido de valor
para o publico. Por isso, acredita-se que um curso de formagdo voltado para jornalistas sobre
o arcabouco, utilizagcdo e papel social das duas leis, traria muitos frutos positivos a sociedade

em geral.
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A sensibilizagdo dos profissionais que produzem, armazenam e disseminam
informagdes sobre o sujeito informacional é extremamente relevante para conscientizagdo e
boa governanga na gestdo de dados. Neste interim, recomenda-se pesquisas neste tema.

Por fim, recomenda-se também pesquisas que investigem a implementacdo e
regulacdo de Leis de Acesso a Informacao e a Leis de Prote¢do de Dados Pessoais em outros

paises.
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APENDICE A - TRANSCRICAO DE ENTREVISTAS

Entrevistado: Marcelo Crespo, advogado, professor, atualmente coordenador do curso de
Direito da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM).

Entrevistadora: Gabriela Tyemi Kaya

Data: 31/10/2022

Local: On-line (Teams)

Tempo de gravacao: 00:51:12

Gabriela Tyemi Kaya: Resumidamente, vocé pode me contar sua trajetéria com a LGPD?

Marcelo Crespo: Posso. Minha trajetoria com a LGPD, ela ja vem de alguns anos porque
antes mesmo da legislagdo ser aprovada eu participei nas plataformas colaborativas, levando
sugestoes ao que deveria ser a nossa lei geral de protecdo de dados pessoais. A gente teve 2
rodadas de consulta publica de um anteprojeto, do que seria um anteprojeto de lei de prote¢ao
de dados pessoais. Uma rodada foi em 2010, a outra em 2015 e nessas rodadas eu enviei
contribui¢des e participei dizendo aquilo que eu entendi que deveria ser a LGPD. Mais a
frente, em 2018, eu estive em Brasilia, numa audiéncia publica que aconteceu no Senado, na
comissdo de assuntos econdmicos, € eu fui ouvido como especialista a respeito da legislacdo
que estava para ser votada. Trouxe contribuicdes e uma das contribui¢des que eu fiz e, que se
tornou parte da LGPD, depois eu explico como isso se tornou parte, foi que o DPO. Na
verdade, o encarregado de protecao de dados pessoais, devesse também ser considerado uma
pessoa juridica, ou seja, uma pessoa juridica ser também o encarregado de prote¢do de dados
pessoais, porque até entdo, naquele momento, entdo, a legislagdo previa apenas pessoa fisica
como encarregado de prote¢do de dados pessoais. O fato ¢ que a lei foi aprovada assim, soO
como pessoa fisica e o entdao presidente Temer editou uma medida provisoéria no final daquele
ano, a 869 de 2018. E nessa medida provisoéria, ele alterou o dispositivo que falava que o
encarregado era sO pessoa fisica para também ser pessoa juridica. Entdo esta foi uma
contribuicdo que, assim, exatamente o que eu falei, entrou na legislagdo, embora eu tenha
trazido outras contribuigdes, também foram consideradas, mas ai ndo ¢ que necessariamente o

texto foi alterado por conta disso.

Gabriela Tyemi Kaya: Na sua perspectiva, quais foram as motivagdes para a proposta de um
PL sobre a protecao de dados pessoais?
Marcelo Crespo: Bom, ¢ em primeiro lugar, me parece que ¢ o proprio fato da Unido

Europeia ja ter trabalhado algum tempo atrds com a diretiva, que era a diretiva 95, que tratava
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dos dados pessoais € ja era um documento importante e que vinha sendo considerado como
Marco de protecdo de dados pessoais a ser seguido por outros paises que nao fossem da Unido
Europeia. Mas a Unido Europeia €, digamos assim, melhorou o texto da diretriz da diretiva e a
transformou em um regulamento. Esse regulamento, a diferenca para a diretiva ¢ que o
regulamento, ele, de atencdo obrigatdria pelos paises, entdo a diretiva era um documento
dizendo assim, “olha, paises, ¢ bom que vocés sigam isso que estd aqui”’. Mas o regulamento,
ele, tem uma forca obrigatoria, entdo, os paises que compdem a Unido Europeia ndo podem
deixar de atender o regulamento. Entdo houve um, digamos assim, um refor¢o pela Unido
Europeia de que os dados pessoais precisavam de um melhor e mais forte tratamento na sua
protecdo, justamente em razado da efervescéncia da economia digital. Entdo a economia digital
veio ganhando forga. Isso fez com que a Unido Europeia percebesse que cada vez mais a
economia digital trabalhava com dados pessoais e fez a Unido Europeia se movimentar. No
Brasil, isso também foi percebido, mas muito em razdo do GDPR, o regulamento geral de
protecdo de dados da Unido Europeia, ¢ que se fez um esforco grande para aprovagdo dessa
lei e a gente ter algo parecido, quanto possivel, com o GDPR. Entdo a percepgao pela Unido
Europeia da economia digital e o Brasil ter uma percepcao de que este era um caminho
importante para que a gente pudesse proteger os dados pessoais fez com que nds tivéssemos a
legislagdo. Além do que ¢ um apoio da comunidade técnica e cientifica, porque eu disse que
eu trouxe contribui¢des, mas longe de mim ser o Unico a fazer isso, varias pessoas que
compdem a sociedade, instituicdes organizacionais de varios ramos de atividade, com
especial atencdo ao ramo da tecnologia da informagdo. Varios juristas, assim como eu, entao
estudiosos do direito digital, vinham clamando para que houvesse uma legislagdo para isso.
Entdo ndo foi uma coisa sozinha. Foi um movimento né, que que foi ganhando for¢a na
medida em que nds conseguimos contaminar outras pessoas a perceberem a importancia de

termos uma legislacao para protecao de dados pessoais.

Gabriela Tyemi Kaya: Eu ia perguntar em uma das minhas proximas questdes, se vocé acha
que o regulamento geral sobre a prote¢do de dados da Unido Europeia, o 2016/679, teve
influéncia no PL da LGPD?

Marcelo Crespo: Ele teve alguma influéncia, claro. E dificil falar o quanto de influéncia. Eu
diria que foi uma influéncia importante. A gente ndo tem uma medida matematica para dizer
“olha, influenciou x por cento, né?” Mas sim, houve uma influéncia importante, inclusive
porque o GDPR, ele entrou em vigor em maio de 2018. E ele tendo entrado em vigor, 0 nosso

rojeto de lei ainda estava em tramite e nds usamos isso na audiéncia publica para falar “olha
9
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inclusive ja estd valendo o regulamento europeu. Vamos aproveitar o momento, né? Que a
Unido Europeia estd tratando com mais rigor o tratamento de dados pessoais para a gente

pode trazer algo assim para o Brasil também”.

Gabriela Tyemi Kaya: E além da Unido Europeia, vocé podia falar qual contexto
nacional/internacional que surgiu a LGPD? Na sua perspectiva, quando a LGPD foi
elaborada, ela foi pensada em quem? Qual objetivo? O que ela buscava?

Marcelo Crespo: Bom, ¢ como eu disse, foi um trabalho de anos, porque em 2010 houve
uma abertura de uma consulta publica para um anteprojeto de protecdo de dados pessoais.
Naquela época ndo se falava no GDPR, ndo ¢? A gente tinha a diretiva da Unido Europeia e
depois a gente teve uma segunda rodada aqui no Brasil em 2015. Isso amadureceu, virou um
projeto de lei que entrou na Camara dos deputados em 2016, virou projeto 5276 de 2016.
Entdo, assim, o contexto ¢ que, mundialmente, a economia digital foi se desenvolvendo e, de
repente, em todos os cantos tinhamos, nds 14, a necessidade de nos cadastrarmos um e-mail,
de termos feito o uso massivo das redes sociais € como as redes sociais passava a trabalhar
para ganhar dinheiro com os usuarios, nao ¢ isso? A partir da venda de midia para empresas
interessadas em anunciar, entdo, esse fomento a cultura, a economia digital, sem duvida
nenhuma, fez com que a gente fosse ganhando maior percepcao do risco que ¢ compartilhar
nossos dados pessoais. Entdo esse movimento aconteceu, em especial a partir da Unido
Europeia, mas existem mais de 100 paises na atualidade, que tem legislagdo especifica sobre
protecdo de dados. Claro, alguns paises com legislagdo mais dura, menos dura, alguns paises
com modelos diferentes do Brasil, mas ainda assim, aqui na América do sul, varios paises
tém. Os Estados Unidos tém. Algumas legislagdes que tratam da protecdo de dados, embora
nao seja uma lei geral. A gente tem uma legislagdo no Canada. Temos legislagdao na Australia,
na China. Entdo, sdo varios paises no mundo que resolveram entender que a protecao de
dados ¢ importante. Nao foi um movimento exclusivo da Unido Europeia e Brasil, mas, sem
duvida nenhuma o Brasil, digamos assim, se inspirou mais no regulamento geral de protecdo

de dados da Unido Europeia.

Gabriela Tyemi Kaya: Entdo na sua perspectiva, a LGPD foi elaborada pensando no
consumidor? Na protecdo dos dados do consumidor por conta da economia digital?

Marcelo Crespo: Eu ndo diria do consumidor porque a legislacio nao ¢ consumerista. A
legislacdo nao protege apenas e tdo somente o consumidor. Ela vem de um aspecto mais

amplo, de proteger dados pessoais, ponto. Sejam de consumidores, sejam de outras pessoas,
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porque a lei ndo se aplica apenas ao consumo. Entdo eu, Marcelo, se eu entro num website
para fazer uma compra de uma comida, de um produto, se eu peco um carro, se eu assisto um
filme no streaming, tudo isso eu posso ser colocado como consumidor. Mas, por exemplo,
hoje eu trabalho numa instituicao que ¢ a ESPM, como vocé esta vendo aqui, € os meus dados
enquanto colaborador, veja, ai eu ndo estou falando de consumidor, os meus dados enquanto
colaborador sdo dados pessoais que sdo tratados pela instituicdo e também sdo protegidos em
razao disso. E nao ha relagdo de consumo nesse caso entre mim ¢ a ESPM. Entdo isso vale
para qualquer tipo de negdcio, inclusive para empresas com os seus colaboradores, com
empresas, com relagdo a pessoas que visitam as instalagdes. Entdo, se eu recebo alguém aqui
na ESPM, os dados das pessoas que vém visitar estdo protegidos também pela LGPD assim

por diante.

Gabriela Tyemi Kaya: Como vocé avalia as forcas sociais, politicas, econdmicas e
interesses presentes no cendrio de aprovagdo da LGPD?

Marcelo Crespo: Bom, o que eu pude perceber e também uma percep¢ao muito pessoal, nao
€? Que a gente teve ali algumas instituicdes que se debrugaram mais pra fazer uma certa
pressdo social para que a lei fosse aprovada. Em termos de juristas, no inicio foram dois ou
trés, o Danilo Doneda, a Laura Schertel Mendes e eu, que acabamos subscrevendo varios
documentos, defendendo a criagdo da LGPD. Mas com o passar do tempo, outras pessoas,
individualmente, foram, passaram a defender essa ideia e, no geral, instituigdes relacionadas
as empresas de tecnologia, que, ou pelo menos, algumas associagdes referentes a empresas de
tecnologia. Claro que na medida em que a lei parecia estar mais proxima de uma provagao,
isso acaba chamando mais atencdo, ndo ¢? E, justamente quando esse projeto passou a ter
mais atengdo, outros players vieram a participar. Entdo, como ¢ que eu posso dizer? Houve
um movimento académico em algum ponto. Houve também um movimento empresarial mais
focado em empresas de tecnologia. E, basicamente, foi o que eu pude verificar. Claro que
pontualmente pode ter tido alguma coisa com um outro setor. Ai que eu ndo estou sendo
especifico no caso, mas mais a academia e algumas entidades relacionadas ao setor de

tecnologia.

Gabriela Tyemi Kaya: Como vocé avalia a tramitacdo da LGPD até a aprovacdo na Camara
e no Senado?
Marcelo Crespo: Olha, o que que parecia? Vamos dizer assim, nao ¢? A gente teve em 2012

um projeto de lei. E foi, digamos assim, o primeiro da Camara dos Deputados, que era o 4060
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de 2012. E o que ¢ esse projeto? Ele, 14 atras, tinha a inten¢ao de ser uma lei geral de protecdo
de dados pessoais, mas ele foi muito mal redigido, estava muito pobrezinho, vamos dizer
assim, né? Entdo, de qualquer forma, em 2012 veio isso. Entdo, eu mencionei com voce,
mencionei pra vocé que em 2010 houve o lancamento de uma plataforma digital para consulta
do que seria o anteprojeto de protecao de lei de dados pessoais em 2010. Em 2012 veio esse
projeto na Camara. Em 2015, veio a segunda onda, a segunda rodada desse projeto. Em 2016,
depois de 2 rodadas, a LGPD, o projeto se tornou o anteprojeto. Virou o Projeto 5276 e entrou
entdo na Camara dos Deputados, foi apensado ao Projeto 4060, mas ficou parado 14 mais ou
menos de 2016 até 2018, quando em 2018 a gente teve a aprovagdo, na verdade, da vigéncia
do GDPR e me parece que isso entdo serviu para dar uma certa acelerada no tramite da
LGPD. Entao assim, de 2016 a 2018, ou talvez um pouco antes, vamos pensar assim, pelo
menos de 2012 a 2016 a gente ndo teve grandes movimentacdes legislativas, ta? De 2016 a
2018 também ndo houve grande movimentacdo, se ndo a consolidagdo daquele anteprojeto
que virou um projeto de lei e passou a andar junto com outro que ja existia e em 2018, ou
final de 2017, me foge agora a memoria... Mas foi basicamente em 2018 que a LGPD, o
projeto, teve o andamento mais rapido e ai por isso que a gente costuma dizer que foi

influéncia do GDPR, porque foi justamente em maio, que o0 GDPR passou a viger.

Gabriela Tyemi Kaya: A LAI e a LGPD foram elaboradas e aprovadas com o objetivo de
disciplinar o acesso a informagdo. A primeira visa, a LAI, a garantir o acesso as informagdes
publicas; a segunda, a LGPD, visa a prote¢ao dos dados pessoais, sejam eles em poder do
Estado, seja em poder de empresas privadas. Pelo que conhecemos da LAI, ela se volta muito
mais ao coletivo, na informacdo publica, enquanto a LGPD foca mais no individuo com seus
dados pessoais, sejam os dados que estio em poder do Estado ou dados que ele mesmo
compartilha nas redes sociais € com empresas em forma consumo. Como vocé vé a ideia do
consentimento do titular de dados?

Marcelo Crespo: Entdo, sdo coisas bem distantes, né? A LAI quer dar transparéncia para
informagdes. A LGPD nao necessariamente. A LGPD quer que os dados sejam protegidos, o
dado de cada titular. Em alguns casos, esses dados, ou melhor, o tratamento que ¢ feito para
esses dados, precisa ser transparente. E diferente! Uma coisa é eu dar transparéncia para o que
se faz com os dados. Isso, em tese, € o que cabe a LAI vocé da acesso a informagdo. Outra
coisa ¢ fazer um tratamento de dados que seja transparente ao titular, porque existem casos
que o titular precisa realmente ter acesso a uma informagdo. Em outros casos, talvez nem

tanto. Entdo a LGPD, ela foi criada com o que a gente chama de hipoteses legais de
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tratamento, que elas estdo 14 no artigo 7° e no artigo 11. O artigo 7° para dados pessoais no
artigo 11 para dados pessoais sensiveis. O que fazem essas bases legais? Sao os fundamentos
juridicos pelos quais eu posso fazer o tratamento de dados. E na LGPD existem varios
fundamentos, entdo um deles é o consentimento, mas ndo € o Unico. Entdo, o consentimento,
ele ¢ importante porque em alguns casos, sera a partir dele que uma institui¢do podera coletar
dados pessoais e fazer o tratamento. Entdo, por exemplo, se eu ndo tenho qualquer tipo de
relacionamento com uma instituicdo, essa instituicdo nao pode pegar meus dados e comecar a
utilizar, porque a nao ser que ela tenha um fundamento juridico, que defenda ela de fazer isso.
Entdo, por exemplo, se eu sou empregado de uma instituicdo, como no caso, a ESPM precisa
tratar meus dados, precisa ter acesso aos meus documentos, & minha filiagdo, a minha
nacionalidade, aos meus documentos para poder me colocar dentro do banco de dados de
professores da ESPM. Eu ndo preciso consentir com isso porque existe aqui uma relagdo
contratual no contrato de trabalho. Nao da para ser empregado da ESPM sem que a ESPM
receba esses meus dados. Entdo aqui, por exemplo, a gente ndo fala de consentimento, né?
Nao faria sentido dizer “Ah, eu quero ser, eu quero trabalhar para vocés, mas vocés nao
podem ter meus dados.” “Como € que vocé vai trabalhar para mim sem eu ter os seus dados?”
Entdo isso ¢ um fundamento juridico. A gente tem outros fundamentos juridicos. A gente tem,
por exemplo, legitimo interesse, que ¢ uma ocupagdo da empresa para tratar dados pessoais
sem necessariamente pedir o consentimento de alguém, por exemplo, para fazer uma
auditoria, para fazer uma investigagdo. Mas existem situacoes, que so vao fazer sentido com o
consentimento. Muitas dessas situagdes dirdo a respeito, por exemplo, a programas de
fidelidade. Vocé ir até uma loja e aderir a um programa de fidelidade porque, além da compra
e venda, e a compra e venda ¢ um contrato, entdo, quando eu faco um contrato de compra e
venda para comprar uma camiseta, pra comprar uma gravata, para comprar um lanche, nao
importa, ainda que esse contrato ndo tenha sido reduzido a termo, ele ndo esteja num papel,
ndo tenha sido formalizado. Mas quando eu passo ali algumas informagdes para concretizar
aquela compra para aquela operagdo, os meus dados podem ser tratados. Mas, por exemplo, se
eu for atingido por uma publicidade dessa empresa, ndo necessariamente vai ser baseado
naquela compra e venda. E preciso ver como ¢ que foi o contrato ou se essa empresa tiver um
relacionamento com uma outra empresa que quer me atingir, fazer uma propaganda. Entao,
imagina que uma empresa que ndo ¢ a ESPM queira disparar e-mails, queira disparar
mensagens para alguém que esta no cadastro ESPM, precisa ter um consentimento para isso,
porque nao tem uma relagdo. Eu estava no cadastro da ESPM e uma outra empresa fazer esse

disparo. O consentimento, ele ¢ o fundamento, ele ¢ uma base legal e que normalmente vai ser
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utilizado para situagdes em que eu nao vou ter outra base legal justificavel, que vai ser a
execucdo de um contrato, pode ser o legitimo interesse, pode ser a execu¢do de politicas
publicas pela administragdo, pode ser para pesquisa. Entdo sdo varios, né? A protecao do
crédito. Eu vou precisar analisar caso a caso para ver se de fato o que melhor se adequa ¢ o
consentimento. Entdo ele ¢ uma ferramenta importante, mas ele estd longe de ser a Unica

ferramenta para vocé tratar dados pessoais de alguém.

Gabriela Tyemi Kaya: Para efetivacio da LGPD, aborda-se o desenvolvimento da
capacidade de aprendizagem dos individuos diante do problema da privacidade, em que os
individuos sdo preferencialmente incentivados a aprender do que a reagir, no caso
consentimento. No que diz respeito a LGPD brasileira, o termo “consentimento” aparece 35
vezes na Lei e em nenhuma delas o titular dos dados aparece como sujeito autdnomo, mas
sempre “reativo”: ele responde se consente ou ndo e em que condi¢des. Nao hd, na LGPD,
previsdo de uma educagdo para um “comportamento esclarecido” e sim uma concordancia.
Muito se fala sobre consentimento, mas a Lei ndo previu educacgdo dos individuos sobre dados
e privacidade. Acredita que a sociedade esta esclarecida sobre a LGPD? Qual sua opinido a
esse respeito? Vocé tem alguma critica, comentario?

Marcelo Crespo: Veja, o que a LGPD quer fazer ¢ exercitar o que a gente chama de
autodeterminagdo informativa do titular de dados, ou seja, o titular escolher. Ele poder, de
alguma forma, decidir o que ele quer ou ndo compartilhar com as institui¢des, enfim. Entdo ¢
a intencdo da lei. Voc€ nao vai encontrar na LGPD uma passagem extremamente clara,
dizendo que as empresas precisam fazer atividades educacionais ou que as institui¢des
precisam fazer. Mas o conjunto da legislagdo leva a essa conclusdo, porque o Artigo 2°, ele
fala dos fundamentos da protecdo de dados, como o respeito a privacidade, a
autodeterminacao informativa, os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade
e da dignidade, do exercicio da cidadania pelas pessoas e se voc€ pegar esses fundamentos
que eu mencionei. E claro que vocé ndo consegue fazer isso sem vocé ter um ambiente
educativo para protecdo de dados pessoais. Entdo, ndo estd escrito que as instituicdes
precisam promover espagos de educacdo para a protegdo de dados. Mas a leitura dos
fundamentos nos leva a essa conclusdo. Nao da para ser uma conclusdo diferente. Depois, 14
no artigo 50 da LGPD, a gente tem uma passagem, na verdade, que eu costumo chamar de
compliance digital, embora ndo seja exatamente o que eu acho. A visdo mais técnica e pura de
compliance, mas fica mais facil tratar sim, muitas vezes, para as pessoas entenderem. O Art.

50 fala de boas praticas de governanca e fala, entdo, que basicamente, as institui¢des, elas
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podem fazer regras de boas praticas sozinhas ou em conjunto com outras institui¢gdes ou
associagdes, né¢? Trazendo ai procedimentos padrdoes. Como devem ser feitas reclamagoes e
peti¢des, normas de seguranca da informagdo, obrigacdes justamente envolvidas para os
dentes que estdo fazendo tratamento, tais como os controladores de operadores, agdes
educativas, t4 aqui no Art. 50. Entdo veja, o ecossistema de protecdo de dados, ele somente
subsiste se a gente trabalhar justamente para educar e empoderar o titular de dados a respeito
justamente do que ¢ privacidade, do que ¢ prote¢ao de dados e como eles podem melhor
trabalhar sua autodeterminagao informativa nao ¢? Embora ndo esteja escrito nada exatamente
com essas palavras, mas ¢ um ponto muito importante sim e que ¢, de fato, a gente precisa
que o cidaddo se conscientize a respeito dos seus direitos, que possa exercer os seus direitos,
que busque exercer seus direitos e que ndo fique apenas aguardando que uma instituicao
cumpra a legislacdo, porque se cada um de nés for atrds para fazer valer os nossos direitos

com mais respeito, esses direitos vao ser trabalhados.

Gabriela Tyemi Kaya: Mas no caso, sdo as instituicdes que deveriam prestar esse
esclarecimento, essa educagdo sobre privacidade ou o Estado, que deveria prover que o
cidaddo tivesse uma gama maior de informacdes para determinar o que seria melhor para ele
em relacdo a vida privada.

Marcelo Crespo: E. as duas coisas, né? Porque quando a gente, de novo eu volto aos
fundamentos, ¢ quando a gente fala aqui, n6s temos uma lei geral que, como fundamento, tem
o respeito a privacidade, isso vale para todos. A autodeterminagdo informativa vale para
todos. Direitos humanos vale para todos e a lei se aplica tanto a entes publicos quanto
privados. Entdo, ¢ papel do poder publico, sim, educar, ndo ¢? Ainda mais das instituicdes
que fazem o tratamento de dados, ndo ¢? Entdo, se a gente esta falando de ter uma empresa
que ela esta coletando dados, que ela estd fazendo tratamento, sem davida nenhuma, cabe a
essas instituigdes fazer um ambiente adequado para isso, mas o poder publico também.
Inclusive porque agora a gente tem a promulgacdo, teve a promulgacdo da Emenda
Constitucional 115 de 2022 que declarou ai ¢ a prote¢do de dados como um direito
fundamental. Entdo, se agora consta na Constitui¢do a prote¢do de dados como direito
fundamental, cabe a todos fazer um tratamento adequado da sua comunica¢do para a
populacdo. Seja vocé uma corporacdo com fins lucrativos ou ndo, seja vocé uma entidade
publica ou privada. Entdo, isso ¢ preciso ser tratado dentro dos mais variados ambientes

corporativos, publicos ou privados.
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Gabriela Tyemi Kaya: Na LGPD, fica clara a diferenca entre informagdes publicas e
pessoais? Na sua perspectiva, quais os limites entre o direito de acesso as informagdes
publicas e o direito a protecao de dados pessoais?

Marcelo Crespo: Eu nao acho, sinceramente, a LGPD extremamente clara sobre o que ¢ uma
informagao publica e o que ¢ uma informacgado privada. Porque ela traz fundamentos, ela traz
bases legais para que as instituicdes possam tratar os dados, entdo eu preciso analisar
juridicamente se eu tenho um fundamento para poder fazer o tratamento dos dados pessoais.
Nao ¢ algo tao simples e automatico, nao ¢? Por outro lado, uma coisa eu posso dizer, nao ¢
porque o dado ¢ publico que ele pode ser tratado por qualquer um. O fato do dado ser publico
ndo significa que isso seja uma autorizagdo para tratd-lo como se bem quiser, se bem
entender. Eu preciso sempre ter um fundamento. Eu preciso sempre ter uma justificativa para
1sso, entdo, ndo acho que a LGPD seja extremamente clara, porque como ela ¢ uma lei mais
principiolégica, ela diz mais algumas coisas que precisam ser feitas, mas ndo como elas serdo
feitas. Nem todo mundo vai fazer a leitura e vai interpretar e entender claramente o que que ¢é
uma informagdo publica ou privada. Mas uma coisa precisa ficar claro: ndao ¢ porque a
informacao ¢ publica que ela pode ser tratada por qualquer um, de qualquer forma, porque
como a lei se aplica a todos, eu sempre vou precisar de um fundamento juridico para tratar um

determinado dado pessoal.

Gabriela Tyemi Kaya: Mesmo apos a LGPD ainda houve decreto de compartilhamento de
dados pessoais sem o consentimento do titular dos dados, conforme Decreto n® 10.046, de
2019, que dispde sobre a governanca no compartilhamento de dados no ambito da
administragdo publica federal e institui o Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de
Governanca de Dados. Acredita que essas iniciativas infringem a LGPD?

Marcelo Crespo: O que que a gente precisa entender aqui? Nos temos na propria LGPD,
como eu falei, algumas bases legais. Uma delas fala justamente em vocé€ poder, como ¢ que
fala? Para a administra¢do publica fazer o tratamento de dados, inclusive compartilhados, para
executar politicas publicas. Entdo esse ¢ o artigo 7°, inciso 3°. Entdo, a administragdo publica
pode tratar dados pessoais que sejam necessarios para a execugdo de politicas publicas. E
claro, que esteja prevista uma lei, regulamento respaldada no contrato, oo convénio, alguma
coisa assim. O Decreto veio justamente para tentar ser esse fundamento juridico a que se
refere o inciso 3° do Art. 7°. Quer dizer, o decreto, ele vai trazer normas para o
compartilhamento de dados entre os 6rgdos e entidades da Administragao Publica Federal

direta, autarquica e fundacional, justamente para simplificar a oferta de produtos, servigos,
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orientar e otimizar a formulagdo, implementacdo, avaliagdo e monitoramento de politicas
publicas, entre outras. Nao me parece que o decreto, por si sO, seja uma violagdo a LGPD,
porque o decreto esta tentando justamente regulamentar esse compartilhamento. O que eu
precisaria analisar ¢ exatamente quais dados estdo sendo compartilhados, com quais
institui¢des, para quais finalidades para eu poder falar de uma violagdo. Porque eu tenho
assim, atributos biograficos, atributos biométricos, dados cadastrais, entdo posso estar falando
de CPF, posso estar falando do PIS, posso estar falando daquele NIS, nimero de identificagdo
socia, posso estar falando do titulo de eleitor. E tudo isso vai depender ndo s6 de existir um
compartilhamento, vai depender de eu saber como, quando e por que esta existindo esse
compartilhamento. Entdo, ter uma regra dizendo que eu posso compartilhar determinados
dados em determinadas situagdes, ainda assim, ndo ¢ suficiente, no meu entender, para gente
cravar e falar “isso aqui estd violando a LGPD”, porque um dos principais, e me desculpe a
redundancia, né? Eu estou falando assim dos principais principios da LGPD ¢ justamente a
finalidade, ndo ¢? Nao € o unico, ndo ¢, mas a gente tem a finalidade, como o principio que
liga o tratamento de dados a uma finalidade, a um propésito, que seja legitimo, especifico,
explicito e informado. Entdo ¢ legitimo, ¢ especifico, explicito e informado sem eu poder
fazer um tratamento de dados de forma distinta, sem fazer o consentimento ou sem obter o
consentimento oportunamente. Entdo, sozinho, o decreto ndo me parece que ¢ violador da
LGPD. Eu precisaria pegar exatamente qual 6rgdo publico esta compartilhando o que, com
quem e para qual finalidade para eu fazer andlise em cima desse fluxo de vida dos dados

pessoais.

Gabriela Tyemi Kaya: Vocé identifica falhas e/ou melhorias a serem implementadas na
LGPD?

Marcelo Crespo: Melhoria sempre dd para implementar. O problema da gente mexer em
legislagdo ¢ que assim, né? De boas intenc¢des o inferno esta cheio, ndo ¢? Entdo, sempre que
alguém quer mexer numa legislacdo, vem alguém querendo, digamos assim, afrouxar um
pouco o que estd ali. Entdo ¢ mais facil vocé mexer e tornar a lei menos forte, menos protetora
dos dados pessoais do que vocé, de fato aprimorar o seu texto para ele ficar redondinho,
bonitinho e falar “agora ele estd de um jeito que td super respeitando tudo aquilo que
precisaria respeitar”. Entdo assim tém véarias partes da legislacdo que elas poderiam ser
aprimoradas porque existem algumas partes que nao sao muito claras, por exemplo, no
tratamento de dados pessoais para crianca e adolescente, fica parecendo que a unica base legal

¢ o consentimento, mas a gente sabe que na pratica isso ja ndo acontece. Entdo, por mais que
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a lei esteja dizendo que para criancas, o fundamento precisa ser o consentimento, vao existir
situacdes que isso ndo ¢ tao claro assim. Existem algumas questdes de pesquisa clinica que
nao estdo contempladas. Quando a gente fala de dados de saude, com algumas redacdes bem
ruins mesmo que, de fato, poderiam ser melhoradas. O meu receio é: “vamos melhorar essas
redacdes?”. Vamos tirar essas duvidas ¢, talvez funcionasse melhor se a propria ANPD
propusesse alteracdes legislativas para deixar a legislagdo melhor, mais especifica, ndo ¢?
Porque o papel da ANPD ¢ contribuir para que a legislacdo seja adequadamente aplicada e
parece que teria mais forga se o proprio 6rgao regulador pudesse dizer “olha isso aqui a gente
precisa mudar, porque do jeito que estd inaplicavel. A gente ndo consegue fazer um
tratamento adequado”. Mas como eu falei, existe sempre esse risco de, ao se querer mexer na

legislacao, vocé eventualmente acabar afrouxando-a do que simplesmente aprimorando-a.

Gabriela Tyemi Kaya: Vocé poderia comentar sobre a autodeterminagdo informativa? Vocé
tem algum conhecimento sobre esse termo que foi recentemente que chegou no juridico
brasileiro?

Marcelo Crespo: Vamos la. A autodeterminagdo informativa, eu nao vou dizer assim que ¢
propriamente uma novidade, porque se a gente voltar um pouquinho, nés temos ai o Marco
Civil da Internet. O Marco Civil da Internet ja falava de consentimento, ndo ¢? Como ele
falava de consentimento, vocé ja podia puxar alguma coisa de autodeterminagdo informativa,
mas o que a gente pode dizer que vem do principio da dignidade da pessoa. Que as pessoas
costumam chamar de dignidade da pessoa humana, ndo ¢? Entdo ela esta relacionada a todas
atividades realizadas na economia digital, né? Tecnicamente, o conceito, ele aparece antes do
Brasil, na Unido Europeia, como eu manifestei anteriormente, né? Agora, em especial, me
parece que o termo ja vinha mais com foco na legislacio alemd, num caso que ficou
conhecido 14, como o Caso do Censo de 1983, se ndo me foge a memoria... Que a Alemanha
passava la para uma discussdo publica a respeito de uma lei de prote¢do de dados federais,
né? Nao tinha ainda um entendimento sobre esse tema e teve uma repercussao ai de mais de
1000 reclamacgdes constitucionais contra a lei do censo, uns poucos anos antes, né¢? E elas
foram, algumas dessas reclamagdes foram utilizadas para fundamentar alguns debates 14 no
julgamento. E 14 entdo, na Alemanha, o tribunal disse que ndo existiam mais dados
insignificantes, ndo é? E que com o processamento eletronico de dados, uma pessoa poderia
ser, digamos assim, consultada a qualquer momento. Entdo, veio de 14, digamos assim, esse
contexto. Aqui no Brasil, a gente teve ac¢do direta de inconstitucionalidade, AD 6387, que

tinha sido proposta pela OAB, contra a Medida Provisoria 954 de 2020. Essa medida
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provisdria determinava que as empresas de telecomunicagdes compartilhassem os dados das
pessoas, de todos os seus clientes na época, estamos falando ai de mais de 200.000.000 de
pessoas com o IBGE, para fins de pesquisas estatisticas, alegando que existia uma emergéncia
na saude publica no contexto da pandemia. E que isso era necessario, nao ¢? E o STF acabou
proibindo esse compartilhamento. Entdo, claro, no Brasil mais especifico, mais
especificamente a partir de 2020 € que a gente ouve isso nos tribunais, porque a lei se for ver
a LGPD ¢ de 2018. Ela entrou em vigor faz pouco tempo, entdo nem daria mesmo para os

tribunais terem tratado tanto antes assim dessa expressao.

Entrevistado: Paulo Jos¢ Lara, coordenador do programa de direitos digitais da Artigo 19
Brasil.

Entrevistadora: Gabriela Tyemi Kaya

Data: 16/11/2022

Local: On-line (Teams)

Tempo de gravacao: 01:07:40

Gabriela Tyemi Kayra: Pode resumidamente, me contar sobre sua trajetoria com a LGPD?

Paulo José Lara: Sim. Eu tive o primeiro contato com digamos as normativas em relagdo a
dados pessoais profissionalmente, quando eu estava, ainda na Lavitz. Como pesquisador da
Lavitz na Especializagdo, onde a gente fez um site, um projeto, chamado “sua cidade, seus
dados”, que ¢ um projeto relacionado a proposi¢cdo de projetos de lei no ambito municipal,
para que os dados pessoais pudessem ser protegidos nos servigos publicos municipais. Depois
eu posso te passar, tem o site, enfim foi uma grande campanha. Uma pesquisa geral de como
se dava a adogdo de leis de dados pessoais em ambitos municipais, que nao fossem nacionais,
né? O caso da GDPR, inclusive continentais. E isso se deu um pouco por conta também de
algumas prefeituras que assumiram nas elei¢des de 2016, assumiram em 2017, que estavam
fazendo uma série de proposi¢do sobre os servigos publicos que se utilizavam de dados
pessoais como contrapartida para a sua privatizagdo. Entdo, bilhetagem de Onibus, wi-fi em
pracas, etc. Entdo, com isso em mente, com o risco que podia haver em relacdo a utilizagao
desses dados por parte do poder publico municipal e de grandes empresas. A gente resolveu
fazer uma campanha de adogdo de leis, de projetos de leis que tivessem no dmbito municipal,
enquanto nao se aprovava LGPD em ambito nacional. Mesmo assim, ainda, minha
perspectiva ¢ de que ¢ importante que as localidades, os municipios e as administragcdes
publicas locais tenham também uma certa autonomia sobre esses dados pessoais. Isso foi

entre 2016 e 2017. Em 2018, quando eu entrei na Artigo 19, eu era responsavel pela nossa
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atua¢do nas discussoes sobre a LGPD em Brasilia, no Congresso, no Senado e na Camara.

Gabriela Tyemi Kayra: Poderia me dizer qual o papel e envolvimento da Artigo 19 na
aprovacao e regulagao da LGPD?

Paulo José Lara: Artigo 19 faz parte de um programa de direitos digitais, em especial, faz
parte de uma rede, uma coalizdo de organizacdes que trabalham com direitos digitais no
Brasil, né? A coalizao direitos na rede. Varias dessas organizagdes ja vinham se debrugando
sobre o tema de privacidade e dados pessoais. A Artigo 19 ndo era diferente e a gente teve
uma série de inser¢des no debate, nas audiéncias publicas dos debates tanto na Camara Alta
como na Camara Baixa, né¢? Aquele momento havia ainda acho que o governo eram quarto ou
cinco projetos de lei, até que foram apensados uns aos outros e que se criou a LGPD como um
acordo entre as duas casas. Entdo, a gente fez desde os primeiros projetos, versao de projetos,
uma leitura atenta e sugestdes de redacdo e de debate que envolviam os temas que a LGPD
estava propondo colocar no debate publico. Nao sei se vocé quer que eu fale especificamente

quais sdo as principais linhas de atuacao da Artigo 19.

Gabriela Tyemi Kayra: Por favor.

Paulo José Lara: Entdo a gente tinha algumas preocupagdes. A Primeira preocupagao era,
claro, com o acesso a informagdo e transparéncia. Entdo, algo que foi mais ou menos
consensuado, foi o fato de LGPD constar no texto a mengao tanto a LAI, quanto a liberdade
de expressdo e, eventualmente, até o Marco Civil da internet. Dado que isso foi consensuado,
ou seja, obedecia seus principios de liberdade de expressdo e ao que estava relatado na Lei de
Acesso a Informagdo. A gente foi pra um outro passo, que era a garantia de uso de dados
pessoais para determinadas finalidades, especificamente trés: o trabalho jornalistico,
producdes artisticas e pesquisa cientifica. Entdo, havia uma preocupacdo nossa para que a
LGPD nao limitasse o uso de dados em relacdo a essas trés atividades, né? A gente tinha feito
sugestoes de redacdo especificas em artigos diferentes. Isso acabou sendo redigido de uma
outra forma, mas, de qualquer maneira, a gente conseguir se manter do ponto de vista da
extensdo da LGPD para essas atividades. A terceira coisa era uma autoridade independente.
Entdo, quando se comegou a discutir a autoridade de protecdo de dados, buscava-se
compreender um pouco, aonde que ela estaria, onde ¢ que ela habitaria, né? Se era no Senado,
no Parlamento? E a gente defendia uma autonomia maior possivel para ela, tanto financeira
quanto politica. E isso houve, de alguma maneira, mas ndo completamente. A gente tem uma

critica em relacdo a ela, tera sobre a independéncia dessa autoridade e funcionamento
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otimizado dessa autoridade para resolver imbréglios relacionados a dados pessoais e um
quarto ponto que a gente ndo conseguiu colocar. Foi colocado no texto original e voltou com
o veto da Presidéncia da Republica, que era uma especifica prote¢ao aos dados pessoais dos
requerentes da lei de acesso a informacdo. A gente tem uma publicagdo que chama
“Identidade revelada" que ¢ uma publicacdo que mostra casos onde requerentes de acesso a
informagao tinham seus dados pessoais compartilhados dentro da administracdo publica. Isso
violava uma série de direitos garantidos na lei de acesso a informacao, inclusive jornalistas
que ja tinham sua identidade revelada por serem jornalistas investigativos que se utilizavam
das ferramentas da LAI E, assim, as informag¢des voltavam de maneira quebrada, de maneira
menos completa ou ndo vinham as informagdes, justamente porque as autoridades ja
conheciam que eram as pessoas que estavam fazendo essas requisi¢des de acesso a
informacao. Entdo esse ativo que a gente tentou colocar foi vetado. Um veto com justificativa
meio esdruxula, mas teve também essa nossa participacdo e um alerta ¢ para que as
perseguicdes em relacdo a pessoas que buscam informagdes passiveis de serem reveladas pela
LAI nao sofram nenhuma consequéncia pelo conhecimento dos seus dados pessoais de quem

sd0 essas pessoas etc.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé pode me falar a data desses acontecimentos que vocé foi
narrando pra mim? O ano?

Paulo José Lara: Foi durante a tramitacdo em 2018. Depois eu te passo aqui quando foram
as reunides. Mas isso foi durante os debates dos dois projetos, o do Senado e da Camara. Isso
provavelmente foi no final de 2018 e comeco de 2019. Acho que durante o ano de 2018 e
comeco de 2019, mas posso ver exatamente quando a gente enviou as sugestdes de emendas,
etc. Porque eu ouvi uma tramitacao nas duas casas e ai depois houve o retorno por causa de
vetos e tal. Entdo, foi um processo desses processos de acompanhamento legislativo

razoavelmente longo. Mas eu te digo quando isso aconteceu.

Gabriela Tyemi Kayra: Na sua perspectiva, quais foram as motivacdes para a proposta de
um PL sobre a prote¢do de dados pessoais?

Paulo José Lara: Eu acho que quando sdo dois grandes motivadores dessa discussdo ter
deslanchado na época que deslanchou, né? A gente sabe que uma legislagdo de dados pessoais
ndo ¢ algo novo, né? Desde a década de 70, vocé tem ai legislagdes de dados pessoais na
Europa e em determinadas localidades. Assim, acho que a Alemanha foi a primeira, em 1970.

No Brasil, essa discussao se inicia em 2010 ainda, no final do primeiro governo da Dilma no
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Ministério da Justica e ficou parada durante bastante tempo, até que acho que duas coisas
fizeram com que esse tema voltasse e houvesse a urgéncia dele ser aprovado: uma foi os
escandalos da Cambridge Analytica. Entao isso, de alguma maneira, impactou uma série de
atores nesse processo de tecnologia de dados e de exploracdo de dados pessoais, porque
mexia com processos eleitorais democraticos. E um grande nimero de pessoas que lidam com
redes sociais. Entdo, acho que esse foi um momento importante de sensibilizagdo da
sociedade de uma forma geral para a relevancia de vocé ter normativas protetivas em relagao
a dados pessoais. E a segunda coisa foi a aprovacdo da GDPR na Europa, que exigia que
qualquer tipo de negociagdo em relagcdo a comércio Internacional, principalmente na area de
industria tecnoldgica, que as empresas no Brasil ou que o Brasil tivesse também uma lei
similar ou analoga a GDPR. E para que houvesse possibilidade de negdcios, entdo de um acho
que apontaria esses dois momentos. Um € o escandalo da Cambridge Analytica, que toda
exploracdo de dados pessoais para finalidades politicas e, do outro lado, um elemento mais &,
digamos, econdmico e geopolitico, que era a atengdo da GDPR por parte da Europa, que fez
com que a gente também se adequasse determinadas legislagdes de protecao de dados

pessoais.

Gabriela Tyemi Kayra: Minha proxima pergunta era justamente essa, se vocé acha que o
regulamento geral de protecao de dados da Unido Europeia teve influéncia no projeto de lei
da LGPD?

Paulo José Lara: Sim, muito. Acho que a primeira coisa ¢ isso: a no¢do de uma regulagdo
continental da Unido Europeia, o impacto ¢ maior do ponto de vista e geopolitico na
economia brasileira, em todos os sistemas que se utilizam de bases de dados, de dados
pessoais. Mas também ela fornece uma grande influéncia do ponto de vista das suas principais
normas de termos principiologicos. Entdo, ndo ha davida que a atuagdo da GDPR foi um

impulso muito importante para a confecg¢ao e para a aprovagdo da LGPD.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé poderia falar sobre o contexto nacional/internacional em que
surgiu a LGPD?

Paulo José Lara: A grande massificacdo da utilizagdo de redes sociais. Eu acho que isso ¢
fundamental colocar assim desde 2010, quando comega essa essa discuss@o no Brasil.
Especificamente no Brasil, vocé tem ai, um incremento muito grande de utilizacdo de
plataformas de midias sociais que exigem de alguma forma um cuidado no tratamento desses

dados. A outra coisa ¢ a digitalizagdo e o avango da digitalizagcdo nos servigos publicos.
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Entdo, faz o poder publico também tenha a necessidade e a exigéncia de trabalhar
determinadas normativas de seguranca nas suas bases de dados de trocas etc. Eu acho que tem
um outro elemento também contextual, que era a propria utilizagdo desses dados de maneira
nao regulada para outras finalidades, né? Entdo, o conceito de finalidade ¢ superimportante da
LGPD. Havia no Brasil uma grande inseguranga ¢ uma bagunca muito grande em relagdo a
finalidade dos dados pessoais, entdo desde utilizagdo de dados cadastrais, né? Como CPF,
RG, etc., at¢ dados mais sofisticados conseguidos também pelo uso da internet. Acho que
esses sao todos contextos gerais de intensificacao da digitalizagdo e uso sem as finalidades ¢ ¢
o que de alguma maneira exigiu, naquele momento especifico, que ela fosse encaminhada e

aprovada.

Gabriela Tyemi Kayra: Como vocé acha que a LGPD foi pensada e em quem? Vocé acha
que a legislacdo tinha esse objetivo de proteger esses cidaddos, de quebrar esse ciclo de
exploracao? Porque eu queria entender melhor assim o que que ela foi pensada? Porque a
gente sabe, né? Que idealmente, deveria ser de uma forma e na aplicagdo ¢ de outra.

Paulo José Lara: Claro! Uma legislagdo relevante, como ¢ a LGPD ou como ¢ LAI, engloba
dentro de si e ¢ importante que seja assim, uma série de interesses. Entdo, eu acho que ela foi
pensada sim, como uma forma de vocé estruturar e oferecer principios legais e éticos para a
exploragdo dos dados pessoais, mas os seus detalhes, as suas filigranas, as suas aplicagdes,
elas sdo inseridas por uma série de conflitos de interesses. Entdo, de um lado, vocé tem os
interesses das plataformas de midia social, Facebook, Twitter, naquela época, ainda acho que
ainda tinha Instagram separado, Facebook, WhatsApp, etc. Estavam sempre nas discussoes,
dos textos da lei, das audiéncias publicas, etc. De outro lado, vocé tem uma grande camada do
Poder Judiciario, da esfera judicial brasileira. Entdo, logo apds a aprovacao da lei, eu me
lembro que havia grandes coloquios e seminarios de como ¢ a lei impactava nos servigos da
advocacia, principalmente as advocacias relacionadas a direitos digitais. Entdo, havia
interesse também porque, enfim, embora as multas tenham sido estabelecidas um ano depois,
depois do 22 min. E um fildo muito grande também para o mundo do Direito trabalhar com
dados pessoais, porque, ndo s6 empresas publicas como privadas, tém bancos de dados
vastissimos. Entdo, hd também um interesse grande do ponto de vista legal, da atividade da
advocacia, da atividade do Judiciario, em trabalhar uma questao que estava sendo ali colocada
como um principio legal, naquele momento. E ha também um interesse de normatizagdo por
parte do poder publico, né? Entdo, as empresas locais de processamento de dados, as grandes

empresas publicas brasileiras. Eu acho que a falta de seguranga que elas tinham em relacao ao
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tratamento de dados pessoais e a impossibilidade de comércio, de desenvolvimento, etc., fazia
com que fosse necessario um ato normativo para isso. Entdo, acho que hd uma multiplicidade
de interesses. Acho que o interesse central era se adequar as melhores praticas de protecao de
dados pessoais. E ai, durante esse processo, vocé tem uma série de interesses difusos. Entdo, a
propria sociedade civil, da qual eu fago parte, fiz parte naquele momento nas demandas,
estava muito atento em relacdo a esse ponto da exploracdo dos dados pessoais por agentes
econOmicos ¢ politicos. Mas ha, como eu falei, interesses do ponto de vista dos profissionais
do direito, do ponto de vista dos empresarios, do ponto de vista do poder publico. Todos
convergiam na necessidade de haver alguma norma, algum Marco legal que balizasse, que
orientasse a utilizacdo dos dados. Isso ¢ que a gente sabe que for¢ou uma grande
transformagao na maneira pela qual as pessoas, empresas, organizagdes, lidavam com suas
bases de dados, com a sua seguranga informacional etc. Havia necessidade e ha agora eu acho
que ha, também, a necessaria adaptacdo daquilo que estd posto na normativa para

organizagdes, empresas, etc.

Gabriela Tyemi Kayra: Em 8 de novembro de 2021, organizagdes langaram manifesto
contra uso da LGPD para negar acesso a informagao, incluindo o Artigo 19. Poderia comentar
esses casos, em que LAI e LGPD sao colocadas em contraposi¢ao?

Paulo José Lara: Isso ¢ superimportante. Também nao € recente, mas elas se intensificaram
por conta dos Marcos legais que acabaram sendo adotados, né? Entdo, ha uma aparente
contradi¢do, né? Muita gente quer colocar uma contradi¢ao entre a lei de acesso a informacao
e uma lei geral de protecdo de dados. Essa ¢ uma discussdo que, do ponto de vista
sociologico, filosofico é mais antiga, que ¢ uma discussdo entre transparéncia e privacidade,
né? Aonde que a privacidade tem que ser elevada por cima de uma transparéncia? Onde que a
transparéncia se refere a objetos de interesse publico, de interesse social, de interesse
coletivo? Qual ¢ a relagdo que existe entre os interesses pessoais € os interesses coletivos? E
tal, entdo, tem uma discussdo de fundo muito importante também nessa aparente polia entre
essas 2 normativas. Porque a gente comecgou a observar a partir ja da vigéncia da LGPD, de
que, ¢ ai retoma aquela historia de uma assimetria das relagdoes de poder, ¢ que as pessoas ou
organismos mais poderosos negavam o acesso a informagdo, informacdo relevante,
informagdo publica, de interesse social, com base na LGPD. Entdo, esse ¢ um problema
central! Na verdade, ha uma utilizacdo da LGPD, que ¢ tendenciosa, né? Uma certa subversao
do texto da LGPD, porque de qualquer maneira, se a gente for observar isso no comego da

nossa conversa, a gente falou, a LGPD contém os principios de Liberdade de expressdo e de
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acesso a informagdo, inclusive com a LAI mencionada. Vocé viu, ela tem que servir como
protecdo de dados pessoais em casos que estdo regulamentados, sem nunca se sobrepor aos
principios e aos direitos de liberdades de expressao e de acesso a informagdo. Entdo, de novo
numa relagcdo de poder que existe entre aquelas pessoas que detém as informagdes e aqueles
que estdo querendo acessar essas informacdes, a LGPD estd sendo utilizada em alguns
momentos como justificativa para a negativa de acesso a informacdo. Essa ¢ uma discussao
que a acho que ainda ocorre, ¢ a maneira mais cristalina de resolvé-la ¢ estabelecer uma
jurisprudéncia onde o acesso a informacao, os direitos coletivos devem se sobrepor, por
exemplo, nesses casos, aos dados pessoais, quando esses dados pessoais estdo subordinados
ao interesse coletivo, producdo de propriedade social, publica, etc. Tem um outro elemento
que ilustra isso também, que ¢ a nocao de direito ao esquecimento. Ha toda uma ideia que diz
que os seus dados, digamos, eternizados na internet, deveriam ser removidos caso vocé
precisasse retird-los. Entdo, a ideia da rede mundial de computadores esquecer vocé. Vocé
poderia retirar esses dados de 14 se, por exemplo, vocé foi um criminoso € ja cumpriu sua
pena. Nao tem mais nada com a sociedade e vocé ainda continua quando seu nome ¢
procurado, seu nome ainda estd vinculado a esse crime. Mas o problema ¢ que o direito ao
esquecimento, enquanto um direito fundamental e constituido pode trazer uma série de
embaracos ao direito ao acesso a informacao. Geralmente, quem se utiliza desse recurso, do
direito ao esquecimento, ¢ quem, de alguma forma, detém um poder ou gostaria que esta
memoria fosse apagada: a memoria ou de crimes perversos ou de violagdes historicas
pudessem ser retiradas. Entdo, a gente precisa pensar também mecanismos de memoria e que,
eventualmente, também respeitem dados pessoais se eles tivessem, estiverem envolvidos
nesse universo da memoria. Ai vocé€ tem uma série de recursos como anonimizag¢ao de dados,
bases de dados seguras que podem ser acessadas através de pedidos para pesquisadores,
artistas, jornalistas, etc., mas acho certamente ¢ uma discussdo que ndo terminou, né? Essa
relagdo entre LAI e LGPD, transparéncia e prote¢do de dados e que necessita muito de um
ordenamento muito mais politico e social do que juridico, né? Com aquilo que eu estava
dizendo no comeco, o que eu acredito € que deve se aplicar a Lei de Acesso a Informacgao
para instancias de poder, ou seja, instancias que t€ém que responder ao interesse publico, a
sociedade e deve se proteger, através da LGPD, aquelas pessoas e grupos que sdo mais
vulneraveis, que podem ter os seus dados pessoais violados, explorados com beneficio
politico, beneficio econdmico. Entdo, acho que essa mediagao entre esses dois principios tem

que se dar mais ou menos dessa forma.
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Gabriela Tyemi Kayra: A LAI e a LGPD foram elaboradas e aprovadas com o objetivo de
disciplinar o acesso a informacdo. A primeira visa a garantir o acesso as informagdes
publicas; a segunda visa a prote¢ao dos dados pessoais, sejam eles em poder do estado, seja
em poder de empresas privadas. Pelo que conhecemos da LAI, ela se volta muito mais ao
coletivo, na informagdo publica, enquanto a LGPD foca mais no individuo com seus dados
pessoais, sejam os dados que estdo em poder do Estado ou dados que ele mesmo compartilha
nas redes sociais € com empresas (consumo). Como vocé vé a ideia do consentimento do
titular dos dados?

Paulo José Lara: Esta ¢ uma outra discussdo super interessante também. Entdo, o
consentimento ¢ meio que um conceito padrao, que estd em todas as normativas sobre dados
pessoais, ou seja, o titular consente a utilizacdo dos seus dados para uma determinada
finalidade. O que a gente tem observado recentemente, ¢ que, da maneira como ta,
consentimento também pode ser problematico por varias razdes. Primeiro, que € um pop-up,
que aparece no seu navegador de consentimento pode ndo refletir um consentimento livre
informado, né? Vocé pode dar um ok ali, so pra tirar aquele pop-up da sua frente, mas esta
consentido com a utilizacdo de seus dados pessoais, mas aquele ndo ¢ um consentimento livre
informado. Outra coisa ¢ quando vocé condiciona o acesso a determinada informagdo pelo
consentimento da utilizagdo dos seus dados. Isso também ¢ um problema, inclusive pode ser
questionado legalmente, vocé fala, “olha, vocé ndo concedeu um dos seus dados pessoais e a
gente sO pode oferecer esse servigo caso os seus dados pessoais sejam utilizados”. Entdo isso
causa também, de alguma maneira, um conflito entre o consentimento livre informado e o
acesso a determinados servigos digitais. E a outra coisa ¢ que, de novo, remete um pouco do
que nos falamos. E muito dificil que as pessoas tenham a clareza de qual é a finalidade, a
utilizagdo dos seus dados para saberem se aquilo que o consentimento vale ou ndo vale a pena
ser dado. Entdo, geralmente da-se o sentimento, mas sem muita clareza de como aqueles
dados vdo ser utilizados. Entdio, acho que o consentimento é fundamental. E um preceito
importante para constar de qualquer norma, mas ele tem que ser bem pensado, porque ele ndo
¢ o suficiente. Entdo, as vezes, j4 houve casos, por exemplo, onde a ideia do consentimento
possibilitou a exploragao de dados pessoais € que, na verdade, era uma artimanha. Vocé tem
tanto o legitimo interesse quanto como consentimento, como duas formas abertas de
utilizagdo de dados pessoais. Isso significa que ndo basta o consentimento para vocé dizer “ah
td ok, a pessoa foi livremente informada sobre a utilizagdo dos seus dados e consentiu em
relagcdo a sua exploracao”. Entdo ¢ fundamental, mas ha que se fazer um trabalho mais geral

do que so a letra da lei para que esse consentimento possa realmente cumprir a fungao que
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esta dada a ele na LGPD.

Gabriela Tyemi Kayra: Para efetivacio da LGPD, aborda-se o desenvolvimento da
capacidade de aprendizagem dos individuos diante do problema da privacidade, em que os
individuos sdo preferencialmente incentivados a aprender do que a reagir (consentimento). No
que diz respeito a LGPD brasileira, o termo “consentimento” aparece 35 vezes na Lei € em
nenhuma delas o titular dos dados aparece como sujeito autbnomo, mas sempre “reativo”: ele
responde se consente ou ndo e em que condi¢cdes. Nao ha, na LGPD, previsdo dessa educagdo
para um “comportamento esclarecido” e sim uma concordancia. Muito se fala sobre
consentimento, mas a Lei ndo previu educacao dos individuos sobre dados e privacidade.
Acredita que a sociedade esta esclarecida sobre a LGPD? Qual sua opinido a esse respeito?
Vocé tem alguma critica, comentario?

Paulo José Lara: Acho que falei um pouco sobre isso na resposta anterior, mas so reforcando
nenhuma legislacdo por mais relevante que ela seja e por mais bases que ela conceda do
comportamento social, do comportamento publico e tal, ¢ capaz de movimentar a sociedade
autonomamente. Quer dizer, ndo ¢ so6 ela que vai fazer com que a sociedade evolua do ponto
de vista da sua educacao, do seu desenvolvimento, t4 bom? Naturalmente, uma lei d4 um
caminho juridico, mas como disse muito bem a sua pergunta, ¢ necessario uma série de
acompanhamentos em outras esferas da sociedade. Eu acho que a sociedade brasileira esta
mais atenta em relacdo a utilizacao de dados pessoais mas, a0 mesmo tempo, ha uma clareza
dos riscos, dos impactos e das consequéncias desses dados no futuro proximo. Vocé for
perguntar na rua, a grande maioria das pessoas vai saber que o celular, captura seus dados,
que ha uma série de mecanismos e sistemas que espionam a onde vocé estd, quem ¢é vocé, o
que vocé fala, o que vocé€ quer, o que vocé procura na internet. Todo mundo ¢ razoavelmente
consciente desses sistemas. O que eu acho que € necessario para remediar uma certa auséncia
de critica a essa pintura de vigilancia ¢ sim um trabalho ndo s6 de educacdo, mas de
regulamentacdo do que sdo as principais agentes das tecnologias, midias sociais, grandes
portais, empresas de software, empresas de hardware. Entdo, ¢ muito dificil, assim, eu acho
que precisa de um processo educacional, acho que as escolas, as universidades precisam ser
melhor informadas. Isso tem a ver também com campanhas do poder publico, mas ha uma
responsabilidade também que precisa ser cobrada das empresas. E sobre nio sé o seu modelo
de negdcios, muitas vezes ¢ baseado em dados. O modelo algoritmo, que também muitas
vezes ¢ baseado em dados. Todos os calculos circulam em todos os dados. E ai, com isso,

esses grandes atores dos problemas passam a oferecer também alguma solucdo em relagdo a
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alguma informacao mais clara, mais efetiva e mais critica, né? Da sociedade e das pessoas em

geral e, geralmente, tém os seus dados explorados por desses mecanismos.

Gabriela Tyemi Kayra: Mesmo apds a LGPD ainda houve decreto de compartilhamento de
dados pessoais sem o consentimento do titular dos dados, conforme decreto n°10.046 de 2019,
que dispde sobre a governanga no compartilhamento de dados no ambito da administragao
publica federal e institui o Cadastro Base do Cidadao e o Comité Central de Governanga de
Dados. Acredita que essas iniciativas infringem a LGPD?

Paulo José Lara: Essa pergunta especificamente, a gente tem um trabalho sobre isso, a gente
conhece, se preocupa, mas eu acho que vai conseguir essa resposta melhor com o pessoal do
Data privacy, o pessoal que tem um conhecimento. Porque o cadastro base do cidaddo eu sei
que tem um problema grande, agora, eu nao conheco suficientemente bem do ponto de vista
de quais sdo os mecanismos de seguranca, como o governo prevé, para te dizer, se existe ou
ndo existe em conflito com a LGPD. O que a gente tem, o que eu posso te dizer e ai, isso €
uma coisa que a gente vem se debrucando ¢ que ¢ muito delicada a aplicagdo desses tipos de
mecanismos de coleta de dados da seguranga publica, por exemplo. Entdo, ao mesmo tempo
que a gente teve a aprovagdo da LGPD, a gente teve a aprovagao daquele pacote anticrime e
da Constituicdo do sistema unico de seguranca publica, né? O SUSP, que prevé troca de
dados dentro da administragdo publica, especificamente, para casos de seguranca publica.
Entdo, a gente ainda estd esperando uma regulamentacdo. J4 houve um anteprojeto do que
seria uma LGPD penal, ou seja, como que do ponto de vista dentro do codigo penal e
relacionado a seguranga publica, os dados poderiam ser trocados de administragao publica por
uma maior inteligéncia para consecucdo criminal etc. Entdo, tem essa questdo de
especificagdo para seguranga publica que ¢ necessario, ¢ necessario que haja e o Estado

precisa regulamentar as trocas de dados entre os entes da sua administragao.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé identifica falhas e melhorias a serem implementadas na
LGPD?

Paulo José Lara: Eu acho que a gente ainda estd numa fase de analise dela. Acho que ainda
precisa que muita gente se adeque aquilo que a LGPD preconiza. Acho que a gente ja pode
indicar alguns elementos que podem ser melhorados, entdo essa coisa das negativas de acesso
a informagao com base na LGPD. Uma capitalizagdo maior para organizagdes e movimentos
sociais organizagoes da sociedade civil, para que elas também nao tenham receio de utilizacao

de elementos de pesquisa, por exemplo, para fazer o seu trabalho, onde haja dados pessoais ou
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dados cadastrais etc. Entdo, acho que a gente estd caminhando, ela tem muito pouco tempo de
vigéncia ainda e eu acho que a gente precisa ir observando isso para apontar exatamente qual,

quais sdo os grandes elementos de problematica da LGPD.

Gabriela Tyemi Kayra: Poderia comentar sobre a autodeterminacao informativa?

Paulo José Lara: Eu acho que a autodeterminacao informativa ¢ relevante na medida em
que, o ser humano, hoje em dia, ¢ uma maquina de produzir dados, né? Uma maquina de
produzir informagdes. A gente ndo s6 através da conexdo e por dispositivos eletronicos, a
gente estd produzindo informagao e dados a todo momento. Podem nao ser dados pessoais,
mas sdo dados que muitas vezes alimentam uma roda economica e politica. Entdo, ¢
absolutamente necessario que as pessoas tenham consciéncia critica sobre como vém sendo
utilizados os seus dados pessoais e que ela possa, eventualmente, ter o dominio sobre eles.
Desde que o dominio sobre os seus dados pessoais nao interfira e se sobreponha ao interesse
publico, ao interesse social, ao interesse legitimo. Entdo, sou a favor da autodeterminagdo
informativa. Acho que sou o titular dos meus dados, mas deve haver casos onde ndo so a
transparéncia € o acesso a informagdo e o interesse publico podem se sobressair, caso isso
esteja dentro do pacto social, que seja feito de maneira legal e que tenha legitimidade no

conjunto da sociedade.

Entrevistado: Milton Monti, Ex-Deputado Federal
Entrevistadora: Gabriela Tyemi Kaya

Data: 23/11/2022

Local: On-line (Teams)

Tempo de gravacao: 01:07:40 /12:20

Gabriela Tyemi Kayra: Pode resumidamente, me contar sobre sua trajetoria com a LGPD?

Milton Monti: Eu sempre tive uma atuagdo muito ligada a area de comunicagdo. Fui
presidente da frente parlamentar de comunicagao social no Congresso Nacional por varios
anos. E no ano 2012, no quinto Congresso ou quarto Congresso de Comunicacao feito no
pais, nds tivemos um Painel. Esse Congresso, ele reuniu agéncias de publicidade, anunciantes,
veiculos e ele teve um Painel que tratou da publicidade através das plataformas de
comunicagdo one to one. Eu presidi esse Painel porque eu tinha essa atuacdo junto aos
organizadores desse Congresso de Comunicacdo. E foi a primeira vez que esse assunto, no
meu conhecimento, foi debatido publicamente. Nds tivemos a participacdo de varias pessoas

que enriqueceram o nosso debate. E era um assunto que ainda estava sendo tratado em outros

paises do mundo e para a avaliacdo de todas as pessoas que participavam deste Congresso de
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Comunicacdo era que mais cedo ou mais tarde isso também deveria acontecer no pais. E até
mesmo que pudesse acontecer o mais rapido possivel, porque ja se imaginava que a
regulamentacdo desse setor criaria um novo nicho de mercado importante para a comunicagao
como um todo. Mas, especialmente importante para que as empresas pudessem fazer uso
dessas informacdes de forma regulada, de forma adequada e de forma conveniente. Porque
estava acontecendo sem nenhuma regulamentacdo aqui no nosso pais e nds tinhamos
exemplos de outros lugares do mundo, onde as regulamentagdes foram mais rigidas, mais
brandas, e foi assim que esse assunto comecou a ser debatido. Pelo conhecimento do tramite
dos projetos de lei no Congresso Nacional. Eu fiquei no Congresso Nacional durante 20 anos.
Eu disse que nds deveriamos apresentar um projeto que tratasse desse tema. Tinhamos uma
informacdo que o governo iria langar também uma consulta publica com essa mesma
finalidade, mas que seria importante para a tramitacdo do projeto que ele fosse apresentado,
porque toda a matéria que chega no Congresso e existe alguma matéria semelhante sendo ja
apreciada, essa matéria acaba sendo a pensada aquela. Entdo, ¢ uma questdo de método
processual que tem toda a logica, porque se ndo vocé€ vai ter varias propostas de varios
parlamentares ou at¢é mesmo do governo versando sobre o mesmo assunto e que estdo
tramitando de forma separada. Entdo nos, depois da realizacdo do Congresso, reunimos um
grupo de trabalho, elaboramos o projeto de lei, sem tempo de pretensdo de que o projeto ja
estaria pronto e acabado, porque ¢ um assunto extremamente complexo que nds sabiamos que
nos precisavamos ter durante a tramitacdo, a contribui¢do da sociedade civil, do préoprio
governo. Para que o projeto pudesse ser aprimorado, mas ele ganharia o protagonismo de ser
o primeiro e receber o apensamento dos demais. E foi o que aconteceu. Tem um outro projeto,
acho que de um outro parlamentar que foi pensado. Especialmente quando o governo enviou
o projeto para a Camara, ai entdo esse projeto do governo foi apensado ao projeto de minha
autoria que, como disse, ¢ o projeto 4060 de 2012. Eu acredito que, eu nao sei se 2015, talvez
2014 com a elei¢cdo dos Estados Unidos e com a revelagdo acho que foi a British Analytics
que fez a revelacdo do uso de informagdes do Facebook na eleicdo do Trump. Isso acendeu
porque, até entdo, isso era assunto que ndo estava despertando a aten¢do do Congresso. Eu
conheci a relevancia do tema porque participei da elaboragcdo do projeto, mas isso ndo era um
assunto ainda que tinha ganhado dimensdo, ¢ de relevancia. Com esse acontecimento, o
assunto acabou ganhando relevancia e, ai, outras pessoas, outros politicos, outros
parlamentares comecgaram a se dar conta de que a utilizagdo desregrada dessas informagdes,
elas podiam causar danos pessoais as pessoas, na sua privacidade, intimidade e tudo mais.

Mas também, que elas podiam ser uma ferramenta importante na comunicagao politica, entdo
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isso fez com que as liderangas do Congresso decidissem entdo montar uma comissao especial,
porque, ao invés, quando ¢ uma comissao especial para tentar ser um pouco didatico aqui, um
projeto de lei passa por diversas comissoes na Camara. Quando vocé tem uma comissao
especial, vocé junta nesta comissao especial as questdes de médio do projeto e as questdes de
legalidade e constitucionalidade. Portanto, ele passa a ser apreciado s6 por aquela comissao e
isso facilita o tramite do projeto de lei. E a comissdo foi instalada e ai o projeto ganhou
notoriedade, foi debatido, recebemos pessoas de varios segmentos da sociedade, do pais e
também de outros paises, dizendo das experiéncias que os paises tinham, alguns ndo tinham
nenhuma ainda. Mas, enfim, o debate comecou e dentro do debate a lei foi aprimorada.
Recebeu uma série de sugestdes e culminou na aprovacao do projeto que nos temos hoje. Que
ele ainda acha que ndo ¢ ainda a total perfeicdo. Até porque um assunto como esse, ele ¢
muito dindmico, ndo €? As possibilidades e ferramentas que sdo utilizadas nessa area, elas sao
mutaveis. Cresce em progressao geométrica e seria muito dificil vocé ter um projeto de lei
que pudesse abarcar todas as possibilidades. Inclusive, para tentar minimizar isso € ndo
recorrer a todo momento a mudanca legislative, foi criada uma autoridade nacional de
protecao de dados para que ela pudesse regulamentar a aplicacdo da lei e, com isso, evitar que
nos tivéssemos que a todo momento ter que fazer mudangas na lei. Mas certamente, em
alguns casos especificos pode ser que, juridicamente, a gente tenha necessidade de fazer
alguma adaptagdo. Entdo, Gabriela, em resumo, assim, bastante resumo resumido, 0 nosso
pleonasmo aqui € mais ou menos isso. Foi dessa forma que o projeto nasceu e foi dessa forma
que ele ganhou corpo e a necessidade que o pais teve de ter uma legislacdo nesse sentido para
tratar especificamente desse tema. Embora nés tivéssemos um Marco Civil da Internet, ainda,
no6s nao tinhamos uma lei que regulamentasse a protecdo de dados que era uma lacuna que

precisava ser preenchida.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé acha que o Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados
(RGPD) da UE 2016/679 teve influéncia no PL da LGPD?

Milton Monti: Eu diria a vocé que todas as regulagdes que aconteceram mundo afora e até
mesmo as que nao aconteceram. E quando ela ndo aconteceu, ela ¢ também debatida. Os
motivos pelos quais ndo foram ou que determinado pais ndo tinha adotado ainda esse tipo de
regulagdo. Todos os acontecimentos nessa area do mundo contribuiram na elaboragdo do
projeto. E claro que cada pais tem as suas caracteristicas proprias, especificas, tem a sua
cultura, a sua histéria. Mas todas as experiéncias que aconteceram no mundo, sem duvida,

contribuiram para a elabora¢do do projeto.
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Gabriela Tyemi Kayra: Vocé poderia falar sobre o contexto nacional/internacional em que
surgiu a LGPD?

Milton Monti: Surgiu no contexto, primeiro de vislumbrar uma possibilidade de um novo
case. Evidente que no Congresso de comunica¢do eu ndo posso deixar, que isso ndo foi um
ponto importante, porque foi. E também nao ha nenhum mal nisso. Os pensamentos estavam
voltados para a utilizagdo dessas ferramentas como case de negodcio, que era uma
possibilidade de geragdo de novas oportunidades. Chegaram até outro 14 nos debates que
aconteceram no Congresso Nacional, que essas ferramentas seriam o novo petréleo do nosso
século. Deste século aqui! Acho que um pouco de exagero nisso, mas tem todo sentido,
porque a informacao, ela ¢ realmente muito importante. Entao, isso foi um dos pilares. Agora,
o outro Pilar que também foi uma preocupacao Internacional, e aqui no pais, foi de preservar
a privacidade das pessoas e, inclusive, cumprir a nossa Constituicdo, que diz respeito a nossa
individualidade, as nossas garantias pessoais. Entdo esses dois pontos foram os pontos
motivadores da lei. Posso até dizer que, num primeiro momento, era s6 questdo de ter uma
possibilidade nova de novos negodcios. Mas isso ndo podia ser feito infringindo as regras
constitucionais e legais do nosso pais, como também de outros paises, entdo, eu diria que

foram os dois pilares importantes para que essa lei pudesse ser elaborada e votada como foi.

Gabriela Tyemi Kayra: Em sua perspectiva, quando a LGPD foi elaborada, foi pensando em
quem? Qual objetivo dessa legislacao? O que elas buscavam?

Milton Monti: Ela pensava, especialmente nas pessoas, no que diz respeito a protecao desses
preceitos constitucionais € pensou nas empresas no sentido do que pudesse ser uma
possibilidade de novos negdcios. Entdo, o que nds discutimos muito 14, era uma forma de nao
ser aqui um impeditivo ou uma trava ou um retrocesso da digitaliza¢do do mundo, que ¢ um
caminho, na minha opinido, sem volta. Isso avanca a cada instante através de varias
plataformas, através de varias modalidades, mas a0 mesmo tempo nao pensarmos sO na
empresa, pensarmos nas pessoas € na minha visdo pessoal, muito mais nas pessoas. Porque
através dessas ferramentas que ja existem hoje que ja existiam na época, vocé pode expor
questdes muito particulares e pessoais das pessoas, e isso ndo pode acontecer. Isso ndo pode e
ndo deve e a lei foi feita para que isso fosse combatido e fosse penalizado. Porque embora
vocé pudesse reunir varias informacdes sobre gostos, sobre preferéncias, sobre até mesmo
perfis, vocé ndo podia fazer isso de forma nominada. Tinham que ser dados anonimados, ou

seja, dados que ndo pudessem ser identificados. Para te dar um exemplo, vamos imaginar que
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percebeu-se que num determinado momento, a preferéncia da populacdo ¢ comprar calgas
jeans de cor amarela e notou-se isso pela captagdo das informagdes através das ferramentas
todas que nos temos hoje na internet. Entdo, isso orienta a decisdo de negocios para que isso
pudesse ser implementado, mas nao d4 para vocé identificar qual ¢ a pessoa que disse que
gosta de calcas amarelas, ndo ¢? Inclusive a lei, ela ¢ muito rigida nesse sentido e quando
vocé faz a captacdo e o tratamento desses dados e vocé faz a utilizagdo desses dados para
alguma finalidade, ¢ preciso que isso fique registrado. Ou se vocé for vender esses dados para
alguma finalidade, vocé também tem que ter isso registrado. Eé preciso que vocé saiba o que
sera feito e como esses dados, que foram captados através de diversas plataformas, serdo
usados por as pessoas que estdo fazendo essa utilizagdo. Entdo, vocé tem hoje preceitos na
Constituicao da sua privacidade, da sua individualidade e, inclusive, a lei tem um capitulo
proprio e especial, que trata todos os dados, em geral, sdo protegidos, devem ser protegidos.
Mas fez-se um capitulo especial para que alguns dados especificos sejam ainda mais
protegidos. Como, por exemplo, as questdes de preferéncias sexuais, preferéncias politicas,
questdes de vinculacdo sindical, questdes religiosas, questdes ideoldgicas, de modo geral,
questdes de saude, né? E todos os dados devem ser protegidos. Nao devem ser nominados,
mas esses, de uma forma ainda muito mais especial e muito mais, digamos assim, rigida. Ou
seja, a penalidade para esse tipo de coisa ¢ muito maior, do que as demais penalidades ja
previstas na lei. Ou seja, era fazer com que as pessoas pudessem utilizar dessa ferramenta, que
¢ uma ferramenta da evolugdo tecnoldgica que nds estamos vivendo, sem infringir, questoes
da individualidade, da impessoalidade e da privacidade das pessoas. E, em linhas gerais, ¢é

1SS0.

Gabriela Tyemi Kayra: Como avalia as for¢as (sociais, politicas, econdmicas) e interesses
presentes no cenario de aprovagdo da LGPD?

Milton Monti: Eu acho que todas, eu acho ndo. Eu participei, todas essas forcas estiveram
presentes no cenario da aprovagdo. E, na minha opinido, houve um equilibrio. Nenhuma delas
teve primazia ou teve preponderancia sobre as demais. Essa discussdo foi uma discussdo
bastante intensa e varias oportunidades ¢ o que o Congresso Nacional procurou fazer foi
equilibrar todas essas questdes, equilibrar todas as demandas vindo desses diversos
segmentos, ndo ¢? Algumas coisas ndo ficaram ainda resolvidas, por exemplo, nds temos
questdes que dizem respeito a seguranca publica que ficaram fora da lei de protecao de dados.
Tem os motivos, no futuro tem um tratamento também especifico para isso. E, na minha

avaliacdo, eu acho que ¢ uma lei bastante equilibrada. Nao ¢ ainda a perfeicdo, se vocé for
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perguntar para todos esses grupos que vocé citou. Grupos empresariais, da sociedade civil,
das comunidades organizadas, certamente vocé pode ter uma posi¢do pontual de uma ou de
outra entidade dizendo que determinado assunto ndo foi contemplado. E possivel, mas eu

acho que na média, como eu disse, € uma lei bastante equilibrada.

Gabriela Tyemi Kayra: Como vocé avalia a tramitagdo da LGPD até aprovac¢ao na Camara e
no Senado?

Milton Monti: Primeiro, eu vou relembrar aqui que nods tivemos uma motivacao, tendo em
vista a utilizacdo de dados do Facebook na elei¢ao do Trump nos Estados Unidos, esse foi, eu
diria assim, o estopim para que isso pudesse ganhar velocidade. E dentro da complexidade do
assunto, eu acho que todas as pessoas que estavam envolvidas nesse tema, né? A comissao ¢é
presidida pela deputada Bruna Furlan e o projeto foi relatado pelo deputado Orlando Silva e
tivemos, como todas as comissdes da Camara, a participacao de todos os partidos politicos.
Eu acho que a tramitacdo, ela foi bastante rapida, dentro da complexidade do tema, porque um
projeto de lei no Congresso Nacional, ele ndo ¢ aprovado tao rapidamente como foi a lei geral
de protecao de dados. Houve realmente uma conscientizagao de todas as forgas no Congresso,
de todas as forgas na sociedade que nds precisamos ter o mais rapido possivel um marco
regulatdrio nesse segmento. Foi o que aconteceu, na minha avalia¢do, dentro da maioria dos
projetos de lei que tramitam no Congresso Nacional, n6s tivemos uma tramitagdo rapida. E ¢
importante também dizer aqui que n6és demos um prazo para vigéncia da lei, para que ela
entrasse em vigor, porque a maioria das leis, esta lei entra em vigor na data da sua publicagao,
revogado as disposi¢cdes em contrario. Nos colocamos, se ndo tiver enganado, um ano, um
ano e meio para que ela pudesse entrar em vigor. Depois ela teve uma prorrogacdo novamente
e ganhou mais um periodo, porque a gente entendia da complexidade ¢ da necessidade de

adaptacgao de todos os agentes da sociedade, no sentido de poder atender a lei.

Gabriela Tyemi Kayra: A LGPD foca mais no individuo com seus dados pessoais, sejam os
dados que estdo em poder do Estado ou dados que ele mesmo compartilha nas redes sociais e
com empresas (consumo). Como vocé vé a ideia do consentimento do titular dos dados?

Milton Monti: O consentimento ¢ necessario, né? Ele acontece sempre que vocé vai aderir a
um aplicativo, vai navegar por algum tipo de plataforma, ele acontece. Essa discussdo
também foi muito assim acalorada, porque existiam as pessoas que diziam “ndo, isso precisa
ser uma coisa muito clara, o consentimento”. Porque muitas pessoas recebem la um termo e

as pessoas acabam nao lendo aquilo que ela recebe. Isso ¢ comum! NOs temos essa
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consciéncia. E o que se previu ¢ que a qualquer momento a pessoa pode solicitar a sua
exclusdo dentro de um banco de dados que foi processado ou que foi tratado para uma
determinada finalidade. Entdo, eu acho que ficou ai um meio termo. O ideal seria que as
pessoas lessem com mais aten¢ao, mas vamos ser sincero aqui, iSso nao acontece. A pessoa
chega 14 e pde 14 aceito e continua navegando normalmente em varias plataformas. Entdo, eu
acho que a possibilidade de se descredenciar e de apagar os registros que a pessoa tem, se ela
achar que isso ¢ conveniente, foi uma forma de uma aceitagdo apressada e ndo muito bem

pensada, ela pode retroceder.

Gabriela Tyemi Kayra: Para efetivacio da LGPD, aborda-se o desenvolvimento da
capacidade de aprendizagem dos individuos diante do problema da privacidade, em que os
individuos sdo preferencialmente incentivados a aprender do que a reagir (consentimento). No
que diz respeito a LGPD brasileira, o termo “consentimento” aparece 35 vezes na Lei e em
nenhuma delas o titular dos dados aparece como sujeito autbnomo, mas sempre “reativo”: ele
responde se consente ou ndao e em que condi¢des. Nao ha, na LGPD, previsdo dessa educacao
para um “comportamento esclarecido” e sim uma concordancia. Muito se fala sobre
consentimento, mas a Lei ndo previu educagdo dos individuos sobre dados e privacidade.
Acredita que a sociedade estd esclarecida sobre a LGPD? Qual sua opinido a esse respeito?

Milton Monti: Eu acho que ela estd razoavelmente esclarecida. E um assunto bastante
complexo. Muitas empresas tiveram que se aperfeicoar. Tiveram, inclusive, que contar com a
colaboracdo de assessoria especializada. Pessoas e empresas que manipulam muitos dados,
muitas informagdes. E, do ponto de vista da populagdo, eu também acho que o conhecimento
¢ razoavel, ndo ¢? Nao existe uma previsdo para educacdo e, na minha avaliacdo pessoal, eu
acho que isso vai se dar com o desenrolar do tempo, com a utiliza¢ao da lei, inclusive com a
questdo dos aprimoramentos que forem necessarios, ndo ¢? Eu sempre defendi essa tese de
que seria muito dificil vocé reunir uma lei que trata de um assunto tdo amplo, com tantas
variantes, todas as possibilidades, todas as varidveis possiveis. Mesmo que nds quisessemos
fazer um grande exercicio e prever todas as possibilidades possiveis, nos vimos deixar muitas
delas de fora que iam aparecer depois do efetivo. E o funcionamento da lei, entdo eu acho
isso. Eu acho que a lei, ela é razoavelmente conhecida. Eu acho que isso esta funcionando. E
as melhorias que isso precisa ter o tempo vai dizer, e a propria sociedade tem todo o direito de

reclamar, de reivindicar e as coisas sao assim e as coisas vao sendo aprimoradas com o tempo.

Gabriela Tyemi Kayra: Na sua perspectiva, quais os limites entre o direito de acesso as
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informagdes publicas e o direito a protecao de dados pessoais?

Milton Monti: Eu acho que as duas questdes t€ém a mesma importancia, ndo ¢? Muitas das
informagdes publicas, como eu disse aqui da area de seguranca publica, elas ndo estdo
disponiveis. E ha dados também que dizem respeito a questdes que envolvem investigacdes,
envolvem questdes de interesse publico e até, as vezes, de seguranca nacional. Entdo, tanto as
informagdes publicas e acho que o setor publico, para ser muito sincero e quando eu falo isso,
eu falo em todos os niveis, prefeituras, governos estaduais e Governo Federal. O poder
publico, eu acho que ¢ hoje o menos equipado, menos preparado para o cumprimento da lei de
protecao de dados. Acho que as empresas privadas estdo a frente nisso, né? Até porque vamos
pensar assim, pequeno municipio, no interior do pais, que pode ter 1a um sistema de facil
hackeamento, de facil invasdo. Pode ser devastado, pode ser acessado e os dados ali que
dizem respeito, por exemplo, as questdes fiscais, as questdes tributarias das pessoas, podem
vir a publico. Entdo, tanto as questdes publicas, né¢? Que ai sdo questdes de governo e que se
misturam também com questdes pessoais, como as questdes pessoais de privacidade e
individualidade, elas devem ser muito vistas com muita aten¢do, € acho que nas questoes
individuais, especialmente quando a correlagdo sdo empresas privadas, essas empresas estao
mais preparadas. Quando a correlagdo ¢ o servigo publico, eu acho que o servigo publico esta

menos preparado.

Gabriela Tyemi Kayra: Na LGPD fica claro a diferenca entre informagdes publicas e
pessoais?

Milton Monti: Fica clara, na minha opinido, sim. Porque veja, as informagdes publicas sdo
aquelas que sdo onde o governo ¢ detentor das mesmas. SO que ao mesmo tempo elas sdo
informagdes publicas que tratam, por exemplo, da declaracdo de imposto de renda, das
questdes fiscais da empresa na Receita Federal, das questdes fiscais de cada pessoa. Elas
também sdo questdes das pessoas, sao questdes individuais. Nao € porque elas estdo em poder
do poder publico que elas deixam de ser questdes individuais. E da protecdo da propria
pessoa, entende? As questdes que sdo publicas, publicas mesmo, de trAmites, de questdes de
Estado, por exemplo, as negociagdes do nosso do Brasil com a Franca nos tratados comerciais
sdao informacdes publicas no sentido estrito. Quando vocé fala de informagdes publicas que

tenha a interface com as pessoas, ai ¢ uma questao também de prote¢ao de dados individual.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé identifica falhas e melhorias a serem implementadas na

LGPD?
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Milton Monti: Eu acredito que sim. Como eu disse ha pouco, ¢ uma coisa que acontecera
naturalmente. Nos ndo conseguiriamos uma matéria tdo abrangente e com tantas variantes e
cercada de tantas tecnologias e da mudanca répida dessas tecnologias e ferramentas, nds nao
teriamos condicdo de ter uma lei que ndo pudesse, que viesse a contemplar todas as
possibilidades, isso ndo existe. E acredito que ¢ muito provavel, mais do que possivel, ¢
provavel que a gente precise, ao longo do tempo, ir realizando adaptacdes a lei geral de
protecao de dados. Vou repetir, nds estabelecemos a autoridade nacional de protecdo de
dados, que ¢ uma agéncia, porque ela sendo uma agéncia, ndo ¢ 6rgao de governo, ou seja, do
governo que esta no momento. E um 6rgio de Estado e ela tem mandatos, prerrogativas, para
que atue como orgdo de Estado. E ela foi feita justamente para que dentro do arcabougo legal
as regulamentacdes que precisarem serem feitas, no sentido de enfrentar algumas lacunas,
desde que possam ser feitas pela autoridade nacional e estejam abarcadas dentro da lei, entdo
isso vai acontecer, que ¢ uma forma de agilizar a atuacdo da fiscalizacdo, do cumprimento da

lei e do seu aperfeigoamento.

Gabriela Tyemi Kayra: Como vocé identifica os sujeitos sob os quais a LGPD foi
elaborada? Como vocés pensaram no perfil das pessoas e empresas? Foi pautada no
consumidor?

Milton Monti: Olha, Gabriela, foi pautada em ambas as coisas. NOs entendemos que o pais
nao podia prescindir de uma ferramenta de mercado que pudesse gerar novas oportunidades,
gerar emprego e gerar renda €, a0 mesmo tempo, nds temos que proteger as pessoas que
estavam sendo, desculpe o termo aqui, mas estavam sendo sugadas nas suas informagdes, nas
suas preferéncias, no seu perfil. Entdo, ndo foi feito especificamente para um segmento, mas
foi feito para o conjunto do segmento da sociedade. Sempre com a preocupagao primeira, foi
sempre preservar a individualidade, a privacidade e a intimidade das pessoas. Uma vez feito
isso, todas as informagdes que forem coletadas, elas podem ser tratadas e podem ser usadas
ou, at¢ mesmo, vendidas. Desde que se estabeleca e se anote qual ¢ a finalidade desse uso e
acho que todos os segmentos foram contemplados, mas nos temos, € eu posso dizer aqui isso
com muita clareza, a preocupacgio maior foram as pessoas. E para isso que nds temos que
atuar. Nos ndo podemos atuar diferentemente disso. As pessoas sao um ponto fundamental.
As pessoas sao um ponto importante, um ponto de partida. A partir dai, as outras coisas
podem acontecer. Se vocé fere as questdes da individualidade das pessoas, isso nao podia

prosperar.
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Entrevistada: Katia Cilene Brembatti, presidente da Associagao Brasileira e Jornalismo
Investigativo (Abraji).

Entrevistadora: Gabriela Tyemi Kaya

Data: 05/01/2023

Local: On-line (Teams)

Tempo de gravacgio: 00:37:25

Gabriela Tyemi Kayra: Pode resumidamente, me contar sobre sua trajetoria com a LGPD?

Katia Cilene Brembatti: Eu ndo sou especialista em LGPD. Eu posso dizer que eu sou
especialista em LAI Tanto por ser usudria, como por ter feito trabalhos e até dar treinamentos
na area de LAI mas eu nao sou especialista em LGPD. Quando vocé fala que nao tem muito
conteudo sobre essa nova legislagdo, a sensagdo que eu tenho ¢ assim: quando a LGPD surgiu
como resposta a questdo da legislacdo europeia, a percep¢do que a gente tem ¢ que surgiram
muitos negocios. Entdo assim, muita gente oferecendo servigos, servigos para os Orgaos
publicos, servigo para orgaos privados, para empresas. Mas realmente uma discussao mais
aprofundada, infelizmente eu acho que nao aconteceu. Ela aconteceu mais na area do Direito,
né? Entdo eu li varios artigos sobre LGPD na é4rea do Direito, mas a sensagdo que eu tenho ¢
que houve uma confusdo com relagdo a LGPD. E, em alguma medida, eu acho que essa
confusdo foi proposital, em alguma medida ela ¢ uma confusao natural de novas legislagdes
que chegam e causam um certo desconforto, temor, né? Eu digo isso especificamente porque
eu fiz um trabalho, que foi uma parceria entre a organizacdo Fiquem Sabendo e o Insper junto
com a FGV, a gente fez um levantamento de como a LGPD tava sendo usada no ambito do
Governo Federal nas respostas da LAI. Entdo, o que que a gente fez? Se eu estiver sendo
muito complexa, vocé vai me sinalizando, ta? A gente raspou os dados dos pedidos de LAI ao
Governo Federal e desses pedidos, a gente selecionou o que na resposta ou no pedido,
mencionava termos como LAI ou lei de acesso a informagao ou o numero da lei, né? A partir
disso, a gente analisou esses pedidos para ver como ¢ que isso estava acontecendo no
Governo Federal, e a gente identificou dezenas de casos em que o Governo Federal respondia
aos pedidos de LAI, dizendo que ndo poderia entregar a informacao porque estava vetado pela
LGPD. Em algumas situagdes, havia um certo conflito sim, a questdo de dados sensiveis e tal,
mas em outros casos que a gente identificou eram simplesmente respostas padrao, assim “ah,
tudo isso aqui eu nao posso te entregar porque a LGPD nao permite”. Em algumas situagdes
que a pessoa recorria, apresentava recurso, ela conseguia informag¢do em outras instancias,
porque dai o processo era analisado com um pouco mais de aten¢do e cuidado e a pessoa
recebia a resposta, mas varias pessoas nao fizeram esse processo de recurso. Portanto,

pediram a informacao, ndo tiveram acesso a essa informag¢dao com a justificativa de que a
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LGPD ndo permitia e ndo puderam e ndo tiveram, ndo avangar na questdo. Acho que essa ¢
uma introducdo inicial. E importante dizer que a CGU no ano passado, inclusive, teve um
enunciado, namero 4, que era um enunciado em que a CGU deixava muito claro que nao ha

conflito entre LGPDI e a LAI

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé poderia me falar qual € o papel e o envolvimento da Abraji na
aprovacao e na regulacdo da LGPD?

Katia Cilene Brembatti: Nao, a Abraji ndo teve nenhum tipo de papel direto na LGPD. A
gente acompanhou a questdo, né? Principalmente a questdo da formagao da ANPD. Mas a
gente tem um papel preponderante na LAI na criagdo da LAI. Entdo, nds fizemos o forum de
direito a acesso a informacdo publica, que hoje ¢ presidido pela Abraji, que foi criado na
época pela Abraji também. Que reune varias entidades e o férum foi o motor de provocagao
para a criagdo da LAI, entdo a gente estd na raiz da LAI. A LGPD a gente acompanhou
apenas, né? Inclusive com preocupacdo a essa questdo de retrocessos na transparéncia, mas
nés ndo participamos enquanto institui¢do, enquanto Abraji, de nenhum passo da

implementagao da criagao da LGPD.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé acha que o Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados
(RGPD) da UE 2016/679 teve influéncia no PL da LGPD?

Katia Cilene Brembatti: Entdo, a partir de varias entrevistas que eu fiz com especialistas, até
para alguns trabalhos que eu fiz como profissional e tal. Varios desses especialistas,
especialmente advogados, mencionavam essa influéncia da legislagdo europeia na questdo da
legislagdo brasileira. A gente sabe que a legislacdo brasileira ¢ diferente da legislacdo
europeia. Tem diferengas, mas assim ha uma questao ¢ dupla ai, pelo menos no que esses
especialistas falaram, né? E que ha uma questdo, primeiro da inspira¢do num outro, marco
legal que ¢ comum em legislagdes, e outro uma necessidade comercial do Brasil de se
adaptar, porque muitas empresas que negociam, vendem, compram, fazem contratos com a
Unido Europeia, com paises da unido européia, precisavam de uma adequagdo dessa protecao

de dados para conseguir continuar com essas negociagoes.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé poderia falar sobre o contexto nacional/internacional em que
surgiu a LGPD?
Katia Cilene Brembatti: A gente vive um contexto em que a questdo das big fext, do

aumento da massa de dados, da preocupagao com com os dados de mega vazamentos, de
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situacdes de vazamento que a gente teve no Brasil e no mundo ¢ uma preocupacgdo de que
forma essas big text, inclusive, ndo so a big text. A gente sabe que a LGPD ¢ para qualquer
empresa e qualquer publico, mas assim, me parece que a preocupagao com questdes de
privacidade esta relacionada com questdes comerciais € questdes de grandes vazamentos.
Acabaram levando a Unido Europeia, principalmente, a criar uma legislacdo, a buscar uma
legislagdo e, a partir do momento que foi obrigatorio no dmbito da Unido Europeia, isso criou
um efeito cascata assim, né? Forcando outros paises a terem também legislacdes. Essa ¢ a

minha percepgao.

Gabriela Tyemi Kayra: Em sua perspectiva, quando a LGPD e a LAI foram elaboradas, foi
pensando em quem? Qual objetivo dessas legislacdes? O que elas buscavam? Para que elas
foram projetadas?

Katia Cilene Brembatti: Eu penso, posso falar com mais propriedade da LAI. Embora eu
ndo fizesse parte da Abraji a época, como integrante da diretoria, ndo era apenas associada e
tal. A percep¢do que a gente tem com relacdo a LAI ¢ que o Brasil estava numa posi¢ao
bastante atrasada em relacao ao outros paises, tanto que foi o 90° pais do mundo a ter uma lei
de acesso. 90° ou 91°... agora esqueci, a ter uma lei de acesso, ou seja, em todas essas
politicas de transparéncia, que aos poucos a gente vem criando como portais de transparéncia,
legislagdes de transparéncia. A gente estava numa posi¢ao ruim no comparativo Internacional,
inclusive em ranking de transparéncia Internacional por nao ter uma legislacdo de acesso. Ela
foi criada, imagino eu, pensando no conjunto da populacao, porque ela ¢ muito cidada, né?
Uma lei cidada tem gente que acha que essa lei ¢ para jornalistas, para ONGs, para sei 14, para
as pessoas que querem reclamar, ndo ¢? Mas a verdade ¢ que essa legislacdao ¢ uma legislagdo
que pode ser usada por qualquer pessoa. Entdo, como ela foi construida com esse olhar, eu
imagino que ela seja uma legislacdo pensando nas pessoas, no cidaddo, na cidada, na
populacdo. Da mesma forma, eu acredito que a LGPD tem essa preocupacao também de olhar
para a populagdo, de despreocupar com a prote¢do dos dados das pessoas. Se esse foi o

principal motivador da LGPD, eu j& nao saberia te dizer.

Gabriela Tyemi Kayra: Em 8 de novembro de 2021, organiza¢des lancaram manifesto
contra uso da LGPD para negar acesso a informacao, incluindo o Artigo 19. Poderia comentar
esses casos, em que LAI e LGPD sao colocadas em contraposi¢ao?

Katia Cilene Brembatti: Entdo, eu vou dar um exemplo que ficou bastante conhecido, que ¢é

o exemplo dos dados do Enem. O Governo Federal divulgava esses dados, né? Esses dados
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tétm uma importancia para pesquisadores, para jornalistas, para conseguir fazer um
mapeamento de como t4 a questdo da educagdo no Brasil, para além do proprio MEC, Inep e
orgaos publicos e, de repente, por causa da LGPD o Governo Federal disse “ah, ndo podemos
mais divulgar os dados, os microdados do do Enem”. Isso quebra uma série histdrica que para
quem faz pesquisa ¢ um problema. E, além de tudo, era uma justificativa falha, porque veja,
ainda que os microdados, eu pudesse chegar a uma determinada escola e descobri que s6 tinha
um aluno negro naquela escola. Portanto, aquele aluno negro a que se refere aquela
informacao poderia ser fulano. Teoricamente, a importancia desse conjunto de dados ¢ muito
maior do que essa possivel restricdo por base da LGPD. Entdo a gente percebeu que varias
bases de dados estavam sendo negadas, mesmo base de dados anonimizadas. Entdo, eu vi
pedidos, por exemplo, de lei de acesso, em que a pessoa pedia, eu quero uma base de dado
anonimizada, ndo me interessa dados que permitam identificar pessoas e os dados eram
negados com base na LGPD, ou seja, a LGPD foi usada, porque ela estava sendo usada como

uma forma de restringir acesso a base de dados publicos.

Gabriela Tyemi Kayra: A LAI e a LGPD foram elaboradas e aprovadas com o objetivo de
disciplinar o acesso a informacdo. A primeira visa a garantir o acesso as informagdes
publicas; a segunda visa a prote¢ao dos dados pessoais, sejam eles em poder do estado, seja
em poder de empresas privadas. Pelo que conhecemos da LAI, ela se volta muito mais ao
coletivo, na informagdo publica, enquanto a LGPD foca mais no individuo com seus dados
pessoais, sejam os dados que estdo em poder do Estado ou dados que ele mesmo compartilha
nas redes sociais € com empresas (consumo). Como vocé vé a ideia do consentimento do
titular dos dados?

Katia Cilene Brembatti: Eu acho que essa questao do consentimento dos dados ainda ¢
muito mal elaborada. Entdo vou explicar, j4 aconteceu comigo varias vezes de eu ir em
laboratério fazer exame de sangue, por exemplo, e as pessoas me entregarem um termo,
dizendo assim "ah, vocé precisa assinar isso aqui para conseguir pegar o seu exame”, sem
explicar o que ¢ isso e aquilo era um consentimento de eu ceder os meus dados para o
laboratorio. Entdo, como eu sei quais sdo os meus direitos, eu argumentava “olha, esse
documento que vocé€ me pediu para assinar, ndo € isso que vocé falou”. Entdo, essa questao de
consentimento ainda estd muito turva. Mas vamos 1a, eu vou, vou fazer o meu titulo de
eleitor... ndo faz sentido eu ter que assinar um consentimento de compartilhamento de dados,
de uma situacao que ¢ um dado publico. Fazer o meu titulo de eleitor, o governo tem direito

de saber onde eu moro, se eu moro mesmo no domicilio eleitoral que eu estou alegando.
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Entdo, eu acho que ainda ha uma situacdo nebulosa com relacdo a essa questdo do
consentimento. Eu s6 queria dar um passo atras e dizer que eu penso um pouquinho diferente
do que vocé argumentou com relacdo a LAI e a LGPD. Embora a LAI seja um direito a
transparéncia e, portanto, de direitos difusos e direitos coletivos, a LAI tem muito esse carater
individual. Entdo, eu quero saber como esta tal coisa na minha rua: a LAI passa a ser um
direito que eu tenho de perguntar isso para a prefeitura e ter uma resposta. Entdo eu vejo uma
questdo individual da LAI muito clara e, nao individual, no sentido negativo da palavra.
Individualista. Entao, por exemplo, o Luiz Fernando Toledo da Fiquem Sabendo, ele fala aqui
nos Estados Unidos, a LAI ¢ muito usada assim: a pessoa chegou atrasada no trabalho porque
0 metro estragou, nisso ela vai 14 e faz um pedido de LAI e de uma declaragdo de que o metrd
realmente estragou para entregar no trabalho para justificar porque chegou atrasado. Entao, eu
vejo também aspectos individuais na LAI. E, apesar da LGPD falar em dados pessoais, eu
vejo uma questdo muito mais coletiva na LGPD, né? Que ¢ uma questdo de protecdo dos
dados gerais, das pessoas. Quando hd um vazamento de dados ele me afeta, mas ele afeta o
coletivo, assim vai afetar um grande nimero de pessoas. Entdo ¢ uma coisa que eu tenho
falado ¢ que a LGPD nao ¢ uma lei, uma nova lei de privacidade. Ela ¢ uma lei que diz como
as pessoas que detém grandes bases de dados ou pequenas bases de dados, mas que tém...
detém dados das pessoas, devem cuidar desses dados. E uma situagio diferente de uma de

uma nova lei de privacidade.

Gabriela Tyemi Kayra: Eu concordo com o que vocé disse, mas a questao que eu argumento
até na minha dissertagdo nao ¢ do impacto e nem da utilizacdo da LAI, nem da LGPD pelas
pessoas, ¢ sim que a LAI € voltada para informagdes publicas, as pessoas, o individuo como
pessoa, que pode fazer a pesquisa dele do direito ter individual de perguntar por uma
informagdo publica, informagdes gerais. E a LGPD, ela foca mais na parte individual das
pessoas. Com certeza tem um impacto geral nesses dados, sdo dados gerais, mas sdo dados do
individuo em si, entdo, a lei foca na prote¢ao da privacidade de cada pessoa. Por mais que
esses dados sejam gerais. Apesar das informagdes serem diferentes, todo mundo tem o mesmo
direito. Era mais nesse sentido, ndo ¢ uma contraposi¢do entre 0s nossos pontos € s6 uma

forma diferente.

Gabriela Tyemi Kayra: Para efetivacio da LGPD, aborda-se o desenvolvimento da
capacidade de aprendizagem dos individuos diante do problema da privacidade, em que os

individuos sdo preferencialmente incentivados a aprender do que a reagir (consentimento). No
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que diz respeito a LGPD brasileira, o termo “consentimento” aparece 35 vezes na Lei e em
nenhuma delas o titular dos dados aparece como sujeito autonomo, mas sempre “reativo”: ele
responde se consente ou nao e em que condi¢des. Nao héa, na LGPD, previsdo dessa educacao
para um ‘“comportamento esclarecido” e sim uma concordancia. Muito se fala sobre
consentimento, mas a Lei ndo previu educagdo dos individuos sobre dados e privacidade.
Acredita que a sociedade estd esclarecida sobre a LGPD? Qual sua opinido a esse respeito?
Vocé tem alguma critica, comentario?

Katia Cilene Brembatti: Nao, a sociedade ndo estad esclarecida, nem os servidores publicos
ndo estdo, pois estdo negando dados a partir da LGPD por desconhecimento, por temor de
punicao e tal. A sociedade nao esta esclarecida, ndo houve uma alfabetizacdo, foi uma
legislagdo muito nova, que se esperava que houvesse um novo adiamento do comeco 14 do
vigor da lei, e ela acabou entrando em vigor meio repentinamente, sem que a essa questao da
autoridade nacional encabegasse algum tipo de campanha ou outro 6rgdo publico, ndo ¢?
Vendo e tal encabegasse algum tipo de campanha ou algum tipo de iniciativa para esclarecer
as pessoas. Entdo, foi tudo de uma forma muito atropelada, muito impositiva, né? E, o que eu
tenho percebido por entrevistas com especialistas, ¢ que o desconhecimento das pessoas com
relacdo ao poder que essas pessoas tém, né? E o que as empresas fazem com os seus dados.
Que ndo existe almogo gratis. Entdo qualquer aplicativo, qualquer servi¢o que vocé usa, que
ndo cobra e que pega os seus dados ¢ um negocio, né? E eu acho que as pessoas ndo tém
nog¢ao desse negdcio e elas ndo estdo empoderadas ndo. Elas ndo estdo sabendo lidar com esse
“0 que eu quero € 0 que eu nao quero, o que eu gostaria”. O porqué entregar esses dados ¢
complicado. Entdo a gente entrega um monte de dados na internet, porque a gente considera
ok, né? A gente ndo sabe exatamente o que as pessoas vao fazer mas, na outra ponta, quando
chega um recenseador para fazer o censo, que ¢ uma questdo de politica publica, ¢ uma
questdo coletiva assim, né? Ai as pessoas recusam dar as informagdes corretas para o
recenseador. Entdo a gente estd vivendo uma situagdo anacronica ai com relacao a isso, sabe?
Eu acho que as pessoas ndo entendem o que ¢ dar consentimento, o que a empresa pode pegar
de informacdo a seu respeito, o que ¢ feito com esse tipo de informagdo. Nada disso ¢ de

conhecimento das pessoas no geral.

Gabriela Tyemi Kayra: Na LGPD fica claro a diferenga entre informagdes publicas e
pessoais? Na sua perspectiva, quais os limites entre o direito de acesso as informagdes

publicas e o direito a protecao de dados pessoais?

Katia Cilene Brembatti: Entdo eu acho que existem algumas zonas cinzentas, t4? Entdo
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vamos 14, a LGPD, por exemplo, colocou filiagdo partidaria como um dado sensivel, né?
Entdo esta escrito na lei, tanto que o TSE foi 14 e pegou e tirou da internet os dados, ou
melhor, ndo publica mais, ndo atualiza mais os dados de filiagdo partiddria que eram, por
exemplo, dados que eu usei dezenas de vezes como jornalista para consultar informagdes.
Particularmente, eu acho que precisa de uma revisdo dessa parte da lei, uma mudanga nessa
parte da lei para tirar essa questdo da filiagdo partidaria como um dado sensivel, porque eu
entendo porque ela foi colocada, mas no contexto brasileiro, ndo faz o menor sentido filiagao
partidaria ser um dado sensivel. A questdo ¢ que todos os pedidos relacionados a filiagao
partidaria acabaram sendo barrados porque, sim, havia uma previsdo legal de filiagdo
partidaria. Passou a ser um dado sensivel. Agora vamos para a questdo das areas cinzentas
especificamente, né? A questdo de acesso a prédios publicos, por exemplo. Muitas vezes essa
informacao foi usada, ter pedir acesso aos dados de quem entrou em prédios publicos para
conseguir mapear, por exemplo, até casos de trafico de influéncia, por exemplo, né? Durante a
CPI da Covid, a gente viu dezenas de situagdes em que o mapeamento de informagdes com
relacdo a acesso a prédios publicos levou a comprovacao de qual era a movimentagdo. No
caso dos pastores do MEC, a mesma coisa. Mas eu lembro especificamente de um pedido que
foi feito de lei de acesso para pedir a dados de acesso ao prédio publico a um determinado
Ministério, em que houve uma negativa dizendo que as pessoas que iam naquele determinado
Ministério eram ou vitimas de violéncia ou refugiados, pessoas em situacdo de
vulnerabilidade e que, portanto, ter acesso a lista de pessoas que foram esse prédio publico
significaria expor pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Entdo, ha sim, algumas situagdes
de area cinzenta em que € possivel, em que ¢ interessante a gente tentar identificar como nao
vetar a transparéncia € o tarjamento ¢ uma das questdes que pode ser usada para entregar
informacao, tarjando alguns dados sensiveis especificamente, sem que a gente vira a questao

da privacidade.

Gabriela Tyemi Kayra: Vocé identifica falhas e melhorias a serem implementadas na
LGPD?

Katia Cilene Brembatti: Essa questdo da filiacdo partidaria ¢ uma coisa muito clara. Eu acho
que a questdo da CGU, a CGU precisa ser também mais atuante com relagdo a deixar ainda
mais claro que ndo ha conflito e eu espero que a propria autoridade nacional de protegdo de
dados tome iniciativas no sentido de aprimorar esses pontos que estdo em divergéncia nesse

momento.
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Gabriela Tyemi Kayra: Eu achei muito interessante quando vocé abordou sobre a LAI e
LGPD e aproveitando que vocé ¢ uma especialista na LAL. Na minha argumentacdo eu falo
que esperou-se da LAI que ela fosse uma lei que abrangisse a todos, que as pessoas
comegariam a usar, que ela fosse uma lei que englobaria os cidadaos, que isso estd no texto
dela. E esse objetivo ndo foi atingido quando a gente olha o Painel da CGU das pessoas que
realmente utilizam a lei, que sdo as pessoas com grau de Ensino Superior, sdo pessoas
brancas, sao pessoas com classe social mais alta. E uma vez, me questionaram se mesmo que
o Brasil fosse um pais, idealmente, desenvolvido da forma que deveria, que todas as pessoas
tivessem acesso a educacdo, acesso a internet e fossem mais informados, sera que as pessoas
realmente utilizariam a LAI, da forma como como o texto da lei escreveu? E ai, na sua
argumentacao, quando a gente estava conversando, vocé disse que tem um pais que as pessoas
usam, por exemplo, a LAI para poder pedir pro governo a documentagao de que foi o metro
atrasou e por isso que ela chegou atrasada no trabalho. Entdo eu fiquei pensando nessas
realidades, sabe?

Katia Cilene Brembatti: Eu acho que falta muito esse processo de informar as pessoas sobre
seus direitos. Eu vou te dar dois exemplos. Em varias reportagens que eu fiz os pedidos de lei
de acesso que eu fiz a determinadas prefeituras foram os primeiros pedidos feitos para aquela
prefeitura na histéria da prefeitura. Entdo, em dez anos, nunca ninguém tinha feito nenhum
pedido para aquela prefeitura, tanto que eles ndo sabiam como lidar com os pedidos, né?
Prefeituras, pequenas, cidades pequenas e tal. Entdo, eu acho que, principalmente no ambito
municipal, falta muito a gente informar as pessoas sobre a LAI. Entdo, eu me sinto no dever
civico de fazer reportagem sobre a LAI para que mais e mais pessoas saibam que ¢ seu direito
fazer pedidos de informagdo. Dou treinamento para ensinar jornalistas a como fazer isso, para
que eles fagam reportagens sobre isso, mas também reportagem sobre a LAI, dizendo sobre a
existéncia da LAI, sobre que qualquer pessoa pode fazer, que tipo de pedido pode fazer, e tal.
Outra coisa que acontece ¢ quando eu faco reportagens, eu faco pedidos, principalmente para
prefeituras pequenas, muitas vezes me ligam, me manda e-mail perguntando "por que vocé
quer saber essa informag¢ao?”. Eu poderia responder “eu sou jornalista e estou fazendo uma
reportagem”, mas eu costumo dizer assim, que € um dever civico ndo responder o porqué eu
preciso daquela informacao, porque a LAI ¢ muito clara de dizer que eu ndo preciso dar
justificativa. Eu tenho uma justificativa, eu posso dizer qual é minha justificativa, mas quem
sabe a proxima pessoa que fizer um pedido ndo possa dar essa judicativa e eu preciso treinar o
servidor publico para que ele saiba que ele nao pode pedir isso. Entdo, toda vez que alguém

me pergunta, eu fago um pedido de 14 e alguém me pergunta, “por que eu quero saber?” eu
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respondo “De acordo com a legislagdo, o artigo tal, eu ndo preciso dar nenhuma justificativa
de porque eu estou fazendo esse pedido e, tal”, como uma forma de treinar as pessoas. Entdo
eu acho que fazendo uma reportagem sobre a LAI, ndo s6 sobre pedidos de LAI, ¢ um
trabalho que o jornalista pode fazer, mas a percep¢ao que eu tenho ¢ que realmente ela ainda
ndo chegou para as pessoas. Ela ainda ¢ elitista sim, né? E ha um inclusive um preconceito. A
gente fez uma pesquisa pela barragem que mostrou que apenas metade dos jornalistas de
redacdo ja fizeram pedidos via LAI Entdo, jornalistas de redagdes, de veiculos jornalisticos,
s0 metade fez o pedido por LAI. A outra metade, ou ndo sentiu necessidade ou desconhece e,
também ¢ muito comum entre as pessoas que fizeram, fazer apenas um pedido e ndo fazer
mais porque ou ndo soube pedir ou o primeiro empecilho, primeira restricdo ja desisti, ja acha
que ¢ um instrumento a nao ser usado, porque ¢ demorado, porque nao vem a resposta do jeito
que vocé quer, né? Entdo, a gente, até mesmo dentro do meio jornalistico, a gente tem que

vencer esses preconceitos que existem com relacdo a LAL

Gabriela Tyemi Kayra: Mas assim vocé€ acha que, idealmente, digamos assim, um dia
chegue num cendrio em que seja feita uma campanha efetiva de comunicacao, informando as
pessoas sobre o direito delas em relagdo a LAIL que ela ¢ direito delas, perguntar direito delas,
demandar informacgdes publicas e que as pessoas realmente tenham o nivel educacional mais
alto e também acesso a internet, que hoje em dia ¢ essencial para fazer esses pedidos, nao ¢?
Como que a LAI poderia ser usada no dia a dia das pessoas para ndo ficar naquela
argumentacao de que a gente espera que a LAI seja usada por todos? Porque assim, eu vejo
que, independente, se as pessoas querem usar ou nao, ¢ um direito garantido, que nao deve ser
tirado, porque se eu quiser uma informacao publica, eu tenho que pedir, mas no dia a dia
digamos que todos esses problemas, esses obstaculos fossem superados. Mas sera que as
pessoas realmente se engajariam, perguntariam ou ficaria realmente nessa esfera de jornalistas
que querem alguma informagao publica e pessoas que trabalham com areas afins?

Katia Cilene Brembatti: Entdo, depende do que ¢ esse mundo ideal. Eu ndo vejo a minha
vizinha aqui do lado perguntar para a prefeitura quais foram as areas preferenciais de
destinacdo do or¢amento, num sentido de meio que querer cobrar ou perguntar questdes sobre
o or¢amento de Curitiba. Eu acho que isso ainda ficard com jornalistas, com ONGs, com
especialistas. Essas questdes mais de cobrancgas mais gerais, coletivas, eu acho que ainda vao
tirando um ou outro cidaddo, uma outra cidada que tem esse impeto mais de “ah, por que que
a calgcada da rua tal ndo foi arrumada? E ndo ¢ a calgcada que ela passa. Talvez no futuro a

gente tenha isso. Mas a gente vai precisar passar por um processo muito grande de instrucao,
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de empoderamento. Eu brinco sobre questdes culturais, que na Suécia o nivel de compreensdo
do que ¢ publico chega em tamanha o nivel que as pessoas 14, por exemplo, pedem o que o
deputado x consultou no computador que ele usa no gabinete dele, no Parlamento. Por qué?
Porque ¢ uma percepgao de que ele esta no horario de trabalho, que o computador € publico, a
rede publica e estd num prédio publico. Entdo, a gente esta muito longe disso no Brasil, dessa
questdo de ter uma compreensdo dessas da esfera publica. Mas eu consigo ver a LAI,
principalmente na esfera municipal, atendendo as demandas da populacdo no dia a dia, entdao
eu ir no posto de satude, descobri que, sei 14, ndo tem ginecologista e fazer um pedido de lei de
acesso, de por que que no posto tal ndo tem ginecologista? Eu acho que ¢ uma pergunta muito

plausivel para ser feita por qualquer pessoa da populagao.
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APENDICE B - Autorizacio para Publicacio de Entrevista

Eu, , RG n° e CPF n° , depois de conhecer e entender os

objetivos e procedimentos da entrevista de 31 de outubro de 2022, bem como de estar ciente
do uso de minhas declaracdes, autorizo Gabriela Tyemi Kaya, RGn® e CPFn° ,
mestranda no Curso de Pdés Graduacdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade de
Brasilia, a utilizar as informac¢des por mim prestadas, sem quaisquer 6nus financeiros a
nenhuma das partes, para a elaboracao de sua Dissertagdo de mestrado, que tem como titulo
“Do direito a Informacdo a autodeterminacdo informativa? Sujeitos informacionais na LAI e
na LGPD” e estd sendo orientado pela Prof* Dr.* Georgete Medleg Rodrigues, com
coorientacdo da Prof.* Dr.? Elen Cristina Geraldes. Autorizo, igualmente, que as informagdes
prestadas por mim no ambito da entrevista poderao ser divulgadas como produtos académicos

sob a forma de artigos cientificos e/ou comunicagdes orais em congressos cientificos.

Brasilia,  de de 2022.

Assinatura da entrevistadora
Gabriela Tyemi Kaya

Assinatura do entrevistado (a)
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APENDICE C - Roteiro da Entrevista Semi-Estruturada

1. Na sua perspectiva, quais foram as motivagdes para a proposta de um PL sobre a
protecao de dados pessoais?

2. O sr./a sra. poderia falar sobre o contexto nacional/internacional em que surgiu a
LGPD?

3. Em sua perspectiva, quando a LGPD foi elaborada, foi pensando em quem? Qual
objetivo? Quem ela buscava?

4. O sr./a sra. acha que o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) (UE)
2016/679 teve influéncia no PL da LGPD?

5. Como avalia as forgas (sociais, politicas, econdmicas) e interesses presentes no
cenario de aprovagao da LGPD?

6. A LAl e a LGPD foram elaboradas e aprovadas com o objetivo de disciplinar o acesso
a informagdo. A primeira visa a garantir o acesso as informagdes publicas; a segunda
visa a protecdo dos dados pessoais, sejam eles em poder do estado, seja em poder de
empresas privadas. Pelo que conhecemos da LAI, ela se volta muito mais ao coletivo,
na informag¢do publica, enquanto a LGPD foca mais no individuo com seus dados
pessoais, sejam os dados que estdo em poder do Estado ou dados que ele mesmo
compartilha nas redes sociais e com empresas (consumo). Como vocé vé a ideia do
consentimento do titular dos dados?

7. Para efetivagdo da LGPD, aborda-se o desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem dos individuos diante do problema da privacidade, em que os
individuos sdo preferencialmente incentivados a aprender do que a reagir
(consentimento). No que diz respeito a LGPD brasileira, o termo “consentimento”
aparece 35 vezes na Lei e em nenhuma delas o titular dos dados aparece como sujeito
autbnomo, mas sempre “reativo”: ele responde se consente ou nio € em que
condi¢cdes. Nao ha, na LGPD, previsdo dessa educagdo para um “comportamento
esclarecido” e sim uma concordancia. Muito se fala sobre consentimento, mas a Lei
ndo previu educagdo dos individuos sobre dados e privacidade. Acredita que a
sociedade estd esclarecida sobre a LGPD? Qual sua opinido a esse respeito? Vocé tem
alguma critica, comentario?

8. Fica claro a diferenga entre informagdes publicas e pessoais? Na sua perspectiva, quais
os limites entre o direito de acesso as informagdes publicas e o direito a protecdo de
dados pessoais?

9. Mesmo apdés a LGPD ainda houve decreto de compartilhamento de dados pessoais
sem o consentimento do titular dos dados, conforme decreto n°10.046 de 2019, que
dispde sobre a governanca no compartilhamento de dados no ambito da administragdo
publica federal e institui o Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de
Governanca de Dados. Acredita que essas iniciativas infringem a LGPD?
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