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Resumo

Rueira Brasilia € uma pesquisa no campo dos direitos humanos e cidadania
orientada pela construcdo dialogal entre conhecimentos e saberes a partir da
realidade da violéncia e violacao de direitos vivida pela populacdo em situacdo de
rua do Distrito Federal. O objetivo geral € promover, descrever e analisar as
interpretacbes da populacdo em situacdo de rua a respeito das violacdes de
direitos humanos que vivenciam em sua vida nas ruas, especialmente aquelas
qgue constituem violéncia, e analisar como a educacgéao nao formal pode mobilizar
esse grupo para a participacdo social, refletindo sobre os principais desafios,
fomentando luta por direitos e a constru¢cdo de propostas de melhoria das
politicas publicas. Os objetivos especificos consistem em discutir conceitos como
violéncia, direitos humanos, participacdo social e educacdo nao formal; e,
aproximar-se da populacdo em situacdo de rua, por meio de diferentes técnicas e
estratégias, para produzir, em conjunto, espacos de Iutas por direitos
reconhecendo-a como sujeito desta pesquisa, e ndo como seu objeto. As
justificativas para este estudo sdo a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
a Constituicdo Federal do Brasil e todos os tratados, normas, leis e utopias de um
mundo justo. Fundamentada na teoria critica dos direitos humanos e na
perspectiva metodoldgica da etnometodologia a partir do método etnografico da
técnica da pesquisa de campo, associou a pesquisa-acdo a observacao
participante. Pesquisa interpretativa e de intervencdo social abrangeu dados
qualitativos com a preponderancia da analise qualitativa. A partir da
sistematizacdo dos dados foi tracado uma caracterizacdo das violacdes de
direitos humanos vivida pela populagédo em situacdo de rua refletindo uma matriz
de opressao interseccional. A partir dai foram construidas proposicdes de
solu¢des de melhorias, por meio de didlogo entre mundos, fomentando o sujeito
de direito no exercicio cidaddo. Foram identificadas as contradicbes entre as
politicas publicas concebidas e as praticadas a partir do conceito de violéncia
institucional. As conclus6es apontam caminhos da intervencdo social voltada
para a melhoria das politicas publicas realizada com os avangos e os desafios
para a luta emancipatéria por direitos humanos.

Palavras chaves: Educacé&o popular em direitos humanos, populacdo em
situacdo de rua, violéncia institucional, luta por direitos.



Abstract

Rueira Brasilia is a study in the field of human rights and citizenship guided by the
dialogical construction of knowledge based on the reality of violence and violation
of rights experienced by the homeless population of the Federal District,
recognized as a subject of rights in social vulnerability. The general objective is to
promote, describe and analyse the interpretations of the homeless population
regarding the human rights violations they experience in their life on the streets
and to analyse how non-formal education can mobilize this group for social
participation, reflecting on the main challenges, fostering the struggle for rights and
the construction of proposals to improve public policies. The specific objectives are
to reflect on concepts such as violence and human rights and to get closer to the
homeless population, using different techniques and strategies, in order to jointly
produce spaces for fighting for rights, recognizing them as the subject of this
research and not as its object. The justifications for this study are the Universal
Declaration of Human Rights, the Federal Constitution of Brazil and all the treaties,
norms, laws and utopias of a just world. Based on the critical theory of human
rights and the methodological perspective of ethnomethodology based on the
ethnographic method of the field research technique, it combined action research
with participant observation. Interpretative and social intervention research, it
primarily used qualitative data with a preponderance of qualitative analysis. Based
on the systematization of the data, a characterization of the human rights
violations experienced by the homeless population was drawn up, reflecting a
matrix of intersectional oppression. From there, proposals for improvement
solutions were constructed, through dialog between worlds, fostering the subject of
rights in the exercise of citizenship. The contradictions between the public policies
conceived and those practiced based on the concept of institutional violence were
identified. The conclusions point to ways of social intervention aimed at improving
public policies, with the advances and challenges for the emancipatory struggle for
human rights.

Key words: Popular education in human rights, homeless population, institutional
violence, struggle for rights.
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Andar pelas ruas sem notar a presenca das pessoas que ocupam esses
espacos nunca foi uma carateristica da pesquisadora. A atuacdo na Campanha
Acdo da Cidadania Contra a Fome, a Miséria e Pela Vida, organizada pelo
Socidlogo Herbet de Souza, na década de 90, promoveu a aproximagdo com a
realidade de vida daqueles que viviam na extrema pobreza e compunham o mapa

da fome no Brasil. Muitos eram pessoas em situacéo de rua.

InUmeras inquietagdes surgiam. Como se alimentam? Como fazem suas
necessidades e se protegem do frio, da chuva, do calor excessivo, da violéncia
que parece espreitar no cair da noite? Como convivem em familia e formam
amizades, como experimentam a alegria e a esperanca, como sofre com a perda,

como imaginam o seu futuro, como sonham? Como buscam seus direitos?

Essas muitas perguntas levaram a duas questdes principais que nortearam
a pesquisa. Quais as interpretacfes da populacdo em situacdo de rua do Distrito
Federal sobre as violacdes de seus direitos materializadas em diversas formas de
violéncia? Ademais, como a educac¢do nao formal consegue fornecer contetdos
por meio da participacdo social para reverberar a luta por direitos e as melhorias
das politicas publicas para esse grupo? Refletindo sobre os desafios encontrados

nesse percurso.

Demonstrar o potencial analitico e interpretativo da populacdo em situacao
de rua representa um exercicio de reconhecimento da sua condicdo de sujeitos
de direitos contra a narrativa opressora da incapacidade reflexiva do vulneravel.
Reconhecer o direito de participacdo direta nas politicas publicas e o dever do
estado de garantir instrumentos efetivos para fazer reverberar as suas
interpretagcdes e sugestdes transformando o fazer a coisa publica € um desafio

necessario para garantia da cidadania dos vulnerabilizados socialmente.

Esse desafio toma forma a partir da condicdo de vida da pesquisadora.
Ocupante de cargo efetivo de Gestora de Politicas Publicas e Gestéao
Governamental, habilitacdo Soci6loga, do Governo do Distrito Federal - GDF,
militante de direitos humanos e pesquisadora do campo de direitos humanos com
enfoque da andlise sociologica. E a partir desses lugares que a pesquisa se
concretizou. Com o reconhecimento norteador da conduta da Gestora Publica de

16



que a melhoria das politicas publicas com garantia de direitos humanos para os
grupos vulnerabilizados é um dever do estado e deve ser constante objeto de

reflexdo e aprimoramento.

O desafio de refletir sobre a melhoria do acesso da populagéo em situacao
de rua as politicas publicas, garantindo direitos humanos, ganhou forma desde o
ano de 2016 quando a Gestora Publica coordenou pesquisa na pasta da
Secretaria de Estado de Seguranca Publica do GDF. Naquela ocasido, a partir de
inUmeros debates, ficou compreendido que a garantia dos direitos humanos da
populacdo em situacdo de rua prescindia de acesso intersetorial das politicas

publicas visando evitar a sua criminalizacao.

A lacuna no funcionamento nas politicas publicas, como da assisténcia
social, trabalho e renda, moradia e saude foi entendida como o fator
preponderante para a precarizacao da vida desse segmento social. A atuacdo da
seguranca publica prescindia de qualificacdo especifica para ser mais garantidora
de direitos humanos, mas ndo poderia substituir a competéncia de outras politicas
publicas.

No entanto, compreender profundamente a complexidade dessa realidade
era um desafio. Conhecer os alcances e as estruturas sociais que davam
contornos a realidade excludente das vidas em situacdo de rua se fazia
necessario para rever as politicas publicas. Reconhecendo a importancia de
envolver as pessoas em situagao de rua na construcdo explicativa das lacunas de
politicas publicas e das violagBes de direitos humanos vividas se colocava como

uma obrigacdao civilizatoria e democrética.

O objetivo geral da pesquisa partiu do entendimento de que é dever do
estado buscar conhecimentos para qualificar as politicas publicas, garantindo a
participacdo social, especialmente, dos mais vulnerabilizados na producdo da
compreensao desses fendbmenos no territorio. Assim, consistiu em fomentar a
construcdo, descrever e analisar interpretacdes da populacdo em situacao de rua
a respeito das violacbes de direitos humanos que vivenciaram em sua vida nas

ruas, especialmente aquelas que constituem violéncia, e analisar se a educacgao
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formal pode mobilizar esse grupo para a participacao, elaboracao e luta social por

direitos e politicas publicas.

Como objetivos especificos consistiram, o primeiro, em discutir conceitos
relevantes para essa pesquisa como populacdo em situacdo de rua, violéncia,
direitos humanos, participacdo social, violéncia institucional e educacdo nao
formal. Buscando fundamentar tedrica e metodologicamente como as politicas
publicas devem se consolidar diante de uma realidade social marcada pelas
desigualdades sociais, em uma sociedade complexa, tendo que garantir a
intersetorialidade reconhecendo a interseccionalidade das opressfes. O segundo,
consistiu em se aproximar da populacdo em situacdo de rua, por meio de
diferentes técnicas e estratégias, para construir, em conjunto, espacos de atuacao
como sujeito desta pesquisa, e ndo objeto dela, produzindo dados para qualificar

as politicas publicas.

As justificativas deste estudo sdo a Declaracdo dos Direitos Humanos, 0s
Tratados Internacionais de Direitos Humanos, as Convencdes, os Acordos
Internacionais, a Constituicdo Federal e todas as normas, leis e utopias de um
mundo justo, de promocado da dignidade humana com justica socioambiental. O
dever de buscar uma abordagem dialogal com a populacdo em situacdo de rua, a
impoténcia de ndo conseguir fazer muito e a esperanca de contribuir para que

suas narrativas, suas visées de mundo, fossem consideradas.

Partindo para a estrutura da presente dissertagcdo temos em seu primeiro
capitulo reflexdes tedricas sobre os direitos humanos e as politicas publicas,
considerando que essa relacdo parte de uma nocédo de sociedade em que
reconhece o direito como constitutivo dos regramentos sociais formais. A
consolidacéo do estado e sua trama de direitos positivados € analisada a partir
dos classicos das ciéncias sociais, Marx, Weber e Durkheim, pelas diferentes

abordagens explicativas sobre a sociedade moderna.

Nessa seara, a reflexividade moderna é analisada como constitutiva da
complexidade e do espraiamento dos direitos humanos enquanto politica de
estado em nivel global e local. Assim, valores como a democracia e a dignidade

humana vao se sedimentando no arcabouco juridico internacional e nacional
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consolidando os desenhos das politicas publicas diante das violacdes. Os direitos
humanos de consolidam como contraponto a todo tipo de barbarie e opressao
apontando para novos parametros civilizatérios. Representa uma nova pactuacéo
institucional voltada para a superacdo das desigualdades sociais, pobreza, o
racismo, o machismo, o elitismo, a destruicdo da sociobiodiversidade planetaria,

enfim, a destruicdo do mundo e da vida das pessoas.

A teoria critica dos direitos humanos € abordada no final do capitulo
demonstrando qual perspectiva de direitos humanos foi adotada. E justamente
aguela que reconhece a luta social como caminho de transformacdo na
democracia participativa onde os grupos vulnerabilizados sdo o0s protagonistas.
Por fim, a educacdo popular em direitos humanos € apresentada como
instrumento para as politicas publicas. Como foi concebida para amplificar a
sociabilidade cidadd e consolidar os direitos humanos na pratica. O primeiro
capitulo consiste em dialogo entre autores e perspectivas tedricas que articulam

os direitos humanos, as politicas publicas e os vulnerabilizados socialmente.

O segundo capitulo traz o registro do esfor¢co de construcdo da primeira
atividade pactuada com a populacdo em situacéo de rua, o Seminario Cidadania e
Dignidade da Populacdo em Situacdo de Rua, realizado pela pesquisadora. A
construcdo do evento representou um grande impulso para o aprofundamento da
pesquisa com a populacdo em situacdo de rua com a educacado popular em
direitos humanos. Consta, também, o registro e experiéncia da realizacdo e
registro de duas atividades da Conferéncia Livre das Cidades, sendo uma com a
populacdo em situacédo de rua e a outra com pessoas transsexuais. O segundo
capitulo condensa as experiéncias preliminares de realizacdo de eventos

educativos com a populacdo em situacao de rua.

O terceiro capitulo condensa a construgdo do espaco autbnomo de
participacdo social, o Coletivo Voz e Rua. O Coletivo representou a instancia
participativa que deu forma as ac¢des de intervencdo social e das atividades de
educacdo popular da pesquisa. Foi um grande desafio, mas necessario para
garantir autonomia das atividades. Qual o formato mais apropriado para realizar
as atividades? Essa era a grande duvida. O formato estava sendo testado, como

O Café da Manhd com a Pop Rua e a Roda Dialoga Rua. O Dialoga Rua havia
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demonstrado ser o formato que melhor agregava a proposta da pesquisa. No

entanto, a humanidade foi surpreendida, embora néo faltassem avisos.

Tragicamente foi justamente nesse momento de construcdo que surge a
crise sanitaria mundial da pandemia do novo coronavirus. A pesquisa é
atropelada pela pandemia, a vida da pesquisadora, a vida da humanidade e,
principalmente, a vida das pessoas em vulnerabilidade social. O mundo colapsa.
O colapso de formas de producdo destrutivas da humanidade e do planeta. O
Coletivo Voz e Rua inicia a grande primeira acao de intervencéo social, a A¢ao de
Prevencédo ao Coronavirus junto com a Pop Rua. Naquele momento, ndo existia
nenhuma certeza, somente de que a luta pelos direitos humanos estava, ainda,

mais dificil.

Era preciso seguir mesmo sem rumos definidos. O quarto capitulo
condensa o registro das atividades de educacao popular, pela técnica do grupo de
discusséo, nos espacos institucionais de acolhimento voltados para a populacdo
em situagcdo de rua. As atividades aconteceram no Acampamento Provisorio do
Autddromo de Brasilia, na Asa Norte; no Centro de Convivéncia de
Fortalecimento de Vinculos — COSE, no Recanto das Emas; no Acampamento
Provisorio do Abadido, em Ceilandia; na Casa de Passagem Feminina, na
Ceilandia e; na Casa de Passagem da Familia, em S&o Sebastido. Consta a
sistematizacdo dos conteldos de todas as atividades, contando com a
caracterizacao das violagdes de direitos humanos vividas nas ruas e as sugestdes
de melhorias. Todo material foi organizado por eixo de politica publica. O texto do
capitulo buscar narrar o vivido durante as atividades, demonstrando o alcance

etnoldgico dos trabalhos.

A realizacdo das atividades da pesquisa precisava obedecer as normas de
restricdo sanitaria. E aconteceram onde poderiam acontecer naquele contexto. A
nocdo de territorialidade foi redefinida. Os colapsos, em geral, impactam
diretamente o pertencimento no territério e remodelam a ocupagéao territorial.
Quanto mais vulneravel socialmente mais vulnerabilizado fica. Essa constatacéo

ficou evidenciada e foi desenvolvida tedrica e empiricamente.
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O capitulo cinco condensa as principais acfes de intervencao social
desenvolvidas durante a pesquisa. Os temas, 0s projetos e as acOes foram
surgindo em articulagéo direta com as pessoas em situacdo de rua e buscou
reverberar seus anseios, suas vontades e necessidades. As acdes dizem das
intencdes e das transformacgdes sociais urgentes. As lutas sociais ganharam
forma pelo Comité Popular; pela organizacao coletiva buscando reparacéo pelos
atrasos do auxilio excepcional na pandemia; na luta pelo protocolo de atuacéo
policial; na campanha contra a discriminagdo social contra a populacdo em
situacdo de rua; no projeto H20; construindo bibliotecas; na luta das mulheres
Cerratenses pelo plantio e restauracdo do cerrado com o sonho do Primeiro
Sistema Agrocerratense Inclusivo Urbano, o SACIS Urbano; no reconhecimento
de que o Cerrado € a casa da Pop Rua e; de que o Cerrado é o nosso territério.

O cerrado é o territorio coletivo onde vivemos em Brasilia. A destruicdo
desse territorio representa a precarizacao de vida daqueles mais vulnerabilizados,
marcados pela exclusdo social que também é a exclusdo socioterritorial. O
crescimento urbano excludente tanto é implacavel contra as pessoas quanto
contra a natureza. Tantas lutas que acontecem sem ganhar repercussao e tantas

outras que precisam de apoio para se realizarem.

O capitulo seis promove uma reflexdo sobre a violéncia e como a categoria
violéncia institucional incide no fazer as politicas publicas representando um
desafio que precisa ser reconhecido e enfrentado. Na prética, garantir direitos
humanos para os vulnerabilizados socialmente nas politicas publicas ainda
representa um grande desafio. Intersetorialidade e interseccionalidade sado duas
categorias centrais para superar esse desafio. As politicas publicas so6
conseguirdo ser mais garantidoras de direitos humanos na medida em que
alcancarem em todos o0s seus momentos as dimensfes articuladas da
intersetorialidade e interseccionalidade. As opressdes precisam ser reconhecidas,
0 estado precisa construir mecanismos para identificar o quanto reproduz de
opressdo. Somente, assim, sera possivel mudar as politicas publicas. Essa
mudanca s6 acontece com a participacdo direta daqueles que mais precisam do

estado, os vulnerabilizados socialmente.
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Ruas pelas ruas traz o recorte de género e aprofunda a reflexdo sobre a
violéncia patriarcal. Explicita tensdes entre o consentimento e a vulnerabilidade
social a partir da literatura sobre género. Como o estado consolida concepcoes
sobre o feminino reverberando a estigmatizagcdo social sobre 0s corpos
dominados. A violéncia de género é um recorte cruel das violéncias contra as
pessoas em situacdo de rua. Mulheres negras, cis e trans vivem um processo
acelerado de exterminio. As acgfes de intervencdo social voltadas paras as
mulheres negras, cis e trans foram ganhando dimensao diante da gravidade dos
casos que foram surgindo. Assim, o recorte da analise de género ganhou

destaque teorico.

Rueira Brasilia traz a narrativa direta das pessoas em situacdo de rua
sobre o0 que elas representam. O que é ser populagdo em situacado de rua com
suas mazelas e alegrias. Rueira traz o historico da ocupacdo de Brasilia onde
agueles gque nado foram absorvidos pelo trabalho e renda foram vivendo nas ruas
da capital. A histéria dos catadores de reciclaveis que se consolidaram enquanto
categoria. De como populacdo em situacdo de rua e catadores de reciclaveis
foram construindo identidades distintas na capital. E por outro lado, como tem
pessoas em situacdo de rua que trabalham como catadores de reciclavel. Rueira

Brasilia € o nosso cerrado, a nossa casa.

Durante o percurso da leitura da dissertacado temos as obras do artista em
situacdo de rua, Hugo Barcrist, com a Exposi¢do Rureira Brasilia. As obras visam
dar visibilidade a arte produzida nas ruas e que ndo tem reconhecimento publico e
nao recebem incentivo. O artista em situacao de rua € marginalizado e excluido e
nao encontra nenhuma linha de projeto que dé conta dessa realidade. Durante a
pesquisa foi realizado o Projeto Arte Pop Rua que consistiu em realizar oficinas
de arte, especialmente de aquarelas, conduzidas pelo artista Hugo Barcrist e

aconteceram no Setor Comercial Sul, em Brasilia.

1. Fundamentos Metodologico: As Constru¢cdes dos Caminhos

Neste momento, iremos apresentar as escolhas metodoldgicas e descrever

as etapas da pesquisa que possibilitaram responder a pergunta-sintese deste
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trabalho: Quais as interpretacbes da populacdo em situacdo de rua do Distrito
Federal sobre as violacdes de seus direitos materializadas em diversas formas de
violéncia? Ademais, como a educac¢do ndo formal consegue fornecer contetdos
por meio da participagdo social para reverberar a luta por direitos e as melhorias
das politicas publicas? Quais foram os fundamentos metodolégicos utilizados

para alcancar os objetivos e as estratégias adotadas para realiza-los.

Trata-se de uma pesquisa teérica, quali-quantitativa e de natureza
simultaneamente descritiva e explicativa. Optou-se pelo método de estudo
etnografico associado a pesquisa-acdo e a observacdo participante, como sera

explicado a seguir.

A escolha pela etnometodologia se deu pelo seu alcance dialogal e
colaborativo imprescindiveis para garantir a participacdo e a reverberacdo de
mundos com a populacdo em situacdo de rua. Buscou-se, assim, promover a
superacao do poder tradicional do pesquisador fomentando a participacdo dos
sujeitos da pesquisa enquanto colaboradores com confluéncia de opinides,

valores e visdes de mundos.

A etnometodologia surge nas ciéncias sociais promovendo uma mudanca
de paradigma, passando do normativo para o interpretativo. Sedimenta-se com 0s
trabalhos de Haroldo Garfinkel, publicado em 1949, sobre os homicidios inter e
intra-raciais e os processos judiciais. No referido estudo, Garfinkel absorve a
nocéo de que os atores assumem parte ativa nas situacdes, ou seja, os atores de
um fato social, por ocasido de suas relagdes, “definem a situagdo” na trama

cotidiana.

Conforme George Psathas, a etnometodologia se coloca como ‘“uma
pratica social reflexiva que procura explicar os métodos de todas as praticas
sociais, inclusive os seus proprios métodos”. (Psathas, 1980) A etnometodologia
vai tentar entender como os individuos veem, descrevem e propdem em conjunto
explicacbes sobre as situacdes em que vivem. Garfinkel em seus estudos aponta

gue os estudos da etnometodologia:

abordam as atividades praticas, as circunstancias praticas e o raciocinio
socioldgico préatico, como temas de estudo empirico. Concedendo as
atividades corriqueiras a vida cotidiana a mesma atencdo que
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habitualmente se presta aos acontecimentos extraordinarios, tentaremos
compreende-los como fendbmenos de direito pleno. (Garfinkel, 1987)

Neste sentido, o saber do senso comum deixa de ser uma categoria
residual e passa a compor elementos constituintes do comportamento
socialmente organizado. A hipdtese € de que os fenbmenos cotidianos perdem o
seu alcance quando analisados, somente, pela grade conceitual cientifica, pois
cabe aprender que a realidade social ndo € um dado preexistente, mas sim

construida, constantemente, pelos seus atores.

A etnometodologia substitui a hipétese de constancia do objeto pela de
processo em continua construcdo, abrangendo a dinamicidade dos processos
interpretativos. Segundo o autor, o termo € usado para se referir a "investigacao
das propriedades racionais das expressfes indexadas e outras acdes praticas
como realizacBes continuas e contingentes de praticas usadas como artificios

para organizar a vida cotidiana " (Gafinkel,1996).

A etnometodologia se refere a capacidade do ser humano atribuir sentido
ao seu mundo social, onde: etno se refere aos "sistemas conceituais cotidianos
empregados pelos membros de uma cultura ou de uma sociedade dada";
metodologia sdo "os procedimentos implementados pelo senso comum na
representacdo corrente do mundo e da acao" (Arnaud, 1999; Wallace e Wolf,
1994). A fundamentacdo tedrica da etnometodologia considera os estudos de
Thalcon Parsons relacionados a internalizacdo das normas sociais e de Alfred
Schutz quando diz que as normas sdo elaboradas pelos atores. Segundo
Garfinkel criamos etnométodos para vivermos em sociedade dando sentido as
circunstancias do cotidiano. Trata-se, assim, de uma perspectiva de investigacédo
voltada para pesquisas que buscam trazer os elementos e as interpretagcdes dos

atores sobre os fendmenos da vida social.

O arcabouco teodrico da etnometodologia conta como um de seus
precursores Alfred Schiutz que, a partir da teoria da acdo de Max Weber,
desenvolve um significado para a nog¢ao de versteben (compreender) articulado a
nocéao de erklaren (explicar) propondo um estudo dos processos de interpretacao
para dar sentido as nossas agdes e as dos outros pautando-se nos cotidianos das

vidas. Segundo Schutz “a linguagem cotidiana esconde todo um tesouro de tipos
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e caracteristicas pré-constituidos, de essencial social, que abrigam conteudos
inexplorados.” (Schitz, 1932) O mundo social € o da vida cotidiana, € um mundo

onde os atos cotidianos da vida social sdo realizados.

Peter Berger e Thomas Luckmann, também agregam ao arcabouco teorico
da etnometodologia em seus estudos sobre a construcdo de um mundo objetivo,
a partir dos processos interrelacionais, como construcdo social da realidade.
Assim, a partir da vida cotidiana interpretada pelos seres humanos se formam o0s

significados, € "o mundo intersubjetivo que compartilho com os outros" (Berger e
Luckmann, 1983).

A vida cotidiana, estruturalmente, tem limites de espaco e tempo. Quanto a
limitacao espacial esta é dada na dimenséo dos grupos sociais e quanto ao tempo
se apresentam os limites da coercdo. Dada a estruturacdo da vida cotidiana é
possivel a partir da interpretacdo advinda das relagdes entre os atores construir
tipificacdes que corroboram com o0s conteudos qualitativos da analise socioldgica.
Com a reciprocidade entre atores, circunscrita no tempo e no espaco, se
consolidam os elementos para uma tipificacao reciproca de a¢des compartilhadas

por certos atores.

Luhmann traz a construcao da semantica social partindo do pressuposto de
gue "todas as vivéncias e as acbes humanas se desenvolvem conforme o sentido
e sdo em si mesmos acessiveis s6 em conformidade como sentido” (1983). A
teoria de Luhmann articula a diferenciagdo, o ambiente, a complexidade, a
relacdo, o sistema e a semantica a fim de explicar como a diferenciacdo produz
correlatos seménticos mediados pela realidade da complexidade do sistema
social. A semantica do sistema social reverbera as distintas sele¢cdes advindas do
mundo da vida, sendo que a seletividade, propria da intersubjetividade dos atores

sociais, permite a variagéo de articulagcbes do mundo.

Cabe ressaltar que o alcance da densa teoria dos sistemas complexos de
Luhmann fundamenta constru¢cdes analiticas das politicas publicas
contemporaneas, motivo pelo qual, também, se elegeu a perspectiva da
etnometodologia e os métodos e técnicas que coadunam com o seu alcance

interpretativo a fim de garantir coeréncia tedrica e metodoldgica. A teoria do
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sistema complexo de Luhmann estad delineada no referencial tedrico e sendo

melhor desenvolvida no decorrer da escrita da dissertagao.

Temos que a escolha da etnometodologia se fundamenta tanto pelas suas
implicagbes tedricas quanto pelos métodos e técnicas qualitativos que se
articulam. Neste sentido, temos a abordagem do estudo etnogréfico articulado a

pesquisa-acao e a observacao participante.

A pesquisa-agdo compreende a identificagdo do problema dentro de um
contexto social e/ou institucional, o levantamento de dados relativo ao problema, a
analise e significacdo dos dados levantados pelos participantes, a identificacdo da
necessidade de mudanca e o levantamento das possiveis solucdes de
intervencao.

“A pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma acdo ou com a resolucdo de
um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes

representativos da situacdo da realidade a ser investigada estédo
envolvidos de modo cooperativo e participativo.” (Thiollent,1985, p.14)

A pertinéncia da escolha da pesquisa-acdo fundamenta-se na sua
dimensdo de metodologia do coletivo baseada na produgdo cooperativa de
conhecimentos especificos sobre a realidade vivida. Corroborando, assim, para a
flexibilizacdo de estruturas organizacionais rigidas e para a superacéo de praticas
naturalizadas pelo cotidiano, considerando, ainda, a rede de atores e de poder

envolvidos nas questdes.

O foco da metodologia consiste em alcancar tanto a¢des integradoras que
promovem a revisao das condutas e procedimentos quanto mudancas estruturais.

Neste sentido temos:

“a pesquisa-acao é entendida aqui como uma estratégia metodolégica
participativa que articula investigacéo e a¢cdo com o envolvimento direto
dos sujeitos da situacdo investigada, em que, por meio de um processo
ciclico de reflexdo sobre a pesquisa e acdo, novos conhecimentos sao
produzidos e buscam-se coletivamente respostas e solugbes para os
problemas enfrentados (Barbier, 2002; Moriin, 2004: Thiollent, 2001).

As leituras contemporaneas a respeito da metodologia da observacio
participante questionam a pretensédo do pesquisador em apreender o contetdo da
realidade do pesquisado e formular analises dispensando a participacdo do
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sujeito. A observacdo participante, atualmente, considera a importancia da
participacdo do grupo estudado na efetivacdo da pesquisa etnografica e nas
andlises. Tal enfoque visa promover a emancipacdo do grupo enquanto ator de
direito e produtor de interpretacdo sobre sua prépria realidade. Segundo
Angrosino temos:
“A observacédo participante nao é propriamente um método, mas sim um
estilo pessoal adotado por pesquisadores em campo de pesquisa que,
depois de aceitos pela comunidade estudada, sdo capazes de usar uma

variedade de técnicas de coleta de dados para saber sobre as pessoas e
seu modo de vida.” (Michael Angrosino, 2009)

A reflexdo sobre a observacédo participante vem abrangendo, cada vez
mais, a necessidade de se construir um caminho que equacione a construcao
cientifica do pesquisador e a producdo de conhecimento pelo grupo social
estudado. O objetivo é equacionar as diferentes constru¢cdes de conhecimento
respeitando a cosmoviséo do grupo estudado.

Temos aqui 0 compromisso de garantir espacos participativos para 0s
grupos estudados, de garantir o protagonismo, legitimando leituras de mundo,
cosmovisbes, sendo, assim, menos etnocéntrico. E 0 reconhecimento da
alteridade que garante o poder de participacdo do interlocutor, buscando a
superacdo das assimetrias, em um intercambio entre pesquisador e grupo

pesquisado. Conforme Caldeira,

0 autor ndo se esconde para afirmar sua autoridade cientifica, mas se
mostra para dispersar sua autoridade; ndo analisa, apenas sugere e
provoca. Com isto, a concepcao do leitor muda radicalmente: ele nédo é
mais aquele que se informa, mas deve ser agora participante ativo na
construcdo do sentido do texto, que apenas sugere conexdes de sentido”
(Caldeira, 1988).

A condigdo de grupos vulnerabilizados, que sédo diretamente alcancados
pela violacdo de direitos e pela violéncia, perpassa uma trama complexa na
relacdo entre o estado e a sociedade. Nesse sentido, surgiram desafios para
garantir os alcances metodolégicos propostos, associando a pesquisa-acdo a
observacéo participante na perspectiva da etnometodologia, a fim de alcancar as
teias simbdlicas que perpassam a realidade desses que séo invisibilizados no
ambito da sociedade. Ficou identificado que se trata de um campo em disputa

permeado por inimeros grupos de interesses. Assim, se tornou fundamental
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construir, sistematicamente, canais participativos orientados na construcao efetiva

da confiabilidade entre os atores.

Por se trata de uma pesquisa interpretativa mista e de intervencgéo social,
foram considerados dados qualitativos e quantitativos, com preponderancia da
analise qualitativa, e com fontes de dados primarios e secundarios. Para a coleta
de dados primarios foram utilizadas as seguintes técnicas de pesquisa: 0
questionario; a entrevista, os ambientes de aprendizado da educacéo formal em
direitos humanos, denominado de oficina, e o registro de dendncias advindas da
observacdo participante. A coleta de dados secundéarios se fundamentou no
levantamento documental, destacando documentos oficiais, sitios eletronicos e

material bibliografico.

O universo da pesquisa consistiu em uma amostragem aleatoria simples da
populacdo em situacdo de rua que habita e vive em Brasilia, no Distrito Federal,
durante o periodo da coleta de dados. Cabe destacar que a populacdo em
situacdo de rua, se caracteriza, também, por ndo viver em habitacdes
reconhecidas como domicilios permanentes, conforme critérios do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou mesmo, em viver nos casos de
domicilios improvisados, que possuem teto e protecdo lateral. E que nao
dispomos de dados censitarios recentes que apontem esse quantitativo.
Entendendo que existe uma parte da populacdo em situacéo de rua que vive em

domicilios improvisados.

Nesse sentido, ndo se tem como assegurar, numericamente, quem de fato
vive, cotidianamente, na regido central do Plano Piloto de Brasilia, de quem
dorme e/ou trabalha. Ademais, a pandemia de Covid-19, mais intensamente nos
anos de 2020 e 2021, provocou uma série de restricdes sanitarias que levaram ao
reagrupamento das pessoas em situagdo de rua em espacos de

acolhimento. Alterando a configuracdo de vida no territorio.

A pandemia, de fato, mudou a dindmica das ruas, as vidas, e esta
pesquisa. Os dados coletados antes dela, nos anos de 2018 e 2019, aconteceram
na regido central do Plano Piloto, percorrendo o Setor Comercial Sul, a
Rodoviéaria, o Centro de Referéncia Especializado em Popula¢do em Situagéo de
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Rua — Centro Pop de Brasilia. A pesquisa foi interrompida pela pandemia devido o
cumprimento das restricbes sanitarias, pois ndo havia permissao para realizacao

de atividades nas ruas.

A partir de 2020 as atividades da pesquisa passaram a acontecer nos
espacos institucionais de acolhimento da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDES, sendo: no Acampamento Provisério do
Autédromo de Brasilia, no Plano Piloto; no Acampamento Provisorio do Abadiéo,
em Ceilandia, no Acolhimento do Centro de Convivéncia — COSE, no Recanto das
Emas e; nas Casas de Passagem em Sao Sebastido e Ceilandia. Em 2021 com o
retorno gradual das liberacdes das restricbes sanitarias as atividades retornaram,
simultaneamente, para as ruas quando foram realizadas 10 (dez) entrevistas e
retomou as atividades do trabalho de campo, visando aprender as expectativas da

populacao de rua naquele contexto peculiar.

A pesquisa absorveu os dados preliminares coletados durante a realizacao
da Pesquisa Participacdo Social e Cidadania - Um Estudo de Caso Sobre a
Violéncia e a Populacdo em Situacdo de Rua do Distrito Federal, do
NEP/CEAM/UnB, referentes a populacdo em situacéo de rua localizadas no Plano
Piloto, em Brasilia — DF. Esses dados iniciais da pesquisa foram construidos, a
partir de marco de 2018, ocasido em que a pesquisadora imergiu, intensamente,
no universo da populacdo em situacdo de rua, do Plano Piloto em Brasilia, no
Distrito Federal, tendo contato com liderangas, reconhecidas publicamente, com

ampla vivéncia de moradia em situacéo de rua.

A partir dos primeiros apontamentos advindos do trabalho etnogréafico e
das respostas dos questionarios, aplicados até setembro de 2018, foi realizado o
Seminario Cidadania e Dignidade da Populacdo em Situacdo de Rua, no Centro
de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua — Centro POP, da
Asa Sul, no Plano Piloto, em Brasilia — DF. A construcdo tematica do Seminério
considerou os principais apontamentos de violagcdo de direitos trazidos pela
populacdo em situacdo de rua que colaborou diretamente com a construcdo do
evento e com o0s consultados informalmente, sendo: 1. Diadlogo - Direitos
Socioassistenciais; 2. Didlogo - Direito & Cidade; 3. Didlogo - Género, LGBTI; 4.

Didlogo — Reducéo de Danos; 5. Didlogo - Seguranca Publica e Defesa da Pop
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Rua e; 6. Dialogo - Midia e Rua/Strit Papper. Os conteudos produzidos constam

devidamente registrados no Capitulo II.

Importa destacar que o evento consistiu em uma atividade de educacédo
popular em direitos humanos. O evento contou com a participagdo de
aproximadamente 300 (trezentas) pessoas, a maioria, em situacdo de rua, e
agentes publicos de areas afins. A composicdo das mesas contou com agentes
publicos, especificamente, do sistema de justica, especialistas e representantes
da sociedade civil e da académica e com as pessoas em situacdo de rua do
Distrito Federal que frequentaram o local nos dias de realizacdo do evento. A
sistematizacdo do evento foi realizada, conforme consta no Capitulo I, e
protocolada em alguns 6rgaos do Distrito Federal visando respostas diante das
violéncias e violacdes de direitos registradas. O conteudo sistematizado do
Seminario orientou a construcao prévia da caracterizacdo das principais violéncia
e violacdes de direitos sofridas pela populacdo em situacdo de rua do Distrito

Federal, que vive no Plano Piloto, de Brasilia - DF.

A pesquisa, Participacdo Social e Cidadania - Um Estudo de Caso Sobre a
Violéncia e a Populacdo em Situacdo de Rua do Distrito Federal, do
NEP/CEAM/UnB, realizou mais dois outros eventos de aprendizado no contexto
das Conferéncias Livres das Cidades, promovida pela Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Urbano e Habitagdo do Distrito Federal, do Governo do Distrito
Federal - GDF. Tratam-se Conferéncias Livre da Cidade com a Populacdo em
Situacdo de Rua, realizadas no Centro de Referéncia Especializado para Pessoas
em Situacdo de Rua — Centro POP, da Asa Sul, no Plano Piloto, em Brasilia — DF,
nos dias 17 e 19 de dezembro de 2018, contando com aproximadamente 100

(cem) pessoas em situacao de rua.

A realizacdo das Conferéncias considerou os apontamentos de violacao de
direitos trazidos na ocasido do Seminéario, no Didlogo Direito a Moradia, cuja
sistematizacdo consta no Capitulo Il. Os conteudos sistematizados das
Conferéncias Livres das Cidades Pop Rua, também, foram utilizados para a
caracterizagcdo prévia das violéncias e violagbes de direitos sofridas pela
populacdo em situagdo de rua que vive no Plano Piloto, em Brasilia — DF. Na

ocasido das comemoracdes do Orgulho LGBTQI+, do ano de 2019, foi realizada
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uma Conferéncia Livre das Cidades Trans, incluindo a participacdo da populacao

em situacao de rua LGBTQI+.

Com a experiéncia de realizagdo dessas atividades de aprendizado com a
populacdo em situacdo de rua ficou observada a necessidade de construcao de
estratégias para a realizacdo de atividades com mais autonomia para as pessoas
em situacdo de rua, visando a diminuir a interferéncia da atuacédo politica
partidéria, de religiosos e outros que direcionam o0s contetdos para os interesses
que representam e para atores especificos. Um dos grandes desafios consistiu
em construir espacos com menos interferéncia onde as pessoas pudessem ficar
mais a vontade para expor a propria opinido e questionamentos e realizar

atividades de forma autbnoma.

Diante cenario foram consolidadas trés dindmicas estratégicas durante o
trabalho de campo que aconteceram de forma simultdnea e complementar para
consolidacdo da atuacdo no campo de incidéncia da populacdo em situacédo de
rua, sendo: 1. Articulacdes Sistematicas com Diferentes Atores; 2. Construcao de
Redes de Articulacdo e Colaboragdo Distintas das Convencionais e; 3.
Participacdo em Espacos Institucionais de Luta por Direitos da Populacdo em

Situacdo de Rua.

A partir dessas trés estratégias a pesquisadora foi se consolidando no
campo de atuacdo com a populacdo em situacdo de rua de forma independente.
Era preciso garantir condigbes minimas, para reverberar as demandas da
populacdo em situagdo de rua e consolidar resultados de intervencao social. Um
desafio posto pela pesquisa-acdo. Ndo bastava produzir conhecimento conjunto

era necessario construir os efeitos concretos da atuagao.

Nesse sentido, a construcédo do Coletivo Voz e Rua, um espaco de atuacao
social préprio e independente, se tornou imprescindivel para a concretizagdo da
pesquisa. A construcdo de um perfil da populacdo em situagcdo de rua; a
realizacdo das atividades de educacao popular em direitos humanos; o registro e
sistematizacdo dos conteudos produzidos; e as intervencdes sociais de melhorias

aconteceram a partir dessas trés dindmicas estratégicas que ganharam forma
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pelo Coletivo. As estratégias deram movimento no campo construindo e

reconstruindo a atuacao e promovendo incidéncias necessarias.

1.1 Primeira Dindmica Estratégica: Articulagbes com  Atores,
Reconhecimento do Campo

A primeira dinamica da pesquisa consistiu ha aproximag¢do com 0 grupo
social e identificacdo do territorio. A aproximagdo consistiu na busca por
liderancas e diferentes instituicbes que atuam com a populacdo em situagcédo de
rua no Distrito Federal. Foi realizado estudo documental sobre o tema. A partir do
contato com os grupos e liderancas foi realizado um mapeamento das principais

articulac@es e incidéncias.

Realizado o reconhecimento do campo e estabelecido didlogos diretos com
a populagédo em situacao de rua foi definido o universo de articulagdo junto aos
grupos e liderancas. Assim, foram construidas estratégias de fortalecimento de
liderancas, que além de ser um objetivo do trabalho, € um procedimento
imprescindivel para se estabelecer rela¢cdes de confianca e definir transitos junto
ao grupo pesquisado. Essas constru¢des aconteceram durante todo o trabalho de

campo.

A busca por novas liderancas foi acontecendo conforme a populacdo em
situacdo alcancada ia apontando desacordos e a pouca legitimidade de liderancas
ja identificadas. Essa busca e fortalecimento de novas liderangas teve como
objetivo fortalecer a luta por direitos da populacdo em situacéo de rua a partir do
reconhecimento de liderancgas legitimas, ampliando o campo de reverberacéo das

lutas.

1.2 Segunda Dinamica Estratégica: Construcdo de Redes de Articulacédo e
Colaboracéo

A construgdo de redes de articulacdo e colaboracdo também foi sendo
redesenhada ao longo do trabalho. A partir da compreenséo do papel dos atores,
do reconhecimento dos grupos de interesses das novas articulagbes que iam

acontecendo. Durante a busca por construcdo de redes as articulagdes
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apontavam tanto para a sedimentacdo de lacos cooperativos quanto para a

visibilizac&o de grupos em disputa.

Foram identificadas muitas disputas e incidéncias politico-partidarias em
torno das pautas de direitos humanos préprias desse segmento social. As pautas
sao tratadas como negocio politico, mesclando corporativismo, disputas religiosas
e politico-partidarias. Nessa seara, a pesquisadora viveu todo tipo de dificuldade,
inclusive perseguicdes por ser Socidloga e ndo estar vinculada a nenhum partido
politico. As tentativas de cerceamento e manipulacdo das reflexdes ocorreram

durante todo tempo.

Essa realidade é conhecida pela populacdo em situacdo de rua. Eles
identificam que sao “objetos” em disputa. Diante deste cenério inospito foi
identificada a necessidade de construcdo de uma instancia autbnoma da

sociedade civil para, inclusive, nao ficar refém de narrativas e grupos especificos.

Era necessario ndo se apresentar vinculada, diretamente, a nenhum grupo
que a populacdo em situacdo apontava desconfianca. Essa decisdo trouxe
dificuldades, mas garantiu melhor aceitacdo da populacdo em situacéo de rua. A
partir dai surgiu a terceira dinAmica estratégica de participacdo autbnoma tanto
nas atividades com a populacdo em situacdo de rua, quanto em espacos
institucionais reconhecidos como de luta por direitos humanos desse segmento

social.

Importa reconhecer que todas essas dificuldades corroboraram para a
construcéo da distingdo entre os grupos divergentes, aqueles que dificultavam e
subtraiam a realizacdo das atividades, dos grupos efetivamente cooperativos, que
de fato operam agregando e somando na luta pelos direitos da populacdo em
situacdo de rua. Publicamente todos 0s grupos se posicionavam em prol da luta

pelos direitos da populagéo em situacdo de rua.

No entanto, nos bastidores, o0s grupos denominados divergentes
colocavam empecilhos na atuacdo de outros atores, inclusive, de liderancas de
pessoas em situacao de rua. O que representava dupla dificuldade, tanto para a

atuacao da pesquisa, quanto para se alcancar um dos objetivos propostos que
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consistia em promover condi¢cfes para a amplificacdo de atuacdo do maximo de
liderancas pessoas em situacao de rua. O grupo divergente busca monopolizar o
controle de liderancas exclusivamente para aqueles que promovem capital politico

voltados aos seus interesses.

Assim, ficou observado que a articulacdo em redes de cooperacéo
agregava, mas também trazia dificuldades. Diante da grave constatacdo, de que
instancias da sociedade civil que se apresentam defensoras da democracia, mas
que construiam barreiras para eliminar outras instancias de luta por direitos
humanos, foi necessario mudar a estratégia de articulagcdo. A problematizacao
dessa realidade trouxe a tona o cenario de violéncia politica que envolve esses

segmentos vulnerabilizados socialmente e de algumas disputas de poder.

A partir dai se iniciou um mapeando dos grupos e pessoas que incidem nas
pautas da populacdo em situacdo de rua e que atuam de forma colaborativa sem
perseguir e desestimular a participacdo cidada de liderancas e dos cidaddos em
situacdo e rua. A necessidade de autonomia se tornou, ainda, mais importante. A
partir dai as articulagdes aconteceram com 0s atores/grupos que aceitavam a

atuacao autbnoma sem impor restricdes subtrativas.

1.3 Terceira Dinamica Estratégica: Participacdo Autdbnoma em Espacos

Institucionais de Luta por Direitos da Populacdo em Situa¢cdo de Rua

O Coletivo Voz e Rua surgiu como instancia autbnoma da sociedade civil.
Um mecanismo de articulacéo, promotor de canais de participacdo, que promoveu
cenarios mais seguros e com menos interferéncias dos diferentes grupos de
interesses divergentes. Com a atuacgao pelo Coletivo houve um deslocamento da
trama do jogo de interesses dando condi¢cdes para o desenvolvimento da
pesquisa-acdo com a observacdo participante, promovendo cenarios para
producdo de conhecimentos sobre a realidade de violagBes e violéncias, bem

como das intervengdes sociais.

O Coletivo surgiu como estratégia de campo a fim de consolidar caminhos
autbnomos, plausiveis, para nortear a producédo do conhecimento e a intervencao

social. Como forma de garantir atuagao capilarizada, considerando as premissas
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da participacao social e do estado democratico de direitos, visando a concretude
as acodes de superacédo da violéncia e violacdo de direitos humanos. O objetivo foi
garantir espaco para a produgao de conhecimento articulada com a formulagao de
propostas de solucbes para o0s problemas sociais enfrentados de forma

autonoma.
2. Grupo de Discusséo, as Oficinas da Cidadania.

Ambiente de aprendizado foi a denominagéo atribuida aos eventos de
capacitacdo, realizados antes do surgimento do coletivo, o seminario temético e
duas conferéncias livres, conforme jA mencionado. Para a realizacédo da atividade
de educacdo popular em direitos humanos da pesquisa do mestrado foi
identificada a técnica e/ou método do grupo de discussdo como 0 mais
aproximado ao que ja se praticava, bem como com o arcabouco teorico-
metodoldgico proposto. A educacao ndo formal em direitos humanos, disposta no
Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos - PNEDH, néo define forma
Unica para a realizagdo do processo educativo, sendo de livre constru¢do desde
que siga os principios estabelecidos.

Segundo Weller, o grupo de discussdo se aprimora a partir de diferentes
estudos e pesquisas empiricas, sendo-lhe atribuido um novo sentido,
“transformando o método em um instrumento de exploracdo das opinides
coletivas e n&o apenas individuais.” (Weller, 2006) O grupo de discusséo,
circunscrito na sociologia do conhecimento, tem a pretensdao de método do
coletivo que busca apreender as visdes de mundo de grupos sociais, neste
sentido considera a cosmoviséo do grupo na interpretacdo dos fendbmenos sociais
e na socializagcdo realizada pelas relagcbes sociais, tratando-se das

representacdes coletivas.

O grupo de discussao nao apresenta forma rigida, de acordo com a
literatura, no entanto deve considerar alguns principios. Wivian Weller (2006),
considerando os escritos de Bohnsack. R.G de 1999, discrimina os seguintes
principios que devem conduzir o pesquisador na conducdo do grupo de

discussao, sendo:
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» Estabelecer um contato reciproco com os entrevistados e proporcionar
uma base de confianga mutua;

 Dirigir a pergunta ao grupo como um todo e ndo a um integrante
especifico;

* Iniciar a discussdo com uma pergunta vaga, que estimule a
participagdo e interagdo entre os integrantes. Exemplo: Vocés poderiam
falar um pouco sobre o vosso grupo? Como foi que ele surgiu?;

» Permitir que a organizagéo ou ordenacgdo das falas fique a encargo do

grupo;

* Formular perguntas que gerem narrativas e ndo a mera descrigdo de
fatos. Deve-se evitar, portanto, as perguntas por que e priorizar aquelas
gue perguntam pelo como. Exemplo: Como vocés véem o problema da
violéncia no bairro?;

» Fazer com que a discussdo seja dirigida pelo grupo e que seus
integrantes escolham a forma e os temas do debate;

* Intervir somente quando solicitado ou se perceber que & necessario
lancar outra pergunta para manter a interagdo do grupo. (Weller, 2006,
249)

Cabe registrar que a pesquisa de campo aconteceu no contexto social ao
qual a pesquisadora jA havia consolidado relacdes e estabelecido praticas
reconhecidas coletivamente. Neste sentido, a realizagdo dos grupos de
discussdo, denominados no campo de Oficinas da Cidadania, respeitou o
acumulo das atividades de aprendizado realizadas, mas agregou 0S
procedimentos cientificos caracteristicos dessa técnica e que sao inerentes a

pratica sociologica.

A dinamica da analise comparativa que permeia a légica de construcdo do
conhecimento advinda do grupo de discussédo, destacando a sistematizacdo dos
conteldos e sua decorrente interpretacdo, alcancou certa dimensdo nas
atividades do Seminério e das Conferéncias Livres. No entanto, a partir do
aprofundamento do estudo especifico sobre os grupos de discussao foram
realizadas adaptacdes visando qualificar o alcance. Cabe registrar que 0S grupos
de discussdo foram denominados de Oficina da Cidadania desde a realizacéo do
primeiro evento no Acampamento Provisorio do Autédromo de Brasilia, a partir da

sugestéo das liderancas que participaram da organizacao das atividades.

Nesse sentido, a conducédo das Oficinas da Cidadania embora deve que
considerar as limitagcbes impostas pelo ambiente dos Acampamentos e dos

Acolhimentos Institucionais, observou a seguinte estrutura:
1. Perguntas gerais sobre o tema;
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2. Perguntas imanentes - quando o grupo ja sinaliza haver esgotado a

discusséo sobre o tema inicial trazer as duvidas;
3. Perguntas especificas — pontos centrais a respeito do tema;
4. Sessao final — perguntas provocativas;
5. Relatorio Geral - descritivo do evento

6. Organizacdo e pactuacdo dos conteudos/sistematizacdo em dois
momentos. 1° Interpretacao formulada, o registro propriamente dito e; 2°
Interpretacéo refletida, analise qualificada dos conteudos.

A comparacdo dos contetudos produzidos nas oficinas considerou que,
em geral, os temas foram abertos e focados nas violéncias, nas violacbes de
direitos humanos e, sobretudo na sugestédo de melhorias. Dependendo do perfil
da casa institucional de acolhimento houve um direcionamento visando
acompanhar as demandas especificas. Neste aspecto, cabe frisar, que a
triangulacdo de técnicas serviu como recurso para producdo de conteudo

favorecendo a analise comparativa a fim de mapear visées de mundo.

A organizacao dos conteudos de cada evento, que representa o documento
final de cada Oficina da Cidadania, construido a partir dos saberes da populagéo
em situacdo de rua, é consolidado em duas dimensdes, sendo: a interpretativa
formulada e a interpretativa refletida. A interpretacdo formulada se refere ao texto
estruturado como os conteudos trazidos pela dinamica do grupo de discusséo,
que nado refletem uma transcricdo, mas sim uma organizacdo tematica dos
conteudos. A interpretacdo refletida buscou apreender o contetdo do tema e dos
subtemas trabalhados no grupo de discussao; realizar uma reconstrugao
organizada do discurso com a analise da relagdo entre os participantes voltada

para o foco da melhoria das politicas publicas.

3. Triangulacéo dos Dados

Os conteudos advindos do trabalho de campo, da pesquisa empirica, foram
construidos mediante a articulacdo e vivéncia direta da pesquisadora com a

populacdo em situagdo de rua, em total imersdao com a realidade social desse
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grupo social. Segundo Thiollent (2002, p. 9) a pesquisa empirica tem o alcance da
“descricdo de situacfes concretas e para a intervencdo ou a acao orientada em
funcdo de problemas efetivamente detectados nas coletividades consideradas.”
(2002, p. 9)

A robustez temporal e de contetudo do trabalho de campo visou atender as
orientacbes metodologicas dos autores que trabalham com pesquisa-acdo e
etnografia. Com essa escolha metodolégica a pesquisa empirica exige maior
alcance da realidade social prescindindo que a coleta de dados seja mais
abrangente e detalhada a fim de trazer elementos contundentes para fundamentar
as analises. Quando a pesquisa empirica é qualitativa o pesquisador se coloca
diante de um amplo universo de préticas e interpretac6es que se materializam no

mundo, consolidando representacdes.

A complexidade da realidade social foi determinante para a utilizacdo de
inUmeras técnicas de pesquisas, visando o melhor alcance interpretativo e de
articulagdo com os grupos e/ou atores envolvidos nessa construgao. A articulacao
de técnicas quantitativas com qualitativas, pesquisa mista, € um caminho possivel
para garantir robustez e qualidade dos dados obtidos. “Os pesquisadores
qualitativos utilizam a andlise semidtica, a analise da narrativa, do conteudo, do
discurso, de arquivos e a fonémica e até mesmo as estatisticas, as tabelas, os

gréaficos e os numeros.” (Denzin e Lincoln 2006).

A articulacdo de abordagens metodologias realizadas, combinando
técnicas qualitativas e quantitativas € denominada de triangulagdo. Denzin e
Lincoln afirmam que o “uso de multiplos métodos, ou da triangulagéo, reflete uma
tentativa de assegurar uma compreensdo em profundidade do fenbmeno em
questao” (2006). Foi um caminho que buscou a validacdo ou legitimidade dos
dados da pesquisa garantindo rigor e qualidade do trabalho, considerando que “a
debilidade de cada método simples se compensard com o contrapeso da for¢a do

outro” (Jensen e Jankowski, 1993, p. 78).

Segundo Jensen e Jankowski (1993), existem quatro tipos de triangulacao:
de dados, de investigador, de teoria e de métodos. A triangulacdo de dados trata
das diferentes dimensdes de tempo, de espaco e de nivel analitico, as quais o
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pesquisador busca as informacfes para sua pesquisa. A triangulacdo de
investigadores é a construcdo de equipe composta por estudiosos de diferentes
areas do conhecimento. A triangulagéo de teoria se articula com o objeto empirico
considerando diferentes perspectivas conceituais. A triangulacdo metodologica é
quando se utilizam diferentes métodos de investigacao para a coleta de dados e a
analise do objeto em estudo. A triangulacéo representa um poderoso recurso para
0 pesquisador alcancar dados qualificados a fim de fomentar melhores analises a
partir da pesquisa.

Tendo em vista a amplitude que a triangulagcdo pode garantir para a
pesquisa e considerando a complexidade do alcance de uma pesquisa,
predominantemente, qualitativa, participativa e de intervencéo que se elencou
inUmeras técnicas de pesquisa, 0 registro de campo (diario de campo), o
guestionario, a entrevista, a oficina, o registro de denuncia e documental. O
guestionario trouxe dados quantitativos que juntamente com o0s documentos
oficiais fomentaram analises estatisticas de cunho mais quantitativo. O registro de
campo, a entrevista, a oficina, uma triangulacdo de técnicas, que fomentaram a
producdo de dados qualitativos que articulados com os dados quantitativos

garantiram robustez ao alcance analitico da pesquisa.

A oficina representou o ambiente de aprendizado da educacao ndo formal
em direitos humanos, construido com a técnica do grupo de discussao, conforme
j& mencionado. As oficinas abordaram a realidade da violéncia sofrida pela
populacdo em situacdo de rua. A realizacdo das oficinas foi um grande desafio do
trabalho de campo. Em ambiente institucionalizado o controle dos corpos e dos
conteudos trouxe muitas dificuldades. Inicialmente representou um grande
desafio, sendo necessaria a construcao de estratégias para buscar lugares menos
intimidadores. Tal situacdo foi melhor compreendida ap6s o surgimento de

inmeros relatos de violagdo de direitos nesses espacos.

No entanto, cabe registrar que a producéao de dados junto com as acdes de
intervencdo social ganhou vulto maior do que o esperado, considerando a
dimensdo de um trabalho de dissertacdo. Nesse sentido, foi feito um recorte no
universo dos dados apresentados neste trabalho. O total dos dados construidos
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serdo utilizados na elaboracdo de um livro que tera o alcance de registrar e

analisar todos os dados produzidos.

O recorte de dados da pesquisa, utilizados na dissertacdo, foram
organizados, considerando os primarios e o0s secundarios, por técnica de

pesquisa, conforme consta disposta na tabela baixo:

Quadro 1: Dados Primarios e Secundarios por Técnica de Coleta

Dados primarios Dados secundarios

Entrevista: Representacdo social da | Documentos oficiais: Andlise das politicas publicas
Pop Rua sobre a realidade social. | sobre a Pop Rua.
Quantidade — 10 unidades.

Oficinas: Conteldo das sugestfes da | Sitios eletrénicos: Analise das politicas publicas
Pop Rua sobre a realidade social | sobre a Pop Rua €; representacdo social da violéncia
organizado por eixo de violacdo de | sofrida pela Pop Rua pelos videos.

direitos humanos.

Registros do Trabalho de Campo: | Material bibliogréafico: Leitura de contetdo tedrico e
Elementos etnogréaficos, denuncias, | empirico da académica, das politicas publicas e da
demandas, sugestdes de melhorias. sociedade civil organizada sobre a Pop Rua.

Registros oficiais: Oficios, audios, requerimentos,
diario de campo e similares.

Fonte: Elaborado pela Autora, 2023.

A construcéo e a sistematizacao dos dados, aqui apresentados, se norteou
pelo conteudo dos eventos de educacao popular em direitos humanos e os das
intervencdes sociais. Nesse sentido, a construcdo conjunta de propostas de
melhorias aconteceu a partir dos eixos de politicas publicas relatados pelas
constando as violagbes de direitos e violéncias vividas. A sistematizagdo dos
conteudos buscou alcancar as seguintes dimensfes: caracterizacdo e
sistematizacdo das violéncias e violacdes de direitos humanos nas politicas
publicas vividas pela Populacdo em Situacdo de Rua e; registro dos conteudos

das politicas publicas para melhoria e superacéo das violacoes.

Os conteudos foram padronizados por categorias de tipos de violagdes,
visando atender ao rigor técnico-metodologico, garantindo parametros cientificos
norteadores da andlise. O conteudo dos dados da pesquisa foi sistematizado

conforme descrito no quadro abaixo.
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Dimensdes Gerais da Sistematizacdo dos

Dados da Pesquisa

Técnicas de Coleta

12 Dimensdo: Caracterizacdo da vivencia da
populacdo em situagdo de rua considerando as
dimensdes sociodemograficas, as trajetorias de vida e
as condicdes de trabalho e renda, o recorte da
violéncia e da violacéo de direito humano nas politicas
publicas.

Etnografia registros do trabalho de
campo, eventos de aprendizado, oficinas
entrevistas e, registros diversos do
Coletivo Voz e Rua.

22 Dimensdao: Caracterizacéo das violéncias e
violacdes de direitos humanos nas politicas publicas
vividas pela Pop Rua.

Etnografia, registros do trabalho de
campo, eventos de aprendizado, oficinas
entrevistas e, registros diversos do
Coletivo Voz e Rua.

32 Dimensao: Registro dos contetidos das sugestdes
de melhorias, de violacbes pela Pop Rua e das
intervencdes sociais

Etnografia, registros do trabalho de
campo, eventos de aprendizado, oficinas
entrevistas e, registros diversos do
Coletivo Voz e Rua.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

4. Andélise de Narrativas

Willian Wellen ao refletir sobre a analise de narrativa reporta-se aos trabalhos

do sociblogo Fritz Schiitze que realizou contribuicdes de suma importancia no uso

de narrativas na pesquisa socioldgica. O autor foi integrante do Grupo de

Trabalho Socidlogos de Bielefeld, responsavel por difundir a etnometodologia na

Alemanha, que buscava agregar as pesquisas sociolégicas a compreensdo das

tipificacdes do senso comum construidas com base no conhecimento cotidiano,

entendendo a importancia da analise de narrativas para a reconstrucado dessas

tipificagdes, segundo o autor:

[...] € importante perguntar-se pelas estruturas processuais dos cursos
da vida individuais, partindo do pressuposto que existem formas
elementares, que em principio (mesmo apresentando somente alguns
vestigios), podem ser encontradas em muitas biografias. Além disso,
existem combinagBes sistematicas dessas estruturas processuais
elementares, que, enquanto tipos de destinos pessoais de vida possuem
relevancia social. As categorias tedricas, com as quais as estruturas
processuais dos cursos de vida podem ser descritas de modo estrutural,
existem somente em parte na pesquisa biografica no campo das ciéncias
sociais, pela mesma estar largamente orientada para as macro-

estruturas (Schitze, 2011).

A analise de narrativas considerou a regularidade de uma sequéncia de

segmentos de texto identificada a partir da comparagdo com outras sequéncias de

outros casos empiricos, conforme menciona Weller em leitura de Bohnsack
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(2001). Neste sentido, a comparacao representa um meétodo de validacdo das
interpretacées. Segundo Wellen, a fase inicial:
“da analise comparativa de uma sequéncia, busca-se verificar a forma
como os informantes elaboraram um mesmo tépico, ou seja, em que
medida os quadros de referéncia que orientam as formas como um
determinado tema ou problema foi narrado, apresentam semelhancas ou
diferencas. Para o método documentario, a analise comparativa tem

ainda como objetivo a construcao de tipos (cf. Bohnsack e Weller, 2011;
Bohnsack, 2011).”

Tendo em vista a perspectiva da analise de narrativa foi construida uma
caracterizacao das violéncias vividas e reconhecidas pela Populacdo em Situacao
de Rua e das violagBes de direitos humanos na implementacdo das politicas
publicas a partir do contetdo das oficinas, das entrevistas e dos questionarios. O
conteudo da etnografia foi balizador da construcdo de toda a dissertacao,
referendando os contelddos construidos com a Populagcdo em Situacdo de rua. As
sugestdes de melhorias, partiram diretamente da propria Populacdo em Situacéo
de Rua, foram sistematizadas a partir do recorte intersetorial e transversal das
politicas publicas.

(...) é importante perguntar-se pelas estruturas processuais dos cursos
da vida individuais, partindo do pressuposto que existem formas
elementares, que em principio (mesmo apresentando somente alguns
vestigios), podem ser encontrados em muitas biografias. Além disso,
existem combinagBes sistematicas dessas estruturas processuais
elementares, que, enquanto tipos de destinos pessoais de vida possuem
relevancia social. As categorias teéricas, com as quais as estruturas
processuais dos cursos de vida podem ser descritas de modo estrutural,
existem somente em parte na pesquisa biogréfica no campo das ciéncias
sociais, pela mesma estar largamente orientada para as macro-
estruturas (Schutze, 2011, p. 210).

A caracterizacdo das violéncias e violagbes de direitos humanos nas
politicas publicas partiu do reconhecimento da realidade vivida no cotidiano que
norteia a interpretacdo do mundo. A andalise dos conteddos produzidos foi
construida com a interpretacéo apresentada pela Populacdo em Situacdo de Rua,
a partir dessa leitura de mundo, respeitando a construcéo social do oprimido. A
partir do relato etnografico temos as representacdes sociais da populacdo em
situacdo de rua sobre a violéncia e a violagdo de direitos humanos sofridas,
destacando as mais caracterizadas, com as sugestdes de melhorias das politicas

publicas.
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CAPITULO 2

Direitos Humanos, Politicas Publicas e Educa¢cdo Ndo Formal em Direitos
Humanos. Reflexbes Teoricas.

Arte Pop Rua
Exposicéo Rueira Brasilia
Acrtista: Hugo Barcrist
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O recorte tematico da pesquisa se consolidou a partir da interface com
diferentes conceitos e abordagens tedricas tendo em vista a complexidade dos
estudos em educacdo nado formal em direitos humanos no contexto de
vulnerabilizag&o social, violéncias e violagao de direitos humanos, considerando a
dimenséo da territorialidade urbana e a luta por direitos. A escolha tedrica prévia
ao trabalho de campo foi sendo adensada a partir dos dialogos colaborativos com
0S sujeitos no movimento da pesquisa, abrangendo a populacdo em situagéo de
rua, agentes publicos, liderangas de movimentos sociais e similares e

profissionais diversos. Uma construcéo conjunta que impdés desafios.

As definicbes e andlises foram ampliadas, sistematicamente,
considerando as intervencdes com a populacdo em situacdo de rua, visando
garantir os saberes da rua. A complexidade da realidade social promoveu
incessantes dinamicas de reorganizacdo do trabalho campo. Foram necessarias
inlmeras estratégicas de aproximacdo e revisdo de articulacbes a fim da

apreensdao dos saberes a partir de uma perspectiva critica e participativa.

A dindmica do campo levou a consolidagdo de diferentes recortes tedricos
para alcancar a amplitude e diversidade das violagBes de direitos humanos. A
orientacdo de flexibilizar a fundamentacdo teoria a partir das interfaces do
trabalho de campo, buscando nédo impor arcabouco tedrico rigido e indiferente a
realidade pulsante, se tornou um desafio constante que implicou no adensamento

da pesquisa.

O arcabouco tedrico buscou responder as diferentes realidades que
permearam a realizacdo deste trabalho. Por um lado, a pesquisadora, Sociéloga,
com atuacdo em diferentes representacoes da sociedade civil, Gestora de
Politicas Publicas no Governo do Distrito Federal, que estava liberada do servigo
publico para agregar conhecimento para o estado. Por outro, a complexidade de
formas de sociabilidades, de viola¢des, de demandas, de atores incidentes junto a
Populacdo em Situacdo de Rua. Um campo em disputa e a necessidade de
atender inimeras obrigacdes. Tudo isso recortado pela pandemia internacional do
Nnovo coronavirus, crise sanitaria e social. As dimensBes socioecondmicas,
politicas, laborais, humanas importam porque estamos no campo dos direitos

humanos e da cidadania.
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A construcdo teorica, preliminar, considera a fundamentacédo socioldgica,
acompanhando a formacédo e cargo publico da pesquisadora, Gestora Publica
com habilitacdo Socibéloga, e pelas referéncias do campo dos direitos humanos
alcancadas durante a realizacdo das disciplinas e os apreendidos a partir das
provocacdes da pesquisa de campo. Buscando articular o acumulo tedrico
teremos um recorte inicial orientado para a fundamentacdo da abordagem da
gestdo publica e dos direitos humanos. Logo ap6s o conteudo dos dados da
pesquisa teremos um recorte tedrico mais especifico trazido pela realidade social
alcancada. Por fim, teremos proposicées de melhorias de politicas publicas
norteadas pela base tedrica e pelas necessidades posta pela populacdo em

situacao de rua.

Iniciando o percurso tedrico, priorizamos um recorte da literatura
académica que articula o papel do direito no estado democrético e a producéo de
politicas publicas. Elencando interconexdes a fim de nortear uma reflexdo entre
os direitos humanos e o papel da educacdo nao formal em direitos humanos para

fomentar as politicas publicas em nivel nacional e internacional.

A relacdo entre o direito e as politicas publicas permeia a necessaria
interconexdo de construcdes tedricas e metodoldgicas de diferentes areas, assim,
iremos partir da literatura classica da sociologia para chegar na teoria
contemporanea da complexidade. Neste sentido, o presente recorte busca
percorrer uma trajetdria tedrica e metodoldgica que articula as politicas publicas
aos direitos humanos, considerando se tratar de fenbmeno que vem assumindo

caracteristicas distintas e interconectadas ao longo dos séculos.

s

O ponto de partida € uma reflexdo em torno das teorias classicas das
ciéncias sociais com foco no papel do direito e do estado promotor de politicas
publicas nas sociedades, considerando a visdo totalizante do fendmeno social.
Neste recorte, iremos abranger as constru¢cbes de Durkheim, Marx e Weber
considerando suas contribuicbes metodolégicas para fomentar interpretacfes

acerca do papel dos direitos humanos na sociedade regrada pelo direito.

No segundo momento, percorreremos a trajetoria dos direitos humanos

enquanto valor social, direito positivado e politicas publicas. A especificidade da
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matéria dos direitos humanos traz para o universo das politicas publicas uma
dinamicidade prépria, densa e conectada com o0s caminhos da sua

internacionalizacao.

A peculiaridade do papel dos direitos humanos no estado dialoga,
intrinsecamente, com o alcance interpretativo das novas teorias dos sistemas
complexos. Assim, partindo da abordagem da sociologia juridica das teorias do
sistema de Luhmann e Teubner pretende-se articular a tematica dos direitos
humanos enquanto politica de estado as teorias de analise de redes
comunicacionais condensadas na literatura das politicas publicas em sistemas

complexos.

Uma reflexdo em torno dos direitos humanos prescinde de resgate historico
a fim de se percorrer os elementos que constituem sua definicdo tedrica e social
nos dias atuais. Dignidade humana, igualdade e liberdade sdo conceitos
fundamentais para compreensdo do papel dos direitos humanos enquanto

normatividade juridica e social que se consolida durante a modernidade.

Em momento seguinte iremos percorrendo a trajetéria historica que
fomentou a consolidacao institucional dos direitos humanos destacando os seus
principais marcos. Iremos discorrer sobre o conceito habermasiano de dignidade
humana visando trazer uma defini¢éo classica de direitos humanos, considerando

que esses conceitos se articulam em perspectiva principiolégica.

A internacionalizagdo dos direitos humanos no contexto da sociedade
complexa global permeia a reflexdo sobre o papel do estado e os direitos
humanos. Neste sentido, iremos trazer uma breve reflexdo em torno dos aspectos
que caracterizam a institucionalizacdo, em ambito global, recorrendo a teoria do
sistema complexo de Luhmann como fundamento teorico interpretativo da

sociedade globalizada.

Os direitos humanos enquanto realidade do mundo globalizado nos reporta
a reflexdo sobre os direitos humanos em perspectiva cosmopolita. Assim, iremos

destacar o pensamento de Antony Appiah e Seyla Benhabib, respectivamente,
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sobre o patriota cosmopolita e as iteracdes democraticas, visando compreender

como os direitos humanos impacta a realidade social globalizada.
2.10 Estado e o Direito a Partir dos Classicos das Ciéncias Sociais

A reflexdo em torno do Estado moderno considera a fundamentacéo teérica
acerca do papel do direito nas sociedades contemporaneas lancando luz sobre as
politicas publicas enquanto sistema de organizacdo do Estado. Partindo do
referencial teérico das ciéncias sociais temos trés grandes classicos, Durkheim,
Marx e Weber, que concebem construgdes estruturantes sobre o funcionamento
das sociedades. Iremos nos reportar a leitura dos classicos para compreender a

relacdo entre direito, estado moderno e sociedade.

Recorrendo a Durkheim temos que a orientacdo analitica considerou a
sociabilidade entre os homens enquanto condicdo de garantia da vida humana em
sociedade. Neste sentido, construiu a nocdo de solidariedade, que pode ser
mecanica ou organica, como noc¢ao da interdependéncia entre os seres humanos,
na relacdo ao outro, no sentido de que a vida em grupo € mais eficaz do que a
vida em isolamento, a fim de resguardar suas necessidades. Assim, os individuos
renunciam vontades particulares em prol da vida coletiva e o coletivo se constroi
em uma légica propria. Segundo Durkheim, a garantia de que estes lacos de
interdependéncia sejam coesos ocorre através do regramento de algumas
instituicdes sociais. O autor retira o foco do individuo e atribui as instituicbes
sociais o papel de aglutinador e de mantenedor do regramento da vida social e

reconhece a autonomia das instituicdes diante das vontades particulares.

Observando a realidade social das cidades industriais do final do século
XIX e inicio do século XX Durkheim busca compreender qual instituicdo teria a
funcdo de resguardar a coesao social na sociedade capitalista ocidental. Neste
contexto, estuda a divisdo social do trabalho. Percebe que nas sociedades
industriais a divisdo social do trabalho é a mola aglutinadora da interdependéncia
coletiva, no sentido de que a especializacdo das profissdes torna o individuo
dependente um do trabalho do outro a partir de um conjunto de regras de

convivéncia comum gque integram a formacéo coletiva.
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Durkheim, em sua obra A Divisdo Social do Trabalho, demonstra que o
papel integrador da divisdo social do trabalho nas sociedades industriais se pauta
em dois pilares, pela moral e pelo direito. Cabe, portanto, tanto ao direito quanto
a moral a fungéo social integradora das relagées sociais uma vez que expressam
a logica de funcionamento das sociedades, evitando o0 que denomina por anomia
social. Em decorréncia, constréi o conceito de Estado como agente institucional
responsavel pela fixagdo de normas que orientam o comportamento dos

individuos consigo préprios, com seu grupo familiar e com os grupos profissionais.

A acao do Estado é balizada pela combinacdo entre os fatos juridicos e os
fatos morais sendo o grupo especializado, ou 6rgdo eminente, encarregado de
representar essa autoridade. Neste sentido, o Estado € o instrumento de uma
nova sociabilidade, € o 6rgéo de justica social pelo qual se organiza a vida moral
do pais, tendo como funcdo impedir o retorno da anomia, combater as
desigualdades e estabelecer a justica. O direito € o simbolo visivel na
solidariedade social, representa regras de san¢des organizadas e se desenvolve
ao mesmo tempo em que a sociedade se desenvolve. Nesta perspectiva, as
politicas publicas, ou o sistema de politicas publicas, podem ser entendidas como
o meio para manter a funcionalidade do érgédo porta voz da justica social,
garantindo o bem comum, regradas pelo direito. A relagcdo entre as politicas
publicas e o direito é intrinseca, aparece como porta voz do regramento social a

fim de garantir a justica social distanciando a anomia social.

Karl Marx com sua teoria do conflito contribuiu significativamente para a
sociologia juridica estabelecendo rela¢des entre o estado, o direto e a economia.
O autor norteia-se pelo método do materialismo historico no qual o homem se faz
através do processo de producdo. Rompe com o modelo jusnaturalista, ndo ha
mais espaco para o “estado de natureza”, o local aguém do politico, pois a
sociedade civil para Marx se constitui independente das inten¢gdes conscientes de
seus membros, atribuindo as condicdes materiais de existéncia o espaco da

dimensao da totalidade social.

O materialismo histérico dialético de Marx parte da premissa de que as
relacdes sociais se desenvolvem pela condicdo material de existéncia. O modo

pelo qual a producdo material/econdmica de uma sociedade se da constitui fator
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determinante de sua organizacao politica. Nesta perspectiva, a estrutura social se
divide em infraestrutura e superestrutura, compondo a estrutura do sistema de
producdo. A infraestrutura é a base material da sociedade, as relagBes materiais
de producdo, a base material das relacdes de producdo. A superestrutura € a
estrutura juridica e ideologia da sociedade, representa a forma de dominacao
ideologia e institucional, compreende o direito, o Estado, a moral, a politica, a arte

e a religido.

Na dialética materialista marxiana a estrutura social estd em constante
transformacdo e seu cerne estd nas relacbes de producdo. As relacbes de
producdo expressam as relacdes de trabalho e distribuicio no processo de
producgédo e reproducao da vida material. A dinamica social consiste na constante

dialética entre a infraestrutura e a superestrutura.

Marx, analisando a sociedade moderna capitalista ocidental, identifica que
as relacdes de producdo se orientam pelas relacdes de propriedade, os que
detém e os que nao detém a propriedade. Sendo, contudo, relagbes entre classe
sociais, 0s proprietarios e 0s ndo proprietarios dos meios de producdo. Surge dai
o conceito de classe dominante e classe dominada. Neste sentido, o Estado para
Marx representa a institucionalizacdo politica-juridica dos interesses da classe
dominante detentora dos meios de producédo. No Manifesto do Partido Comunista
temos que o Estado é “... a forma através da qual os individuos de uma classe
dominante fazem valer os seus interesses comuns e na qual se resume toda
Sociedade Civil de uma época, conclui-se que todas as instituicées publicas tém o

Estado como mediador e adquirem dele uma forma politica.” (Filho:48,2000)

Pela construgcdo da teoria de Marx pode-se concluir que as politicas
publicas trazem em seu bojo a contradicéo de classes que é suplantada por uma
superestrutura que visa equalizar os interesses da classe dominante. Neste
sentido, o direito estaria imerso em uma forma de Estado orientada para garantir
e representar o interesse da classe dominante. O sistema de politicas publicas
traz em si a contradi¢cdo inerente a dominagdo dos meios de producgéo, € um

campo de disputa de forcas moldado pelo direito.
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O método compreensivo weberiano se orienta pela analise interpretativa do
passado para a compreensdo do presente, € conhecido por seu aspecto de
historicismo e subjetivismo. O estudo do fendmeno social se norteia pela analise
dos seus aspectos historicos respeitando as particularidades de cada sociedade.
O sentido/significado compartilhado pelos individuos é que move a sociedade, a
construcdo subjetiva propria da interacdo dos individuos. A a¢ao social, conceito
balizador da teoria de Weber, “orienta-se pelo comportamento de outros, seja este
passado, presente ou esperado como futuro.” (Weber: 13, 1991) O entendimento
da sociedade passa por investigar a conexdo de sentido das acdes, a acdo do
individuo tendo como orientacdo a acdo do outro individuo. Assim, a relacao

social é uma acgéo de reciprocidade orientada pela conduta dos individuos.

O processo de racionalizagdo do mundo, ou seja, das relagbes sociais,
uma das grandes contribuicbes da obra de Weber, reflete uma sociologia do
direito. A racionalizacdo € entendida como a forma de construcdo da
intersubjetividade dos individuos prépria da sociedade ocidental moderna. As
conexdes da intersubjetividade do sentido da acdo social orientam-se na
construcdo abstrata dos fenbmenos, na reconstrucdo intelectiva do ato ou da
situacdo. Os individuos passam a construir explicacdes de acordo com principios
l6gicos e abstratos. O poder, para Weber, representa um percurso na analise
histérica das sociedades de tal forma que construiu uma tipologia da acéo e da
dominacédo social. Neste cenario, o direito enquanto fenébmeno de regramento da

conduta social ganha espaco.

Weber recorre ao recurso do tipo ideal, uma categorizacdo analitica, que
visa ilustrar a realidade social. A partir dai constroi uma tipologia da acdo e da
dominacéo social, sendo trés os tipos puros legitimos de dominacgéo/acéo social:
a dominagédo racional/legal, a tradicional e a carismatica. A preponderancia da
dominacédo racional/legal ocorre quando a legitimidade da conduta da acédo se
norteia na “crenca das ordens estatuidas e do direito de mando, daqueles que,
em virtude dessas ordens, estdo nomeados para exercer a dominacao
(dominagéao legal)” (Weber:141;1991); é a crenga na norma institucional legal. A
dominagédo tradicional se da pela “crenga cotidiana na santidade das tradi¢cdes

vigentes desde sempre e na legitimidade daqueles que, vem em virtude dessas
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tradicdes, representam a autoridade...”; € a crenga no que sempre foi. Quando

“

prevalece a dominagdo de carater carismatica temos a crenga “... baseada na
veneragdo extracotidiana da santidade, do poder heroico ou do carater exemplar
de uma pessoa e das ordens por estas reveladas ou criadas...”; € a crenga no

poder sobrenatural do lider.

Vale ressaltar que na obra de Weber a dominac&o ocupa papel relevante
uma vez que age como elemento regulador das agbes sociais, formulando,
organizando e transformando a ordem social. Na sociedade moderna ocidental
prepondera a dominacao racional legal. Neste sentido, o direito formal ocidental,
da sociedade moderna, emerge pela combinacdo e recombinacdo subjetiva de
valores, tradi¢cdes, costumes e racionalidade. Weber, muito distante de uma visao
teleologia, identifica que na sociedade moderna o direito formal/legal esta
relacionado ao poder politico organizado e trata-se do tipo de dominacdo

prevalecente.

O Estado burocrético, contudo, € o 6rgéo legitimo de poder/dominacao na
sociedade moderna e todo o seu aparato, o sistema de politicas publicas, € um
instrumento de garantia deste poder legitimado. O método compreensivo
weberiano traz luz a importancia de uma andlise histérica do sistema de politicas
publicas, buscando identificar seus elos de intersubjetividade. Nesta seara,
analisar o sistema de politicas publicas prescinde do recorte da contextualizacao,
em diversos cenarios, a fim de se apreender nexos de intersubjetividades que

permeiam a dinamicidade das tramas envoltas as politicas publicas.

Considerar a importancia e o alcance interpretativo dos classicos
mencionados é fundamental para nortear perspectivas analiticas. Definir um
caminho interpretativo requer a previa revisdo da literatura a fim de se
fundamentar teoricamente o recorte da analise, sua metodologia, seus alcances e
objetivos. Vale salientar, que a escolha de um caminho teérico-metodolégico, ndo
necessariamente, representa a negacdo de outro percurso, uma vez que,
caminhos teoricos podem se interconectar sendo complementares, ou mesmo,
trazerem contrapontos importantes para se ampliar o entendimento sobre um

fendbmeno.
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Com Durkheim podemos apreender que as politicas publicas trazem forma
social para a organizacédo da sociedade regrada pelo direito. A no¢cdo de um todo
social organico que deve garantir o funcionamento social distanciando os
elementos andmicos que competem para o bem-estar social. Transpondo os
ensinamentos de Durkheim para a sociedade contemporanea, no que se refere
aos direitos humanos, podemos, a0 menos, inferir que a garantia de tais direitos
corrobora com o bem-estar social cabendo as instituicbes promover condi¢cdes

para essa garantia.

Marx traz luz as contradi¢cdes oriundas das classes sociais, dos que detém
e 0s que nao detém os meios de producdo, sendo que o estado aparece como
porta voz dos interesses dominantes em detrimento dos dominados, moldado por
uma superestrutura. Assim, o Estado, as politicas publicas, orquestra o
funcionamento social garantindo as contradicdes sociais. A partir da leitura de
Marx podemos considerar uma analise critica do papel do estado como instancia
garantidora dos direitos humanos na sociedade. A no¢do de superestrutura
confere ao direito o papel de mantenedor da ordem estabelecida pelos que
dominam os meios de producdo. Neste sentido, € fundamental identificar
caminhos para superacéo das opressdes advindas dessa construcdo. A dimensao
de emancipacdo social, como forma de libertacdo das opressdes e violéncias
deve confrontar a ordem normativa estabelecida visando, sistematicamente,

buscar a construcao efetiva da garantida dos direitos humanos.

Por fim, a metodologia compreensiva weberiana lanca luz para a
necessidade de apreensdo dos nexos de intersubjetividade que permeiam o0s
distintos atores que perpassam os diferentes estagios dos ciclos das politicas
publicas, a montagem da agenda, a tomada de decisédo, a implementacéo e a
avaliacdo, e que interferem diretamente na sua modelagem, realizacdo e
resultados. A apreensao dessas tramas intersubjetivas oriundas de diferentes
atores que permeiam as politicas publicas agrega uma perspectiva analitica
diferencial na medida em que busca alcancar a dinamicidade interacional dos
atores e grupos de interesses que perpassam a dinamica social em diferentes

contextos.
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A metodologia compreensiva weberiana reporta as interacdes
intersubjetivas que permeiam as tramas sociais distinguindo,
preponderantemente, tipos de acdes e relacdes sociais que reverberam poder e
dominagdo em contextos dados pela historicidade. Weber traz o conceito de
racionalizacdo do mundo como forma de explicar a sociabilidade da sociedade
moderna. A racionalizacdo traz em seu bojo explicativo a reflexividade da vida
social que pode ser sintetizada pelo fato de as praticas sociais serem
constantemente examinadas e reexaminadas por informacdes renovadas
alterando, sistematicamente, seus conteudos. Assim, na sociedade moderna as
interacOes sociais sdo permeadas pelos conhecimentos reflexivamente aplicados

sendo renovados sistematicamente.

Segundo a Teoria da impressa de Weber, que promoveu subsidios para a
posterior teoria da comunicagdo, 0S processos comunicativos advindos da
racionalidade reflexiva permeiam as interacdes sociais promovendo a, constante,
revisdo dos conteldos partilhados na vida social. A nocdo de ressignificacao
social parte dessa fundamentacdo trazida por Weber que considera a
reflexividade como elemento que permeia as interacdes sociais, ha sociedade

moderna, sendo uma caracteristica da prépria racionalizacdo do mundo.

A interpretacdo e reinterpretacdo dos fendmenos do mundo € uma
caracteristica da racionalizacdo do mundo que se espraia, inexoravelmente, pelo
curso da histéria. A reflexividade transforma a vida social; expressando a
capacidade, sistematica, de promover (agregar) novos significados/sentidos aos

fendbmenos da vida.

O estado de direitos se constituiu enquanto sociabilidade reflexiva
orientada pela racionalidade legal que vai moldando a formacéo das politicas
publicas. A luta por direitos, acessos, bens e garantias sociais espraia o fazer

cidadao orientado pelos principios basilares dos direitos humanos.

As politicas publicas se consolidam por meio do fazer racional legal que em
tempos de democracia se norteiam e se transformam pela reflexividade societaria
dada na luta pela conquista e garantia de direitos humanos. E o ethos cidad&o
gue dinamiza e amplifica o espectro de significados dos direitos humanos. Tendo
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0 estado como agente garantidor/balizador de condi¢des civilizatérias minimas da
vida social, consolida-se por meio das politicas publicas. Esse fenbmeno se
espraia ao longo do tempo ganhando novos contornos com a globalizagcdo do

mundo.
2.2 Teorica dos Sistemas Complexos, Direitos Humanos e Politicas Publicas

O emaranhado complexo que permeia as politicas publicas em tempos de
globalizagdo é impactado diretamente pelos ao menos em duas dimensfes. A
primeira refere-se a transversalidade dos direitos humanos que transitam e se
articulam em um sistema de politicas publicas e no sistema de justica,
considerando que se pautam em premissas basilares e norteadoras da
constituicdo democratica. O segundo aspecto se refere ao alinhamento
internacional das suas prerrogativas no universo de garantia de direitos. As
politicas publicas de direitos humanos sao transversais e buscam a
universalizacdo em direitos prevendo um sistema juridico complexo que vem se

articulando e sedimentando ao longo das Ultimas décadas.

O processo de globalizacdo traz novos desafios analiticos para a
compressdo do mundo. Neste sentido, cabe recorrer ao universo das teorias
contemporaneas a fim de lancar luz as novas exigéncias tipicas do atual cenario,
gue se somam as valiosas orientacfes teoricas e metodoldgicas dos classicos
modernos. Nessa seara, transitando pelo arcabouco teérico e interpretativo da

sociologia juridica temos as novas teorias do sistema de Luhmann e Teubner.

O cenario da sociedade pdés-moderna traz novas configuragbes sociais,
econdbmicas e politicas. O processo de globalizaggo do mundo com a
fragmentacdo, a desterritorializacdo, a transnacionalizacdo da economia, a
complexificagdo e a amplitude do Estado altera as rela¢des sociais colocando em
guestdo o paradigma racional moderno desenhando os pilares metodoldgicos da

perspectiva pés-moderna.

O paradigma da complexidade desconstroi o determinismo pautado na
relacdo causal/efeito e a totalidade absoluta das leis objetivas da racionalidade

cientifica. A complexidade reabilita o caos, a variabilidade dos parametros, os
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resultados sdo determinados pela acdo e interacdo de elementos aleatorios; € a

imprevisibilidade sistémica.

Nota-se uma ruptura com o pensamento sistémico tradicional onde os
sistemas sao entendidos como unidades estruturadas; a complexidade identifica a
fragmentacao e autoproducéo dos sistemas se definindo a partir de suas proprias
operacbes. A complexidade do mundo significa que a apreensdo dos
acontecimentos envolve infinitas circunstancias e relagcdes entre os elementos,

simbolizando o problema central da Teoria Sistémica de Luhmann.

Luhmann elabora sua teoria dos sistemas sociais enguanto recurso
analitico com a fungao de “reducao”, da complexidade do mundo. Reconhece que
existe um hiato entre a grande complexidade do mundo e a limitada capacidade
humana para apreendé-lo cabendo aos sistemas sociais recurso interpretativo
para minimizar essa lacuna. O conceito de complexidade abrange a diversidade
de elementos, de relacbes e os diferentes tipos de elementos que compde 0s
fendmenos. Os sistemas sociais expressam a complexidade do mundo e
possuem em si a capacidade de autorreferéncia e o sentido reflexivo do processo

comunicativo.

Nesta acepc¢do um sistema social ndo seria agora um todo, resultado da
soma das partes, mas sim um ente operacionalmente fechado, autorreferente,
distinto do que denomina entorno e com a capacidade de construir sua prépria
complexidade. Temos 0 movimento da politica publica setorial a politica publica
articulada prépria dos sistemas complexos. O sistema se difere do seu entorno,
ou seja, do ambiente que engloba todas as possiveis relagbes do universo
complexo, operando sua prépria constituicdo pela selecdo dos elementos inter-
relacionados. “O sistema opera de maneira seletiva, tanto no plano das estruturas
como no dos processos: sempre ha outras possibilidades que se possam
selecionar quando se busca uma ordem. Justamente porque o sistema seleciona
uma ordem, ele mesmo se torna complexo, ja que se obriga a fazer uma selegéo

da relacdo entre seus elementos” (Luhmann,1996: p. 137)

A Teoria dos Sistemas de Luhmann busca explicar os padrbes recursivos

das interacdes entre os atores sociais que formam sistemas de comunicagcéo que
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constituem a natureza das sociedades. Assim como, procura mudar o foco
principal das teorias socioldgicas cujo objeto parte da acepcdo de que 0s
fenbmenos sdo constituidos de um todo e suas partes. Prop6e um novo modelo
baseado na clivagem sistema e ambiente compreendido pela diferenciagao
sistémica que consiste na repeticdo da diferenca sistema-ambiente dentro do
sistema. Luhumann se utiliza do conceito de autopoiesis apropriando-se do
entendimento de que os sistemas sociais sdo autorreferéncias, se produzem e
reproduzem através do ato comunicativo. Neste sentido, desenvolve o
entendimento de que o sistema juridico € um sistema auto-referenciado na
medida em que abarca seus proprios elementos de producéo e reproducdo e um
modo préprio de operacdo, sendo fechado internamente em seus elementos
especificos de normatizacdo e aberto cognitivamente na medida em que o

ambiente externo forca sua constante adaptacdo e mudanca.

Teubner compartilha da Teoria Sistémica de Luhmann e agrega a
historicidade do método de Weber. O autor constréi o conceito de reflexividade do
direito, onde busca estabelecer as condigcdes da comunicacao sistema-ambiente
no caso da interacdo entre o sistema juridico e os subsistemas social, politico e
econdbmico. A comunicacdo reflexiva ou auto-observagcdo alavanca a autonomia
do sistema juridico numa relacdo de auto-observacdo, autoconstituicdo e auto-
reproducdo. Tais caracteristicas justificam o mecanismo de autoconstituicdo do
sistema juridico criando institutos juridico-doutrinais e a juridificacdo dos
processos. Essa dinamicidade impacta diretamente as politicas publicas na
medida em que o direito publico rege o Estado complexificando o processo

decisorio e promovendo a revisao, sistematica, dos procedimentos.

Segundo Teubner a autonomia do sistema juridico s6 ocorre plenamente
na medida em que se auto-reproduz de forma hiperciclica e se auto-descreva
reflexivamente, ou seja, promova a distingdo sistema/ambiente. Assim a
autonomia do sistema juridico se manifesta pelo aspecto circular da producdo do
direito, quando ato e normas juridicas produzem-se reciprocamente entre si de
forma que a doutrina juridica aglutine essas inter-relagbes. A reflexividade do
direito de Teubner explica os processos de interacdo entre os fatores externos, o

ambiente social, politico, econémico e os fatores internos, a normatizacdo dos
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sistemas juridicos contemporaneos, bem como a complexidade dos

procedimentos inerentes as politicas publicas.

O sistema juridico se amplia diante a complexidade da sociedade
globalizada e inexoravelmente se flexibiliza estando mais aberto as negociacoes.
O direito reflexivo surge como forma de adaptacdo ao ambiente globalizado,
opera a descentralizacdo do poder de decisdo. O Estado vai assumindo um papel
menos centralizador/autoritario no processo de regulacdo social, caminhando no
sentido democratico e acompanhando a amplitude do espaco participativo da

sociedade.

As novas teorias sistémicas, a despeito das possiveis criticas, trazem
importante recurso para andlise dos sistemas sociais e das politicas publicas no
contexto da sociedade complexa e fragmentada, lancando luz a necessidade de
compreensao dos mecanismos proprios do sistema de politicas publicas, bem
como da sua inter-relacdo com ambiente externo. Servindo, assim, como caminho
reflexivo para compreensédo da dinamica social que transforma o estado e a si
mesmo através de inUmeras possibilidades de participacao social, de atuacdo no

mundo, na construcdo e implementacéo das politicas publicas.

E o desafio democratico participativo, que em tese, visa amplificar melhoria
das condi¢cbes de vida, garantindo acessos por meio da reflexividade discursiva
participativa. E o construir em conjunto agregando mundos, refletividades,
amplificando os direitos.

Os direitos humanos se consolidam enquanto forma de sociabilidade ao
logo dos séculos. Encarando desafios e retrocessos. Questionado, por uns,
guanto as impossibilidades emancipadoras e adorado por outros como caminho
de salvacdo. Reverbera tensdes tedricas entre a reforma e a emancipacao. O que
cabe reconhecer é que os direitos humanos se espraiam implementam
transformacdes no modo de viver e reconhecer o outro. Apontam caminhos que
distinguem a barbarie da pluralidade; a barbarie da diversidade; a barbarie da
inclusdo do outro. Os direitos humanos com e nas politicas publicas e com e no
sistema de justica representam uma forma de sociabilidade reflexiva cidada. Uma
possibilidade de vida social que tenciona a barbarie.

57



2.3 Historicizando os Direitos Humanos

O século XIV ao XVII foi marcado pela crise do feudalismo enquanto forma
de producédo e interpretacdo de mundo. As inUmeras guerras, o0 Humanismo, o
Renascimento, os descobrimentos maritimos, a Revolucdo Comercial e a
Revolucdo Cientifica provocaram a secularizacdo do mundo, iniciando um
processo de racionalizacdo das relacbes econbmicas, politicas, sociais e
ideoldgicas colocando em cena o0 ser humano como sujeito da historia. As coisas
do mundo s&o resgatadas e o humano adquire autonomia para pensar e agir
sobre si. E é neste contexto que os direitos do “homem” aparecem no
pensamento de diversos autores como forma de legitimar a construcédo do Estado

Moderno.

Com os jusnaturalistas percebemos a preocupacdo com o fundamento dos
direitos do “homem” fomentada pelas reflexdes em torno dos direitos primeiros e
essenciais a vida e ao convivio social. Nesse contexto o termo empregado era
homem. Isso diz a respeito de um tempo, de um momento e de quem era
reconhecido como sujeito de direito. O Estado de Natureza, uma abstracdo da
condicdo humana, € entendido como o primeiro estagio da humanidade onde
todos tém plenos direitos. Trata-se de um estagio destituido de regras, direitos e
deveres, estabelecido através de um contrato ou pelo consenso entre os homens.
E através do reconhecimento do Estado de Natureza que surge a base de
sustentacao dos direitos naturais.

Hobbes e Locke s&do expressbes do jusnaturalismo que mesmo
apresentando propostas politicas diferenciadas concebem a orientagdo dos
direitos naturais na organizacdo da sociedade politica. O Estado de Natureza
representa as concessoes divinas oferecidas ao homem estando estas dispostas
ao bel-prazer da humanidade, gerando assim discordias e a impossibilidade de
consenso social. Para alguns o Estado de Natureza é o préprio Estado de Guerra,
para outros este pode levar ao Estado de Guerra, porém para todos os
jusnaturalistas a garantia dos direitos naturais representa uma precaucao diante
dos possiveis transtornos oriundos do Estado de Natureza. O contrato social

deve-se nortear pelos direitos naturais regulando a distribuicdo e garantia das
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concessoes divinas dadas aos homens ou, as conquistas oriundas do trabalho

entre os membros de um agrupamento social.

Para os jusnaturalistas os direitos sdo absolutos, expressado as leis
naturais, de forma que as discussdes giram em torno da polémica acerca de
quais, de fato, seriam os direitos inerentes ao ser humano. Nessa perspectiva, 0
direito do homem é abordado pelo seu fundamento, discorrendo sobre possiveis
elementos constituintes das leis naturais como: a liberdade, a igualdade, a paz,

enfim, as necessidades primeiras.

No século XVIII os acontecimentos histéricos proporcionam novas
reflexdes em torno dos direitos humanos. O lluminismo consagra o individualismo,
a autonomia de legislar para si mesmo em antitese ao poder inquestionavel e
centralizador do monarca, abarcando temas como liberdade, o progresso, o
homem e a razdo. O cenario mais expressivo das transformacdes do século XVIII
foi a Franca combatendo as prerrogativas do Antigo Regime, promovendo
severas criticas a falta de liberdade ao poder absoluto, a intervencdo do Estado
no mercado e aos empecilhos apresentados ao progresso da ciéncia. A
Revolucao Industrial e o lluminismo provocaram mudancas fundamentais na
forma de vida das pessoas: a industrializacdo, a mecanizacdo da agricultura, as
mudancas nos meios de transportes, de comunica¢do, o0 comércio internacional, a
organizacdo do trabalho e as relagbes politicas. Em 1789 temos a Revolugéo
Francesa dinamizando mudangas estruturais e atribuindo diferente importancia

aos direitos humanos.

A Revolucdo Francesa representou, para toda sociedade ocidental, um
acontecimento significativo na transformacéo da estrutura politica, econémica e
social apresentando uma concepc¢ao de individuo manifestada na Declaracéo dos
Direitos do Homem e do Cidadao, de 26 de agosto de 1789. Liberdade, igualdade
e fraternidade os maiores ideais da Revolucdo Francesa, representam o contetdo
da Declaracdo de 1789 proclamando a soberania popular e o fim do Antigo
Regime.

A Declaracgéo dos Direitos do Homem e do Cidadao de 1789 baseou-se no

principio jusnaturalista representando uma acdo politica de legitimacdo dos
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direitos naturais. Primeiramente o homem é reconhecido em sua condi¢c&o natural,
que precede a formacdo da sociedade civil, em seguida a necessidade de
estabelecimento de uma sociedade politica para escapar do perigo da destruicao
que pode ocorrer no Estado de Natureza. Por fim, a legitimagcdo de um poder

baseado nas leis naturais.

Nesse sentido, os principios da Declaracdo séo interpretados como o
produto da era cristd na medida em que partem das condicbes naturais de
existéncia humana e consagram que “o objetivo de toda associagéo politica é a
conservagao dos direitos naturais e imprescritiveis ao homem.” (Declaragao dos
Direitos do Homem e do Cidadédo — artigo 2°.) Nao por acaso a Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidaddo de 1789 elegeu como principio os direitos
considerados naturais, sendo que mesmo direitos de fundamentacdo abstrata, 0s
direitos naturais, representavam as aspiracfes e polémicas politicas que
fomentavam ataques ao Antigo Regime e por isso tdo adequados aquela

Declaragéo.

A liberdade tem importancia singular na concepc¢ao individualista exprimida
pela Revolugédo Francesa, trata-se da liberdade definida por Kant e inspirada por
Rousseau: “A liberdade juridica é a faculdade de s6 obedecer as leis externas as
quais pude dar o meu assentimento.” (Kant, 1989) A igualdade, prerrogativa
crista, determina que todos devem ser iguais em direitos ou perante as leis, assim
como prenunciada no Estado de Natureza. A Fraternidade surge como
consequéncia moral cristd imediata da liberdade e da igualdade. Os direitos
promulgados na Declaragédo de 1789 saem da seara exclusiva do abstrato e
distante, obra das elucubragbes filosofica, passando a assumir o papel de
acompanhar o legislador. A importancia da Declaracdo de 1789 reflete uma
mudanca da concepcdo do mundo, apresentando as na¢des uma nova forma de
associacdo, de estabelecimento de um contrato social, inspirando idedlogos,

politicos e a promulgacao de leis.

O século XVIII e XIX alimentava-se dos ideais de liberdade, igualdade,
fraternidade e justica, mas, jA& no século XX, nota-se que 0s acontecimentos
histéricos tomam o norte da interpretacdo histérica dos direitos, ou seja, ndo se

fala mais em direitos naturais e sim em direitos historicos. O século XIX é
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marcado por disputas territoriais, por guerras nacionalistas, pela unificacdo alema
e italiana, pelo declinio do antigo sistema colonial, pela emancipacdo espanhola e
pelas guerras de independéncia da América, Asia e Africa. O sistema capitalista
cria raizes e o Liberalismo torna-se a expressdo dos ideais da sociedade
ocidental. No século XIX o capitalismo se expande alastrando as industrias, a
mao-de-obra livre e a concentracdo cada vez maior do capital incitando as

disputas pelo poder politico e econémico entre as grandes poténcias industriais.

No fim do século XIX o liberalismo que ndo via limites para as investidas
industriais, para o livre mercado e para a crescente concentracdo capitalista
comeca a entrar em crise. O crescimento desigual dos paises capitalistas
desencadeou uma disputa desenfreada em busca de mercados consumidores, de
locais de investimentos e de matérias-primas acirrando as relagbes entre estes

paises.

Os conflitos e as disputas fomentadas durante os fins do século XIX
acompanham e se intensificam no século XX que se inicia em clima de guerras
sendo que até meados deste se vivéncia uma das mais barbaras e sangrentas
guerras unindo a eficacia tecnolégica a uma inconsequente disputa politico-
econbmica de dominacdo do capitalismo industrial. A Primeira Grande Guerra
Mundial marca o inicio da crise do até entdo seguro mundo liberal, iniciando-se
em 1914 e estendendo-se até 1918. As principais consequéncias da Primeira
Grande Guerra Mundial foram: a progressiva descrenca nos ideais liberais e até
democraticos, 0 desemprego nos paises europeus, a alteracdo na relacdo de
poder entre 0s paises europeus e 0s Estados Unidos da América e a critica em
relacdo ao desenvolvimento descontrolado das ciéncias e da tecnologia

auxiliando o processo de industrial-modernizagéo.

ApoOs a Primeira Guerra, em 1929, os paises que estavam em guerra
realizaram tratados de paz, o Tratado de Versalles foi o mais significativo deles,
na tentativa de amenizar os desastres e arbitrariedades causadas. Organiza-se a
Liga das Nacbes com a intencao de estabelecer e manter a paz entre as nacoes e
a seguranca internacional. De 1919 a 1939 acentua-se um processo de crises e
depressdes econbmicas e politicas e os desentendimentos somente aumentam,;

as desilusdes e crises incentivam o nacionalismo exacerbado do fascismo na
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Itdlia e do nazismo na Alemanha. A pretensa paz proposta pelos tratados e pela
Liga das Nacdes néo é atingida frustrando a tentativa de se amenizar os conflitos

e em 1939 inicia-se a Segunda Guerra Mundial.

Se por um lado, a Segunda Guerra Mundial marca a histéria mundial em
termos da proporcédo da destruicdo material e humana causada, por outro lado, as
disputas oriundas do confronto entre 0 mundo capitalista e 0 mundo socialista ndo
perdem na proporgéo da indignagéo causada. Em decorréncia dos abusos iniciou-
se em 1942 um processo que visava 0 estabelecimento da paz planejando a
formacdo de uma organizacdo, com mais éxito, para substituir a Liga das

Nacoes.

Em 1945 cinquenta Estados se relinem em Sao Francisco, em assembleia
deliberativa, definindo a Carta das Nac¢bes Unidas dando origem a Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU). A ONU foi composta por uma Assembleia Geral com
representantes dos Estados fundadores, pelo Conselho de Seguranca com cinco
membros permanentes (EUA, URSS, Franca, Inglaterra e China) e dez membros
nao permanentes eleitos em assembleia, por um secretariado permanente e por
um Conselho Econémico e Social ligado a 6rgdos como a Organizacdo para
Agricultura e Alimentacdo (FAO), a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
a Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Agricultura
(UNESCO). Na década de 1960 inicia-se o ingresso de paises considerados do
Terceiro Mundo ampliando o espaco de atuacdo da ONU e provocando algumas

mudancas internas.

Em 10 de dezembro de 1948 a Assembleia-Geral das Nac¢bes Unidas
aprova a Declaragéo Universal dos Direitos do Homem contando com a presenca
de 48 (quarenta e oito) paises. E, significativamente, apés a aprovacéo dessa
declaracéo que a discussao sobre os direitos do homem amplia-se para o campo
da fundamentacao juridica-politica de protecdo dos cidaddos. N&o se trata mais
de argumentar quais os fundamentos tedricos dos direitos humanos, a
preocupacao jusnaturalista perde folego e sabe-se que de naturais os direitos
nada tém e, sim tratam-se de direitos historicos e historicamente constituidos e

defendidos.
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Na perspectiva de Norberto Bobbio temos trés momentos na historia das
declaracdes de direitos. A primeira fase refere-se ao periodo em que os direitos
do homem eram abordados pelos fil6sofos, os jusnaturalista, que como ja foi dito
tratavam os direitos como emanacdes naturais as quais nao se poderiam alienar.
A segunda fase se da quando as teorias sobre os direitos sdo tomadas por
legisladores, este periodo inicia-se com as Declaracdes de Direitos dos Estados
Norte-Americanos e da Revolugéo Francesa. Neste segundo momento, os direitos
saem da teoria e entram no campo prético, de pensados passam a ser efetivos e
concretos, tornam-se direitos dos cidaddos de um Estado especifico. A terceira
fase ocorre quando os direitos se tornam universais e positivos, sendo a grande
mudanga proporcionada pela Declaracdo Universal dos Direitos do Homem de
1948.

Com a Declaracéao Universal os direitos humanos assumem a dimenséao de
universais na medida em que a mesma surge do consenso de 48 paises sendo
acolhidos subjetivamente pelo universo desses que naguele momento atuavam,
se tornam positivos porque mais do que reconhecidos sao efetivamente
protegidos e tornam-se historicos na proporcdo que refletem questbes sociais
conflitantes as quais procuram solucionar. Os direitos perdem a conotacdo
abstrata ganhando o carater concreto, positivo, universal e principalmente saem
do eixo de analise da fundamentacdo naturalista entrando no eixo de analise da

protecdo-efetivacao.

Os direitos humanos tornam-se essenciais para as relacdes politicas,
econdmicas e sociais no século XX em nivel mundial, norteando as medidas
politicas governamentais e a atuagdo politico-social no sentido da busca de
garantia e protecao destes direitos. A segunda metade do século XX é marcada
pela tentativa constante de reconhecimento de novos direitos aperfeicoando a
Declaracdo Universal num processo de especificacdo dos direitos genéricos, a
exemplo cita-se: a Convencao sobre os Direitos Politicos da Mulher em 1952, a
Declaracéo dos Direitos da Crianca em 1959, a Declaracdo sobre a Concesséao
da Independéncia aos Paises e Povo Coloniais em 1960, a Declaracdo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial em 1963, o Pacto sobre

os Direitos Civis e Politicos ambos em 1966.
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2.4 A Dignidade Humanos e a Democracia

O conceito de dignidade humana assumi ao longo dos tempos diferentes
significados. Nessa seara, nos reportaremos ao pensamento de Habermas a fim
de apreendermos como o autor articula as interfaces entre a dignidade humana e

os direitos humanos no processo de soberania cidada.

A despeito de maiores problematizacbes a Revolucdo Francesa e a
Revolugdo Americana representaram marcos historicos para a reflexdo sobre a
dignidade da pessoa humana e os direitos humanos, conforme ja mencionado.
Com as revolugcdes uma nova forma de viver se espraia revisando a praxis
politica, a modernidade consolida uma consciéncia histérica alicercada no
discurso racional no qual a legitimidade da autoridade deve se assentar. Essa
consciéncia historica da praxis politica da autodeterminacdo e da autorrealizacédo
representa o alcance efetivo e revolucionario da Revolucdo Francesa e da
Revolucdo Americana no processo de modernizacdo. O cotidiano da politica &
permeado por uma sociabilidade discursiva que traz em seu bojo a reflexdo

principioldgica da dignidade humana como direito.

Temos uma mudanca de sociabilidade consolidando uma identidade que
se reconhece pela articulacdo entre os direitos civis e a participacdo social
permeados pela solidariedade. A autonomia do sujeito e sua autorrealizacao,
proprios da liberdade politica dos que trazem em si a soberania. Segundo
Habermas, trata-se da formacao politica consciente da vontade que se consolida
na pratica cooperativa. “Na medida em que eles, enquanto cidadaos, impdem a si
mesmos as regras as quais desejam obedecer, eles produzem o seu préprio
contexto vital.” (1992) A intersubjetividade orientada pela autonomia do individuo
autor do seu destino, garantida pelo direito, € o substrato da soberania de um

povo.

A mentalidade orientada pela liberdade daqueles que decidem o seu
destino em uma comunidade politica regrada pelo direito, que reconhece no outro
a igualdade dessa autonomia, e, ainda, que traz em seu bojo o reconhecimento
pautado na fraternidade e na solidariedade, em uma justica universalista,

representa o espectro reflexivo da modernidade pdés Revolucdo Francesa. “Isso

64



tornou possivel entender a pratica revolucionario como uma realizacdo dos
direitos humanos, precedida por uma teoria; e a propria revolu¢cdo como algo que
surgia de principios da raz&o pratica.” (1992) Neste sentido, o estado democratico
de direitos se consolida enquanto um projeto histérico onde os individuos se
reconhecem em uma sociabilidade discursiva do direito racional. Segundo
Habermas, “o projeto revolucionario ultrapassa a propria Revolucéo, resistindo

aos seus proprios conceitos.”

A premissa da igualdade se institucionaliza no arcabougo juridico balizando
a reflexividade discursiva racional dos individuos. Segundo Habermas, pelo
menos, duas tendéncias de pensamento permeiam a discussao sobre a igualdade
em direitos. Os liberais entendem a institucionalizacdo juridica de liberdades
iguais como direitos subjetivos, sendo que os direitos humanos “gozam de um
primado normativo em relacdo a democracia e a constituicdo, que divide os
poderes, tem o primado em relacdo a vontade do legislador democratico.” Os
advogados do igualitarismo identificam na soberania da vontade a pratica coletiva
dos sujeitos livres e iguais, sendo que para estes entendem os direitos humanos
“‘como manifestacdo da vontade soberana do povo, ao passo que a constituicao

nasce da vontade esclarecida do legislador democratico.

Em um contexto politico onde o arcabouco normativo garante que todos
sejam iguais em liberdade tem-se a garantia dos direitos humanos advindos de
uma sociabilidade pautada na soberania popular. A democracia garantidora da
liberdade individual e da soberania popular € uma condicdo para a reflexividade
discursiva dos direitos humanos. Habermas traz a nocdo de liberdade de
Rousseau “como autonomia do povo e como participacdo de todos na pratica da
autolegislacéao.”, e o pensamento kantiano que identifica no poder do legislador a
vontade reunida do povo ndo podendo ser injusto com ninguém. O requisito da

igualdade deve orientar a producdo normativa a fim de que n&o haja injusticas.

A conexado entre igualdade e liberdade permeia a reflexdo sobre a
soberania popular a partir de uma esfera publica discursiva como espaco de

reverberacdo da decisdo da maioria, ou segundo Habermas “um processo
diferenciado de formacao da opinido e da vontade”. A construgdo da vontade da

maioria, na concepcédo de Julius Frobel, esta associada ao principio da livre
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discussédo, “Uma lei s existe para aquele que a fez ou que anuiu a ela; para
todos os outros ela ndo passa de um mandamento ou de uma ordem.” (1848 in:
Habermas, 1992). Neste sentido, Habermas entende que “o discurso publico tem
gue mediar entre a razao e a vontade, entre a formacao da opinido de todos e a
formacdo majoritaria da vontade dos representantes do povo.” (1992) Com isso
temos que a decisdo da maioria deve ocorrer considerando que o conteudo da
discusséo tenha sido submetido ao debate racional publico, pois € por meio da

discursividade comunicativa que os argumentos devem se sustentar.

Julius Frobel traz a reflexdo da razdo como elemento balizador da
formacdo de opinido e da vontade, que segundo Habermas corrobora para
garantir que ndo se caia na desvalorizagdo normativa do pluralismo considerando
que as sociedades modernas ndo sdo homogéneas. Neste sentido, Habermas
entende que o discurso publico € a instancia mediadora entre razao e vontade,
conforme Frobel “A unidade de conviccBes seria uma infelicidade para o
progresso do conhecimento; ao passo que a unidade do fim € uma necessidade
nos assuntos da sociedade.” (1848 in: Habermas, 1992)

A formacgéo publica da opinido e da vontade se consolida por meio de
argumentos, sendo este o legado da Revolugcédo Francesa que se pereniza em um
procedimento de formacdo da opinido e da vontade garantindo em direitos as
liberdades individuais. Temos assim a soberania popular assentada no direito
dialogal da participagdo social. Conforme Habermas a no¢do de soberania em
Frobel ndo constitui um corpo, na ldgica rosseaniana, mas sim “um médium de
um processo de formacdo da opinido, por varios canis, que substitui o poder
através de entendimento e que é capaz de motivar racionalmente decisfes
majoritarias.” (1992) Nessa seara, a construgdo normativa constitucional se
assenta na soberania nacional procedimentalizada. Habermas defini o conceito de
direitos humanos alicercado nessa constru¢do teodrica, sendo: “Os direitos
humanos ndo concorrem com a soberania do povo; pois eles se identificam com
as condicdes constitutivas de uma pratica de formacéo publica e discursiva da

vontade, que se limite a si mesma.”

A nocao de esfera publica em Habermas considera que a legitimidade do

poder se da pela producdo comunicativa em um sistema politico. O poder
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comunicativo é o caminho de garantia da soberania popular reverberando uma
sociabilizacao, cultura politica, orientada pela liberdade politica cujas vontades se
assentam em um modo de vida racional. Temos assim que a cultura politica
igualitaria é condicdo necessaria para a garantia dos direitos humanos, construida

pela reflexividade discursiva, no cenario do estado democratico de direitos.

2.5 A Teoria dos Sistemas Complexos e os Direitos Humanos como Politica

Publica Internacional

O sistemético processo de internacionalizacdo dos direitos humanos por
meio de tratados, acordos e similares influencia diretamente o arcabou¢o normativo
legal dos paises, de forma determinante, substancia e procedimental, intensificando
0 processo de mundializacdo. Esse processo vem redefinindo o direito internacional
em diferentes aspectos, mas, sobretudo pacificando principios constitucionais em
perspectiva global. A harmonizacdo e uniformizacdo no &ambito do direito
internacional vém ampliando a reflexividade das situacdes juridicas multiconectadas
considerando, inclusive, a busca pela seguranca juridica diante acordos
internacionais. Na mesma proporcao o sistema juridico interno dos paises vem se
remodelando incorporando os conteldos dos tratados internacionais, alterando as

politicas publicas sem prejuizo a soberania nacional.

A mundializacao dos direitos humanos promove a sistematica reflexividade
tipica das sociedades complexas, consolidando na trama social a luta por direitos
de grupos identitarios de minorias sociais, alcancados pelos direitos humanos,
que reverbera a institucionalizacdo de politicas publicas voltadas & superagédo da
violéncia, da violagdo de direitos promovendo a efetivacdo de mecanismos de

garantia de direitos humanos articulados em escala internacional.

Segundo Giddens a reflexividade é uma caracteristica norteadora de toda
acdo humana, rotineiramente os seres humanos mantém contato com as bases
do que fazem como parte integrante do fazer. O autor refere-se a uma espécie de
monitoracao reflexiva da acdo. No entanto, com o advento da modernidade a
reflexividade passa a compor a propria base de reproducéo do sistema, de forma
que o pensamento e a agao estdo constantemente refratados entre si. “A
reflexividade da vida social moderna consiste no fato de que as praticas sociais
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sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de informacdo renovada
sobre estas proéprias praticas, alternado assim constitutivamente seu carater.”
(Giddens, 1990)

A realidade imperativa da reflexividade dos direitos humanos
transformando o sistema juridico em escala local e mundial de forma articulada
reporta ao importante dialogo teérico e metodolégico com a teoria dos sistemas
complexos para analise das politicas publicas afetas aos direitos humanos. Neste
sentido, a orientacdo metodoldgica considera a nao linearidade das interacdes
entre 0s elementos que geram comportamentos emergentes nas politicas
publicas de direitos humanos, considerando a analise de redes como campo de
analise que alcanca as interacdes conectando atores e instituicbes tendo como
fundamento a teoria da informagédo, ou como diria Shannon (1948), de forma mais

ampla a teoria da comunicacéao.

A teoria da comunicacdo busca apreender os nexos de compreensao entre
atores e instituicbes conectados em redes produzindo indicadores em arrancos
probabilisticos. Conforme consta no livro publicado pelo Instituto de Pesquisas
Aplicadas e Econémicas — IPEA, intitulado Modelagem de Sistemas Complexos
para Politicas Publicas, (2015), as politicas publicas sdo abordadas como objetos
complexos, sistemas complexos, tais como 0s sistemas sociais, econdémicos,

juridicos habitacionais e educacionais que se interconectam.

A abordagem dos sistemas complexos corrobora com os efeitos reflexivos
tipicos da globalizacdo das politicas publicas, afastando visdes simplistas sobre
0s objetos das politicas publicas. A perspectiva complexa considera os seguintes
aspectos: 1. Os agentes sao heterogéneos; 2. As coisas séo interconectadas e;
3. As politicas publicas ndo funcionam como causas e efeitos obvios, lineares ou

diretos.

Os elementos dos fenbmenos sociais e das politicas publicas, em regra e
principalmente na sociedade complexa, trazem dificuldades analiticas dadas
algumas caracteristicas como: 1. descontinuidades; 2. saltos e rupturas; 3.
eventos Unicos, discretos que ndo seguem padrbes universais e; 4. incertezas

tipicas de ambientes ndo deterministicos considerando a subjetividade dos atores.
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Neste sentido, a abordagem da teoria da comunicacao, a partir da construcao de
redes de politicas publicas, expressa a realidade do processo de

internacionalizacdo do sistema juridico dos direitos humanos.

A literatura sobre o estudo de redes nos sistemas complexos coaduna com o
processo de internacionalizacdo das politicas publicas de direitos humanos
observando o fenbmeno de interconstitucionalidade abordado por Canotilho, a partir
do conceito de Castells de sociedade em redes. A teoria da interconstitucionalidade
reflete a realidade comunicacional entre as constituicbes de diversos paises
provocada pelo efeito de internacionalizacdo dos direitos humanos. Esse processo
de comunicacdo em redes interligadas de constituicbes se configura com a
incorporacdo dos tratados internacionais no sistema juridico interno dos paises e
pela padronizagdo de formas e contetdos visando assimilar valores alcancados

pelos direitos humanos.

A internacionalizacdo do sistema juridico impacta, sistematicamente, a
realidade dos paises incorporando valores comuns as realidades nacionais
considerando as diferentes adequacfes histricas e culturais definida pelo
interculturalismo. Os conteudos de direitos humanos vdo sendo assimilados
gradativa e sistematicamente ao universo normativo de diferentes paises
padronizando referencias normativas e interconectando um sistema juridico

internacional complexo.

Por fim, temos que a andlise dos ciclos e subsistemas de politicas publicas
préprias dos direitos humanos se conecta a literatura das teorias dos sistemas
complexos, bem como as teorias de redes comunicacionais abrangendo uma
dimensdo tipicamente reflexiva da complexidade do processo de
internacionalizagéo desses direitos. Essa trama interconectada dos sistemas de
politicas publicas se soma ao jogo de forgas politicas, nacionais e internacionais,
impactando a montagem da agenda, a tomada de decisdo, a implementacdo das
politicas publicas e a avaliagdo dessas politicas. Trata-se, portando, de uma
prerrogativa analitica que, seguramente, deve se somar as diferentes abordagens

especificas de cada etapa das politicas publicas.
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2.6 Os Direitos Humanos em Perspectiva Cosmopolita

A sociedade complexa globalizada traz a tona reflexdes em torno do
cosmopolitismo norteando o escopo dos direitos humanos. A ideia de individuos
pertencentes a uma sociedade mundial compartilhando direitos em relagdes entre

estados revisa a nocao de cidadania.

A intencdo de uma cidadania mundial ja aparece em Kant (2011) quando
diz que ‘“vira por fim a realizar-se 0 que a natureza apresenta como proposito
supremo: um estado de cidadania mundial como o seio em que se desenvolveréao
todas as disposicdes originarias do género humanos.” Intelectuais
contemporaneos discutem o ideal cosmopolita a partir de diferentes perspectivas.
A nocgéo de pertencimento cidaddao mundial se espraia tensionando o local e o
global; redefinindo de forma distinta diferentes modos de vida e diferentes grupos
de identidade. Temos o adensamento de tensbes na disputa de garantia de
direitos, entre os pertencentes e as ndo pertencentes; os reconhecidos e néo

reconhecidos; nés e outros; os iguais e os diferentes.

A intensificacdo desses conflitos reverbera a prépria reflexividade dos
direitos humanos como parametro de sociabilidade. A luta por direitos se
reverbera por meio de inUmeras narrativas peculiares ao conflito entre ser e poder
ser; pertencer e ser reconhecido e; estar no ndo lugar e buscar o lugar. Nesse
sentido, identidades n&o reconhecidas passam a galgar espago, reproduzir
narrativas e buscar garantias igualitarias, como forma de equidade. Os néo

lugares passam a reverberam narrativas reflexivas por reconhecimento.

Para fundamentar essa reflexdo iremos nos reportar a algumas
contribuicbes de K.A. Appiah e Seyla Benhabib. A partir desses atories
poderemos identificar como a luta por reconhecimento cidaddo na medida em que
ganha forma global ao mesmo tempo se transforma em sociabilidades identitarias

locais.

Os estudos de Anthony Appiah se aproximam de uma perspectiva do
relativismo da cultura global. Benhabib, mais proxima do pensamento de Kant,

como também de seu contemporaneo Habermas, discorre sobre a perspectiva de
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uma cidadania internacional. O entendimento de Appiah sobre o cosmopolitismo
partird da leitura do artigo intitulado Patriotas Cosmopolitas, de 1990, ocasido em
que busca apresentar os principios do patriotismo e do cosmopolitismo. Em
Benhabib partiremos da leitura de Another cosmopolitanism, de 2006, onde a
autora reflete sobre o alcance de normas cosmopolitas sedimentadas em

iteracBes democréaticas.

A reflexdo em torno do cosmopolita aponta o dilema da alteridade no
contexto globalizado. O pluralismo na atualidade €é marcado pela
desterritorializacdo, extenuacdo na relacdo cultura e lugar, que fomenta,
sistematicamente, a convivéncia entre diferentes. O outro € o estranho, 0
diferente, que por ser humano deve ter direitos. O outro que se deslocou do seu
local se depara com aquele que possui o direito e o sentimento de pertencimento
no local. O local cada vez mais vai se tornando o lugar do mundo. A garantia e a
reflexividade dos direitos humanos, na perspectiva cosmopolita, se deparam com
a necessidade constante de mediagdo entre a cultura e o direito positivado. A
ética da alteridade prevé o direito ao reconhecimento. Assim, temos que o dever
de responsabilidade com o outro permeia o debate sobre os direitos humanos.

Veremos como o tema aparece nos estudos de Appiah e Benhabib.

Anthony Appiah constréi a nocdo de patriotas cosmopolitas a partir dos
ensinamentos que traz de seu pai, Joe Appiah, que foi advogado e politico em
Gana. Joe incentivava o entendimento e o sentimento de que o mundo era o local
do pertencimento, sendo que onde se escolhesse viver aguele seria o seu local. O
sentido do mundo como lugar de todos e do enraizamento enquanto direito ao
pertencimento articulam as dimensfes do patriota com o cosmopolita. Tem-se o

imbricamento entre o universalismo e o relativismo.

Neste sentido, Appiah diz que o patriota cosmopolita “pode entreter a
possibilidade de um mundo no qual todos sdo cosmopolitas enraizados, tém todos
um lugar seu, com suas peculiaridades culturais, mas sentem prazer em estar em
outros, diferentes, lugares que sao de outras, diferentes, pessoas”. O relativismo
cultural se coloca de forma explicita quando reconhece a diversidade tipica das
peculiaridades culturais de cada lugar que constitui o diferente, mas este,

também, podendo ser o seu lugar, o lugar onde pode sentir prazer.
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A aceitacdo do outro esta implicita na nocdo cosmopolita de Appiah. A
juncao do patriota, enraizado, com o cosmopolita, diferente, concebe uma nocéo
de mundo onde direitos e etnicidades podem conviver harmonicamente.
Alteridade e identidade aparecem como caracteristicas articuladas e constitutivas
do cosmopolita, demonstrando preceitos basilares de respeito aos direitos
humanos. Cultura e diversidade se dinamizam construindo e/ou tensionando

pertencimento cidaddo comum.

O cosmopolitismo, defendido pelo autor, respeita a variedade de formas
humana de vida social e cultural advindas dos diferentes locais, internos e entre
os estados. Reconhece a variedade moral advinda dessa diversidade que deve
ser mediada por padrdes éticos aos quais as instituicbes devem respeitar,
assentando-se na doutrina liberal. Tais padrées éticos representam o substrato
dos direitos humanos. Aqui a dignidade humana, na dimenséo da igualdade em
direitos, aponta a democracia como essencial ao patriotismo cosmopolita. Trata-
se da democracia de direitos ilimitados que deve proceder o abandono do
sexismo, do racismo, do heterossexismo, pois reconhece o respeito a autonomia

dos individuos.

Appiah destaca a necessidade de diferenciar o cosmopolitismo proposto do
humanismo, sendo que este Ultimo se reporta a uma cultural global homogénea.
O humanismo é aqui entendido como conjunto de valores e praticas éticas que
moldam sentimentos a respeito do humano. O humanismo traz a reflexdo afeta a
condicdo humana. A distincdo posta busca remeter o cosmopolitismo na seara do
reconhecimento da alteridade enquanto premissa estatal democratica
imprescindivel aos direitos humanos. Os lugares representam o cenario da
diversidade humana cabendo a acédo dos estados o reconhecimento e a garantia
do exercicio de tal direito, aquele circunscrito na nogcdo do enraizamento do
patriota. A distingdo entre cosmopolitismo e humanismo traz no bojo o nucleo do
liberalismo enfatizando a garantia aos direitos individuais prescritos em contrato

social, no regime democratico.

A comunidade politica aparece como 0 espacgo de garantia e exercicio dos
direitos. O cosmopolitismo de Appiah, ancorado na doutrina liberal, identifica a

necessidade do Estado como espaco da discursividade politica, onde os direitos
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se assentam. Busca diferenciar a nacdo do estado identificando neste ultimo o
celeiro das questdes do direito publico onde séo discutidas e decididas dada a
condicado de concidadaos pertencentes a mesma ordem politica. O alcance dos
preceitos cosmopolitas da diversidade prescinde da existéncia de uma pluralidade
de estados democraticos a fim de que se garanta a vinculacao de direitos entre os
seus concidadaos e o exercicio pleno da cidadania. A nacdo aparece como uma
comunidade imaginada enquanto o estado a configuracdo da comunidade politica
onde os direitos se colocam.

E na comunidade politica que a identidade cosmopolita, pautada na
diversidade cultural, se acomoda, cabendo a defesa pelo direito de todos viverem
em estados democraticos. A fim de que se possa exercer, plenamente, a livre
associagao, a diversidade cultural, enfim, a cidadania cosmopolita. O fundamento
do pensamento cosmopolita de Appiah consiste na “liberdade de alguém criar-se
a si mesmo — a liberdade que o liberalismo celebra — requer um leque de opc¢des
socialmente transmitidas das quais possamos inventar aquilo que viemos a

chamar de nossas identidades.”

O (re) inventar da identidade cosmopolita considera a socializacdo advinda
do compartilhamento de normas, expectativas, direitos e obrigac6es dados pelas
instituicbes, moldando o que denomina de identidades prontas, bem como da
dinamicidade da diversidade cultural moldando uma linguagem que possibilita
formar novas identidades. A vida social possibilita uma infinidade de recursos
para a sua autocriacao “pois mesmo quando estamos criando identidades novas e
contranormativas, sdo as velhas identidades normativas que provéem a
linguagem e as experiéncias.” (1991) Appiah entende que uma nova identidade é
sempre a jungcdo de uma identidade ja existente com novos valores. Essa
dindmica permeada pela diversidade cultural, prépria da comunidade politica,
redefine normatividades devendo estar calcada em principios democraticos de

aceitacao do diferente.

Appiah trata de um patriotismo moderno diferente daquele que sO
considera a sua identidade nacional como legitima. O patriota cosmopolita
considera a inclusdo do outro pois reporta-se aos cidaddos comprometidos com

instituicbes democraticas comuns entre os estados focadas na garantia da vida
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em comum. A identidade do patriota cosmopolita deve se consolidar por valores
democraticos inclusivos, que abranjam tanto o reconhecimento da sua cultura

quanto da diversidade cultural humana.

A defesa da democracia e do fundamento da dignidade e da autonomia
humana que todos devem respeitar € imprescindivel. A nocdo do patriota
cosmopolita além de abranger tal defesa prevé o amor pela variedade, pois é a
autonomia que a variedade possibilita que fundamenta a nocdo do
cosmopolitismo de Appiah. E o entendimento da defesa democréatica para os
cidaddos e o sentimento de amor pela variedade cultural que definem o patriota
cosmopolita. A identidade do patriota cosmopolita alcanca a inclusdo do outro
pela aceitacdo consolidada por valores democraticos que incluem elementos
gregario. O viver com prazer se da tanto no local, com a sua identidade, quanto
em outros locais, com as identidades de outros. Appiah finaliza citando o seguinte
ensinamento paterno: Kuro koro um nni nyansa (Numa Gnica polis ndo ha

sabedoria).

Benhabib interpreta 0 cosmopolitismo a partir da doutrina jus
cosmopoliticum kantiana, o direito cosmopolita, fundamentada na teoria da
hospitalidade. A hospitalidade universal de Kant reporta a uma ética do discurso
gue considera que qualquer ser humano se trata de um agente moral ao qual se
pode dialogar. O reconhecimento dessa premissa garante a possibilidade de
mediacdes, universalismo dialégico, entre as normas legais e politicas e as
normas morais. A dindmica dessas mediacdes constitui a prépria dinAmica da

democracia.

O direito cosmopolita de Kant abrange trés esferas, sendo: a esfera interna
das relacOes estabelecidas pelo direito; a esfera das relacdes justas entre as
nacdes, advindas do cumprimento mutuo de tratados e; a esfera propria das
relacdes civis entre as pessoas e as entidades politicas organizadas globalmente.
A articulacdo dessas esferas resguarda o dever de hospitalidade. “A lei da
cidadania mundial deve ser limitada as condi¢des de hospitalidade universal” Kant
(1795). Assim, a hospitalidade € um direito, circunscrito em diferentes esferas
formais, de todos os seres humanos em uma republica mundial. A hospitalidade
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kantiana deve ser consolidada garantindo o poder vinculante do direito junto com

a obrigacao moral, e, portanto, ética, compartilhada entre os cidadaos.

Benhabib ressalta que o direito cosmopolita kantiano se assenta nos trés
artigos que constituem a Paz Perpétua, sendo: A Constituicdo Civil de Todos os

”» “

Estados deve ser republicana;” “A Lei das Nagdes sera fundada sobre uma
Federacédo dos Estados Livres” e; “A Lei do Mundo A cidadania sera limitada as
condicdes de hospitalidade universal. O primeiro artigo articula padrées legitimos
universais de uma soberania, estabelecendo que a constituicdo civil de cada
estado deve ser republicana, onde toda legislacdo deve respeitar o direito a
liberdade individual promulgando a igualdade de tratamentos aos cidaddos. O
segundo artigo aponta para um modelo de constitucionalizagdo, que todos os
estados devem adotar. O Ultimo estabelece a hospitalidade como direito de todos

em uma sociedade mundial.

Assim, o direito a hospitalidade kantiano constitui uma articulacdo de
principios cosmopolitas formais estabelecendo que cada individuo além de ser
moral é também um ser com direitos em uma sociedade civil mundial. Neste
sentido, o direito a hospitalidade deve estar formalmente circunscrito em uma
comunidade politica e internacional onde cada cidaddo é detentor de direitos,
representando o direito universal da humanidade. Os cidaddos sdo agentes de

direitos legitimados pelas interagdes sociais.

A autonomia cidada do direito a hospitalidade consolida atores sociais que
se reconhecem em espacos publicos discursivos, dialogais, fomentando o
exercicio e a garantia de direitos em diversas partes do mundo. Temos que a
justica cosmopolita esta intrinsicamente articulada com a politica republicana,

transformando os direitos humanos em normas cosmopolitas.

Benhabib explicita o direito cosmopolita kantiano a fim de demonstrar as
bases solidas nas quais sustenta sua reflexdo em torno das iteracdes
democraticas. A iteracdo democratica representa mecanismo de mitigacdo do
paradoxo da legitimidade democratica. O paradoxo da legitimidade consiste em
gue nas sociedades globalizadas a cidadania esta dissociada da identidade
coletiva e do pertencimento politico circunscrito no Estado-Nacao. Tal fenbmeno
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pode ser entendido, na pratica, observando ocorréncias migratérias entre nacdes

onde a condicao formal da cidadania ndo normatiza, previamente, as relagdes.

As republicas, por um lado, devem se comprometer, vincular, a um
conjunto de normas universalistas, denominadas de direitos humanos, por outro,
tem dificuldade em escolher democraticamente a soberania dos seus proprios
membros. Benhabib propde que o paradoxo pode ser mitigado por meio de
renegociacdes, mediagdes, reiterando compromissos com os direitos humanos e
a autodeterminacdo. Iteragcdo é um termo apropriado de Jacques Derrida, que
consiste no processo de repeticdo de um entendimento que nunca é produzido
como uma réplica do uso original e de seu significado. Toda repeticdo promove

uma forma de variacdo do significado.

Iteracdo democratica consiste na dinamica de reflexividade atribuindo
novos entendimentos, por meio das relagdes sociais, de normas, valores, politicas
e outros, promovendo as renegociacfes ou mediacdes democraticas. A iteracéo
democrética ilustra a dindmica social orientada pela garantia, ampla e sistematica,
da autonomia soberana do direito a cidadania plena aos diferentes, ou estranhos,
em uma nacdo. O alcance a que se propde a iteracdo democratica se fundamenta

no direito cosmopolita da hospitalidade.

A rearticulacdo do direito como poder e do direito como significado dado na
dindmica social orientada para a garantia da cidadania aos néo pertencentes
repercute a autonomia soberana dos sujeitos de direitos. Essa autonomia
soberana traz como fundamento as normas cosmopolitas dos direitos humanos. A
reinterpretacdo das normas visando a cidadania dos ndo pertencentes representa

a mediacdo democratica promotora dos direitos cosmopolitas.

As iteracdes democraticas, ou interagbes sociais construidas na
reflexividade discursiva, sao processos de mediacdes que fomentam as normas
cosmopolitas a validade positiva. Benhabib define a emergéncia do direito
cosmopolita como um processo dinamico pelo qual os principios dos direitos
humanos sédo, sistematicamente, incorporados a lei positiva dos estados

democréticos. Desta forma, a iteragdo democratica reflete uma dindmica politica
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juris-geradora promotora da mediacdo entre normas universais e a vontade da

maioria democratica.

Benhabib traz outra contribuicdo importante de Jacques Derrida quanto a
profunda ambivaléncia do termo hospitalidade, apontando o entrelacamento entre
hostilidade e hospitalidade. Do ponto de vista fenomenologico as interacdes
sociais produzem efeitos diversos, aceitacdo e negacdo caminham juntas. A
hospitalidade enquanto direito concedido ao outro, estranho, vem como um dever
de aceitacdo do desconhecido. Essa relagdo, construida normativamente, com
base em preceitos cosmopolitas, ndo alcanca, automaticamente, a reciprocidade
mutua entre os cidadaos. A aceitacdo do outro, estranho, embora possa ser um
dever, prescinde ser problematizada enquanto um encontro ético com o diferente.
A incorporacao do outro passa pelo reconhecimento da alteridade em direitos e

pelo acolhimento promovendo a receptividade pelo respeito.

Segundo a autora a nocéo de iteracdo democratica, para além da validacao
normativa, prescinde da reformulacdo de novos significados sobre os fenébmenos
do mundo, sistematicamente, alterando a visdo de mundo. As iteragdes ocorrem
no contexto das instituicbes mais, sobretudo, das identidades em uma dinamica

complexa entre a forma universalista e o contetdo particular.

A iteracdo democratica representa uma articulagdo entre o antigo e o
novo, o incluso e excluido, reinterpretando mundos e identidades. Esse processo
sedimenta uma linguagem de solidariedade universalista articulando povos e
identidades na luta por igualdade, reconhecimento e direitos. Trata-se de uma
dindmica democrética que agrega pessoas em uma discursividade orientada pelo
conteudo da ética e da norma cosmopolita de garantia dos direitos humanos.
Essa discursividade fomenta uma identidade de respeito a alteridade, de inclusao
do outro e de luta pela democracia. Temos, assim, que o cosmopolitismo se

tornou um caminho democratico para 0s novos tempos.

A contribuicdo do cosmopolitismo de Appiah para os direitos humanos
consiste na possibilidade harménica de coexisténcia entre o valor do enraizado
com o valor do outro, pois ambas abrangem e articulam a vida com prazer. O

cosmopolitismo articula a nogdo de que temos obrigacées para com 0S outros,
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cidadania partilhada, com a nocéo de que as vidas humanas concretas tém valor
para todos. A sabedoria de Appiah ilustra que a diferenca € uma caracteristica

humana e devemos aprender com as diferencgas.

Com a leitura do Patriota Cosmopolita temos uma identidade que alcanca a
inclusdo do outro pela aceitagcdo consolidada por valores democraticos que
incluem o respeito como elemento gregario. Todos sdo cosmopolitas enraizados e
tem o seu lugar no mundo, com as peculiaridades culturais, sendo que todos os
lugares s&o lugares onde se pode sentir prazer em estar mesmo sendo de
diferentes pessoas. Assim, o respeito pela diferenca legitima se articula com o

cosmopolitismo gregario que deve alcancar todas as pessoas.

Com Seyla Benhabib temos que a difusdo de normas cosmopolitas,
orientadas para a defesa dos direitos humanos de todos, independente da
nacionalidade, deve articular o fortalecimento de uma sociedade civil global com a
soberania popular, onde se sustenta a democracia. Temos ai tanto a
democratizacdo dos estados, articulados em uma ordem civil internacional,
quanto da sociedade civil global. Os processos e praticas democraticas se

articulam na complexidade da politica internacional.

A nocdo de iteracdo democratica traz uma dinamicidade discursiva e
reflexiva que revisa identidades e normas cosmopolitas. O diferente ganha
ressonancia na luta pela cidadania e pela inclusdo em direitos. Nessa perspectiva,
a normatividade cosmopolita revisa, sistematicamente, o local, o estadual e o
global na consolidacdo de principios democréticos. A sociedade civil global vai
desenhando caminhos para a inclusdo do outro na complexa trama da politica

mundial.
2.7 Teoria Critica dos Direitos Humanos

Refletindo sobre a Teoria Critica dos Direitos Humanos a partir de Herrera
Flores temos a escolha da concepg¢do que caracteriza a dimensédo critica dos
direitos humanos. Segundo o autor criticar ndo consiste em destruir algo para se

afirmar, mas sim afirmar os proprios valores como importantes e de forma
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fundamentada evitando a paixdo que cega e que age em detrimento da acao

pratica racional.

O autor estabelece como premissas da teoria critica a superacdo da
concepgao universalista dos direitos humanos destacando a importancia da
historicidade e da contextualizacdo abrangendo a concretude da vida social. A
identificacdo da concretude das violacBes de direitos humanos orienta caminhos
para as respostas racionais préaticas necessarias para a superacéo das violéncias.
Conforme Herrera Flores a base de sustentacdo da teoria critica dos direitos
humanos é definida como:

Una teoria critica del derecho debe sostenerse, pues, sobre dos pilares;
el reforzamiento de las garantias formales reconocidas juridicamente,
pero, asimismo, el la capacidad de los grupos mas desfavorecidos por el
ordenamento juridico em su globalidade a trasladar las relaciones de
fuerza a zonas com menos resisténcia legal.. Es decir, al unir la critica
social a la critica artistica, la fuerza dela derecho se manifiesta

basicamente em préprias constricciones con el objetivo de crear luchas
sociales. (Lemos apud: Flores, 2005.)

Flores entende que a teoria critica deve reconhecer a importancia de
garantir os direitos positivados, mas, inclusive, de ndo se limitar a este
considerando que o alcance dos direitos humanos deve ser balizado pelo poder
de emancipacdo das lutas sociais. A dimensdo da dinamicidade da luta social
reflete a preocupacédo de Flores em limitar os direitos humanos em meras ideias
abstratas, tendo assim, direitos positivados distantes da concretude
contextualizada da vida social. Herrera destaca as dimensfes relevantes para a
compreensao dos direitos humanos observando o contexto social, sendo:

Nosotros entendemos los derechos humanos como los processos y
dinamicas sociales, politica, econémicas y culturales que se desrrollan
historicamente estrecha relacion con la aparicion y expansion del modo
de produccion y de relaciones sociales capitalistas. De ahi la impresion
gue se tiene acerca de sus origenes occidentales y la dificuldade que se
encuentran otras forma de vida, no dominadas de um modo tan absoluto

por el capitalismo y sus correspondientes formas de poder, para aceptar
la categoria de derechos humanos. (Flores, 2005)

Flores aponta para a necessidade de reconhecimento do diferente na
dimensdo da alteridade consolidada pela cultura. A teoria critica deve buscar
alcancar as diferentes construgbes sociais e identidades culturais a fim de se
buscar a concretude da vida social. A dignidade humana, assim, deve ser
entendida no contexto da concretude da vida social. Herrera coloca como
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elemento primeiro para a garantida da dignidade humana o acesso a bens,
agueles necessarios para a garantia da vida digna; este seria o parametro para

dimensionar a garantia dos direitos humanos.

A dignidade humana como principio balizador dos direitos humanos é
construido, praticamente, a partir do reconhecimento dos bens considerados
prioritarios para se ter uma vida digna, sendo que os direitos serdo consolidados a
partir deste reconhecimento frente as lutas sociais. Herrera destaca que “Os
direitos virdo depois das lutas pelo acesso aos bens.” (Flores, 2009) A
dinamicidade dos processos socais consolidam a luta por bens visando a

consolidacéo de direitos. Neste sentido, Flores detalha que:

Se afirmamos que os direitos ‘sdo’ processos de luta pelo acesso aos
bens porque vivemos imensos em processos hierarquicos e desiguais
gue facilitam ou impedem sua obtenc¢do, a pergunta é: quais Sdo 0s
objetivos de tais lutas e dindmicas sociais? Entramos no para qué dos
direitos. Lutamos pela obtencéo dos bens Unica e exclusivamente para
sobreviver seja quais forem as condi¢cdes dessa sobrevivéncia? Ou,
entdo, lutamos pela criacdo de condi¢cdes materiais concretas que nos
permitam uma satisfagdo ‘digna’ dos mesmos. (Flores, 2009)

Herrera Flores ressalta que os estudos e pesquisas de direitos humanos
prescindem de didlogos entre mundos para que reverbere com a maxima
fidedignidade o universo do outro, respeitando seus saberes e singularidades e
que produzam alcances efetivos no sentido da melhoria de vida ou seja da
transformacdo social orientada pela garantida dos direitos humanos. Neste

sentido, Flores destaca:

Pesquisar exercer os direitos humanos a partir das categorias de
espaco/agdo, pluralidade e tempo exige uma metodologia holistica e
sobretudo relacional. Cada direito, cada interpretacdo e cada pratica
social que esteja relacionada com os direitos ndo deve ser considerada
como resultado casual ou acidental do trabalho de individuos ou grupos
isolados, mas parte de um processo amplo de relagdes sociais, politicas,
tedricas e produtivas. Isso ndo significa que toda vez que analisarmos
um direito, uma interpretacdo ou uma acdo politica a ele dirigida
tenhamos de conhecer todas as suas relacdes, tanto internas quanto
externas. Isso conduziria a um efeito paralisante da andlise. Em outras
palavras, um processo singular somente pode ser entendido
completamente nos termos do conjunto social de que faz parte. Uma
concepcao isolada de um fendmeno sé nos conduzird a mal-entendidos
e a uma reducao de sua complexidade. (Flores, 2009)

Flores destaca que a teoria critica dos direitos humanos fomenta a busca

de caminhos metodoldgicos que articule a compressdo dos fendmenos sociais
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circunscritos nos contextos sociais, destacando as opressoées, visando promover
caminhos para a sua superacdo e a producao, constante, de direitos. A teoria
critica considera o humano como sujeito de direito produtor, constante, de
condi¢bes de superacao da opressao transformando a vida social.

A modernidade reflexiva instaura um novo modo de vida onde as praticas
sociais sado constantemente reexaminadas a luz dos conteudos produzidos pelas
relagbes sociais refazendo, sistematicamente, seus conteiddos em uma estrutura
social baseada na reproducédo sistémica, onde o pensamento e a acao estao
constantemente refratarios entre si. Temos uma monitoracdo reflexiva da acao,
onde, cotidianamente, os individuos socializam com as bases de um sistema

social que reconhece essa capacidade reflexiva como parte integrante do fazer.

Os direitos humanos, fundamentado no principio da dignidade humana,
permeia reflexivamente o sistema juridico e social corroborando com um modo de
vida social onde direito e politica sdo, sistematicamente, revisados consolidando
estruturas articuladas e integradas. Em tal cenario, a certeza cede espaco para a
construcéo inexoravel do conhecimento reflexivamente aplicado advindo das

relacfes sociais que se assentam na concretude da realidade social.

A modernidade representa um novo universo de relacdes intersubjetivas
pautadas em direitos. Neste novo universo as relacdes intersubjetivas advindas
da reflexividade, transformam, sistematicamente, os conteltdos das relacdes
sociais, fenbmeno este que se intensifica com a globalizacgdo do mundo. A
democracia é o cenario, por exceléncia, onde a reflexividade das interacfes
sociais fomentam a ampliacdo e a efetivacdo das lutas pelos direitos em uma
sociedade regrada pela razdo. O direito é aqui entendido como resultado das
lutas sociais travadas pelos sujeitos coletivos construidos na trama da

reflexividade das relagbes sociais.

Diante essa nogéo de direito temos que a concretude da realidade social
traz a tona a construcao interacional reflexiva dos direitos humanos como
resultado de lutas sociais frente as violéncias e as violacbes de direitos. As

guestdes dos direitos humanos se consolidam na concretude das opressdes e
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lutas, circunscritas em contextos sociais, repercutindo o espaco da cidadania em

uma esfera publica constituida por sujeitos coletivos de direitos.

Neste sentido, resgatamos a definicdo de cidadania de Hannad Arendt,
“cidadania é o direito de ter direitos.” A cidadania é o espaco politico de realizacao
dos direitos. Assim, a esfera publica € o espaco dos sujeitos coletivos onde se

realiza a participacao social, o espaco do bem comum na democracia.

Na sociedade global reflexiva a concretizagéo da cidadania acontece com a
pertenca na comunidade politica enquanto atores que trazem a soberania em si.
O exercicio da cidadania prescinde da participacdo social na dinamica da
transformacao social, alicercado em uma normatividade da vida social orientada
pelos direitos e na vivéncia desses direitos. José Geraldo de Sousa e Antonio
Escrivao trazem a definicdo de dialética social do direito de Roberto Lyra Filho
que reflete a realizacdo dos direitos humanos advindos da trama propria das
construcdes coletivas reverberando a concretude da vida social, temos que:

Tratar-se de fundamentar os direitos humanos, conscientizados,
reivindicados e exercidos pelos povos, classes, grupos e individuos em
processo de libertacéo — e, quando me refiro aos direitos humanos, trato
ndo sO daqueles que ja constam das declaragbes oficiais, mas também
dos que vao surgindo no processo mesmo e que, so6 eles, podem validar

as derivac8es normativas, isto é, os incidentes de positivacdo, mediante
0s quais o direito é formalizado. (1986 apud Sousa, 2016)

A democracia é o regime de governo onde a soberania popular norteia o
processo de decisdo politica e a participacdo na coisa publica. Segundo Norberto
Bobbio a democracia é entendida e fundamentada nos principios de liberdade e
de igualdade e nos ideais de toleréncia, ndo violéncia e de irmandade. (Bobbio,
1986). A democracia € o cenario do respeito a decisdo da maioria, desde que nao
viole os direitos humanos conquistados socialmente na luta contra a opressao e a
violéncia. A cidadania € o exercicio e a constru¢do de direitos daqueles que
trazem em si a soberania garantindo e respeitando as prerrogativas basicas dos
direitos humanos que se concretizam na exigéncia da dignidade humana, da

igualdade e da liberdade.

Os direitos humanos garantem a dignidade da pessoa humana
independente da sua condicdo social, pois tem o condao de alcancar a todos e

todas. Cidadania, democracia e direitos humanos representam pilares da
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civilidade tipica do estado democratico de direito. A garantia e a constituicao de
direitos assumindo a prerrogativa do respeito aos direitos fundamentais e
humanos, a dignidade da pessoa humana pautada em uma normatividade
orientada pela socializacdo e pela eficacia juridica, € o que difere o estado de

direito do estado democratico de direitos.

No estado democratico de direito o poder de decisédo é limitado pela lei,
assim como no estado de direito, mas também se deve respeitar e garantir
valores sociais condensados nos diretos humanos, a dignidade da pessoa
humana, e nos principios constitucionais. O estado democrético de direitos se
orienta por um arcabouco juridico consolidado em principios constitucionais
alicercados na dignidade da pessoa humana. O tornar-se humano € uma
construcdo daquele que tem direito a ter direitos consolidando nas lutas sociais

como formas de superacao das violéncias e da opressao.

David Rubio, na perspectiva teorica critica dos direitos humanos, ressalta a
importancia de reconhecer a diferente dimensdo entre a teoria e a pratica dos
direitos humanos. Do ponto de vista tedrico todos reconhecem a importancia dos
direitos humanos, do respeito a dignidade humana e da igualdade. No entanto, do
ponto de vista pratica, do exercicio diario que se da nos espacos sociais temos

dificuldade em transformar nosso agir fomentando novas sociabilidades.

O discurso da inclusdo abstrata ndo alcanca a concretude necessaria para
a superacido das opressdes e das exclusbes. E fundamental sair da dimens&o
universalista abstrata e assentar os direitos humanos consolidando identidades
individuais e coletivas que promovam o enfrentamento das violéncias e violagfes

de direitos, o que David Rubio denomina de exclusdes concretas.

Rubio chama de praxis relacional a capacidade de transformar as
interacdes sociais pela superacdo da opresséo e das violéncias promovendo 0s

direitos humanos cotidianamente. Segundo David Rubio:

Os direitos humanos, junto com outros conceitos ou meios
emancipadores relacionados com a ideia de libertacdo e dignidade
humana em perspectiva intercultural, devem ter algumas consequéncias
transformadoras da diviséo violenta e desigual do ser, do saber, do
poder e do fazer humanos no étnico, racial, etario, de género e sexual e
também no referente a classe social. (2017)

83



A dimenséo pratica relacional de efetivacdo e socializacdo em direitos
humanos € por exceléncia a esfera de sensibilizacdo que promove relactes
humanas inclusivas de reconhecimentos mutuos e de solidariedade reciproca.
Neste sentido, temos o0 entendimento de que os direitos humanos se realizam
efetivamente na préatica da vida cotidiana. Segundo Rubio, “Direitos Humanos
guardem mais relacdo com o fazemos em nossas relagbes com nOSSOS
semelhantes, seja sob l6gicas ou dindmicas de emancipacdo ou de dominacéo,
do que com o que nos dizem ser determinados especialistas.” (2017)

Os direitos humanos devem se consolidar nas préticas advindas das lutas
coletivas pela dignidade humana. Segundo Mariategui:

“..nés definimos os direitos humanos como processos de lutas pela

dignidade, ou seja, o conjunto de praticas sociais, institucionais,

econdmicas, politicas e culturais levadas a cabo pelos movimentos

sociais em sua luta por acesso igualitario e ndo hierarquizado a priori
aos bens que fazem mais digna a vida em que vivemos.” (2008)

Os direitos humanos se consolidam e sdo garantidos através das lutas dos
sujeitos coletivos e dos sujeitos de direitos, que trazem em si a soberania cidada,
em articulagdo global reinventando o mundo com uma sociabilidade democrética,

inclusiva, participativa e cidada.
2.8 Educacao Popular em Direitos Humanos

A Constituicdo Federal institui no Brasil o Estado Democrético “destinado a
assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca,
o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos
de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugéo pacifica
das controvérsias...” Dessa forma, temos que a administracdo publica deve se
nortear pelo principio basilar dos direitos humanos, qual seja, a dignidade da
pessoa humana enquanto fundamento da liberdade, da justica e da paz no

mundo.

A administracdo publica de forma principiologica, com a consolidacdo do
estado democratico de direito, deve se orientar pelos principios basilares dos

direitos humanos, considerando seus normativos especificos. A reformulacdo do

84



Estado, aos moldes democraticos prescinde de construcbes continuas e
permanentes que preconizem de forma orquestrada a participacdo social e a
revisdo das condutas e dos procedimentos da administracdo publica a luz dos
direitos humanos e da cidadania. Consolidando, sistematicamente, a trama cidada

participativa do Estado Democratico de Direitos.

Uma sociedade democratica cujas relacdes sociais sejam orientadas pelo
respeito aos direitos humanos e fundamentais garantindo a equidade social, a
incluséo de todas e todos e balizada pela busca, incessante, da justica social se
consolida em uma longa caminhada de construcdo e refazimento da vida social
pelas lutas por direitos. Neste contexto que a educacdo ndo formal em direitos
humanos coaduna com o segundo elemento da justica de transicdo, ou seja, a
reforma institucional. Tal abordagem prevé como forma de transformacdo do
comportamento autoritario para o democratico a capacitacdo institucional,
entendendo ser necessaria a revisdo dos procedimentos de forma comparativa

para o efetivo distanciamento do ranco autoritario da gestao unilateral.

Imbuido desses propositos no ano de 1993, durante a Conferéncia Mundial
sobre Direitos Humanos, de Viena, os Estados membros das Nacdes Unidas
foram orientados a construirem programas nacionais de direitos humanos. O
Brasil, por meio do Decreto n° 1904 de 13 de maio de 1996, baseado no artigo 84,
inciso IV da Constituicdo Federal, instituicdo o primeiro Plano Nacional de Direitos
Humanos - PNDH. Assim, ficou formalmente consolidado que os direitos humanos
representavam politicas publicas governamentais estruturadas em programa do

Governo Federal do Brasil.

O PNDH - 1 é reconhecido pela garantia de direitos civil e politicos no
Brasil, tendo sido previamente debatido na | Conferéncia Nacional de Direitos
Humanos, em abril de 1996, realizada pela Camara dos Deputados, contando
com a participacdo de diversos segmentos da sociedade civi. O PNDH- 1
procurou priorizar propostas concretas de cunho administrativo, legislativo e

politico-cultural voltadas para a garantia dos direitos humanos.

O segundo Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH — 2) foi
instituido por meio do decreto n° 4.229, de 13 de maio de 2002, tendo sido
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debatido no IV Conferéncia Nacional de Direitos Humanos, também realizada pela
Camara dos Deputados, em maio de 1999. O segundo PNDH priorizou as

propostas atinentes aos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais.

O terceiro Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH — 3) surge por
meio do decreto n° 7.037, de 21 de dezembro de 2009, sendo estruturado por seis
eixos orientadores: interacdo democratica entre Estado e sociedade
civil; desenvolvimento e direitos humanos; universalizacdo de direitos em um
contexto de desigualdades; seguranca publica, acesso a justica e combate a
violéncia; educacdo e cultura em direitos humanos; e direito a memoéria e a
verdade. Além dos eixos orientadores o PNDH-3 estad subdivididos em 25

diretrizes, 82 objetivos estratégicos e 519 acoes.

No ano de 2003 teve inicio a elaboracdo do Programa Nacional de
Educacdo em Direitos Humanos, por meio da criacdo do Comité Nacional de
Educacdo em Direitos humanos (CNEDH), Portaria n° 98/2003 da SEDH/PR. A
constituicdo do Comité considerou os iniUmeros instrumentos internacionais que
se referem a educacdo em direitos humanos, especialmente, a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, a Convencdo Internacional sobre Direitos
Econbémicos, Sociais e Culturais e a Declaracdo e o Plano de Acdo de Viena,
resultantes da Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de 1993, bem como as
proposta de acdes governamentais contidas no Programa Nacional de Direitos
Humanos — PNDH, relativas a educacao, conscientizacdo e mobilizacéo.

A educacédo em direitos humanos foi reconhecida como pressuposto para a
construgdo de uma cultura de paz, de tolerancia e de valorizacdo da diversidade,
que contribui para a consolidacdo da democracia e que corrobora para a reducao
de violacdes aos direitos humanos e da violéncia em geral. Também competia ao
Comité o monitoramento do cumprimento das a¢fes e medidas do PNEDH, a
manifestacdo de pareces, a apresentagdo de propostas de politicas
governamentais em parceria com a sociedade civil, propor acbes a serem
desenvolvidas junto as instituicdes de ensino formal, escolas de governo e cursos
de formacgdo em carreiras publicas, capacitacdo de entidades da sociedade civil,
acOes midiaticas e outras.
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O Comité Nacional de Educacdao em Direitos Humanos (CNEDH) realizou
inumeras articulacdes, acdes e documentos técnicos ao longo dos ultimos anos,
dando forma ao Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH),
resultado da articulacdo institucional envolvendo os trés poderes da Republica,
especialmente o Poder Executivo (governos federal, estaduais, municipais e do
Distrito Federal), organismos internacionais, instituicées de educacao superior e a
sociedade civil organizada. Durante grande parte dos anos a Secretaria Especial
dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH) e o Ministério da
Educacdo (MEC), em parceria com o Ministério da Justica (MJ) e Secretarias
Especiais, foram responsaveis por executar programas e projetos de educacao
em direitos humanos e pela coordenacdo e avaliacdo das acdes desenvolvidas
por orgaos e entidades publicas e privadas.

Atualmente a implementacdo do Plano Nacional de Educacdo em Direitos
Humanos compete a Assessoria Especial de Educacdo e Cultura em Direitos
Humanos, por forca do Decreto n°® 11.341, de 1° de janeiro de 2023, que aprova a
estrutura regimental e o quadro de demonstrativo de cargos em comisséo e das
funcdes de confianca do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Temos
gue em seu artigo 13 compete, ainda, coordenar e monitorar a implementacéo da
politica nacional de educacdo em direitos humanos; coordenar e articular, em
ambito nacional, a implementacéo dos planos, dos programas, dos projetos e das
parcerias relacionados a educacdo em direitos humanos; incentivar e apoiar a
implantacdo de comités estaduais, municipais e distritais de educacédo em direitos
humanos; propor e apoiar a implementacdo das Diretrizes Nacionais para a
Educacdo em Direitos Humanos; articular e apoiar acbes de capacitacdo de
agentes publicos em direitos humanos; e produzir e divulgar amplamente na

sociedade civil conteddos e materiais sobre direitos humanos.

O Plano Nacional de Direitos Humanos PNDH e o Plano Nacional de
Educacdo em Direitos Humanos PNEDH consolidaram o dever constitucional do
estado brasileiro em efetivar as politicas publicas orientadas pelo principio dos
direitos humanos, sendo universais, indivisiveis e interdependentes. Principio que
norteia a construcdo de uma sociedade fundamentada na promocéo da igualdade

de oportunidades, equidade, respeito a diversidade e a consolidacdo de uma
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cultura democrética e cidada. O PNDH € uma politica publica transversal e
sistémica que fomenta um projeto de sociedade baseado na democracia,
cidadania e justica social, que se efetivam por meio de instrumentos promotores
da cultura de direitos humanos com a garantia da solidariedade e respeito as
diversidades. O PNDH e o PNEDH constituem um sistema de politica publica que
transversaliza com todas as outras politicas publicas, cuja garantia e
implementacdo é condicdo para a plena efetividade de qualquer politica publica

no Brasil.

O PNEDH teve sua versédo definitiva publicada no de 2006, tendo sua 3°
reimpressao, simplificada, no ano de 2018, pelo Ministério dos Direitos Humanos.
O documento apresenta concepc¢des, principios, objetivos, diretrizes e linha de
acdo, sendo norteado por cinco eixos de atuacdo, sendo: educacdo basica,;
educacao superior; educacdo nao-formal; educacéo dos profissionais do sistema

de justica e seguranca publica e; educacao e midia.

Como politica publica a Educacéo em Direitos Humanos € de um processo
sistematico e multidimensional que orienta a formacdo do sujeito de direitos,

articulando as seguintes dimensoes:

e Apreensdo de conhecimentos historicamente construidos sobre
direitos humanos e a sua relagdo com os contextos internacional,
nacional e local;

e Afirmacdo de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a
cultura dos direitos humanos em todos os espacos da sociedade;

e Formacdo de uma consciéncia cidadd capaz de se fazer presente
em niveis cognitivo, social, ético e politico;

e Desenvolvimento de processos metodolégicos participativos e de
construcdo coletiva, utilizando linguagens e materiais didaticos
contextualizados;

e Fortalecimento de praticas individuais e sociais que gerem acgdes e
instrumentos em favor da promocéo, da protecdo e da defesa dos
direitos humanos, bem como da reparacéo das violagbes. PNEDH
(2018)

O Plano Nacional de Educag¢ao em Direitos Humanos — PNEDH, de 2006,
consolidado em consonéncia com os elementos da justica de transicdo, prevé,
ainda, que a educacao em direitos humanos deve aprimorar, constantemente, o
seu alcance dialogal, transformador e intersubjetivo visando a cidadania. A
educacdo nao formal em direitos humanos, conforme disposto no Plano Nacional
de Educagéo em Direitos Humanos — PNEDH (2018):
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“orienta-se pelos principios da emancipacao e da autonomia, sendo que

0 seu processo de implementacdo configura um permanente processo
de sensibilizagdo e formacgéo de consciéncia critica, direcionadas para o
encaminhamento de reivindicacdes e a formulacdo propostas para as
politicas publicas, podendo ser compreendida como: a) qualificacdo para
o trabalho; b) adocdo e exercicio de praticas voltadas para a
comunidade; c) aprendizagem politica de direitos por meio da
participacdo em grupos sociais; d) educacdo realizada nos meios de
comunicacao social; e) aprendizagem de conteddos da escolarizacédo
formal em modalidades diversificadas; e f) educacdo para a vida no
sentido de garantir o respeito a dignidade do ser humano.” PNEDH
(2018)

As atividades de educacao nao-formal em direitos humanos abrangem
varias dimensdes de organizacdo da sociedade que se desenvolvem em duas
vertentes principais, sendo: 1. a construcdo do conhecimento em educacao
popular e; 2. o processo de participacdo em acdes coletivas, tendo a cidadania
democratica com foco central. Conforme consta no PNDH a educagéo n&o-formal

deve ser vista como:

“a) mobilizac&o e organizacdo de processos participativos em defesa dos
direitos humanos de grupos em situacdo de risco e vulnerabilidade
social, denluncia das violagdes e construcdo de propostas para sua
promogéo, prote¢céo e reparacdo; b) instrumento fundamental para a
acdo formativa das organizacBes populares em direitos humanos; c)
processo formativo de liderancas sociais para o0 exercicio ativo da
cidadania; d) promoc¢éo do conhecimento sobre direitos humanos; e)
instrumento de leitura critica da realidade local e contextual, da vivéncia
pessoal e social, identificando e analisando aspectos e modos de agéo
para a transformacdo da sociedade; f) didlogo entre o saber formal e
informal acerca dos direitos humanos, integrando agentes institucionais e
sociais; g) articulacéo de formas educativas diferenciadas, envolvendo o
contato e a participagdo direta dos agentes sociais e de grupos
populares.” PNEDH (2018)

Ainda, conforme o PNEDH (2018), temos as principais ac¢0es

BN

programaticas atinente a educacdo nao-formal em direitos humanos, conforme

segue:

* |dentificar e avaliar as iniciativas de educacdo ndo formal em direitos
humanos, de forma a promover sua divulgacdo e socializacéo.

* Investir na promogado de programas e iniciativas de formacédo e
capacitacao permanente da populagdo sobre a compreenséo dos direitos
humanos e suas formas de protecéo e efetivacao.

* Estimular o desenvolvimento de programas de formacao e capacitagéao
continuada da sociedade civil, para qualificar sua intervencdo de
monitoramento e controle social junto aos o6rgdos colegiados de
promocao, defesa e garantia dos direitos humanos em todos os poderes
e esferas administrativas.

* Apoiar e promover a capacitagdo de agentes multiplicadores para
atuarem em projetos de educacdo em direitos humanos nos processos
de alfabetizacdo, educacdo de jovens e adultos, educacdo popular,
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orientacdo de acesso a justica, atendimento educacional especializado
as pessoas com necessidades educacionais especiais, entre outros.

* Promover cursos de educacdo em direitos humanos para qualificar
servidores(as), gestores(as) publicos(as) e defensores(as) de direitos
humanos.

» Estabelecer intercAmbio e troca de experiéncias entre agentes
governamentais e da sociedade civil organizada vinculados a programas
e projetos de educacao ndo formal, para avaliacdo de

resultados, andlise de metodologias e definicdo de parcerias na area de
educacédo em direitos humanos.

 Apoiar técnica e financeiramente atividades nacionais e internacionais
de intercambio entre as organizacdes da sociedade civil e do poder
publico, que envolvam a elaboragdo e execucgédo de projetos e pesquisas
de educacdo em direitos humanos.

* Incluir a tematica da educagédo em direitos humanos nos programas de
gualificacdo profissional, alfabetizacdo de jovens e adultos, extenséo
rural, educacédo social comunitéria e de cultura popular, entre outros.

* Incentivar a promogao de agbes de educagdo em direitos humanos
voltadas para comunidades urbanas e rurais, tais como quilombolas,
indigenas e ciganos, acampados e assentados, migrantes, refugiados,
estrangeiros em situagdo irregular e coletividades atingidas pela
construcdo de barragens, entre outras.

* Incorporar a tematica da educagao em direitos humanos nos programas
de inclusao digital e de educacéo a distancia.

* Fomentar o tratamento dos temas de educacdo em direitos humanos
nas produgbes artisticas, publicitdrias e culturais: artes plasticas e
cénicas, musica, multimidia, video, cinema, literatura, escultura e outros
meios artisticos, além dos meios de comunica¢do de massa, com temas
locais, regionais e nacionais.

» Apoiar técnica e financeiramente programas e projetos da sociedade
civil voltados para a educacéo em direitos humanos.

« Estimular projetos de educagédo em direitos humanos para agentes de
esporte, lazer e cultura, incluindo projetos de capacitagdo a distancia.

* Propor a incorporagao da tematica da educagao em direitos humanos
nos programas e projetos de esporte, lazer e cultura como instrumentos
de inclusdo social, especialmente os esportes vinculados a identidade
cultural brasileira e incorporados aos principios e fins da educacao
nacional. PNEDH (2018)

A educacdo nao formal em direitos humanos abarca um conjunto de

principios que devem orientar as linhas de acdo. Assim, deve ser vista como:

» mobilizacdo e organizacao de processos participativos em defesa dos
direitos humanos de grupos em situacdo de risco e vulnerabilidade
social, denlncia das violagdes e construcdo de propostas para sua
promocéo, protecéo e reparacao;

* instrumento fundamental para a acdo formativa das organizagbes
populares em direitos humanos;

» processo formativo de liderancas sociais para o exercicio ativo da
cidadania;

» promogdo do conhecimento sobre direitos humanos;

* instrumento de leitura critica da realidade local e contextual, da vivéncia
pessoal e social, identificando e analisando aspectos e modos de agéo
para a transformacao da sociedade;

« didlogo entre o saber formal e informal acerca dos direitos humanos,
integrando agentes institucionais e socialis;
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« articulagédo de formas educativas diferenciadas, envolvendo o contato e
a participacéo direta dos agentes sociais e de grupos populares. PNEDH
(2018)

A educagao nao formal em direitos humanos, conforme demonstrado, de
forma principiologica, busca a realizacdo de processos participativos em defesa
dos direitos humanos de grupos em situacao de vulnerabilidade social, visando a
dendncia das violagfes e a construgdo de propostas para a promoc¢ao, protecao e
reparacdo. Orienta-se pelos principios da emancipacdo e da autonomia, em
constante processo de sensibilizacdo e formacdo de consciéncia critica voltada
para a realizacdo de reivindicacbes e formulacdo de propostas de politicas

publicas.

As praticas educativas ndo formais enfatizam o conhecimento sobre os
direitos estimulando a interlocu¢cdo com as autoridades publicas a fim de dar
visibilidade as reivindicacbes e a recepcdo das propostas de politicas publicas.
Assim, temos que tais praticas educativas ndo formais tem o condao de alcancar
a realidade de grupos vulneraveis, no caso em especifico, da populacdo em
situacdo de rua, sendo caminho primoroso para a constante superacdo das

violéncias e violacdes de direitos humanos sofridas.

Inimeros séo os procedimentos e dimensfes de alcance da educagédo nao
formal. Segundo Maria da Gloria Gonh podemos ao menos dimensionar a

educacédo nao formal como:

a aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto cidadéaos; a
capacitacdo dos individuos para o trabalho, por meio da aprendizagem
de habilidades efou desenvolvimento de potencialidades; a
aprendizagem e exercicio de praticas que capacitam os individuos a se
organizarem com objetivos comunitarios, voltadas para a solugdo de
problemas coletivos cotidianos; a aprendizagem de conteldos que
possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto de
vista de compreensdo do que se passa ao seu redor; a educacdo
desenvolvida na midia e pela midia, em especial a eletrbénica, etc. (2009)

A educacéo nédo formal consolida processos de aprendizagem coletiva que
reconhece o0s saberes e experiéncias dos grupos sociais, em especial 0os mais
vulnerabilizados socialmente, destacando questdes de identidade coletiva e as
opressdes vividas. Em geral, as atividades se organizam por eixos tematicos
construidos a partir de recortes concretos da realidade vivida. Ainda, segundo
Gonh:
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As préticas da educacdo ndo-formal se desenvolvem usualmente
extramuros escolares, nas organiza¢fes sociais, nos movimentos, nos
programas de formac&@o sobre direitos humanos, cidadania, praticas
identitarias, lutas contra desigualdades e exclusbes sociais. (...)

desenvolvem-se também no exercicio de participacdo, nas formas
colegiadas e conselhos gestores institucionalizados de
representantes da sociedade civil. (2009)

Reportando a obra de Maria da Gléria Gohn, Educacdo ndo Formal e o
Educador Social (2010), temos que a autora entende que ha uma linha ténue
entre a educacdo ndo formal e a educacdo formal, sendo complementares.
Cabendo a educacao formal o espaco da escola, das normas e regulamentagdes
que se configuram na estrutura curricular. A educacdo ndo formal abrange a
dimensdo da socializacdo pelo aprendizado espontaneo considerando as
realidades impostas pelas relagbes sociais na comunidade, onde o foco da
emancipacao cidada da autonomia dos sujeitos é o norte das construcdes.

A educacdo nado formal se encontra no campo das relacdes
sociocomunitarias, dialogando com as demandas coletivas e com atores de
incidéncia social. Assim, agregam as experiéncias dos movimentos sociais, do
associativismo, cooperativas e similares. Repercutem pautas de lutas sociais, de
direitos humanos de emancipacdo das opressfes. A diretriz norteadora da
educacao nao formal é o aprendizado dialogal espontaneo dado pela experiéncia
e interrelagdo entre grupos sociais distintos, reverberando a luta contra a

opresséo e pela emancipacao.

Gonh, em sua obra, intitulada Educacdo Nao-Formal, Educador(a) Social e
Projetos Sociais de Inclusdo Social, de 2009, analisa a participacao de segmentos
da sociedade civil organizada, destacando o perfil do educador social, em
Projetos Sociais Educativos voltados para a inclusdo social da comunidade
carente. Em seus estudos identifica a necessidade de realizacdo de pesquisas
mais densas sobre a pratica da educacédo ndo formal realizadas por organismos
da sociedade civil e do mercado, especialmente quanto a dimensédo da
responsabilidade social, considerando que em geral as avaliagdes estédo voltadas
para verificar os resultados junto aos investidores e ndo junto ao alcance
transformador dos sujeitos que participam. Gonh, aponta alguns desafios da

pratica da educacao nao formal.
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Embora Gohn aponte limites ténues entre a educacdo formal e a néo
formal chama a atencdo para o fato de que essa ultima nem sempre é uma
educacao popular conforme concebida por Paulo Freire. A distingdo observa que
algumas praticas de educacdo ndo formal, mais comuns aquelas praticadas por
organizacbes governamentais e pelo terceiro setor, reverberam o fazer
clientelistico e ndo instauram autonomia e nem emancipacao entre 0s sujeitos. A
autora entende que essa fragilidade de alcance reverbera lacunas metodoldgicas,

sendo este o problema mais recorrente.

Cabe mencionar que para Paulo Freire a educacdo popular em si é
transformadora da realidade de opressao vivida pelo oprimido, segundo o autor,

em seu livro Que Fazer: Teoria e Pratica em Educacgéao Popular, temos:

“‘educacdo popular como o esforco de mobilizacdo, organizacdo e
capacitacdo das classes populares; capacitagdo cientifica e técnica.
Entendo que esse esfor¢o ndo se esquece, que € preciso poder, ou seja,
€ preciso transformar essa organiza¢do do poder burgués que esta ai,
para que se possa fazer escola de outro jeito... H4 uma estreita relagao
entre escola e vida politica.” (Freire, 1932, pag. 19)

Segundo Paulo Freire a educacdo é uma pratica politica misturada com a
tarefa educativa que leva a transformacédo da sociedade com as propostas
populares. Trata-se de uma representacdo social do povo oprimido, onde o
protagonismo é dado aos oprimidos, tornando-os seus proprios a gentes de
libertacdo. Nesse sentido, a educacdo freiriana requer a postura humilde,
respeitosa, critica e dialogal. Na medida em que busca reverberar a
transformacao da condicao de opressao a partir do modo de vida do oprimido pelo
processo de aprendizado coletivo e direcionamento da melhoria pelo proprio

oprimido em dialogo com outras instancias publicas.

Freire destaca a importancia de se buscar conhecer a realidade de vida, o
mundo dos oprimidos para a partir dai saber dialogar e construir conhecimento
conjunto com visdo critica e transformadora das opressbes. Produzir
conhecimento que fomente proposta de mudancas da sociedade brasileira
focadas na superagdao da opressao, das desigualdades sociais e da excluséo
social. Na sessdo intitulada Organizar o Saber, Planejar a Luta, do livro

supracitado, temos que embora a luta popular ndo aconteca por meio de um
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conhecimento organizado é necessario sistematizar o conhecimento produzido

com os sujeitos envolvidos na educacao popular para viabilizar a implementacéao.

Nesse sentido, cabe ao agente educador popular fomentar o conhecimento
respeitando a autonomia dos sujeitos no processo de aprendizagem, respeitando
seus saberes e inteligéncia coletiva. Trata-se de um dialogo entre mundos que
precisa ser organizado e sistematizado para planejar a luta. O respeito aos
sujeitos envolvidos na educagdo popular deve reconhecer a alteridade, o
entendimento produzido pelos aqueles que vivem as opressfes. Assim, é um
exercicio sociologico de dialogos entre mundos, buscando produzir
conhecimentos conjuntos que precisam ser sistematizados e organizados para

mover a luta de melhoria da sociedade.

Segundo Gohn, “ha metodologias (...) que precisam ser desenvolvidas,
codificadas, ainda que com alto grau de provisoriedade, pois o dinamismo, a
mudanca, o movimento da realidade, segundo o desenrolar dos acontecimentos,
sdo as marcas que singularizam a educacado nao formal” (2010, p.47). Nesse
sentido, destaca a importancia da sistematizacdo dos procedimentos
metodoldgicos considerando organizar o percurso, com 0s sujeitos de direitos, e

produzir propostas que de fato contribuam para a transformacéo da sociedade.

Um dos grandes desafios identificados pela autora € a formacao e visao de
mundo dos considerados educadores sociais que muitas vezes nao tem o alcance
critico da compreensdo dos fendbmenos sociais € muito menos de como
transformar a sociedade superando opressdes. Entende que esse distanciamento
da educacgéo ndo formal da educacéo popular € uma realidade que cabe estudo
para proposicdo de formas de melhorias. Nesse sentido, é imprescindivel agregar
0 conhecimento sociologico e em direitos humanos na interpretacédo conjunta dos
fenbmenos sociais buscando construir melhorias que de fato qualifiguem a

garantia de dignidade humana para os vulnerabilizados socialmente.

Contudo, temos que o debate reporta a formagcdo dos educadores, ou
agentes, e como incidem na educacéao nao formal, produzindo ou ndo educacao
popular; sendo ou nao dialogal e respeitadora da condicdo do sujeito de direito
oprimido pelas desigualdades sociais; construindo ou nao melhorias
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transformadoras da realidade opressora. Gohn, aponta que é fundamental
entendemos que estamos diante da necessidade de refletirmos sobre quais
conceitos precisamos amparar a formacdo desses atores sociais que atuacao

com a educacao nao formal.

Reconhecendo que a educacdo ndo formal incide sobre 0s espacos
institucionais e da sociedade civil, do estado e até do mercado torna-se
fundamental qualificar o escopo de articulagdo e conhecimento daqueles que
atuam com esse tipo de producdo popular de conhecimento. Nesse sentido,
Gohn, menciona que tais agentes devem ampliar sua formacdo tendo
conhecimento das praticas e com participacdo em colegiados, conselhos e
similares voltados para a construcdo da coisa publica. Identificando que esses
espacos sao espacos imprescindiveis para o fortalecimento participativo
democratico e que devem estar embrenhados do debate coletivo. Ainda, segundo

Gohn, temos que:

"As praticas da educacdo ndo formal ... estdo no centro das atividades
das ONGs nos programas de inclusdo social, especialmente no campo
das Artes, Educacéo e Cultura. A musica, por sua caracteristica de ser
uma linguagem universal e de atrair a atencao de todas as faixas etérias,
tem sido o grande espaco de desenvolvimento da educacéo ndo formal.
E as préticas ndo formais desenvolvem-se, também, no exercicio de
participagdo, nas formas colegiadas e conselhos gestores
institucionalizados de representantes da sociedade civil." (GOHN, 2009,
p. 31)

E fundamental considerar que os espagos formais ou informais de
participacdo social, voltados para qualificar as politicas publicas, sdo por
exceléncia espacos para a construcdo de melhorias e transformacdo da
sociedade no cendrio democratico. Formular, planejar, implementar, monitorar e
analisar as politicas publicas requer as instancias e praticas da construcao

participativa.

Assim, a educacédo ndo formal quando tem o alcance da educagéo popular
representa um instrumento qualificado de participacdo social e construgcao
dialogal de melhorias da sociedade a partir das proposi¢cdes dos grupos sociais
oprimidos que precisam garantir seus direitos se emancipando do distanciamento
da construcdo da coisa publica. Educacdo ndo formal em direitos humanos
representa educar para a liberdade e com liberdade. Conforme Carbonari, temos

que "Aprende-se a ser humano, aprende-se a ser livre, aprende-se a ser sujeito,
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vivendo de forma humanizada, livre e como sujeito em processos dialégicos que

se fazem construcéo de luta " (2015, p. 37)

A educacgédo nao formal em direitos humanos vem se consolidando nas
politicas publicas, assim como nas organizagbes da sociedade civil. Nesse
sentido, é preciso identificar as lacunas mais recorrente e buscar estratégicas
para qualificar essa pratica necessaria para consolidacdo democratica cidada.
Com esse intuito se torna fundamental consolidar préticas de educacdo nao
formal em direitos humanos fundamentadas em base teorica-metodologica
consistente, que garantam o conddo de fomentar o conhecimento da realidade
vivida pelo opressor e de consolidar espacos participativos efetivos para a

melhoria das suas condi¢des de vidas.

Os desafios para a pratica emancipadora da educacdo em direitos
humanos sao inimeros tendo em vista o fundamental alcance de superacdo das
desigualdades sociais e emancipacao dos vulnerabilizados socialmente. Construir
e exercer cidadania requer a transformacédo de padrdes societarios excludentes,
discriminatdrios e desiguais. Trata-se de um desafio para o estado democratico

de direitos e um dever constitucional.

A consolidacdo de politicas publicas requer, de forma principiologica, o
alcance efetivo dos direitos humanos para o devido cumprimento do dever
constitucional. Nesse sentido, é fundamental observar a importancia da educacao
em direitos humanos e superar os desafios nesse percurso. Nesse sentido, em
reflexdo sobre os desafios da educacdo em direitos humanos na América Latina,
Candau e Sacavino (2013, p. 63), apontam alguns desafios orientados para a
formacdo dos educadores que tem o alcance de atingir os atores envolvidos na
construcdo da educacdo nao formal nos oOrgaos publicos e sociedade civil,
destacando, temos: descontruir a visdo do senso comum sobre os direitos
humanos; assumir uma concepcéo de educagao em direitos humanos e explicitar
0 que se pretende atingir em cada situacdo concreta; articular acfes de
sensibilizacdo e de formacé&o; construir ambiente educativos que respeitem e

promovam os direitos humanos.
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Diante de tal desafio o presente projeto de pesquisa se consolidou
articulando a etnometodologia com a pesquisa-acdo, orientado pela
fundamentacéo teorica-metodologia da sociologia e da teoria critica dos direitos
humanos. Buscando, assim, qualificar a construcdo coletiva de conteudos,
visando consolidar caminhos efetivos para reverberar as lutas coletivas
imprescindiveis para a superacdo das opressdes vividas a fim de incidir na

construcdo de politicas publicas mais efetivas e garantidas dos direitos humanos.
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Capitulo IlI

Populagdo em Situacéo de Rua, uma Realidade Complexa. A Luta e a Rua.

Arte Pop Rua
Exposicdo Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist
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3.1. Populacédo em Situacao de Rua e a Invisibilidade que Pulsa

A populacdo em situagdo de rua, enquanto categoria, recebe inUmeras
definicbes. A presente pesquisa ndo focou em levantar a literatura sobre as
diferentes definicdes construidas por diferentes instituicbes sociais ou pela
academia. Tendo em vista a fundamentacao tedrica e metodoldgica da pesquisa
se buscou consolidar a interpretacdo da realidade vivida, com recorte das
violéncias, a partir da propria populacdo em situacdo de rua que vive em Brasilia-
DF. O objetivo foi legitimar o reconhecimento coletivo identitario no territorio, ou

seja, a partir da prépria realidade em que vivem focando no seu protagonismo.

Destacam-se duas definicbes de populacdo em situacédo de rua utilizadas
de forma recorrente. Conforme o decreto n°® 7053, de 31 de dezembro de 2009 a

populacdo em situacao de rua é definida como:

... um grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza

extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e
de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
proviséria. (Decreto n° 7053 de 2009)

Conforme consta em documentos do Ministério de Desenvolvimento Social
— MDS, a populacédo em situacdo de rua é definida como:
A populacdo em situacdo de rua € resultado do contexto de
desigualdades sociais que caracterizam um sistema de violagdo de
direitos. E um grupo populacional heterogéneo, composto por pessoas
com diferentes realidades, mas que tém em comum a condicdo de
pobreza absoluta, vinculos interrompidos ou fragilizados e inexisténcia
de moradia convencional regular, sendo compelidas a utilizarem a rua

como espaco de moradia e sustento, por contingéncia temporéaria ou de
forma permanente. (MDS)

Segundo a Cartilha Conhecer para Lutar, do Movimento Nacional da
Populacdo em Situacdo de Rua — MNPR temos as principais violagdes praticadas
contra a populacdo em situagdo de rua no pais, sendo: chacinas; exterminios;
espancamentos, retirada de pertences; jatos de agua; coacao; agresséo verbal,
detencbes por vadiagem; impedimentos para acessar Servicos e espacos
publicos; expulsdes das regides centrais das cidades; impedimentos de entrar nas
cidades; proibicdo de doacles; realizacdo de cadastros e de abrigamentos de

forma obrigatéria; apreensdes de documentos; negativas de atendimentos pelo
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Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia — SAMU; criminalizacdo da situacao
de rua e; a pobreza. Cabe destacar, que esta € uma tipificacdo construida de

forma ampla considerando a atuacéo nacional do MNPR.

Na obra intitulada No Meio da Rua, Marcel Bursztyn abrange a realidade
das pessoas em situacdo de rua em Brasilia a partir das decorréncias da
desigualdade social que levam a pobreza, a miséria e, por consequéncia, a
exclusdo. A década de 50 e 60 fomentou um processo de crescimento e
urbanizacdo extremamente desigual, onde o estado regulador demonstrou nao
conseguir equacionar e reparar oS grupos social historicamente alijados da
inclusdo econdmica, fomentando a excluséo social.

No caso de paises como o Brasil, 0 problema é ainda mais grave, pois
os velhos pobres vao-se tornando novos miseraveis, na medida em que
o mundo do trabalho ndo absorve os refugiados da estagnacédo do
campo. Uma nova populagdo de rua surge, nesse sentido, como
corolario ndo s6 do agravamento das desigualdades sociais histéricas,
mas também como produto da incapacidade do poder publico em
promover politicas publicas de inser¢do. A acdo governamental tende a
configurar forcas centrifugas, representadas pelas politicas publicas,
com o objetivo de remover os que estdo no meio da rua, procurando
envia-los no rumo das periferias. Mas a precariedade da vida no campo

— e mesmo nas periferias urbanas — os faz buscar o centro das cidades,
gue exercem uma forca centripeta de atracdo. (2000)

Na mesma obra Elimar Pinheiro do Nascimento aponta a globalizagcéo e a
exclusédo social como fendbmenos decisivos para 0 aumento de grupos sociais
considerados desnecessarios para o mundo econémico, podendo ser, inclusive,
eliminados sobre a logica de que representam uma ameaca ao equilibrio
socioeconémico. O tornar desnecessario os vulneraveis € o caminho para o

exterminio social, com o agravamento do fenémeno da violéncia.

O autor chama a atencédo que o processo de exterminio social se trata de
uma decis&o politica e econdmica e que se pode seguir outro rumo. E preciso que
0 estado reconheca seu dever, identifigue essa realidade e busque caminhos
efetivos para a inclusdo social dos grupos mais vulnerabilizados. Investir em
politicas sociais efetivas € o caminho necessario para mudar esse cenario de

destruicdo social.

A pesquisa que deu origem ao livro No Meio da Rua teve como recorte

amostral 150(cento e cinquenta) familias de imigrantes que viviam nas ruas do
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Distrito Federal. A migracdo para Brasilia em busca de oportunidades de
emprego, foi identificado como fator recorrente da ida dessas familias para a
capital do pais e por ndo terem conseguido realizar esse direito passaram a viver
em situacdo de rua pedindo esmolas e praticando pequenos servicos de catar
papel e outros matérias nas ruas e lixos da cidade. Por ndo conseguirem emprego
e moradia fixa passaram a viver nas ocupacfes urbanas informais préximas a
depositos de lixo, sob pontes, nas ruas centrais do Plano Piloto e nos centros das
Regides Administrativas.
Esta populacdo é caracterizada por um alto grau de pobreza e por ser
composta de migrantes recentes. Muitos desses voltam para suas
cidades de origem ou migram para outros centros urbanos. Entretanto,
alguns procuram permanecer no Distrito Federal, mas ndo conseguem
se engajar no mercado de trabalho e nem se estabelecer em enderecos
fixos. Sendo assim, passam a procurar alguma fonte de renda e

sobrevivéncia, formando grupos coesos e altamente caracteristicos.
(2000)

Diante deste quadro de extrema violacdo de direitos humanos inUmeras
acoes e articulagdes foram realizadas mobilizando as pautas da populagédo em
situacdo de rua durante a década de 1990, mas foi a partir da chacina da Praca
da Sé, em 2004 na cidade de S&o Paulo, que grupos de Sao Paulo e Belo
Horizonte se organizaram para consolidar o Movimento. Em 2005 os grupos de
luta pelos direitos da populagéo em situacao de rua participam do 4° Festival Lixo
e Cidadania, juntamente com os catadores de lixo, ocasido do langamento do

Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua — MNPR.

O Movimento emerge no contexto de violéncia urbana reverberando pautas
de direitos proprios ao universo das cidades refletindo a realidade de um processo
de urbanizacéo desigual e excludente. A Chacina da Sé representou uma série de
atentados contra pessoas em situacdo de rua que viviam na Praca da Sé, regido
central da cidade de Sao Paulo, ocorridos entre 19 a 22 de agosto de 2004,
levando a oObito em torno de 12 (doze) pessoas, sendo 7 (sete) assinadas com
golpes na cabeca. Segundo as investigacbes o motivo do crime seria para
silenciar possiveis testemunhas que haviam observado a participacdo de policiais

militares em esquema de seguranca clandestina e trafico de drogas na regido.

A denuncia original do Ministério Publico, referente ao caso da Praca da

Sé, denominada de uma espécie de genocidio urbano, apontou cinco policiais
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militares e um seguranca por esquema criminoso de trafico de drogas, extorsao
de ambulantes e de receber material roubado na regido da Praca da Sé, sendo
acusados de 6 (seis) homicidios dolosos duplamente qualificados, por motivo
torpe e impossibilidade de defesa da vitima, de 6 (seis) tentativas de homicidio,

de formacéo de quadrilha e de receptacdo de material roubado.

Segundo informacdes veiculadas pela imprensa disponibilizadas nas redes
sociais, o Tribunal de Justica, em 12 instancia, rejeitou a denuncia por falta de
provas. O Ministério Publico recorreu contra a decisdo e em 2006 o Tribunal de
Justica de Sdo Paulo aceitou a denuncia, em parte, apresentada contra um
policial militar e um seguranca particular pela morte de uma mulher em situacao
de rua, sendo que os outros quatro dos seis acusados foram liberados ndo sendo
incluidas as mortes de outras pessoas em situacao de rua. A Promotoria recorreu
ao Superior Tribunal de Justica entendendo que todos os apontados deveriam ser

processados pela participacdo em todas as mortes. O caso segue impune.

Em 2008, um representante do Movimento Nacional da Populacdo em
Situacéo de Rua - MPSR entrou para o Conselho Nacional de Assisténcia Social,
sendo o primeiro representante de movimento popular eleito. Entre 2007 e 2008
foi realizada a primeira contagem da populacédo em situacdo de rua pelo Censo do
IBGE, produzindo dados oficiais. Em 2009, foi publicado o decreto presidencial n°
7053 instituindo a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua e o
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional —
Ciamp Rua. A partir dai surgiram muitas lutas e tentativas de implementacao de

politicas publicas.

A Presidente da Republica, por meio do decreto n°® 9.759 de 2019,
extinguiu o Ciamp Rua, bem como inumeros outras instancias de
participagdo social, condicionando 0 seu restabelecimento com
apresentacéao de relatorio, no prazo de 60 (sessenta) dias, a ser apreciado.
Em 28 de junho de 2019 foi publicado o decreto n® 9.894 de 27/06/2019,
restabelecendo o Ciamp Rua constando nova composicdo que nhao

contemplou, de forma geral, 0 anseio da sociedade civil.
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O Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua organizou a
Semana Nacional de Luta da Populacdo em Situacdo de Rua, em agosto de
2019, realizando uma Marcha com Ato Publico na Esplanada dos Ministérios e
uma Audiéncia Publica na Camara Federal registrando a Frente Parlamentar em
Defesa dos Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua. A semana marcou um
momento de organizacdo de luta politica por direitos registrando o aumento da
violéncia e o recrudescimento de politicas publicas voltadas para a populacdo em
situacdo de rua decorrente de corte orcamentario. O registro da Frente
Parlamentar visa dar andamento aos projetos de leis existentes na Camara dos
Deputados, bem como a edicdo de projeto de lei especifico, delineando politicas

publicas integradas voltadas para a populagdo em situacdo de rua.

O MNPR amplia a sua atuacdo para varias cidades consolidando
liderancas e acBes populares em defesa dos direitos da populacdo em situacao
de rua, passando a ocupar espacos importantes nas instancias de participacao
politica. O MNPR possui 0s seguintes principios orientadores da sua organizacao
e pratica politica, sendo eles: democracia; valorizacdo do coletivo, solidariedade,
ética, trabalho de base. O movimento destaca as seguintes bandeiras de luta,
sendo: resgate da cidadania por meio de trabalho digno; salarios suficientes para

o sustento; moradia digna e atendimento a saude.

Atualmente, foi consolidado um novo grande movimento social, o
Movimento Nacional de Luta em Defesa da Populacdo em Situacdo de Rua -
MNLDPSR. O novo movimento surgiu a partir de uma dissidéncia do MNPR de
Sédo Paulo, em funcdo de divergéncias quanto as pautas e formas de
organizacdo. Apesar da dissidéncia, os movimentos se articulam em muitas
pautas conjuntas fortalecendo a luta pelos direitos da populagdo em situagéo de
rua. Existem indmeros coletivos, organizacdes da sociedade civil, institutos e

similares que atuam com a pauta da populacdo em situacao de rua.

O CIAMP-RUA foi reestruturado, novamente, por meio do decreto n°
11.472, de 06 de abril de 2023, ampliando a participagdo da sociedade civil,
sendo composto por cinco representantes de entidades da sociedade civil que
atuam na promocao de direitos humanos da populacdo em situacao de rua; e seis

representantes dos movimentos sociais da populacdo em situacao de rua. O novo
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formato inicia seus trabalhos contando como coordenador-geral com Anderson
Lopes Miranda, a primeira pessoa com trajetoria de rua a ocupar o cargo.
Anderson viveu nas ruas da capital de Sao Paulo por mais de 20 anos,
coordenador do Movimentos Nacional de Luta e Defesa da Populacdo em
Situacdo de Rua - MNLDP, com ampla trajetéria de assessoria legislativa e luta

social.

Em 2022 o partido Rede Sustentabilidade - REDE, o Partido Socialismo e
Liberdade — PSOL e o Movimento dos Trabalhadores Sem Teto — MSTST
protocolaram a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental — ADPF
976-DF. Os proponentes alegaram estado de coisas inconstitucionais com a
Populacdo em Situacdo de Rua do Brasil, estando submetidas a condi¢cbes
desumanas de vida devido as omissdes estruturais dos trés niveis federativos do
Executivo e do Legislativo, pedindo adocao de providéncias por parte do Superior
Tribunal Federal - SFT.

O Ministro, senhor Alexandre de Moraes, em junho de 2023, proferiu
deciséo nos autos da ADPF 976-DF acatando os argumentos e propondo, entre
outras medidas, a construcdo de um sistema de monitoramento da Politica
Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua visando garantir o
acompanhamento, a avaliacdo e a revisdo da politica a fim de que se cumpra
efetivamente o alcance constitucional, da garantia da dignidade humana e dos
direitos humanos, nas politicas publicas promovendo melhorias reais na vida das
pessoas em situacdo de rua. A deciséo foi acatada por unanimidade pelo plenério

do Superior Tribunal Federal em julho de 2023.

A decisdo € um marco para as politicas publicas voltadas para a Populacéo
em Situacdo de Rua uma vez que reconhece que o Programa Nacional, que
existe desde de 2009, que contou com a adesdo até 2020 de apenas cinco
estados e 15 municipios, ndo alcancou os seus objetivos praticos. Segundo o
Ministro, “Esse grupo social permanece ignorado pelo Estado, pelas politicas
publicas e pelas ag¢bes de assisténcia social. Em consequéncia, a existéncia de
milhares de brasileiros estd para além da marginalizacdo, beirando a
invisibilidade”.
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O ministro ressaltou, ainda, que conforme o Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada — IPEA entre 2012 e 2020 ocorreu um aumento de 211% da
populacdo em situacdo de rua em todo o pais, sendo uma percentagem
desproporcional ao aumento de 11% da populacdo brasileira para 0 mesmo
periodo. Tal reconhecimento evidencia que a realizacdo de politicas publicas por
si s6 ndo promove a garantia da dignidade humana na medida em que nao
garante, na pratica, a efetividade dos direitos humanos. Ndo sendo assim, uma
politica publica efetiva garantidora dos principios constitucionais. A decisédo
guestiona o nao fazer e o fazer politicas publicas e recepciona o questionamento
dos proponentes quanto as condicdes subumanas as quais a populacdo em

situacao de rua vem vivendo no Brasil.

E fundamental garantir o alcance efetivo dos direitos humanos na prética,
alcancando a vida das populacbes em situacdo de vulnerabilidade para se
cumprir o alcance e objetivo do planejamento e implementacdo das politicas
publicas. A fim de mensurar tal efetividade o Ministro decide pela elaboracdo de
um plano de acdo nacional que devera conter um mecanismo de diagnéstico, com
a capacidade de ser, sistematicamente, atualizando, verificando seus resultados e

apontando as necessidades de melhorias.

Nesse sentido, destaca que € fundamental a participacdo da sociedade
civil, das pessoas alcancadas pela politica publica, na construcao,
acompanhamento e melhoria continua. Politicas publicas sdo realizadas com
participacdo social no estado democratico de direito. Nesse sentido, €
fundamental qualificar os instrumentos de participacdo social para garantir a

efetividade das politicas publicas.

N&o basta somente planejar e implementar as acdes de politicas publicas,
€ necessario monitorar e, sistematicamente, ir implementando melhorias para
qualificar a garantia de direitos humanos, enquanto condi¢do imprescindivel, para
a sua efetividade. Garantir a participacéo social em todas as fases das politicas
publicas € condicdo principiologica para a democracia. A decisdo menciona a
criagdo de instrumentos de diagndsticos permanentes junto aos grupos de
pessoas, que entre outras funcoes, deve ter o condao de elaborar medidas para

garantir padrdes minimos de qualidade de vida. A partir deste cenario juridico
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politico se espera que a realidade de vida da populacdo em situacdo de rua

coadune com a garantia de vida digna.

Com o intuito de reverberar os principios basilares que regem a
democracia que a pesquisa se estruturou voltada para garantir, sistematicamente
ao longo de sua construcao, a participacédo direta da populacdo em situacéao de
rua. A fundamentacdo teorica-metodolégica tem o conddo de reverberar as
interpretagcbes de mundo, da realidade vivida e das violéncias a partir do
protagonismo da prépria populacdo em situacdo de rua que estava vivendo as
situacdes. A pesquisa buscou garantir fundamentos académicos que corroboram
com a construcdo da democracia e, por isso, tem o alcance de fomentar politicas

publicas efetivas, garantidoras da dignidade humana e dos direitos humanos.
3.2 Cidade, Territorio Rua.

A etnografia com a populacdo em situacdo de rua do Distrito Federal se
consolidou, em meados de 2017, durante os trabalhos da Pesquisa Participacao
Social e Cidadania — Um Estudo de Caso Sobre a Violéncia e a Populagcdo em
Situacdo de Rua do Distrito Federal, no Nucleo de Estudos para a Paz e os
Direitos Humanos — NEP/CEAM/UnB. As primeiras articulacdes e atividades da
pesquisa aconteceram na regido Central do Plano Piloto, que abrange os trajetos
entre o Setor Comercial Sul, a Rodoviaria e o Centro Especializado em Populacdo
em Situacdo de Rua de Brasilia - Centro Pop. O recorte socioterritorial considerou
0s recorrentes transitos da populacdo em situacdo nesses pontos no Plano Piloto,
articulando acesso a equipamento publico, moradia nas ruas, acesso informal a

alimentos, trabalho e bens.

A denominada regido central do Plano Piloto reporta a categoria
centralidade. A centralidade pode ser entendida pelas dinamicas funcionais
consolidadas no territério, com a circulagdo de ideias, mercadorias, servicos
publicos e similares. Trata-se da construcdo social dos sujeitos em um territorio
especifico. A partir da observacao participante foi possivel notar que a populacao
em situacao de rua consolidou, ao longo do tempo, uma dinamica de atuacao e

relagcbes sociais nesse espaco chamado de regido central do Plano Piloto.
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A categoria centralidade é absorvida pela obra de Henri Lefebre que trouxe
a nogao de direito a cidade, intitulada “Le Droit a La Ville”, publicado em 1968. A
obra surge no contexto de grandes reivindicacdes coletivas e urbanas onde os
movimentos sociais lutavam por direitos civis e direitos humanos com a retomada

da democracia.

Segundo Henri Lefebvre (2010) o direito a cidade “sé pode ser formulado
como um direito a vida urbana, transformada, renovada.” A cidade se constitui
pela préxis, é a vida social que constréi e reconstréi os espacos urbanos. Espacos

gue pela préaxis social s6 podem ser coletivos.

Trata-se do espaco da transformacédo da vida urbana. Temos, assim, a
cidade como o lugar onde se reverberam as assimetrias sociais, as desigualdades
estruturantes, as disputas por poder e por garantia de direitos. A cidade é o
espaco das contradicdes contemporaneas, onde as diferencas de classes se

potencializam no cenario de violéncias e violacdes de direitos.

O direito a cidade é o chamamento para a cidadania urbana coletiva. Na
democracia, o direito a cidade vem como expressdo de luta por garantias de
acessos, liberdade e construcado coletiva. Cidadania é o direito de participar das
decisbes, das decisfes que tornam a cidade o lugar da coletividade. O direito a
cidade se desdobra no direito & moradia digna, mobilidade digna, trabalho digno,
meio ambiente sustentavel, seguranca publica cidadd, lazer entre outros direitos

que se consolidam por meio de politicas publicas.

A dimensédo de transformacéo e renovagdo do direito a cidade, conforme
Lefebvre, nos reporta para além do direito de estar, permanecer, utilizar os
equipamentos e servicos publicos. E, sim, se traduz pela busca continua de
melhorias, pela busca transformadora que ndo se exaure, pois repercute a
constante luta por direitos em uma sociedade desigual. O direito a cidade de lutar
contra as desigualdades sociais consolidadas no territdrio. Uma vez que é a
expressao das relagdes sociais, econdmicas, politicas e culturais em determinado

territorio.
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No territorio a cidade é organizada administrativamente em governo,
estados, municipio, ou seja, no lugar. O lugar territorial € uma manifestacao
geografica, socioldgica, politica e administrativa. A democracia construiu sua
administracdo estatal em territorios soberanos e auténomos politicamente.
Prescinde, assim, da gestdo administrativa que representa o interesse publico da
coletividade. E organizada por um conjunto de atores e instituicbes que incidem
na gestéo, repercutindo os trés poderes estatais, 0 executivo, o judiciario e o
legislativo. A cidade é o lugar da coisa publica construida coletivamente, tendo a

participacdo social como garantia constitucional basilar.

A partir do conceito de direito a cidade extraimos a nocao de centralidade.

O direito a cidade se refere ao todo que abrange cidade, urbano, os espacos que

se constroem na base das relacdes sociais, consolidando redes de comunicacao,
informacéo e troca.

O que ndo depende nem de uma ideologia urbanistica, nem de uma

intervencdo arquitetdbnica, mas de uma qualidade ou propriedade

essencial do espaco urbano: a centralidade. N&o ha realidade urbana [...]

sem um centro: sem reunido de tudo que pode nascer no espaco e nele

se produzir, sem encontro atual ou possivel de todos os ‘objetos’ e
‘sujeitos’ (1968) (tradugao livre).

As centralidades representam espacos multifuncionais e com significativo
potencial para atendimento das demandas e vivéncia de grupos sociais que se
identificam com esses territérios de referéncia. Uma cidade produz varias
centralidades, localizadas em diferentes pontos, que buscam equacionar a
distribuicdo de equipamentos, emprego, moradia e, em geral, reduzir os custos de
deslocamentos. Centralidades agregam servigos, oportunidades, aglutinando

lugares de acessos.

Refletir sobre cidade e centralidade nos remete a necessaria definicdo de
territorio. Haesbaert (2004, p.20) mencionou que “ndo ha como definir o individuo,
0 grupo, a comunidade, a sociedade sem ao mesmo inseri-los num determinado
contexto geografico, territorial”. Segundo Milton Santos, temos que:

“O territério é o lugar em que desembocam todas as acdes, todas as
paixdes, todos os poderes, todas as forcas, todas as fraquezas, isto €

onde a histéria do homem plenamente se realiza a partir das
manifestacdes da sua existéncia.” (SANTOS, 2002, p. 9).
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Tal como Lefebvre, Milton Santos também assume a categoria contradicao
e interpreta o territério como lugar das manifestacées concretas, da praxis, das
contradicdes sociais e das relacbes de classes. Nesse sentido, entende que 0s

territérios reproduzem permanentes conflitos e assimetrias sociais.

O territorio € o lugar da implementacdo das politicas publicas, seja rural,
urbano, periurbano, enfim, onde as realidades socioterritoriais sao vividas. Assim,
prescindem de serem reconhecidas e compreendidas para a partir dai se planejar
e implementar as politicas. A construcao, avaliacdo e monitoramento das politicas
publicas devem acontecer com a diversidade de atores que incidem nos

territorios.

Essas formulagdes socioterritoriais impulsionam a vida e fomentam a
reverberacdo das diferencas existentes, além de incidirem nos caminhos de
desenvolvimento e alteracbes no territério, levando a disputas de grupos de
interesses. O territorio é o cenario das disputas, o lugar de constantes
conflitualidades que se transformam nessas construgdes. A dinamicidade das
contradicbes humanos imprimem no territério a dimensdo material e imaterial,
pois se refaz a partir das tramas das rela¢gdes sociais, politicas, socioeconbémicas

e culturais.

O territério se transforma com a acdo humana, estatal e dos diferentes
grupos que provocam incidéncias. A governanca, as disputas, as assimetrias
sociais dao forma a dindmica territorial. Nesse sentido, o territério € compreendido
pela conflitualidade inerente das relagbes sociais, 0 lugar de disputas e lutas
sociais. O lugar onde a vida acontece e onde as coletividades produzem

dinamicidade.

E a partir dessa compreensdo de cidade, territorio e centralidade que a
pesquisa, Um Estudo de Caso Sobre a Violéncia e a Populacdo em Situacdo de
Rua do Distrito Federal, delineou o seu recorte inicial de atuagéo. Diante da
impossibilidade de atuar em diferentes centralidades e observando a intensidade
de circulacdo de pessoas em situacdo de rua e de incidéncia politica,
perpassando a Rodoviaria, o Setor Comercial Sul e o Centro Especializado da

Populacdo em Situacdo de Rua — Asa Sul, que se elegeu nesta regidao. Para
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efeito da pesquisa, a regido escolhida foi denominada de Centralidade Sul Pop

Rua.

Importa destacar que a escolha da regido considerou as recorrentes
manifestacbes politicas que aconteciam no local, muitas delas envolvendo a
populacdo em situacdo de rua. Acredita-se que esse fenbmeno aconteca pela
regido ser, também, uma grande centralidade da cidade de Brasilia; por aglutinar
lutas partidarias, de movimentos sociais, coletivos e de ativistas sociais; bem

como, por ser espaco de incidéncia da juventude universitaria.

Em uma breve e superficial reflexdo, possivelmente em decorréncia dessa
realidade do territorio foi observado maior politizacdo das pessoas em situacao de
rua que transitavam pela Centralidade Sul Pop Rua, em relagdo a outras
localidades visitadas, como Ceilandia, Paranod, Taguatinga, Gama e Recanto das
Emas. Para se realizar uma andlise comparativa entre as regides € necessario

aprofundar uma pesquisa especifica que ndo cabe neste contexto.

Preliminarmente, de alguma forma, foi possivel se articular mais facilmente
com liderangas da populacdo em situacédo de rua e com a maior quantidade de
seu publico na regido do Plano Piloto de Brasilia. A recep¢do para conversar
sobre auséncia de direitos, violéncias e luta por direitos aconteceu de forma

bastante espontanea.

As pessoas em situagado de rua, a Pop Rua, questionam, frequentemente,
sobre se a pesquisa seria relacionada as igrejas e/ou partidos politicos. Era
notorio o incébmodo. Apos um periodo de tempo, eles passaram a entender que de
fato ndo existia interferéncia de partidos politicos e nem de igrejas no trabalho da

pesquisa. E demonstrar isso foi um exercicio do trabalho de campo.

Nesse segundo momento, ap0s essa confirmacdo da nao incidéncia de
partidos politicos ocorreu maior proximidade e demonstracdo de confianca por
parte da Pop Rua. Assim, ficou decidido pela viabilidade da pesquisa na regido. A
escolha da Centralidade Sul Pop Rua surgiu a partir da observacéo da realidade

social, dos relatos da populacdo em situacdo de rua e de conversas com
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especialistas da assisténcia social que atuavam na regido. Os trabalhos de
aprendizado, com maior vulto, se iniciaram.

3.3 Seminario Cidadania e Dignidade da Populacdo em Situacdo de Rua

Cidadania e Dignidade da Popula(;ﬁ“b em Situacdo

de Rua do Distrito Federal De 26{09 a 04]10
Local: Centro POP Brasilia

guniunlo C JLote 78, SGAS

Setor'de Grandes Areas Sul 903

Realizacao . ~
NMMI‘ i =

Foto: Programacao
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No periodo de 26 de setembro a 03 de outubro de 2018, o Nucleo de
Estudos para a Paz e os Direitos Humanos — NEP/ CEAM/UnB realizou, 0s
Didlogos do Seminario Cidadania e Dignidade da Populacdo em Situacdo de Rua
do Distrito Federal, no Centro de Referéncia em Atendimento a Populacdo em
Situacdo de Rua de Brasilia — Centro Pop. O evento foi construido a partir da
articulacao de liderancas da populacdo em situacdo de rua que transitavam pela
regido denominada de Centralidade Sul Pop Rua.

Depois de anos de conversas, por meio da observacédo participante, da
decisdo quanto a regido de atuacéao ficou acordado com as pessoas em situacao
de rua que organizariamos um seminéario. O nome do seminario foi escolhido pela
Pop Rua. Eles entendiam que o nome semindrio traria respeito, que seria
importante para eles organizar um seminario, pois seria coisa s6 de “bacanas’,
pessoas identificadas por terem emprego, automaovel, casa, se vestirem bem e ter

poder, e que eles ndo tinham acesso. Inicialmente, 0 nome do seminario foi
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criticado por académicos. No entanto, prevaleceu a vontade da Pop Rua de

organizar um evento tipico de bacanas.

A organizagao do evento aconteceu atravessada por muitas disputas entre
liderancas da Pop Rua e por ataques de profissionais que atuavam com a Pop
Rua e tinham ligacdes partidarias e/ou corporativas. Ficou evidenciado que o
campo de pesquisa e atuagao junto a Pop Rua representava um espaco acirrado

de disputa por poder. Apesar dos atravessamentos 0 seminario se realizou.

A metodologia do evento foi construida e combinada com os participantes
das mesas e da Pop Rua, que tinham o compromisso de atuacdo direta na
producdo de conhecimento conjunto, sistematizacdo das sugestdes e na
pactuacdo de melhorias com a Pop Rua. Todas as mesas deveriam ter a
presenca de pelo menos 2(duas) pessoas em situacdo de rua. O microfone
deveria ser disponibilizado, preferencialmente para as pessoas em situacdo de
rua. Ao final havia 0 compromisso de construir a carta de compromissos com a

populacdo em situacao de rua.

Cabe destacar que a definicho das mesas de didlogos aconteceu
diretamente a partir das sugestbes das pessoas em situacdo de rua que
colaboraram com a organizacdo do evento. O evento objetivou produzir
conhecimentos e proposicées de solucdes coletivas inovadoras, ou seja,
propostas para enfrentar a violacdo de direitos por meio das mesas de Dialogos,
considerando o0s seguintes Eixos Tematicos: 1. Direitos da Populagdo em
Situacdo de Rua; 2. Género, LGBTI e Populagcdo em Situacdo de Rua; 3.
Reducgédo de Danos uma Questéo de Direitos e Cidadania; 4. Seguranca Publica e
Defesa da Populacédo em Situacdo de Rua; 5. Midia e Rua/Strit Papper e; 6.
Direito a Cidade.

O Diédlogo 1, Direito a Cidade, consistiu em entender a cidade como espago
publico da interacdo social cidadd no estado democrético de direitos. O direito a
cidade traz o alcance da ressignificacdo do pertencimento social como garantia de
inclusdo social. E o direito de pertencer a vida coletiva como exercicio de

cidadania superando a exclusédo socioecondmica, a discriminagéo e toda forma de
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violéncia. As palavras chaves foram: Voz da Rua: Direito; moradia; pertencimento

social.

O Dialogo 2, Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua consistiu em
abarcar a dimensdo do direito que organiza o social a partir do principio da
dignidade da pessoa humana garantindo o direito de ter direitos. Trata-se do
direito no estado democrético de direitos consolidado na participacdo social e na
cidadania. Perspectiva que deve orientar a producdo de politicas publicas e o
funcionamento do sistema de justica. A abordagem é critica, dialogal, participativa
e ressignificadora das praticas do estado e da sociedade civil. Palavras chaves

foram: Voz da Rua: Conhecer os direitos; exercer a cidadania; inclusao social.

O Diédlogo 3, Género, LGBTI e Populacdo em Situa¢cédo de Rua consistiu em
abordar a violéncia contra o feminino. A no¢cédo de feminino abrange as questdes
de género e LGBTI especialmente afetas as violacfes de direitos consolidadas
pelas estruturas patriarcais. A violacao de direitos reverbera os diferentes tipos de
violéncias que afetam frontalmente as diferentes manifestagbes do feminino,
como a violéncia institucional, violéncia simbdlica, violéncia emocional, violéncia
fisica, violéncia domeéstica, violéncia letal, violéncia sexual e violéncia moral
dentre outras. As palavras chaves foram: Voz da Rua: Violéncia; letalidade;

protecao.

O Diéalogo 4, Rua Viva — Trouxe a experiéncia da Gestao do Territério e da
Reducéo da Violéncia e da Criminalidade. Rua Viva: Cidadania para as Pessoas
em Situacdo de Rua é um projeto desenvolvido pela Central de Medidas
Alternativas, da Promotoria de Justica do Nucleo Bandeirante, do Ministério
Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT, que como instituicao
democratica e defensora do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis é reconhecida pela sociedade como instituicdo
transformadora da realidade social. E uma instituicio que possui um papel de
destaque na busca pela concretizacdo ou efetivacdo dos direitos fundamentais
das pessoas em situacdo de rua. A Rua € o espaco publico do exercicio da
cidadania. A gestdo do territdério representa uma estratégia de articulacdo de
redes de colaboradores publicos e sociais alinhados para a reducéo da violéncia e

da criminalidade em perspectiva inclusiva e ressocializadora.



O Dialogo 5, Reducdo de Danos uma Questdo de Direitos e Cidadania
consistiu em abordar a saude em perspectiva ressignificadora a partir da
compreensao dos fendmenos sociais, da desigualdade social e da violagdo de
direitos visando suplantar a estigmatizacéo, a bestializacdo e a marginalizacao
dos grupos vulneraveis socialmente. O olhar da saude deve considerar a inclusao
social, o reconhecimento da alteridade e a remodelagem de procedimentos a fim
de alcancar a identidade e o sentido social do publico a ser atendido. Palavras
chaves ou a Voz da Rua foram: Voz da Rua: Saude inclusiva; respeito a

alteridade; dignidade no tratamento.

O Dialogo 6, Seguranca Publica e Defesa da Populacdo em Situacdo de
Rua reconheceu que a Populacdo em Situacdo de Rua esta sistematicamente
submetida as inumeras situagdes de violéncia. Medidas para garantir a
preservacao da vida sdo urgentes, bem como a supresséao de todo e qualquer ato
violento e acao vexatoria, inclusive os estigmas negativos e preconceitos sociais.
Torna-se imprescindivel a atuacdo articulada entre os Orgdos da seguranca
publica e do sistema de justica a fim de acbes preventivas, de mediacao, de
protecdo e a construcdo pactuada de procedimentos e protocolos que garantam a
defesa desse grupo vulneravel. O Dialogo buscou refletir sobre a producao de
dados, de estudos e de acdes que colaborem para mudanca desse quadro de
violagbes. As palavras chaves ou a Voz da Rua foram: Voz da Rua: Violéncia;

letalidade; protecéo.

O Didlogo 7, Midia e Rua/Strit Papper pretendeu refletir sobre a
importancia da producéo midiatica positiva que busque superar as discriminagdes,
estigmas e violagcbes de direitos. A ressignificacdo da imagem e percepcéo social
da Pop Rua pela Midia € um poderoso instrumento para aceitacéo, garantia do
sentido da pertenca social e protegcéo. Palavras chaves ou a Voz da Rua foram:

Vencer a estigmatizagéo; visibilidade; protecéo.

O Dialogo 8, A Voz da Rua, foi a mesa de encerramento e entregou a Carta
de Compromissos com os Cidadaos em Situacdo de Rua para representantes de
orgaos publicos. Momento em que liderangas sociais exploram o entendimento e
as demandas da Rua. O objetivo foi construir um momento de sensibilizacao,

articulacéo, diadlogo e pactuacdo. O momento contou com a participacdo de
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poucas autoridades. Palavra chave ou Voz da Rua: Participacdo social; voz,

respeito.

A Metodologia do evento previu a elaboracdo de uma Carta de
Compromissos com a Populagdo em Situacdo de Rua do DF, consistindo na
sistematizacdo dos conteudos pactuados nos Dialogos, abrangendo a dimensao
da analise e da proposicao de melhorias no contexto socioeconémico da Capital.
Cada exposicédo/apresentacdo se norteou por questbes orientadoras, abaixo
discriminadas, considerando a relagdo com o tema geral da mesa de Didlogo. As
guestdes orientadoras objetivam padronizar a elaboracdo das exposicdoes de
forma a corroborar com a sistematizacdo da Carta de Compromissos, que tem o

alcance analitico propositivo.

A Carta de Compromissos com os Cidadaos Situacdo de Rua do Distrito
Federal consistiu em um documento construido a partir dos contetdos produzidos
nos Dialogos do Seminéario visando sistematizar as andlises dos fenbmenos
atinentes a violéncia. A carta buscou destacar os problemas chaves e as
sugestdes de soluc¢des inovadoras e inclusivas, vislumbrando futuras pactuagdes

junto aos 6rgaos publicos e entidades da sociedade civil.

O Documento Orientador — DO foi 0 guia de conducédo dos trabalhos de
cada Dialogo a fim da sistematizacdo e padronizacdo dos conteudos para
consolidagédo da Carta de Compromissos. O evento previu a participacdo de
mediadores que foram previamente treinados para garantir o alinhamento das
atividades. Os mediadores foram responsaveis pela conducdo dos dialogos e
sistematizacdo dos conteudos visando a consolidacdo da Carta de
Compromissos. Estava previsto que 0s expositores devem enviar o trabalho

apresentado em meio digital. Cada expositor teve no maximo 20 minutos.
As questdes orientadoras visam a padronizacdo da producao da Carta, por
exposicdo nos Diélogos, e consistiu em:

1. Qual (is) o (s) problema (s)?
2. Qual (is) a (s) melhor (es) solucdo (6es) para superacao do (s) problemas

(s)?
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3. Quais mudancas e/ou acfes seriam transformadoras para a superacao do
(s) problema (s)?

4. Qual (is) agente (s) e ou instituicdes devem ser envolvidas?

5. Qual (is) parceria (s), pessoa (s), recurso (s) material (is) e conhecimento
(s) existe (m) para promover a mudanca/acao pretendida?

6. Qual (is) parceria (s), pessoa (s), recurso (s) material (is) e conhecimento
(s) precisa (m) ser buscado (s) para promover a mudanca/acao pretendida?

7. Como e quando poderao ser realizadas as acdes de melhoria?

8. As solucdes terdo que resistir contra o qué e quais os diadlogos importantes

para esse alcance?

A realizacdo do evento conseguiu cumprir 0S compromissos de
organizacdo, acima descritos. O evento contou com a participacdo diaria de
aproximadamente 150 (cento e cinquenta) pessoas. Durante a realizacdo o
evento mudou de nome em funcdo da sugestdo de uma lideranca, mulher negra
em situacao de rua, passando a chamar Cidadania e Dignidade dos Cidadaos em
Situacéo de Rua do Distrito Federal. A lideranga argumentou que as pessoas em
situacdo de rua também sao cidadas, mas que nao sao reconhecidas como tal.
Nesse sentido, € fundamental reverberar essa condicdo negada, devendo

comecar mudando o nome do evento.

A lideranca, mulher negra em situacdo de rua, se comprometeu com a
construcdo da carta de compromissos dos cidaddos em situacdo de rua feita
somente pelas pessoas em situacdo de rua. Ao final do evento a carta foi
entregue e seu conteudo foi, posteriormente, agregado a carta final do evento. A
lideranca de Jeruza reuniu varios colegas em situacao de rua para construcao da
carta autoral da rua. A iniciativa foi interpretada como liberdade de articulacéo e
construgdo participativa. Autonomia participativa € um grande desafio, assim a
iniciativa foi muito importante. O exercicio da participagdo social e de
fortalecimento de liderancas representa um compromisso com a cidadania.
Representando um dos objetivos principais do Seminario, a promocédo do

exercicio de direitos.

A Carta de Compromissos com os Direitos dos Cidadédos em Situagéo de
Rua do Distrito Federal foi prevista e construida para estimular a participacao
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social e sensibilizar os agentes publicos e diferentes atores sociais para a
importancia do didlogo na realizacdo das acdes de politicas publicas e acdes
sociais. Trata-se de um instrumento de sensibilizacdo e de exercicio de

construgéo conjunta e participativa.

A aproximacédo dos mundos é o caminho para ampliar a compreensao do
pertencimento social. Ampliar o olhar € alterar o alcance da humanidade para
além do sentido do recorte de pertencimento econdémico. Rever a espacialidade
social com o foco no humano prescinde do reconhecimento dos diferentes e dos
menos favorecidos como iguais a “tod@s”, como iguais em direitos, como tao

humanos quanto.

Nesse sentido o Seminario representou um espaco para a troca de
conhecimentos e saberes visando a articulagdo e o compromisso com O
refazimento e o reinventar humano. Um espaco para a propagacdo do
conhecimento. O Seminario buscou aproximar os conhecimentos produzidos
entre diferentes mundos, buscando ampliar a compreenséo da alteridade e do
pertencimento social. Trazendo elementos para que o exercicio dos direitos esteja

cada vez mais presente na pratica social.

Foto: Mesa de abertura.
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Foto: Mesa de Dialogos Foto: Mesa de Didlogos

Foto: participantes do evento Foto: participantes do evento

3.3.1 Sistematizacao da Carta de Compromissos dos Cidadaos em Situagcéo
de Rua

I
Local: Centro POP Brasilia
h as 12K

= 'v“ X 240, : i

Foto: Entrega da Carta elaborada pelos cidaddos em situacéo de rua.
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Dialogo 1 - Direito a Cidade

A cidade € o espaco publico da interacdo social cidadd no estado
democrético de direito. O direito a cidade traz o alcance da ressignificacdo do
pertencimento social como garantia de inclusdo social. E o direito de pertencer a
vida coletiva como exercicio de cidadania superando a exclusdo socioeconémica,
a discriminacdo e toda forma de violéncia. Voz da Rua: Direito; moradia;

pertencimento social.

1. Planejamento e Implementacdo de Programa Habitacional para Pop Rua
do DF — 1.1 Elaborar um projeto habitacional respeitando a individualidade
e 0 gosto do cidaddo de rua. 1.2 Agregar o cidadao de rua pelos espacos
de convivéncia, em especial o da moradia, desenvolvendo campanhas
para diminuir a discriminacdo da populacdo/sociedade com relacdo ao
cidadao de rua. 1.3 Iniciar o Programa Habitacional pelo dialogo com a Rua
a fim de orientar a politica de habitacdo. 1.4 Considerar a necessidade de
Construir a Moradia Digna a partir da conversa com a rua, tendo como
critérios a qualidade, o acesso aos servicos publicos (como hospital,
escola, assisténcia e outros) e o emprego. 1.5 Elaborar a Lotacdo Social,
associando o pagamento de forma proporcional ao ganho. Fundir a politica
habitacional com os servi¢cos sociais, considerando a moradia como bem
social e nao como propriedade. 1.6 Interligar os 6rgdos publicos em uma
Rede de Apoio centralizada na moradia. 1.7 Elaborar um programa
habitacional que preveja estratégias articuladas de permanéncia — a
Locacgao Social. 1.8 Construir um espaco de pernoite na regido central do
Plano Piloto resguardando a protecdo do cidaddo de rua. Planejar e
realizar moradias nas areas centrais construindo campanhas para a
aceitacéo social do cidadao de rua nos espacgos. 1.9 Realizar uma triagem
para identificar as causas pelas quais aqueles que foram contemplados
com lotes ndo foram chamados. 1.10 Construir alternativas para alterar o
beneficio aluguel pela moradia. 1.11 Verificar caminhos para realocar
iméveis abandonados para o uso coletivo do cidaddo de rua. 1.12 Construir
locais de acolhimento que contemplem a familia. 1.13 Adotar a Locacao

Social e Moradia digna, de qualidade como modelo de cidadania. 1.14
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Construir uma Casa de Acolhimento preparada para receber cidadaos de
rua com deficiéncia. 1.15 Montar pernoite no Plano Piloto separada por
masculino e feminino. 1.16 Articular para verificar a possibilidade de
ampliar a atuacdo do Centro Pop de Brasilia possibilitando a pernoite no

local, como forma de diminuir as violéncias sofridas.

Dialogo 2 - Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua

O Diélogo sobre os Direitos da Populagcdo em Situacdo de Rua visa

abarcar a dimensdo do direito que organiza o social a partir do principio da

dignidade da pessoa humana garantindo o direito de ter direitos. Trata-se do

direito no estado democrético de direitos consolidado na participacédo social e na

cidadania. Perspectiva que deve orientar a producdo de politicas publicas e o

funcionamento do sistema de justica. A abordagem é critica, dialogal, participativa

e ressignificadora das praticas do estado e da sociedade civil. Voz da Rua:

Conhecer os direitos; exercer a cidadania; inclusao social.

1.

Campanha Contra a Discriminagéo — 1.1 Realizar campanhas e atividades
educativas para agentes publicos e para a prépria populacdo/sociedade
visando a superacdo da discriminagdo praticada contra o cidaddo de rua,
considerando que tal violacdo afasta esses sujeitos dos direitos.1.2 Observar
a correlacdo entre ressocializacdo, cidadania e aceitacdo/pertenca social. 1.3
Realizar uma Audiéncia Civil Publica em conjunto com a Defensoria Publica.
1.4 Realizar uma Audiéncia Civil Publica em conjunto com a Defensoria
Plblica. 1.5 Montar uma Comissdo de Cidaddos de Rua para resolver o
problema da violéncia. 1.6 Articular e estimular a colaboracdo dos advogados

populares junto aos cidadaos de rua.

Capacitacdo e Educacdo em Direitos — 2.1 Priorizar o dialogo, as
construgcbes dialogais, em toda acao voltada para a rua garantindo o
empoderamento em direitos. 2.2 Articular os cidad&os de rua para a luta por
direitos. 2.3 Produzir estudos e metodologias para producdo de dados sobre
os cidadaos de rua do Distrito Federal. 2.4 Divulgar a Cartilha elaborada
pelos cidadaos de rua. 2.5 Educar os cidadaos de rua para participacdo nos
Conselhos. 2.6 Provocar o IBGE ou institutos locais para elaboracéo de
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metodologia de contagem do cidaddo de rua. 2.7 Realizar capacitacoes
voltadas aos diferentes agentes publicos do sistema de justica para
aprenderem a importancia de ouvirem e aprenderem com O0S Qrupos
vulneraveis, em especial o cidaddo de rua. 2.8 Educar os servidores para o
atendimento do cidaddo de rua considerando suas especificidades e a
necessidade de respeito quanto as suas capacidades e conhecimentos
garantindo direitos e diminuindo a discriminacdo praticas nos 0rgaos

publicos.

Emprego e Renda — 3.1 Valorizar os potenciais (recursos, inclusive
profissionais) dos cidadéos de rua promovendo a integracdo social por meio
da ressocializagdo. 3.2 Redesenhar potenciais pela busca de talentos. 3.3
Organizar o cidaddo de rua para realizar acbes laborais voltadas para o
turismo nas ruas, nos cantos da rua, nas rotas da rua. 3.4 Provocar a Revista

Tracos para ampliar a voz da rua na Revista mostrando a arte da rua.

Atuacdo do Controle Externo — 4.1 Agendar uma Audiéncia junto ao
Ministério Publico tendo como pauta as demandas da Rua. 4.2 Promover
mais espacos junto ao cidadao de rua por meio de oficinas, cursos, rodas de
conversa e outros, produzindo documentos que devem ser sistematizados e
encaminhados para os espacos de direitos do cidadao de rua. 4.3 Construir
dados para potencializar a luta do cidaddo de rua junto aos 6rgaos publicos.
4.4 Formatar espacos juridicos para a realizacdo de denuncias considerando
as caracteristicas das violagdes mais sofridas pelos cidaddos de rua. 4.5
Revisar os procedimentos e capacitar os servidores das ouvidoras para que
consigam realizar acolhimento e o efetivo registro de denuncias do cidadao
de rua de forma respeitosa, fidedigna e segura, especialmente junto aos
orgados do sistema de justica. 4.6 Realizar palestras, rodas de conversas e
outros sobre como fazer dendncias e a instrucdo probatéria afeta as
violacOes de direitos. 4.7 Elaborar um Sistema para registro de demandas
especificas dos cidaddos de rua aglutinando por tema e 0Orgaos

responsaveis.

A barreira do comprovante de endereco para acessar 0s servi¢cos publicos

— Desenvolver um normativo especifico para o cidaddo em situacao de rua
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gue garanta 0 seu acesso ao trabalho e a escola e similares mesmo sem o

comprovante de endereco que normalmente é exigido.
Didlogo 3 — Género, LGBTI e Populacdo em Situagcédo de Rua

A violéncia contra o feminino é o conceito central neste Dialogo. A nocao
de feminino abrange as questfes de género e LGBTI especialmente afetas as
violacbes de direitos consolidadas pelas estruturas patriarcais. A violacdo de
direitos reverbera os diferentes tipos de violéncias que afetam frontalmente as
diferentes manifestagcbes do feminino, como a violéncia institucional, violéncia
simbdlica, violéncia emocional, violéncia fisica, violéncia doméstica, violéncia
letal, violéncia sexual e violéncia moral dentre outras. Voz da Rua: Violéncia;

letalidade; protecéo.

1. Capacitacdo e Campanha para Superacdo da Violagdo de Direitos — 1.1
Incentivar o dialogo com 6rgaos do sistema de justica, Ministério Publico,
Defensoria Publica, Seguranca Publica para a demanda especifica da
violagdo de direitos da mulher e LBGT em situagao de rua considerando a
gravidade e letalidade. 1.2 Qualificar/Capacitar liderancas LGBTI e de
mulheres da Rua. 1.3 Qualificar para compreenséao dos direitos da mulher e
da pessoa LBGT frente a violéncia doméstica. 1.4 Voz e vez para as
mulheres e LBGT em situacdo de rua poderem falar sobre si e suas
vivéncias. 1.5 Fazer a transversalidade do debate racial e de género nas
discussdes sobre a populacdo em situacdo de rua. E vice-versa, sendo que
nos debates sobre raca e género trazer a tona a discussdo sobre as
mulheres e LBGT em situacao de rua. 1.6 Considerar as mulheres e LBGT
em situacdo de rua como sujeitos de direitos e pensar politicas publicas
especificas, a partir da realidade vivenciada por elas. 1.7 Chamar a
atencdo da sociedade e do poder publico para determinadas reproducdes
de racismo e sexismo em relacdo as mulheres e LBGT em situacéo de rua.
1.8 Desconstruir essa naturalizagdo da ideia de inferioridade em relagcéo a
mulher e LBGT, bem como desconstruir essa ideia simbélica de dominacgao
e posse de seus corpos. 1.9 Trazer atores estratégicos para o debate com
o foco nas mulheres e LBGT em situacdo de rua e ouvi-las,

preferencialmente em ambiente reservado, no que tém a falar sobre si.
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Pessoas que representam o poder publico em diversas instancias de
construcdo de politica publica, defesa e garantia de direitos. 1.10 Envolver
mais 0os homens nesta discussédo e sensibilizacdo sobre as mulheres e
LBGT em situacéo de rua frente as cotidianas violéncias e abusos sexuais.
1.11 Propiciar oficinas periédicas e continuas sobre o cuidado das
mulheres e LBGT com a sua afetividade, valorizacdo de si e possiveis
reconstrucdes e ressignificacbes. 1.12 Promover o debate nas
universidades e nos servicos desenvolvidos a comunidade. 1.13 Envolver
parceiros das politicas publicas que incidem direta e indiretamente no
atendimento a populacdo em situacdo de rua. 1.14 Criar conjuntamente,
sociedade civil e governo, protocolos com compromissos e agdes a serem
executadas em prol do atendimento das mulheres e LBGT em situacao de
rua considerando a condicdo de extrema vulnerabilidade garantindo a
protecdo considerando a necessidade de superacdo do racismo e do
sexismo presentes nas praticas institucionais. 1.15 Realizar campanhas e

acOes para diminuir a violéncia sexual nas ruas.

Didlogo 5 — Reducdo de Danos uma Questdo de Direitos e Cidadania - Saude

Pop Rua)

O Dialogo busca abordar a saude em perspectiva ressignificadora a partir
da compreenséo dos fenbmenos sociais, da desigualdade social e da violagéo de
direitos visando suplantar a estigmatizacéo, a bestializacdo e a marginalizacao
dos grupos vulneraveis socialmente. O olhar da satude deve considerar a inclusédo
social, o reconhecimento da alteridade e a remodelagem de procedimentos a fim
de alcancar a identidade e o sentido social do publico a ser atendido. Voz da Rua:
Saude inclusiva; respeito a alteridade; dignidade no tratamento.

1. Humanizacdo dos Procedimentos — 1.1 Promover a compreensao da
importancia de mudar a metodologia e mentalidade de trabalho na area de
saude junto ao cidadao de rua, afastando a imposicéo de verdades, sendo
mais humanizada e considerando os aspectos de adaptacédo proprios da
ética da reducdo de danos. 1.2 Estabelecer a escuta como metodologia
para atendimento do cidad&o de rua. 1.3 Promover o entendimento de que

a metodologia da reducéo de danos garante que o cidadéo de rua ocupe o
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seu espaco na sociedade. 1.4 Superar a visdo e postura de patologizacao
dos cidadaos de rua que promove os estigmas de doentes, delinquentes e
pecadores. 1.5 Perceber que a reducao de danos troca a violéncia pela
visibilidade. 1.6 Ressignificar o discurso da saude e da midia quanto a
patologizacdo do cidadao de rua. 1.7 Articular a Comunidade Terapéutica
com o Consultério de Rua visando garantir acesso a mais vagas. 1.8 Nao
criminalizar o usuario de drogas. 1.9. Organizar uma Casa Terapéutica que
atende mulheres trans e LGBTI com dignidade. 1.10 Garantir o respeito a
laicidade nas Casas Terapéuticas. 1.11 Garantir acento e/ou participacao
da Juma e outras liderancas dos cidadéos de rua no Conselho de Politicas
Sobre Drogas. 1.12 Promover a¢Oes de capacitacdo para falar sobre a
mulher e a pessoa negra em situagdo de rua. 1.13 Elaborar um documento
referente a mudanca de procedimento afeta a centralizacdo dos
medicamentos psicotropicos nas farmacias. 1.14 Promover tratamento
especifico para a mulher trans. 1.15 Elaborar capacitacdo voltadas para as
questdes afetas a mulher e LGBT em situagdo de rua. 1.16 Diminuir a
violéncia mudando o foco do combate as drogas pelo combate ao
contrabando de drogas. 1.17 Articular a atuacdo dos Consultérios de Rua
nos Centros Pop do Distrito Federal revendo as normas no que couber
desburocratizando. 1.18 Consolidar o entendimento de que as pessoas em
situacao de rua pertencem a sociedade e devem participar dos espacos
publicos sendo cidaddos de rua. 1.19 Promover aprendizados baseados na
superacao da sociedade da violéncia para a sociedade da comunidade.
1.20 Realizar a¢des de saude menos exibicionistas e mais redutoras de
danos. 1.21 Realizar campanhas e agdes para diminuir a violéncia sexual

nas ruas.

Didlogo 6 — Segurancga Publica e Defesa da Populacdo em Situacédo de Rua

A Populacdo em Situagdo de Rua esta sistematicamente submetida as

inumeras situacdes de violéncia. Medidas para garantir a preservacdo da vida

sao urgentes, bem como a supressédo de todo e qualquer ato violento e acao

vexatoéria, inclusive o0s estigmas negativos e preconceitos sociais. Torna-se

imprescindivel a atuacédo articulada entre os 6rgados da seguranca publica e do
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sistema de justica a fim de acdes preventivas, de mediacdo, de protecdo e a
construcdo pactuada de procedimentos e protocolos que garantam a defesa
desse grupo vulneravel. O Dialogo busca refletir sobre a producdo de dados, de
estudos e de acbOes que colaborem para mudanca desse quadro de violagdes.

Voz da Rua: Violéncia; letalidade; protecao.

1. Denudncias Seguras e Protecdo — 1.1 Promover fluxo e procedimento para
sistematizar denuncias de violéncias e viola¢des de direitos sofridas pela
populacdo em situacdo de junto ao Ministério Publico. 1.2 Articular com a
Policia Militar e Civil para construirem um protocolo cidaddo junto aos
cidaddos de rua visando diminuir a violéncia. 1.3. Promover capacitacao
para que os cidadaos de rua conhegam o0s espagos e procedimentos para
a sua defesa e promocéo de direitos. 1.4 Estimular o entendimento quanto
a importancia de producédo de estudos e dados relativos a violéncia para
movimentar as politicas publicas, considerando a necessidade de
tipificacdo das condutas violadoras mais recorrentes, 0s principais tipos de
violéncia sofridas pelos cidaddos de ruas e por quais atores sociais. 1.5
Organizar uma Central de Assisténcia Juridica para sistematizacao,
orientacdo e providéncia quanto as demandas dos cidaddos de rua. 1.6
Articular com a Central Nacional de Defesa da Pop Rua.l.7 Promover
acOes, campanhas, estudos e revisdo de procedimentos constantes para
diminuir a violéncia institucional e dos 6rgdos de seguranca contra a
populacdo em situacdo de rua. 1.8 Criar um grupo de trabalho visando
articular o judiciario e as policias visando diminuir a violéncia institucional e
a violéncia praticada contra os cidadéos de rua.1.9 Criar vagas em casa de
albergue para que o cidadao de rua aprisionado do sistema semiaberto
tenha direito a saida temporaria, o saiddo. Direito que lhe é negado pela
falta de comprovante de residéncia. 1.10 Promove o entendimento da
necessidade de que o atendimento do cidadao de rua precisa comecar pelo
juridico, pela assisténcia juridica, contando com a orientacdo do defensor
publico e ou de um advogado. 1.11 Realizar estudos em parceria com o
Nucleo de Execugbes Penais da Defensoria Publica do Distrito Federal.
1.12 Pensar em alternativas para resolver a auséncia do patronato para

atender os cidadaos de rua, consolidando plano de atuacdo que preveja o
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perfil do assistido. 1.13 Realizar acfes de escuta e ronda nas ruas para
visualizar a realidade das violéncias e violacbes praticadas contra o
cidadao de rua, especialmente por parte de 6rgdos de defesa para garantir
legitimidade aos relatos e denudncias realizadas junto aos 6rgéos publicos
gue tanto desacreditam nos relatos desses cidadaos. 1.14 Realizar
parcerias para construir um servico de abordagem, em conjunto com
orgdos do sistema de justica, academias e outros, para promover a
atuacao de ronda de violagfes de direitos do cidaddo de rua. 1.15 Articular
atuacao entre a Defensoria Publica e o Ministério Publico para intervir na
forma de abordagem realizada pela da instituicdo contratada e pelos
policias junto ao cidadao de rua. 1.16 Estabelecer referéncias de residéncia
nos locais voltados para o acolhimento e/ou prestacdo de servico ao
cidaddo de rua visando sanar a falta de documentos de comprovante de
residéncia para aqueles que vivem na rua e sofreram agressbes. 1.17
Incluir na lei de execucédo a desobrigacdo do comprovante de residéncia
para a saida do sistema prisional. 1.18 Promover campanhas de
conscientizacdo (cartilhas, rodas de conversa e outros), especialmente
junto as policias, para garantir o entendimento de que o fato do cidadao
estar nas ruas nao € equivalente a fundada suspeita revisando as
abordagem e detencdes arbitrarias. Viver nas ruas ndao € crime. 1.19
Considerando os relatos de violéncia policial organizar momentos de
didlogo sistematicos junto ao Ministério Publico para verificar o0s
procedimentos que podem ser adotados. 1.20 Provocar os 6rgdos policiais
para ndo instigar o cidaddo de rua expulsando dos locais onde estédo
dormindo ou trabalhando. 1.21 Construir um canal seguro de registro de

denuncias para o cidadao de rua.

Dialogo 7 — Midia e Rua/Strit Papper

O Dialogo Midia e Rua pretende refletir sobre a importancia da producéo

midiatica positiva que busque superar as discriminacdes, estigmas e violagdes de

direitos. A ressignificacdo da imagem e percepcao social da Pop Rua pela Midia é

um poderoso instrumento para aceitagcédo, garantia do sentido da pertenca social e

protecdo. Voz da Rua: Vencer a estigmatizagao; visibilidade; protecao.
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1.

Ressignificacdo da Imagem da Pop Rua e Voz — 1.1 Estimular as midias
alternativas para levarem a voz da rua, promovendo a conscientizacdo da
sociedade sobre as violacbes de direitos sofridas pelos cidadaos de rua
ressignificando as discriminagbes promovidas pelos meios de
comunicacdo.1.2 Construir parcerias com as midias alternativas para
divulgacdo da realidade de grupos vulneraveis visando garantir o direito a
comunicacao e a superacao dos estigmas sociais. 1.3 Produzir informacgdes
da rua a partir da voz da prépria rua retratando a realidade vivida,
agregando as informacdes sobre a realidade da rua para sensibilizar os
orgaos publicos e a sociedade. 1.4 Montar espacos de divulgacdo bem
dindmicos e acessiveis (canais de divulgacéo) de direitos e informacgbes de
utilidade publica (direitos, defesa, direitos socioassistenciais e do fluxo de
beneficios) do cidaddo de rua considerando o perfil desse publico, inclusive
no proprio Centro Pop. 1.5. Ressignificar o discurso da saude e da midia
guanto a patologizacédo do cidadao de rua. 1.6 Realizar parcerias com a
Midia Ninja e o Observa Pop para divulgacéo da voz da rua, servindo como
canais para superacdo do estigma social e discriminacdo, bem como para
superacao das violéncias. 1.7 Realizar cursos de audiovisual, fotografia,
educacdo em direitos para o cidaddo da rua. 1.8 Articular para conseguir
uma televisdo e internet para a rua que pode ficar no Centro Pop. 1.9
Construir espagco para acesso a internet para o cidaddo de rua e
capacitacdo ensinar a buscar as informacdes. 1.10 Realizar oficinas

para producao de informacao, jornal mural com os cidadéos de rua.

3.3.2 Avaliacédo do Seminario

A realizagcdo coletiva do Seminario e da Carta de Compromisso dos

Direitos dos Cidadaos em Situacdo de Rua do Distrito Federal fomentou muitas
articulacbes e debates com a populacdo em situacdo de rua. ApGs 0 evento
aconteceram inumeros encontros com as pessoas em situacdo de rua para

distribuir e debater a Carta.

A Carta de Compromissos com os Direitos dos Cidadaos em Situacdo de

Rua do Distrito Federal foi enviada para diferentes 6rgaos, entidades da

sociedade civil e inameras copias foram distribuidas nas ruas da Centralidade Sul
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Pop Rua e, em especial, no Centro Pop de Brasilia. A Carta foi entregue como
exercicio de aproximacdo de mundos, de humanizacdo do olhar, de percorrer o
chdo da vida e de trazer som para o siléncio dos excluidos. O documento foi

enviado como uma Voz da Rua que precisa reverberar em direitos.

Véarios relatos da experiéncia de participantes demonstraram como o
evento colaborou para aprimorar as reflexfes; aproximar a Pop Rua de agentes
publicos que ndo tinham acesso e entender a dimensdo da atuacdo cidada como
sujeitos de direitos. Muitos mencionaram que nunca tinham ficado préximos de
alguns agentes publicos e em condi¢cBes de conversar, dizer 0 que acontece e ter
a possibilidade de resposta. Normalmente, quando conseguem falar ndo tem
resposta e, muito menos, compromisso de melhoria. Nesse sentido, ficou
compreendido que € necessario construir um canal de resposta para as
demandas, uma espécie de comité popular, autbnomo, para receber as respostas

e buscar solucdes conjuntas.

A compreensdo de que disputas entre liderancas representativas
representou um dos grandes problemas da realizagdo do evento foi consenso
entre 0s participantes. As liderancas que mais promoveram disputas foram as
vinculadas com partidos politicos e instituicbes religiosas. Segundo o0s
participantes essa realidade € uma constante no cotidiano das pessoas em
situacdo de rua. Visando superar essa dificuldade ficou combinado que as
proximas atividades iriam acontecer a partir da articulacao direta com as pessoas
gue estavam nas ruas e que nao representavam partidos politicos ou instituicdes
religiosas. Ficou reforcada a necessidade de um comité popular autbnomo para

agregar cidadaos em situacao de rua de forma indiscriminada.

Outra dificuldade observada foi a baixa manifestacdo de compromisso por
parte dos agentes publicos que participaram. Participantes da Pop Rua notaram
gue alguns agentes publicos verbalizaram que iriam dar retorno das demandas,
mas mesmo esses ndo informaram o que seria feito e como os interessados
poderiam acompanhar e participar. A maioria ndo manifestou se iria dar retorno.
Esse cenério foi interpretado como falta de compromisso e capacidade de garantir
a efetiva participacdo das pessoas em situacao de rua nos servi¢os publicos.
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O retorno das demandas, constando a informacdo sobre a efetivacdo do
direito e/ou das dificuldades para tal € um dos grandes desafios identificados
pelos participantes do Seminario. De forma recorrente dizem que estdo cansados
de serem ouvidos e que a participacdo efetiva ndo se faz s6 ouvindo. E preciso
reconhecer, efetivamente, o exercicio cidaddo das pessoas em situacédo de rua,
sendo que cada uma tem o direito de participacdo, resposta das demandas e
busca conjunta de solu¢des. Nesse sentido, a ideia do comité popular, com
reunides periddicas, com a participacdo de promotores de justica, de defensores
publicos e de diversos servidores dos 6rgaos publicos mais demandados, onde
qualquer pessoa em situacao de rua possa participar, ter direito de resposta e de

construcéo conjunta de solucdes seja garantido.

A Carta de Compromisso com os Direitos da Populacdo em Situacao de
Rua foi encaminhada para os diferentes 6rgdos participantes. Alguns deles
manifestaram o compromisso de resposta, mas informaram que estava no final do
governo onde muitos estavam envolvidos com campanha politica e que poderia
haver grande mudanga podendo impactar a continuidade dos trabalhos. De fato,
esse foi o cenério politico, a partir do ano 2018 muitas mudancas dos cargos
eletivos aconteceram e, por consequéncia, mudancas nas chefias dos 6rgaos

publicos.

Com a experiéncia ficou o aprendizado no sentido de buscar caminhos
para a continuidade dos servicos; das pactuacdes e dos acumulos de
conhecimentos construidos junto com os que demandam tais servigcos. Nao faz
sentido assumir um cargo eletivo ou por indicagdo no governo e desprezar o
acumulo de construgdo realizado, principalmente da participagdo social. O
interesse publico deve prevalecer. Assim, a ndo estruturacdo do comité popular
colaborou para a dificuldade de reverberagcdo das demandas construidas

coletivamente.

A institucionalizacdo do comité popular, garantindo a abertura para
participagéo cidada, pode ser um mecanismo oficial para garantir a continuidade
da luta por direitos. A diferenca do comité popular para um comité, conselho ou

similar, consiste em que esses Ultimos sdo formados por representacdes da
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sociedade civil e do governo e sdo organizados, em regra, pelos orgaos do

executivo.

A ideia do comité popular é de que seja organizado coletivamente pelos
orgaos do sistema de justica; ndo restringe participacdo para representantes de
movimentos sociais; ndo seja direta ou indiretamente comandado por partidos
politicos ou por igrejas; contemple a participacdo de servidores publicos efetivos;
conste registro formal da memoria das lutas coletivas; tenha agenda aberta e;
tenha clausula pétrea de manutencédo, independente do ocupante dos cargos nos

orgaos do sistema de justica.

Importa registrar a importancia do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios - MPDFT em toda a realizacdo do evento e em construir esforcos para
garantir as devolutivas. Mesmo havendo mudanca na gestdo no ano de 2018 nao
faltou esforcos para cumprir os compromissos assumidos. Situacao diferente
aconteceu com a Defensoria Publica do Distrito Federal que ndo demonstrou
nenhum esforgo para cumprir 0S COMpPromissos e nem ao menos voltou a fazer
mencéo a Carta de Compromissos com a Populacdo em Situacdo de Rua. Nesse
sentido, diante da experiéncia acredita-se que seria importante que o MPDFT
estivesse engajado com a construcdo do Comité Popular dos Direitos dos

Cidadaos em Situacéo de Rua.

3.4 Conferéncias Livres da Cidade com a Popula¢cdo em Situagcdo de Rua

3 CONFERENCIA LIVRE |
DAS CIDADES

FUNGAO SOCIAL DA CIDADE E PROPRIEDADE

CIDADES INCLUSIVAS, PARTICIPATIVAS E SOCIALMENTE JUSTAS

pata: 17-12-2018, 9h30
Local: Centro POP - conjunto C - Lote 78, SGAS 903 - Brasilia, DF

Fiocruz
Brasilia
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A partir da experiéncia com a realizacdo do Seminario Cidadania e
Dignidade da Populacdo em Situacdo de Rua e diante da realizacdo da 62
Conferéncia Livre das Cidades, decidiu-se por realizar a Conferéncia Livre das
Cidades da Populacdo em Situacao de Rua que aconteceu no més de dezembro
de 2018, contando com a colaboracdo do Nucleo de Estudos para a Paz e os
Direitos Humanos — NEP/CEAM/UnB, o Barba na Rua, a FIOCRUZ Brasilia e 0
Observa Pop Rua. O evento aconteceu no Centro de Referéncia e Atendimento
da Populacdo em Situacdo de Rua de Brasilia - Centro Pop, na Asa Sul. Foram
realizadas duas Conferéncias Livres sendo uma no dia 17 e a outra no dia 19 de
dezembro de 2018.

3.4.1 Relato da Experiéncia com as Conferéncias Livres

Fotos: Conferéncia Livre das Cidades Pop Rua

A Conferéncia Livre das Cidades do Distrito Federal com a Populacéo em
Situacdo de Rua contou com a participacdo de 22 pessoas no dia 17, e 23
pessoas no dia 19, que assinaram a lista de presenca; e diversas outras pessoas
que contribuiram sem assinar a lista de presenca, aproximadamente 100(cem)
pessoas, sendo que a maioria foram pessoas em situagao de rua e atendidas pelo
Centro Pop. Estas conferéncias livres contaram com o apoio do Nucleo de
Estudos para Paz e Direitos Humanos - NEP, da Universidade de Brasilia - UnB,
da Fundacédo Oswaldo Cruz de Brasilia, do Observatério de Populacdo de Rua da
UnB, do Barba na Rua, Br Cidades, Comissdo Popular da Conferéncia das

Cidades e Centro Pop.

Inicialmente foi realizada uma roda para repassar a proposta do evento
que leva a tematica de funcdo social da cidade e da propriedade: cidades

inclusivas, participativas e socialmente justas. A dindmica se iniciou com a
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seguinte pergunta: Quais propostas podemos fazer para ter uma cidade melhor

para todos?

Para se realizar a Conferéncia, houve a dificuldade de reunir as pessoas
para participagao. Inicialmente o espaco pareceu muito disputado por diferentes
liderancas religiosas e desconhecidas. Foi disponibilizado folhas A4, cartolinas,
giz de cera, canetas e pincéis atbmicos. No primeiro momento, algumas pessoas
escreviam e desenhavam as propostas de forma aleatdria, houve também o
auxilio para a escrita das propostas, e inclusive para assinatura da lista de
presenca em funcdo de alguns ndo dominarem a escrita. Foi possivel registrar 98

propostas, descritas abaixo.

A proposta metodologica se orientou pelo enfoque colaborativo,
estimulando a chuva de ideias a fim de ampliar as possibilidades criativas
propositivas. Inicialmente foi apresentada a concepcédo da Conferéncia Livre da 62
Conferéncia Distrital das Cidades - Funcdo Social da Cidade e da Propriedade,
Cidades Inclusivas, Participativas e Socialmente Justas. Em um segundo
momento, foi pedido para que as pessoas em situacdo de rua registrassem
sugestbes de melhorias para a cidade incluindo as demandas do segmento,
visando conceber uma cidade mais inclusiva e garantidora dos direitos de todos.
Tendo em vista a dificuldade manifesta de registro das sugestdes, algumas

pessoas pediram auxilio para a escrita; ja outras decidiram por fazer desenhos.

Finalizadas as atividades da Conferéncia, os representantes da Fiocruz e
do NEP registraram, digitalmente, as sugestbes e sistematizaram as propostas
respeitando o que foi apresentado pelas pessoas em situacdo de rua que
participaram efetivamente. Apds 0 registro e sistematizacdo dos conteudos, foi
realizada uma andlise a partir de nucleos de sentido. Depois do final da

Conferéncia as sugestfes foram agrupadas em propostas.
3.4.2 Propostas Sistematizadas por Linhas Tematicas e Intersetorialidade

A sistematizagdo dos conteudos considerou dois momentos. O primeiro
aglutinou as sugestdes por eixos tematicos da metodologia da Conferéncia Livre

das Cidades, que considerava: cidade dinamica, cidade digna, cidade solidaria e
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cidade sustentavel. O segundo aglutinou as sugestbes da populacdo em situacao
listando as contribuicbes. Visando qualificar a andlise, para a presente
dissertacao, as sugestdes da Pop Rua foram distribuidas em uma tabela fazendo
constar a correlagdo com algumas Secretarias de Estado do Governo do Distrito
Federal - GDF, considerando eixos transversais, intersetoriais, das politicas
publicas. Na ocasido, foram estabelecidas correlacdes intersetoriais com a politica
socioassistencial; a saude; a educacdo; o trabalho; a seguranca publica e a

justica.

cidade solidaria

Fonte: Imagem constante no Documento Orientador da Conferéncia Livre das Cidades - GDF.

1. Cidade Dinadmica - Criar o Projeto Casa Propria e Digna para Pop Rua—
com casas mobiliadas, com banheiro, cozinha, quartos e sala, para as pessoas
em situacdo de rua, com espacos de lazer coletivo, em que algumas das
moradias sejam construidas pelas proprias pessoas em situacao de rua, com
formacao para a construcao civil, e com projetos inovadores feitos por estudantes
universitarios. Estes espacos de moradia devem estar articulados com o0s
programas do governo, estratégias de trabalho e renda e construcdo da
autonomia. Montar espacos de trabalho a partir da moradia envolvendo a Pop
Rua, como mercadinho, ronda comunitaria e outros. “O governo deve tirar as
pessoas que vivem na rua, oferecendo casa propria e “nada de albergue,

queremos casa’.

2. Cidade Solidaria - Criar estratégias, acbes de formacao profissional,
incluséo no trabalho e geracéo de renda para populacdo em situacao de rua, por
meio dos Institutos Federais, Universidades, ONGs, Sistema S e Empresas de
cunho social. A alta rotatividade de empresas, ONGs e associa¢des conveniadas
com o Estado prejudica a continuidade de programas de inclusdo social. Para
iSs0, € necessaria maior integracdo da rede de ensino (EJA) e formacéao técnica.
Visto que esta populacdo é vitima de preconceito, ha a necessidade de criar
estratégias de inclusdo, acompanhamento no mercado de trabalho e construcdo
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da autonomia, a exemplo da Revista Tracos. Além disso, criacdo, acesso e
formas de permanéncia em cursos técnicos e profissionalizantes por meio da
tecnologia, arte, artesanato, construgao civil e outros, como por exemplo, a
criacdo de mobveis com materiais alternativos. Bem como favorecer formas
cooperativas de trabalho, facilitacdo de microcrédito e locais para venda dos
produtos produzidos pela populacdo em situacédo de rua. Moradia com seguranca,
saude, cooperacdo e paz para a pop rua. Garantia de iluminacdo publica e
moradia em apartamento para evitar roubos. Respeito ao usuario de drogas, pois
ja estéa sofrendo, focar na repressédo as drogas. Promoc¢éo do respeito a todos,
incluindo a pop rua, promovendo a cooperacdo e paz social. Educar para a paz e

0 respeito.

~

3. Cidade Digna - Garantir a populacdo em situacdo de rua os direitos
humanos e direitos sociais previstos na Constituicio Federal de 1988, e pelo
Decreto n° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, que Institui a Politica Nacional para
a Populacdo em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento
e Monitoramento, e da outras providéncias, por meio do suporte de politicas
publicas, que garantam a igualdade, respeito, cidadania, com maior facilidade ao
acesso aos beneficios sociais (menos burocracia), carteirinha de identificacéo,
suporte social com acompanhamento por mais de 1 ano com construcdo da
autonomia, passe livre, acdes para combate ao preconceito a populacdo em
situacdo de rua e incentivo a livre organizacdo, com formacdo de coletivos,
reunides e formacéo de liderancas de Pop Rua, de modo a resgatar autoestima
da pessoa, nos casos que couber. Criacdo de albergues para acolhida
emergencial para pessoas em situacao de vulnerabilidade, e que estes albergues
sejam mais acolhedores, com qualidade e tranquilidade, sem parecerem um
“‘quartel”’, mas com organizacéo, e também consideram as questdes de género e
LGBT, com atividades para a construcdo da cidadania e autonomia, cursos
profissionalizantes, acompanhamento e recuperacdo para usuarios de alcool e
outras drogas. Bem como, auxiliar o retorno de pessoas as suas moradias e lares
de seus familiares em outros estados, com acompanhamento socioassistencial
para as pessoas, que gostariam de retornar aos seus lares de origem. Moradia
digna, com mobilidade, associada com parcerias para gerar trabalho para a pop

rua. Bairro Pop Rua, lotes e chacaras com crédito por meio de cooperativas para
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concessao e construcdo com mao de obra da rua. Mutirdo pop rua para
construcdo e reforma da casa. Aquisicdo de moveis por doacdo do estado,
reciclagem e construgdo com a pop rua. Oportunidade de trabalho no Estado e
parcerias com universidades para capacitar para o trabalho. Cidade inclusiva
com trabalho e educacao para a pop rua. Cursos profissionalizantes e atuais para
capacitar a pop rua para trabalho qualificado. Articular acdes do GDF para
promocao de trabalho e estudo voltados para a pop rua. Paralelamente, garantir o

ensino regular em curto prazo.

4. Cidade Sustentavel - Fortalecer, ampliar e integrar a Rede Intersetorial de
Atencdo as pessoas em Situacdo de Rua, com maior articulacdo a saude,
educacao, assisténcia social, segurancga, entre outros. Criacdo de mais Centros
Pops de forma descentralizada. Maior celeridade e menos burocracia para
receber os beneficios assistenciais. Oferecer televisdo, acesso a internet,
atividades de lazer, formacao profissional, geracao de renda (como uma vendinha
colaborativa) para a construgcdo da autonomia nos Centros Pops e Albergues.
Valorizar o Centro Pop e melhorar as condi¢cdes de atendimento, como local de
banho, escovar os dentes e alimentacdo de qualidade e mais diversa. Promover
maior acesso a saude geral a populacdo em situacdo de rua, tanto na rede de
saude tradicional, quanto para o com atendimento voltado a comunidade em
situacdo de rua, com menos burocracia, com mais equipes de Saude na Rua,
com mais médicos, com programa especifico a tratamento e reabilitacdo
odontologica para Pop Rua, tratamento psicologico, social e terapéutico e
descentralizagdo das farmacias para tratamento de &lcool e outras drogas. E
melhoria das condi¢cdes de saneamento basico para as pessoas em situacédo de
rua, como agua potavel, banheiros publicos dignos e limpos. Moradia digna com
politicas publicas integradas garantindo inclusdo na cidade, garantindo o direito a
moradia. Acesso a escola, trabalho, creches, saude, lazer, saneamento, passe
livre, transporte coletivo e bom prato (alimento barato) com qualidade. Moradia
em condominio com area de lazer, horta medicinal, canil, lavanderia e atividades
culturais. Moradia esparramada para que a pop rua figue misturada e sem
estigma. Moradia para LGBTI, gay, deficiente, ex -presidiario, pessoa idosa e com

transtorno mental.
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Conferéncia Livre das Cidades Pop Rua Distrito Federal. Registro das
Sugestdes Pop Rua e Intersetorialidade com as

Politicas Publicas.

Registro das Sugestdes Pop Rua e intersetorialidade
Com as politicas publicas.

Cidades Socioassis_ | Salde | Educacdo | Trabalho | Seguranga | Justica
D.S.S.D tencial Pablica

Moradia com emprego. X

Casa de familia. X X

Moradia com  deslocamento

garantido.Mobilidade. X

Igualdade para todos, respeito e X

dignidade.

Casa prépria e trabalho para

cidad&@os de rua com estudo. X X

O governo tirar as pessoas do

universo da Rua. X

Moradia com escola técnica e

cursos profissionalizantes. X X

Oficinas de arte no espacgo de X

moradia.

Moradia com acesso a internet e

cursos de informatica. X

Wifi no Centro Pop de Brasilia. X

Moradia com sala de televisao X X

para integracao.

Acéo para diminuir preconceito. X X X

Identificacdo  (carteirinha) do

morador em situacédo de rua para

mostrar e ndo ser discriminado. X X

Para melhorar a Pop Rua tem que

ter moradia para dormir mais

oficina de atividade, com garantia

de que os policiais nao X X

discriminem.

O governo ndo acabe com o

Centro Pop pq a rua precisa de

ajuda muito com relacdo ao

banho, café da manha, o almoco

que é muito bom. Feliz Natal e X

Feliz Ano Novo.

Moradia com banho, méveis, luz,

telefone, agua, cémera de X X

seguranca.

Seguranca para a Pop Rua. X

Bairro com ronda de bicicleta ou X

moto.

Fazer uma Ronda das Ruas

dando trabalho para a Pop Rua, X X

capacitando para gerar renda.

Ter mais médicos nos hospitais

para atender a Pop Rua. X

Albergue no Centro de Brasilia -

alojamento para dormir, com X

alimento e banho.
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Carteira para pegar 0Onibus,
melhorar a mobilidade. Toda vez
que vai passar na catraca ta
bloqueado.

Os proprios moradores em
situacdo de rua fazerem os
moveis;

Fazer méveis com tubos de ferro
e PVC;

Capacitar para a Pop Rua fazer a
decoragéo da casa

Orgdos fazerem campanhas e
identificacdo dos moradores em
situacdo de rua para a policia
respeitar mais e ndo bater.

Mais cidadania com moradia que
traga trabalho.

Importédncia do endereco para
conseguir trabalho.

Fazer moveis de utensilios
reciclaveis, como pneus, latinhas,
material de demolicéo.

Cidade com moradia e trabalho.

Atendimento a salde mais facil e
menos burocracia.

Moradia mais trabalho.

Mais facilidade para receber os
beneficios.

Moradia com escola, cursos de
inglés, espanhol.

Mais banheiros publicos para a
pop rua com acgfes para manter
limpos.

Organizacao de acdes de terapia
pelo trabalho.

Fazer tapete, aula de pintura

Abrir portas de emprego para a
Pop Rua.

Moradia com banheiro decente,

cozinha, quarto, sala - casa
divida.
Namoro Pop - associado a

moradia, incentivo para as
relaces afetivas.

Lazer no Pop - televisdo,
educar/instruir a comunidade para
nao destruir a televisao.

E preciso fazer um galpdo bem
grande onde cada um tivesse seu
canto para dormir sem ser preciso
o tal de “albergue”. No galpao
com seus varios cantos sO
permaneceria fixo quem néo for
envolvido com vicios porque
quem tem vicios na maioria das
vezes nao respeita regras, ndo
respeita a mulher pois os vicios
influenciam em muito os homens
serem machistas

Parceria com estudantes para
fazer projetos das casas.

Fazer casas com maos de obra
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da rua.

No bairro montar vendinha da
Pop Rua.

Piscina coletiva para o bairro Pop
Rua Comunitério.

Projeto Pop nas ruas para
construir as casas da pop rua.

Moradia decente articulada com
auxilios do governo e garantia
para ter o trabalho.

Moradia com trabalho.

Minha Moradia
para eu.

Quero respeito pelo meu direito
de uma vida melhor, de estar no

meio dos cidaddos brasileiros. X
Para que n0s possamos ser

cidadéos brasileiro.

Sou cozinheiro e ndo posso

exercer meu trabalho por causa X
do preconceito, por causa do

vicio, ndo podemos ter uma

chance de emprego

Dificuldade de encontrar &gua

para beber na rua.

Falta de informacdo para

qualificacdo no mercado de

trabalho.

Casa Propria para todos.

Albergue de rua, que ndo tenha

caracteristica de quartel, tdo

pouco de presidio, e localizado no

plano piloto.

Saude - Atendimento com olhar

voltado a comunidade de rua.

Descentralizagdo de farmacia

para tratamento de usuérios de

alcool e outras drogas.

Pequenos créditos para pequenos

negocios para populacéo de rua.

Trabalho. X
Igualdade para todos. X
Familia construida.

Casa propria.

Saude geral

Educacéo.

Emprego.

Cidadania. X
Profissionalismo. Bolsa Crack

para dependentes quimicos.

Atendimento diferenciado para as

pessoas LGBT em situacdo de X

rua.

Falta de emprego

Projeto de trabalho como a
Revista Tracos para as pessoas
em situacdo de rua.

Curso profissionalizante.

Apoio de moradia.
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Escola.

Acolhida emergencial para
pessoas em  situacdo de
vulnerabilidade, o auxilio demora
muito, quero auxilio aluguel e
casa.

Casa propria mobiliada.

Moradia com a horta.

Capacitar pessoas em situagédo
de rua para construir casas, por
meio de associacéo de trabalho.

O governo tirar as pessoas que
vivem na rua, oferecendo casa
prépria - “nada de albergue,
queremos casa’.

Casa de apoio no setor comercial,
dedicada a JIWAGO.

Casa.

Gerar fonte de renda para dar
suporte aos trabalhadores de
arte, artesanato e vendas.

Politicas Publicas contra
agressoes e preconceitos sofridos
pelos moradores de rua.

Ajudar o retorno de pessoas as
suas moradias e lares de seus
familiares em outros estados.

Moradia.

Escola Técnica.

Suporte social.

Acesso a salde.

Para que  alguém possa
recomecar precisa muita das
vezes de suporte e o Estado pode
e deve garantir seus direitos”.

Ter opcdo de servigos, contratos
de empreiteiras para resgatar as
pessoas que tém objeto de vida.

Ter um movimento de moradores
de rua.

Formacéo de grupos de
“pensamento” — Reunides.

Parcerias com empresas, que
ajudem a resgatar a autoestima
da pessoa.

Moradia para as pessoas que
frequentam o projeto até que
consigam pagar o aluguel.

“‘“Bom! Sao tantas coisas para
escrever, que acredito que so
com muitas reunides vao provar,
que somos todos campedes”.

Uma cidade com habitacao,
saude, seguranca, trabalho sem
preconceito com a populacdo em
situacao de rua.
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X X X X X
Uma casa com trés quartos, sala,
cozinha, banheiros, area de
trabalho.
Tratamento psicoldgico, social e
terapéutico. X
Total Total Total Total Total Total Total
98 35 9 30 34 8 15
100% 35,7% 9,18% 30,6% 34.6% 8% 15%
Moradia Socioasst. | Saude | Educa. Traba. | Seg. Pub. Just.
Moradia e suas Intersetorialidades
[
® Socioassistencial 35,7% ® Trabalho 34,6% Educagdo 30,6%
Justica 15% = Satde 9,18% = Seg.Pub. 8%
Total Total Total Total Total Total
35 9 30 34 8 15

34.6% | 8% ' 15%

100% | 35,7% 1 9,18% 30,6%
| Traba. Seg.Pub. Just.

Moradia | Socioasst. | Satde Educa.

A perspectiva da cidade dinamica foi interpretada pelo alcance do direito a
cidade. A garantia de espacos coletivos foi a principal reivindicagéo, banheiros,
cozinha, salas e areas de lazer como espac¢os publicos com acesso garantido
para a populacdo em situacao de rua. A vinculacdo com o trabalho da populagéo
em situacdo de rua foi trazida como central para construcdo desses espacos

publicos coletivos e das moradias.

A cidade dinamica deve ser aquela onde 0s espacos publicos coletivos
sejam construidos e utilizados pela populacdo em situacdo de rua. Ao mesmo
tempo que busca corrigir desigualdades materiais de acesso a oportunidade de
trabalho, também, busca garantir a permanéncia da populacdo em situacédo de
rua em espacos publicos onde, geralmente, sdo hostilizadas. A nogéo de luta

social e garantia de direitos surge como mote da cidade dinamica.

Cidade solidaria foi interpretada com a acdo de Organizagbes Na&o
Governamentais — ONGs, de igrejas e mesmo de instituicbes de ensino. A pauta

da capacitacdo e empregabilidade foi posta como alternativa de construcao de
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cidade solidaria. A descontinuidade de iniciativas da sociedade civil foi posta
como entrave para o0 desenvolvimento de acbes efetivas de capacitacdo e
empregabilidade. Nesse sentido, foi sugerido a vinculagdo com instituicbes
publicas de ensino para garantir a manutengdo dos servi¢cos e melhoria de vida da
Pop Rua. A cooperacao para a paz e a seguranca publica foi identificada como

uma forma de avanco solidario na construcédo de uma cultura de paz.

Cidade digna fez referéncia direta a garantia dos direitos constitucionais. A
cidadania foi aclamada como requisito urgente para a garantia dos direitos
sociais. Condicdes efetivas para livre associacdo, reconhecimento da dignidade
de cidadania como condicfes inerentes aqueles que estdo em situacao rua e, que
tem esses direitos subtraidos pela situacdo de vulnerabilizacdo social. O
reconhecimento das identidades recortadas pelas minorias sociais, como
LGBTQIA+ e mulheres negras. O respeito ao usuario de drogas sem
criminalizacdo dos que sado vulneraveis. A critica do atendimento extremamente
desumano prestado nos “albergues” foi outro ponto elencado como necessario

para a garantia da dignidade.

Cidade sustentavel remeteu a importancia do atendimento integral entre a
salude, a educacdao, a assisténcia social, a moradia, a seguranca publica visando
abranger as necessidades das pessoas em situacdo de rua como um todo. A
superacao da burocracia para acesso aos direitos. A melhoria das condi¢cdes de
saneamento béasico, do acesso a agua potavel, banheiro publico, transporte

publico efetivo foram aspectos abordados para a sustentabilidade da cidade.

Partindo para uma possivel analise a partir da distribuicdo das sugestdes
anotadas ou relatadas pela populagcdo em situacdo de rua, constando 98
registros, 100%, com a intersetorialidade das politicas publicas. Podemos
observar que a maior parte das sugestdes referente a moradia se articularam com
a politica socioassistencial, sendo 35,7% das ocorréncias; com a politica de
trabalho, sendo 34,6% das ocorréncias e com a politica publica de educagéo, com
30,6% com das ocorréncias. Importante destacar que cada sugestdo pode se
articular com mais de uma politica publica. Motivo pelo qual o total do percentual
da intersetorialidade ndo é equivalente a 100% do total das sugestdes.
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Para as pessoas em situacao de rua, participantes das Conferéncias Livres
da Cidade Pop Rua, a garantia de moradia digna € o tema central da Cidade
Digna, Solidaria, Sustentdvel e Dindmica. E esta relacionada a garantia,
simultanea, de direitos da politica socioassistencial, de educacdo e de trabalho.
Ainda, na perspectiva intersetorial, 15% associaram a moradia digna aos
conceitos atinentes a justica, como dignidade, respeito, auséncia de
discriminagéo, inclusdo social e diversidade. Na sequéncia, 9% associacéo
moradia digna a politica de salude e 8% a politica de seguranca publica.

3.4.3. Avaliacao das Conferéncias Livre da Cidade Pop Rua

As Conferéncias Livres da Cidade Pop Rua realizadas em Brasilia no ano
de 2018 aconteceram no final de um ano marcado por disputas eleitorais
acirradas. O cenério trouxe muitas disputas e dificuldades para realizacdo do
evento. As atividades contaram com a participacdo de inimeros cabos eleitorais,

inclusive desconhecidos daquele ambiente do Centro Pop de Brasilia.

Essa situacdo trouxe muita desconfianca por parte dos participantes.
Conforme ja havia sido identificado a possibilidade de associacdo com politicos,
em geral, ndo é interpretada como séria e respeitosa. Segundo inUmeros relatos
andnimos, a atuacéo politica nas pautas da populacdo em situacdo de rua € muito
constante e pouco efetiva, pois geralmente é direcionada para atender um grupo
especifico vinculado ao politico. Além de promover inimeras perseguicoes,
violéncia politica e cerceamento de direitos. Essa narrativa € recorrente, sendo
gue a compreensdo desse fenbmeno trouxe elementos para nortear as futuras

atividades.

As atividades aconteceram com muita interferéncia de pessoas nao
estranhas a proposta do evento. Acredita-se que 0 contexto da campanha
eleitoral tenha interferido na realizagéo das atividades. No entanto, foi repassado,
sistematicamente, o objetivo da Conferéncia Livre das Cidades, com a explicacdo
do significado de cada eixo, sendo: cidade digna, cidade solidaria, cidade
sustentavel e cidade dinamica. As pessoas em situacdo de rua foram
acompanhadas durante a realizagdo dos eventos. Inicialmente foi feita uma

explicacéo geral sobre o que representava a Conferéncia Livre das Cidades e os
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seus eixos, Em seguida as pessoas ficaram livres para escrever ou desenhar.
Logo apos foram realizadas conversas e por fim as sugestbes foram lidas e
debatidas.

ApGs o registro das sugestdes foi realizada a leitura dos textos escritos
pelos participantes. A construcao do registro foi realizada posteriormente. Todas
as sugestdes foram encaminhadas para a pagina eletrdnica oficial da 62
Conferéncia Distrital das Cidades, em tempo habil. Apesar do registro nenhuma
devolutiva foi realizada. Nenhum contato foi feito com a equipe organizadora das
Conferéncias Livre da Cidade Pop Rua do DF. Nesse sentido, ndo sabemos o que

aconteceu com as sugestc”)es enviadas.

3.5. Conferéncia Livre das Cidades Trans Pop Rua

:

Acompanhando o calendario de luta da Visibilidades Trans ficou decidido

pela realizacdo da Conferéncia Livre das Cidades — Populacéo T: Territorialidade
Trans — Onde estamos? Para onde vamos? O evento pretendeu atender o publico
da populagéo em situacdo de rua transsexual e travesti. Entendendo que o direito
a cidade e a moradia digna € uma luta urgente e necessaria para o respeito e

melhoria de vida da populacéo trans.

O evento aconteceu no Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos
(MDH), no dia 7 de fevereiro de 2019. Reuniu inUmeros ativistas de direitos
humanos, profissionais, politicos e pessoas trans. A populacdo Trans é
constituida por travestis e transexuais. O Brasil lidera no mundo, por anos, 0s

nameros de violéncias contra pessoas trans.

A Conferéncia Livre das Cidades — Populacdo Trans fez parte do
calendario dos 15 dias de Ativismo Pela Visibilidade Trans (29/01 ao dia 08/02).
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Organizado por 16 entidades, dentre coletivos da sociedade civil, servicos
publicos de atendimento a populacdo Trans, organizacdes da gestdo publica e

organismo internacional.

O objetivo da Conferéncia foi propor estratégias para promover o0
cumprimento da funcdo social da cidade, para que sejam mais inclusivas,
participativas, garantindo o direito a cidade e a vida para todas as pessoas. A
Conferéncia Livre teve 47 pessoas, divididas em 4(quatro) eixos teméaticos, sendo:
1) Moradia, 2) Empregabilidade e Trabalho, 3) Saude e 4) Seguranca e
Mobilidade. O entendimento conjunto foi de que caberia a elaboracao reduzida de
propostas por eixo. As rodas de didlogos valorizaram o protagonismo das

pessoas transexuais, travestis e nao-binarias.

Fonte: Organizacgdo do evento.

3.5.1 Sugestdes Trans Pop Rua

As propostas foram construidas em grupos de trabalho e validadas ao
final das atividades. As atividades consideraram 3(trés) perguntas norteadoras,
sendo: 1) Quais sdo as especificidades para a populacdo trans sobre esta
tematica? 2) Quais as propostas/mudancas/acfes para a Conferéncia Distrital,
que poderiam se transformar em Politicas Publicas? 3) Estratégias de mobilizagcéo
para outras Conferéncias Livres das Cidades no Distrito Federal.
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Registro das Sugestdes Trans e Intersetorialidade com as

Politicas Publicas.

Registro das Sugestdes Pop Rua e intersetorialidade
Com as politicas publicas.

Cidades
D.S.S.D

Socioassis_
tencial

Salde

Educagéo

Trabalho

Segurancga
Publica

Justica

Politicas afirmativas reparatorias
nos programas habitacionais.

X

Prioriza¢&o da Populacdo Trans
na vinculagéo do Cadastro Unico
com as politicas habitacionais em

todo o territorio brasileiro

Reconhecimento do conceito do
SUAS sobre familia na politica
habitacional.

Criacao de lares/Republicas para
Criancas e adolescentes LGBT
com servigos socioassistenciais

adequados aos principios do
SUAS, visando amplo
desenvolvimento.

Programa de formacéo e
capacitacéo para pessoas Trans,
tanto na educagéo basica, quanto

para cursos profissionalizantes,
com oferecimento de bolsas para
subsisténcia durante o curso,
condicionado a participacao e
rendimento.

Incentivo fiscal para empresas
privadas para contratarem
pessoas trans e fornecer
capacitagdo interna dos seus
funcionarios

Nas parcerias publicas e privadas
prever contratacéo de pessoas
trans. Promover parcerias com

organizagfes nacionais e
internacionais visando promover a
empregabilidade de pessoas
trans em diversos setores.

Realizacéo de conferéncias livres
e acOes com a tematica LGBT
com as empresas.

Ampliar o acesso a saide mental,
a processos cirdrgicos, e a
atengdo basica, com
descentralizagdo do atendimento,
melhoria dos fluxos de
atendimento, bem como
capacitacdo e formacédo da rede
de salde para servidorxs e
terceirizadxs sobre o atendimento
adequado e humanizado para
populacdo trans (nome social,
banheiro) para colaborar com a
despatologizagdo das pessoas
LGBT.

Formacgéo especifica das areas
fins (médicos, enfermeiros,
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psicélogos), com 0s
temas:silicone industrial,
harmonizacdo saude, saude
reprodutiva e sexual, cuidados
com pessoas trans, também do
sistema prisional e em situacdo X X X
de rua.

Incentivo a pesquisa/estudos para
pessoas trans e sobre a tematica
trans.

Promover capacitagcdes continuas
para as forgcas de seguranca e
para a secretaria de mobilidade,
usando materiais  especificos
como a Cartilha da Seguranca X
Publica LGBT Movimento Social.

Criar um programa de prote¢ao
de travestis e trans em priséo
domiciliar

Necessidade de se criar uma
Conferéncia Livre sobre a
tematica do encarceramento.

Criar pecas publicitarias que
indiquem onde as denuncias
podem ser feitas e

encaminhadas. X

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

15

4

2

2

4

4

3

100%

26,6%

13,3%

13,3%

26,6%

26,6%

20%

Moradia

Socioasst.

Saude

Educa.

Traba.

Seg. Pub.

Just.

A Conferéncia Livre das Cidades Trans contou com a participacdo de
pessoas trans, ativistas sociais e pessoas trans em situacdo de rua. Foi um
momento de compartilhamento de mundos. O evento teve mesa de abertura,
reunido de grupos de trabalho e uma plenéria final. As discussbes foram muito

objetivas e as propostas planejadas e condensadas.

Observando a perspectiva da intersetorialidade das politicas publicas
temos que a compreensao de cidade digna, solidaria, sustentavel e dinamica foi
trazida em perspectiva ampla, abrangendo inUmeras pautas de reivindicagdo
social. As propostas obedeceram ao critério de importancia na luta coletiva e a
partir dai foram moldadas nos eixos. A politica de cidade foi articulada na mesma
proporcao as politicas publicas de assisténcia social, de trabalho e de seguranca
publica, sendo 26,6% cada uma delas. A politica de justica, entendida como
diversidade, direitos humanos e cidadania, 20%. Educacédo e saude receberam,
cada uma, 13,3%.
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3.5.2 Avaliacdo da Conferéncia Livre da Cidade Trans Pop Rua

A Conferéncia Livre das Cidades Trans Pop Rua, diferente das
anteriormente realizadas, aconteceu em um auditério de um edificio cujo acesso
acontece mediante autorizacdo prévia. O espaco do Centro Pop, onde
aconteceram as Conferéncias Livres da Cidade Pop Rua, é aberto e de livre
transito da populacdo em situacdo de rua. Essa mudanca de espaco restringiu a
participagdo para convidados ou pessoas conhecidas. Assim, o alcance do
publico foi reduzido a um grupo de pessoas que dominam a pauta.

A participacdo de muitos ativistas sociais delineou um perfil especifico a
Conferéncia. A Conferéncia Livre Trans foi mais politizada e voltada para um
publico que j& trazia um acumulo de reflexdo sobre o tema. Algumas propostas ja

estavam sedimentadas.

A Conferéncia ndo alcancou grande quantidade de pessoas trans que
viviam nas ruas naquele momento. E esse é um desafio para uma proxima
realizacdo. Buscar pessoas trans que estdo nas ruas e construir um ambiente
autbnomo para que suas reflexdes acontecam a partir das vivéncias do cotidiano.
Trazendo elementos das urgéncias. O que nao desqualifica a realizagcdo do
evento que trouxe reflexdes muito qualificadas. O desafio é no sentido de agregar

um publico menos atingido pela oportunidade de reflexao coletiva.
3.6. Experiéncias Preliminares com a Rua

O conhecimento da realidade social da populacdo em situagcéo de rua a
partir da orientacdo metodologica da etnometodologia nos reportou a extensa
etnografia com a Pop Rua. Apds inumeros didlogos, participacdo em atividades
cotidianas e lutas coletivas iniciou a realizacdo do Seminario Cidadania e

Dignidade da Populagédo em Situacdo de Rua do Distrito Federal.

O Seminério foi construido coletivamente com liderancas de pessoas em
situagdo de rua. A definicho das mesas foi exaustivamente debatida,
considerando a atuacdo de liderancas em destaque no cenario de atuacdo das
atividades voltadas para a populacdo em situacdo de rua. A intensa disputa das
liderancas por espacgo e destaque no processo de constru¢cdo do evento trouxe
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muitas dificuldades para o dialogo direto com as pessoas que vivem em situacao

de rua.

O tensionamento de grupos politicos e religiosos também foi uma
dificuldade muito evidente. Essas sdo lacunas identificadas desde o inicio da
construcdo da atividade. O apoio efetivo do Ministério Publico do Distrito Federal
e Territorios — MPDFT e de servidores publicos efetivos especialistas do Centro
Especializado de Atendimento da Populacdo em Situacdo de Rua — Centro Pop
foi decisivo para a realizagéo do evento.

A realizacdo do Seminario oportunizou a participacdo de quantidade
significativa de pessoas em situacdo de rua. O foco na prioridade de participacéo
da Pop Rua fazendo questionamentos e apresentando necessidades e solucdes
tornou possivel a efetiva producdo de didlogos entre mundos. Garantir que as
pessoas em situacdo de rua participassem das mesas do evento, apresentar a
resisténcia de alguns técnicos, foi fundamental para rever o lugar de
pertencimento e producdo de conhecimento, revisando a centralidade estanque
de autoridade e imposicdo de verdades. Assim, tivemos elementos para uma

maior democratizacao do espaco de construcao da politica publica.

A socializacéo da atividade de sistematizacdo do Seminario ndo alcancou
0 éxito esperado. Alguns participantes encaminharam o registro, sendo que a
maioria ndo. A sistematizacdo das contribuicdes foi realizada rigorosamente em
todas as mesas. o registro das contribui¢cdes foi submetido para leitura e reviséo
coletiva até chegar ao resultado da Carta de Compromisso com os Cidadaos em
Situacdo de Rua. A distribuicdo da Carta se deparou com o desafio da auséncia
de recurso para producdo em grande escala. No entanto, varias copias foram
feitas e distribuidas para as pessoas em situac&o de rua terem acesso, repassar e

debater.

A auséncia de devolutiva por parte dos 6rgdos publicos foi o grande
problema enfrentado posteriormente. Apos as eleicbes ocorreu uma grande
mudanca nos cargos eletivos e comissionados do estado. A impresséo deixada foi
de que os érgdos nédo registraram o0 envio e conteudo da Carta e nao deram

nenhum encaminhamento. A coordenacéo do evento nunca foi procurada para
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tratar sobre as devolutivas. Essa foi a grande lacuna identificada, tendo em vista

gue compromete a efetividade da participacéo social e da democracia.

Apesar das dificuldades enfrentadas, o registro das demandas e solu¢cbes
de melhoria levados pela populacdo em situagcdo de rua foi construido e
encaminhado para os 6rgdos. A realizacdo do evento evidenciou que construir o
registro detalhado das contribuicbes para melhoria de vida das pessoas em
vulnerabilidade é fundamental para se buscar superar outras dificuldades
inerentes a nado efetivacdo de politicas publicas. Outro aspecto fundamental
identificado foi a importancia da autonomia para a constru¢cdo de eventos de
capacitacao e similares. Por um lado, a articulagdo em redes traz a possibilidade
de amplificar o debate e as constru¢gdes. Por outro lado, coloca em evidéncia
disputas que podem enviesar os objetivos da construcéo coletiva direta com o
cidaddo em situacdo de rua. As disputas de poder, em geral, trouxeram o
tensionamento de pautas e direcionamento de conteldos e atores prejudicando a

participacéo social direta das pessoas em situacao de rua.

A realizagdo das Conferéncias Livres da Cidade demonstrou que o
formato do evento pode ser mais ou menos efetivo a depender de uma série de
fatores. O primeiro faz relacdo ao direcionamento imposto pela instituicdo ou
equipe organizadora. Nao € razoavel considerar que toda construcdo acontece
em cenario neutro. O lugar de atuacdo dos atores envolvidos na realizacdo da
Conferéncia deu o norte para a construcdo dos contetdos. A experiéncia de
realizacdo de conferéncias em formatos distintos demonstrou que quanto maior
for garantida a participacéo direta dos/as cidadaos/ds maior sera a possibilidade

de alcance efetivo da realidade social.

Considerar o lugar de atuacédo e articulagdes dos atores organizadores da
atividade e realizar uma categorizacdo a partir desse levantamento €
imprescindivel para contextualizar e compreender o enfoque da construcdo dos
conteudos. Generalizar todas as realizagbes da Conferéncias Livres como
colaboracdes indiscriminadas é perder em conteuddo de compreensdo da
realidade de construgéo dos dados e, por consequéncia, do alcance efetivo dos
conteudos produzidos e das tensdes entre grupos de interesses.
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CAPITULO IV
Coletivo Voz e Rua

COLETIVO

VOZ ERUA

4.1 Coletivo Voz e Rua — Educacéo Popular e Intervencéo Social

O Coletivo Voz e Rua é oriundo de reflexdes produzidas durante a
Pesquisa Participacdo Social e Cidadania — Um Estudo de Caso Sobre a
Violéncia e a Populacdo em Situacdo de Rua do Distrito Federal, do Nucleo de
Estudos para a Paz e os Direitos Humanos — NEP/CEAM/U. Absorveu da
pesquisa o objetivo geral de producdo de conhecimento a partir da promoc¢ao de
saberes populares e lutas por direitos, considerando eixos de violéncias e/ou

violacbes de direitos humanos da populacdo em situacdo de rua do Distrito
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Federal, visando a proposicado de politicas publicas e a superacdo coletiva das

violéncias e do estigma social.

O Coletivo Voz e Rua surge apos as experiéncias de articulacdo em rede
para o desenvolvimento da pesquisa e das intervenc¢des sociais com a populagao
em situacdo de rua. A pesquisa se propés a compreender e produzir
conhecimento e intervengao social com a populagdo em situagao de rua. O “Nada
Sobre, N6és Sem No6s” precisava ser resguardado, garantindo a participagao direta
do cidaddo em situacdo de rua, bem como de liderancas espontaneas e
autbnomas que estao lutando por cidadania pelas ruas. A construcédo do Coletivo
foi uma demanda da populacdo em situacdo de rua que manifestava a articulacéo

direta, sem atravessadores, e direcionamento de pautas.

A participacdo social direta do cidaddo em situagdo de rua precisava ser
garantida em um espaco autbnomo em condicfes de reverberacdo das demandas
e solucdes postas pelas préprias pessoas em situacao de rua. Era necessario a
construcdo de uma organizacao coletiva autbnoma para reverberar as demandas
postas e buscar consolidar as intervengdes sociais. Conforme mencionado
anteriormente a experiéncia com a realizacdo do Seminéario e das Conferéncias
demonstram dificuldades pela interferéncia de instituicbes religiosas,
organizacbes nao governamentais e de partidos politicos. As disputas entre
liderancas comprometiam a efetiva participacédo social dos cidadaos em situacao

de rua.

O Coletivo Voz e Rua surgiu no final do ano de 2019, apds inUmeras
conversas com as pessoas em situacao de rua. O Coletivo funcionou e funciona
como uma articulacdo de defensores de direitos humanos, incluindo as pessoas

em situacao de rua, voltados para a luta por direitos e acdes propositivas.

O Coletivo agrega defensores(as) de direitos humanos unidos(as) pela
defesa e protecdo da populacdo em situacdo de rua, focados(as) para a
construgéo e garantia dos seus direitos. Com principios libertarios e democraticos
se articula com liderancas diversas da populacdo em situacdo de rua,
cidaddos(as), liderancas da sociedade civil organizada, agentes publicos,

académicos e diferentes profissionais para a promocao da luta da rua com a rua
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de forma colaborativa e cooperativa. As atividades acontecem em colaboracéo
direta com a populacdo em situacéo de rua e didlogo com defensores de direitos
humanos e/ou atores que atuam com as politicas publicas e o sistema de justica
destacando a importancia do direito a cultura como dimensdo imprescindivel da

sociabilidade cidada.

Com o objetivo de realizacdo das atividades da pesquisa as acbes do
Coletivo foram e sao voltadas para educacao popular em direitos humanos; no
levantamento das violéncias; das denuncias; para a elaboracdo conjunta de
solucbes de politicas publicas visando a superacdo da violéncia vivida e a
melhoria continua das politicas publicas e do sistema de justica na atuacdo com a
populacdo em situacdo de rua. Em especial, na promocéo de a¢fes voltadas para
fomentar acesso digno a justica criminal e acesso a assisténcia juridica, na
prestacdo e promoc¢ao de melhoria de servicos socioassistenciais, de moradia, de

direito a cidade, de direito a alimentacdo, de saude, de direito a cultura, de

educacdao, direitos da diversidade em perspectiva interseccional entre outros.

O Coletivo conta com trés projetos principais, sendo: a Oficina da
Cidadania, com atividades diversas de educacao popular em direitos humanos; o
Arte Pop Rua, voltado para o fortalecimento do pertencimento social e luta
coletiva por meio de expressfes artisticas e culturais em parceria com o projeto
Bossa&Poesia e; o Acompanhamento de Vida Cotidiana, que consiste no
acompanhamento de familias, a partir de relacdes de confianca, na dinadmica de
construcdo e reconstrucdo das representacdes sociais, visando acdes
interventivas garantidoras de direitos humanos, com foco no povo negro, em

especial as mulheres negras, a partir da abordagem sociologica.

O Coletivo conta com uma articulacdo cooperativa dialogal com Paula
Regina Gomes, Elisa Carneiro, Elizabete Alves da Silva Ramos dos Santos,
Wanderson Lima, Isabella Viegas, Nadja Piautinga, Kleyne Cristina Dornelas de
Souza, Keidson Oliveira, Bentilho Filho. Jodo Negréo querido jornalista apoiador.
Andrea Brito e Elianildo Nascimento, os queridos advogados apoiadores. Voz e
Rua apoia e se articula com o Movimento Nacional da Populacdo em Situagéo de
Rua — MNPR; o Movimento Nacional de Luta em Defesa da Populacdo em

Situacdo de Rua — MNLDPSR; O Movimento Bem Viver — MBV; o Movimento
152



Negro Unificado-MNU; o Movimento Nacional de Direitos Humanos-MNDH,;
Movimento Nacional Feminista; A Rede Brasil Mulher — RBM; a Frente pelo
Avanco dos Direitos Politicos das Mulheres — FADPM; A Partida; o Movimento
LGBTQIA+; a Rede Nacional da Diversidade Religiosa e Laicidade — RENADIR;
Rede Brasileira de Educacdo em Direitos Humanos — REDEDHDF; Coletivo
Didlogo Lyrianos BsB; Projeto Bossa&Poesia; bem como, outros Coletivos e

ativistas de direitos humanos.

Com o surgimento do Coletivo as atividades ganharam autonomia
propositiva, representando um grande avanco para o desenvolvimento da
pesquisa. A partir da construcdo do Coletivo houve um fortalecimento da
confianga e aproximagcao com a populacdo em situacao de rua. As pautas foram
sendo construidas sem passar pelas liderancas reconhecidas por partidos
politicos, instituicdes religiosas e organizacdes da sociedade civil que causa

desconfianca das pessoas em situacdo de rua.

Com a construcdo do Coletivo Voz e Rua todas as atividades de educacao
popular em direitos humanos e de inverséo social passam a acontecer a partir do
coletivo. Houve um enorme trabalho para dar forma publica ao Coletivo.
Construcdo do projeto, definicdo das artes de identificacdo visual, aprendizado
sobre tecnologia de redes sociais e inUmeros outros conhecimentos tiveram que
ser realizados para consolidacao publica do Coletivo Voz e Rua. Parece facil, mas

nao foi.
4.2. Café da Manha com a Pop Rua

A primeira atividade do Coletivo foi o Café da Manhad com a Rua, em 2019,
que aconteceu, em varios episodios, no Nucleo Bandeirante. A partir de novas
articulagdes no territorio identificamos um ponto de referéncia da populacdo em
situacdo de rua no Nucleo Bandeirante. A proprietaria de um saldo de beleza
organizou um “shopping da rua”, ou seja, um bazar aberto e permanente no
chamado Beco do Amor naquela Regido Administrativa. A ideia era buscar outra
referéncia no territorio para fomentar reflexdes comparativas com a Centralidade

Sul Pop Rua.
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Foram realizados 3(trés) Cafés da Manha com a Pop Rua, entre novembro
de 2019 e fevereiro de 2020. Os eventos tiveram o apoio da Administracao
Regional, da Unidade Basica de Saude — UBS, ambos do Nucleo Bandeirante; da
Secretaria de Estado de Justica do Distrito Federal; da Coordenadoria Executiva
de Medidas Alternativas — CEMA, do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios - MPDFT. Aconteceram no Centro Estético Glicia Ribeiro e foram
organizados em parceria com o Grupo Unidos Somos Mais Fortes e o Projeto
Bossa&Poesia. Os eventos ofereceram para populacdo em situacdo de rua, café
da manha; atendimento de servicos de saude; atendimento de servicos de beleza;
rodas sobre prevencéo ao uso de drogas; rodas sobre direitos humanos; musica e

poesia.

Todos os episddios do Café foram bem sucedidos em termos de
participacdo, oferecimento de servicos publicos e privados, entretenimento e bate-
papo. O evento ganhou espaco na midia mesmo sem impulsionamento, 0 que

demonstra ser um tipo de atividade popular nas redes sociais.
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Os Cafés da Manha com a Pop Rua foram eventos muito frequentados,
que ganharam repercussdao na midia e ofertaram indmeros servicos para a
populacdo em situacdo de rua. Em decorréncia da intensidade da dinamica dos
atendimentos a realizagdo de grupos de discussao, em formato de roda de
conversa, foram totalmente prejudicados. As rodas seguiram o ritmo de grandes
bate-papos sobre os temas de direitos humanos, conforme normalmente sao
realizadas. No entanto, a densidade proposta pela técnica do grupo de discussao

Nao encontrava espaco para acontecer.
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Nesse sentido, a avaliacdo foi de que o formato do Café com as rodas de

direitos humanos ndo seria o formato adequado para o desenvolvimento da
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atividade de grupo de discusséo proposta pela pesquisa. A realizacdo simultanea
de atendimento de servicos, oferta de alimentacdo, o transito de pessoas pelo
local, musica, falas de politicos e outros demonstrou ndo ser o ambiente propicio
para qualificar as discussdes sobre direitos humanos, as violagbes e violéncias

vividas e, ainda, mais para proposi¢cao de melhorias.

A realizacdo dos grupos de discussdo prescinde de um ambiente
construido para aquela finalidade, com a organiza¢do do tempo orientado para as
construcBes coletivas e a sistematizacdo dos conteudos. A construcdo do
ambiente é algo que se consolida no tempo. A qualidade do ambiente do grupo de
discussdo se consolida a partir de vasta atuacéo e dialogo no territorio. E preciso
pactuar confianca demonstrando de qual lugar se vem, o que representa e quais

sao as suas articulacoes.
4.3. Roda Dialoga Rua

De volta a Centralidade Sul Pop Rua iniciamos a Roda Dialoga Rua, no
Setor Comercial Sul. O objetivo era consolidar um formato de atividade que
conseguisse alcancar a densidade proposta pela técnica do grupo de discussao.
Assim, a Roda Dialoga Rua foi pensada para acontecer com realizacao exclusiva
do Coletivo Voz e Rua. Era preciso consolidar uma rotina de procedimentos que
levasse a producdo do conhecimento sobre as melhorias de politicas publicas,

resguardando a autonomia dos participantes.

Diferente da narrativa recorrente de que as pessoas em situacédo de rua
séo incapazes e ndo tem grande capacidade de interpretacdo dos fenébmenos. O
gue se pode observar € que possuem senso critico qualificado para identificar as
intencdes dos diferentes grupos de interesse. Em, praticamente, todos os
contados, no percurso etnografico, a leitura do cenario era posta, sendo que
muitas vezes ela surgiu em tom de gquestionamento. Perguntavam com quem eu
tinha ligacdes, se era de partido politico, se estava ligada as ONGs, se tinha

relacdo com instituicao religiosa.

Esses questionamentos, sistematicos, qualificaram a leitura sobre a

dindmica do territdrio. Demonstraram que a atuacao dos grupos de interesse nao
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passava despercebida pelas pessoas em situacdo de rua daquela regido.
Importante observar que a reverberacdo midiatica sobre esses atores, em geral,
era salvacionista. Como se essas intuicdes religiosas, partidos e ONGs
realizassem milagres assistencialistas. Por outro lado, as pessoas em situagéo de
rua, reverberavam grande insatisfacdo com a atuacéo dessas entidades que eram
lidas como repressoras e apropriadoras dos seus direitos. Eles costumavam dizer

que eram mercadoria para essas instituicdes, porque a rua d& dinheiro.

Desde a realizacdo do Seminério Cidadania e Dignidade da Populacdo em
Situacdo de Rua havia sido evidenciado que existia uma dissonancia entre o que
as instituicoes religiosas, as OnG e pessoas de partidos diziam ser para as
pessoas em situacao de rua e o que de fato elas entendiam que essas instituicdes
representavam para a vida delas. Muitas vezes diziam que eram repreendidos e

obrigados a dizer que faziam parte dessas instituicoes.

A disputa pela dominacdo das pessoas em situacdo de rua e do territorio
era uma realidade cotidiana e que reverberava em ataques ao trabalho do
Coletivo. A construcdo do Coletivo surgiu pela demanda das pessoas em situacao
de rua quando pediam autonomia de atuacdo. As dificuldades reais para
realizacdo dos eventos com certos parceiros foram evidentes. As tensdes eram

postas em todo momento.

Com a realizacdo de atividades exclusivas do Coletivo Voz e Rua, sem
outras instituicdes, a qualidade do dialogo, dos relatos, da participacdo ganhou a
dimenséo esperada para produgao conjunta de conhecimento. A Pop Rua ficava
mais a vontade para dizer o que pensava, para criticar quem quisesse, para
relatar as violéncias e para dar sugestbes de melhorias conforme suas

concepgdes. Esse foi um momento de avango para a pesquisa.

Por outro lado, a pesquisadora passou a ser atacada, sistematicamente,
por representantes dessas instituicdes. E como se o capital das instituicdes
estivesse sendo ameacado. Foi e tem sido um grande desafio, mas essa € a
forma mais autbnoma, independente e que melhor reverbera a realidade social da
rua. A atuacdo na Centralidade Sul Pop Rua é mais efetiva quando acontece

distante de algumas instituicbes que atuam na regido. E uma possibilidade de
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descolamento da Pop Rua da relacdo direta com essas instituicbes que tentam
controlar o territério. Grande parte da observacdo participante aconteceu na
Centralidade Sul Pop Rua. Construi uma rotina cotidiana, de atuagdo nessa
centralidade. A referéncia de pertencimento da pesquisa se consolidou nesse

territorio.

O Coletivo realizou 2(dois) eventos formais do da Roda Dialoga Rua no
Setor Comercial Sul. Existe pouco registro fotografico da Roda Dialoga Rua
porque estava consolidando o formato, o local e a articulacdo especifica para
depois consolidar a atividade. Nesse percurso a pandemia do novo coronavirus
chegou ao Brasil impondo restricdes sanitarias. Ndo era mais permitido realizar

atividade com aglomeracéo nas ruas.

RODA DIALOGA RUA

COLETIVO

VOZ ERUA

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de
2020, que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (covid -19) constituiu
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional e; em 11 de
marco de 2020 a Covid-19 foi caracterizada como uma pandemia. O decreto
legislativo n° 6, em 20 de marco de 2020, reconheceu o Estado de Calamidade

Publica em todo o pais.

A Roda Dialoga Rua havia sido definida como o formato ideal para a
producdo de conhecimento com os grupos de discussdo. Devida a vasta
etnografia ja desenvolvida, em anos anteriores, na Centralidade Sul Pop Rua a

relacdo com as pessoas em situagado de rua ja estava consolidada. Era o que se
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podia perceber durante as Rodas, o clima de confianca e de construcdo conjunta.
Recitar poesias, cantar musicas sobre a sua realidade social aconteciam em clima
de descontracdo e denuncia. Infelizmente toda essa construcdo coletiva de anos
da etnografia foi interrompida pela tragédia da pandemia do novo coronavirus.

4.4 Acéo de Prevencédo ao Coronavirus Junto com a Pop Rua

Agao de Prevengdo ao Coronavirus junto & Pop Rua

—

=R

"COLET!
VOZ E RUA

Imagens: autora

Imagens: autora

Com a pandemia do novo coronavirus os rumos da humanidade, dos

grupos sociais, da populacdo em situacao de rua, da pesquisadora e da pesquisa
foram totalmente alterados. A imprevisibilidade, a drastica impoténcia, as
restricbes sanitarias e mudancas sociais foram tomando forma, remodelando o
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que seria viver ou ndo no planeta Terra pelos préximos anos, décadas e séculos
caso exista. Incertezas, indefinicdes e insegurancas tornaram o mote das vidas.

Os desafios e dificuldades que ja eram muitos se tornam imensos.

A falta de rumos, de sensibilidade com o vulneravel se avultou. Cada um
por si! Salvem-se quem puder! Os 0Orgdos publicos passaram a funcionar
remotamente, rever procedimentos e tentar buscar novos caminhos. A Pop Rua
que ja tinha enormes dificuldades de acesso se encontrava em situagdo, ainda,
pior. Portas fechadas, sem telefone, sem internet, sem dinheiro, sem moradia,
sem condicfes para enfrentar uma pandemia. Fique em casa! O isolamento social

€ a melhor forma de conter a covid-19. Que casa?

A situacdo de calamidade publica e emergéncia de apoio aos vulneraveis
impulsionou a decisao da continuidade da pesquisa. Como profissional Socidloga
o dever de obrigacdo para salvar vidas de pessoas vulnerabilizadas socialmente

se imp6s diante todas as incertezas.

A primeira iniciativa foi o projeto Agdo de Prevencdo na Pandemia do
Coronavirus Junto a Pop Rua. O Coletivo Voz e Rua buscou compreender a atual
realidade social para buscar colaborar com as medidas sanitarias. O Consultério
na Rua prestou muitas orientacbes e acompanhou a Pop Rua durante toda a
pandemia. Pelas ruas conversando com a Pop Rua sobre as principais violacdes
de direitos e ja distribuindo produtos de higiene, mascaras, roupas, alimentos ndo
pereciveis, agua e cobertores. Diante 0s casos urgentes, na medida das

possibilidades, realizamos 0 acesso a documentagao e outros.

Diante tantas incertezas foi realizada uma articulacdo em prol da Acéo de
Prevencao decidiu elaborar recomendacdes técnicas constando o0s anseios e
demandas da populacdo em situacdo de rua no contexto da pandemia do novo
coronavirus. A acdo agregou o Observa Pop Rua, a Rede Brasil Mulher, o Grupo
Unidos Somos Mais Fortes e o Bossa&Poesia. Foram elaboradas 2(duas)
Representacfes Coletiva e Propositivas, que foram protocoladas em inumeros
orgaos publicos e debatidas, extensivamente, em eventos virtuais promovidos
pelo Coletivo Voz e Rua. Essa foi uma das primeiras acdes coletivas de
intervencdo social da pesquisa. As Representacdes constam no apéndice.
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Indmeros profissionais, deputados, servidores publicos, autoridades publicas
diversas foram procurados para conversar sobre as proposicbes de melhorias

para Pop Rua no contexto da Pandemia do Coronavirus.

bY

Segundo as RepresentagOes Coletivas as ac¢bes junto a populagcdo em
situacdo de rua deveriam manter duas frentes, simultaneas e continuas, de
atuacao, sendo a primeira voltada para os que estdo na rua e a segunda para 0s
que estdo em alojamentos, abrigos e afins. O cerne das acdes deveria ser
garantir moradia e acesso em abrigos e espac¢os adequados, observando que o

abrigamento ndo deve acontecer em carater de internacéo forcada.

Acao de Prevencao na Pandemia do Coronavirus junto a Pop Rua
REPRESENTACAO COLETIVA E PROPOSITIVA

Era urgente reunir propostas técnicas qualificadas para estruturar um Plano
Intersetorial da PSR. Houve uma articulagdo com a Secretaria de Estado de
Saude — SE, do GDF, que reuniu profissionais, movimentos e ativistas em um
grupo de whatzapp para consolidar conjuntamente o Plano. O planejamento
qualificado de aclOes voltadas para a Pop Rua era uma forma de garantir
efetividade e a vida das pessoas em situacdo de rua. No entanto, as disputas
entre grupos de interesses desmotivaram a iniciativa daquela Secretaria e as
construgdes conjuntas ficaram & margem. O Plano foi realizado pela Secretaria de
Estado de Saude.

Nas ruas a Acao de Prevencéao enfrentava, ainda, o periodo de seca e frio
na capital com a falta de acesso a agua. A recomendacgdo sanitaria de utilizacao
sistematica de agua e sabdo norteou a formacdo de uma equipe de voluntariado
voltado a adquirir garrafas de plastico vazias, agua e sabdo para montar kits de
higiene. Mapeamos pontos estratégicos de aglutinagcdo da Pop Rua e saimos
pelas ruas distribuindo agua com sabao, sabonetes, roupas limpas, alcool gel,
mascaras, alimentos ndo pereciveis, barracas, cobertores, lonas e os utensilios

demandados.
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A demanda por moradia nunca foi tdo solicitada. Moradia e a garantia da
vida tornaram-se uUnico sentido. O agravamento das limitacbes das condi¢cdes de
subsisténcia era notério, em funcao da falta de acesso aos beneficios, por falta de
documentacdo, conhecimento e possibilidade estrutural de cadastramento. A
dificuldade de acesso ao trabalho foi potencializada pelas dificuldades
econdmicas e sociais que atinge, diretamente, a Pop Rua que conta, ainda, com o
agravamento da discriminacao. O relato de discriminacéo contra a Pop Rua foi se

avultando tendo sido, ainda, mais nefasto neste contexto.

O incidente do convid-19 ganhou a narrativa e realidade das ruas, os casos
foram aumentando. Tornou-se urgente que o estado revisasse as praticas para
dar respostas efetivas. A¢Bes temporarias e pontuais ndo faziam mais sentido,
sendo que nunca fizeram. A pandemia e 0s seus efeitos se espraiam devastando
vidas. A realidade que se impés prescindia da urgéncia de melhorias das politicas
publicas alinhadas a nova necessidade social. Rever o planejamento e
implementacg&o de politicas publicas era promover o direito a vida, fundamentado

por meio das garantias constitucionais.

A enorme dificuldade de acesso aos beneficios socioassistenciais, aos
documentos e aos servicos publicos, de forma geral, se tornou a demanda
imediata mais recorrente. Nesse sentido, o Coletivo comecou a anotar as
demandas, consignar em documento e enviar para 0s respectivos 6rgaos
publicos. Essa foi uma atividade que ganhou vulto. Andando pelas ruas nao se via
ninguém para ajudar com as demandas oficiais. O mais comum era a entrega de
mantimentos e roupas e diversos. Campanhas de recolhimento de doacobes
ganharam as redes sociais. Assim, o registro das demandas e encaminhamento

para os orgaos foi considerado de extrema importancia naquele contexto.

A enfermeira Maura Lucia, servidora da Secretaria de Estado de Saude,
elaborou um panfleto com orientagfes técnicas imprescindiveis para a protecao e
prevencado ao covid-19 para populacdo em situacdo de rua. Andamos pelas ruas
distribuindo panfletos e informando as pessoas em situacdo de rua. Foi uma

atividade de educacéo preventiva ao coronavirus.
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A restricdo de aglomeracao de pessoas foi a medida mais impactante para
as pessoas em situacao de rua, bem como para toda sociedade. Como néo ficar
na rua para quem vivia na rua? As restricdes sanitarias iam sendo alteradas,
sistematicamente, conforme a pandemia ia evoluindo. O Coletivo ia buscando se

informar e construir estratégias para repassar as novas instrucoes.

Garantir que as pessoas em situacao de rua mantivessem o direito de estar
nas ruas e com acesso aos utensilios basicos de higiene e protecéo e acesso ao
sistema de saude foi uma rotina de luta na pandemia. Garantir moradia para as
pessoas em situacao de rua foi e continua sendo um dos motes principais da luta
por direitos desse segmento social. A pandemia expds, ainda, mais a gravidade
da auséncia de moradia. A luta contra o abrigamento compulsivo da populacao
em situagdo de rua foi outro desafio. Parecia facil colocar obrigatoriamente

pessoas ditas como incapazes e inaptas em um lugar fechado.

A Rua luta!l E Rua é vida pulsante! As pessoas em situacdo de rua
demonstram publicamente que ndo sdo incapazes e inaptas, mas que tém
vontades e autonomia. A luta foi por moradia. A luta foi por espacos abertos e
lugares de apoio. Ninguém iria aceitar passivamente ser depositado em lugares
fechados. Naguele momento, ecoava o desejo de que o0 governo realizasse
mutirdes de constru¢cdo de casas com e para as pessoas em situacao de rua.
Pleito antigo e recorrente. Essa vontade n&o foi atendida. A decisao foi por
construir acampamentos provisérios para populacdo em situacdo de rua.
Continuamos o trabalho de entrega de produtos de higiene e educacao preventiva

contra o coronavirus enquanto os acampamentos estavam sendo construidos.

O Coletivo Voz e Rua se tornou a instituicdo catalisadora da rede de
articulacéo da pesquisa com as diversas instituicdes publicas, da sociedade civil,
profissionais, cidadaos e, prioritariamente, da populacdo em situacédo de rua. O
Coletivo surgiu como uma necessidade da pesquisa, se consolidou a partir dessa
base tedrica e metodoldgica. A pesquisa se consolidou a partir do Coletivo. Todas
as acOes e projetos ganhavam forma e explicacdo dentro do objetivo da

pesquisa.
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Com a pandemia a sociedade passou a se reorganizar através dos
instrumentos virtuais. Os servigos, 0s atendimentos, em regra, passaram a
acontecer virtualmente. As restricbes de aglomeracdo de pessoas redefiniram a

forma de viver e se organizar na sociedade.

Nesse cenario o Coletivo passou a se estruturar nas redes sociais e
realizar eventos virtuais com a pauta da populacdo em situacao de rua. InUmeras
atividades virtuais foram realizadas nesse periodo. Grande parte dos registros
constam nos enderecos virtuais dos canais do Coletivo no Facebook e no
Instagram,sendo:https://web.facebook.com/groups/524072148387287/https://web.facebook

.com/coletivovozerua/ € coletivovozerua.

Esse redirecionamento da vida para as instancias virtuais trouxe inUmeras
mudancas sociais, comportamentais, simbdlicas, emocionais, enfim, proporcionou
uma grande revisdo e reorganizacdo da vida naquele periodo. Como isso
impactou aqueles que vivem nas ruas e tem pouco acesso a internet e
equipamentos de informatica? Essa seria uma outra pesquisa. Fato € que a
etnografia da pesquisa continuou, mas nao havia possibilidade de realizacdo dos
grupos de discusséo, por aquele periodo. As atividades virtuais ndo alcancaram
as pessoas em situacao de rua. Era outro mundo que se manifestava nas redes
sociais. Situacao que ja acontecia antes, mas que em decorréncia da virtualizacéao
do mundo ganhou outra dimensao. Nesse periodo tivemos uma ruptura, ainda, de
dificil explicacdo. Devido a esse entendimento e pela extensédo do trabalho de
campo nao irei relatar as atividades virtuais sobre a populacdo em situacdo de rua
e nem analisar seus efeitos. Nao existem condicbes para aprofundar nessa

dimens&o. E realmente, necessario, uma outra pesquisa.

Com a implementagdo do Acampamento Provisorio do Autédromo houve
todo uma campanha de sensibilizacdo para que, principalmente, a populacdo em
situacdo que vivia no Plano Piloto fosse para la. Logo depois foi montado o
Acampamento Provisério do Abadido, em Ceilandia. Ambos foram planejados
para abrigar em torno de 200(duzentas) pessoas. Tendo em vista a possibilidade
legal de desenvolver atividades nos Acampamentos o trabalho da pesquisa
buscou se reorganizar a partir daquela nova realidade. Era s6 o comeco de

muitos desafios.
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CAPITULO 5 - Dialoga Rua

Arte Pop Rua
Exposicéo Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist

HIP HOP — Um Pedido

Ja pensou se eu tivesse parado
Desistido no meio do caminho

Quando a chuva escorria na telha

E a mesa mais farta era a do vizinho
Quantas vezes me senti sozinho

Incapaz de olhar pro espelho

Mas capaz de exercer minha fé

E expressar minha dor chorando de
joelho

Lembro do sonho das Audi, da
fumaceira no breu

Da playboyzada e dos Opala, e as
gueima de pneu

Vi quatro amigo meu ir pro crime de
otario

Vi cinco preto na favela virar empresario
Tanto faz se minha mée ja chorou

Se o sorriso dela ta tdo lindo

E que hoje eu posso te dar

Um abraco mais puro, um carro, um
vestido

E se fosse por quem ja falou

Que o moleque n&o ia durar

Que trocou o revélver no amor

E quis cantar rap, ndo quis estudar
Agora é champ e nave rebaixada

O jet no engate da danada

Daqui pra Riviera é quase nada
Descendo a Baixada, sente a acelerada
Um dia eu vi uma estrela cadente e fiz
um pedido

Creio, fui atendido

Era s6 um menino brincando com os
amigo

Fiz essa aqui pra relembrar daqueles
gue estavam comigo

Dividindo o sorriso

Tudo que eu acredito, ndo demora, eu
conquisto

Na sacada, as modelo tomando sol
Copo de 43 junto com Aperol

As corrente brilhando tipo farol

Tipo jogador caro de futebol

Quanto vale o poder do migué

No ouvido de uma mulher

Eu falei bem no cantinho dela

Fala baixinho, que nais é favela

Agora é champ e nave rebaixada

O jet no engate da danada

Daqui pra Riviera é quase nada
Descendo a Baixada, sente a acelerada
Um dia eu vi uma estrela cadente e fiz
um pedido

Creio, fui atendido

Era s6 um menino brincando com os
amigo

Fiz essa aqui pra relembrar daqueles
que estavam comigo

Dividindo o sorriso

Tudo o que eu acredito, ndo demora, eu
conquisto

Autor: Gustavo Da Hungria Neves
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5.10ficina da Cidadania - Acampamento Provisorio do Autodromo de
Brasilia

O Acampamento Provisério da Populacdo em Situacdo de Rua do
Autodromo de Brasilia iniciou os trabalhos em abril de 2020, com capacidade
maxima para 200(duzentas) pessoas. Na sequéncia foram abertos o
Acampamento Provisorio do Abadido, em Ceilandia, também com capacidade
méaxima para 200(duzentas) pessoas e montada estrutura no Centro de
Convivéncia da Granja das Oliveiras, no Recanto das Emas, com capacidade
para 105 (cento e cinco) pessoas. O objetivo era a execucdo do servico de
protecdo em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias para o

enfrentamento a covid-19, voltados para o apoio e protecdo a populacdo em

situacéo de rua. O servigo funcionava em regime de porta aberta.

As pessoas em situacdo de rua, em geral, estavam indignadas com a
possibilidade de ir para o chamado “abrigo”. Existe uma enorme resisténcia de
aceitagao de acolhimento nesses “abrigos”, que atualmente sdo denominados de
casa de passagem. IniUmeros relatos das pessoas em situac¢do de rua apontam o
abrigo como espaco de extrema violéncia e violacado de direitos. Relatos de morte,
agressao fisica, estupro, humilhagéo, discriminacdo, maus tratos e instalacdes
fisicas precarias. A memoria negativa do abrigo reportou o desinteresse pelo

acolhimento nos acampamentos. O que de fato desejavam era moradia definitiva.

Inicialmente houve resisténcia das pessoas em situacdo de rua em aderir
aos servicos dos Acampamentos, pois desejam moradia definitiva e acreditavam
gue o governo teria condi¢cdes de garantir esse direito. No entanto, 0 aumento dos
casos de covid-19, de morte, a dificuldade em acessar os beneficios e alimentos
estimulam a procura pelos Acampamentos. As atividades da Acdo de Prevencédo
ao Coronavirus Junto a Pop Rua continuaram, pois, muitas pessoas

permaneceram nas ruas.

Paralelamente a realizacdo das atividades de prevencédo busquei identificar
guem eram 0s responsaveis pelo Acampamento do Autédromo de Brasilia. Pelos
relatos, a maioria das pessoas em situagédo de rua da Centralidade Sul Pop Rua

que buscavam os servicos de acolhimento preferiam o Acampamento do
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Autodromo pela facilidade de locomocéo e, por consequéncia, de tentar manter os
habitos no territorio habitual. A ideia e esperanca era tentar realizar os grupos de

discussao nesse Acampamento.

Inicialmente consegui contato com o coordenador das atividades que
recepcionou de pronto a proposta das atividades e da importancia dos debates
em direitos humanos. Mencionou que era formacdo em pedagogia e leitor de
Paulo Freire e, ainda, que poderia participar das atividades de forma colaborativa.
Propus uma agenda de atividades iniciando pela capacitagdo em prevengcao ao
coronavirus. Isso porque seria fundamental construir um habito de prevencéao,
com uso de mascaras, utilizacdo de alcool e outros, para a realizacdo dos grupos

de discusséo de forma mais segura.

Na realidade ndo sabia como seria a realizacdo do grupo de discusséo
nesses espacos de Acampamento. Depois de identificar a Roda Dialoga Rua
como espaco mais apropriado e ser surpreendida pela pandemia, muitas certezas
se esvairam. Inclusive a incerteza quanto a possibilidade de realizacdo da

pesquisa com 0s grupos de discussao.

Na primeira atividade de prevencao contra o coronavirus utilizei o contetudo
das principais recomendacfes de prevencao, o0 que significava esse virus e quais
caminhos a ciéncia estava buscando para superar essa crise humanitaria.
Utilizei, também, videos da FIOCRUZ para ter um pouco mais de entretenimento,
considerando que gostavam muito de assistir televisdo, conforme relatos. Realizei
0 curso com duas turmas de aproximadamente 20 (vinte) pessoas em cada. As
cadeiras ficaram distantes, fizemos um exercicio de como usar mascara e alcool

em gel e debatemos sobre a pandemia do covid-19.

Na ocasido das atividades formativas de prevencéo ao covid-19, perguntei
aos participantes se tinham interesse em debater sobre direitos humanos. A partir
dai os interessados foram se manifestando e indicando quem eram as grandes
liderancas daquele Acampamento. Assim, foi possivel fazer um levantamento
prévio das intencdes sobre direitos humanos e de quais pessoas em situacao de
rua iriam colaborar com a realizacédo da atividade. O coordenador colaborou com

o que foi necessario e preferiu ndo participar diretamente para nao interferir.
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As pessoas em situacao de rua estavam muito incomodadas com a falta de
oportunidades de vida e como foram surpreendidas com o advento da pandemia
sem ter ao menos um lugar para morar. A reivindicagdo do direito de moradia

ecoava no Acampamento Provisorio de Brasilia.

Tanto nas ruas quanto naquele Acampamento havia o entendimento de
que o0 coronavirus era doenca de rico e que ndo chegaria nas pessoas em
situacao de rua. A doenca chegou de avido e quem anda de avidao nao chega
perto da Pop Rua, ainda mais, sendo na pandemia. Mesmo assim, foram bastante

receptivos com os conteudos sobre prevencao ao coronavirus.

Logo apds a experiéncia da atividade de capacitacdo em prevencdo ao
coronavirus tentei agendar os grupos de discussao. Neste momento, ndao sabia
qual o nome teria, pois ndo poderia ser mais a Roda Dialoga Rua, prevista para
acontecer nas ruas da Centralidade Sul Pop Rua. Infelizmente o coordenador
havia saido da equipe do Acampamento. E ai comecou uma série de dificuldades

para a realizacéo dos grupos de discussao.

Foram realizados inUmeros contatos com a equipe que atendia a
populacdo em situacdo de rua, em grande parte com os/as Psicologos/as. A
recepcdo foi super agressiva. Marcavam e desmarcavam; desmereciam a
realizacdo da atividade de direitos humanos naquele formato, sem ao menos
conhecer; agiam com deboche; diziam que eles que tinham que atuar com a
populacdo em situacdo de rua; demonstravam desrespeito pelo/a profissional
Socidlogo/a; diziam que nao tinham material, enfim, todo tipo de dificuldade e
desrespeito por parte desses profissionais. Esse foi um momento muito dificil para
a pesquisa devido a falta de profissionalismo e responsabilidade em um momento

tao dificil.

Observava que o obstaculo era oriundo de persegui¢do corporativista onde
a imposicdo de abordagem moldava o discurso de forma muito assediadora.
Durante o desenvolvimento da pesquisa ndo havia sido a primeira vez que
psicologos/as agiram agressivamente tentando atrapalhar o desenvolvimento dos
trabalhos. O que fazer diante um cenario de violacdo, inclusive contra a prépria

pesquisadora? Essa era a pergunta que eu fazia em todo o momento. Continuei
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tentando, sabia que em algum momento iria me deparar com outro tipo de postura

profissional.

Em uma outra tentativa, apés uma Psicologa desconversar e me deixar de
lado, uma lideranca que estava passando e me viu chamou e disse que iria
conversar com outra pessoa la dentro para que eu conseguisse fazer as
atividades. Naquele momento, a lideranga mencionou que estavam passando por
muitas dificuldades naquele local. Informou que o local estava se transformando
em um presidio, onde ndo se podia conversar e muito menos reivindicar seus
direitos. Segundo a lideranca, as psicologas eram chamadas de carcereiras, em

especial aguela que ele viu conversando comigo.

A lideranca me colocou em contato com um jornalista que atuava na area
de comunicacdo do Acampamento. A partir dai ndo tive mais dificuldade para
acessar o Acampamento. Diante das mudancas observadas apdés a saida do
coordenador pedagdgico e o relato da lideranca, entendi que seria melhor buscar

mais informacdes sobre o atual cenario daquele Acampamento.

Realizamos varias conversas, com as liderancas e as pessoas em situacao
de rua que estavam no Acampamento e chegamos a conclusdo que seria
interessante que a atividade valorizasse a arte pois haviam alguns artistas por la e
seria uma forma de burlar a repressdo das profissionais. O nome Oficina da
Cidadania surgiu neste momento. Uma lideranca e outras pessoas em situacao
de rua que estavam tentando construir um nome para a atividade escolheram as
palavras cidadania e oficina. O nome surgiu assim e foi escolhido por eles.
Combinamos de iniciar com a prevencado ao coronavirus, depois trabalharmos
conceitos sobre direitos humanos, posteriormente, irmos para as demandas da

Pop Rua e ao final as atividades de arte.

Realizamos a primeira Oficina da Cidadania no Acampamento do
Autédromo de Brasilia, em meados de 2020. O tema escolhido para a oficina
virou banner, Luta Pelos Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua. A categoria
luta foi referendada pela populacdo em situacdo de rua durante a pandemia.
Desde a realizagdo do Seminério, em 2018, a reverberacdo da Pop Rua era pela
luta. A vida era uma luta, tudo se conseguia com luta e era a luta dos cidadaos
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em situacdo de rua. A extrema condicdo precéaria de vida repercute opressdes
histéricas do povo negro escravizado, das mulheres subalternizadas em uma
sociedade elitista, preconceituosa e discriminadora. Esse é o contexto historico da
populacdo em situacdo de rua, de luta contra as opressdes. Como eles sempre

dizem; E luta!

A partir da proposicao das Oficinas, junto com as liderancas locais, fomos
realizando diversas atividades para adensar a construgcdo de propostas de
melhorias. No entanto, naquele contexto havia uma grande dificuldade para
realizacdo de debates que questionavam a falta de acessos aos direitos e a
reverberacdo de reivindicacdes. Como havia sido mencionado, anteriormente,

pelas pessoas em situacao de rua.

A situacdo era tdo repressora que por algumas vezes o microfone foi
retirado da minha mao. Alguns psicélogos costumam interferir, atropelando as
atividades, mencionando que seria mais interesse atividades ludicas e de saude.
Certas vezes diziam que tinham mais condi¢cdes de trabalhar com a Pop Rua. A
violéncia profissional e a opressdo contra as pessoas em situacdo de rua
configurou uma realidade evidente de abusos. Foi algo assustador. A forma
violadora e desrespeitosa demonstrava que havia muitos problemas naquele local
e com a atuacdo de profissionais. O contexto socioecondmico e politico da
pandemia reverbera e intensifica problemas estruturais na implementacdo da
politica publica de assisténcia social, bem como no conjunto das politicas

publicas.

As pessoas em situacao de rua estavam indignadas com o cerceamento da
liberdade de expressédo e com a opressdo em um momento tdo vulneravel da vida
de todas as pessoas. Diante tal cenario decidimos optar por outras formas de luta.
N&o foi possivel sistematizar propostas porque nao tivemos liberdade para
debater abertamente e escrever. O ambiente era tenso e controlado. As pessoas
em situacao de rua preferiram desenhar, gravar videos e audios de forma discreta

pois temiam maiores retaliagdes.

A expressdo das Oficinas no Acampamento do Autédromo de Brasilia

foram os desenhos, que em grande maioria, reportavam ao direito a moradia. Eles
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queriam sair do Acampamento direto para a moradia propria. Com a pandemia
nenhuma outra medida seria aceitavel, tendo em vista as proprias restricbes
sanitarias. Abrigo ndo € moradia e casa para ninguém. A luta era por moradia

definitiva e imediata.

Fotos: equipe organizacdo

Assim, o eixo central da primeira Oficina da Cidadania foi a luta pelo direito
de moradia. As reivindicacdes foram expressas por imagens e ficou decidido pela
realizacdo de uma exposicdo com desenhos, pinturas e cartazes. InUmeras casas
foram desenhadas fazendo mencéo a urgéncia da moradia para as pessoas em
situacdo de rua. Os cartazes falavam, principalmente, do direito a moradia, mas
manifestavam também o direito a alimentacéo e a dignidade.
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Fotos: autora

A inseguranga alimentar que se potencializava na pandemia com o
fechamento dos restaurantes que doavam comida e com a restricdo de
aglomeracao nas ruas. A comida dos restaurantes é a preferida das pessoas em
situacdo de rua devido a qualidade e o sabor. Durante toda a pesquisa a
reclamacgéo da comida oferecida pelo estado foi uma constante. Além do sabor
nada agradavel, relatavam que a comida fazia mal, que em geral, ndo se sentiam
bem ao comer a comida. Além, do relato recorrente de escassez e negagédo de

comida.

Com a pandemia, as pessoas ndo se aproximavam para fazer doacgbes
como antes, o que dificultava a entrega de doacdes. E a dificuldade extrema para
realizar trabalhos informais inviabiliza a compra de alimentos. Os desenhos das
casas reportavam para a moradia da casa com quintal, arvore e plantacdo. A
moradia, amplamente desenhada, se configurava em casa com quintal para o

plantio de alimentos e arvores.

As pessoas em situacdo de rua resolveram organizar uma manifestacao
dentro do Acampamento reivindicando dignidade e moradia. Voltar para rua nao
seria mais solugéo. Havia rumores do fechamento do Acampamento, inicialmente
previsto para funcionar por 3(trés) meses. A reivindicacdo era pela permanéncia

do Acampamento até que o direito a moradia definitiva fosse garantido.

173



NOta ae Apolo
O Coletivo Voz e Rua apoia
a luta da populagdo em
situagdo de rua pelo direito
auma politica publica de
moradia efetiva, que tenha
mOnlﬂdOS pelo GDf amplitude necessaria para
e pelo direito a uma polmca de moradia efetiva, que tenha amplitude necessaria = alcangar a diversidade humana
para a que vive nas ruas garantindo o principio que vive nas ruas garantindo o

da dignidad e dos direitos h Como éde AP o<TAYS
publico a ia do novo u seesprala devastando principio fundamental da dignidade

vidas. O momento exige medidas paraa ia de human§ e _clos direitos humanos.
para o cuidado e o isolamento social. Pelos direitos da populacdo em
Neste sentido, o Distrito Federal conta ainda, com a lei n°6.616, de 04 de junho de situagio de rua!
2020 que dispde sobre as g afim de os direi da
do em si do de rua asi dode g ia ou estado de
calamidade publica.

Nota de Apom

O Coletivo Voz e Rua apma aluta da populacdo
em do pela i

| Fotos retiradas das redes sociais.
|

PIC*COLLAGE

Imagem: autora

A manifestacdo queria ganhar as ruas de Brasilia reivindicando o direito a
moradia. Nesse sentido, informei que era preciso formalizar a manifestacao junto
aos Orgdos competentes para cumprir dispositivos legais. Os procedimentos de

formalizacdo foram feitos. No entanto, ocorreu um processo de desmobilizacéo.

Representantes do governo informaram que o Acampamento iria continuar
até o fim da pandemia e que seria oferecido auxilio excepcional para pagamento
de aluguéis. As liderancas e as pessoas em situacdo de rua estavam divididas,
umas queriam a moradia definitiva e outras aceitavam o auxilio excepcional. As
repressdes no Acampamento eram constantes e o desejo de irem para outro local
foi aumentando. A luta pela moradia definitiva estava enfraquecendo e a adesao
ao auxilio excepcional aumentando. Muitas pessoas em situacao de rua queriam
um lugar para ficar onde tivessem dignidade, privacidade e liberdade para se
expressar e viver. E a op¢cdo do auxilio excepcional parecia atender de forma
imediata esse anseio. Alguns acreditavam que antes do término do recebimento
do auxilio excepcional teriam o direito de moradia definitiva resguardado.

Uma outra reivindicagdo coletiva, recorrente, era o atendimento efetivo com
a instrucdo de demandas processuais da Defensoria Publica do Distrito Federal —
DPDF e dos servicos socioassistenciais da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social — SEDES. As pessoas em situa¢cao de rua ja relataram a
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dificuldade de acesso a esses servicos, mas com a pandemia e as atividades em
modulo virtual essa dificuldade se tornou ainda mais evidente. Havia a intencao
de fazer um abaixo assinado para o Ministério Publico do Distrito Federal e
Territérios — MPDFT solicitando a atuacao efetiva da DPDF e da SEDES. Informei
gue a DPDF havia nomeado, recentemente, um Defensor Publico para o Oficio da
Populacdo em Situacdo de Rua, que estava até entdo sem nomeacao, e que
talvez fosse possivel que a atuacdo melhorasse. Essa inclusive foi uma das
reivindicacfes da Representacdo Coletiva encaminhada para aquele érgéo.

Diante do reconhecimento da extrema necessidade e como medida de
intervencao social, acordada com as pessoas em situacao de rua, em julho de
2020, entrei em contato com o Defensor Publico nomeado para o Oficio da Pop
Rua e o convidei para uma roda de debate no Acampamento do Autédromo de
Brasilia, visando o atendimento das melhorias solicitadas. O convite foi aceito e
organizamos uma nova Oficina da Cidadania para participacdo do Defensor

Publico.

Foto: autora

Durante a realizacdo do evento foi relatada a grande dificuldade da
populacdo em situacdo de rua para acesso aos servicos e devolutivas das
demandas junto a DPDF e da SEDES e que no contexto da pandemia havia
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piorado. A dificuldade de acesso a internet, a falta de aparelhos celulares, a falta
de equipamentos de informatica nos espacos destinados a populacdo em
situacdo de rua, a falta de conhecimento dos trAmites burocraticos,
representavam alguns dos problemas enfrentados pela Pop Rua naquele
momento. Foi informado que as historicamente as demandas se perdiam e que
nao conseguiam mais ter acesso ao andamento dos pedidos. Varias pessoas

relataram suas demandas e como nao conseguiam dar entrada nos pedidos.

Na Oficina o Defensor Publico falou sobre o papel da Defensoria Publica,
do funcionamento, das competéncias dos diferentes Nucleos de Assisténcia
Juridica, do Nucleo de Direitos Humanos e se comprometeu a buscar formas de
melhoria para acesso aos servigos e a recepcionar as demandas. Foi combinado
que iria solicitar a melhoria do servi¢co de junto a SEDES, junto aquela instituicao
gue administrava o Acampamento e junto a DPDF. Ficou combinado que as
demandas que estavam sendo registradas seriam enviadas para o Defensor

Publico que iria tomar as devidas providéncias e manter todos informados.

A populagdo em situacdo de rua decidiu solicitar o direito a moradia e/ou 0s
beneficios socioassistenciais para o Ministério Publico do Distrito Federal —
MPDFT, tendo em vista a reverberacdo de uma grande lideranca. Foram
marcadas reunides, sistematicas, com o Nucleo de Direitos Humanos do MPDFT.
O desejo de sair daquele Acampamento era intenso e a busca pelo auxilio
excepcional acabou ecoando como alternativa possivel. A luta por moradia
definitiva foi perdendo forca. O MPDFT se tornou um canal aberto e direto de
confianga das pessoas em situacdo de rua daquele Acampamento e garantiu

atuacao constante e presente durante toda a pandemia.

5.1.1 Avaliagdo da Oficina da Cidadania no Acampamento do Autodromo de

Brasilia

Foram realizadas 2(duas) Oficinas da Cidadania no Acampamento do
Autodromo e inuUmeras outras atividades pontuais. Observando que a primeira
Oficina aconteceu com o foco na luta por direitos humanos e producéao de solucao
de melhorias e a outra foi voltada para a participacdo do Defensor Publico, como

medida de intervencao social. No entanto, todas foram marcadas por repressao e
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controle pela equipe, especialmente, dos/as psicologos/as, considerando que a
coordenacao também era dessa area. A oficina com a participacdo do Defensor

Publico teve menos interferéncia direta.

O cerceamento da fala, a tentativa de direcionamento e manipulacado das
pautas foram realidades constantes. Esse cenario hostil inviabilizou a realizacao
efetiva do grupo de discussao. Nao havia ambiente possivel para o debate aberto
e a sistematizacdo dos conteudos, muito embora a narrativa dos direitos humanos
fosse utilizada de forma recorrente pelos profissionais que estavam atuando
naquele Acampamento. Tensdes entre a pratica e a teoria. Muito embora o grupo
de discussdo nao tenha formato rigido, ndo foi possivel promover um debate
intenso e sistematizar os conteddos produzidos coletivamente com a populacao
em situacdo de rua. No entanto, algumas medidas foram adotadas e a
colaboracdo para a organizacdo da luta coletiva aconteceu mesmo com

dificuldades.

Deparei-me diante do dilema de como construir acdo de educacao popular
em direitos humanos em um ambiente repressor e no contexto da pandemia.
Quanto mais os direitos humanos sdo necessarios, mais se pode encontrar
obstaculos para a sua garantia efetiva. Muitas vezes os direitos humanos
transitam em discursos, mas estdo distorcidos em praticas abusivas. E preciso
pensar em alternativas que transponham esses obstaculos. Tempos dificeis!

Desafios costumeiros!

Como as pessoas em situacdo de rua desejavam estar nas ruas em
seguranca, eu também desejava a possibilidade de estar com eles nas ruas.
Diante dessa realidade limitante busquei registrar as demandas individuais e
encaminhar para DPDF conforme havia sido combinado. Estabeleci uma rotina de
idas ao Acampamento, para conversar e colaborar no que fosse possivel.
Inimeros relatos de violéncias aconteceram. Recebi, inclusive, um abaixo

assinado feito pelas pessoas em situa¢ao de rua contra os abusos vividos.

Parece que a Pop Rua havia desistido de lutar pela manutencdo daquele
lugar, as vontades apontavam por buscar outros caminhos. Naquele momento,

havia, também, muita desesperanca na luta pela moradia definitiva. Nas ruas e no
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Acampamento as pessoas em situacdo de rua, no inicio da pandemia,
acreditavam que diante as circunstancias a moradia definitiva iria se realizar. Essa
esperanca durou pouco. E a luta pela moradia definitiva voltou a para o universo

das lutas dificeis e inatingiveis.

Nas negociacdes oriundas das lutas no Acampamento as pessoas em
situacdo de rua manifestaram sair daquele lugar. Para isso optaram pelo
recebimento do auxilio excepcional ou transferéncia para outra unidade de
acolhimento institucional. Ocorreram muitos relatos de violacdes de direitos que
reverberam no desinteresse pela permanéncia no local. A falta de liberdade, de
respeito e conforto desestimulou a Pop Rua que sonhava com moradia prépria. A
vontade de ficar nas ruas sem a pandemia era grande, ja que ndo havia moradia

digna.
5.2 Centralidade Pop Rua na Pandemia

Com o deslocamento da pesquisa para o Acampamento Provisério do
Autédromo de Brasilia foi preciso rever a construcdo da Centralidade Sul Pop
Rua. Embora certo nimero de pessoas que transitavam nessa Centralidade tenha
ido para o Autdédromo a realidade se alterou significativamente. Uma possibilidade
de analise seria dizer que a Centralidade Sul se alterou com a pandemia,
agregando mais um ponto de transito, o proprio Acampamento. Esse virou
referéncia para alimentos, tentativa de pernoite, possibilidade para a solicitacdo
de beneficios, possibilidade para busca de material de higiene, enfim, uma nova
referéncia para a Pop Rua de Brasilia. Diante da mudanca significativa da
dindmica territorial e da impossibilidade de provocar aglomeracdo nas vias

publicas a l6gica da Centralidade Sul Pop Rua foi revista sendo ampliada.

A capacidade maxima do Acampamento era de 200(duzentas) pessoas. O
namero de pessoas em situacdo de rua no Plano Piloto era bem maior, embora
nao dispomos de Censo oficial recente. Nao abarcava uma parcela grande desse
publico. Logo em seguida, com o surgimento dos outros acampamentos a
capacidade foi ampliada, teoricamente, para 505(quinhentos e cinco) pessoas,
sem contar as vagas ja existentes nas casas de passagem que foram ampliadas.

Pelos relatos e matérias de jornais a ocupacdo das vagas seguia a demanda
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espontanea e se alterava sistematicamente. A rotatividade no Acampamento era
uma realidade visivel. Para muitas pessoas em situacdo de rua, o espaco
representou mais uma tentativa. Assim, a intensa reorganizacao socioterritorial foi

uma realidade imperativa.

Diante das mudancas na dinamica socioterritorial com o espraiamento de
acampamentos em outros pontos da cidade, Ceilandia e Recanto das Emas,
ocorreu uma reconfiguracdo no universo da pesquisa. Com a pandemia, a
realizacdo das Oficinas da Cidadania s6 poderia acontecer nos espagos formais
construidos pelo Governo do Distrito Federal para a populacdo em situacdo de

rua.

Buscando manter a categoria centralidade, importa reconhecer que a
dindmica socioecon6mica, cultural, politica e de saude publica reorganizou o
espaco de fluxo e incidéncia da populacdo em situacdo de rua, colocando como
pontos de apoio aos Acampamentos Provisorios. Acompanhando a reorganizagao
dos 6rgaos publicos, a construcdo de novos equipamentos publicos, provisorios,

promoveu a reorientacao das pessoas em situacao de rua no territério.

Podemos dizer que a Centralidade Sul permaneceu, com mudancas, sendo
que novos percursos de acessos se reconfiguraram. E importante considerar que
ocorreram inUmeras iniciativas da sociedade civil de distribuicdo, sistematica, de
alimentos, produtos de higiene e de doacdes em geral nos territérios,
reorganizando essa dinamica. Muitas pessoas da Centralidade Sul foram para o
acampamento do Autédromo, mas também para os outros ou permaneceram nas
ruas onde estavam. Demarcar seu lugar no territério é poder e as pessoas em
situacdo de rua sabem muito bem disso, a permanéncia consolida o poder no
territdrio. No entanto, ndo era mais possivel manter o recorte socioterritorial da

Centralidade Sul, construido previamente, como referéncia para a pesquisa.

Como a dindmica socioterritorial se alterou significativamente e devido a
necessidade de realizacdo da pesquisa em ambiente institucional formal foi
necessario estabelecer negocia¢cdes para o desenvolvimento das atividades. Era
necessario atuar considerando as restrigdes sanitarias e as determinagdes oficiais

gue definiam os lugares organizados para o controle da pandemia.
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O recorte socioterritorial precisava ser refeito e ndo havia a dimenséao do
possivel dada as incertezas da época. Assim, foi observado o acumulo de
construgcbes sobre a realidade social, as sugestbes de melhorias da populacdo
em situagao e o direcionamento da intensidade de demandas que surgiram. A
impossibilidade de dialogo e construcdo conjunta com a coordenagcdo dos
espacos institucionais era um obstaculo concreto que precisa ser considerado

superado.

O recorte também precisava considerar opressdes sistémicas, como as
advindas da articulacdo entre o elitismo, o patriarcado e o racismo. Para abranger
essa dimensao foi identificada a possibilidade de atuacdo na Casa de Passagem
voltada para mulheres cis e trans, em Ceilandia, sabendo que a maioria sé&o
pessoas negras e; a Casa de Passagem voltada para familias mais numerosas,

em Sao Sebastido.

Assim, para efeito da pesquisa, a partir da nova realidade da pandemia, foi
considerado como pontos de transito e incidéncia frequente da populagdo em
situacdo de rua os 3(trés) Acampamentos Provisorios e a Casa de Passagem da
Mulher, em Ceilandia, e a da Familia, em S&o Sebastido, onde aconteceram as
Oficinas da Cidadania, ambos da Secretaria de Desenvolvimento Social —
SEDES. Para essa nova configuracao foi dado o nome de Centralidade Pop Rua

Pandemia.

Inimeras outras possibilidades de centralidades e territorialidades
poderiam ser observadas a partir da realidade social das pessoas em situacao de
rua. A redefinicdo socioterritorial realizada considerou as dimensdes relatas e a
viabilidade de didlogo com a equipe que estava atuando nos espac¢os. Importante
registrar que sem a abertura para didlogo da coordenacao do Instituto Inclusdo e
do Instituto Maos Solidarias, respeitando os direitos da populacdo em situacédo de
rua, seria muito dificil realizar as atividades conforme a experiéncia havia

demonstrado.

A Unidade de Acolhimento para Adultos e Familia — UNAF, no Areal em
Taguatinga, também entrou na rota de luta por direitos da Pop Rua. Observando

gue néo foi realizada nenhuma Oficina da Cidadania, com contetudo formativo,
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nesta unidade. No entanto, foram realizadas inUmeras reunides, em um bar na
proximidade da UNAF, em formato de comité popular, para reivindicar melhoria

das condic¢des de vida naquele lugar.

A atuacdo do Comité configurou como atividade de intervengao social da
pesquisa. A colaboracdo para organizar uma luta autbnoma pela dignidade e
garantir os direitos era uma necessidade constante. Cabe registrar, que esse
comité popular em formagé&o se reuniu por algumas vezes no Parque da Cidade e
no Setor Comercial Sul, ambos na Asa Sul. A dindmica do Comité Popular havia
sido amplamente mencionada nas primeiras atividades realizadas com a

populacdo em situacdo de rua e ganhou forma incidente durante a pandemia.

5.3 Oficina da Cidadania - Centro de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - COSE

A articulacdo incessante para encontrar um lugar onde havia possibilidade
do diadlogo construtivo necessario para realizacdo do grupo de discusséo levou ao
contato com a equipe de Assistentes Sociais do Instituto Inclusdo que
administrava as atividades no Centro de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — COSE. Diferente da experiéncia anterior de hostilizacdo, ataques e
tentativas de subtracdo a equipe do Instituto Inclusdo recebeu a proposta como

uma importante iniciativa de participacéo social e luta pelos direitos humanos.

No COSE havia o cenério propicio para um didlogo democratico voltado
para debater as dificuldades vividas e propor sugestdes de melhoria de politicas
publicas. A Oficina da Cidadania aconteceu nos dias 14, 15, 16, 18 e 20 de
setembro de 2020, na Granja das Oliveiras, no Recanto das Emas. Abrangeu em

torno de 110(cento e dez) pessoas que participaram em diferentes momentos.

Diante da recorrente demanda por acesso aos servicos de atendimento
juridico, administrativo e judicial, junto a Defensoria Publica do Distrito Federal —
DPDF, o Defensor Publico foi convidado para iniciar o evento explicando o papel
da DPDF, do Nucleo de Direitos Humanos, como 0S servigos poderiam ser
acessados. Como a experiéncia anterior ficou combinado de realizar o registro

das demandas ao longo das atividades para envio para aquele érgéo.
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O evento foi planejado a partir do acumulo de experiéncias anteriores. O
primeiro dia contou com uma conversa com o0 Defensor Publico e com um
educador popular da Pop Rua, do Movimento Meninos do Brasil. Nos 3 (trés) dias
seguintes realizamos o trabalho sobre as demandas de politicas publicas e a
construcdo das proposicdes de melhoria pelos eixos tematicos propostos pelos
participantes. No ultimo dia realizamos atividade de barbearia e a finalizacdo do
evento. Durante a realizagdo da Oficina foram trabalhados contetdos sobre a
politica socioassistencial; as atuais leis distritais e federais voltadas para a Pop
Rua; a Resolucéo n° 40/2020 — CNDH; conceitos de direitos humanos, dignidade
humana; o estatuto das cidades; recomendacfes da Defensoria Publica da Uniédo

— DPU e DPDF e demais temas conforme solicitacao.
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5.3.1 Sistematizacdo das violagdes de direitos humanos e das propostas de
melhorias

A Populagdo em Situacdo de Rua definiu quatro eixos teméticos de
politicas publicas para debater as violac6es e reivindicacbes. O primeiro é 0 eixo
intersetorial que articula moradia, trabalho e educacdo. O segundo eixo é a
saude, o terceiro os beneficios socioassistenciais e 0 quarto a transparéncia.
Segue abaixo a sistematizacdo dos conteudos produzidos

A. Eixo Articulado: Moradia/Trabalho/Educacao

A.a Violacbes —

1. Auséncia de uma politica publica habitacional que atenda efetivamente a
populacdo em situacao de rua,
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2. Subutilizacdo dos espacos de abrigamento na medida em que ndo oferecem
oficinas de capacitacdo para o trabalho promovendo o direito ao trabalho/renda e
a educacéao;

3. Demora na andlise e baixa quantidade de concessdo de auxilio moradia
fomentando a permanéncia nas ruas;

4. A discriminacao/estigmatizacédo da populacdo em situacéo de rua fecha portas
para o trabalho;

5. O tempo de permanéncia de 3 meses, previsto na politica assistencial, ndo
condiz com a realidade social dos que vivem processos estruturais de violacdes
de direitos em extrema pobreza, no contexto social marcado pela desigualdade
social, ainda mais diante a pandemia do coronavirus.

A.b Reivindicacodes -

1. Promocdo de uma politica publica habitacional intersetorial que atenda
efetivamente a demanda da populacdo em situacdo de rua agregando a
capacitacao profissional ao acesso ao trabalho;

2. Promocdo de um plano ou programa de desenvolvimento econdémico que
fomente trabalho e renda voltado para a populacdo em situacéo de rua, articulado
com o territério, os espacos de moradia e abrigamento que contemplem uma
estratégia para superacao da discriminacao social;

3. Continuidade da atividade de abrigamento no espaco do COSE em carater
permanente e adequado ao Plano de Trabalho do Instituto Inclusdo junto a
SEDES acolhendo até 50 (cinquenta) pessoas;

4. Aproveitamento do espaco do COSE, com amplo terreno, para realizacdo de
oficinas de capacitacdo profissional e geracédo de renda para os assistindo para
indicacdo de emprego, preferencialmente, articulado com inddstrias ou
cooperativas de reciclagem de construcéo civil, de jardinagem, de hortalica, de
panificacdo e com barbearias;

5. Liberacdo de salas do COSE que estdo fechadas com material de patriménio
para realizacao de oficinas e destinacdo de mais locais de abrigamento deixando
0 espaco mais amplo e de melhor qualidade;

6. Planejamento e implementacdo de um bairro para a populagédo em situagéo de

rua articulado com oficinas de capacitacédo profissional e parceria com comercio,
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empresas, Sistema S (SENAI, SINE, SEBRAE) e outros para garantia de trabalho
e renda;

7. Programa habitacional para as pessoas em situagdo de rua que preveja uma
prestacdo entre R$ 50,00 (cinquenta) reais e no maximo R$100,00 (cem) reais
para que tenham condicdo de pagar mesmo que sO consigam realizar trabalho
informal;

8. Realizacdo de um Programa de Oficinas Profissionais e de Aprendizado
voltada para qualificagdo e garantia de emprego e renda, articulados com
cooperativas, empresas e o Sistema S (SENAI, SINE, SEBRAE);

9. Programa habitacional interligado aos espacos de abrigamento que tenham a
previsdo de encaminhamento para uma modalidade de moradia fixa garantindo
gue a pessoa em situacao de rua néo volte para as ruas;

10. Escola da Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal com atuacao
itinerante nos espacos de abrigamento garantindo acesso ao ensino fundamental
e médio, prevendo a concessao de bolsas de estudos para curso superior.

11. Oferecer casas de pernoite com espaco para guardar os pertences e com a
realizacdo de oficinas profissionalizantes.

12. Ampliar o prazo de acolhimento das casas de passagem considerando que o
limite de 90 (noventa) dias ndo condiz com a realidade social da populacdo em
situacdo de rua ndo garantindo a eficacia do investimento publico;

13. Promocao de acesso para cadastramento junto a CODHAB e priorizacao dos
pedidos da populacdo em situacdo de rua, considerando a situacdo de extrema
pobreza e auséncia total de moradia.

B. Eixo: Saude

B.a Violagdes —

1. Negativas sistematicas de atendimento da populacdo em situacdo de rua nas
unidades de saude da regido, em especial no Posto de Saude, mediante
inUmeras alegacdes/exigéncias, como necessidade de comprovante de endereco,
encaminhamento e outras, que mesmo sanadas abrem espacgos para novas
exigéncias acarretando na negativa do atendimento;

2. Auséncia total de visita do Consultério na Rua no espaco do COSE;
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3. Negativa de atendimento e de disponibilizacdo de medicamentos mediante
argumento de atendimento exclusivo de COVID-19 sem redirecionamento para
outra unidade de saude;

4. Discriminacdo contra a populacdo em situacdo de rua negando atendimento a
saude nas unidades da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal.

B.b Reivindicacdes -

1. Presenca semanal do Consultério na Rua com Assisténcia médica e
odontoldgica (saude da familia) no COSE;

2. Acesso/Atendimento no Posto de Saude e demais unidades de saude da regido
para a populacdo em situacéo de rua;

3. Disponibilizagédo de medicamentos, priorizando 0s casos mais graves e/ou com
impossibilidade de pagamento;

4. Realizacao de testes sistematicos para afericdo de contagio do COVID - 19;

5. Aquisicao de aparelhos para afericdo da temperatura para acompanhamento
de possiveis casos de contagio de COVID - 19;

6. Priorizac&o do acesso a saude considerando a total falta de acesso na regiéo;
7. Melhor fluxo de atendimento e articulacdo com o CAPS - AD.

C. Eixo: Beneficios Socioassistenciais

C.a Violacdes —

1. Muita demora ou falta de analise dos pedidos de beneficios e de correcéo de
cadastro inviabilizando o acesso a esses direitos;

2. Negativa de recebimento de pedidos e relatorios de solicitacdo de beneficios;

3. Distincdo de atendimento/fluxo da rede da regido com a rede do Plano Piloto
prejudicando os assistidos ou possiveis assistidos da regido do Recanto das
Emas;

4. Auséncia de esclarecimentos sobre os direitos socioassistenciais por parte da
SEDES;

5. Limitacdo do recurso destinado aos abrigos inviabilizando a realizacdo de
oficinas de capacitacado profissional, destinacdo de espaco para estudo com
acesso a internet (facilitando cursos a distancia e consulta em sites publicos),
equipamentos de informatica (computador e impressora), telefone, celulares para
a equipe, melhoria dos servigcos gerais, transporte (combustivel) para conducéo

as unidades de saude;
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6. Articulacdo com cooperativas e ou empresas para garantir acesso a cursos e
emprego;

7. A mudanca do fluxo de encaminhamento dos relatérios dos assistidos, que
antes eram enviados para o CRAS e agora sédo enviados para a Geréncia de
Atendimento a Assisténcia Social e Familia — GEACAF, o que causou O
estrangulamento total da analise dos pleitos travando a dindmica de atendimento;
8. Atendimento itinerante do Instituto de Previdéncia Social — INSS nos espacos
de acolhimento;

9. Comunicacdao sistematica de cursos garantindo acesso aos assistidos.

C.b Reivindicagbes -

1. Recebimento e celeridade na anélise, saneamento e concessao dos beneficios
socioassistenciais;

2. Realizacéo de oficinas de profissionalizacdo nos espacos de abrigamento da
populacdo em situacdo de rua, com organizacdo para venda dos produtos em
feiras ou distribuicéo para lojas, articulado com plano de emprego e renda;

3. Ampliar o tempo de permanéncia nos espagos de abrigamento considerando
que os 3 (trés) meses ja ndo eram condizentes com a realidade de vida da
populacdo em situacdo de rua e com a pandemia esse prazo tornou-se, ainda,
mais inviavel;

4. Melhoria do fluxo da rede de atendimento socioassistencial na regido do
Recanto das Emas;

5. Melhorar o atendimento e fluxo junto a Geréncia de Acolhimento — GEALAF
para recebimento e analise célere dos relatorios de solicitacdes dos acolhidos;

6. Ampliar o tempo de concesséo do auxilio moradia e a quantidade de vagas
considerando que 0s 6 (seis) meses e 0 numero de concessdes ja ndo eram
condizentes com a realidade de vida da populagdo em situacédo de rua e com a
pandemia esse prazo e quantidade tornou-se, ainda, mais inviavel;

7. Disponibilizacdo de quantidade de combustivel suficiente para levar os
assistidos, com problemas de saude e dificuldade para deslocamento, para as
unidades de saude;

8. Ampliar o acesso dos assistidos que estdo nos espacos de abrigamentos junto

a Defensoria Publica do Distrito Federal;
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9. Realizacdo de capacitacdo continua das equipes dos institutos que prestam
servico no espaco de acolhimento da populacdo em situacdo de rua sobre os
direitos socioassistenciais, atendimento de qualidade e humanizado e outros;

10. Espaco de moradia/abrigamento especializado para pessoas com problemas
cronicos de saude;

11. Emissédo de recibo/protocolo aos assistidos referente as demandas junto a
assisténcia social;

12. Construcédo de um canal de dialogo direto entre a SEDES e os assistidos para
a pactuacao de decisdes que impactam a vida da populacdo em situacdo de rua.
D. Eixo: Transparéncia

D.a Violagdes —

1. Auséncia de informagbes sobre as solicitagcbes dos beneficios
socioassistenciais e da permanéncia e/ou realocacdo para um abrigo/local para
garantia da moradia, considerando a realidade imposta pela pandemia do novo
coronavirus de salude publica e de crise econbmica. Tal situacdo causa
sentimento, ainda, maior incerteza e vulnerabilidade social.

D.b Reivindicacdes -

1. Dialogo direto da Secretaria de Desenvolvimento Social - SEDES com 0s
assistidos nas unidades de abrigamento;

2. Repostas/informacdes sobre a garantia de permanéncia ou realocacao para
outros espacos, considerando que tal informacéo é decisiva para a garantia dos
empregos e trabalhos informais realizados pela populacdo em situacéo de rua na
regido, bem como a garantia do espaco de acolhimento;

3. Maior transparéncia da CODHAB quanto ao andamento processual e
disponibilizagéo da moradia aos inscritos;

4. Maior transparéncia sobre as demandas de servicos socioassistenciais junto

aos interessados.

5.3.2 Avaliacdo da Oficina da Cidadania do COSE
A Oficina da Cidadania realizada no COSE conseguiu atingir o seu objetivo
e promoveu a participacéo social da populacdo em situacéo de rua, garantindo a

construcdo coletiva das demandas, da sistematizacdo e da validacdo dos

conteudos. Toda a equipe do Instituto Inclusédo colaborou com a realizacdo da
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atividade, sem interferir ou direcionar a construcdo do conhecimento. A
sistematizacdo dos conteddos foi pactuada coletivamente chegando
objetivamente ao levantamento das violagbes e a construcdo de propostas de
melhoria. A coordenacéo do Instituto Inclusdo também recebeu o documento final
dos trabalhos e se comprometeu a buscar as melhorias apontadas junto a
SEDES.

Foi solicitado que o documento fosse entregue pelas proprias pessoas em
situacdo de rua a Secretaria de Estado, mas por motivo de dificuldade de logistica
de deslocamento e aglomeracédo nao foi possivel. Outra solicitacdo foi quanto as
devolutivas das demandas individuais que foram anotadas durante a realizacéo
da atividade. A dificuldade para acessar as respostas ou encaminhamentos € uma
constante nos relatos da Pop Rua. Assim, construir um procedimento para
garantir melhor acesso as respostas e encaminhamento € imprescindivel para
qualificar o atendimento efetivo. A solicitacdo foi encaminhada para a Defensoria

Publica do Distrito Federal e aguardava resposta.

A realizacdo do evento demonstrou que a qualidade da participagéo social
e do exercicio da cidadania depende da qualidade técnica da equipe da
instituicdo. O respeito e colaboracdo da equipe é imprescindivel para garantir a

realizacdo de atividades de educacado popular em direitos humanos.

Essa constatacdo acaba reverberando uma tensdo em ambientes e
momentos com pouco respeito democratico. A construcdo e melhoria das politicas
publicas, com alcance transversal das garantias de direitos humanos, prescinde
da democracia para acontecer. Democracia e direitos humanos séo intrinsecos
entre si para qualificar as politicas publicas pautadas pela participacéo social. E
como garantir direitos humanos em ambientes autoritarios? Quando eles sao

ainda mais importantes.

Essas tensdes reverberam o desafio de qualificar a atuacdo dos 6rgaos
publicos e de controle social na matéria e pratica em direitos humanos. Tanto o
MPDFT quanto a DPDF precisam construir mecanismos, sistematicos e efetivos,

para acompanhar de perto a atuacdo das diferentes instituicdes voltadas para a
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populacdo em situacdo de rua, buscando fomentar canais diretos de participacao

social.

E imprescindivel que esses 0Orgdos atuem de forma autbnoma sem a
interferéncia de partidos politicos, ONGs e instituicbes religiosas que impdem
liderancas e imposicdo de pautas. E fundamental o didlogo direto e autbnomo
com os assistidos/as buscando o distanciamento da equipe que atua na
instituicdo a fim de garantir participacdo social efetiva, cidadania e respeito com

as pessoas em vulnerabilizagao social.

5.4. Primeira Oficina da Cidadania no Acampamento Provisério do Abadiao.

Direitos da Populacdo em Situacao de Rua

A partir da realizagdo da Oficina da Cidadania no COSE a equipe de
assisténcia social do Instituto M&os Solidarias, que administrava o Acampamento
Provisorio do Abadido, em Ceilandia, entrou em contato para a realizacdo da
atividade daquele espaco institucional. A equipe de Assistentes Sociais se
envolveu e colaborou em todos os momentos ressaltando a importancia do
debate critico para melhoria das politicas publicas com garantia de direitos

humanos.

A articulacdo com o Instituto Maos Solidarias foi uma excelente parceria,
durante dezembro de 2020 e julho de 2021, que proporcionou a realizacdo de 2
(duas) Oficinas da Cidadania; a construcdo de um banco de oportunidades; a
realizacdo de entrevistas; a sistematizacdo de demandas individuais; a aplicacao
de questionarios e; uma reunido geral para devolutiva dos casos. Muito trabalho
foi realizado com a populagcdo em situagdo de rua que esteve abrigada no
Acampamento do Abadido. Inumeras conversas, participacdo nos eventos

internos e muita colaboracéo.

A parte conceitual das Oficinas privilegiou o0s temas atinentes a
Constituicdo Federal; a Politica Nacional de Assisténcia Social — SUAS, e o0s seus
servigos socioassistenciais; o Decreto Federal n° 7.053 de 23 de dezembro de
2009, que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacédo de rua e seu

Comité Intersetorial de Acampamento e Monitoramento; a Lei n® 6.691, de 1° de
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outubro de 2020, que institui a Politica Distrital para a Populacdo em Situacéo de
rua, no Distrito Federal;, a Resolucdo n° 40/2020 do CNDH; definicdo de direitos
humanos, dignidade humana, direitos sociais; 0s principais canais de acesso aos
servicos e denuncias. O primeiro dia das Oficinas contou com a participacdo do
Defensor Publico, do Nucleo de Direitos Humanos — DPDF, que falou sobre o
papel da instituicdo, do Nucleo, do Oficio Pop Rua, dos servicos prestados e se
colocou a disposicdo para o recebimento das demandas da populacdo em
situacao de rua.

O momento central das Oficinas consistiu na analise de conjuntura
realizada pela populacdo em situacdo de rua, na identificacdo das demandas e
violacdes de direitos humanos e na proposi¢cdo de melhoria das politicas publicas.
Foram realizados momentos culturais, exposicdo de arte e inimeros dialogos.
Algumas entrevistas aconteceram no Abadido e novos questionarios foram
aplicados para verificar qual o perfil da violéncia vivida no contexto da pandemia
do novo coronavirus. As atividades contaram com grande participacdo da
populacdo em situacéo de rua e apoio institucional da equipe do Instituto M&aos

Solidarias.
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5.4.1Reivindicacdes da Populacdo em Situacdo de Rua

Com a realizagcdo da primeira Oficina da Cidadania, entre 15 a 17 de
dezembro de 2020, ficou decidido que o foco principal seria construir um
documento de reivindicacdes de direitos que deveria ser entregue com urgéncia
para os 0rgaos competentes. A luta pela permanéncia naquele espaco até que se
consolidasse republicas e em seguida garantisse a moradia definitiva estava no
foco das reivindicacdes. Diferente do Acampamento do Autddromo a vontade
geral era de manutencdo daquele espaco de acolhimento. Nesse sentido, na
primeira Oficina ficou acordado pela sistematizacdo do registro dos direitos que
deveriam ser garantidos de forma urgente e solicitados junto aos 6rgdos de
controle social, tendo em vista que existiam dificuldades burocréticas por parte do
estado que precisavam ser superadas. Assim, foi elaborado um documento
denominado Reivindicacdo Coletiva da Populacdo em Situacdo de Rua do

Abadido, abaixo descrito.

Reivindicacédo Coletiva da Populacdo em Situacdo de Rua do Abadiao:

1. Garantir a ndo descontinuidade no servico de abrigamento da Unidade do
Acampamento Provisério do Abadido, bem como de outros espacgos provisorios e
casas de passagem. Caso 0 servico nao possa continuar naguele local que seja
transferido para outro até conseguirem a casa propria para nao voltarem para as
ruas. Do acampamento para casa de passagem, da casa de passagem para
republica e depois para moradia permanente considerando a possibilidade de
pagamento dentro das condicfes de vida. Evitando, assim, o ciclo ndo efetivo de
concessao do auxilio excepcional (moradia) e volta para as ruas conforme muitos
ja viveram. O pedido considera a dificuldade da realidade de vida da populacéo
em situacdo de rua que sofre todo tipo de discriminagcdo cotidiana. Tendo
dificuldade para conseguir alugar imoével, de garantir esse imovel com os atrasos
e descontinuidades do auxilio excepcional, de permanecer em local carregando o
estigma da rua. Além disso, o recebimento do beneficio ndo garante condi¢des
para ter estrutura minima no imével que possivelmente consiga ser alugado,
como o fogédo, a panela e outros. Nos espacos de abrigamento existe uma
estrutura pronta e coletiva que atende as necessidades basicas de vida, inclusive,
sanitarias, além da facilidade do acesso aos servigos socioassistenciais, que se
fazem, ainda, mais urgentes na pandemia do novo coronavirus. Alguns abrigados
séo adictos, fazem uso de drogas, e a permanéncia nos espagos de abrigamento
tem sido muito importante para garantir condicdées melhores para o controle do
uso, funcionando como reducao de danos. Houve uma melhora na qualidade de
vida. Além de que a concessdo do auxilio excepcional pode, de pronto, levar a
compra de drogas.

2. Garantir a continuidade dos espacos de abrigamento articulada com
programa de capacitagdo e promoc¢do de acesso ao trabalho por meio de
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convénios e/ou articulagdo com empresas, comércio e afins. Promocao de
trabalho em servicos do préprio Governo do Distrito Federal, como em
edificacoes, jardinagem, refeitorios e similares.

3. Garantir que os espacos de abrigamento considerem os lagos de afetos,
vinculos construidos entre as pessoas em situacdo de rua que em geral ndo tem
contato com a familia de origem ou adquirida através do casamento, ou mesmo
que estabelecem contato, mas ndo desejam viver juntos. E importante entender
que a vida é dindmica e os lacos de afetos vao sendo reconstruidos ao longo dos
diferentes contextos de vida. A garantia dos vinculos de amizades nos espacos
de abrigamento facilita o convivio social e a construgéo conjunta e colaborativa.

4. Garantir que as regras de convivéncia nos espacos de abrigamento sejam
construidas e revisadas com a participacdo direta das pessoas em situacdo de
rua, considerando a realidade de vida, vivéncia da rua, a fim de que se alcance
sociabilidade inclusiva e respeitadora dos direitos humanos.

5. Alterar o prazo de permanéncia nos espacos das casas de passagem para
no minimo 1 (um) ano e construir republicas com carater mais permanente até o
acesso ao imovel definitivo. O periodo de 3 (trés) meses nunca foi suficiente
considerando as iniUmeras limitacdes de acessos que a populacdo em situacao de
rua sofre, transversalizadas pela discriminacdo social, situacdo que se agravou
com a crise da pandemia no novo coronavirus.

6. Garantir que os espacos de abrigamento tenham articulacdo com a rede de
saude para o tratamento da drogadicdo, junto ao Centro de Apoio Psicossocial —
CAPS e outros instrumentos de saude, fomentando fluxos efetivos de
atendimento. Nao querem ir para casas de recuperacao.

7. Levar as pessoas idosas ou com doencas para um espaco adequado que
tenha estrutura para atender essas necessidades.

8. Solicitar que o presente documento seja enviado para a Camara Legislativa
visando destinacdo de recursos para ampliar o nUmero de abrigamentos para a
populacdo em situacao de rua, no formato de republicas e similares.

9. Garantir condicdes para que toda pessoa em situagéo de rua seja acolhida,
respeitada, pela sociedade garantindo emprego e moradia.

10. Mediar a demanda judicial que solicita a retirada do acampamento do
Ginéasio do Abadido visando a permanéncia naquele local.

11. Realizar adequacdo dos beneficios socioassistenciais tendo em vista que
nao atendem a realidade de vida da populagédo em situacéo de rua. Realizacao de
estudo prévio a partir da realidade de vida da rua e com a rua para construcao
conjunta das mudancas.

12. Destinar local, terrenos, para construcdo de republicas ou casas para a
populacdo em situacdo de rua para que esses locais funcionem com uma equipe
socioassistencial. A construgcdo dessas pequenas casas, de alvenaria, deve
contar com um mutirdo da populacdo em situacdo de rua. O objetivo é
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permanecer em um espaco com estrutura e acesso socioassistencial efetivo para
nao voltarem para as ruas. Garantir a construgéo e efetividade de equipamentos
publicos que atendam as casa/bairros e republicas.

13. Destinar prédios abandonados para abrigamento da populacdo em
situacdo de rua com garantia de atendimento de equipe socioassistencial.

14. Realizar um mapeamento do perfil profissional dos abrigados para garantir
acesso ao trabalho.

15. Garantir a isencdo dos valores referente a documentacéo exigida pela
CODHAB.

Logo apos a validagéo do teor do documento de reivindicacéo foi realizado
um abaixo assinado para envio dos documentos para os o6rgdos publicos,
especialmente, para a DPDF, o MPDFT e a Camara Legislativa do DF — CDL.
Esses orgdos deveriam garantir a permanéncia do espaco até a moradia,
disponibilizar a destinacéo de recursos para a montar republicas em carater mais
permanente e a moradia definitiva para a populacdo em situacdo de rua.
Conforme solicitado, e visando abranger a dimensdo da intervencao social, o
documento foi devidamente encaminhado.

5.4.2 Avaliagdo da Primeira Oficina da Cidadania no Acampamento
Provisorio do Abadido

A realizacdo da primeira Oficina da Cidadania no Acampamento do
Abadido foi bastante exitosa. O ambiente foi favoravel para aprofundar o debate
critico sobre a realidade de vida da populacdo em situacdo de rua e quais 0s
principais direitos precisavam ser garantidos para mudar o cenario de violacdo de
direitos humanos. Houve a possibilidade de construgdo de varias iniciativas e

intervengdes sociais.

A primeira Oficina aconteceu no final do ano de 2020 quando existia a
possibilidade de fechamento do Acampamento do Abadido, seguindo o que ja
estava acontecendo com o Acampamento do Autédromo. A luta estava
concentrada na manutencao daquele Acampamento. Nao acreditavam no auxilio
excepcional tendo em visitas inidmeras experiéncias de atraso do pagamento e,
apesar de na maioria das vezes ser concedido junto com o auxilio vulnerabilidade
nao dava conta da realidade de extrema vulnerabilidade naquele momento de

crise econdmica e social da pandemia.
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Em geral, as pessoas que receberam o auxilio excepcional foram
despejadas devido ao atraso no pagamento e, ainda, adquiriram dividas junto aos
proprietarios. Foram varios relatos de apreenséo indevida de bens pessoais, dos
pertences, da populacdo em situacdo de rua por parte dos proprietarios dos
imoveis. A experiéncia do auxilio excepcional intensificou a luta pelo direito a

moradia definitiva e digna.
5.5 Segunda Oficina da Cidadania no Acampamento do Abadiao

O Coletivo Voz e Rua realizou a segunda Oficina da Cidadania do Abadiao
gue aconteceu formalmente entre os dias 8 e 10 de fevereiro e foi se estendendo,
com atividades paralelas, até o més de maio de 2021. Em maio o evento contou
com a participacdo do Defensor Publico, do Nucleo de Direitos Humanos da
Defensoria Pablica do Distrito Federal - DPDF. Na ocasido, o Defensor Publico
falou do surgimento da Defensoria Publica no Brasil, do seu papel histérico e de
sua importancia para a democracia. Apresentou a estrutura da DPDF, a atuacéo
do Nucleo de Direitos Humanos, em especial, sobre a atuagéo junto a populacao
em situacdo de rua e refletiu sobre a importancia deste segmento buscar os
servicos daguele 6rgdo. No segundo momento, foi debatida a Lei n°® 5.165, de 04
de setembro de 2013, que dispde sobre os beneficios eventuais da Politica de

Assisténcia Social do Distrito Federal.

Posteriormente a pesquisadora, Paula Regina Gomes, dialogou sobre a
atual crise socioecondmica no Distrito Federal, informando dados da ultima
Pesquisa de Emprego e Desemprego do Distrito Federal (PED), elaborada pela
Companhia de Planejamento do Distrito Federal — CODEPLAN e pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos - DIESSE,
referente aos meses de fevereiro e marco de 2021, que apontam maior alta de
desemprego para o segmento baixa renda, afetando os bairros mais pobres da
Capital, passando de 21,6% para 24,5%, e para as mulheres passando de 20,8%
para 22,3%.

A partir dos dados apresentados as pessoas em situacao de rua foram
relatando a dificuldade para encontrarem emprego e como essa realidade estava

piorando nos ultimos tempos. Foi destacada a importancia da realizacdo de
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politicas publicas para promocé&o do acesso ao trabalho e renda para a populagéo
em situacado rua, considerando, inclusive, o aumento do preco dos alimentos. A
Socidloga informou, como medida de intervencao social, que o Coletivo estava
organizando um projeto voltado para o acondicionamento e divulgacéo de
curriculos da populacdo em situacdo visando dar visibilidade e fomentar a

articulacao institucional para promocao de empregos para este segmento social.
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Fotos: equipe organizadora

5.5.1 Sistematizacdo da Segunda Oficina da Cidadania Abadido

O registro da segunda Oficina contou com os contornos de andlise da
realidade, a reverberacdo dos direitos da Populagdo em Situacdo de Rua e as
solicitacbes de melhoria. Segue abaixo, a sistematizacdo dos contetdos
produzidos e validados.
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ViolacOes e Reivindicacdes:

A sociedade precisa ter respeito com a populacdo em situacdo de rua
parando a discriminagdo contra o negro, 0 homossexual, com a pop rua que
vem de outro pais e com todo tipo de discriminacdo. A maioria da populacao
em situacao de rua € negra e esta em situacao de vulnerabilidade e sofre com
0 racismo. Precisa ser protegida contra essa discriminacdo. Estamos vivendo

a crise da discriminacao social.

Estamos vivendo também a crise do coronavirus onde tudo fica mais dificil,

a comida, o emprego e a moradia.

Muitas vezes sdo exigidos os deveres da populacdo em situacéo de rua e

0s seus direitos sdo deixados de lado.

As pessoas em situacdo de rua sdo, sistematicamente, expulsas dos

lugares onde ficam e de onde vao pedir comida.

A realidade do acesso a comida na rua reflete o descaso com a vida da
pop rua. Quando se vai a uma padaria eles dao aquela comida velha e até
estragada. Te mandam esperar do lado de fora e muitas vezes dao comida em
péssima situacao. No restaurante a comida vem depois das 15h, o resto que
sobrou. Quando ndo se consegue a pop rua come o que tem no lixo. A comida

na rua é muito dificil.

Para conseguir comida de qualidade precisam de acesso a emprego,
conhecimento (educacdo, educacdo profissionalizante) e oportunidade. A
moradia te ajuda a conseguir melhor comida, a dormir bem, acordar bem, a ter

mais estimulo para trabalhar e ter fé. Com a moradia a vida muda.

Estamos vivendo a crise do trabalho. A populacdo em situacdo de rua nao
tem oportunidade a desigualdade na distribuicdo de oportunidades. Quem néo
tem emprego, ndo tem moradia, ndo tem estudo, ndo tem nada. Quem nao

tem endereco fixo ndo tem como arrumar emprego.

O espaco de abrigamento é muito importante, principalmente nesta crise.

Aqui temos comida, onde dormir e assisténcia. Mas o espaco de abrigo nao
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pode ser para sempre, precisamos sair daqui para a moradia fixa, a casa. A

moradia garante a melhoria da situacdo da populacédo em situacdo de rua.

9. O GDF tem muitos lugares e espagos e hoje temos milhdes de pessoas
embaixo da ponte, debaixo do barraco e das pontes. Essas pessoas precisam
estar em espacos de abrigos ou com moradia. O governo precisa fazer isso pq
tem condi¢cOes para isso. Na rua tem pessoas que trabalham com marcenaria,
tem eletricista, tem carpinteiro e tem muitas pessoas que querem sair dessa
situacdo. Precisa de uma moradia fixa para comecar a caminhar. E o governo

tem como fazer isso para a populacdo em situacao de rua.

10. O fim do auxilio emergencial dificultou ainda mais a vida da populacdo em
situacdo de rua, agora s6 tem o bolsa familia de 91 reais e que ndo da pra

fazer nada.

11. Importante abaixo assinado para representar as necessidades da
populacdo em situacdo de rua. Para garantir a moradia, para garantir os
espacos de abrigamento até ter uma moradia certa. No espaco de
abrigamento a pop rua tem comida, tem lugar para tomar banho, tem lugar
para dormir nessa chuva e estdo mais protegidos para garantir as
necessidades. Sem os espacos de abrigamento com toda essa dificuldade da

crise da pandemia a pop rua iria comer no lixo.

12. E preciso pedir para melhorar a distribuicdo de oportunidades. Muitos na
rua ndo tém oportunidade. Como o coronavirus, muitos estdo sem emprego.
Muitos que estdo na rua € por falta de oportunidade. As pessoas pensam que

a populagéo em situacdo de rua € lixo, somos tratados como lixo.

13. O auxilio aluguel ndo resolve a situacédo da rua por que ele atrasa e néo
garante a comida, a estrutura. A rua precisa de moradia. E importante dar
continuidade ao espagco de abrigamento. Precisamos da continuidade do
acampamento até ter um lugar fixo para morar e emprego. A moradia e o
emprego precisam estar juntos. A questdo do auxilio aluguel é incompleta
porque falha, atrasa, e ndo acompanha outras necessidades da rua. No
Acampamento a populacdo em situagcdo de rua que tem profissdao pode
oferecer o seu trabalho. E no Acampamento tem pessoas que fizeram curso e
conseguem um trabalho informal a partir desses cursos que foram oferecidos.
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O Acampamento da mais estrutura. Ndo queremos o auxilio aluguel.
Queremos esse espaco e depois a moradia fixa. Além disso, tem pessoas com
problemas com drogas quimicas que ndo tem como receber o auxilio aluguel e
sair sozinho por que precisa da assisténcia para sair da situacdo das drogas.

O auxilio aluguel atrapalha a vida dessas pessoas.

14. E preciso parar com a discriminacéo racial, contra quem n&do tem dinheiro.

E preciso ter respeito com as pessoas em situacéo de rua.

15. As pessoas em situacdo de rua precisam de ferramentas para sairem da
situacdo de desigualdade social das ruas. O espaco do acampamento
funciona como uma ferramenta. Por que o auxilio aluguel ndo da conta da

realidade social da rua.

16. Os direitos que vamos pedir aqui: Direito de moradia, alimentacao,
manutencdo do espaco de abrigamento (prorrogar) até ter um lugar fixo.
Fundamentar todos os pedidos na constituicdo federal porque la tem os
nossos direitos.

5.5.2 Avaliacdo da Segunda Oficina da Cidadania no Abadiédo e as Possiveis
Intervencdes Sociais

A segunda Oficina aconteceu com a participacao de grande quantidade de
pessoas em situacao de rua que estavam abrigadas naquele Acampamento, em
torno de 100(cem) participaram em cada dia. As discussdes apontaram
intervencdes sociais, especialmente, voltadas para a luta pela moradia definitiva e
digna; por acesso a trabalho e renda; por acesso a alimentacao saudavel e; pelo

fim da discriminagéo social contra as pessoas em situacao de rua.

As demandas individuais também ganharam a reivindicacdo, considerando
a realidade histérica de extrema dificuldade de acesso aos 06rgaos publicos.
Conforme havia acontecido nas atividades realizadas em outros espagos as

demandas individuais foram registradas e encaminhadas para a DPDF.

As pessoas em situacdo de rua solicitaram acdes de intervencdo social
voltadas para mudancas na concessao do auxilio excepcional. Nesse sentido, foi
organizada uma listagem de pessoas que receberam o auxilio, mas que em

funcdo do atraso foram despejadas dos imoveis. A listagem com documentacéo
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foi encaminhada para a DPDF visando reparacdo individual e mudancas
estruturais na concessao do auxilio, garantindo o ndo atraso do pagamento e
medidas efetivas para evitar os despejos. Nao se sabe exatamente qual medida
foi adotada pela DPDF quanto a solicitacdo encaminhada. Os demandantes
informam que nunca foram contatados pela DPDF e que ndo receberam nenhuma

reparacao e nem informacao sobre o caso.

As intervencdes sociais solicitadas e organizadas foram no sentido da luta
pela manutencdo da moradia nos abrigamentos para posterior encaminhamento
para uma moradia definitiva. O pleito considerou a inadequacdo do auxilio
excepcional para o atendimento da demanda a partir dos registros de néo
efetividade. A luta especifica do grupo LGTQIA+ foi outra acdo de intervencao
social que apontava as especificidades da vulnerabilidade desse grupo identitério.
Existia a esperanca do reconhecimento da falta de efetividade do auxilio
excepcional e da busca por outros caminhos por parte do governo. A prorrogacao
do funcionamento do Acampamento do Abadido foi alcancada e os abrigados
puderam ficar até o més de julho de 2021 naquele espaco.

No entanto, ndo houve a garantia da moradia definitiva apés o fechamento
do Acampamento do Abadido. InUmeros relatos demonstravam que aqueles que
nao conseguiram ir para uma casa de passagem voltaram imediatamente para as
ruas, ou logo em seguida apds serem alcancados pelos problemas recorrentes da
concessdo do auxilio excepcional. A garantia da moradia definitiva e digna

continuava sendo um sonho para as pessoas em situacao de rua.

A partir das inumeras demandas pelo fortalecimento de oportunidades de
trabalho para a populacdo em situacdo de rua foi realizado um banco de
oportunidades dos abrigados do Acampamento do Abadido. A proposta de
intervencdo era motivar a SEDES e/ou outros 6rgdos publicos a promover uma
politica de promocé&o de trabalho e renda para a populagdo em situacéo de rua.
Inimeras atividades foram realizadas com as pessoas em situacdo de rua com o
foco na promocédo do trabalho. A triade de politica publica voltada para a

articulagao entre moradia, trabalho e capacitagéo foi o foco das discussoes.
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No mesmo ano de 2021 o Governo do Distrito Federal langou o Programa
Renova DF, ainda vigente, que articula a capacitacao, o trabalho, a renda e acoes
de intervengédo social. O Programa Renova DF foi avangando e comecou a
alcancar a populacdo em situacdo de rua. Segundo relatos o Programa é muito
efetivo, traz o beneficio fundamental da inclusdo social por meio do trabalho,
oferecendo capacitacdo e garantia de empregabilidade. No entanto, o pouco

tempo de concesséo, de 3 meses, era o grande problema da politica publica.

Pessoas com trajetdrias de vida tdo alteradas por falta de acessos aos
servicos publicos ndo tinham condicdo de ingressarem no universo do trabalho
apos os trés meses. Era preciso rever o tempo de participacdo no Renova DF. Ao
longo do tempo o Renova DF foi passando por melhorias e acredita-se que se
tornou um modelo de politica publica que deve ser ampliado. Todas as pessoas
gue passaram pelo Renova DF relatam que foi uma das melhores oportunidades
de trabalho que ja tiveram e que desejam a melhoria e ampliacdo dessa politica

publica.

A realizagédo da pesquisa no Acampamento do Abadido, devido ao efetivo
apoio institucional, ofertou a possibilidade de nova aplicacdo do questionario que
havia sido aplicado nos inicio do trabalho de campo. Foram acrescidas perguntas
qualitativas sobre a violéncia e a pandemia. Além da aplicacdo dos questionarios
foi possivel realizar entrevistas. Todo contetado do questionario e das entrevistas
estdo diluidos em capitulos especificos desta dissertacao.

5.6. Oficina da Cidadania na Casa da Mulher
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Fotos: equipe organizadora

O Coletivo Voz e Rua iniciou a Oficina da Cidadania na Casa da Mulher,
Unidade de Acolhimento/Casa de Passagem - SEDES/GDF, administrada pelo
Instituto Inclusdo. A atividade contou com dois momentos distintos. Uma atividade
de educacdo popular em direitos humanos que consistiu na promocédo de
reflexdes sobre a garantia de direitos humanos das mulheres, em especial as em
situacdo de rua, em contexto de violéncia e; no levantamento das demandas
relativas a melhoria de vida, fomentando a participacéo social para a qualificacdo

e efetivacao de politicas publicas.

O primeiro momento aconteceu nos dias 17 a 20 de novembro de 2020.
Nesse periodo a atividade contou com a participacdo do Defensor Publico do
Distrito Federal, responsavel pelo Oficio da Populacdo em Situacdo de Rua, do
Nucleo de Direitos Humanos — NDH/DPDF, que falou sobre o papel da Defensoria
Publica do Distrito Federal na garantia dos direitos e; se comprometeu a melhorar
o fluxo de atendimento. Contou, também, com a participacdo de uma lideranca da
populacdo em situacdo de rua, do Movimento Meninos do Brasil, que relatou a

sua vivéncia e experiéncia na luta social. Na ocasido, foram entregues doacdes

202



de roupas intimas e cobertores para as mulheres, brinquedos e livros para as

criancas.

A pesquisadora iniciou as reflexdes sobre violagdes de direitos e melhorias
de politicas publicas norteadas a discussao coletiva e posterior producdo artistica
das acolhidas que ao final realizam uma exposicdo. Em funcdo de uma mudanca
nao programada da organizacdo da atividade, provocada pelo Defensor Publico
que decidiu comecar os atendimentos individuais, ndo foi possivel consolidar as
reivindicacbes e sugestbes coletivas de melhorias. Nesse primeiro momento
foram registradas as demandas individuais, que foram atualizadas,
sistematicamente, até o dia 30/11/2020 e encaminhadas para a DPDF. A Oficina
da Cidadania foi retomada em marco de 2021, direcionada, exclusivamente, para
a realizacao da atividade de pesquisa.

5.7 Segunda Oficina da Cidadania Casa da Mulher - Dia Internacional da
Mulher - 11 e 12 de margo de 2021
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Fotos: equipe organizadora

Nos dias 11 e 12 de marco de 2021 o Coletivo Voz e Rua em parceira com
o Instituto Inclusdo, SEDES/GDF e o Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria
Publica Do Distrito Federal - DPDF, realizou a Oficina da Cidadania na Casa da
Mulher em homenagem ao Dia Internacional da Mulher, o 8M. O Defensor
Publico, do Nucleo de Direitos Humanos, falou sobre a Lei Maria da Penha e
demais normas legais afetas aos direitos das mulheres em situacdo de
vulnerabilizacdo social e realizou atendimentos individuais. A Sociologa
pesquisadora, em questdo, dialogou sobre a trajetoria histérica da producao

intelectual das lutas sociais na construcdo dos direitos das mulheres. Foram
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apresentadas as autoras negras como Angela Davis e Patricia Hill Collins, a

perspectiva interseccional que abrange as opressdes de raga, classe e género.

As mulheres fomentaram debates sobre a realidade de opressdo em que
vivem, destacando questbes estruturais como o machismo, a LGBTFobia e o
racismo. Alguns elementos da vida social foram ressaltados como: cotidiano de
opressao oriundo dos relacionamentos afetivos, com controle masculino de suas
vidas, o cerceamento da independéncia econdmica e de vida, as agressoes
fisicas e diversas, a manipulacdo no controle dos/as filhos/os, a discriminagéo
social, o controle social da obrigacdo do casamento e da maternidade, o édio a
existéncia das mulheres trans, a falta de oportunidades dignas de trabalho e
estudo desde a adolescéncia diante da imposicdo social do casamento, a
dificuldade financeira e juridica de permanecerem com os/as filhos/as com o
divorcio. A conclusdo levou ao entendimento da auséncia de politicas publicas
efetivas para mudar essa realidade de opressdo em que vivem as mulheres cis e

trans.

As mulheres cis e trans ressaltaram a importancia da organizacao coletiva
e ficou acordado a construcdo conjunta do documento para reivindicacdo de
melhorias das politicas publicas voltada para as mulheres em situacdo de
acolhimento institucional. O documento foi construido e validado coletivamente. A
Oficina terminou com uma roda da alegria, brincadeiras com as crian¢as usando

jogos interativos.

5.7.1 Registro das ViolagOes de Direitos e Sugestdes de Melhorias - Casa da
Mulher

Registro da Oficina/Violagbes:

1. Violéncia doméstica praticada por companheiros e por toda familia.
Violéncia que comecga na familia com pai, maes e irmaos. N&o aceitando a
condicdo de solteira. Nao estimulando para estudar e trabalhar, tendo o
casamento/romance/obrigacdo como Unica saida. Solugéo, inclusive, para
guestdo econémica de nao ter como sustentar a mulher e filha em casa.

2. Violéncia doméstica praticada em lares com uso de drogas, promovendo

desestabilizagdo financeira e promocao de violéncias diversas.

Casamentos com violéncia por parte do marido, todo tipo de agressao.

Divorcio desassistido, as mulheres e criancas vao para a ruas e/ou se

separam.
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5. Violéncia do crime (organizado) contra as mulheres e filhos, com
agressoes diversas, subtracdo de pertencer, invasédo de iméveis e outras.
Violéncia letal tentada com necessidade de deslocamento forcado para
resguardar a vida. Praticada por familiares ou agentes do crime.
7. Violéncia com subtracdo patrimonial.
8. Vigilancia e controle da vida da mulher.
9. Julgo moral determinando o comportamento social aceitavel.
10.Retirada de filhos por dificuldade financeira, em geral com jugo moral.
11.Violéncia contra as mulheres em situacdo de rua com sistematicos
estupros e importunacdes sexuais, diversos tipos de agressoes
naturalizadas. Naturalizac&o do estupro. Exploracdo sexual negociada para
acesso a alimentos, lugar para se fixar, protecdo, drogas, acessos no
territorio.
Registro da Oficina/Solicitagcbes de Melhorias:

o

Moradia:
1.Reaver o apartamento tomado por fac¢gbes criminosas.
2. Mée de trés filhos precisa de moradia urgente para viver e criar os filhos.
3. Desenrolar burocracia da CODHAB para acessar o direito a moradia.

4. Recebimento da Casa CODHAB. Casa da CODHAB com mais agilidade
para entregar. Casa para todos.

5. Republicas para moradia individual e com filhos
6. Moradia para resgatar os filhos que estdo com outras pessoas.

7. Moradia para as mulheres viverem sozinhas e com seus filhos, sem obrigacao
de viver com outras pessoas.

Deslocamento:

1.Retorno para o seu estado de origem, para ficar perto da familia.
2.Passe livre para as mulheres arrumarem emprego, terem como procurar/se
deslocar.

Servigos socioassistenciais:
1.Agendamento para cadastro unico e receber beneficios com agilidade.

2.Concesséao de Auxilio vulnerabilidade e excepcional articulado com posterior
concessao da moradia definitiva.

3.Auxilio aluguel e vulnerabilidade para criar os filhos/as ou um beneficio
especifico com durabilidade até o crescimento das criangas.

4. Construcao de uma Republica para as maes e filhos/as

5.Aumento da bolsa familia para 1 salario minimo. Uma renda basica para se
sustentar e os filhos que estdo com avos.

6.Republicas gratuitas de alta qualidade e controladas com seguranca.

7.Auxilios sejam destinados para quem néo use com drogas ou prostituicao,
nesses casos que seja pensado outra forma de servico.

8.Auxilios prioritarios para mulheres méaes, solteiras e também para as sem filhos.
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9.Passe livre para as mulheres arrumarem emprego, terem como procurarem e se
deslocarem.

10. Politica articulada com moradia, cursos, trabalho/renda e acesso a saude.
Trabalho e Renda:

1.Emprego com vagas para mulheres na agéncia do trabalhador.

2.Politica de encaminhamento para emprego

Educacéo:

1.Creches ou babas para as maes poderem trabalhar.

2.Curso para garantir empregabilidade

3.Cursos para concurso publicos gratuitos com video aulas e presenciais. Com
vagas destinadas as mulheres em situacéo de violéncia.

Saude:

1.Médicos para casa abrigo.
2.Garantia de que nao falte remédios.
3.Encaminhamento para médicos.

5.7.2 Avaliagdo da Oficina na Casa da Mulher

A realizacdo da Oficina na Casa da Mulher contou com total apoio do
Instituto Inclusdo. Nao houve nenhum tipo de cerceamento das falas ou mesmo
tentativa de impedir a participacdo das mulheres abrigadas. A equipe estimulou a
participacdo democratica cidada. As atividades consideraram os horarios de
alimentagcdo e rotina do estabelecimento. Foram realizadas duas oficinas,
considerando a densidade das atividades envolvendo adultos e criancas. Foi
preciso desenvolver uma dinamica ladica com as criangcas para viabilizar a
participacdo das mulheres. Assim, como nas outras Oficinas as demandas
individuais foram registradas enviadas para o Nucleo de Direitos Humanos da
DPDF.

Ocorreu um unico episoédio que chamou a atengcdo em funcdo de ter sido
promovido por um profissional da psicologia. A divulgacdo da atividade, ja
realizada, constando todo o conteudo realizado foi feita remetendo ao nome de
uma psicologa que trabalha na casa, que nem participou da atividade, subtraindo
a autoria do evento. Como em atividades anteriores ocorreram episédios de

violéncia profissional praticados por profissionais dessa area a situacdo nao
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causou estranheza. No entanto, foi devidamente notificada junto a coordenacéo

do Instituto.

A recorréncia de violéncias praticadas por psicélogos/as contra a
pesquisadora, em todas as fases da pesquisa, chamou a atencdo para a
constancia como eles/as se reportavam aos servicos socioassistenciais como se
fossem servicos psicossociais. Existia uma organizacdo deliberada para
desqualificar os servicos socioassistenciais aliada a uma auto promocéao
profissional fomentando a difusdo generalizada do psicossocial, que deveria ter
controle de atuacédo e narrativas por parte de psicologos/as em todos 0s espacos.
A recorréncia desse tipo de discurso chamou atencdo, pois ndo parecia uma
situacado isolada, ao contrario uma posicdo orquestrada. Esse dado da realidade
fomentou a busca pela literatura especifica visando qualificar teoricamente esse
tipo de violéncia profissional praticada levando a categoria psicologizacao
capitalista. A reflexdo sobre o tema consta no capitulo especifico sobre a

violéncia.

As mulheres abrigadas manifestaram imensa vontade de acesso ao
trabalho, muitas relataram que ndo estudaram ou ndo construiram uma trajetéria
profissional consistente em funcdo da interferéncia da relacdo afetiva com os
homens. Alguns que diziam ter consolidado uma vida profissional mencionaram
que acabaram perdendo o vinculo profissional devido a influéncia masculina. O
resgate ao universo dos estudos e do trabalho estava no imaginario das
realizacbes profissionais. Inclusive, das mulheres trans, que mencionaram a
imensa dificuldade de acesso ao trabalho devido a sua condicdo sexual. Nesse
altimo caso, a busca com emprego diferente da prostituicdo estava no radar das

melhorias pessoais.

De forma geral, a opressao patriarcal representava o motivo principal da
precarizacdo das vidas daquelas mulheres. A condicdo de género é fator
determinante para a precariza¢do da vida das mulheres cis e trans. A imposicéo
de papéis sociais com forte valoracdo moral de controle das vidas e
comportamento representava o horizonte das sistematicas opressdes vividas. A
dificuldade de acesso as politicas publicas e a existéncia de politicas qualificadas

consolidaram uma realidade de falta de oportunidades e de imposicdo da
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condicdo de opressdo. Os relatos das violéncias demonstram que essa é a
realidade das vidas das mulheres. A violéncia € constitutiva da sociabilidade

feminina.

A maioria das mulheres cis e trans relataram que em geral as atividades
voltadas para elas, que estdo naquela condicdo de vida, sdo sempre voltadas
para questdes psicologicas e de saude. Algumas voltadas para atividades de
empreendedorismo. Relataram que sentem falta de atividades que levam ao
posicionamento critico sobre o funcionamento da sociedade, pois passaram a
atender que muitos problemas que vivem estdo relacionados ao todo da
sociedade, ou seja, as estruturas sociais. Conhecer o funcionamento da
sociedade, demonstrando inUmeras formas de viver, com abordagem critica,
levava a compreensao de que poderiam fazer outras escolhas e tomar outros

caminhos na vida.

Com a realizacdo da atividade ficou evidenciado que a abordagem com as
mulheres requer a amplitude de narrativas, levando a conteddo da luta histérica
feminista, da produgcdo académica feminista, da interseccionalidade, dos
marcadores da identidade. Enfim, ficou observada a importancia de reverberar
autoras criticas e que tem o alcance dos fenbmenos sociais, com abordagem da
alteridade. E preciso que as mulheres tenham acessos aos contetdos que
promovam a sua transformacdo social aliada as politicas publicas

emancipadoras.

5.8 Oficina da Cidadania na Casa da Familia




A Oficina da Cidadania na Casa da Familia, SEDES/GDF, administrada
pelo Instituto Inclusdo, ocorreu em seu primeiro episédio, no periodo de 24 a 27
de novembro de 2020. O espac¢o contava na época com 40 pessoas, 14 familias,
sendo 23 adultos, 13 criangas e 4 adolescentes. Um novo episédio da Oficina
aconteceu em marco de 2021. A partir das duas atividades foi possivel

sistematizar e validar o conteudo das sugestfes de melhorias.

A pesquisadora dialogou sobre cidadania, direitos humanos e politicas
publicas. Foi realizada uma caracterizacdo das principais violacdes de direitos
humanos, por meio da técnica da historia de vida, relacionadas a dificuldade de
acesso as politicas publicas e a técnica do grupo de discussdo. Os principais
eixos tematicos trabalhados foram a moradia, o trabalho precarizado, o
desemprego, a educacdo e a saude. Com os contetudos foram elaboradas,

coletivamente, propostas de melhorias de politicas publicas.

O Defensor Publico, do Nucleo de Direitos Humanos da DPDF, participou
da atividade, falou sobre a Constituicdo Federal, o papel da Defensoria Publica do
Distrito Federal e dos direitos humanos. A partir de situacdes de violagdo de
direitos humanos apresentadas pelas pessoas que la viviam, o Defensor Publico
explicou sobre a l6gica de funcionamento juridico e os diferentes procedimentos
cabiveis. O Defensor, também, realizou atendimento juridico individual. Durante o
periodo de realizacdo das oficinas foram registradas as demandas individuais e
encaminhadas para a DPDF, conforme estava sendo feito nos outros espacos de
realizacdo da Oficina. A necessidade de atendimento das demandas individuais

foi necesséria devido as dificuldades da pandemia.

No ultimo dia a Sociologa, pesquisadora em questdo, realizou atividade
lidica com as criancas e adolescentes, um campeonato de musica, ocasidao em
que foram distribuidos brinquedos, jogos e material de desenho e pintura.

Também foi feita doacdo de roupas.

5.9 Oficina da Cidadania Mar¢o de 2021 — Casa da Familia
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No dia 19 de marco de 2021, foi realizada a segunda verséo da Oficina da
Cidadania, em parceria com o Instituto Inclusdo, na Casa da Familia, em
homenagem a Luta pelos Direitos das Mulheres. A atividade contou com a
participacdo da pesquisadora e do publicitario Marcelo Ferreira.

Na ocasido, houve um dialogo sobre o que representa ser mulher no Brasil,
quais as principais dificuldades diarias enfrentadas e a importancia da luta por
direitos para superacgao continua do machismo e para a melhoria da qualidade de
vida. As mulheres relataram que as dificuldades impostas pelo machismo
transformam suas vidas em uma guerra cotidiana. Incluindo a relacédo entre as

maes e os filhos.

As mulheres relataram como a luta por direitos e a necessidade de
mudancas nas relacfes sociais sdo importantes para transformar essa realidade
de opresséo destacando casos vitoriosos. O questionar, o falar, o ndo aceitar e o
transformar sdo agBes necessérias para mudar a realidade de opressédo das

mulheres. Em seguida, o dialogo considerou que a realidade da pandemia do
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novo coronavirus, em funcdo do isolamento social e da crise socioecondémica,
aumentou o numero de feminicidios e de agressdes contra as mulheres. Neste
sentido, ficou destacada a importancia da Lei Maria da Penha e de seus alcances,
considerando, inclusive, a aplicabilidade tanto para as mulheres cisgénero quanto

transgénero.

As mulheres agradeceram pela oportunidade de conversarem em conjunto
sobre um tema tdo importante para as suas vidas e que em geral ndo é
trabalhado, pois em geral as atividades sdo sobre saude fisica e mental.
Destacaram a importancia de debaterem temas que afetam as vidas e estédo
construidos pelas estruturas sociais. Ao final, foi realizada uma atividade ludica
com as criangas que receberam brinquedos. Os homens também estavam
presentes na atividade, mas o protagonismo foi dado para as mulheres. Ao final,
0s conteudos de registro de violacbes e sugestdes de melhorias foram

sistematizados e avaliados coletivamente.

5.9.1 Sistematizacéo das Violagdes de Direitos

1. Nao tem conhecimento e documentacdo para se cadastrar na CODHAB.
Dificil acesso, nao conseguem organizar a documentacao. Dificuldade para
estabelecer contato. Perdem os prazos por falta de informacédo e
comunicacao.

2. O Posto de Saude de Sdo Sebastido ndo tem médico substituto quando o
meédico sai de férias. Quando o médico muda de lugar de atendimento, o
posto fica mais de 3 meses sem médicos. Nao atende a ligacdo. Nao
consegue retornar, sem vaga para encaixe, para mostrar os exames, que
perdem por passar o prazo de vencimento. Idosos sdo maltratados.
(saude)

3. Nao conseguem fazer laqueadura, colocam inumeras dificuldades. (saude)

4. Dificuldade para resolver problema de cartdo bancarios de outro estado
para retirada do bolsa familia. Simplesmente ficam sem receber e néao
conseguem uma solucéo. (Socioassistencial)

5. Falta de liberdade para perguntar, tirar davidas, ou dar sugestdes para 0s
técnicos. Um abrigado fica tentando tirar davida com os outros e as vezes
ninguém sabe. (Socioassistencial)

6. Dificuldade para conseguir autorizacdo do pai para viajar com os filhos.
(justica)

7. Perda/furto/roubo sistemético dos documentos e dos filhos. Dificuldade
para ficar tirando novamente. (Socioassistencial/documentacéo)

8. Dificuldade para tirar reservista, titulo de eleitor e carteira de trabalho.
(Socioassistencial/documentacéo)

9. Dificuldade de locomocao, de retorno ao estado de origem por falta de
documentacédo. (Socioassistencial)

10.Nao tem escola integral para deixar os filhos e trabalhar. (Educacgao)
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11.Agressao fisica do companheiro € um motivo constante para as mulheres
irem para a casa abrigo. Nao tem como ir para outra moradia. (habitag&o)

12.Precisa de acesso aos documentos para o Programa Habitacional Minha
Casa Minha Vida. N&o conhecem os direitos para ter acesso.
(Socioassistencial/habitacao)

13.Dificuldade na separacédo sobre a guarda dos filhos e a divisdo de bem.
Dificuldade de acesso aos servicos juridicos e mecanismos de
compreensao dos procedimentos. (Defensoria/ Justica)

14.Falta de espaco adequado para ensinar a tarefa escolar para os filhos.
(educacéo/ socioassistencial)

15. Dificuldade de acesso ao material escolar dos filhos. (Educacéo)

16.Faltas na escola do filho por total dificuldade de encontrar vaga perto do
abrigo ou lugar de fixacdo, e ndo dispor de recurso para levar os filhos
pequenos. O que acontece € a punicdo da méae. Analfabetismo geracional,
a mae analfabeta ndo consegue garantir acesso a escola para os filhos.
Onibus escolar ndo passa para pegar criancas na rua. Ndo. A mée tem que
andar por quildmetros. (Educacéo)

17.Pessoas que tém sequelas de atropelamento, acidentes de trabalho e
similares e que ndo tém acesso a beneficios por desconhecimento, por
falta de acesso aos Orgdos publicos e por dificuldades burocraticas.
(Defensoria/Previdéncia)

18.Pessoas tém doencas que dao direito a aposentadoria, mas por falta de
conhecimento ndo tem acesso e ficam na mendicancia.
(Previdéncia/Saude)

19. Dificuldade para tratamento odontoldgico, ficam sem dentes. (Saude)

20.Relataram esquema de doacdes de roupas que nao chegam nas pessoas
e servem para custear as instituicbes que vendem as roupas dizendo que
sdo para doacéo. (Justica)

21.Fofoca como mecanismo de estigmatizagdo, controle e distincdo dos
ambientes de atendimento do governo. Disputa e manipulacdo de atencéo
para garantir acessos. Julgamentos e clivagem dos servigos e tratamento.
Falta de direitos humanos na pratica para garantir a igualdade de acesso.
Preferéncia do acolhido por afeto, trata melhor aquele que gosta mais.
Assim, negligencia o direito daqueles que ndo gostam. (Socioassistencial)

22.A ameaca de morte do ex-companheiro é naturalizada. (Seguranca
Publica)

23.Ameacgas aos servidores/funcionarios acontecem como mecanismo de
justica pelas proprias méaos diante da impossibilidade de respeito e
reparacao. (Socioassistencial)

24. Entrada em processo na Defensoria Publica que nunca mais tiveram
noticias e ndo sabem nem onde buscar informacdes. Informacdes erradas
sao repassadas sistematicamente. (Defensoria Publica)

25.0s processos se perdem na Defensoria por falta de capacidade para
encontrar pessoas interessadas. (Defensoria Publica)

26.0s servicos publicos acabam perpetuando a condicdo de esmola. Nao
existe uma politica publica efetiva com moradia e trabalho para as pessoas
sairem da condicdo de pedir esmola. (Habitacdo/Trabalho)

27.Mulheres ndo conversam sobre estratégias para sair da condicdo de
opressao que sofrem, so falam de auto ajuda, de cuidados individuais, de
saude e como cuidarem dos filhos. Ndo existe apresentacdo de novos
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caminhos, de conhecimento da realidade social, das estruturas sociais, dos
servicos e direitos que podem levar as mulheres a transforarem sua
condicdo de vida e de como elas podem transformar esses servicos para
atenderem melhor sua condicdo de vida. (Socioassistencial/Sistema de
Justica)

28.Auxilio aluguel atrasa e quando terminar vocé volta para as ruas.
(Habitac&o)

29.Néo existe um trabalho de cadastramento de curriculos e promocao de
empregos. Nao adianta ficar no abrigo sem promocdo de emprego e
moradia definitiva. (Socioassistencial/Trabalho/Moradia)

30.Nao destinar emendas parlamentares para contratar ONG, mas sim para
promover emprego no mercado de trabalho para a rua. (Camara dos
Deputados)

31.Falta de creche e colégio integral. (Educacao)

32.Dificuldade de locomocéo, passagens caras dificultam a locomocédo das
mulheres, criancgas e idosos. (Transporte)

33. Dificuldade de transporte em Sao Sebastido. (Transporte)

34.Falta de cursos profissionais. (Educacgéao)

35.As mulheres sofrem violéncia mesmo com medida protetiva. Ndo tem como
proteger os filhos da violéncia. (seguranca publica/justica)

36.As pessoas nao conseguem fazer os exames. Nao tem como dar
seguimento ao tratamento médico. (saude)

37.Mulheres que vao para a rua e ndo estdo acostumadas ndo conseguem
dormir por causa do medo, andam a noite inteira tentando se defender.
Falta de um servico de pernoite e de seguranca publica para as mulheres.
(Moradia/Socioassistencial/Seguranca Publica)

38. Algumas pessoas sofrem acidente e nunca conseguem arrumar emprego e
nem beneficio. Tem casos da pessoa ficar sem o braco, ou outro membro,
de ter acidente no trabalho e ndo ser indenizado e nem orientado a buscar
0s seus direitos. Muitos acidentes nas grandes empresas, area rural,
interior do brasil, obras, trabalho precarizado, que levam as pessoas para
as ruas por falta de acesso aos direitos. Nao tem uma politica especifica
para as vitimas de acidente de trabalho e que ndo sdo assistidas ou
reparadas, que ndo pagam INSS. (Previdéncia/Trabalho/Sistema de
Justica)

39.As policias expulsam as pessoas em situacao de rua dos lugares que elas
identificam como mais seguros, facilitando, ainda, mais a violéncia.
Promovem inseguranca e preconceito. Bandido agride e expulsa a policia
também. Falta de seguranca publica para a rua. (Seguranca Publica)

40.Desemprego leva a pessoa a perder tudo. (Trabalho)

41. A instrugdo processual insatisfatoria, a auséncia de diversidade de tipos de
servico de acolhimento, a falta de construgdo dialogal, os atrasados e
descontinuidades do auxilio excepcional, a dificuldade de articulagdo com a
politica habitacional, a falta de uma estratégia de acompanhamento apés a
concessao do imovel sédo dificuldades perenes que dificultam o acesso a
moradia para as pessoas em situagéo de rua.
(Socioassistencial/Habitacao)

42.A pratica da escuta tem desviado os caminhos para busca de solugdes e
apresentacao de devolutivas. Escutar e apresentar regras nao tem alcance
para construgdo conjunta. Nao cabe escutar e sim construir canais de
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melhorias conjuntas e dialogal. E necessario garantir espaco de
participagdo social nos abrigamentos, onde as pessoas possam participar
da construcdo do funcionamento e serem respeitadas pela diversidade e
cidadania. A moda da escuta tem destruido os espacos efetivamente
participativos. (Socioassistencial)

5.9.2 Registro das Solicitagcbes de Melhorias por Politica Publica
Educacéo:

1. Estratégias para enfrentar o analfabetismo e a falta de assisténcia da mée.
2. 2. Desvelar a estratégia repressora da “culpa da mae”.

3. Passe livre para a mée levar os filhos no colégio quando néo se dispde de
onibus escolar.

Moradia:

1. CODHAB precisa amplificar e qualificar os canais de atendimento e contato
com os interessados, considerando as dificuldades para ter informacao sobre
os direitos, coletar os documentos, encaminhar para instrugdo correta e ser
localizado/comunicacéo pelo 6rgao para acompanhamento.

2. Programa de moradia especifico para mulheres vitimas de violéncia, com
acesso mais rapido e desburocratizado, aluguel social sem custo melhor do
que auxilio moradia.

3. Moradia e trabalho para a pessoa nao perder a casa e nem ficar
esmolando.

4. Politica de auxilio moradia que ndo atrasa e que da continuidade até
chegar na moradia. Moradia com taxa média de 50 reais, dentro das
condicbes de pagamento com garantia por tempo indeterminado,
considerando que tem gastos com luz e agua.

Servicos Socioassistenciais:

1. Servicos de pernoite para quem estd na rua quando ndo tem acesso a
moradia, com garantia de espagos para as mulheres.

2. Qualificagcdo da pratica socioassistencial com relacdo a politica de
acolhimento institucional e articulagdo para moradia definitiva precisa ser
revista visando alcancgar as garantias constitucionais, considerando direitos
humanos efetivos; revisando o0s procedimentos que nao funcionam,
ampliando as equipes com diversificagdo dos profissionais, melhoria na
articulacdo com a politica habitacional e melhoria dos processos e fluxos
de atendimento.

3. Revisar a gestdo das casas de passagem considerando a construgao de
participacdo ativa na administracdo da vida na casa; articulagdo direta com
orgaos que prestam servicos juridicos; qualificacdo voltadas para o respeito
e direitos humanos para os profissionais que atuam nas casas; construcao
de procedimentos que garantam a autonomia para resolugcdo das
demandas.
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4. Construir um procedimento conjunto para resolucdo de pendéncias
bancarias no Distrito Federal e para quem fez a conta em outro estado a
fim de garantir o recebimento do beneficio.

5. Rever a metodologia do trabalho nas casas de acolhimento dos
profissionais, na pratica, construindo canais de construcao coletiva, com
espaco para aceitagdo de questionamento e mecanismos transparentes de
resolucdo das demandas. E preciso um procedimento adequado para a
construgcéo conjunta que tenha alcance para sistematizacdo de demandas
e apresentacdo de respostas. A sugestdo do Comité Popular dos
Abrigados é uma proposta que surgiu como forma de acompanhar esse
sistema de demandas e respostas.

6. Construgdo de um sistema virtual unificado de guarda dos documentos
digitalizados com validade juridica, como certiddo de nascimento, RG,
CPF, Carteira de Trabalho e outros na assisténcia social.

7. As casas de passagem precisam alugar casas com infraestrutura coletiva
para atividades com os filhos, biblioteca, laser e outros.

8. Melhorar a disponibilizacdo de passagens para aqueles que buscam voltar
para os seus estados.

9. Casa de passagem de pernoite para quem esta na rua, principalmente para
as mulheres.

10. Beneficio para pessoas que tém problema de saude de doencas que nao
estdo na lei para receber o BPC ou a aposentadoria, visando garantir
acesso aos direitos previdenciarios, socioassistenciais e ndo deixar a
pessoa ir para a mendicancia.

11. Facilitar a retirada da carteirinha de transporte para idoso. Carteirinha para
criancas, gestantes e mulheres vulneraveis se locomoverem.

12.Casa de acolhimento articula-se com SENAI, SENAC e outros para
oferecimento de cursos de: mecanico, baba, cabeleireiro, manicure,
computacéo, croché, cozinheiro e outros.

13.Rever a legislacdo promovendo beneficio fiscal, responsabilidade social
para incentivar as empresas a contratarem as pessoas vulnerabilizadas
socialmente. Articular trabalho nas empresas de 6nibus, lavar os carros
oficiais, cooperativas de estacionamentos oficiais e similares.

14.Desenvolver estratégias para enfrentar o analfabetismo e a falta de
assisténcia da mée. Desvelar a estratégia repressora da “culpa da mae”.

15.Melhoria do acesso aos direitos previdenciarios e socioassistenciais,
especialmente nos casos de aposentadoria por invalidez, para evitar a
mendicancia.

16. Construir caminhos efetivos de acesso aos servigos publicos e direitos que
levem as mulheres a transformarem sua condi¢c&o de vida, ndo basta falar
de autoestima.

17. Construir capacitacdo critica em direitos humanos com conhecimento da
realidade social, feministas, para mudar a perspectiva de mundo das
mulheres.

18. Rever a politica de auxilio excepcional garantindo que néo atrase e que de
continuidade até chegar na moradia definitiva.

19. Propor uma linha de moradia com taxa média de 50 reais, dentro das
condicbes de pagamento, garantida por tempo indeterminado,
considerando os gastos com luz e agua.
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Trabalho e Renda:

4.

Programa publico especifico para quem esta em situacao de rua.

Construir uma politica especifica para as vitimas de acidente de trabalho e
gue nédo sao assistidas ou reparadas.

Construir um banco de dados para cadastramento de curriculos e politica
de curriculo e emprego para 0os que vivem nas casas de acolhimento,
considerando que sao discriminados por questdo racial, de classe, de
género e pela falta de endereco.

Realizar a incluséo social pelo trabalho aliado a moradia.

Educacéo:

1.

2.

Priorizar as mées vitimas de violéncia e em extrema vulnerabilidade na rua,
na concessao de abrigo para a escola integral e creche.

Realizar, sistematicamente, levantamentos de lugares com maiores
demandas de creche e escola integral visando construir mais escolas e
vagas.

Publicizar a informacdo de vagas em escolas integrais e creches para
facilitar o acesso.

Ampliar a quantidade de Onibus escolares e construir normativos para
buscar as criangas nas ruas.

Construir e ampliar politicas para superacdo do analfabetismo das
mulheres e pessoas em situagcado de rua que estdo fora da idade escolar e
gue nédo tém condicdes de frequentar a escola diariamente.

Saude:

Aumentar o quantitativo de médicos nos postos de saude para atuar e para
substituir as auséncias.

Melhorar o atendimento/acolhimento nas unidades de saude, atuando com
respeito e sem reproduzir discriminagao contra as pessoas em situagcao de
rua.

Construir solucdo para realizacdo de exames pendentes e quando
alcancada a realizacdo dos exames garantir marcacao das consultas antes
do término de validade dos exames.

Construir um canal de atendimento melhor para a pessoa em situagéo de
rua idosa.

Verificar quais critérios tém dificultado a realizagdo de laqueaduras. Fazer
um levantamento e campanha educativa para laqueaduras e vasectomia.
Verificar se a lei n° 14.443/2022 alcanca a demanda apresentada.

Construir diferentes tipos de servigcos de saude mental, aléem do CAPS, que
alcance a realidade de vida daqueles que tem problema crénico de
drogadicdo e/ou transtornos, como esquizofrenia, para substituir as
comunidades terapéuticas.

Controlar a atuacdo dos psicologos que vendem a promessa de cura
realizando controles da vida dos/as abrigados/as, impondo regras rigidas e
unilaterais. Diante do ndo cumprimento das regras criminalizam e/ou
categorizam as pessoas em situagcdo de rua como desequilibradas e
promovem punicao.
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9.

Superacao da rotulacédo/estigmatizacdo das mulheres como emocionais e
sentimentais, como se fossem somente emocdo e nao tivessem
habilidades racionais;

Superagao da imposi¢cao de que todas as pessoas em situacao de rua tém
problema de saude mental, em especial as mulheres;

10. Superacao da estigmatizacao do papel tradicional da mulher como esposa

e mae dentro de um modelo Unico. A casa ndo se encaixa e é considerada
com problema de satude mental.

Seguranca Publica:

1.

Construir um policiamento que respeite o transito das pessoas em situacao
de rua nas ruas, demonstrando que estdo sendo protegidas pelas policias
para diminuir a inseguranca para andar na regiao.

Construir uma campanha e normativos para o0s policiais né&o
marginalizaram as pessoas vulneraveis que vivem nos abrigos e nas ruas.
Politica de seguranca publica cidada que promova o respeito e protecao
das pessoas em situacao de rua.

Construir uma politica de seguranca publica que promova acbes efetivas
para combater o aliciamento do trafico e da prostituicdo, principalmente
voltados para as criangas, adolescente e jovens, mas que atenda de forma
geral.

Construir uma Politica Publica de Seguranca Publica para a Rua,
constando procedimentos especificos, inclusive para a protecdo e
seguranca em casos de ameacas, aliciamentos de crimes, violéncia fisica,
expulsdo do territorio, homicidios, violéncia contra as mulheres e
LGBTQIA+ e violéncias diversas.

Defensoria Publica

1.

Melhorar o procedimento de informacdo e comunicagdo com o/a
assistido/a. Buscar estratégias para entrar em contato com o/a
interessado/a.

Facilitar o acesso e organizar as informagdes sobre os processos e
demandas que estdo em andamento por interessados/as. Construir um
sistema que unifiqgue a consulta de todos os processos de um/a mesmo/a
interessado/a. Para que a equipe consiga localizar os processos de cada
interessado agregados em um unico sistema. Unificacdo das informacdes
processuais da populacdo em situacdo de rua. A medida visa otimizar o
atendimento daqueles que tem muita dificuldade para irem
presencialmente e/ou fazerem ligacdes telefbnicas.

Qualificar a informacé&o prestada evitando que o/a interessado/a tenha que
se dirigir inUmeras vezes para tentar acessar a informacdo de cada
processo e ter certeza de qual é a informacao correta;

Qualificar a consulta processual evitando informacdes desencontradas, as
vezes sobre o0 mesmo processo, ou de suposi¢des sobre o andamento de
outros processos que nao tem acesso devido se tratar de outro setor na
DPDF.

Facilitar o contato com a populacdo em situacao de rua através de contato
de pessoas de confianga que possam levar a informacéo e evitar prejuizos
aos/as interessados/as.
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6. Treinar a equipe para saber identificar a demanda, a real situacédo do caso
e conhecer os procedimentos e normativos para evitar repassar
informacdes errbneas para os/as interessados/as e atender com respeito e
educacao.

7. Cumprir o combinado com o/a interessado dando entrada nas solicitacoes;
conversar, sistematicamente, com o/a interessado/a para explicar o
andamento processual e decidir em conjunto o0 curso processual,
garantindo o protagonismo na resolug¢ao de suas demandas.

8. Garantir que néo aconteca revitimizacdo do/a interessado/a submetendo-
o/a a situacdes embaragosas com agentes publicos.

9. Garantir o direito de ampla defesa e contraditorio do/da interessado/a em
processos administrativos e judiciais.

5.9.3 Avaliagcdo da Oficina da Cidadania na Casa da Familia

A Oficina da Cidadania na Casa da Familia aconteceu com total apoio
institucional do Instituto Inclusdo, garantindo a participacdo e envolvimento
dos/das acolhidos/das na participacdo das atividades. Em nenhum momento

houve cerceamento da participacédo e da manifestacéo dos/das assistidos/as.

A atividade alcancou mulheres, homens, ambos cis e trans, adolescentes e
criancas. Contou com o protagonismo feminino e o envolvimento das criancas em
atividades ludicas. A participacdo para tratar sobre as dificuldades e melhorias foi
bastante intensa levando a sistematizacdo de varios aspectos da realidade social
daquele grupo que estava vivendo na casa de acolhimento, em Sao Sebastido,
mas que demonstrou bastante conhecimento sobre a vida das pessoas em
situacdo de rua em Brasilia, pois varias pessoas ja haviam morado em diferentes

pontos de aglutinacdo na capital.

Os/as participantes pacificaram o entendimento de que nunca sao
chamados para relatarem o problema que estdo vivendo e sugerirem
possibilidade de melhorias, pois nunca sdo chamados para participarem dos
processos decisivos das politicas publicas. Informaram que as vezes sao
chamados para serem ouvidos e nunca para participarem das decisdes

apontando reflexdes conjuntas e sugestdes de melhorias.

Informaram que n&o se reconhecem como cidadaos porque estdo distantes
da constru¢do das politicas publicas e sdo reféns do mau funcionamento das

mesmas. Entendem que € extremamente necessario construir canais de
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participacdo para mudar essa situacdo. Tendo em vista que muitas coisas que
sao feitas pelo estado ndo funcionam e ndo melhoram a vida das pessoas. Com a
participacdo dos que usam 0s servigcos € possivel saber o que pode funcionar

melhor.

A vontade de patrticipar e fazer com que a situacdo mudasse, melhorando a
prépria vida, de seus familiares e de outras pessoas, foi muito evidente. Diante tal
desejo e das limitagcOes de alcance para efetiva mudanca das situacdes relatadas,
ficou combinado que a sistematizacdo do documento seria enviada para
instancias competentes. As demandas individuais registradas foram devidamente

encaminhadas para o Nucleo de Direitos Humanos da DPDF.
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CAPITULO 6
Luta por Direitos: A Pop Rua e Narrativas de Intervengéo Social

Arte Pop Rua
Exposicdo Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist
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A construcdo das intervencdes sociais caminhou em consonancia com a
orientacdo metodologica da pesquisa-acdo. As acOes de intervencdo social
consolidadas reverberaram as demandas das lutas sociais, anseios de mudangas
e superacao das opressoes. Foram norteadas pelas demandas que surgiram ao
longo do trabalho de campo e evidenciam a luta por politicas publicas em um
contexto social de extrema vulnerabilidade, da pandemia do coronavirus.

Representam possibilidades de realizacdo de politicas publicas.

Durante todo o percurso da pesquisa com a populacdo em situagcao de rua
ocorreram indmeros questionamentos a respeito de um sistema estrutural
opressor. Ficou explicitado o reconhecimento de que vivem em um sistema social
extremamente excludente, orquestrado para ndo garantir acessos a um grupo
social. A exclusao social faz parte do sistema politico, econémico e social que ndo

funciona para todos da mesma forma.

Assim, a reverberacdo das intervenc¢des sociais surge como caminho para
melhoria da condicdo de vida e critica ao sistema social. Representa uma forma
de questionar e demonstrar que sao sujeitos de direitos mesmo em um contexto
de extrema exclusdo social. Questionamentos que reportam a necessidade de

transformacao social por meio das lutas por melhorias das politicas publicas.

As acdes de intervencado social esbarraram nos limites de possibilidades de
atuacao da pesquisa que ndo contou com nenhum incentivo financeiro ou mesmo
apoio institucional externo a Universidade de Brasilia. Mesmo diante deste quadro
de limitacOes concretas, as acdes buscaram refletir algumas lutas sociais

especificas recorrentes, na trajetéria de vida da populacdo em situacéo de rua.
6.1. Oficina da Cidadania e Intervencao Social

As Oficinas da Cidadania tiveram o objetivo de fomentar dialogos sobre os
direitos humanos visando caracterizar o perfil das violagbes de direitos humanos e
as sugestdes de melhorias das politicas publicas. Todas as contribuigcbes foram

sistematizadas e disponibilizadas no capitulo 4 e condensadas ao final.

As oficinas demonstraram que a partir da articulacdo de metodologias €
possivel fomentar a participacdo social direta na construcé@o coletiva de propostas
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de politicas publicas a partir de ambientes de aprendizado da educacdo nao
formal, estabelecendo paralelos entre a violacdo vivida e a busca por melhorias.
Nesse sentido, fica evidenciado que mesmo em um contexto extremo para as
instituicBes e a sociedade € possivel fomentar espaco de construcdo coletiva para
a pactuacao de politicas publicas. O grande desafio € a abertura das instituicdes
publicas para absorver a compreensdo dessa necessidade fundamental para

qualificar a democracia.

No decorrer da realizagdo das Oficinas surgiram demandas diversas,
inclusive individuais, que foram encaminhadas para o Nucleo de Direitos
Humanos — NDH da DPDF que se comprometeu a dar os devidos
encaminhamentos e manter a informacao atualizada, devido as dificuldades de
acesso no periodo da pandemia. Todas essas demandas foram sistematizadas,
mas nao constam na dissertacdo devido ao grande volume de informacdes. No

entanto, serdo objeto de andlise e publicacdo em outro momento.
6.2 Comité Popular da Populacdo em Situagéo de Rua

A ideia do Comité Popular da Populagcdo em Situacdo de Rua surgiu em
inimeros contextos do trabalho de campo. Desde as ac¢des iniciais, com a
realizacdo do Seminéario Cidadania e Dignidade da Populacdo em Situacdo de
Rua, das Conferéncias Livres da Cidade e durante todas as atividades das
Oficinas da Cidadania, foram inUmeras reverberacfes por um espaco autbnomo
com a presenca das pessoas em situagcao de rua que vivem nos locais. O formato
do comité popular sempre foi considerado como preferido. Inclusive para o0s

espacos das casas de acolhimento.

O recorrente reconhecimento da auséncia de espaco efetivo de
participacdo social foi uma constatacdo unanime da populacdo em situacdo de
rua. Motivo que, inclusive, fomentou a construgcdo do Coletivo Voz e Rua. Uma
demanda por ampliagdo dos espacos de participacdo que conseguisse atuar de
forma mais autbnoma, sem interferéncia direta de partidos politicos, instituicoes

religiosas e organizacdes da sociedade civil.
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A demanda pelo comité popular representava a urgente necessidade de
garantia de espacos de atuacdo e participacdo nos mais diferentes contextos.
Demonstrava que as pessoas em situacdo de rua ndo conseguiam exercer a
cidadania, como sujeitos autbnomos de direitos, em, praticamente, nenhum
espaco. Nas unidades da politica de assisténcia social, nos 6rgaos publicos, em
geral, e na propria rua. O contexto ndo demonstrava favoravel a efetiva
participacdo social. Os espacos Institucionais nao estavam realizando

assembleias. A insatisfacdo com as representacdes formais ecoava.

O cenario de que quase nenhuma organizacdo participativa nas bases
demonstrou que a fragilidade das instancias de participacdo social tende a
aumentar em momentos de crise humanitaria. Mesmo aqueles espacgos que
vinham sendo criticados pelo seu restrito e efetivo alcance passou a nao ser
garantido. Os canais institucionais, como conselhos e similares, ja sdo bastantes
restritos e ndo conseguem alcancar as bases. Os préprios movimentos sociais
sdo vistos como grupos politicos que ndo incidem nas bases da populagédo. A

cultura politica representativa esvaziou a cidadania ativa participativa.

A auséncia de uma cultura politica voltada para a autonomia cidada deixa
as pessoas estagnadas e sem a capacidade de livre organizacdo coletiva. Essa
anestesia participativa é a reverberacdo dos efeitos da exclusdo social. Aqueles
que sao alijados dos servigos publicos, dos bens, do trabalho e renda vdo sendo
colocados na condicdo de ninguém. Daquele que ninguém respeita, ninguém
reconhece como cidaddo. E mesmo nos espacos institucionais voltados para os
vulneraveis sdo tratados como ninguém. N&o podem questionar, ndo podem
emitir opinido, e definitivamente, ndo participam da construcdo e melhoria das

politicas publicas.

7

O comité popular € visto como um espaco de livre organizacdo onde
qualquer um pode ser ator coadjuvante. E o espago que pode ser constituido por
um grupo de pessoas que buscam direitos. Nesse sentido, a reverberacéo dessa
forma de livre associagdo ganhou espaco nas narrativas. Muito embora as
pessoas em situacao de rua demonstravam respeito e até carinho por liderancas

constituidas de movimentos sociais entendiam que existia um sistema politico que
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induzia a canalizar as lutas para esses interesses. E, que, essas liderancas nao

tinham condi¢des de mudar essa situacao.

Foi a partir da realizacdo das atividades no Acampamento do Autédromo
de Brasilia, enfrentando muitas adversidades, que um grupo de liderangcas com
histérico de atuacdo em luta coletiva consolidou um comité popular informal da
populacdo em situacdo de rua. O comité informal agregou pessoas em situacao
de rua que estavam em unidades de acolhimento, nas ruas, liderancas de
diferentes atuacdes e, inclusive, o proprio Movimento Nacional da Populagdo em
Situacdo de Rua do Distrito Federal, na pessoa de uma lideranca que tem boa
aceitacdo. As reunides aconteceram em um bar situado em uma regido

administrativa do Distrito Federal, no Parque da Cidade e no Setor Comercial Sul,

ambos no Plano Piloto.
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Fotos: equipe organizadora

O comité popular informal da populacdo em situacédo de rua realizou varias
atividades, iniumeros levantamentos de demandas e provocou Vvarias reunifes
com Orgdos publicos para buscar a garantia de direitos. Ficou decidido que o
comité deveria ser instituido formalmente junto a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social — SEDES/ GDF. Nesse sentido, foi encaminhado oficio
encaminhando minuta de portaria para instituir o Comité dos (as) Abrigados (as) -
CABRIG das unidades de acolhimento da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDES/GDF visando apoio institucional para constituir
espaco formal e efetivo de participacdo social dos abrigados (as), pessoas em

situacdo de vulnerabilizagao social.
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Os anexos da minuta da portaria, instrumentos do CABRIG, serdo
construidos em conjunto diretamente com o0s interessados considerando a
importancia de elaboracdo de instrumentos com preenchimento acessivel. A
construcéo deveria partir de uma reunido conjunta com os (as) abrigados (as), o
Movimento da Populacdo em Situacdo de Rua do Distrito Federal, o Forum da
Rua e o Coletivo Voz e Rua, tendo em vista demanda direta dos mesmos e em
reconhecimento a importancia de fomentar espacos publicos de garantia de
direitos promovendo o exercicio da participacdo social. O objetivo era construir
uma agenda de dialogos com os abrigados, das diferentes unidades de
abrigamento, visando a melhoria constante das condicfes de vida, a protecéo e a

garantia dos direitos humanos.

A sugestdo da constituicdo do Comité dos (as) Abrigados (as) — CABRIG
surge como medida para minimizar as sistematicas violacdes de direitos humanos
que os (as) abrigados (as) vém sofrendo nos espacos institucionais de
abrigamento, situacdo que se agrava diante a realidade social imposta pela
pandemia do novo coronavirus. A ideia era construir um instrumento com
representacdo direta dos abrigados e que tenha a atuacdo direta do Ministério
Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT, da Defensoria Publica do
Distrito Federal — DPDF e desta Defensoria Publica da Unido — DPU para
proteger os representantes e/ou abrigados, populacdo em situacéo de rua e/ou
vulneraveis, garantido condicdes efetivas para a realizacdo das
denuncias/demandas com seguranca e dignidade a fim de que nao sofram
retaliacbes e que se possa garantir condi¢cdes dignas de vida e de exercicio dos

direitos. A minuta do documento foi aprovada, constando o seguinte teor:

“SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO
DISTRITO FEDERAL

MINUTA DE PORTARIA N° XX, DE XX DE XXXXXXX DE 20XX.

A SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, no uso
das atribuicdes que |Ihe sé@o conferidas pelo regimento aprovado pelo
Decreto n° 38.362, de 26 de julho de 2017, publicado no DODF n° 27, de
julho de 2017, e

Considerando que a Republica Federativa do Brasil se constitui em Estado
Democratico de Direito com fundamento na cidadania e na dignidade
humanos, considerando que todo poder emana do povo, que exerce por
meio de representante eleitos ou diretamente nos termos do Art. 1°,
incisos I, Il e Paragrafo Unico da Constituicio Federal;
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Considerando que constituir uma sociedade livre, justa e solidaria;
erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais e; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo
constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, nos
termos do Art. 3°, incisos |, Ill e IV da Constituicdo Federal;

Considerando que todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a
igualdade e a seguranca, nos termos do Art. 5°, Caput, da Constituicéo
Federal;

Considerando que ninguém sera privado de direitos por motivo e crenca
religiosa ou de convicgao filoséfica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestacdo alternativa, fixada em lei, nos termos do Art. 5°, inciso VIII, da
Constituicdo Federal;

Considerando que qualquer cidaddo € parte legitima para propor acdo
popular que vise a anular ato lesivo ao patrimdnio publico ou de entidade
de que o Estado participe, a moralidade administrativa, ao meio ambiente
e ao patriménio histérico e cultural, nos termos do Art. 5°, inciso LXXIII da
Constituicdo Federal;

Considerando que em situagdo de emergéncia ou estado de calamidade
publica esta assegurada a populagdo em situacdo de rua abrigo ou
moradia digna, com condi¢bes adequadas de habitabilidade, respeitando-
se suas necessidades especificidades e acesso aos servicos publicos
essenciais, nos termos do Art. 5° da Lei n°® 6.616, de 04 de junho de 2020;
Considerando que a ndo discriminacdo de qualquer natureza no acesso a
bens e servicos publicos; que a redugcdo de atos violentos e acdes
vexatorias e de estimas negativos e preconceitos sociais que produzam ou
estimulem a discriminacdo e a marginalizacdo, seja pela acdo, ou seja
pela omissdo; que o atendimento humanizado e universalizado e; que a
ndo discriminagdo de qualquer natureza no acesso a bens e servigos
publicos sao principios da Politica Distrital para a Populacdo em Situacao
de Rua, nos termos do Art. 3° da Lei 6.691, de 1° de outubro de 2020;
Considerando que a Politica Distrital para a Populagdo em Situacdo de
Rua tem como diretrizes a integracdo dos esfor¢cos do poder publico e da
sociedade civil para a sua execuc¢do; a participagdo multissetorial da
sociedade civil na elaboracdo, no acompanhamento e no monitoramento
das politicas publicas; o incentivo e apoio a organizagéo da populagdo em
situacdo de rua e a sua participacdo nas instancias de formulagéo,
controle social, monitoramento e avaliacdo das politicas publicas; a
implantagdo e ampliacéo das a¢des educativas destinadas a superacgéo do
preconceito e a capacitacdo dos servidores publicos para melhoria da
gualidade e do respeito no atendimento a populacdo em situacéo de rua e;
a democratizagdo do acesso e a fruicdo dos espacos e servigos publicos,
nos termos do Art. 4°, incisos IV, V, VI, VIl e VIII da Lei n® 6.691, de 1° de
outubro de 2020;

Considerando que séo objetivos prioritarios do Distrito Federal garantir e
promover os direitos humanos assegurados na Constituicdo Federal e na
Declara¢@o Universal dos Direitos Humanos; assegurar ao cidaddo o
exercicio dos direitos de iniciativa que Ihe couberem, relativos ao controle
da legalidade e legitimidade dos atos do Poder Publico e da eficicia dos
servigos publicos e; proporcionar aos seus habitantes condigcbes de vida
compativeis com a dignidade humana, a justica social e bem comum, nos
termos do Art. 3°, incisos I, Il e V da Lei Orgénica do Distrito Federal,
RESOLVE:

Art. 1° Constituir o Comité dos (as) Abrigados (as) — CABRIG, da
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDES/GDF, com o
objetivo de:
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| — Garantir a participacdo efetiva dos abrigados (as), nas unidades de
acolhimento da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do
Distrito Federal — SEDES/GDF, na luta por direitos e melhorias com a voz
da rua e dos vulnerabilizados (as) socialmente;

Il - Garantir a dignidade humana dos acolhidos (as) superando as
vulnerabilidades sociais;

Il — Promover a autonomia e a protecdo dos (as) abrigados (as) no
exercicio da reivindicacdo de seus direitos com voz ativa e sem sofrer
perseguicoes, retaliacbes e desligamentos;

IV — Promover a autonomia dos (as) abrigados (as) para a fiscalizacdo dos
servigcos prestados nos espacos de abrigamento da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Social do Distrito Federal - SEDES/GDF;

V - Identificar, as praticas, os procedimentos e as condutas dos agentes
publicos, terceirizados e outros, que prestam servico nas unidades de
abrigamento, que néo estejam orientadas pela garantia dos direitos
humanos;

VI — Promover atividades de capacitacdo em geral, em especial em
educacdo em direitos humanos, culturais, sociais, de organizagéo social,
artisticas e similares com e para os/as abrigados (as);

VIl — Elaborar a¢cdes em conjunto entre abrigados (as), os servidores (as)
da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDES/GDF e/ou
com os/as funcionarios (as) da Instituicdo contratada, quando houver, para
administrar o espacgo de abrigamento, incluindo, a definicdo conjunta de
regras;

VIII - Promover a elaboracdo, a implementacdo, o monitoramento e a
avaliacdo de politicas publicas orientadas pela participacdo social no
ambito da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito
Federal — SEDES/GDF e em interface com outros 6rgdos quando for o
caso;

IX — Elaborar relatérios, formulérios, pesquisas e outros instrumentos para
producéo, sistematizacédo e organizacdo dos dados e das informacdes;

X — Representar os/as abrigados (as) em reunides, assembleias,
semindrios, congressos e eventos em geral;

Xl — Promover a comunicagdo de denudncias de violacdes de direitos
humanos contra os (as) abrigados (as), em geral populagdo em situacao
de rua em transito, bem como acionar os 6rgéos cabiveis;

Xl - Desenvolver acbes para a promoc¢do dos direitos e prevencdo da
discriminacdo e das violéncias contra os abrigados (as);

Art. 2° Estabelecer os cargos e atribuicées que constituem o Comité, nos
termos que segue:

| — Coordenador Colegiado — Equipe de 5 (cinco) representantes
responsaveis pela gestdo do Comité. Competindo a organizagdo, a
estruturagdo, a implantagdo, a monitoramento e o funcionamento;

Il — Representante da Unidade XXXXXXXX — Equipe de 3 (trés)
representantes, competindo a realizagdo das vistorias, denuncias,
relatorios e demais procedimentos;

Il — Representante da Unidade XXXXX - Equipe de 3 (trés)
representantes, competindo a realizacdo das vistorias, denuncias,
relatérios e demais procedimentos;

IV — Representante da Unidade xxxxxx — — Equipe de 3 (trés)
representantes; competindo a realiza¢é@o de vistorias, dendncias, relatorios
e demais procedimentos;

V — Representante da Unidade xxxxxx — — Equipe de 3 (irés)
representantes; competindo a realizacédo de vistorias, dendncias, relatorios
e demais procedimentos;

VIl — Representante da Defensoria Publica do Distrito Federal - DPDF;

VIl — Representante do Ministério Publico do Distrito Federal - MPDFT;

IX — Representante da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social —
SEDES;
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X — Representantes da Sociedade Civil, sendo 11 (onze) representantes
por instituicdo da sociedade civil, composta por coletivo, movimento social
e similares que atuam com direitos humanos da populacéo em situacdo de
rua e/ou com algum outro segmento social que se encontre nos espacos
de abrigamento. O Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de
Rua - MNPR terd 1 (uma) cadeira fixa. O tempo de permanéncia da
instituicdo no Comité sera de 2 (dois) anos podendo ser prorrogado, deste
que demonstre estar desenvolvendo atividades com a populacao de rua
durante o ultimo 1 (um) ano. A escolha dos representantes da sociedade
civil acontecera por abertura de edital de chamamento a fim de compor o
quadro de membros efetivos, podendo a qualquer tempo receber
colaboracédo de externos.

Art. 3° Definir que compete a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social — SEDES/GDF garantir as condicbes materiais, de infraestrutura e
de pessoal para o funcionamento do Comité.

Art. 4° Definir os procedimentos de composicao e escolha da coordenacgéo
colegiada do Comité, nos termos que segue:

| — A coordenacdo colegiada contard com 5 (cinco) representantes de
unidades de acolhimento diferentes que serdo escolhidos por meio de
votacao direta dos (as) abrigados (as); definir as cadeiras por unidades

Il — Cada unidade de acolhimento ird escolher 5 (cinco) representantes,
sendo que a composi¢cdo da coordenacgdo colegiada contard com os 5
(cinco) mais votados proporcionalmente ao nimero de acolhidos por
unidade;

Il — A coordenacao colegiada tera mandato de 2 (dois) anos, podendo ser
prorrogado por igual periodo. Na situagédo de abertura de vaga a unidade
representada devera realizar, imediatamente, no prazo méaximo de 20
(vinte) dias, elei¢@o para preenchimento da vaga de representante, caso o
representante mais votado, ou o subsequente na sequéncia dos eleitos,
néo estiver vinculado ao local de abrigamento.

Art. 5° Definir os instrumentos do Comité dos (as) Abrigados (as) —
CABRIG, da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social -
SEDES/GDF, anexo, sendo:

| — Formulario de Vistoria;

Il — Formulario de Solicitagao de Demanda;

Il — Ata de Reunido;

IV — Modelo de Relatorio;

V — Modelo de Resolugéo;

VI — Oficio, Memorando e similares.

Art. 6° Definir as disposicdes gerais do funcionamento do Comité dos (as)
Abrigados (as) — CABRIG, da Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social - SEDES/GDF:

| — Qualquer cidaddo da sociedade civil que, comprovadamente, atue
orientado pela garantia dos direitos humanos com a populacdo em
situacdo de rua do Distrito Federal e/ou com algum outro segmento social
gue se encontre nos espacgos de abrigamento podera participar do Comité
como instituicdo colaboradora ou como colaborador (a) devendo
apresentar carta de intencéo de participacao.

Il — Toda a demanda encaminhada para o Comité devera ser devidamente
analisada e respondida;

Il — Toda demanda e/ou denulncia devera ser acompanhada por um
responsavel que devera realizar vistoria, consulta e providéncias diversas,
bem como relatar, acompanhar e apresentar ao Comité;

IV — Os (as) integrantes do Comité deverao ter cracha de identificagao;

V - Os (as) integrantes do Comité deverdo receber material de apoio para
realizacdo das atividades, bem como para o transporte necessario para o0s
deslocamentos.

Art. 7° Designar os seguintes integrantes de 6rgao publico para compor o
Comité:

230



XXXXXXXXX, matricula xxxxxxxx, na condicdo de representante do
Nicleo de Direitos Humanos do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorio - MPDFT,;

XXXXXXXX, matricula n°® XXXXXXX, na condigdo de representante do
Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria Publica do Distrito Federal —
DPDF;

XXXXXXXX, matricula n°® XXXXXXX, na condicdo de representante da
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/GDF;
XXXXXXXX, matricula n® XXXXXXX, na condicdo de representante da
Comissédo de Direitos Humanos do Conselho de Direitos Humanos do
Distrito Federal — CDH/CLDF;

XXXXXXXX, matricula n® XXXXXXX, na condicdo de representante da
Comisséo de Direitos Humanos da Ordem dos Advogados — OAB-DF.

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Secretario de Estado.” (autoria coletiva)

O comité popular ndo se efetivou formalmente, mas continuou tentando se
organizar. Apds a tentativa frustrada de formalizagdo ficou entendido que uma
iniciativa como esta deveria acontecer ligado ao Nucleo de Direitos Humanos do
Ministério Publico Federal e Territérios — NDH/MPDFT. Isso porque o NDH
demonstrou total apoio a proposta e atuou prontamente na defesa da populacdo
em situacao de rua no periodo da pandemia, principalmente com a atuacdo das
liderancas e pessoas envolvidas. O reconhecimento e a credibilidade da atuacao

do NDH/MPDFT se ampliaram significativamente.

A realizacdo de comités populares informais demonstrou um excelente
exercicio de cidadania e participacdo social em cenarios onde o diadlogo e a
participacdo junto ao estado se encontram limitados. Varias pessoas em situacao
de rua que nunca haviam participado de um comité passaram a entender a l6gica

da organizacéo coletiva e do poder do povo unido.
6.3 Auxilio Excepcional Sem Atraso

A préatica da concessdao do auxilio excepcional, aluguel, aconteceu de
forma descontinuada, com atrasos, sem proporcionar condicbes para a
estruturacdo do imével locado, sem o devido acompanhamento socioassistencial
e de forma desarticulada de acdes de insercdo no mercado de trabalho.
Promovendo, assim, sistematicas rupturas no processo de ressocializacdo social
daqueles que buscavam sair da situacdo de rua, causando danos e nao sendo
efetivo. Este quadro se tornou, ainda, mais grave diante da nova realidade social

da pandemia do novo coronavirus, considerando tanto as novas exigéncias
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sanitarias quanto a crise social e econbmica que amplificou as desigualdades

sociais.

Um grupo de pessoas em situacdo de rua LGBTQIA+ se organizou
solicitando intervengéo social diretamente junto ao MPDFT em decorréncia de
despejo oriundo do atraso no pagamento do auxilio excepcional. As pessoas
haviam chegado em Brasilia pouco antes da pandemia comecar e nao tinham
como retornar para 0s seus estados, sendo que algumas ndo desejavam esse

retorno. Segue abaixo relatos que explicam a situagao vivida.

Relato 1 - “No meu caso o aluguel venceu no dia 30 e ele me deu 5 dias
uteis para quitar que foi até sexta-feira passada agora dia 5 e eu néo
consegui quitar. Hoje é dia 8 e ele vai pra |4, pq o dono da casa ndo
mora nas proximidades, mas ele esta em Brasilia hoje e ele vai pra la
para ver o que vai fazer. Se ele vai empurrar com a barriga ou se ele vai
nos despejar. Eu estou a mercé dele hoje. Nenhum retorno da SEDES...
Toda a galera que saiu do Abadido esta todos atrasados os auxilios e
sem previsdo de quando vem... Na verdade, acho que tem alguns que ja
retornaram pra rua, ta!... o GDF ele praticamente botou nés, tirou nés de
um acolhimento seguro e simplesmente jogou nés a mercé da sorte. Pq
em meio a pandemia com empresas fechando ainda, ainda fechando a
galera ndo esta conseguindo se alimentar direito. Entdo mal ou bem o
Abadido esta fazendo isso por noés... Eles estdo dando esse suporte
mesmo depois de nds termos saido... Eles estdo dando até demais pq
ndo caberia a eles, pq foi 0 GDF que assumiu a responsabilidade para
conosco de nos auxiliar por esses 6 (seis) meses até a gente realmente
conseguir se reinserir, se reencaixar pelos nossos meios né! E néo esta
acontecendo! O suporte que nés estamos tendo agora é o Abadido, é
recorrer ao Abadido até pg tem pessoas que € 0 meu caso nao tem
familia aqui, entende! Entdo ndo tem a quem recorrer... Ai quando saiu
esse auxilio eu achei como uma possibilidade de realmente me reinserir
na sociedade. Pq eu ndo sou usuario de drogas, eu ndo sou dependente
guimico e mesmo pra mim esta sendo bem complicado, né! Essas
questdes pgq a linhagem que eu sigo de trabalho ela ndo esti
acontecendo pra mim. Ai eu fui na confian¢ca que o GDF me passou, nés
passou de nos auxiliar nesse engatinhar de 6 (seis) meses para que nos
pudesse realmente se recolocar na sociedade, no mercado de trabalho e
tudo. O GDF basicamente quebrou as nossas pernas...! Esse auxilio ele
nao veio para nos ajudar, ele veio para nos ludibriar. Pq agora nos falta
alimento, falta oportunidade pg mal ou bem o Abadido ele nos deu
cursos, nos deu palestras, entdo eles nos deu algum encaminhar assim
para que acha realmente uma reinsercdo na sociedade. Ai vem o GDF,
libera um auxilio de... liberou uma vez sé, deu um prazo para nos que
acho que nenhuma pessoa em sdo conseguiria alugar tanto que eu
aluguei num lugar mais caro do que o GDF me paga pra mim
conseguir... Entdo, sdo quartos, né! O que eu consegui sdo quartos onde
eu pago 640 reais... em Taguatinga Sul... pq de imediato foi o Gnico lugar
gue me respondeu... Olha, eu vou dizer que s6 piorou nossa situacao...
pq antes ndo tinha a fome, antes mal ou bem a gente consegui um
biquinho certo para trabalhar aqui pra se virar ali para comprar nossos
produtos pessoais de higiene e tal. Pq nés tinhamos onde dormir, nds
tinhamos onde se alimentar e hoje a gente tem onde dormir mas ainda,
ou tinha ate ontem pg ndo sei como vai ser a resposta do meu locador,
mas e agora a gente ndo tem isso. Agora a gente ndo tem,
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simplesmente, esqueceram das pessoas que estavam acolhidas e
botaram para fora por um auxilio, por uma ludibriacdo de que tudo ficaria
bem por 6 meses e isso ndo esta acontecendo. Dai tiraram as pessoas
gue estavam seguras no acolhimento e simplesmente despejaram na
rua, foi isso o que aconteceu...”

Relato 2 - “A gente pegou a primeira parcela e fomos no CRAS pra
segunda e até agora nada. A gente esta esperando para ver o que vai
dar... A sorte nossa de la onde a gente esta, os meninos é que a gente
conversou com a dona e ela esta deixando a gente ficar la... Como era
para ter saido no més passado ela falou que no maximo 20 dias.
(perguntado se tiverem que sair de |a, se o auxilio ndo for colocado em
dia o que ira acontecer) A gente vai para a rua, né. Pra rua e eu nao
quero ir pra rua. Quero nada!”

Relato 3 - “O meu aluguel ja venceu que foi dia 3 e... ndo recebi a
segunda parcela. Assim est4d sendo um servico em vao pg... pode
acontecer que eu posso voltar pra rua, né. O servico do pessoal esti
sendo em vdo. Pq o que adiantou dar a primeira parcela pra alugar, pra
a gente ir 14 e alugar e vencer nosso aluguel. Pq o dono da casa néo vai
esperar.” (registro autoral de audio)

Partindo dos registros etnogréficos realizados com as pessoas em situacao
de rua foi possivel observar problemas estruturais que demonstram a néo
efetividade das concessbes automaticas do auxilio excepcional como forma de
garantia da moradia. Um senhor com quadro de dependéncia quimica, que
recebeu o auxilio excepcional e o auxilio vulnerabilidade, na ocasido de saida de
um dos Acampamentos, € que passou por atraso no pagamento, em menos de
quinze dias depois ja estava nas ruas quando sofreu grave agressao tendo parte
do corpo queimado enquanto dormia. Outro senhor, com quadro de dependéncia
quimica, teve dificuldade para alugar um imoével, por falta de documentacdo
exigida para fins contratuais, tendo voltado para as ruas logo em seguida,

recaindo ao alcoolismo, em funcédo do episédio.

Conforme outro registro que comecou a receber o auxilio excepcional no
final do ano passado e até aquela data s6 havia recebido aquela primeira parcela.
Informou que estava prestes a ser despejado e que ia contando com a
compreensao da proprietaria. Informou, ainda, que nédo conseguia agendamento e
atendimento no Centro Pop e nem em outro lugar e que néo via caminhos para
resolver a sua situacdo. Relatou que muitos colegas da rua que passam pelo
infortinio do atraso do auxilio excepcional se viram obrigados a procurar as
comunidades terapéuticas, mesmo sem desejar, em fungdo de s terem essa
opcao disponivel. Tais situacbes foram noticiadas de forma recorrente pelas

pessoas em situacao de rua.
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Diante tal situacdo foi sugerida alguns caminhos para melhorias na
concessao do auxilio excepcional, considerando a urgente necessidade de
garantia de moradia. O auxilio excepcional da forma como estava sendo
praticado, com descontinuidade, atrasos, sem prescindir de parecer devidamente
fundamentado e sem articulacdo com outros servi¢os publicos néo tinha o condéo
de garantir o direito constitucional da moradia ou de abrigamento para grupo
vulnerabilizado e da ressocializacdo social para vivéncia fora das ruas. Neste

sentido, ndo caberia a destinacdo do auxilio para este fim.

A intervencdo apontou que era imprescindivel alocar as pessoas em
situacdo de rua em espacos coletivos ou individuais com acesso aos Sservicos
socioassistenciais, de saude, com alimentos, com oferecimento de capacitacédo e
de trabalho. A migracdo desses espacos deveria acontecer mediante uma
estrutura permanente, fixa, considerando critérios legais de prioridade e de
reparacao social. Neste sentido, seria imprescindivel realizar um levantamento do
perfil socioeconébmico e do perfil de saude, distintos, para construir uma
categorizacao (procedimento) visando tipificar grupos de casos a fim de garantir a
destinacdo dos servicos mais adequados, construindo tipos distintos de
abrigamento e/ou moradia. Tornando imprescindivel uma estimativa mais
aproximada possivel das demandas e do quantitativo de pessoas em situacdo de

rua.

Diante da grave violacdo de direitos decorrente do sistemético atraso do
pagamento das parcelas do Auxilio Excepcional caberia a adocdo de medidas
urgentes visando devida reparagéo aos assistidos. Importante destacar que o § 1°
do Art. 28, da Lei n° 5.165, de 04 de setembro de 2013, dispde que o “beneficio é
concedido nas situacdes descritas nos incisos do caput, em prestacées mensais
em pecunia, no valor de até 600,00 (seiscentos reais), por até seis meses,
podendo ser prorrogado por igual periodo.” (grifo nosso) O decreto n® 35.191 de
21 de fevereiro de 2014, regulamenta a referida lei trazendo o mesmo dispositivo
em seu 81° do art. 8°. A portaria n° 39, de 07 de julho de 2014, que estabelece
critérios e procedimentos afetos ao auxilio excepcional, versa em seu 81°, art. 34,

0 mesmo ja disposto nas supracitadas normas legais.
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Neste sentido, o pleito encaminhado para os 6rgdos publicos visou a
adocado urgente das seguintes medidas reparatorias em funcdo do atraso no
pagamento do referido auxilio, sendo: 1. Providéncia, urgente, por parte da
SEDES procedendo o realocamento do beneficidrio para uma unidade de
acolhimento diante o atraso do pagamento do auxilio excepcional e o decorrente
despejo do imével locado. 2. Providéncia, urgente, por parte da SEDES, para que
se proceda o frete e o acondicionamento dos bens, devidamente listados,
adquiridos pelos beneficiarios em caso de despejo até que o mesmo receba a
parcela atrasada do beneficio e tenha condicbes de locacdo de outro imovel.
Observando os casos de necessidade de negociacdo junto com o proprietario
referente aos contratos assinados. 3. Providéncia, urgente, para que a SEDES e
demais érgaos envolvidos realizem os procedimentos para concessao do auxilio
excepcional garantindo que o mesmo seja pago em prestacfes mensais (trinta
dias), indiscriminadamente para todos os beneficiarios do Distrito Federal,
cumprindo as normas legais, avaliando a pertinéncia do pleito se dar por meio de
processo judicial especifico. 4. Providéncias, urgentes, para garantir 0 acesso aos
interessados, populacdo em situacdo de rua, as unidades prestadoras de servicos
da SEDES, Centros Pop, CREAS e CRAS, tendo em vista a adocdo de
atendimento remoto, conforme imagens constantes em anexo, e inumeros relatos
de dificuldade para acesso via telefone. 5. Encaminhamento para o 6rgéo
correcional dos fatos em comento para devida apuracdo disciplinar para
responsabilizacdo de agente publico que deu causa aos atrasos no pagamento do
auxilio excepcional causando danos aos beneficiarios, pessoas em extrema

vulnerabilidade social.

Outra dificuldade simultanea vivida pela populacdo em situacdo de rua
consistia em ndo ter condicbes de acesso a aparelho e linha telefénica para
realizar ligacdes e muito menos a computadores para envio e acompanhamento
de mensagens eletrénicas. A dificuldade para fazer ligacbes recorrentes ficou
cristalina na realidade da vida daqueles que vivem nas ruas ou mesmo que estao

em situacao de extrema pobreza fora das ruas.

Neste sentido, seria imprescindivel que se adotassem medidas efetivas

para o devido atendimento presencial visando garantir acessos aos Servicos
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socioassistenciais haquele momento, diante da grave crise econémica e social
com o aumento da miserabilidade, fome e desemprego. Seguindo as construcdes
coletivas com a populacdo em situacdo de rua foi sugerida a construcdo de
terminais de acesso aos servi¢cos socioassistenciais, bem como de acesso direto
aos servidores dos CREAS, CRAS, Centros Pop e outras unidades da SEDES em
diferentes pontos estratégicos de Brasilia visando garantir melhores condicbes

para aqueles que mais precisam.

A discriminacéo social faz parte do cotidiano da Pop Rua e € uma realidade
presente e definitiva no processo de exclusdo social e auséncia de acesso aos
servigcos publicos. Momentos de crise social e econémica de grande vulto atingem
diretamente as pessoas em extrema vulnerabilidade social agravando a

desigualdade social.

Assim, se tornava imprescindivel que a concessdo de auxilios
socioassistenciais, em especial do auxilio excepcional, fosse acompanhada de
uma politica publica voltada para garantia de oportunidade de emprego e renda.
Tal medida ja se fazia importante antes do agravamento da crise social economia
ocorrida apdés o episodio da pandemia internacional do novo coronavirus,
considerando inclusive as subtracbes advindas da discriminacdo social que
alcanca a populacédo em situacdo de rua, sendo, assim, de extrema necessidade

no atual contexto.

A luta pelo comité popular se articulou com a luta pelas mudancas na
concessdo do auxilio excepcional. A organizagdo coletiva reverberou a
construcdo de uma listagem de interessados voltados para reivindicar corregdes
nas concessdes do auxilio excepcional. Tratavam de pessoas que haviam sido

despejadas em decorréncia do atraso do beneficio.

Nao havia garantia de moradia com o atraso, 0os despejos passaram a ser
recorrentes e a luta pelo retorno aos espacos de abrigamento se fortaleceu diante
da impoténcia da moradia definitiva. A listagem foi encaminhada para o Nucleo de
Direitos Humanos, da DPDF, visando as devidas providéncias. Até 0 momento

nao se sabe qual medida efetiva foi adotada. Varios interessados entraram em
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contato em busca de informacdo demonstrando que nao sabiam sobre o

andamento do pleito.

6.4 Comissao Permanente da Populagcdo em Situacdo de Rua do Conselho
Nacional de Direitos Humanos - CNDH. Construcdo Colaborativa da
Resolucao n° 40/2020

O Coletivo Voz e Rua passou a integrar a Comissdo da Populacdo em
Situagdo de Rua do Conselho Nacional de Direitos Humanos — CNDH. Uma das
maiores contribuicbes da Comissao foi a elaboragédo da Resolucdo n° 40/2020,
que dispbe sobre as diretrizes para promocéo, protecdo e defesa dos direitos
humanos das pessoas em situacdo de rua, de acordo com a Politica Nacional
para Populacdo em Situacdo de Rua. O Coletivo atuou proativamente na
construgdo do referido documento, buscando reverberar as demandas postas

pelas pessoas em situacao de rua no curso da pesquisa.
6.5 Protocolo de Atuacéo Policial

A violéncia contra a populacdo em situagcdo de rua ganhou vulto nos
altimos anos com a reverberacédo politica de pautas pouco afetas as garantias de
direitos humanos. Os relatos de agressfes fisicas tornaram-se mais rotineiras,

com a agressao policial, a agressao de grupos organizados do trafico e outros.

As pessoas em situacdo de rua embora relataram uma dificil relacdo com
as forgas policiais mencionaram a necessidade da atuacdo policial em sua
defesa. A violéncia e violacdo de direitos humanos na implementacdo das
politicas publicas, uma rotina na vida da populacdo em situacdo de rua, se

agravou no contexto da pandemia do novo coronavirus.

Neste sentido, desde a edicdo do Seminario Cidadania e Dignidade da
Populacdo em Situacdo de Rua, em 2018, havia o entendimento da necessidade
de construcdo de um Protocolo da Atuacédo Policial, de efeito vinculante entre os
orgaos publicos, e que alcance a atuacdo da Secretaria de Estado de Protecdo da
Ordem Urbanistica do Distrito Federal (DF Legal) a fim de garantir os direitos

humanos e a protecdo da populacédo em situacéo de rua.

237



A partir da realizacdo do Seminario e a edicdo da Carta de Compromissos
com a Populacdo em Situacdo de Rua o Nucleo de Direitos Humanos, do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, editou a Portaria n® 02/2019 -
NED/NDH/MPDFT, em especial ao que se refere a:

“reunido com representantes das Promotorias de Justica Militares, para
tratar sobre a formatacdo de protocolo de abordagem policial para as
pessoas em situacéo de rua, bem como sobre a realizacdo de audiéncia

publica concernente as demandas da populagdo em situagdo de rua do
Distrito Federal.”

Diante do contexto social imposto pela pandemia do novo coronavirus
novas urgéncias se somaram ao universo de auséncias de acessos vivenciadas
pela populacdo em situacdo de rua. Neste cenario, a necessidade e urgéncia de
realizacdo de uma audiéncia publica para levantar as demandas da populacdo em
situacdo de rua visando a melhoria continua das politicas publicas e da
concretizacdo do Protocolo visando garantir a protecdo desse grupo social se
tornou, ainda, mais urgente. Inclusive, diante de acdes de retiradas de pertences
gue passaram a ocorrer com frequéncia, alcancando, também, os/as catadores/as
de reciclagem que vivem em situacdo de rua e outros ja estabelecidos no

territério.

O Coletivo Voz e Rua, o Observa Pop Rua, a Rede Brasil Mulher, o Grupo
Unidos Somos Mais Fortes e o Bossa e Poesia, na condicdo de instituicdes da
sociedade civil, encaminharam para diferentes 6rgéos a Representacéo Coletiva e
Propositiva, visando tratativas no que se refere a violéncia sofrida pela populacao
em situacéo de rua. Observando a criminalidade que ronda a pop rua, de grupos
criminosos que se utilizam deste seguimento para fins ilicitos, partindo do
reconhecimento de que esse segmento social se encontra em situacdo de
vulnerabilizacdo social, exposta a todo tipo de violéncia, bem como a
discriminagéo sofrida que vem se potencializando, no sentido de agressodes e
culpabilizacéo pela possibilidade de contagio por parte dos que vivem nas ruas,

visando obstar a logica de exterminio.

Neste sentido, reforcamos a relevancia de acdes interinstitucionais,
incluindo, inclusive, a pasta responsavel pelas politicas publicas especificas de

direitos humanos, bem como os 6rgédos do sistema de justica. Tendo em vista a
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necessidade de articulagdes e diadlogos entre os 6rgdos foi sugerida uma minuta

do Protocolo de Atuacéo Policial apresentando unicamente a estrutura tematica,

conforme segue:

“Protocolo de Atuacéao Policial

PROJETO DE LEI N°

(Autoria: Poder Executivo)

Autoriza o Poder Executivo a instituir o Protocolo de Atuacdo Policial
voltado para a Populacdo em Situacdo de Rua — PAP-POPRUA, e da
outras providéncias.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 1 ° Fica o Poder Executivo autorizado a instituir o Protocolo de
Atuacdo Policial voltado para a Populacdo em Situacdo de Rua do
Distrito Federal...

- ..

Paragrafo Unico.

Art. 2° Compete ao PAP-POPRUA:

Art. X° Noc¢des conceituais para aplicacdo do PAP-POPRUA

Art. X° Classificacdo/tipos/procedimentos por abordagem do PAP-
POPRUA ...

(Mulheres, LGBTI, Idoso, Crianga, Adolescente, Doencas, Etnia,
Deficiéncia e outros)

Art. X° Uso gradual da forca definindo o grau de violéncia limite para
cada tipologia de casos, focando em mais prevengcdo e retencdo e
menos agressao...

Art. X° Orgaos com atuagéo no PAP-POP

Art. X° Atuacdo PMDF ...

Art. X° Atuacdo PCDF ...

Art. X° Atuacdo MPDFT ...
Art. X° Atuacdo DPDF ...

Art. X° Atuacdo SEDES ...
Art. X° Atuagdo DF LEGAL ...
Art. X Atuacao SEJUS

Art. X. O Poder Executivo deve regulamentar esta lei no prazo de xxxx
dias

contados a partir de sua publicacao.

Art. X. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. X. Revogam-se as disposi¢des em contrario.”

Ap6s indmeras reunibes interinstitucionais, o MPDFT editou a

recomendacao com diretrizes para direcionar os agentes de seguranca do DF nas

abordagens a pessoas em situacao de rua. O documento sinaliza pelo uso de

identificacdo visivel durante o trabalho; a filmagem das abordagens, devendo ser

armazenadas por pelo menos 6 meses, a restricdo da apreensdo de bens

pessoais e documentos, cabendo a lavratura de autos; a proibicdo de acodes
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vexatorias, inclusive, praticada por terceiros; que as abordagens considerem o

género, bem como todas as garantias constitucionais.

A recomendacdo pode ser acessada pelos seguinte link:

https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/comunicacao-menu/sala-de-

imprensa/noticias/noticias-2021/13272-mpdft-publica-recomendacao-com-

diretrizes-para-abordagens-a-pessoas-em-situacao-de-rua. Conforme nota do
MPDFT:

“a Promotora de Justica coordenadora do Nucleo de Enfrentamento a
Discriminagdo, Mariana Nunes, a recomendacdo visa evitar que as
pessoas em situacdo de rua, ja extremamente vulnerabilizadas, sofram
violéncia institucional, isto €, tenham seus direitos fundamentais,
notadamente, liberdade, igualdade, seguranca e propriedade, infringidos
pelo proprio Estado, que possui como dever assegurar 0 minimo
existencial a todos os cidadaos.”

A edicdo da recomendacédo teve muita repercussao junto a populacdo em
situacdo de rua, que por meio de inumeros relatos, informou que a forma de
atuacdo havia mudado. Véarios segmentos da sociedade civil informaram que a
recomendacao foi amplamente mencionada pelas forgas policiais. O NDH/MPDFT
também realizou uma excelente campanha midiatica pelo respeito da populagéo

em situacao de rua.
6.6. Projeto H20 Pop Rua

As precarias condicbes de vida nas ruas levam ao enfrentamento,
cotidiano, de inumeras dificuldades basicas. O acesso a agua potavel € uma
delas. As épocas de seca no Distrito Federal sdo bem marcadas pela baixa
umidade e calor intenso. Como se nédo fosse o bastante o Distrito Federal tem
vivido fortes ondas de calor, associadas a ac¢do do El Niflo. As previsdes
meteoroldgicas apontam para intensificacdo desse fendmeno com aumento da

temperatura.

O aquecimento global decorrente das mudancas climaticas € uma
realidade que atinge frontalmente os grupos sociais mais vulnerabilizados
socialmente. As pessoas em situacdo de rua sofrem diretamente com essas
alteragcbes. O aquecimento da temperatura fomenta, por consequéncia, 0

aguecimento do cimento das calcadas, da incidéncia solar sobre 0s corpos
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desprotegidos, a desidratacdo, o aquecimento interno dos corpos, o surgimento e
agravamento de doencas. Por outro lado, as tempestades, oriundas do mesmo
fenbmeno, também representam grande ameaca para a populacdo em situacao

de rua.

O enfrentamento das épocas de secas sempre representou um desafio
para a sociedade civil que atua com a populacdo em situacdo de rua. No curso da
pesquisa inimeras conversas com 0rgaos do sistema de justica foram realizadas
visando a provocacao de acbes para melhoria desse cenario. A distribuicdo de

agua sempre representou uma ac¢ao de intervencao social do Coletivo Voz e Rua.

Diante da gravidade do cenario da pandemia e da necessidade urgente de
acesso a agua tanto para ingestdo, quanto para higienizacdo, como forma de
prevencdo ao coronavirus, foi pensada a necessidade de constru¢cdo de um

equipamento que favorecesse 0 acesso a agua nas ruas do Distrito Federal.

A partir do acionamento da rede colaborativa do Coletivo foi oportunizado o
Projeto H20 Pop Rua, de autoria da Arquiteta Natasha Buarque. O projeto tem
como conceito 0 acesso sustentavel a dgua introduzindo na paisagem urbana a
arte como forma de acolhimento. A ideia foi fazer um convite para os artistas
locais personalizarem cada kit de agua, trazendo a cultura como forma de
alteridade entre a populacdo em situacdo de rua e os demais transeuntes e
viventes da cidade. O compromisso com 0 meio ambiente e a sustentabilidade

estdo expressos no reuso da agua e utilizacdo de materiais requalificados.

Kit para Higiene
Para Dessocas em
Situagao de Rua
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Materiais para o Kit Torneira
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Foi realizada uma campanha de arrecadacao para a realizacdo da verséo
piloto do Projeto H20 Pop Rua. Vérias pessoas colaboraram demonstrando a
urgéncia do acesso a agua para a populagdo em situagdo e rua. No entanto,
estavam ocorrendo inimeros episédios de retirada de pertences da populacdo em
situacdo de rua. E, embora a iniciativa fosse para garantir direitos elementares,
houve a preocupacao de chamar atencdo intensificando a retirada de pertences.
Assim, ficou decidido pela continuidade da distribuicdo de garrafas de aguas e a
suspensao da implementacéo do Projeto H20 até o momento mais oportuno.
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Cidades sustentaveis e inclusivas prescindem do reconhecimento cidadao
dos mais vulnerabilizados socialmente. A popularizacdo do direito a cidade
representa um desafio de inclusdo social. Garantir espacos inclusivos na cidade
representa medida de respeito e garantia de direitos humanos. E um passo
necessario para o enfrentamento das mudancas climaticas e para a promocéao da

justica climatica e social.

6.7 Seminario Itinerante Cidadania, Direitos Humanos e Politicas Publicas
com Dignidade para a Populacdo em Situacdo de Rua

Com a flexibilizacdo de algumas medidas sanitarias foi possivel retomar as
ruas obedecendo aos protocolos definidos pela Organizacdo Mundial da Saude —
OMS. Nesse contexto, com a reunido de poucas pessoas, e 0 apoio de
instituicdes de fomento a saude, foi realizada a versdo do Semindario Itinerante, na
Centralidade Sul Pop Rua, em parceria com o Movimento Nacional da Populacao
em Situacdo de Rua - MNPS. A proposta do evento foi articular eixos teméaticos

das politicas publicas. O primeiro eixo considerou a salde e a vacinacao.

Apesar do apoio de varios representantes da sociedade civil, a atividade
presenciou a tentativa de desconstru¢cdo de um grupo de psicologas que buscam
sedimentar atividades no Setor Comercial Sul. Segundo informacdes das pessoas
em situacao de rua, se tratam de profissionais ligados a um partido politico que
estdo sempre tentando monopolizar as atividades na regido. O episddio chamou
atencdo devido a recorréncia de interferéncias, durante toda a pesquisa, de

profissionais dessa area.

As pessoas em situacdo de rua disseram que estdao sempre tentando ser
dominadas por grupos politicos e que ndo tem condicdes de transpor essa
realidade. E importante observar que as pessoas em situacdo de rua diferente
das narrativas midiaticas ndo sdo sequelados incapazes. Ao contrario, sao
sujeitos de direitos, que interpretam sua prépria realidade social, politica e
econdmica moldados na dureza da vida. E dever do estado resgatar a cidadania
sequestrada, promover autonomia politica, social, econdmica fundada na

dignidade humana.
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A segunda edicdo aconteceu na area externa, lateral esquerda, na frente
do Centro de Referéncia Especializada da Populacdo em Situacdo de Rua
(Centro Pop), no dia 02 de fevereiro de 2021, a partir das 10h. A atividade focou
no eixo articulado da moradia, violéncia, alimento e vacinacgao.

Estiveram presentes representantes do Movimento Nacional da Populacdo
em Situacdo de Rua — MNPR, do Coletivo Voz e Rua, do Férum de Rua, do
Subverta, do Café Bolcheviques e a populacdo em situacdo de rua que estava no

local e decidiu participar da atividade.

O primeiro momento contou com um didlogo dirigido pela sociéloga, Paula
Regina Gomes, sobre Moradia e Violéncia, destacando o processo de
colonizacdo do pais com a escraviddo dos negros e dominacdo dos povos
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originarios, o que representou o fim da escravidao para 0s negros com auséncia
de uma politica de inclusdo social levando a permanéncia da condicdo de
subalternidade. Em seguida, foi falado sobre o processo de urbanizagcdo e como o
mesmo manteve a légica da segregacdo social com a concentracdo da
propriedade nas méaos de grupos especificos, ndo promovendo uma distribuicdo

equitativa das terras e nem uma reparacao aos grupos expropriados.

A logica do trabalho subalternizado foi o mote do éxodo rural fomentando a
desigualdade do espaco urbano. Neste contexto, foi falado sobre a légica do estar
nas ruas e da populacdo em situacdo de rua como um fenbmeno muito
caracteristico das cidades refletindo a l6gica da desigualdade social voltada para

0 pPOVO negros e 0s povos originarios fomentando a definicdo de vulneraveis.

A populacdo em situagdo de rua foi compreendida como o reflexo historico
dessas expropriacfes. O tema da moradia foi trazido a partir da comparacao entre
agueles que herdaram benesses em funcado das relacées de privilégios familiares
e os que foram segregados econémica, social e politicamente estando a margem
das politicas publicas desde sempre expondo a dimensdo das desigualdades

sociais.

Em seguida foi apresentado o conceito de déficit urbano e colocado um
guestionamento no sentido de que porque a maioria que ndo tem moradia propria
nao esta vivendo nas ruas. Para refletir sobre o questionamento foi falado sobre o
trabalho subalternizado e a falta de oportunidades historicas como aspecto que
fomentou a pauperizacdo de grupos excluidos socialmente. A auséncia,
sistematica, do trabalho decente e digno vai subtraindo as possibilidades de

acesso aos bens inviabilizando a garantia da moradia.

Com a contextualizagdo historica foi trazido o papel da participagdo social
no estado democrético de direitos como condi¢cdo garantidora da construgcéo e
exercicio dos direitos, a cidadania. Neste sentido, foi explicitado como os érgaos
dos diferentes poderes prescindem do conhecimento da realidade social com a
vocalizacdo dos segmentos da sociedade civil para administracdo da coisa
publica, do bem comum, garantindo direitos. Os diferentes segmentos sociais se

articulam para fazer reverberar as suas pautas e garantir acessos. A partir dai foi
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falado sobre a importancia e o direito de organizacao social. Como 0s segmentos
privilegiados garantem recursos, espacos e garantia de direitos através da
articulacdo social de suas pautas. Neste sentido, a Rua precisa se organizar,

buscar apoiadores, e lutar levando a sua voz com as reivindicagoes.

Todo o historico de excluséao social vivenciado pela populacdo em situacéo
de rua Ihe coloca em uma categoria chamada de vulnerabilidade social. Com
relacdo a este aspecto foi falado que existem ampla legislacdo que protege os
vulnerabilizados, justamente pelo seu histérico de opresséo. A violéncia foi tratada
nessa dimensao. Os vulnerabilizados tem prioridade, tem o direito a reparacao
social e cabe ao estado realizar essa tarefa. Nesta ocasido, o defensor publico, do
Nucleo de Direitos Humanos da DPDF falou sobre os direitos dos vulnerabilizados

socialmente.

Com relacdo ao direito da populacdo em situacdo de rua foi dito que além
do dever legal de reparacdo por parte do estado este segmento também paga
impostos. Todos pagam impostos para o estado administrar o bem coletivo,
garantindo vida digna para a populacdo. E para isso que passamos grande
parcela do que recebemos para o estado. A populacdo em situacao de rua paga
imposto de diferentes formas. Assim, foi colocado que quando alguém acusar a
rua de ndo pagar impostos é preciso dizer que no minimo, pagam o imposto sobre
a mercadoria. Sobre todas as mercadorias adquiridas pelas pessoas em situacao
de rua nas padarias, farmécias, restaurantes, supermercado e outros s&o

deduzidos impostos.

Neste momento a deputada federal chegou na atividade, convidada pelo
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua, atendendo pedido da
prépria pop rua. A deputada informou sobre a destinacdo de emendas para a rua,
em especial, sobre o projeto moradia primeiro. Falou, ainda, sobre a articulagcéo
para uma frente parlamentar do Distrito Federal em defesa dos direitos da
populacdo em situacdo de rua. Explanou sobre a violéncia praticada contra a
populacdo em situacdo de rua. E se colocou a disposicdo para lutar pela

populacdo em situacao de rua sempre.
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O diadlogo aconteceu agregando 0s questionamentos constantes da
populacdo em situacao de rua, promovendo a dinamicidade. Alguns audios foram
gravados visando coletar relatos sobre a situacdo da pop rua. A populacdo em
situacao de rua trouxe como pontos principais para a garantia de seus direitos: 1.
A luta pela moradia fixa; 2. A possibilidade de consulta dos servicos
socioassistenciais; 3. A melhoria na quantidade de senhas para os atendimentos;
4. A melhoria da alimentacdo que é distribuida; 5. Maior participagdo do MNPR
naquele espaco; 3. Transparéncia na concessao dos beneficios; 6. O ndo atraso
dos beneficios tendo em vista que essa tragica realidade coloca a vida da
populacdo em situacdo de rua em piores condi¢cdes; 6. Melhor local para
acondicionar os pertences; 7. Oportunidade de trabalho para melhorar a vida da
populacdo em situacao de rua. 8. Realizagcado de cursos profissionalizantes para a

populacdo em situacao de rua.

A representante do Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de
Rua, Mairla Feitosa, pediu reunido com a diretoria do Centro Pop. Ao final do
evento teve inicio a referida reunido conforme relato. A reunido contou com a
participacdo de representantes do Movimento Nacional da Populacdo em
Situacdo de Rua, do Coletivo Voz e Rua, do Férum de Rua, do Subverta, do Café
Bolcheviques e do Defensor Publico do Nucleo de Direitos Humanos da DPDF. A
reunido foi conduzida pela representante do Movimento Nacional da Populacdo
em Situacdo de Rua, Mairla Feitosa, que levantou questionamentos sobre os
direitos da populacdo em situacdo de rua, conforme segue elaborado pela

pesquisadora.

1. Ambiente inadequado para realizacdo das refeicbes. A populacdo em
situacao de rua que vai buscar as refeicdes fica comendo no chéo do lado de fora
do Centro Pop. Neste sentido, foi pedido para a dire¢éo rever a pratica violadora e
buscar alternativas para que a populagéo em situagao de rua possa se alimentar

no local com dignidade, disponibilizando espaco adequado.

2. Baixa qualidade nutricional dos alimentos. Foi questionada a baixa
qualidade dos alimentos distribuidos para a populagdo em situacdo de rua e que
vem piorando a cada dia. Nem o leite com o café ndo esta mais sendo distribuido.

Paula do Coletivo Voz e Rua e da Federacdo Nacional do Sociélog@s do Brasil
247



perguntou sobre a quantidade de alimentos distribuidos quando foi informado
detalhes sobre o contrato. Repassou 0s questionamentos quanto a qualidade do
suco que é distribuido. Quando o senhor Bentilho refor¢cou informando que
muitos, inclusive o proprio, passaram mal com a ingestdo do suco. Neste sentido,
foi pedido para rever a alimentacdo que € distribuida, bem como a quantidade

considerando a demanda real.

3. A importancia de garantir espagos para o Movimento e outros realizarem
atividades no Centro Pop. Foi solicitado ampliar a agenda de participagao no local

visando garantir acessos a atividades para a populacédo em situacdo de rua.

4. O impacto da paralisacdo dos servidores para a vida da populacdo em
situacao de rua. A situacao de n&o assisténcia social que vem perdurando ao logo
dos anos se agrava, ainda, mais neste cendrio, considerando que pessoas em
extrema vulnerabilidade social prescindem de acesso aos beneficios e melhoria
dos procedimentos em carater de urgéncia. Neste sentido, a paralisacdo causa
prejuizos praticamente irreparaveis para a populacdo em situacao de rua. Como
sugestdo, Mairla Feitosa traz a articulagdo com o Servico de Abordagem Social
para colocar os atendimentos em dia e ampliar a atuacdo junto a populacdo em

situacéo de rua.

5. Atendimento de pessoas que nao estdo em situacao de rua no Centro Pop.
Diante tal questionamento foi falado sobre a atuacdo do CRAS e CREAS e que
tais atendimentos de pessoas que ndo sdo da rua ndo acontecem. Foi pedido

maior transparéncia nos procedimentos.

6. Aumento da demanda dos servicos no cendrio da pandemia. Foi falado
sobre a necessidade de melhorar e ampliar 0s servigos socioassistenciais
considerando que a crise social em curso aponta para maior demanda. Neste
sentido, foi falado sobre verificar procedimentos para solicitar a contratagdo de

mais servidores do ultimo concurso.

7. Violéncia sofrida pela populacdo em situacéo de rua que passa a noite na
fila para conseguir uma senha de agendamento. Mailcom informou que tal

procedimento vem fomentando conflito entre a prépria populagdo em situagéo de
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rua que diante a escassez do atendimento, indiscutivelmente, insuficiente para
atender a real demanda, chegando a violéncia fisica e verbal. Conflito também
com a policia militar que passa a noite naquele local. Neste sentido, sugeriu que a
distribuicdo da senha fosse feita por sorteio em dia e hora marcada previamente,

para evitar os conflitos mencionados.
8. Por fim, foi agendada nova reunido para verificar o andamento dos pleitos:

1. Garantir um espago, minimamente, adequado para a alimentagéo da
pop rua, preferencialmente na parte interna observando 0s requisitos

sanitarios (protocolo de restaurante);

2. Abrir canais para abranger a real demanda da pop rua, com
estimativa estatistica, para ampliar o quantitativo de alimentos e
guantidade de atendentes necessarios para colocar os atendimentos em
dia e recepcionar novas demandas. Realizar um mutirdo de atendimento

para a pop rua, agregando o servico de abordagem e outros;
3. Eu sou contra a paralisacao, considero crime contra a humanidade.

4. Melhoria da qualidade nutricional dos alimentos adequado as

necessidades da pop rua mediante parecer do nutricionista,

5. Retomar as assembleias com a pop rua e com representantes da

sociedade civil;

6. Rever o procedimento de agendamento conforme sugestdo do

Mailcom.

7. Cobrar mecanismos de transparéncia de acesso aos beneficios e

consulta direta da pop rua.

8. Fazer uma campanha interna com relagdo aos cuidados sanitarios

para nao contrair e transmitir covid 19.

Apesar da atividade ter sido organizada pelo Coletivo Voz e Rua junto
com as pessoas em situacdo de rua da Centralidade Sul Pop Rua nao tivemos

mais acesso aos desdobramentos das lutas por direitos humanos. A atuacdo com
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a populacdo em situacdo de rua € um campo em extrema disputa. A autonomia
politica desse segmento representa um desafio societario de inclusdo social

digna.
6.8 Campanha Contra a Discriminacao da Populacdo em Situagcdo de Rua

O Coletivo Voz e Rua realizou uma campanha midiatica contra a
discriminacao social, pelos direitos e pela vacinacdo da populacdo em situacao de
rua. A iniciativa articulou varios organismos da sociedade civil. Foram produzidos

panfletos e videos para veiculacdo nas redes sociais.

Café Bolchevique
s ity .

Campanha Contra a Discriminagao Social,
pelos Direitos e pela Vacinagdo da
Populagdo em Situagdo de Rua

Pop Rua é Vida!

Boasians 88"
R

Foto e imagem: autora

O objetivo foi sensibilizar a sociedade do Distrito Federal da importancia de
reconhecer a humanidade da Populacdo em Situa¢do de Rua, enquanto sujeitos
de direitos que devem ser respeitados. O contexto era de acirramento da violéncia

urbana contra esse grupo social.

A medida foi consensuada com a populagdo em situacdo de rua do Setor
Comercial Sul que passava por uma investida muito intensa de criminalizacéo e
ataques desumanos. Estava acontecendo manifesta¢cées contra a populacdo em
situacdo de rua, descaracterizada da sua humanidade. Um movimento de
reverberacdo de negacgdo do outro, da alteridade. A Campanha visava provocar o
dever estatal na garantia do respeito e dignidade humana da populacdo em

situagao de rua.

6.9 Projeto Arte Pop Rua
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O Projeto Arte Pop Rua foi uma iniciativa do Coletivo Voz e Rua provocada
pelas pessoas em situacao de rua que durante toda a etnografica informaram que
nao tem espaco para reverberar o seu fazer artistico na capital do pais. Em geral,
sdo chamadas como méo de obra para executar trabalhos informais e pontuais
em eventos de entretenimento e lazer da sociedade incluida, como festas, shows
e similares. No entanto, o que desejam € expressar a sua propria potencialidade

artistica.

O Projeto buscou reunir pessoas em situacédo de rua do Setor Comercial
Sul, no Plano Piloto, com a orientacdo técnica do artista em situacdo de rua Hugo
Barbosa Cristiano, conhecido como Hugo Barcrist. A proposta focou na realizacéo
de atividades disponibilizando papel cartoon, tinta guache e pincel para producéo
livre. Hugo ensinou a técnica da aquarela e passou algumas orientacées sobre
desenho. A atividade aconteceu em varias ocasifes contando com grupos de

aproximadamente de 10 pessoas.

Ficou combinado a realizacdo de uma exposi¢cdo com as pecas produzidas
nas atividades. InUmeras tentativas foram realizadas, mas até o momento néo foi
possivel realizar a exposi¢cdo. Como forma de luta por espacos visando reverberar
a arte produzida nas ruas foi realizada uma exposi¢cdo nesta dissertacdo com
obras do artista Hugo Barcrist. O artista autorizou a divulgacdo das pecas por

meio do termo de autoria e autorizagéo constante no apéndice IV.

Leitoras e leitores estejam convidadas/os para conhecer a obra do artista
da rua Barcrist! Temos aqui Aquarelas Rueira Brasilia! Todas produzidas na rua
do Setor Comercial Sul, do Plano Piloto, regadas a muitas conversas sobre a vida
nas ruas, a alegria de pintar, o sonho da exposi¢cdo e o hip hop de contestacéo.
Pelo direito a cultura! Pelo direito a diversidade! Pela arte Pop Rua!

O Projeto representou um singelo exercicio de promoc¢do de espacos de
producdo artisticas da prépria populagdo em situagdo de rua, com
reconhecimento basilar de que o direito a cultura é imprescindivel para a garantia
dos direitos humanos. Articulamos arte, cultura, politicas publicas e os direitos
humanos com intuito de fortalecer o pertencimento social como forma de conexao

societaria coletiva. O objetivo é promover valores de construgcdo coletiva,
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fortalecendo mecanismos discursivos e participativos, imprescindiveis para o

exercicio da cidadania.

Fotos e imagens: equipe organizadora

A arte e a cultura sdo formas de sociabilidade que precisam serem

norteadas pela diversidade social, pluralidade politica, inclusdo social, respeito e
participacdo social. A luta por direitos humanos passa pela garantia da arte dos
excluidos como forma de fomentar o conhecimento da realidade social e orientar
a construcao de politicas publicas necessérias para a melhoria de vida. Fomentar

0 Senso critico, a cultura, a arte € um exercicio da cidadania.
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Fotos: equipe organizadora
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Um novo projeto vem se estruturando a partir das atividades do Arte Pop
Rua. O desafio da realizacdo da exposicdo continua pulsando. Um livro vem
sendo desenhado e sera consolidado em breve. O livro, ainda sem nome,
representard mais uma forma de intervencéo social cujo objetivo é dar visibilidade
a arte produzida nas ruas. Segundo Milton Nascimento e Fernando Brant, “o

artista tem que ir aonde o povo esta”.

Ja pensou se eu tivesse parado

Desistido no meio do caminho

Quando a chuva escorria na telha

E a mesa mais farta era a do vizinho?
Quantas vezes me senti sozinho

Incapaz de olhar pro espelho

Mas capaz de exercer minha fé

E expressar minha dor chorando de joelho.
(Um Pedido, Gustavo da Hungria Neves)

6.10 Projeto Construindo Bibliotecas

A dificuldade de acesso a educacao formal é uma realidade evidente nas
ruas da capital federal. A quantidade de pessoas em situacao de rua sem acesso
a alfabetizagdo é algo que chama atencdo para a vertente sordida da exclusdo
social. Nao saber escrever o nome nao € algo estranho para as mulheres em
situacdo de rua. A dificuldade para ler um documento € um sinal explicito da
distancia para se alcancar acesso as politicas publicas. O desejo da leitura de um
livro e ter onde guardar um livro estdo nas aspira¢cdes da populacdo em situacao

de rua.
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Com o intuito de dar visibilidade a essa realidade surgiu a ideia do Projeto
Construindo Bibliotecas que focou suas atividades na distribuicdo de livros nas
unidades das casas de acolhimento das pessoas em situacédo de rua. E urgente
construir politicas publicas para garantir acesso a educacdo. De forma
descentralizada as “salas de aulas” precisam ser construidas nas ruas, nos
espacos de acolhimento, em todos os lugares em que possa chegar até a
populacdo em situacdo de rua. Educacao itinerante, educacdo nas escolhas e
educacao sempre.

6.11 Banco de Oportunidades

A luta por trabalho e renda demonstrou ser uma das grandes prioridades
da populacdo em situacdo de rua articulada com o direito a moradia definitiva.
Diante da crise socioeconémica fomentada pela pandemia, o acesso ao trabalho

e renda ficou ainda mais dificil.

Durante a realizacdo da Oficina da Cidadania no Acampamento Provisorio
do Abadido, em Ceilandia, a reverberacdo por garantia de acesso ao trabalho foi
bastante intensa. Com o intuito de dar visibilidade a esse pleito, um dos acolhidos
realizou um levantamento constituindo um banco de oportunidades. O contetdo

dessa atividade sera sistematizado e disponibilizado.
6.12 Grupo de Estudos da Populacdo em Situacdo de Rua - GT Pop Rua

Com os trabalhos da pesquisa de campo com a populacdo em situacao de
rua, varios pesquisadores foram conectados. Com a consolidagdo e trabalhos

conjuntos, um grupo de profissionais se articularam de forma mais colaborativa.

Assim, foi possivel consolidar um grupo de pesquisa multiprofissional junto
ao Nucleo de Estudos Para a Paz e os Direitos Humanos — NEP/CEAM/UnB, da
Universidade de Brasilia, voltado para produzir conhecimento conjunto com a

populacdo em situacao de rua.
6.13. Subcomisséo da Populacéo em Situacao de Rua — SOCIODH/FNS- B

Com a participacdo na diretoria da Federacdo Nacional dos Sociologos do

Brasil — FNS-B e diante do compromisso de consolidacdo de espacos
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institucionais para reverberar a pauta da populacdo em situacao de rua foi criada
a Subcomissao da Populacdo em Situacdo de Rua, da Comissdo Oficio dos/as
Sociologos/as, Diversidade Social e Defesa dos Direitos Humanos — SOCIODH,
da FNS/B.

O objetivo da Comissédo é fortalecer a atuacdo dos/as Socidlogos/as do
Brasil na pauta da populacdo em situacdo. Fomentando a base teoérica
metodoldgica da sociologia em prol da garantia de direitos humanos para a

populacdo em situacao de rua.

6.14 Desafios para se Pensar a Saude Mental e a Populacdo em Situacao de

Rua

O tema da saude mental atravessa a vida da populacdo em situacdo de rua
de formas distintas. A narrativa opressora é recorrente em classificar a populagéo
em situacdo de rua como detentora de problemas de saude mental. Esse € um
dos esteredtipos mais nefastos que subtraem do sujeito de direito o potencial de
construir suas proprias narrativas e lutas. Inimeros relatos de violagbes de
direitos humanos foram realizados envolvendo a temética dominante da saude
mental. Conforme ja mencionado, a atuacdo pouco respeitosa por parte de
profissionais do campo da psicologia chamou a atencao durante toda a realizacéo

da pesquisa.

Diante dessa dualidade de aspectos, o tema da saude mental virou
atividade de intervencdo social a partir de dois momentos em ambientes de
aprendizado, além dos encaminhamentos de pessoas em situacdo de rua para
unidades de atendimento. Apesar de ndo desenvolver estudos a partir da teoria e
metodologia das areas de atuacdo em saude mental, aceitei o convite de
participar de dois eventos, informando que o tema seria abordado a partir da
reflex@o critica sociologica. O primeiro foi uma apresentacdo virtual na Semana de
Luta Antimanicomial da Universidade Federal de Goids — UFG e o outro de uma
conversa com estudantes de pés-graduacdo em saude mental no Centro de Apoio

Psicossocial - CPAS de Samambaia — DF.
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Todos os convites foram feitos por profissionais Psicologos. Antes de aceitar
informei que desenvolvi uma reflexdo critica sobre a atuacdo nessa area a partir
da experiéncia de campo junto com a populacdo em situacdo de rua. Apos
apresentar essa analise critica o convite se manteve e a partir dele pontuei alguns

aspectos analisados na perspectiva socioldgica.

Importante considerar que o resultado se materializa com e no processo de
construcéo. Refletir sobre desafios e melhorias € uma forma de buscar a
construcdo e de qualificar os resultados. A partir dai, agir com reflexdo é uma

forma de transformar, construir e qualificar resultados.

Todas as questdes colocadas se fundamentam nos trabalhos da pesquisa
e os conteudos foram trazidos por meio da etnografica e de observacao
participante durante os anos com a populacdo em situacéo de rua (Pop Rua) no
Distrito Federal e por conversas com a Pop Rua de outros estados. As sugestfes
observaram o teor da decisdo liminar do STF, na ADPF 976 — DF, que determina
a construcdo de protocolo de saude, capacitacdo dos agentes publicos e outros.
Para realizacao das reflexdes foram pesquisados livros especificos na area.

Principais aspectos abordados:

1. Reconhecer na pratica que as estruturas sociais delineiam o perfil do/a
assistido/a no CAPS, dos/as profissionais moldando nossas relagbes sociais,
considerando, pelo menos, nosso passado de escraviddo do povo nhegro,
racismo estrutural; o patriarcado que define o papel de subalternizacdo das
mulheres cis e trans na sociedade, machismo estrutural; o elitismo como um
sistema de privilégios concedidos aos considerados “bem sucedidos” em
funcdo da posicao social (status), cargo publico, familia e grande quantidade
de recursos financeiros. Entendendo que essas dimensdes de opressao se
atravessam e nos tornam seres sociais. E, que é preciso ir para além da
assimilacao teorica, reconhecendo nas suas proprias atitudes como de fato
essa logica estrutural de opressdo se configura. A questdo foi colocada
considerando inumeros relatos da populacédo em situacao de rua com relacao
a respeito da atuacao de profissionais que atuam em CAPS e que néo
respeitam a diversidade dos/as assistidos/as.

2. Reconhecer que tod@s fazem parte desse sistema de opressao e o reproduz
cotidianamente, mesmo sendo considerados agentes publicos garantidores de
direitos humanos. E importante se reconhecer no seu lugar de privilégios e de
pertencimento em uma sociedade recortada por assimetrias sociais. A partir
dai buscar mecanismos para mudancas, na forma de tratar @s assistid@s, na
conducdo das atividades, na organizacdo da coisa publica. Pode ser um
exercicio importante observar a diferenca de tratamento que uma clinica

257



particular de saude mental presta para uma pessoa que tem recursos com
relacdo ao atendimento prestado para a populagcdo em situagédo de rua no
CAPS.

. Reconhecer a importancia tedrica-metodologica das ciéncias sociais para o

alcance da alteridade, identificando formas de sociabilidades distintas e
reconhecendo os diferentes lugares na sociedade. Respeitar, inclusive, o
trabalho dos/as Socidlogos/as e de suas producdes. No lugar do preconceito
ou ignorancia da-se espaco para a compreensdo da diferenca possibilitando
condicbes para melhoria dos servicos e do respeito, sem desqualificar a
realidade de vida da pessoa, reconhecendo seus mecanismos de construcao
de realidade diante das dificuldades vividas. O tema foi tratado considerando
inUmeros relatos de estigmatizacdo, patologizacdo e criminalizacdo da forma
de vida distinta de padrdes aceitaveis pelo senso comum.

. Mulheres cis e trans, idos@s, LGBTQIA+, neg@s, deficientes em situacao de

rua sdo grupos sociais em extrema vulnerabilizacéo social dispondo de quase
nenhuma politica publica especifica efetiva. Mulheres cis e trans sofrem
violéncias diversas e sexuais, cotidianamente, uma realidade naturalizada que
ndo alcanca a devida dimensao de denuncias e reparacdes. Foi mencionado
o0 mecanismo de “enfeiamento” que as mulheres realizam para se tornarem
menos atraentes e tentarem diminuir os assédios. @s idos@s sao,
praticamente, ignorados diante das especificidades tipicas desse momento da
vida. Todas essas violéncias tomam forma e precisam ser abordadas como de
ordem coletiva e ndo reverberam culpabilizacéo.

. Desmistificar a narrativa salvacionista da cura como verdade absoluta, tipica

dos profissionais da area de saude. Primeiramente, para se colocarem no
lugar da ciéncia e se afastarem da logica religiosa da salvacdo. Profissionais
da area de saude s&o profissionais como outros orientados pelas ciéncias. A
ciéncia ndo é absoluta. Por outro lado, a légica da salvacédo dificulta a
construcao pratica da reducéo de danos, promovendo duelo entre o prémio da
cura (para os adaptados) e a construcdo da cura ao longo do tempo. A
culpabilizagdo moral enviesa, dificulta o tratamento, além de fomentar a
criminalizacao.

Promover na pratica a logica da reducdo de danos como processo de
construcéo coletiva que aceita avancos e retrocessos. ldentificar que nem
todo adoecimento € totalmente curado, que tod@s podem ser atores que
possibilitam uma transformacgéo de melhoria. A melhoria depende de muitos
atores, fatores e circunstancias.

. ldentificar a existéncia de mecanismos de promocado da culpa nas unidades
de saude, reforcando a marginalizacdo, a criminalizacdo e a culpabilizacéo

individual de questdes sociais. Reconhecer que a culpa € um mecanismo da

cristandade que promove um crivo moral estigmatizante e preconceituoso.

. Adaptacdo como mecanismo de manutencdo da condicdo de opresséo.

Reconhecer que fundamentos tedricos-metodolégicos que preconizam a
adaptacdo podem fortalecer relacbes de opressdo, de violagdo, de
conformismo, de individualizacdo de problemas sociais, de desmobilizacao
coletiva desqualificando o wvulnerabilizado enquanto sujeito de direitos.
Tunelamento do vulnerabilizado.

258



9. Aceitacao do conflito como caminho democratico de mudanca e diversidade.
Reconhecer que o conflito é abordado como abuso, desrespeito, doenca e
outros adjetivos. Questionar tornou-se um problema. O vulnerabilizado que
questionar é um incémodo. O conflito precisa ser reconhecido como
aproximacao de realidades, mecanismo para constru¢cdo de melhorias quando
se tem relagdes sociais democraticas. As estratégias de didlogo assimétrico
precisam ser conhecidas, divulgadas e superadas nas praticas cotidianas nos
espacos de saude.

10. Compreender que a individualizacdo dos problemas circunscritos na
historia de vida da pessoa, na maioria das vezes, representa um mecanismo
de reproducéo de opressoes.

11. A normalizacdo de transtornos mentais como imposicéo violadora frente ao
ndo reconhecimento das assimetrias sociais. O tema considera o caso da
mulher que em tratamento no CAPS foi submetida a colocar uma tiara com
escrito de “doidinha” como forma de normalizar a loucura. O limite entre o
deboche, o ridiculo e 0 ndo reconhecimento do lugar de opressao do outro. Se
considerar louco, maluco beleza... pode ser legal para os que tém condicao
financeira favoravel, mas para os vulnerabilizados é uma forma tradicional e
perversa de opressao que acontece cotidianamente.

12. Compreender que a hierarquizacdo dos acessos as politicas publicas, ou
direitos humanos é uma forma de opressao e violacdo de direitos humanos.
N&o cabe dizer o que é mais ou menos direitos humanos, mas sim buscar
caminhos para a efetiva garantia.

13. Violéncia institucional traz a perspectiva de que os 6rgdos e 0s agentes
publicos que em tese devem promover as politicas publicas e os direitos
humanos, enquanto principio basilar constitucional, também reproduzem
violéncias, violagbes de direitos humanos, restricdo de acessos e assimetrias
diversas. O que expressa na pratica a realidade das estruturas sociais
opressoras. TensOes entre garantia e opressao postas na dinamica da
realidade social.

14. Corporativismo e grupos de interesses distorcendo a atuacdo na RASP e
em outros espacos institucionais. Disputas por espacos e empregabilidade
gue atrapalham a qualidade do servigo prestado e do proprio alcance efetivo
da ciéncia. Por exemplo, psicologos que abominam o0s psiquiatras e
desqualificam seu trabalho para o/a assistido/a.

15. Psicologizacédo do capitalismo como pratica neoliberal que se coloca como
explicacdo de fendmenos sociais. A psicologizacao dos problemas da vida na
sociedade capitalista. O ataque a profissionais sociélogos/as como forma de
subtracao e desqualificacdo. O tema é objeto de reflexdo do livro A revolucao
na psicologia. O fortalecimento de mecanismos/dispositivos contemporaneos
de tutelamento do oprimido velado por um marketing salvacionista (que
acredita dar conta e explicar tudo, inclusive os fenbmenos sociais). Importante
rever o lugar da psicologia junto aos vulnerabilizados socialmente,
considerando seus instrumentos de atuagao, considerando o reconhecimento
de uma atuacdo emancipatoria. Iniumeros relatos e observacdes de
tutelamento violador. Légica que corrobora para a categoria manicomizagao
em liberdade.
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16. Entender que a Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS, o CAPS, na pratica,
também reproduz a légica manicomial, que vai além do que se chama cuidado
em liberdade. As praticas cotidianas de aprisionamento nas opressdes, no
controle e no proprio adoecimento representam formas de manicomizagdo em
liberdade. Diante da informacdo de que existe um supervisor da FIOCRUZ
para alinhar a atuacdo do CAPS, acredito que seria interessante tentar tratar
do tema com esse agente. O significado pratico do “portas abertas”, medida
expulsoria.

17. Observar a importancia da utilizacdo de dados para norteamento das
politicas publicas. Criticar como os dados sdo construidos é uma forma de
gualificar os dados.

18. Fortalecimento dos servigos prestados pelo CAPS alcancando a atuacéo
nas ruas, ambulancias préprias, técnicos de enfermagem nas ruas,
construcdo de mecanismos para localizagdo de acompanhamento d@s
assistid@s nas ruas, ampliacdo dos servicos 24h, capacitacdo sistemética da
equipe, dentre outras.

19. O encarceramento (criminalizacdo) da pessoa com transtorno mental.
Desafios da superagcdo do modelo estritamente manicomial e os desafios
oriundo de limitagdes praticas do modelo em liberdade. O CAPS “portas
abertas”, no sentido expulsdo d@ assistid@, diante da auséncia de
procedimentos mais qualificados para incluir e alcancar os vulnerabilizados,
frente as especificidades da realidade social, acaba impulsionando a atuacao
da seguranca publica. As pessoas em crise de transtornos mentais e/ou uso
abusivo de drogadicdo sem tratamento acabam se envolvendo em supostas
situacBes criminais, ou levadas a esse entendimento sendo aprisionadas e
respondendo a grande quantidade de processos judiciais. Ciclo de nao
atendimento/acompanhamento efetivo do sistema de salude e acometimento
de inimeras entradas no sistema carcerario e acumulo de processos judiciais.

20. Lutar pela necessidade de novos modelos de tratamento em saude mental,
considerando que os em liberdade também tém muitos problemas.

21. Reconhecer que o CAPS ndo da conta sozinho da complexidade dos
atendimentos/acompanhamento em saude mental, prescindindo da
articulacéo de outros formatos como a da residéncia terapéutica.

22. Comunidades terapéuticas como espacos de grande violagdo de direitos
humanos. Busca da substituicdo desse modelo com apresentacdo de
denincias e de um leque amplo de outros modelos de
atendimento/acompanhamento.

23. Agendamento sistematico de reunides com instancia superior para
encaminhamento das dificuldades e sugestbes de melhoria.

24. Construgcdo de agenda constante de educacéo (capacitacao) focadas nos
direitos humanos e na problematizacdo das dificuldades de efetividade dos
servigos prestados.

25. A terceirizagdo como mecanismo de destruicdo dos servicos publicos de
qualidade com o enfraquecimento de estrutura para questionamentos,
denuncias e melhorias.
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26. Importante ndo individualizar a luta por melhoria. Na impossibilidade de
guestionamento direito, frente ao cenério de controle social e/ou assédio
moral, e até mesmo adoecimento individual, buscar outros agente e caminhos

27. Foi apresentado relato de pesquisa que menciona que o oferecimento de
oportunidades de espaco de vivéncia pode levar ao ndo uso de drogas.
(ratinhos acostumados com &gua e cocaina quando liberados do ambiente
fechado conseguiram viver sem o uso da substéancia.)

6.15 Acompanhamento de Vida Cotidiana

O Acompanhamento de Vida Cotidiana consiste em estar proximo e
atuando conforme demandas junto as familias, unipessoais e multipessoais, nos
momentos cotidianos de resolucbes de problemas e acessos aos direitos
humanos. A partir de relacdes de confianga visando acdes interventivas
garantidoras de direitos humanos, com foco no povo negro, em especial as

mulheres negras, a partir da abordagem socioldgica.

Em decorréncia do vasto trabalho etnografico foram consolidadas relacoes
de confianca que passaram a alcancar membros familiares em alguns casos. E
notdria a grande dificuldade que as pessoas em situacao de rua tém para acessar
0S servicos publicos e outros, interferindo significativamente na garantia da
dignidade humana. Diante desta realidade os trabalhos de acompanhamento da

vida cotidiana continuaram. Os conteudos serédo objeto de estudo posterior.

6.16 Catadores/as de Reciclagem. Tempo de Derruba

Durante a pandemia uma realidade de violagcdo de direitos humanos nas
politicas publicas se destacou, a retirada de pertences pessoais e de trabalho dos
catadores de reciclavel. Foram retirados, inclusive, os materiais de reciclagem

coletados pelos catadores que, conforme relatos, foram levados para cooperativa
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de reciclagem. Essa situacdo era denominada, por muitos deles, de derruba e/ou
derrubada. A retirada de pertences aconteceu nos logradouros publicos nas

diversas regides de Brasilia, inclusive, em todo o Plano Piloto de Brasilia.

Em didlogo com algumas comunidades sobre a retirada de pertencer ficou
observado, como perfil preliminar, que o territdrio estava ocupado para moradia e
trabalho, predominantemente, por cidaddos que desenvolvem atividade
profissional de catadores/as de reciclados. A maioria daquela populacdo nao
possui condi¢Bes para aquisicdo de imoével no Distrito Federal e nem para pagar
aluguel para moradia que garanta o acondicionamento do material de reciclagem,

bem como de condicbes para o deslocamento diario.

Observou-se, ainda, a agregacao de parentes, ascendentes, descendentes
e colaterais, e de coparentes, caracterizando diferentes perfis familiares,
incluindo, o tipo unipessoal. Notou-se a presenca de familias multigeracionais que
se sustentam através da atividade de catador de reciclavel. Parte significativa

daquela populagcdo é composta por mulheres negras que trabalham como

catadoras de reciclaveis e séo responsaveis diretas pelo sustento da familia.

Na ocasido de uma operacdo, denominada pelas vitimas de “derrubada’,
foi noticiado que além dos objetos pessoais estava sendo retirado o material
coletado pelos catadores que, inclusive, ja haviam sido vendidos. O procedimento
de retirada do material de reciclagem foi verificado, confirmado e questionado
junto a equipe que realizou a operacdo na ocasidao. Com o0 questionamento, foi
informado que se tratava de material de trabalho oriundo do oficio de catador de
reciclaveis, que aqueles cidaddos viviam com o dinheiro daquela atividade
profissional e que a retirada indevida levaria ao endividamento, a precarizacao
das condicdes de trabalho e a vida. A equipe passou, a partir daquele momento, a
conceder tempo para que os materiais fossem vendidos. Inimeras negociagdes
foram realizadas pelos 6rgdos de defesa dos vulneraveis em busca de equacionar

a situacao recorrente.

Os relatos do momento da operacdo estdo numerados com a pre-
identificacdo de classificacdo RMO, visando nao identificar a autoria. Conforme

segue, temos:
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RMO 1 - “... to levando tudo, meu material tudinho e da minha irméa que
estava vendido j&, veio! O policial falou que essa lei ndo esta valendo
porra nenhuma. Levou até as minhas comida! As minhas comida
levaram. N&o levaram os meus colchdo pq eu falei que ia embora hoje...”
RMO 2 - “.. Eles botou nosso material no caminhdo de lixo, de lixol!...
Ja estava vendido e agora eu vou ter que devolver o dinheiro pro
homem. E o bag que eu vou ter que pagar também, pq esses bag
pagal... esse homem de azul é muito ignorante! Nossa Senhora, nés nao
estamos aqui pq a gente quer néo, veio!” RMO 3 — Eu estava catando
reciclagem e comecou o pessoal... viu! A gente veio pra ca e colocou os
material pra ca. O pessoal veio e pegou 0 nosso barraco, a nossa
reciclagem. E o nosso ganha p&o! A gente néo ta robando, entendeu? E
vcs ajuda noéis! Compra a latinha, bebe e joga ali no lixo. No6s ta
trabalhando, entendeu! Fazendo a nossa reciclagem. O nosso trabalho,
a nossa humildade. N6s tem a humildade e o respeito pros outros vir e
roubar néis? Entendeu!... levaram latinha, garrafa pet, aluminio, tudo,
tudo. Garrafa pet! Nos tamo aqui com as crianca passando fome.
Entendeu! N&o tem agua pra busca, nés mora longe ndo tem casa.
Estamos ai, véio! Dependendo da reciclagem. E o nosso trabalho, nosso
ganha péao. Precisa nos ajudar!”

A partir de outros relatos, dos mesmos autores RMPO 1 e 2, e novo autor

RMPO 6, é possivel notar que as retiradas acontecias indiscriminadamente:

RMPO 1... barraca, baldo, os paus e ainda levaram as panelas das
meninas ali embaixo, oia! Eles levaram! Levaram material de trabalho.
Levou pet, levou latinha, levou saco de bag, levou plastico, levou
barraca, levou lona, levou tudo. Nés n&o tem é nada, nds estamo é
rodada agoral... Os bags eles tiraram ali do lado da XXX ali, oh! O
material da gente trabalhar eles levaram la do lado da XXX. Agora as
lenhas e as lonas eles levaram daqui, o barraco da gente. Os material
de trabalho que a gente cata e a gente guarda la no mato eles entraram
la e pegaram... RMPO 3 - “A AGEFIZ veio aqui e levou o material da
gente, levou lona, levou barraca, levou lenha... a gente tamo precisando
de auxilio aluguel eles ndo dao nenhuma providéncia pra gente, ndo da
merda nenhuma... de nada. A gente fica aqui trabalhando no sol
guente... eles ndo vem e ndo faz uma proposta com a gente, nédo
conversa e ja chega tomando tudo, dominando tudo. Achando que eles
estdo cheios de direitos e a gente por ser morador de rua a gente nao
tem os nosso direitos... e a gente esta aqui para pedir apoio pra vcs
ajudar a gente a recuperar nosso material pq a gente trabalha no sol
quente.” RMPO 6 - “Boa noite, pessoal! Aqui ... aqui é do pessoal dos
catadores da XX. E pg o pessoal da AGEFIZ misturado com a
NOVACAP e com a policia compareceu aqui hoje e fez a derrubada do
nosso, dos nossos barracos e ai levaram 0s nossos... € roupas, carrinho,
cochdo, levaram as cobertas levaram as garrafas. Levaram muita coisa
nossa e ainda levaram as lonas e ainda tiveram uns que comecgaram a
agredir xingando nés... Mas é muito chato pgq aqui tem crianc¢a, tem
idoso, tem pessoas gestantes e toda vez que eles vem eles ndo traz um
papel, ndo traz uma ordem de despejo e nada. N&do ajuda com nada. E
com essa pandemia fica dificil pra nés pg nés jA somos moradores de
rua. No6s estamos na rua e ai eles ainda manda a gente embora se nos
estamos na rua! Somos moradores de rua nés vamos ir pra onde!”

As operacdes estavam promovendo o0 agravamento da precarizacdo de
vida daquela populacéo em situacdo de rua com maior exposi¢ao ao frio, a fome,

a falta de moradia, de trabalho e a desassisténcia social. Diante tal cenario, que
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vinha sendo praticado, e considerando os inumeros pedidos daquela populacéo,
os registros foram encaminhados para as providéncias de melhoria e garantia de

direitos.

Para demonstrar a realidade de auséncia de prestacdo dos servigos
socioassistenciais foram realizados os seguintes trechos de relatos, conforme

segue:

RMPO 4 - “Fizemos os pedidos dos auxilios e eles nunca procuraram a
gente pra dar nenhum retorno, pra falar nada pra gente. Tamo
precisando que eles chegam e pergunta se precisa de alguma coisa.
Ninguém veio aqui perguntar.... aquela kombi, aquele povo |4 néo
pergunta ndo dos beneficios... eles levam o povo pra... estdo mexendo
com a vacina, s a vacina... dos beneficios eles nem fala.... as vezes se
a gente pede pra eles levarem pra resolver alguma coisa eles levam mas
chega l4 n&o resolve nada. Depois que enviamos os pedidos eles vieram
para resolver? N&o... A gente encaminhou todos aqueles pedidos
solicitando os beneficios, vc tiveram alguma retorno? N&o. A gente
fizemos o pedido de inscricdo e eles ndo retornaram pra gente ir 14 pra
saber quantas pessoas, quantos dependente tem, pra gente ndo é! E
eles ndo vieram. Aqueles pedidos foram para a Defensoria Publica que
enviou para os 6rgaos, depois disso eles vieram procurar vcs? Ndo. Nao
fizeram nenhum retorno, ninguém veio. E antes dessa derrubada alguém
veio perguntar se vcs estavam precisando de beneficios? Veio nada!”
RMPO 5 — “Eu preciso do auxilio aluguel pra pagar meu aluguel que eu
ndo tenho condicdes de pagar. Eu sou... eu tenho s6 o bols a familia.
Qual outro beneficio a senhora precisa além do auxilio aluguel? Eu
preciso também fazer o beneficio do cartdo do prato cheio...”

Em dialogo direto com comunidades foi informado que ndo aconteceram
tratativas por parte do CREAS, CRAS ou contato do servico de abordagem social
para atendimento dos pleitos dos servicos socioassistenciais que foram
encaminhados via essa Defensoria Publica do Distrito Federal — DPDF. Neste
sentido, aquela populagcédo informou a urgéncia da necessidade do atendimento
dos pleitos e reiterando sugestdo de agenda coletiva construida em conjunto com
agquela comunidade para o recebimento dos (as) interessados (as), contando com
pelo menos 4 (quatro) datas definidas com brevidade, como forma de garantir
celeridade no atendimento dada a urgéncia da situacéo de recorrentes retiradas

de pertences pessoais e de trabalho.

Segundo informag¢des, nenhum outro servico publico foi oferecido para
aguela comunidade, como por exemplo, o cadastro na Companhia Habitacional
do Distrito Federal — CODHAB, para dar inicio ao processo de concessado de

moradia; e a constru¢do de um plano de acao para organizacdo dos catadores em
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associacdo ou cooperativa ou individualmente. Com o infortanio das operacdes de
retirada dos pertences realizada pelo DF Legal o atendimento dos pleitos se
tornou ainda mais urgente, considerando o agravamento da precarizagédo de vida

gue vem acontecendo sistematicamente.

A populacdo em situacdo de rua alcancada foi unanime em demandar o
direito ao exercicio profissional digno de catador de reciclavel, solicitando que
tivessem acesso ao registro de exercicio profissional junto a Receita Federal.
Outra demanda coletiva foi quanto a garantia da seguranga alimentar,
considerando que tais operacdes governamentais estavam ocasionando a
subtracdo de alimentos néo pereciveis, panelas e utensilios domésticos; e por

condicdes para garantir o direito a moradia.

Foi veiculado nas redes sociais video denunciando que a coleta de
catadores que vivem nas ruas havia sido levada para cooperativa vinculada ao
SLU, cujo nome néo foi informado, tendo chegado dentro dos bags, que sao
sacos para acondicionar a coleta. Diante tal situacdo o video foi apresentado para
os catadores da Colina que de pronto reconheceram se tratar do material coletado
por eles e levado na ocasido da ultima operacdo de retirada de pertences. A
situacdo causou revolta tendo em vista que o material coletado pelos catadores
individuais estava sendo recolhidos pelo governo e levados para uma

cooperativa.

O registro das confirmagdes de reconhecimento do material coletado e

levado para cooperativa demonstra que o direito do catador individual estava

b

sendo frontalmente violado. Os relatos referentes a identificagdo do material

coletado estéo classificados pela sigla RIMC, conforme segue:

RIMC 1 - “Bom dia! Ai é os nossos material, que eles roubaram. Aqui
levaram na quarta-feira naquele dia que eles vieram aqui. Material do
pessoal aqui da Colina, oh!... Que eles roubaram!...” RIMC 2 — “Esse ali,
mulher, é nossos material. Chegou aqui pegando um bag aqui, um bag la
né mae e em nos tudo naquele dia. E que nés ndo estava esperando
entendeu! Ai é os nossos materiais, 0s bags da minha mée, o da gente
gue eles pegaram aqui. Por isso que chegou boa desse jeito. Tu nédo
esta vendo, ndo! Oh! Material tudo recicladinho foi daqui, néga! Esses ai
é 0s nossos!” RIMC 3 — “E duro, né! E duro, né! A gente trabalhar pra
ganhar o pdo de cada dia da gente e olha o0 que é que eles faz. Pega
nossos material e leva pra l4! E a gente? E a gente que perdeu esses
material que ndo deu pra comprar nada pros nossos filhos. Eles pensam
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gue a gente esté la trabalhando de gracas pra eles. Trabalhar para eles
meter a mao e levar, ai oh! Isso ai gente é o pdo de cada dia dos nossos
filhos, € dos nossos filhos. Que a gente trabalha pra dar pros nossos
filhos. A gente ndo trabalha pra viver vagabundando ndo. Pra comprar
droga ndo. Pra beber cachaca ndo. Ai é o pao de cada dia de nossos
filhos. Pg se a gente pega os nossos filhos e leva pra la, e nés bota
nossos filhos pra correr atras pra pedir ou pra fazer coisa errada eles
acham rum. Agora na hora que a gente ta la pra trabalhar, pra ganhar o
pao de cada dia 0 que é que eles faz! Chega e faz isso ai, oh! Olha ai o
que foi que eles fez... E os nossos sim! Ai é todos nossos material que
eles reciclou ai, que eles pegaram! Eles entraram foi dentro do mato e
pegou. Pq se eles disser que estava la é mentira. Estava tudo dentro do
mato, do mato, viu!” RIMC 4 - “E dia sofrido de sol quente pra poder eles
chegaram e pegar assim. Estava sim tudo dentro do mato. Nos ainda
gritou ndo pega ndo, moco! Mas eles ndo deram nem ousadia. Botaram
no carro do lixo e levaram.”

A retirada do material coletado na reciclagem com a posterior destinagéo
do mesmo para uma cooperativa de reciclagem, conforme demonstrou
configurado, representou a criminalizacdo do catador de reciclavel autbnomo
colocando-o em condicdo analoga ao escravo, sem ao menos ter condi¢cdes de
prover alimentos para 0 seu sustento. E, ainda, ao menos sem ter acesso as
politicas publicas para garantir condicbes dos catadores autbnomos, que em
grande quantidade sdo mulheres negras, se organizem em associacfes ou
cooperativas, conforme prevé a Politica de Residuos Sélidos do Distrito Federal.
Ou mesmo ter garantido politicas publicas para atuarem conforme catadores

autdonomos conforme muitos desejam.

Além de toda a situacdo de violacdo de direitos humanos na
implementacéo de politicas publicas ocorreu o infortinio da publicacéo da Portaria
n° 31, de 13 de maio de 2021, da Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem
Urbanistica do Distrito Federal - DF Legal que disciplina procedimentos e acdes
fiscais aplicaveis aos responsaveis pela coleta, transporte e residuos
indiferenciados clandestinos, inovando com a categoria residuos indiferenciados
clandestinos, sem nenhuma fundamentacdo legal dando margem a distor¢des
interpretativas do sentido garantidor de direitos previsto na Politica Distrital de

Residuos Soélidos.

O paragrafo 1°, do Art. 1°, da Portaria 31 é categdrico ao dispor que
considera residuos indiferenciados clandestinos todo acondicionamento, coleta,
transporte e disposicdo de residuos, que ndo possuam documentacao

regularmente expedida pelos 6rgdos responsaveis, que comprovem a origem e
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destinacdo dos residuos, ou que certifigue a regularidade do ponto de seu
descarte. Assim, temos que a categoria residuos indiferenciados clandestinos,
criada pela Portaria n® 31 de 13 de maio de 2021, do DF Legal, contraria toda a
Politica Distrital e Nacional de Residuos Sélidos quando traz a figura da
clandestinidade, uma vez que, todo e qualquer profissional catador de reciclavel é
um cidaddo e um trabalhador, que na condicdo de baixa renda deve ser
alcancado pelos instrumentos de tal politica publica a fim de que tenha acesso a
melhoria de suas condi¢des de trabalho e de vida.

A clandestinidade aventada soa a politica de exterminio dos campos de
concentracdo nazistas onde judeus, ciganos e outros foram postos a margem da
humanidade, os néo cidadaos, fadados ao exterminio. Neste sentido, a categoria
criada, residuo indiferenciado clandestino, deve ser banida do universo juridico no

Estado Democratico de Direitos.

As operacdes do DF Legal promoveram para além da subtracdo de
pertences pessoais a violagao do direito ao trabalho, do direito aos alimentos, a
criminalizacdo e a estigmatizagdo de uma forma de viver, fomentando a
discriminacdo de um segmento social. Trata-se de cenario de grave violéncia
institucional com a promocédo da vulnerabiliza¢do social das pessoas em situacao
de rua, levando aquela populacdo a condicdo de vida ainda mais degradante,
ocasionando possiveis endividamentos, a pauperizacdo extrema, a fome,

exposicdo ao frio e o seu exterminio.

Esse conjunto de fatores fomenta a acdo de criminosos, ou mesmo do
crime organizado, que diante a auséncia das politicas publicas encontra caminho
para a “escravizagdo humana” mediante a situacéo de extrema necessidade para
garantia da vida. Cenario propicio para a promoc¢ao de condicbes analogas a
escraviddo. E o contexto de notdria violagéo de direitos humanos e fundamentais,
distanciando-se do cumprimento de obrigagcdes constitucionais do estado

brasileiro, promovendo a violéncia social e a criminalizagédo da pobreza.

Tendo em vista a amplitude dos pleitos foi adotada, como medida de
intervencéo social, a solicitagéo, via DPDF de documento pleiteando providéncias

cabiveis visando a efetividade dos direitos, ressaltando a importancia do

267



encaminhamento das demandas para a Companhia de Desenvolvimento
Habitacional de Brasilia — CODHAB, para a Secretaria de Estado de Assisténcia
Social do Distrito Federal; Secretaria de Estado de Trabalho do Distrito Federal,

bem como a anulacdo da Portaria n® 31 de 2021.T

Nesse sentido, também foi encaminhado documento solicitando consultas
quanto aos procedimentos junto a Receita Federal para emissdo de
declaragcéo/documento constando que configuram como trabalhadores catadores
de reciclavel, profissdo catalogada naquele 6rgdo e constante nos planos de
politicas publicas do governo federal e distrital. O pleito visou promover a busca
de reconhecimento do exercicio profissional daqueles profissionais que se
encontram em situacdo de extrema vulnerabilizagdo social e atuam como
catadores de reciclavel autbnomos. O reconhecimento profissional € um direito

basilar para garantia do trabalho digno.

No Brasil a Lei n® 12.305/2010, versa sobre a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (PNRS), regulamentada pelo Decreto n® 7.404/2010, que
estabelece as diretrizes, responsabilidades, principios e objetivos que norteiam
participantes na implementacdo da gestdo e gerenciamento de residuos sdlidos.
No Distrito Federal temos a Lei n° 5.418, de 24 de novembro de 2014. Os/as
catadores/as sdo profissionais, em geral, de baixa renda, em vulnerabilizacdo
social, que por direito devem ser alcancados/as por politicas publicas efetivas e
garantidoras contribuindo para a promocao do trabalho decente, a garantia de
habitacdo, a reducdo da pobreza e a inclusdo social. Realizam um trabalho
fundamental para o desenvolvimento socioeconémico, sendo imprescindiveis para
a sustentabilidade do planeta. Respeitar o trabalho dos/as catadores/as é um

dever e uma forma de luta por dignidade e justica social.

A Politica Distrital de Residuos Sélidos nos incisos XXVII e XXVIII, do Art.
40, discrimina como objetivos o incentivo a programas de habitagcdo popular para
retirar os moradores de lixdes e de insercao social dos catadores e suas familias; e
incentivo a programas que priorizem o catador como agente de limpeza e de coleta
seletiva. Com relagdo aos instrumentos, a mesma Politica Distrital de Residuos
Solidos versa, em seu inciso IV do Art. 5°, a respeito do incentivo a criagdo e ao
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desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores

de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

Neste sentido, a Politica Distrital de Residuos Solidos deixa transparente
gue compete ao Estado a promocao de agdes de incentivo e desenvolvimento de
cooperativas ou similares de catadores de materiais reciclaveis, ndo sendo este
obrigado a se associar em nenhuma cooperativa ou similar ja existente. O
trabalhador catador de reciclavel € uma realidade social, advém da urgéncia de
prover sustento e sobreviver, sendo uma pratica laboral que antecede a norma. O
catador como realidade social daqueles que vivem condicbes precarias de
sobrevivéncia € uma das motivacdes constitutivas da Politica de Residuos Sdélidos,
gue procede ao reconhecimento da necessidade de promocédo de politicas publicas
garantidoras de melhores condigbes de vida.

No inciso Xl, Art. 14, temos que o Distrito Federal deve elaborar o Plano
Distrital de Gestdo Integrada de Residuos Solidos com conteddo minimo de
programas e acfes para a participacdo de grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda. Ao trazer a
denominacdo grupos interessados o inciso Xl explicita a condicdo do catador de
reciclavel autbnomo que pode se organizar em cooperativa ou associa¢ao, sendo
reconhecido como de baixa renda. Por fim, conforme o inciso Il, do Art. 35, onde
consta que o poder publico distrital pode instituir medidas indutoras e linha de
financiamento para atender, prioritariamente, as iniciativas de implantacdo de
infraestrutura fisica e aquisicdo de equipamentos para cooperativas ou outras
formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis

formadas por pessoas fisicas de baixa renda.

Em fevereiro de 2023 a Presidéncia da Republica publicou o decreto
n°11.413, instituindo o certificado de crédito de reciclagem de logistica reversa, o
certificado de estruturacao e reciclagem de embalagens em geral e o certificado de
credito de massa futura do sistema de logistica reversa, que trata o art. 33 da lei n°
12.305 de 2 de agosto de 2010. No inciso Xll do art. 5° o decreto reconhece o
catador individual como profissional autbnomo de coleta, sele¢cdo e transporte de
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material reciclavel nas vias e nos estabelecimentos publicos ou privados para

venda.

Tempo de derruba marca um periodo de graves violagbes de direitos
humanos dos catadores/as de reciclaveis autbnomos/as. De negacao da politica
publica e da humanidade, durante a pandemia, daqueles que, historicamente,

construiram a vida na capital federal do Brasil.
6.16 Domingo Ecolodgico - Limpeza do Cerrado

O Cerrado é a minha casa, € onde moro, onde trabalho! O cerrado é a
minha vida! Eu vivo no Cerrado! Essas sdo algumas expressdes comuns entre a
populacdo em situacdo de rua que trabalha tendo como atividade principal de
catador/a de reciclagem. Essa nocédo de pertencimento se consolidou na capital
federal por parte daqueles que vém de familias que estdo em Brasilia desde a sua

construcao.

Domingo ecologico surgiu em um cenario de extrema violagcdo dos direitos
dos/as catadores de reciclagem diante da urgente necessidade de manter o
cerrado sem acumulo de bags (sacolas) de material reciclado para garantia do
trabalho e do prato de comida diario. A acdo visou demonstrar que era preciso
ndo acumular o material da catagdo para ndo chamar a atencdo dos orgdos de
fiscalizacdo. Além de demonstrar a importancia de rastelar a terra para a sua

preservacgao.

Domingo Ecolégico

Limpeza do Cerrado
Educacao ambiental

Grupoue
Caminhadas

Brasilia
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Durante as atividades as pessoas em situacdo de rua iam contando suas

experiéncias com a atividade rural. As pessoas com mais idade contaram que
viveram na area rural, em cidade pequena, e que tem muita vontade de plantar o
préprio alimento. Principalmente as mulheres disseram que gostariam de plantar
naquele cerrado para colher verdura pura para as refeicbes, além de plantar
arvores para terem um pouco de sombra e diminuirem a incidéncia do sol, do
vento e mesmo das chuvas. O acesso ao alimento saudavel é muito dificil para
quem vive de doacdo, do pouco recurso da reciclagem e ndo dispde de

geladeira.

A constatacdo do aumento da temperatura no cerrado foi um consenso
entre as pessoas em situacdo de rua que estavam na atividade. As fortes ondas
de calor que comegaram a acontecer, com mais frequéncia, no cerrado,
recentemente, representam extremo desconforto para quem vive ao relento. A
sombra das arvores seria uma forma de amenizar os problemas oriundos do calor
para aqueles que ndo tém acesso a agua. A agua é pedida nos edificios pelos
arredores, nos postos de combustivel, ou em estabelecimentos que aceitam a
aproximacdo das pessoas em situacdo de rua, ou, mesmo retirada do Lago
Paranoa.

A limpeza do cerrado apesar de ter exigido esforco fisico consideravel
também foi o momento para trazer memoérias da vida rural e aspirar sonhos de
melhores condi¢cdes de vida. A aceleracdo do ciclo de catacéo e venda foi outro
tema conversado. Diante daquele cenario hostil para os/as catadores individuais
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vender o material mais rapido seria uma solucdo para diminuir o confronto da
fiscalizacdo. Essa medida foi combinada com os motoristas que recolhem o
material no cerrado. Passar no territorio mais vezes e ndo deixar acumular

material.

Fotos: equipe organizadora

O cerrado ficou limpo, a sujeira acondicionada em sacos de lixo e o
material de reciclagem acondicionado nas bags. As esperancas foram renovadas.
E o sonho da horta coletiva compartilhado. A esperanca de dias de paz para o
trabalho da reciclagem. A agroecologia urbana pode ser um instrumento poderoso
para recuperacdo do cerrado, de garantia de alimentos saudaveis e para

amenizar os efeitos das mudancas climaticas.
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6.18 Mulheres Rosa Cerratenses. O Sonho do SACIS Urbano Inclusivo

O Cerrado é a nossa casa. O cerrado € a casa de quem vive no planalto
central. O cerrado é a casa de quem vive em 11 estados brasileiros. O cerrado é
0 berco das aguas. O cerrado € a casa das pessoas em situacdo de rua. A
relacdo com o cerrado parte do reconhecimento da realidade daqueles que estao,
literalmente, no chdo da vida e recebem o sol, a chuva, a vegetacdo ou a
auséncia dela diretamente em seus corpos. Daqueles que estdo na terra, mas

gue néo podem plantar, ndo podem cultivar e nem restaurar o cerrado.

Mulher Rosa Cerratenses € a denominacdo que as catadoras de
reciclagem deram para si sonhando em plantar no cerrado e colher os frutos e as
folnas e admirar as rosas no cerrado onde vivem. Mulheres negras que em
maioria ndo sabem escrever o préprio nome, mas que tem a vontade latente de
fazer vivo o cerrado. Esse sonho € o SACIS Urbanos, a implementacdo de um
sistema agrocerratense inclusivo urbano das Mulheres Rosa Cerratenses. As
mulheres que se divertiram mesmo na dureza que foi a limpeza do cerrado, séo

as mulheres que querem plantar cerrado, que querem cultivar a vida Cerratense.

O sonho surgiu com a ideia e impulsionamento do engenheiro agrénomo,
Abilio Vinicius, do Fundo Mundial para a Natureza - WWF Brasil, uma
organizacdo de conversacdo global da natureza, que trouxe a proposta de
consolidagéo do primeiro Sistema Agrocerratense Inclusivo Urbano do Brasil. A
ideia era implementar o SACIS com as catadoras de reciclagem Mulheres Rosa
Cerratenses junto com educagéo popular em direitos humanos. A area seria em
um logradouro de Brasilia onde as mulheres em situacdo de rua vivem da
reciclagem por anos e décadas. O projeto ndo se concretizou devido as
dificuldades oriundas de questbes fundiarias e burocracias, mas uma musica

surgiu:

Mulheres Rosa Cerratense
Sacis Urbanos

Da quebrada

De rua

Da perifa ..

E nois ...

E catador

E Pop Rua

E Trampo
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E na XXXX

E ndis...

A restauracédo?

E o saci respeitando o bioma local

E a comida?

E de verdade é seguranca alimentar e nutricional
E a revolugédo?

E estomacal!

E sabedoria popular

E produc&o de conhecimento

Onde tem voz tem luta!

E luta por direitos

EducaPopRuaDH (Letra: Paula e Vini)

e § & MMAR =

Na pratica, a ideia consistiu em tentar articular projetos de pesquisa ja
existentes na Universidade de Brasilia — UnB, com organizacbes da sociedade
civil e um 6rgao do sistema de justica. O escopo do projeto comum é voltado para
fomentar o trabalho digno, a educacdo popular em direitos humanos, a
restauracdo do cerrado e a producdo da soberania alimentar. Neste sentido, foi
pensada a possibilidade de integrar a dimensdo ambiental com a social, por meio
da restauracao do Cerrado, sob a tematica das cidades sustentaveis, que poderia

garantir a soberania alimentar dessas pessoas.

O publico alvo se refere as familias que estdo totalmente desassistidas
pelo poder publico e vém sendo marginalizadas e oprimidas, inclusive, por
pessoas da populacdo localmente. Vivem em uma ocupag¢do que existe a
aproximadamente 3 décadas, onde trabalham e moram, uma porcéo de Cerrado,

onde tentam plantar alguns viveres e criam alguns animais.

A viabilidade do projeto foi uma preocupagdo que vislumbrou a
necessidade de construcdo de estratégias técnicas para a implementacao
sensivel a realidade local. Para todos os envolvidos a implementacdo pareceu
possivel e viavel. A constru¢cdo conjunta com a populacdo local prescinde do

reconhecimento da realidade vivida.

Nessa seara, seria muito importante que a area onde eles estédo tivesse
acao de restauracdo do cerrado na pegada SACI, de aprendizado para plantio de
alimentos no bioma, sem que fosse uma horta ou coisa do tipo para nao
caracterizar movimento de ocupagdo. O capim do cerrado foi uma solucao

aventada. Certa parte estda com terra aparente. Considerando, inclusive, as
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diferentes intervengdes que os/as catadores fazem no ambiente que pressupde
diferentes interfaces. Tem separacdo de ferro em ponto especifico; tem
separacdo de outros materiais, tem o acondicionamento e preenchimento dos
bags; tem a locomogé&o dos carrinhos de transporte; tem o que sobra. Acredita-se
que podera ser necessario alterar a forma do uso cotidiano do solo com a

mudanca da cultura.

A intervencdo representaria uma forma ordenada de recuperacdo e
utilizagdo do solo. Prescindindo de uma educagdo ambiental popular mais
qualificada. E que é muito importante para o reconhecimento do trabalho deles.
Inclusive € um dever do estado. Na grande maioria das ocupac¢des urbanas dos
catadores nao existe o trabalho de restauracdo do sistema cerrado. E muito

menos da restauragdo do cerrado aliada a soberania alimentar com plantio.

Quanto ao uso do melhor espaco, o especialista Abilio, informou que seria
necessario fazer um diagnostico da ponta norte. E preciso verificar se aquela area
€ o arboreto e area contigua do parque olhos d’agua. Se realmente for, seria uma
contradicdo propomos restauracao. Primeiro, seria garantir a preservagao dessa
area e pensar em outras que possam ser utilizadas, evitando o impacto. Existe
muita coisa nova para pesquisar e compreender. Realizado um levantamento
juridico preliminar ficou compreendido pela necessidade de reforcar a
fundamentacao juridica. Diante tais demandas ficou entendido que caberia buscar
recursos de financiamento para garantir um trabalho de pesquisa.

7

Com relagdo a comunidade a ideia da atividade € sempre muito bem
recebida, sempre relatam historico familiar e pessoal de habitualidade com
plantio. Foi realizado trabalho de campo no territério para identificar locais mais
adequados. A comunidade entende que € melhor dividir o espago de plantio entre
familias e agregados para respeitar as incompatibilidades. O primeiro grupo seria
das Mulheres Rosa Cerratense. Depois retomariamos com a educagdo popular

em direitos humanos. A ideia ficou como um sonho que pode se realizar.

O SACIS representa um sistema de preservacao e protecdo do Cerrado, a
partir da restauracdo ecoldgica produtiva em ambientes de savanas com o

fortalecimento de comunidades com perfil rural ou urbano com aderéncia a
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tradicdo rural. A implementacdo de sistemas agrocerratenses € um caminho
seguro para garantia do bioma e fortalecimento da sociobiodiversidade. A partir
da producdo de alimentos saudaveis, fomentando a soberania alimentar, e da

qualificagdo das comunidades para o enfrentamento das mudancas climéticas.
6.19 Entrega de Cesta das Mulheres do Canéa. Luta Por Comida Dignha

A luta por comida de qualidade representou uma pauta constante durante
toda a pesquisa. Os relatos de falta de comida, de comida estragada e de
dificuldade de acesso a comida em unidades da assisténcia social acontecem de
forma recorrente. O acesso a comida representa uma luta cotidiana que articula

doacBes com o oferecimento de alimentos pelos 6rgaos publicos.

Em geral, organizam uma escala informal a partir da agenda de doacdes
no territério. E comum conversarem sobre onde tem doacdo, que horas as
doacbes de alimentos chegam. Garantir o café da manha, o almoco, o lanche da
tarde e o jantar € um desafio rotineiro e que demanda muita organizacdo e tempo
da populacdo em situagdo de rua. Como dizem, “o corre ndo é facil”. Devida a
recorrente entrega de comida ndo palatavel, com carnes remosas e com restricao
de acesso a busca por comida mais saborosa e de qualidade representa um

desafio para as politicas publicas. A luta por alimentos saudaveis € um desafio.

Nesse contexto, a categoria soberania alimentar vem de encontro com as
necessidades de vida da populacdo em situacdo de rua. A soberania alimentar
refere-se as condicdes politicas necessarias para que todas as pessoas possam
se alimentar com dignidade. Segundo Vradis, Flippidis e Bartholl, no livro Favela,
Resisténcia e a Luta Pela Soberania Alimentar, uma forma de analisar a
soberania alimentar € reconhecé-la como o direito a ter direitos sobre o sistema
alimentar, parafraseando o conceito de cidadania de Arendt. O termo se reporta a
nocao de violéncia de estado que implementa uma paralisia cidada, pedindo
paciéncia e implementando a violéncia. A categoria representa uma forma de por

fim a essa paciéncia e ter dominio do sistema alimentar.

Tentando fomentar a sociabilidade politica a respeito da producéo

agroecoldgica e de consumo de alimentos saudaveis, apos a tentativa frustrada
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de implementacdo do SACIS, foi realizada a distribuicdo de cestas verdes,
produzidas pelas Mulheres do Canda, na comunidade das catadoras Mulheres

Rosa Agrocerratences.

As cestas foram adquiridas pelos membros da Comunidade que Sustenta a
Agricultura - CSA Mulheres Cerrado Flona e doadas para a comunidade de/as
catadores/as Mulheres Rosa Agrocerratences. A agcédo aconteceu durante alguns

domingos e representou um exercicio de respeito a agricultura familiar, aos

alimentos saudaveis e de aspiracdo ao direito a soberania alimentar.

6.20 Acdo de Descumprimento de Preceito Fundamental — ADPF-DF n°
176/2022

O Movimento dos Trabalhadores Sem Teto — MTST, o partido politico Rede
Sustentabilidade e o Partido Socialismo e Liberdade — PSOL protocolaram acao
de descumprimento de preceito fundamental — ADPF n°® 976 — DF, junto ao

Superior Tribunal Federal — SFT, alegando estado de coisas inconstitucionais com
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a populacdo em situacdo de rua do Brasil. O relator, excelentissimo Ministro
Alexandre de Moraes, definiu a realizacdo de uma audiéncia publica para

recepcionar os registros referentes ao tema.

Como medida de intervencéo social a Subcomissao Pop Rua da Federacéao
Nacional dos Socibélogos do Brasil — FNS-B, por meio da sua coordenadora, a
Socidloga em questdo, enviou solicitacdo para habilitacdo na referida audiéncia
tendo o pedido sido deferido. A participacdo na audiéncia publica considerou o

seguinte texto de apresentacao:

Boa tarde a todas e todos! Cumprimento os presentes saudando o
Excelentissimo Ministro, Senhor Alexandre de Moraes. Peco licenca para
ler, a fim do devido cumprimento do tempo. A Federacdo Nacional dos
Socibélogos do Brasil agradece a participacdo nesta audiéncia publica tao
importante diante o cenario de extrema violacdo dos direitos no qual a
populacdo em situacdo de rua vem vivenciando. A mudanca desse
estado de coisas inconstitucionais, passa, necessariamente, pelo
reconhecimento de que a popula¢do em situacdo de rua € um sujeito de
direitos em vulnerabilizagcao social, subtraido pelas assimetrias sociais.
Assim, é fundamental que se garanta 0 seu protagonismo direto na
construgdo, implementacao e avaliagao das politicas publicas. Afastando
a criminalizacdo da luta e garantindo a participacdo efetiva e direta na
coisa publica para que se tenha direito a ter direitos.

Estamos diante do cenario do aumento da fome, segundo o
Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no Contexto da
Pandemia de Covid-19 no Brasil, temos 33 milhdes de pessoas que ndo
tem garantido o que comer, representando 14 milhdes de novos
brasileiros nessa condigdo. O cenario do aumento da populagdo em
situacdo de rua consta na Nota Técnica 73 do Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada — IPEA que aponta um aumento expressivo de
140% da populagdo em situacdo de rua ao longo do periodo de
setembro de 2012 a mar¢o de 2020. Somado ao efeito da invisibilidade
social desse segmento no planejamento das politicas publicas por falta
de dados quantitativos e quantitativos precisos e qualificados. Cabe
reconhecer que as politicas publicas atualmente ndo estdo preparadas
para atender as necessidades desse grupo social.

E preciso melhorar as politicas publicas para de fato abranger e
promover condicdes efetivas para superar o quadro de violacdes e
auséncia de acessos que marcam a realidade da populacdo em situacéo
de rua. Trata-se de uma ftrajetoria histérica de exclusdo social e
violéncias apontando para um processo de exterminio social. E de
conhecimento notério daqueles que atuam e pesquisam diretamente com
a populagdo em situacéo de rua o cenario cotidiano de extrema violéncia
e violacdo de direitos humanos que na maioria das vezes ndo sao
alcancados pelos instrumentos publicos oficiais devido a um processo de
invisibilizacdo social e de falta de mecanismos adequados para a
especificidade dessa realidade que nega acessos e direitos. Assim, se
faz fundamental a superacdo das assimetrias sociais garantindo a sua
participagdo direita para mudar esse quadro inconstitucional de coisas
qualificando as politicas publicas de forma territorializada.

E imprescindivel garantir uma politica habitacional, com vérias
tipologias de moradia, que dé conta da complexidade de realidades
sociais; uma politica de soberania e seguranca alimentar que dé
condicdes para superacdo da fome e da desnutricdo; uma politica de

2178



diencia
ublica
yyEd

Foto: autora

assisténcia social que seja transformadora e norteada pelas melhores
praticas de direitos humanos, adotando, inclusive renda basica; uma
politica publica de saude que seja inclusiva e especializada, ampliando
0os consultérios na rua e garantindo celeridade para os pedidos de
exames e cirurgias, com a constru¢do de novos equipamentos voltados
para a saude mental; uma politica publica de educagdo que garanta
condicdes para o aprendizado; uma politica publica de trabalho e renda
gue promova efetiva insercdo no mercado de trabalho; uma politica de
seguranca publica que seja inclusiva e garantidora de direitos humanos
dos vulnerabilizados; uma politica de direito a cidade que reconheca a
condicdo de exclusdo social e ndo promova a subtracdo dos poucos
pertences daqueles que quase nada tem e que precisam desse pouco
gue é essencial para garantia da vida.

A populagdo em situagdo de rua representa um segmento social
complexo recortado pela diversidade de minorias sociais que trazem o
peso da opressdo e da discriminacio. E preciso que todas as politicas
publicas e a atuacdo do sistema de justica reconhecam e promovam
acOes reparatérias diante dos marcadores das diferencas sociais que
reverberam as assimetrias sociais através do racismo, do machismo, do
elitismo, da opressédo contra LGBTQI +, dos idosos, dos jovens e das
criangas, das mées e das mulheres em situacdo de pobreza extrema.

E fundamental cumprir o compromisso constitucional contra a
desigualdade social, a pobreza e todo tipo de discriminag&o. Trata-se de
efetivar o estado democrético de direitos.

Garantir a democracia prescinde de coragem! Coragem que tem
sido demonstrada por esta nobre Casa. E, em especial, pelo senhor
Ministro Alexandre de Moraes. Assim, acreditamos que a populacdo em
situacdo de rua serd vitoriosa e em breve teremos mais um marco
histérico democréatico que terd o conddo de garantir vidas. (texto da
autora)

O excelentissimo Ministro Alexandre de Moraes, em julho de 2023, decidiu

pela pertinéncia das alegacbes da APDF solicitando ao governo federal que
elaborasse, no prazo de 120 dias, um Plano de Acdo e Monitoramento referente a
implementacdo da politica nacional para a populacdo em situacdo de rua. A
decisao foi aprovada por unanimidade pela plenaria do STF. O Governo Federal,
em 2 de dezembro, divulgou o Plano de Ac&o e Monitoramento para Efetivacao
da Politica Nacional para a Popula¢do em Situacao de Rua.
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CAPITULO VII

Rua pelas Ruas - Violagéo de Direitos Humanos nas Politicas Publicas. O
Recorte da Violéncia de Género

Arte Pop Rua
Exposicdo: Aquarelas Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist
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7.1 A Violéncia e a Violéncia Institucional

Refletir sobre as manifestacées empiricas do fenbmeno da violéncia em
didlogo colaborativo com o0s sujeitos da pesquisa reporta, em perspectiva
sociolégica, ao entendimento da violéncia como fendbmeno social, a partir da
nocao de representagdo social. O fendmeno social da violéncia entendido e
explicado pelos sujeitos que vivenciam tal realidade nos leva as representacfes
sociais pelos conteudos advindos das relacbes sociais. Segundo Maria Stela

Grossi,

. 0 esforco de compreensdo e definicdo da violéncia implica sempre
pesquisar, questionar, tedrica e empiricamente, a matéria-prima da
andlise socioldgica, isto é, a natureza das rela¢gdes sociais, uma vez que
€ nas e pelas relacdes sociais que o social se constitui como tal, através
de condutas significativamente orientadas por um sistema de normas e
valores como representacdo de um dado ordenamento do social, como
propde Weber, 1991. (2015)

A violéncia é um fenbmeno social complexo e imerso na trama da vida
social, deste modo quase nunca é algo isolado ou de manifestacdo Unica. As
violéncias se interconectam reverberando ocorréncias sistematicas no curso do
tempo estando presente em toda trama social. Explicar o fendmeno da violéncia
requer abranger uma multiplicidade de fatores e sujeitos, circunscritos no tempo e
no espaco, de forma multidimensional. E fundamental o recorte, definir quais s&o
0S sujeitos e em quais tramas sociais estdo intrinsecamente imersos, de onde
ecoam as representacdes sociais. ldentificar qual a realidade pujante se

interconecta com as violéncias e 0s sujeitos.

Cabe o desafio de articular diferentes arcaboucos tedricos-metodoldgicos
no sentido de estabelecer conexdes entre o fendbmeno e as suas representacdes
e 0s conceitos e a realidade empirica. Diante tal complexidade um possivel
caminho seguro é a tipificacdo das manifestacfes das violéncias. Reconhecendo

essa complexidade Maria Stela Grossi explica que:

“a conceituacdo do fendmeno da violéncia implica, necessariamente,
distinguir (separar, classificar) diferentes tipos de manifestacdo da
violéncia. (...) Quando consideramos representagfes sociais como
categoria analitica, lidamos com contelidos valorativos por exceléncia,
pois € desses conteldos que tais representacbes se constroem.
Trabalhar desta forma significa, em Ultima analise, reinserir a outrora
recorrente questédo das crencas e dos valores (via andlise da linguagem)
nos dispositivos postos a disposi¢cao da explicacédo sociolégica.”
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As representacdes sociais expressam crencas e valores circunscritos na
trama da vida social articulando uma teia de significacées que explicam o mundo
vivido. E na trama das (in) relacbes sociais que as representacdes sociais
encontram tessitura. Neste sentido, Grossi em leitura de explica que:

Quando se interroga a realidade a partir do que se diz sobre ela,
utilizando-se da categoria de representacBes sociais, assume-se que
estas:

a. embora resultantes de experiéncia individual, sdo condicionadas pelo
tipo de insercao social dos individuos que as produzem;

b. expressam visdes de mundo objetivando explicar e dar sentido aos
fenbmenos dos quais se ocupam, a0 mesmo tempo em que,

c. por sua condicdo de representacdo social, participam da constituicdo
desses mesmos fendbmenos;

d. apresentam-se, em sua fungcdo préatica, como maximas orientadoras
de conduta;

e. admitem a existéncia de uma conexao de sentido (solidariedade) entre
elas e os fendbmenos aos quais se referem, ndo sendo, portanto, nem
falsas nem verdadeiras, mas a matéria-prima do fazer sociolégico

(Porto, 2002 apud Grossi, 2015).

A violéncia esta sendo considerada a partir das representacfes sociais dos
sujeitos que garante a concretude do fenbmeno dada a coisa vivida. Afastar a
infinitude abstrata da violéncia requer delimitar o fenbmeno, papel cabivel as
representacdes sociais que dizem sobre o sujeito no tempo e no espaco. O
conceito de representacao social acompanha os classicos da sociologia e ganha

inmeras definicdes com as teorias contemporaneas.

Durkheim utilizou o conceito para diferenciar representacfes individuais
das coletivas, sendo esta Ultima objeto constitutivo das ciéncias sociais. Em
Weber as representacfes sociais ocupam o cerne epistemoldgico da teoria
compreensiva focada no estudo da acéo social, o sentido atribuido nas relagbes
sociais. Por fim, em Marx o conceito de ideologia abrange o sistema de simbolos
de referéncias que dialogam com as representacdes sociais enquanto objeto

sociolégico.

Na literatura socioldgica contemporanea os estudos sobre representacdes
permeiam as reflexdes em torno do discurso, problematizando a relagao entre o
poder e o conhecimento, bem como ganha espago buscando explicar a
importancia da dimensdo cultural nos fendmenos sociais. As reflexdes
contemporaneas sobre as representacdes sociais sdo fomentadas pelos grandes
avancos da tecnologia da informagdo em projecao mundial que promove grande
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aceleracdo e volume nos processos comunicacionais trazendo a tona a

necessidade de compreensao dos sistemas de representacdes simbalicas.

Os estudiosos contemporéaneos se dedicam a compreender como 0S
grupos e individuos pensam sobre si mesmos, destacando temas como conflito,
consenso, identidades sociais e individuais. Duas grandes vertentes podem ser

identificadas.

Por um lado, temos a influéncia de Jacques Derrida que reduz os
fenbmenos sociais aos fendmenos linguisticos, a realidade a representacao,
adotando um método baseado na desconstrucdo que consiste na demolicdo de
categorias, opinides, objetos e teorias. Por outro lado, estdo estudiosos que
focam o estudo da representacédo na relacdo entre o poder e o conhecimento,
temos ai Michel Foucault, Gilles Deleuze e outros. Neste foco o dito e o ndo dito
ganham notoriedade, o discurso e 0 ndo discurso que constituem dispositivos.
Segundo Cardoso (2000), a primeira vertente, que limita o0 escopo nas
interpretagbes textuais, seria mais restritiva; ja a segunda vertente seria
responsavel pela retomada da nocdo de representacdo coletiva ou social nas

ultimas décadas.

Especialmente a partir da década de 80 o estudo das representaces
reverberou nas ciéncias sociais trazendo no cerne o foco na realidade social a
partir da cultura, distanciando-se das teorias com pressupostos explicativos
estruturais. A nocdo de representacdo social contemporéanea considera a
realidade construida culturalmente, as representacdes do mundo social séo

constitutivas da realidade.

Neste enfoque, destacam-se as obras de Michel Maffesoli, trazendo a ideia
de imaginario social inspirada em Castoriadis, de Stuart Hall com a noc¢éao de
identidades culturais e politicas e Bourdieu com o conceito de habitus na sua
teoria simbdlica. Cabe destacar, que o foco a ser desenvolvido na pesquisa
considera a dimensdo social da representacdo enquanto constitutiva das
identidades sociais e do pertencimento social, perpassando as compreensodes de

Stuart Hall e Bourdieu que sdo demonstradas no curso da analise dos dados.

Segundo Marx e Engels “o homem desenvolvera sua verdadeira natureza

no seio da sociedade e somente ali; razdo pela qual devemos medir o poder de
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sua natureza nao pelo poder do individuo concreto, mas pelo poder da
sociedade.” (1989) Engels, reforca que “o fenébmeno da violéncia € um produto da
historia.” (1972) A analise do fendbmeno da violéncia deve considerar as relagdes
socioecondmicas, politicas e culturais, diferenciando-as no tempo e no espago. A
violéncia é reconhecida como um fenémeno estrutural. Minayo, define o conceito
de violéncia estrutural como a “violéncia gerada por estruturas organizadas e
institucionalizadas, naturalizadas e ocultas em estruturas sociais, que se
expressam por injustica e na exploracdo e que conduz a opressdo dos
individuos.” (1994)

A violéncia se configura como realidade em todas as formas de
organizacédo da vida social, em geral, se apresenta em diferentes manifestacoes e
de forma articulada. Segundo Hannah Arendt, “Ninguém comprometido com o
pensamento acerca da histéria e com a politica pode permanecer alheio ao
enorme papel que a violéncia sempre desempenhou.” (H. Arendt, 1969) Para

Arendt o conceito de violéncia tem o sentido de instrumento de coacéao.

A violéncia, pensada sociologicamente, articula poder e autoridade
moldando e permeando os fenbmenos sociais. Arendt, traz a reflexdo em torno da
banalidade do mal enquanto fendmeno que se sustenta na recusa da reflexdo em
conjunto com a tendéncia de ndo assumir 0s préprios atos, ocultando-o. O mal
esta relacionado a prética cotidiana, organizada como instrumento de trabalho,

que atinge o outro pela negativa da sua existéncia.

A negacdao do outro pelo ndo reconhecimento da sua humanidade e da sua
condicdo de ter direitos reflete a reverberacdo do exterminio social de grupos
sociais excluidos historicamente. A negacdao do outro € o silenciamento das
pluralidades, onde ha dialogo entre os diferentes. Segundo Arendt, a violéncia se
instala onde n&o existem relacdes de entendimento e sob o dominio violento que
promove a reprimenda. E o lugar onde a reflexdo dialogada é reprimida negando
a manifestacdo, o questionamento do outro. A l6gica imposta nega a pluralidade

em prol da imposi¢céao de poucos.

Arendt reconhecia na liberdade dos individuos produzirem reflexfes e se
guestionarem, ou seja, na democracia efetiva, a possibilidade de garantia de uma

racionalidade voltada para o interesse publico e para a melhoria de vida da
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coletividade. A reflexdo, o pensamento questionador, € considerado uma forma de
combater os regimes totalitarios e o que denomina de banalidade do mal. A
reflexdo entendida como racionalidade coletiva e vocacionada para o respeito a
alteridade. Confrontar os regimes totalitarios € fundamental para a garantia da
pluralidade e de vida daqueles que, historicamente, foram alijados de seus

direitos, sendo excluidos socialmente.

Em seus estudos sobre o julgamento de Eichmann, um dos maiores
colaboradores de Hitler, durante a Alemanha Nazista, Arendt observou que o
acusado fundamentava a sua pratica de exterminio no argumento do
cumprimento de ordens e leis. A aceitacdo passiva e conivente de ordens e leis
abusivas, que confrontavam a dignidade humana de inUmeros grupos sociais
excluidos, levava ao exterminio dessa populacdo. A aceitacdo de ordens abusivas
passava pela aceitacdo da concessédo de poder. Era conveniente pois refletia uma

distribuicdo de poder. Esse foi 0 argumento que sustentou 0s regimes totalitarios.

A negacdo do outro, do diferente, da alteridade mediante a sua
subjugacao, enquanto incapaz de representar a si mesmo é 0 mecanismo que
fundamenta o exterminio de grupos vulnerabilizados. A nocdo de distincdo e
superioridade esta implicita nesse mecanismo de diferenciacdo da humanidade. A
banalidade do mal € um mecanismo coletivo de diferenciacdo de um grupo com

relacéo ao outro.

A exclusdo social articula a concessdo de poder e autoridade em
detrimento de alguns que podem ser descartados. Segundo Wanderley (1999), a
exclusdo social é “privacdo de poder de acdo e representacdo”. E uma forma
nefasta de ceifar a capacidade de atuacdo e exercicio de direitos, pois nega
reconhecimento e 0 espaco de atuacgao.

A excluséo social moderna é um fendmeno intrinseco as contradi¢cbes do
capitalismo onde bom nimero de pessoas ndo encontram mais lugar no mercado
de trabalho, tornando-se grupos residuais. A exclusdo social se torna a
estruturacdo de processos de privagdo coletiva que inclui a pobreza,
discriminagdo, subalternidade e “...também representa formas de iniquidades e
desigualdades sociais (Wanderley, 2001, p. 20-24) Segundo Boulding apud

Minayo e Souza (1998), temos que:
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O conceito de violéncia estrutural se aplica tanto as estruturas
organizadas e institucionalizadas da familia como aos sistemas
econdmicos, culturais e politicos que conduzem a opressao
determinadas pessoas a quem se negam vantagens da sociedade,
tornando-as mais vulneraveis ao sofrimento e a morte.”

A exclusdo social esta consolidada nas estruturas sociais, revela as
assimetrias das estruturas de dominag¢ao. Quando pensamos na funcéo do estado
€ preciso considerar que este se constitui em uma estrutura social desigual que
reverbera a excluséo social. A articulacdo entre a concretude das desigualdades
sociais, a exclusdo social e o estado nos reporta a compreensao das violéncias

institucionais.

A violéncia institucional pode ser compreendida por aquela praticada pelo
estado e demais instituicbes na medida em que implementa suas acfes sem a
garantia de dignidade humana, mantendo estruturas excludentes, reverberando
desigualdades sociais e opressfes. Segundo Marcio Rogério de Oliveira (2018)
violéncia institucional “é aquela praticada por organiza¢cdées da sociedade civil e
pelo préprio Estado, por acdo ou omissao, contra determinadas minorias ou
grupos sociais em situacdo de vulnerabilidade”. O autor aprofunda a definicdo

mencionando que:

A violéncia institucional por omissdo do Estado ocorre pela negligéncia
oficial na oferta de programas e servicos tendentes a garantia de direitos
sociais previstos em lei, ou pela oferta inadequada, insuficiente ou
desrespeitosa de tais programas e servicos. E ha, evidentemente, a
violéncia institucional que resulta de decisGes politicas ou acgbes
concretas dos agentes do Estado, ndo raro em detrimento de pessoas
gue este deveria cuidar e proteger, de que sdo exemplos inapelaveis,
mas nao unicos. (Oliveira, 2018)

A violéncia institucional € aquela praticada por quem deveria garantir 0s
direitos humanos. Ela acontece justamente porque o estado se consolidou em
estruturas desiguais e assimétricas de poder e replica essas contradicdes na
implementacéo de seus servigos. Ela alcanga frontalmente os vulneraveis sociais,
aqueles que mais precisam do estado devido as condi¢cOes precérias de vida. A
violéncia institucional se enraiza pela omissao dos agentes publicos, pela falta de
conhecimento dos direitos por parte dos vulneraveis, por uma estrutura de poder

hierarquizada e forjada na distingdo social de uma sociedade assimétrica.

A categoria vulnerabilidade social ganha espaco na literatura das politicas

publicas advindo de reflexdes sociologicas, socioambientais e outras. Atualmente
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€ a categoria utilizada na legislacéo brasileiro para se referir aqueles que estao
em processo de exclusdo social, com agravamento das condi¢cdes de vida. O
principal fato a ser identificado para condicdo de vulnerabilidade é o
socioecondmico. A vulnerabilidade alcanca diferentes dimensdes como: social,
politica, tecnologica, ideoldgica, cultural, econémica, ecoldgica, institucional e

outras.

Com a articulagdo das categorias vulnerabilidade social e violéncia
institucional é possivel compreender em que medida, na sociedade
contemporanea, a precarizacdo das politicas publicas prestadas aos grupos
sociais mais excluidos pode definir o que se chama de vulnerabilizacdo social. A
vulnerabilizacdo social representa o processo sistematico de negacado de acessos
decorrente das estruturas sociais excludentes. Os grupos sociais alijados de
acesso efetivo das politicas publicas levam a vulnerabilizacdo das condi¢cGes de

vida.

A vulnerabilizacdo social representa um processo sistematico de subtracdo
de direitos e de acesso fomentado pela acdo desigual do préprio estado. A
omissao ou acdo estatal que ndo alcanca a efetividades dos direitos da populacao
vai sedimentando exclusdes, marginalizacdes, violéncias institucionais. Todo esse
processo de negacao de direitos de subalternizacdo da vida representa um
processo de vulnerabilizagdo social. A categoria busca atribuir responsabilidade
ao proprio estado recorrendo suas assimetrias e reproducdo de distingbes
alicercando vulnerabilidades aos segmentos sociais mais discriminados e

estigmatizados.

7.2 Violagdes de Direitos Humanos e a Pop Rua em Brasilia

A violéncia recorta toda a trajetoria de vida da populagdo em situacdo de
rua no Brasil, conforme demonstrado anteriormente no Capitulo 2. Cabe ressaltar,
que o processo de urbanizacdo do pais se sedimentou em um contexto de
segregacao social e discriminagdo estruturando uma sociabilidade pautada na
desigualdade social, cabendo, assim, o constante desafio de busca por caminhos
para promover a participacdo social e a superacao da exclusdo social, a fim de

garantia dos principios basilares dos direitos humanos e da cidade digna.
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A populacdo em situacao de rua representa um grupo social invisibilizado
que sofre sistematicas violéncias e violacbes de direitos, transitando entre a
exclusdo e o exterminio social, conforme j& mencionado. Estudos e pesquisas
vém demonstrando aumento consideravel da populacdo em situacdo de rua do
Distrito Federal, enquanto grupo vulnerabilizado e invisibilizado socialmente,
prescindindo de reflexdes especificas e dialogais para a melhoria de sua condi¢éao

de vida e garantia de direitos.

A complexidade que perpassa as reflexdes sobre a violéncia, tanto do
ponto de vista teérico quanto empirico, requer a necessidade de construir um
recorte fundamentado e circunscrito na concretude da vida. Diante desse
entendimento, a pesquisa de campo buscou apontar a violacdo de direitos
humanos nas politicas publicas como um tipo especifico de violéncia. As
violacbes de direitos humanos nas politicas publicas referem-se as violéncias

institucionais praticadas pelo proprio estado.

A partir de um recorte das entrevistas podemos observar como a propria
populacdo em situacao de rua interpreta esse tipo de violacdo. Como a populacdo
em situacdo de rua analisa 0 seu acesso aos servicos publicos? O recorte
considera as respostas que reverberam a maior recorréncia de opinides durante
todo o trabalho de campo. O sigilo dos entrevistados sera mantido, por medida de
seguranca. Passaram a ser classificados pela sigla PopRua, com a numeracgao
correspondente.

E um acesso muito restrito. E muita burocracia pra acessar os direitos.
N&o tem servidor suficiente e quando tem o servidor ndo fornece o
auxilio necesséario. Sempre esta faltando um auxilio aqui e um auxilio
acula. E isso faz com que o tempo de espera pra ele ter direito a esse
beneficio é muito longo. As vezes ele morre antes, as vezes ele desiste
ndo da mais continuidade no andamento do processo e ai vai s6
prolongando o problema, vai virando uma bola de neve e ele acaba néo
resolvendo isso. PopRual.

A impoténcia diante da burocracia e da “boa vontade” dos/as servidores/as
€ uma constatacao recorrente da Pop Rua. A burocracia representa um universo
de problemas quase intransponivel. A baixa resolutividade e mesmo resposta da
o tom do descrédito ao 6rgao publico.

E a pessoa ndo querer atender porque é morador de rua e ja veio aqui

varias vezes. Nao vou fazer nada ndo porque esse cara ai s6 faz encher
o saco. Ou seja, ja se nega a atender. Fala que o individuo esta fedendo,
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sdo coisinhas assim que magoam a pessoa em situacdo de rua, deixa
ele constrangido. Falar do aspecto fisico da roupa... tudo deixa o
individuo constrangido. PopRua2

A realizagdo de atendimentos precérios e a dificuldade de acesso aos
servicos e ao reconhecimento publicos s&o dificuldades relatadas
constantemente. Conforme o seguinte trecho da entrevista as dificuldades se

articulam.

Populacdo em situacdo de rua ndo tem direito nenhum n&o. Pro GDF,
pro GDF, pra Secretaria eles pensam que essas pessoas Sao
coitadinhos, igual eu falei. As pessoas precisam de atencdo e respeito e
qualidade de vida que eles ndo tém. Tem pessoas na rua ai que
procuram essas unidades de salde pra pegar o seu proprio
medicamento e chega la tem a porta fechada na cara. Digo porque eu ja
fui.... pessoa em situagéo de rua vao carregar esse tipo de discriminagéo
pra toda a vida. Governo, IBGE, que faz a contagem do censo, eles
sabem quantos bois tem na fazenda do deputado, mas o IBGE n&o sabe
guantos morador de rua tem em Brasilia e nem no Brasil. Como vocé
entende que isso interfere? Muito! Logico que interfere. Hoje se vocé ndo
tiver um e-mail vocé nao resolve nada. Um e-mail, um celular cadastrado
no seu nome, vocé néo resolve nada. Como que o morador de rua vai ter
isso na rua. Ele ndo vai ter, vai continuar ai oh! Sofrendo! E esta
chegando muito mais gente na rua. E ndo € s6 gente de Brasilia ndo é
gente de todos os estados que passam aqui. Pop Rua 4

Os relatos de humilhacdo durante o atendimento e comida estragada foram
constantes durante todo trabalho de campo. Tratamento humilhante, com
desdém, associado a demora para concessdo dos auxilios, promovendo
descontinuidades e levando a maior precarizacdo das condicbes de vida. A
comida estragada € um dos assuntos mais recorrentes no cotidiano das pessoas
em situacdo de rua. Varias tentativas de resolu¢cdo demonstram ser adotadas,

mas a situacao continua acontecendo.

mesmo quando vc vai fazer o beneficio 14 vc é discriminado. O cara te...
e se vc vai precisar de um beneficio hoje o cara te agenda pra 40 dias?
Isso é beneficio? Ai se vc vai pegar demora 60 dias, 90 dias pra chegar
o beneficio. Quer mais tipo de humilhag&o do que isso? E do governo. E
pra populagdo de rua mas vc chega la vc se sente humilhado pelas
aquelas pessoas. Porque? Ah!ll Todo tipo de discriminacdo. Eles néo
estdo nem ai pra aquele pessoal la. Se eles botar uma comida estragada
la que eles mandam eles comer pra eles tanto faz e se sobre eles jogam
no lixo. Ele ndo ligam pra moradores de rua ndo, ainda mais aqueles
servidores de la. Os servidores de |4 eles sao cruéis. Nao tratam as
pessoas com dignidade e nem com respeito... PopRua3

Uma liderangca em situagédo de rua relata o cotidiano de dificuldades para
ajudar o colega a ter acesso aos servicos publicos. Perguntado sobre a

frequéncia das violacdes respondeu:
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Sempre! Inclusive quando tem esse tipo de violacdo eu ja denuncio logo,
eu faco ouvidoria e ndo deixo pra depois. Porque precisa daquele
individuo esta confiando que eu vou ajudar a resolver aquela questao. E
eu e ele somos mal tratados na sesséo, na entidade e ai fica dificil
porque vai ter que eu e ele sair de cabeca baixa e entdo eu néo deixo
acontecer. Eu sempre mostro para a populacdo em situacdo de que rua
gue ela tem que lutar pelo que ela quer mesmo que aja dificuldade.
Entdo assim, eu ndo deixo as coisas desandar, nem o individuo sair de
la magoado porque o servidor ndo quis atendeu ele.

Com relacdo a dificuldade de acesso as unidades de saude, os relatos
apontam maus tratos por parte da equipe de seguranga, repressdoes quando
tentam fazer algum questionamento e dificuldades para realizar agendamentos.
“Mas a grande maioria das vezes quando eles vdo sozinhos nas unidades eles néo
conseguem ser atendidos, ndo conseguem marcar exames, ndo conseguem
nada.” A pouca quantidade de servicos de saude especializados € outra
dificuldade. O trabalho do consultério nas ruas é sempre muito elogiado como
modelo de atendimento, mas a reduzida quantidade de profissionais médicos
sempre € mencionada. “Populagéo de rua aqui em Brasilia sé tem 1 que eu saiba.
Doutor Jorge. Aqui no Plano né, so se tiver em outras comarcas por ai. Em outras UPS.

Porque as UPS daqui so ele na 612 Sul, na L2.”

A auséncia de modelos adequados para o atendimento na area de saulde
mental € um problema que leva a outros problemas. Conforme varios relatos o
atendimento do CAPS nao é suficiente para atendimento de casos mais graves de
drogadicao e a falta de um modelo especifico leva ao encaminhamento para as

comunidades terapéuticas.

Olha alguns postos de salide tem essa resenha. Dentista, no consultério
dentario € muito dificil vocé acessar um dentista para um morador de
rua. Hoje a gente estabeleceu um contato melhor com as UBS devido
muitas discussdes e denlncias de maus tratos por parte dos que se
negam ou dizem que ja estad lotado. Mas a questdo de saude mental
também é dificil porque tem uma logistica tentando tirar o individuo do
tratamento de saude mental e jogar ele no modelo espiritual. Levar eles
pras clinicas é prender e |4 tentar curar através da religiosidade.... Na
maioria das vezes sdo comunidades terapéuticas, evangélicos e
entidades que apoiam essa légica perversa manicomial.

O direito & moradia representa outro grande desafio para a populacdo em situacao
de rua, conforme demonstrado na Oficinas da Cidadania. A concessdo do auxilio
excepcional, conhecido como auxilio moradia, acontece com descontinuidade e a falta de
cadastramento da CODHAB dificulta o conhecimento da real necessidade de moradia por

esse segmento vulnerabilizado.
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Eles tem que a consciéncia de que estéo liberando auxilio aluguel para a
populacdo em situacdo de rua tem que ter um acompanhamento. Ver se
as pessoas estdo em casa? Eles d&o auxilio de 600 reais, vocé aluga um
imével de 400 reais. 200 reais vocé compra uma cama, um bojéo... vem
sem nada. Eles tem que dar pelo menos um aluguel e mais um dinheiro
pra vocé comprar alguma coisa. Para os que querem. Dinheiro pra vocé
comprar alguma coisa, pra usar como o individuo quer. Para os que
guerem. Pq tem pessoas que estdo na rua e nem identidade eles tém,
nem identidade eles ndo tém. PopRua2

Ah, acho que nés deveria ter muitos direitos pg o Brasil é tdo rico e nao
pode ajudar a gente. Na pratica ndo tem. Tanto tempo que eu moro ai e
nédo tenho uma casa da CODHAB. Tenho mais de 30 anos em Brasilia,
eu cheguei aqui com 7 anos de idade. PopRua3

O registro da memoaria de experiéncia com os “abrigos”, hoje chamados de
unidade de acolhimento, geralmente reporta a situagdes tragicas. Um registro que
chamou atencao foi de uma situacdo de violéncia doméstica que o acolhimento

em abrigo levou a um suposto episodio de estupro de vulneravel.

Eu tinha uma amiga que o marido batia muito ai ela foi para um abrigo
até sair uma passagem pra ela ir embora. Chegando 14 a filha dela foi
estuprada, dizendo ela que isso eu néo vi. Ndo estava para presenciar.
Chegou la a filha dela arrumou um homem gque mexeu com ela. Dormia
de noite o povo roubava as coisas. Deus me livre eu ndo tenho coragem
de ir para um lugar desses ndo. Ela esta até na Bahia, ela nunca mais
nem voltou. As vezes a gente conversa assim pelo zap, entendeu.
PopRua5

A populacdo em situacdo de rua reclamava, sistematicamente, da atuacao
das Organizacbes da sociedade civii — ONGs, que na préatica se referiam a
institutos, partidos politicos e similares. O questionamento da atuagdo dessas
instituicbes foi recorrente durante toda a pesquisa e sempre acontecia apoés
checarem de eu ndo pertencia a nenhuma instituicdo dessas. Relataram que

passam muita opressao por parte desses atores.

Eh! O que eu acho é que o governo tem que parar de dar dinheiro pra
esses caras. (ONGs) Os caras andam ai trocando de carro de seis em
seis meses, trocando de carro e moto cara e tudo mais... e depois chega
aqui e te d4 um pdo com manteiga. Eu ndo fago questdo ndo. Eu nao
faco questdo ndo. N&o resolve. Eu ndo estou pedindo esmola. Ndo estou
pedindo esmola. Mas vamos ajudar, vamos ajudar com dignidade.
Vamos ajudar ndo ajudando aqui e tomando la na frente do governo.
Ajuda os coitadinhos ali, tira uma meia duzia de foto, né! Brevemente
uma palavra deles, um 4udio e chega la o que eles faz é levar na
Camara no Senado e dai fica mostrando para aqueles picaretas que tem
de plantdo la. Ai eles dao o que querem. Tem uma mulher ai. Que ta
criando uma Ong ai oh! Que essa mulher é a maior falséaria. Viu!

As violacfes de direitos humanos nas politicas publicas foram amplamente
debatidas e sistematizadas nas Oficinas da Cidadania. Conforme combinado com
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a populacdo em situacdo de rua todo o contetdo sera encaminhado para 0rgaos
competentes visando providéncias. A realizacdo dos ambientes de aprendizado
denominados, a partir da técnica do grupo de discusséo, fomentou a producéo de
conteldo que caracterizou os tipos de violéncias institucionais vividas pela
populacdo em situacdo de rua no periodo da pesquisa. O recorte de trecho das
entrevistas visa reforcar alguns dos temas amplamente debatidos durante todo o

trabalho de campo e nos grupos de discusséo.

Nestes mesmos ambientes foram realizadas as propostas de melhorias
para as politicas publicas. A pactuacdo comunitaria dessas propostas comprovou
gue mesmo em situacdo adversa, como em uma pandemia, a construcao
compartilhada de melhorias para politicas publicas é o caminho mais efetivo para
0 respeito a cidadania e aos direitos humanos. Reconhecer a critica como
caminho de melhoria é fundamental para qualificar as politicas publicas. Debater
0s problemas, apontando as dificuldades, reverberando questionamento, dando
espaco para a proposicdo de melhorias é um dever do exercicio cidaddo. Outra
dimenséo importante é a constru¢cdo de ambientes para garantir a participacéo

direta das pessoas que estdo utilizando os servicos

7.3. Violéncias no Territério Pop Rua

Arte Pop Rua

Exposicdo Grafite Rueira
Brasilia

Artista: Hugo Barcrist

A violéncia se apresenta de varias formas para a populacdo em situacao de
rua fazendo parte do seu cotidiano. Para caracterizar os tipos de violéncia vividas
no territorio da populacédo em situacao de rua foi feita a aplicacdo de questionarios
e a realizacdo de entrevistas. Foram realizadas 10 entrevistas, sendo 4(quatro)

com mulheres cis, 3(trés) com homens cis e 1(uma) com LGBTQIA+.
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Devido ao grande volume de dados ficou decidido que para o presente
trabalho serd usado somente os conteudos das entrevistas. O conteudo dos
questionarios sera divulgado, com analise aprofundada, em documento especifico
e servirh como uma forma de intervengdo social para buscar protecdo para a
populacdo em situacdo de rua. Atividades decorrentes da pesquisa serao

continuadas, com intervenc¢des sociais e producao de artigos e livros.

Perguntado sobre quais tipos de violéncia a populacéo em situacéo de rua
esta sujeita a viver em Brasilia a partir da experiéncia de vida no territorio, foram
taxativos em dizer que todo tipo. “Muitos tipos de violéncia, né! Morrer, briga.”

Visando ilustrar foram apontados os seguintes tipos mais recorrentes:

Abuso policial as vezes, desprezo, humilhagéo, pg as vezes a pessoa
esta cansada, ndo tem barraco e dorme debaixo de um prédio desses e
as vezes, tem zelador que joga agua com raiva. Ja aconteceu isso
comigo. Com outras pessoas também eu ja vi. Também a gente tem que
encarar os caras aqui que é drogado, que usa e que quer desafiar a
gente e a gente esta trabalhando para pagar as nossas correrias. E é
isso! Pop Rua 3

A violéncia policial e a violéncia contra as mulheres sdo constantes nas
ruas da capital federal. A violéncia policial reflete a auséncia de uma politica
publica de seguranca publica especifica para a populacdo em situacdo de rua,

conforme demonstrado com o trabalho das Oficinas.

Violéncia policial, violéncia fisica, humilhacdo, preconceito, abandono e
por ai vai. Perda de direito, perda de privacidade principalmente para as
mulheres. As mulheres na rua penam muito ndo tem local adequado
para ela fazer uma assepsia, pra se trocar, se banhar. Na rua ndo tem
beneficio nenhum pra quem esta na rua. Pop Rual

A policia julga que todos sdo vagabundos usudrios de drogas e alimenta
a industria do trafico. O comerciante acha que aquele morador de rua ali
atrapalha o estabelecimento, prejudica as vendas, afasta os clientes.
Entdo sdo inimigos que estdo sempre ali de olho atuando e o
comerciante tendo apoio da policia é tao violento quanto o policial que
vai |4 e agredi o morador em situacao de rua. Pq ele conta a versao dele
e o problema que ele tem. E o policial despreparado é mais ruim ainda
pg ao invés de ouvir os dois lados ouve sO lado do comerciante e se
torna um justiceiro institucionalizado usando roupa do estado para fazer
justica pra uma pessoa que se julga prejudicada por uma pessoa em
situacdo de rua. Pop Rua2

A violéncia fisica aparece com recorréncia, constando em todos o0s
relatados todo o trabalho de campo. Representa um problema intersetorial para

as politicas publicas, devido a necessidade de acesso com urgéncia as unidades
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de saude. “A morrer dormindo. De facada ou de paulada. Ou de uma barra de
ferro pg os covardes eles ndo olham pra frente... eles esperam a gente dormir pra

matar.” PopRua2

A violéncia contra mulheres e seus/as filhos/as em situacéo de rua permeia

o cotidiano de auséncia de politicas publicas para as familias multipessoais. A

criminalizacdo e estigmatizacdo das mulheres por estarem em situacdo de rua

reverbera a face sérdida do patriarcado. A falta de politicas publicas especificas

para a complexidade de vida das mulheres € uma realidade devastadora que
fomenta assimétrias sociais marcadas pela opresséo de raca, classe e cor.

Eu vivo na rua ai pra ndo ser maltratada. Tirando a policia que chega e

trata com ignorancia. Chega e maltrada eles que bate neles. Tirando

nisso!... chegando desrespeitando tudo mundo sim. Dizendo coisas para

0S meninos, viu! E muito rum. Ah, sim tipo violéncia eu nunca sofri. Nao

vou dizer que eu ja fui agredida. Entendeu! Assim ndo. Mas que eles

vem e toma as nossas coisas que é sofrimento €! Machuca a gente,

machuca de levar as nossas coisas. Mas dizer que eles chegaram e me

bateram ndo. Pegaram e bateram nos meus filhos na minha frente

também ndo. Levar ja levaram. Eu também j& fui buscar. Me ligou a
justica, vem buscar.

Buscando entender como as pessoas em situacao de rua interpretam onde
a violéncia acontece com maior incidéncia foi possivel observar que perpassa por
toda a capital, incluindo, as regides administrativas. “Olha & Ceilandia, Plano
Piloto e o Guara.” PopRua 5. “No DF a Asa Sul, Ceilandia, Recanto sao tudo
perigoso mas em questdo de morar em rua € a Asa Sul. Questdo de morar em rua
€ a Asa Sul.” Pop Rua6. “Eu acho que € |4 para o rumo da W3. Ali da norte ali, no
rumo do P&o de Acgucar, do Mc Donald, ali acontece muita tragédia. Paulada,

mata o povo de paulada, é roubo.” PopRua7

Centro de Taguatinga, Centro de Ceilandia, Setor Comercial Sul, Colina
na regido da SGAN 612 Norte, aquela regido ali rola muita violéncia,
Planaltina, esses sdo os lugares mais violentos ndo que os outros ndo
tenham violéncia, mas esses tém mais.

A atuacgdo violenta de traficantes, nos ultimos anos da pesquisa, ganhou
grande repercussao, sendo um dos assuntos muito discutidos em ambiente com
mais sigilo. Nomes de siglas de grupos denominados de crime organizado
passaram a ser relatados com mais frequéncia, demonstrando motivo de grande
preocupacao para quem vive nas ruas. E comum o medo da atuac&o violenta de

integrantes desses grupos e de serem confundidos com os traficantes pelas
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policias devido a grande dificuldade de serem respeitados, e de acesso as

politicas publicas, inclusive, a seguranca publica.

Buscar agua pra eles, eles fingem que sdo moradores de rua pra vender
droga, mas nao sédo, mas acabam escravizando o morador de rua que é
usuario. No meu caso, eu buscava agua, eu carregava coisa pesada. Eu
me sujeitava a agredir alguém por conta da droga. Era um escravo. Eles
exploram a gente de toda forma e quando o traficante bate no seu ombro
e considera vocé ai vocé se entrega porque vocé sabe que tudo que
vocé fizer ele vai te dar uma pedrinha. Ele te fortalece e vocé vira um
escravo completo. Porque o traficante ele humilha, quando chega os
amigos ele fala € meu escravo ai esse noiado ai. Entdo de certa forma é
uma humilhacdo, ainda tem a humilhagdo. Além do trabalho escravo
vocé é humilhado pelas pessoas. Pop Rua3

Viver situagdes de discriminagcao social faz parte do cotidiano das pessoas
em situacdo e rua. Discriminagdo por estarem em situagdo de pobreza, por
racismo, por higienismo social, por questdes de género e de Igbtfobia. “Olha! E
taxada como pessoas que ndo querem nada, vagabundos, preguicosos. O olhar
também, as pessoas ja olham com desprezo. E o que mais machuca as pessoas
em situacao de rua.” Pop Rua 8

Todo tipo. Diante do quadro da pessoa... ah, do seu aspecto. Do
trajamento das pessoas, as pessoas ndo tomam banho e ja sofre esse
tipo de discriminacdo. Pela questdo racial, da cor, e da vestimenta. Eu
até falo para algumas pessoas em situacdo de rua andaram de calca
jeans, ndo andarem de chinelo, bermuda Pop Rua 2

Mais sério é a discriminacdo social e a racial. Devido o aspecto das
pessoas, ndo querem tomar banho, o odor do corpo, cheiro. As pessoas
ficam com medo da abordagem. Falam que é manguear. Apds a
pandemia quais as principais violéncias que a populacdo em situagao
vem vivenciando? O ataque da policia diante da pressdo dos micro e
pequenos empresarios. Pq na pandemia isso aumentou? Devido a crise
econdmica. Os empresarios vem sofrendo e alegando que vem sofrendo
perdas econfmicas. Mas nado é verdade pq eles recebem recurso da
unido. Pop Rual

O machismo € uma realidade cruel para as mulheres em situacéo de rua que
ndo dispbe de respeito, compreenséo, dignidade e politicas publicas. A situacéo

de violéncia contra as mulheres assume contornos de extrema desumanizacao.

7

A discriminacdo social também é identificada pelo tipo de atendimento e

atuacao praticada pelos 6rgaos publicos.

Eh! Aqui tem todo tipo de discriminagdo igual eu falei. Mas os 6rgdos
competentes sdo os mais que fecham as portas para esse povo.
Secretaria de Desenvolvimento Social, a SEDES, ndo olha, né! A
SEDEST! Essas firmas, essas, empresas que deveriam apoiar. O proprio
Pop mesmo, o CRAS. Vocé chega nesses lugares, rapaz... depois dessa
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pandemia eles dizem que nao estdo podendo resolver nada. Vocé fica
atoa. E uma discriminag&o eu acho. Vocé ir e da com a porta fechada, na
cara. E a maior discriminac&o é voceé ir resolver um problema e chega la
esta tudo fechado. Ele vird pra vocé e fala assim, vocé faz on line. Faz
essa pesquisa ai online. Ai vocé vira para pessoa e diz vocé sabe se eu
tenho celular? A populacéo de rua nio tem celular ndo. E dificil um ter
celular. Eu tenho um porque me doaram. Se ndo eu ndo tinha.

Perguntado sobre quais sao os principais atores que praticam discriminagéo
contra a populacdo em situacdo de rua, sdo, unanimes em responder que a
“sociedade”, ou seja, as pessoas inclusas socialmente.

A sociedade, como € que se diz, a sociedade civil, as pessoas de bens,
0s homens poderosos, pessoas que se julgam a nata da sociedade. Sao
essas pessoas que humilham e praticam certo tipo de coisa que nem o
morador de rua que esta lascado nao teria coragem de fazer com outro
ser humano. ... E um dos grandes fatores. Vocé ndo tem nada, vocé ndo
¢é nada. E muito facil, vocé chega humilha e pronto. Tem a certeza que
vocé ndo vai reagir e se reagir ninguém vai acreditar que vocé esta
brigando por um direito seu porque aquela pessoa estd bem vestida e
arrumada e esta se comportando como vitima. Entdo as pessoas
subtraem os direitos da populacdo em situacdo de rua e a partir dai
promovem discrimina¢cdo? Subtraem e promovem discriminacao,

promovem tristeza, promovem agonia porque o que eles causam com a
discriminacdo nédo tem propor¢cdo de tamanho do problema que eles

causam.

A discriminagéo social representa uma realidade na vida das pessoas em
situacdo de rua que transversaliza com todas as outras manifestacbes da
violéncia vivida. A discriminacdo reverbera a exclusdo social dando concretude
pelo desprezo e outras formas até a agressdo fisica diante de identidades
coletivas como de raca, género, orientacdo sexual, religido, idade, status social,

deficiente e outras.
7.4. Interseccionalidade e as Politicas Publicas. Refletindo sobre Género

A transversalidade da discriminacdo que reverbera outras formas de
opressao articuladas reporta a necessidade de agregar as teorias sobre
interseccionalidade com as politicas publicas. A teoria da complexidade das
politicas publicas, trabalhada no capitulo 1, abrange tanto a dimensdo da

intersetorialidade quanto da interseccionalidade.
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Arte Pop Rua
Exposicao Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist

A teoria da complexidade aponta que as politicas publicas representam
uma teia imensuravel de possibilidades e constru¢ces. Em uma sociedade téo
desigual como a brasileira, realizar politicas publicas requer abranger matrizes
estruturais de opressao. A interseccionalidade articula as diferentes dimensdes da
opressao, atravessando categorias de género, racga, classe, discriminacdo e
tantas outras formas de opressdo. Em um estudo interseccional a categoria

género, por exemplo, ndo é abordada como uma unicidade de opresséao.

O conhecimento da realidade de opressédo vividas pelas pessoas em
situacdo de rua demonstrou que a producao de politicas publicas requer tanto um
adensamento das construcfes da participagéo social quanto o refinamento de um
arcabouco tedrico que abranja de forma articuladas tais opressdes. Esse é um
desafio futuro. A presente pesquisa buscou qualificar caminhos da participacao
social direita, envolvendo pessoas vulnerabilizadas em proposi¢cdes de melhorias
de politicas publicas. Ampliar o arcabouco te6rico para a perspectiva

interseccional representa um proximo desafio.
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7.5 Reflexdes Teodricas sobre o Consentimento e a Vulnerabilidade Social a

Partir de Literatura Sociologica de Género

A opresséo de género foi um recorte que se destacou durante a pesquisa
levando ao aprofundamento tedrico sobre o tema. As reflexdes em torno dos
direitos sexuais trazem em seu bojo as categorias consentimento e
vulnerabilidade social. Refletir sobre tensdes entre tais categorias nos reporta a

complexa trama social imersa nas assimetrias de poder.

Inicialmente partiremos para a andlise da violéncia sexual considerando o
patriarcado como estrutura de poder que articula opressdes circunscritas na
violéncia de género. Posteriormente trataremos da corporificacdo e do género
como um sistema internalizado de dominagcdo dos corpos proprios da légica
patriarcal. Na sequéncia, abordaremos como estes corpos dominados sao
estigmatizados e criminalizados, consolidando a relacdo desigual entre homens e

mulheres construida socialmente.

Por fim, iremos refletir sobre as consequéncias de considerar o
consentimento e a vulnerabilidade social na teia complexa das assimetrias sociais

gue vulnerabiliza e precariza 0s corpos.
7.6 O Patriarcado como Estrutura de Poder

As possibilidades tedricas das analises sociolégicas sobre a violéncia sexual nos
reportam a pensar a violéncia contra a mulher e a violéncia de género em
dimensbes da violéncia inscritas para além dos corpos fisicos. Nesta seara, a
reflexdo sobre o patriarcado se faz importante a fim de trazer elementos sobre a
estrutura de poder que coloca as mulheres em condi¢do de inferioridade diante
dos homens. Para ilustrar o tema nos reportaremos a Heleieth Saffioti que define
0 patriarcado e, em segundo momento, a Pierre Bourdieu que reporta a

dominagédo simbdlica dos corpos.

Para Saffioti o patriarcado € um sistema de dominacao das mulheres que
produz opresséao, tendo como nucleo o desenvolvimento da propriedade privada,

no dominio da exploracdo do homem sobre a mulher. Segundo a autora:

“O patriarcado refere-se a milénios da histéria mais préxima, nos quais
se implantou uma hierarquia entre homens e mulheres, com primazia
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masculina. [...] o conceito de género carrega uma dose apreciavel de
ideologia. E qual é esta ideologia? Exatamente a patriarcal, forjada
especialmente para dar cobertura a uma estrutura de poder que situa as
mulheres muito abaixo dos homens em todas as areas da convivéncia
humana. E a esta estrutura de poder, e ndo apenas a ideologia que a
acoberta, que o conceito de patriarcado diz respeito” (2005)

A dominagéo sexual feminina se circunscreve nesse sistema de dominacao
econOmica e social que traz como ideologia a inferiorizagdo do corpo feminino
frente a superioridade masculina, permeando todas as dimensfes da
sociabilidade humana. Neste sentido, a dominagcdo do corpo sexual feminino se
consolida nas mais variadas dimensdes das relacbes de género. A analise
desnaturaliza a submissdo do corpo feminino abrangendo um sistema de
opressao estrutural que se constitui enquanto fenbmeno social. Trata-se de um
sistema social injusto e opressor, orientado pela ideologia de superioridade

masculina, que reforca papéis de género, objetificando o corpo feminino.

Bourdieu traz o conceito de violéncia simbdlica que se configura em uma
forma de coacdo pautada pelo reconhecimento de uma imposicdo que pode ser
econdmica, cultural, social, institucional ou simbdlica. A violéncia simbdlica se
consolida pela construcdo de crencas inscritas no processo de socializacao
formatando uma discursividade dominante. O discurso dominante reverbera o
poder dominante que € reconhecido e legitimado por meio do exercicio do poder

simbodlico.

A violéncia simbdlica representa uma forma de violéncia invisivel que se
coloca na relagdo de subjugacdo e submissdo, cujo reconhecimento e
cumplicidade fazem dela uma violéncia silenciosa socializada nas rela¢des
sociais. Segundo Bourdieu, “o poder simbolico €, com efeito, esse poder invisivel
o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber

que |he estéo sujeitos ou mesmo que o exercem” (1989).

A violéncia simbdlica € uma “violéncia suave, insensivel, invisivel as suas
préprias vitimas, que se exerce essencialmente pelas vias puramente simbdlicas
da comunicagdo e do conhecimento, ou, mais precisamente, do
desconhecimento, do reconhecimento ou, em ultima insténcia, do sentimento”
(2003). Neste sentido, a dominacdo masculina opera como forma particular de

violéncia simbdlica, impondo-se como legitimas de forca que operam para
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reproduzir relacdes de forca que se sustentam subjugando a condicdo do sexo

feminino nas relacdes de género.

A dominagédo masculina se circunscreve no poder mascarado nas relagdes
sociais permeando e conduzindo pensamentos e concepc¢des de mundo. As
relacbes de género reverberam concepcbes invisiveis de dominacdo e
subjugacdo do sexo feminino, socializando a dominagdo do corpo. Segundo
Bourdieu, o corpo biolégico € socialmente modelado tornando-se um corpo

politizado, que € naturalizado por ser interpretado como expressao natural.

A violéncia simbdlica de Bourdieu amplia o escopo da dominacao
masculina agregando o poder simbdlico posto na dominacdo dos corpos
abrangendo a violéncia de género para além dos corpos fisicos, sendo, também,
social, emocional, cultural e simbdlica. A violéncia de género € uma construcéo
social consolidada em uma visdo de mundo, sociabilizada e reconhecida nas
relagBes sociais. A violéncia fisica inscrita nos corpos femininos é também mental
e moral, sendo estas construidas e reconhecidas socialmente, proprias de um

sistema internalizado de dominacao dos corpos.

7.7 Corporificacéo e Género

Em seus estudos Connell chama a atencdo para a importancia de tratar o
género, também, como corporificado reconhecendo que o género é integralmente
social. “A conducéo do processo de corporificacdo social € inerentemente politica
e afetada por mudancas recentes no mundo institucional.” (2015) Nessa oOtica,
cabe entender como o colonialismo e a globalizacdo p6s-colonial foram processos
genderizados que articularam o patriarcado ao imperativo da lideranca
masculinizada. Trata-se de um processo em curso no cenario neoliberal

mercantilizando corpos e moldando novos padrdes de violéncia de género.

A reflexdo sobre a corpororificacdo e o género lanca luz sobre a dinamica
de construcdo social dos corpos distanciando de mitos bioldgicos, sendo, assim,
um importante argumento para a luta feminista embora desprezado por parte do
movimento. Temos que 0S arranjos sociais de género ndo séo imutaveis uma vez
que representam arranjos sociais advindos da acdo humana podendo ser,

constantemente, transformados a luz das lutas por direitos.
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A dicotomia de género que afigura o dominio imutavel do corpo masculino,
promovido pelo discurso conversador da igreja, da ciéncia e do fundamentalismo
de mercado passa a ser questionado frente ao reconhecimento da mutabilidade
dos corpos construidos socialmente. Os padrées de género sao construidos ao
longo dos tempos conforme as circunstancias politicas, econémicas e sociais e
vem seguindo os ditames de um processo genderizado da l6gica heteronormativa.
A compreensdo da mutabilidade da nogédo sobre a corporificacdo torna-se uma
grande aliada para a superacao deste padréo socialmente imposto ao longo dos
tempos. Conforme Connell, “os processos de género sdo aqueles que inscrevem
na historia os corpos reprodutores e as diferenciacées reprodutivas. Os padrées

de género mudam ao longo da histéria, e mudam de forma significativa.”

A corporificacdo e o género encontram-se interligados na dinamica da vida
social onde as transformacdes econdmicas moldam papéis, redefinindo a divisdo
do trabalho cunhada em ideologias de género que ditam o lugar dos corpos na
trama de poder dos processos politicos. Importa frisar que o patriarcado, que se
globaliza, esta vinculado a essa légica de dominacdo dos corpos articulando a
|6gica do consumo, das redes mundiais de comércio. Os corpos sao colonizados
na ldgica patriarcal da mundializagdo dos mercados no processo de

mercantilizac&o da vida.
7.8 Criminalizacéo e Género

Os corpos mercantilizados ocupam espacos distintos na constru¢do social
do justo, permeados pela clivagem da estigmatizacdo. Conforme estudo realizado
por Ela Wiecko, sobre sentencas judiciais e acérddaos do Superior Tribunal
Superior — STF, podemos observar como o sistema penal criminaliza corpos
reforcando estigmas sociais. O estudo parte da criminologia critica e das teorias
feministas na perspectiva de género que considera a relacdo desigual entre

homens e mulheres construida socialmente.

Wiecko aponta que a criminologia da reacdo social, que adota como uma
das fontes a perspectiva tedrica do interacionismo simbolico, se orienta pelo
entendimento de que as normas sao interpretadas a partir das interagdes sociais
que determinam o sentido da estrutura social. A teoria do labelling approach, do
etiquetamento social, permeia a criminologia. Para entender o processo de
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estigmatizacdo, Baratta utiliza a nocdo de meta-regras com a seguinte

compreensao:

sd0 seguidas, conscientemente ou ndo, pelas instancias oficiais do
direito e correspondentes as regras que determinam a definicdo de
desvio e de criminalidade no sentido comum, estdo ligadas a leis,
mecanismos e estruturas objetivas da sociedade, baseadas sobre
relacdes de poder (e de propriedade) entre grupos e sobre as relacdes
sociais de producdo. (Baratta, 1999a:88 apud Wiecko, 2008).

O processo de criminalizacdo realizado pelo sistema penal € o foco do
estudo realizado por Wiecko para compreender o papel das mulheres na leitura
do sistema de justica criminal considerando a relacao controle e protecéo. A teoria
do labelling approach alcanca os processos subjetivos que corroboram para a
definicdo do que € crime e quem € o criminoso, articulando subjetividades e
objetividades, no emaranhado de normas, que coexistem na construcdo da
realidade social. Segundo Barrata, o interacionismo simbdlico alcanca “normas ou
praticas interpretativas e aplicativas que estdo na base de qualquer interacéo
social e determinam o ‘sentido da estrutura social™ (Baratta, 1999 a:88 apud
Wiecko, 2008).

A criminologia critica feminista demonstra como o sistema penal reproduz
uma estrutura de género desigual promovendo a estigmatizacdo das mulheres
qgquando deveria protegé-las. Trata-se do que Flaviane Barros denomina de
sobrevitimizacdo, quando o sistema de justica criminal promove “ndo no
sofrimento sentido pela vitima (critério subjetivo), mas no desrespeito aos direitos
e garantias fundamentais dentro e fora do processo penal (critério objetivo)”
(Barros, 2008:71 apud Wiecko, 2008).

O estudo de casos realizado por Wiecko demonstra como a estigmatizacao
social se configura materialmente no desrespeito aos direitos e garantias das
mulheres no sistema de justica criminal. Para ilustrar cabe reproduzir, a0 menos,

trés dos casos estudados:

Na AP 1999.70.00.028853-4/PR, o juiz avaliou que “as vitimas
contribuiram para a pratica do crime, aceitando de livre e espontanea
vontade a proposta para trabalharem como prostitutas no exterior”.
Também nas AP 2004.38.03.009328-4 e 2004.38.03.009474-5, o juiz
avaliou, respectivamente, que: A vitima contribuiu com a conduta
praticada pela ré, pois vislumbrava ir para exterior e la se prostituir e
“‘ganhar um bom dinheiro”; as vitimas contribuiram com a
condutapraticada pela ré, pois vislumbravam que com esta aventura
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internacional poderiam “ganhar dinheiro e poder ajudar sua familia”.
(Wiecko, 2008)

Temos, assim, identificado como agentes publicos do sistema de justica
criminal reforcam estigmas e afastam as vitimas mulheres da garantia dos
direitos. Uma “culpabilizacdo” da conduta social de mulheres que ndo atuam em
papéis sociais reconhecidos como aceitaveis, na légica incrustada na estrutural
machista patriarcal. Conforme Wiecko, a partir da observacdo de Dolores Juiano
(2005), nota-se como o discurso judicial traduz o trabalho sexual de mulheres
pobres, que ndo configura crime, pela clivagem da estigmatizacéo reservada aos
criminosos. “De certa forma, é uma criminalizagdo sem tipo penal, sem processo
legal.” (Wiecko, 2008)

7.9 Consentimento e Vulnerabilizacdo Social

O estudo de Wiecko nos remete a pensar a relacéo entre a vulnerabilidade
social e o consentimento considerando que 0s regimes contemporaneos de
regulacao juridica das sexualidades estdo permeados por essas categorias. Em
regra, tais regimes partem da constru¢do liberal dos direitos humanos que

concebem a autonomia da vontade e a liberdade individual.

Nesta logica se assenta o mito juridico do sexo consentido e do sexo
seguro como prova de consentimento deste individuo abstrato e
descontextualizado. Tal abstracdo ignora a concretude da vida vivida e,
especialmente, a construcdo dos vulnerabilizados socialmente ou da

vulnerabilizagéo de corpos e das almas.

O consentimento, enquanto categoria abstrata, € entendido como vontade,
ou seja, a capacidade de escolha propria do ser. Trata-se da concordancia
voluntaria de um sujeito dotado de autonomia e liberdade. Lowenkron
problematiza essa nocdo abstrata do sujeito autbnomo a partir de Foucault
contrapondo que:

‘o individuo é sem duvida o atomo ficticio de uma representacdo
ideolégica da sociedade; mas é também uma realidade fabricada por

essa tecnologia especifica de poder que se chama a disciplina”.
(Foucault 1997:172 apud Lowenkron 2015)

Temos, assim, a nocdo classica foucaultiana do sujeito autodisciplinado.
Neste sentido, as normas, por natureza, ndo se opdem a vontade do sujeito, mas
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a constituem. Primeiramente, € preciso ensinar ao sujeito a reconhecer as
normas, ou 0s seus fundamentos, para somente depois reconhecer este sujeito
com autonomia para a escolha. O sujeito autodisciplinado foucaultiano se constitui

na concretude da vida.

Tal reflexdo nos reporta a reconhecer o consentimento como construcao
social. Na medida em que o consentido é compreendido como construcéo social
cabe identificar que a concretude da vida se articula em um emaranhado de
verdades, realidades e normas formais e informais que coexistem em um cenario
de assimetrias sociais. A autonomia do sujeito € desenhada em uma trama de
tensdes que articula tanto liberdade e concessao quanto submissao, aceitacéo e
desigualdade. Neste universo complexo da concretude da vida a autonomia do

sujeito perpassa inimeras clivagens sociais.

Uma reflexdo sobre o consentimento, categoria central dos direitos sexuais,
em contexto de vulnerabilizacdo social deve considerar, necessariamente, a teia
complexa das assimetrias sociais com a gama de normas tipica de tal dindmica
social. Neste sentido, a nogdo de consentimento se reorganiza diante da
concretude do sujeito vulnerabilizado, aquele distanciado do estado e
estigmatizado por uma sociedade que nega o seu direito a inclusdo social. O
sujeito estigmatizado transita no universo da exclusdo social e compartilha as

normas impostas na trama da assimetria de poder.
7.10 Estigmatizagdo Social dos Corpos Dominados

O patriarcado dita uma estrutura de dominacdo que permeia diversos
contextos historico-sociais. Neste percurso a dominacdo do homem sobre a
mulher reverbera uma logica de subordinacdo e opressédo alicercada na
propriedade do homem sobre o mundo. A masculinidade dita a dominacao sobre
a propriedade da mulher, dos animais, dos campos, das florestas, dos escravos,
do dinheiro, do meio de producdo, do conhecimento e das coisas, devastando
civilizagbes. O patriarcado traz um nexo indissoluvel entre realidades difusas,
propriedade, dominacéo, exploracdo e soberania, formatando uma masculinidade

pautada na opressao e subjugacao da mulher.

A dominag&o masculina se circunscreve no poder mascarado das relagdes
sociais permeando e conduzindo pensamentos e concepc¢bes de mundo. As
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relacbes de género reverberam concepcbes invisiveis de dominacdo e
subjugacdo do sexo feminino, socializando a dominag¢do do corpo. Segundo
Bourdieu, o corpo biolégico € socialmente modelado tornando-se um corpo
politizado, que é naturalizado por ser interpretado como expressao natural.

A violéncia de género é uma construcao social consolidada em uma viséo
de mundo, sociabilizada e reconhecida nas relagdes sociais. A violéncia fisica
inscrita nos corpos femininos é também emocional, moral, social e estrutural,
sendo construidas e reconhecidas socialmente, proprias de um sistema

internalizado de dominacéao dos corpos.

A estigmatizacao social dos corpos dominados representa a materializagéao
da negacao dos direitos por parte do estado, da sociedade e, inclusive do sistema
de justica criminal. Vidas mataveis e corpos descartaveis sdo moldados neste
sistema de opressdo que subjuga sujeitos vulnerabilizados socialmente

circunscritos nas assimetrias do poder.

As tensbes entre o consentimento e a vulnerabilidade nos reportam ao
reconhecimento das situagBes estruturais e contextuais que levam a
criminalizacao da vitima quando esta representa um corpo subalternizado. Julgar
a vitima a partir dos seus atributos pessoais, ou da categorizacdo moral advinda
da sua conduta, € negligenciar a concretude das assimetrias sociais. Tal
raciocinio parte do pressuposto de que o consentimento estd articulado a
autonomia individual abstrata, distante da trama complexa da concretude da vida
permeada pelas auséncias do estado. E fundamental identificar que a conduta da
vitima, ou do subalternizado, s6 passa a ter sentido em contextos sociais,

situacionais e relacionais.

Neste sentido, identifica-se a necesséria revisdo da nocdo de
vulnerabilidade social para que esta possa desconstruir o valor central do
consentimento na ordem sexual orientada por ideias e ideologias liberais. A no¢ao
de vulnerabilidade deve alcancar as condi¢des sociais, situacionais e relacionais
da precarizacdo da vida como condicdo humana e ndo abstracdo juridica. A
condi¢do humana na concretude da vida é plural e circunscrita nas assimetrias de
poder. O consentimento ndo é palavra de Unico sentido, ndo pode ser entendido
distante da concretude plural e assimétrica da vida.
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Os individuos se constituem socialmente e dependem do apoio das
instituicbes, sobretudo do estado, e do mundo social para exercerem sua
autodeterminacdo. Corpos individuais e coletivos podem se tornar, historica e

situacionalmente, mais vulnerabilizados e precarizados.

Importa reconhecer e considerar o processo de vulnerabilizacdo e
precarizacdo da vida para que julgamentos e politicas publicas, de fato,
promovam direitos e cidadania. Importante se distanciar das analises baseadas
nos atributos pessoais, das metodologias individualizantes, e alcancar as
estruturas de vulnerabilizacdo e precarizacdo da vida advindas das assimetrias
sociais. O entendimento sobre a vulnerabidade n&o deve se restringir a um
mapeamento baseado na categorizacdo de atributos pessoais aceitaveis a partir
da conduta da vitima, mas sim do reconhecimento dos processos de

subalternizacéo dos corpos e das vidas se o objetivo for promover a justica social.
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Consideracgoes Finais

Rueira Brasilia

Arte Pop Rua
Exposi¢cdo Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist
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8.1. O que é ser Pop Rua para Vocé?

A identidade da populacdo em situacdo de rua, enquanto grupo social,
perpassa por estigmatizagao, descriminalizagéo e patologizagéo a partir da lente
opaca da desigualdade e da excluséo social. A partir das entrevistas com as
pessoas em situacdo de rua foi perguntado, - 0 que é ser Pop Rua para vocé?
As entrevistas aconteceram em momentos distintos da realizacdo das Oficinas.
A maioria das pessoas que responderam nao participaram de nenhuma delas.
Assim, a pergunta ndo fazia conexdo direta com os contetdos produzidos nas

Oficinas.

Qual a definicdo que elas mesmas tém de si. Como elas se veem na
sociedade. Esse registro representa um exercicio de conhecé-las a partir delas
mesmas. Pop Rua “Significa que é uma populacdo que ndo tem condicdo de
uma moradia e que vive na rua trabalhando para conseguir sobreviver. No meu
caso né, que eu me identifico.” Pop Rual “Pra mim sédo pessoas sem... eh, que
perderam 0s seus empregos no mercado e acabamos viramos uma populacéo

em situacao de rua. Pop Rua 4

A relacdo com a falta de acesso ao trabalho e a moradia aponta para a
condicdo de situacao de rua. A auséncia desses requisitos é condicionante para
estar como populacdo em situacao de rua.

Pra mim, pra mim eu acho que a palavra certa é desafio. Assim,
oportunidade sempre aparece na vida mas ndo é aquela oportunidade da
pessoa mudar de situacdo. Uma oportunidade de aparecer um servico
pra vocé pagar, porque todo mundo paga conta, né! Ai a oportunidade
gue aparece a gente gasta com o dinheiro pra casa, assim, alimentos
essas coisas mas moradia ndo conseguimos. A moradia hoje em dia é
caro. E pra pessoa comprar € uma dificuldade danada por isso que a

maioria das pessoas vivem em situagdo de rua. Pela falta de moradia.
Pop Rua 6

A auséncia de oportunidades reais, aquelas que fazem as pessoas
mudarem de vida, vem como razdo explicativa de para se estar pessoa em
situacao de rua. A falta de oportunidade te impede de ter uma moradia. Com 0s
pequenos trabalhos desenvolvidos na rua € possivel até garantir os alimentos,

mas ndo a moradia.
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“‘Nessa situacdo € muito arriscado, porque é sujeito a gente perder as
criancas, mas a gente pode fazer o que? Nao tem um servico certo entdo tem
que juntar reciclagem. A situacdo de rua esta diretamente ligado ao trabalho de
reciclagem? E! Isso!” PopRua 8 A vida nas ruas é entendida a partir da
possibilidade de ter um trabalho, mesmo que correndo risco de perder os filhos
para o conselho tutelar ou, mesmo para uma pessoa de instituicdo religiosa.
Essa condicdo é muito propria das mulheres em situacdo de rua. Em boa parte
das vezes sdo as Unicas responsaveis pelas criancas e pelo seu sustento.
Preferem as criancas por perto, aos cuidados mesmo quando estéo trabalhando,

sdo mulheres negras catadoras de reciclagem.

As pessoas sem teto... tem muita gente que fica na rua por causa do
crack, da cachaca... e nem tanto a marrafa... eu estava lendo que a
marrafa pra quem tem o problema que eu tenho é até saude... o que é
marrafa? Marrafa € maconha... populacdo em situacao de rua representa
gue a pessoa ndo tem um parente que dé apoio... a minha mae, Paula,
eu ndo conheci. O meu pai separou dela disseram que eu tinha 5 aninho.
O que é uma crianca de 5 aninho o pai sair pra roga e deixar...Pop Rua 9

O abandono das mulheres com filhos/as sem prestar nenhuma assisténcia
financeira também configura uma realidade de motivo para ir viver nas ruas. O
divorcio, mesmo informal, é uma situacdo que leva a desestruturacao financeira
das mulheres que sem condi¢cdo vao morar nas ruas, doam seus filhos/as, vao
viver da prostituicdo e passam por inimeras outras situacdes de opresséo
social. Doar os/as filhos/as nem sempre € garantia de protecdo para as
criancas. O futuro é incerto para quem vem de uma trajetoria de

vulnerabilidades.

Populacdo em situacdo de rua sdo individuos que de certa foram
perderam bens, entes queridos e adquiriam transtornos com os quais
eles ndo sabem lidar. E com a falta de politicas publicas e local
adequado para que eles cuidem dessa situacao eles acabam chegando
a situacdo de rua ou em situacdo de vulnerabilidade social... Séo
pessoas vitimas da propria sociedade. Pop Rual

A auséncia de oportunidades e de politicas publicas nos momentos de
dificuldade financeira, de perda de entes queridos ou mesmo na ocasiao de
acometimento de um transtorno mental sdo outras vertentes da vulnerabilizacéo
social que caracterizam pessoas viverem nas ruas.

A situacado de rua é o inferno astral. Vocé mata 5 leGes por dia e 10 por
noite para dormir na rua. Na rua € muito complicado. Na rua tem
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agressao e discriminacdo. Significa que diante do quadro que o Brasil
vem se apresentando desde 1888, diante da pandemia, da crise
econdmica da Ford de 2016 a situacdo do cidaddo em situacdo de rua
pra se dizer estdo em situacdo muito vulneravel. Pop Rua2

Ser populagdo em situagdo de rua e viver dificuldades cotidianas, cada
momento rotineiro € um desafio para ser superado. E as crises econémicas e
sociais sdo motivos que levam as pessoas a viverem em situacdo de rua, pois
ndo sao alcancadas pelas politicas sociais antes de irem ter que viver nas ruas.
Populacdo em situacdo de rua é a decorréncia das desigualdades sociais, das
crises estruturais de um sistema econdmico excludente.

Vem do agravamento das crises de politicas publicas diante do quadro
que vem se desenhando e com a pandemia ficou bem mais evidente,
mostrou as claras a situacéo social do pais. Vc acha que essa situagéo
de rua no Brasil surgiu desde quando? Desde o século IX, de 1888. O
gue aconteceu em 18887 Foi a libertacdo dos escravos. Foi a forma
como isso aconteceu? Foi. Ai ndo teve terra, ndo teve nada. E a
populacdo afrodescendente negra no Brasil a maioria ficou a Deus daré.
N&o tiveram acesso. Os meus bisavos foram escravos, meus avos foram
filhos de escravos e a situagcdo ndo mudou. Houve uma ascenséo com o
governo popular, o presidente Lula, e mostrou o potencial para as cotas
desenvolver, contribui ndo s6 para a classe trabalhadora como para os
indios e os negros. Entdo vc entende que a situagdo de vulnerabilidade
da rua vem desde a situacdo da escraviddo? Desde a escraviddo. Na rua
95% € negra. Em todo o Brasil. em situacdo de rua é trés vezes a
populacdo de Brasilia. Isso em um pais de primeiro mundo que é o
Estados Unidos. Falta de distribuir a renda, a desigualdade social. O que

leva a cré é isso. Entdo este sistema que estd ai ndo atende a camada
popular e diante do desemprego a situagéo tende a piorar. Pop Rua3

A rua é negra! A rua é oriunda da escraviddo. A rua € um quilombo de
resisténcia que luta para sobreviver a cada refeicdo. A rua veio da escravidao. A
rua é a auséncia de estado diante uma econdémica depredadora das vidas da
populacdo negra e indigena. Para mudar essa realidade é preciso ter consciéncia

negra, consciéncia indigena, consciéncia coletiva dos povos originarios.

E preciso ter politicas publicas reparadoras, inclusivas e que alcancem
perspectiva de vida futura com o enfrentamento das mudancas climaticas. Porque
a economia predadora ndo destruiu somente vidas humanas de grande parcela
da populacdo como também a propria natureza. Hoje estamos todos diante de
uma grande crise socioambiental. As populacbes mais vulnerabilizadas sdo as

mais atingidas pelas crises oriundas das mudancas climéticas.
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8.2. Rua pelas Ruas

Estar na condicdo de situacdo de rua leva a pessoa a assumir uma leitura
do possivel. Uma leitura do que um cotidiano de exclusdes a leva a viver. E
interpretar esse cendrio e ter forgas para lutar e viver. Populagdo em situacéo de
rua € vida pulsante que transforma as dificuldades em possibilidades no universo
de auséncia de oportunidades. E for¢a pulsante sem reconhecimento, sem

respeito, sem politicas publicas que respeite essa poténcia para viver.

Positivo é que vc tem relacdo com vérias pessoas de vérias camadas
sociais mas a camada mais rica ndo. Mais classe média baixa, camada
de professores, estudantes que tem uma pegada social, assistentes
sociais também. Ai acho que isso mostra a vantagem de estar na
situacdo de rua. A relacdo com esses atores. Negativo é na hora de ter
um aconchego para deitar, uma cama, um colchao, um cobertor, diante a
situacdo de higiene, de barulho, a questdo da salde publica, os ratos,
ratazanas, esses bichos... entdo tem que fazer toda uma limpeza
preparatéria para vc ficar naquele cantinho para dormir. Falta de
acolhimento de um lanche, uma janta que fica esperando a boa vontade
e a solidariedade das pessoas da sociedade civil ter sensibilidade com
as pessoas de rua. Que vem doar uma sopa ou um lanche. PopRual

Viver em situacdo de rua requer capacidade de transformacdo diaria de
dificuldades estruturais em possibilidades concretas em um cotidiano de
violéncias das cidades. E buscar possibilidades atravessando os estigmas e

desconstrucdes assimétricas.

Olha o positivo é vocé estd na rua por perder a sua casa. O aspecto
negativo é que as pessoas vao te marginalizar, vao de criminalizar, vocé
é tido como vagabundo, vocé é tido como vocé ndo quer fazer nada.
...Independente da condi¢cdo que vocé foi parar na rua. O cara veio para
a rua é marginal, é vagabundo, é usuario de entorpecente. Ja é taxado
assim. Isso é o negativo. Olha o positivo é que quando vocé perde vocé
tem que ficar em algum lugar. Entdo o lado positivo é vocé arrumar um
canto para ficar para se estabilizar. A busca de um novo lugar. Pop Rua3

E entender que é visto pelos estigmas, que é subtraido por quem prega
salvacdo e que ndo tem politicas publicas que transformem sua vida em
oportunidades de mudanca. Mas mesmo assim, reconhece algum tipo de
liberdade.

Aspecto positivo é ndo ter responsabilidade com nada. Nao tem contas
para pagar, ndo tem que no outro dia ter que acordar cedo para ir em
algum compromisso. E minimo o que seria benéfico. E minimo pra
populacdo de rua. Agora, o que ruim. Violéncia, violéncia geral ndo sé
fisica como institucionalizada. Falta de politicas publicas e estado
omisso, ehhh, religiosidade fascista que com intuito de ajudar a
populacdo em situacdo de rua mas que na realidade visa buscar recurso
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do estado, desviar recurso do estado. A sociedade em si, com seus
preconceitos e julgamento antecipado pelos motivos pelos qual aquele
cidaddo estd em situacéo de rua. Todo tipo de violéncia que vc imaginar
existe para a populagéo em situacéo de rua. Ndo tem beneficio. Nao tem
nada. Quando consegue € em atrasado ou € insuficiente pra resolver o
problema que ele adquiriu e ai fica sé enxugando gelo. Isso que é ruim.
PopRua2

Viver na rua é viver da fé no credo aprendido como algo que esta acima de

tudo. Est4, inclusive, em outro lugar. E uma forca pulsante inexplicavel.

Positivos... pra mim ndo tem ndo! Nao, assim né! Eu agradeco muito a
Deus de ter alguma forma de sobreviver. Negativo tem muito. A gente é
discriminado por ser morador em situacdo de rua... violéncia. Assim, tem
gente que até bate em morador de rua. Tem muito morador de rua que
apanha ai de outras pessoas por acharem que é melhor do que a gente
gue mora na rua ou até por outros motivos né. Pop Rua 4

A correria na complexidade da diversidade de formas de viver. A busca
pela sobrevivéncia por meio de qualquer caminho mesmo diante tantas negativas

de acessos e discriminagao.

Os positivo é porque tem muitas pessoas humildes também. Mas as
negativas é porque tem muita gente que usa droga na rua e € isso que
atrapalha a correria daqueles que estéo pelo certo querendo trabalhar. E
ai como a gente ja tem o desafio da dificuldade n6s temos que encarar
eles as vezes. Porque tem uns que, assim, respeita e outros ndo. E nédo
s6 a questdo das drogas. Porque também tem muita hipocrisia das
pessoas que tem dinheiro. Porque trata a gente com indiferenca. Eu sou
engraxate e quando eu chego no Base... muitas pessoas me trata bem,
nao vou mentir e nem generalizar. Mas tem muita gente que olha pra
mim com desprezo, olha e fala coisa tem hora. Tem hora que uns
gargons me empurra e eu estou trabalhando e ai eu tento catar papelao
e tento sobreviver.

A rua da reciclagem do trabalho ambiental. Das/os catadores/as de sonhos

e realidades que enfrentam desafios para trabalhar na profissdo que o estado

reconhece, mas que ndo reconhece os seres humanos. No trabalho daqueles que
vivem no cerrado.

Viver na rua nuns pontos € bom nos outro € rum. Pq a gente sofre

demais na rua com esse negdcio de pegar agua, negécio de alimentagéo
mas eu gosto pq é daqui que eu tiro o meu dinheiro da reciclagem.

Viver em situacdo de rua é saber que ndo ha comida garantida no dia
seguinte, é saber que o minimo é dificil. E viver o sonho de um futuro melhor. A

esperanca € um componente necessario para sustentar o cotidiano.
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8.3. Cerrado é a Minha Casa

Arte Pop Rua
Exposicao Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist

A realidade da catacédo de reciclaveis faz parte da histéria da populacdo em
situacdo de rua de Brasilia. Djiaci David de Oliveira, em seu capitulo Migracao,
redes e projetos, os moradores de rua em Brasilia, do livro No Meio da Rua,
demonstra quais foram os trés elementos decisivos para a permanéncia dos
migrantes em Brasilia, oriundos da construgdo capital, mesmo sem conseguir

emprego e moradia.

O primeiro é a possibilidade de sobreviver do lixo, mesmo em condigbes
desumanas era possivel garantir condicbes de vida melhores do que as vividas
nos lugares de origem. A segunda era a facilidade de conseguir alimentos oriundo
de doacdes. E a terceira é a esperanca de viver na cidade grande por meio de um
tipo de doacao de lote ou situacdo semelhante. Brasilia foi interpretada como um

projeto e um meio de possibilidade para se viver.
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Era preciso buscar caminhos de vida mesmo diante de um cenario
desfavoravel de auséncia de oportunidades efetivas e de uma conjuntura
socioecondmica desfavoravel. O autor menciona a tentativa frustrada do poder
publico em retornar as familias oriundas da Bahia por meio de um assentamento
rural, de reforma agraria do Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria -
INCRA, naquele estado. A falta de politicas publicas articuladas levou a
impossibilidade de permanéncia daquelas pessoas que acabaram retornando
para Brasilia.

Brasilia se apresentava como uma possibilidade de vida consolidada a
partir de uma rede de negociacdes no territorio, que Brusztyn & Araujo (1997)
denominam de negociagdes da realidade”. A consolidacdo do trabalho era o
passo inicial para se estabelecer no territério. Através do compartilhamento entre
conhecidos de informacgdes, equipamentos, cavalos e similares as familias iam se
consolidando em Brasilia, até conseguiram seus préprios meios para o trabalho.
Estratégicas de onde ficar, com quem trabalhar, onde vender o produto iam se
consolidando. A rede de catadores de papéis e outros teve relevante contribuicéo
nesse processo de construcdo de autonomia para a consolidacao do imigrante na

capital.

O cerrado passou a ser o lugar de viver e trabalhar. As redes do papelao,
da reciclagem, foram se consolidando e absorvendo os imigrantes que passaram
a viver no cerrado. Os imigrantes passaram a viver nas ruas, tendo o lixo como
lugar de buscar recursos, até consolidaram redes de relacbes que fomentaram a
permanéncia no territério fomentada pela possibilidade de viver do lixo, das
doacbes e da aspiracdo do recebimento do lote. Viver no cerrado tornou-se uma

possibilidade factivel e melhoria de vida.

A oportunidade de coleta de papel oriunda do grande parque grafico que
sustentava os 6rgaos publicos no Brasil se tornou uma possibilidade concreta de
permanéncia no territorio, fomentando o crescimento dos migrantes para a capital.
Segundo Bursztyn & Araujo (1997), “Brasilia produz um lixo significativamente
valioso e esse valor permite ao migrante morador de rua uma renda regular na
faixa de 2 a 3 salarios minimos mensais.” Essa dindmica de sobrevivéncia

consolida um novo perfil de pessoas vivendo na capital federal.



No entanto, nem todos conseguem se especializar e se inserir na dinamica
de trabalho da catacdo e acabam ficando pelas ruas da cidade. Outras formas de
trabalho nas ruas vao se consolidando, como o flanelinha, vendedores de bor6 na
beira do lago, vendedores de doces e tantas outras formas de sobrevivéncias. O
catador de papéis acabou se tornando o mais rentavel em funcdo do mercado

grafico em Brasilia, especialmente, naquela época.

A realidade dos catadores/as ganha diferentes contornos socioterritoriais,
mas se trata de um fendbmeno mundial. O Dia Mundial dos Catadores e das
Catadoras de Materiais Reciclaveis, 1° de marco, celebra a memoria das vitimas
do massacre de Ottawa, ocorrido na Universidade Livre de Ottawa, na Coldmbia,
em 1992, ocasido em que 11 catadores foram assassinados no trabalho, com
objetivo de trafico de érgaos. A profissdo € regulamentada, segundo a Comisséo
Brasileira de Ocupacdes — CBO os catadores de reciclaveis, CBO 519205, catam,
selecionam e vendem os materiais reciclaveis como papel, papelédo e vidro, bem

como materiais ferrosos e ndo ferrosos e outros materiais reaproveitaveis.

Com o passar dos anos alguns conseguiram se estabelecer
economicamente pelo trabalho da reciclagem, passando a viver em casas, muitas
vezes em loteamentos informais e em outras vezes nas cidades limitrofes a
capital do Brasil. Nem todos seguiram essa trajetdria e o processo devastador da
exclusdo social vem devastando essas vidas pelas ruas. Brasilia, capital das
contradicbes, dos sonhos, das realizacbes e do exterminio. Cidade moderna
concreta, dureza nas vidas das pessoas em situacdo de rua. E rueira Brasilia!

“Eu que antes de comer via o céu, as arvores, as aves, tudo amarelo,

depois que comi, tudo normalizou-se aos meus olhos.” Carolina Maria de
Jesus - Escritora, poetisa e catadora.

Arte Pop Rua
Exposicao Rueira Brasilia
Artista: Hugo Barcrist
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APENDICES
Apéndice 1 Estrutura do Diario de Campo
DIARIO DE CAMPO

1. Instrumento de coleta de dados utilizado 1.1 Data

[

2. Descricdo dos dados coletados (manifestagdes verbais, agdes e atitudes)

3. Descricdo do contexto no qual os dados forma levantados (local, quantidade de
pessoas, descricdo do ambiente dentre outros)

4. O que chamou a atencéo

5. Reflexdes desenvolvidas a partir desses dados

6. Ideias e/ou referéncias tedricas que podem fundamentar essa reflexao

7. Foirealizada memoria oral: ( ) sim () ndo
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Apéndice 2 — Roteiro Geral das Entrevistas

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. O que significa populacédo em situacao de rua para vc?

2. Quais 0s aspectos positivos e 0s negativos de viver na rua?

3. O que leva a situagéo de rua?

4. Quem vive nas ruas do Distrito Federal esta sujeito a quais tipos de violéncia?
5. Quais séo o0s principais atores que praticam violéncia contra as pessoas em
situacédo de rua aqui no DF?

6. Quais os locais mais violentos no Distrito Federal?

7. A populacédo em situacdo de rua sofre discriminacdo? Quais tipos?

8. Apds a pandemia quais as principais violéncias que a populacdo em situacao
de rua vem vivenciando?

9. Vc esteve em algum espaco de acolhimento antes ou depois da pandemia?
Sofreu algum tipo de violéncia?

10. Quais os direitos da populacdo em situacdo de rua?

11. Quais os principais direitos precisam ser garantidos para melhorar a qualidade
de vida da populagéo em situacéo de rua?

12. A populacdo em situacao de rua trabalha? Qual a importancia do trabalho
para a pop rua?

13. Quais as principais dificuldades que a populacdo em situacdo de rua enfrenta
no universo do trabalho?

14. Como foi a sua trajetéria no universo do trabalho? Vc ja teve carteira
assinada?

15. Qual a importancia do trabalho para a garantia da sua vida?

16. O que significa os espacos das ruas no DF para a pop rua?

17. O que significa a cidade de Brasilia para a pop rua?

18. As atividades de educacéo nas ruas trazem algum beneficio para a pop rua?
19. As atividades de educacao nos espagos, como Centro Pop, Acampamento e
outros trazem algum beneficio para a pop rua?

20. Vc ja sofreu algum tipo de violéncia nas ruas do DF? Onde e quem praticou?
21. O que seria importante para as pessoas em situacdo de rua parassem de
sofre violéncias?

Obrigada!
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Apéndice 3 - Instrumento do Grupo de Discusséao

Instrumentos do Grupo de Discusséo

1) Formulario Descritivo

Local e data do evento, quantidade e caracteristicas dos participantes,
eixo tematico, equipamentos utilizados, colaboradores dentre outros.

2) Formulario Coletivo de Consentimento e Esclarecimento
3) Formulario de Avaliacdo do Evento
4) Roteiro de Conducéo

Estrutura:

a) Perguntas gerais sobre o tema,;

b) Perguntas imanentes - quando o grupo ja sinaliza haver esgotado a

discussao sobre o tema inicial trazer as duvidas;
c) Perguntas especificas — pontos centrais a respeito do tema;
d) Sessao final — perguntas provocativas.
5) Relatério do Evento
Descricao dos principais acontecimentos
6) Relatério de Conteudos

Organizacao dos conteudos/Sistematizacdo: 1° Interpretacdo formulada, o
registro propriamente dito e; 2° Interpretacao refletida, analise qualificada

dos contetidos.
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Apéndice 4 — Termo de Autorizacdo e Consentimento de Hugo Brascrin.




Apéndice 5 — Representacado Coletiva Propositivan® 1

|
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REPRESENTACAO COLETIVA

Acéo para Prevencéo e Tratamento da Pandemia do Coronavirus junto a
Pop Rua

O Coletivo Voz e Rua e as entidades da sociedade civil subscritas vem
solicitar providéncias concretas junto ao Governo do Distrito Federal a fim de providenciar
alojamento para a populacdo em situacdo de rua do Distrito Federal resguardando
alimentacdo, material de higiene, local com banheiro e lavatorio, bem como o
estabelecimento de um plano de acdo contendo um protocolo de prevencgdo ao coronavirus
para a populacdo em situacdo de rua e de tratamento de eventuais casos de contagio com o
coronavirus.

A medida visa evitar grandes aglomeracGes publicas, garantir condi¢cdes para
a sobrevivéncia, a prevencdo e o tratamento da populacdo em situacdo de rua neste
momento de pandemia do coronavirus. Destacamos que todos os procedimentos devem
promover as garantias constitucionais, em especial, aos principios basilares dos direitos
humanos.

Neste sentido, sugerimos que o executivo do Governo do Distrito Federal
realize uma sondagem dos hotéis desocupados e sem funcdo, espacos publicos
educacionais e esportivos que estejam com utilizacdo suspensa e que contenham
equipamentos sanitarios aptos a higiene pessoal, para acomodar e garantir a higiene da
populagdo em situacdo de rua e/ou o pagamento de aluguel social para toda a esta
populacdo enquanto perdurar a pandemia do coronavirus. RecomendacBes contidas nos
termos do documento elaborado pelo Grupo de Trabalho da Populagcdo em Situacdo de Rua
no Distrito Federal, da Defensoria Publica da Unido - DPU, denominado “Linhas gerais
para um plano de acdo para a protecdo da populacéo em situacdo de rua diante da COVID-
19, anexo.
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Ressaltamos a necessidade de providéncias urgentes tendo em vista o
acirramento das tensdes sociais que vem acontecendo no Distrito Federal. Cabe destacar,
que na tarde deste domingo, de 22 de marco de 2020, em diligéncia ao Setor Comercial
Sul, localizado na Asa Sul do Plano Piloto, observamos um grande vulto de pessoas em
situacdo de rua que, conforme relatos, vem aumentando a cada hora devido a
concentracdo/centralizacdo de doacgdes naquele local. Procedimento que consideramos
inadequado. Presenciamos o estouro de bombas e ameacas de policiais militares para a
retirada da populacdo em situacdo de rua daquele local que € inapropriado para recepcionar
0 avolumado nimero de pessoas em situacdo de rua em funcdo da auséncia de estrutura
adequada considerando, inclusive, as exigéncias para prevencdo ao coronavirus. Foi
noticiado que o Comando Maior informou tratar-se de acdo isolada e que ira garantir a
seguranca daquela populacao.

Diante ao exposto, solicitamos providéncias imediatas a fim de contornar
maiores tensdes sociais.

Brasilia, 23 de marco de 2020.

COLETIVO VOZ E RUA — Coordenadora membro Paula Regina Gomes

REDE BRASIL MULHER - Coordenadora Geral Maura Lucia G. dos Anjos
GRUPO UNIDOS SOMOS MAIS FORTES — Coordenadora Geral Glicia Ribeiro
BOSSA E POESIA — Idealizadora Elisa Carneiro

OBSERVA POP RUA — Coordenador Geral - Pedro Jabur
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Apéndice 6 — Representacdo Coletiva Propositiva n® 2
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Acdo de Prevencéo na Pandemia do Coronavirus junto a Pop Rua
REPRESENTACAO COLETIVA E PROPOSITIVA

O Coletivo Voz e Rua, o Observa Pop Rua, a Rede Brasil Mulher, 0 Grupo Unidos Somos
Mais Fortes e 0 Bossa e Poesia;

CONSIDERANDO que a cidadania constitui fundamento do Estado Democréatico de Direito,
nos termos do caput do art. 1° da Constituigdo Federal;

CONSIDERANDO que todos séo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade e a seguranga, nos termos do caput do art. 5°, da Constituicdo
Federal;

CONSIDERANDO que qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que vise a
anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o estado participe, a moralidade
administrativa, ao meio ambiente e ao patriménio histérico e cultural, nos termos do inciso
LXXIII, do art. 5° da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que os tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos que
forem aprovados, em cada casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos
votos dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais, nos termos do
8 3%, inciso XXVIII, do art. 5° da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que garantir e promover os direitos humanos assegurados na Constituicdo
Federal e na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos é objetivo prioritario do Distrito
Federal, nos termos do art. 3° da Lei Organica do Distrito Federal;

CONSIDERANDO que a gestdo integrada entre o estado e a sociedade civil se orienta pelos
direitos fundamentais da cidadania, da garantia da universalizagdo do acesso a servigos
publicos essenciais e, especificamente, da ampliagdo dos canais de participacdo e colaboracéo
junto a populacéo;

CONSIDERANDO que a reducdo da desigualdade social e da vulnerabilizacdo social prevé
acoes, projetos e programas estatais preventivos e articulados, contribuindo para reduzir as
desigualdades e garantir o desenvolvimento econdmico e social brasileiro, representando
melhorias para os cidaddos, as empresas e 0 governo;

CONSIDERANDO que a articulacdo institucional entre 6rgdos publicos, organiza¢fes nao
governamentais, coletivos, conselhos e instancias de representagdo social fomenta a producéo
de politicas publicas integradas e colaborativas trazendo ressocializagdo social, reducdo da
criminalidade e a efetiva participacdo colaborativa;

CONSIDERANDO que as violéncias devem ser combatidas de forma preventiva e
colaborativa por meio de esfor¢os conjuntos entre 0s gestores publicos e a sociedade a fim da
mediacdo da paz social;

CONSIDERANDO que a superagéo dos desafios da criminalidade e da vulnerabilizacéo social
requer o estabelecimento de parcerias e praticas efetivas de cooperacgdo entre as instituicoes
publicas das diversas esferas de governo, 6rgdos e associagdes de classe, universidades,
entidades privadas sem fins lucrativos, iniciativa privada e a sociedade;
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CONSIDERANDO que a Organizacdao Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro
de 2020, que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (covid -19) constitui uma
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional e em 11 de mar¢o de 2020 a Covid
-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia;

CONSIDERANDO que o decreto legislativo n® 6, de 20 de marco de 2020 reconheceu o
Estado de Calamidade Publica em todo o pais;

PROPOEM, na condico de instituicdes da sociedade civil, sugestdes de melhoria da condicéo
de vida da populagdo em situacdo de rua, no contexto da pandemia do coronavirus, a fim de
compor o Plano de Trabalho do Governo do Distrito Federal, bem como subsidiar acdes de
diferentes institui¢@es e iniciativas publicas e privadas, nos seguintes termos:

1. As acles junto a populacdo em situacdo de rua devem manter duas frentes, simultaneas e
continuas, de atuacdo, sendo a primeira voltada para os que estdo na rua e a segunda para 0S
gue estdo em alojamentos, abrigos e afins, observando que o abrigamento ndo deve acontece
em caréater de internacdo forcada;

2. O Plano de Trabalho a ser elaborado pelo Governo do Distrito Federal deve considerar a
participacao efetiva dos cidaddos em situacdo de rua, dos movimentos sociais, dos coletivos,
das institui¢des de ensino, das instituicbes publicas e privadas através de algum canal aberto de
participacao, que sistematize e promova dialogos de ideias de forma constante e responsavel;

3. O Plano de Trabalho deve conter diretrizes transversais de politicas publicas com
respectivas agOes articuladas, plano de acdo com cronograma, protocolo de prevencdo a
pandemia do coronavirus e tratamento ao convid — 19 para a populacdo em situacao de rua, e,
ainda, considerar o foco prospectivo para garantia da vida digna ap6s a pandemia, na éarea de
salde, habitacdo, trabalho e outros, agregando os esfor¢cos da equipe que atua junto ao Plano
Intersetorial da PSR;

4. O Plano de Trabalho deve alcancar planejamento prévio, disposto em plano de acao
contendo cronograma com produtos e entregar, para aproveitamento de todos os bens e
servicos adquiridos (priorizando tal modalidade quando comprovada melhor relacdo
custo/beneficio) nos acampamentos e similares provisorios visando garantir, em ato continuo,
moradia permanente para a populacdo em situacdo de rua, bem como cidade digna, mais
inclusiva e garantidora da vida, no sentido de promover a revisdo dos espacos publicos
ampliando os nimeros de banheiros, lavanderias, dormitérios e outros. Agregando espacos
publicos e privados que possam ser aproveitados para a garantia da moradia da pop rua;

5. O Plano de Trabalho deve prever procedimento (sistema) para registro de todas as
informacdes visando produzir dados qualificados para avaliacdo das acOes realizadas e para
nortear as politicas pablicas, bem como a contagem da populacéo e/ou censo;

6. Promover o dialogo entre a equipe responsavel pelo Plano de Trabalho do GDF com a
equipe que esta elaborando o Plano Intersetorial da PSR visando ampliar e qualificar o espaco
para colaborag6es qualificadas;

7. Proporcionar condi¢cbes materiais para garantir o uso de protecdo facial e de sua
higienizacdo a populacdo em situacdo de rua considerando o infimo acesso aos equipamentos
necessarios, como pias, banheiros, lavatorios publicos, sabdo e outros produtos de higiene, bem
como de local para secagem das mascaras de tecido, a fim de garantir o cumprimento do
disposto no decreto n° 40.648, de 23 de abril de 2020, que dispde sobre a obrigatoriedade do
uso de protecdo facil e da lei n° 6.552, de 22 de abril de 2020 que cria diretrizes para as
politicas de enfrentamento das crises econémica e social decorrente do coronavirus no Distrito
Federal com acesso universal e igualitario as agdes que visem a reducdo do risco da doenca
Covid -19 e aos servicos para a sua prevencao, tratamento e cura garantindo a protecdo social
dos segmentos menos favorecidos, nos termos dos incisos | e IX do art. 29
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8. Destinar locais e equipamentos especificos para acolhimento e atendimento da populagédo
em situacdo de rua com comorbidades preexistentes, como diabetes, tuberculose, doencas
renais, HIV e infeccdes, bem como para os que estdo com suspeita de contaminacao pelo
coronavirus;

9. Garantir acesso em unidades hospitalares e equipamentos especificos para o tratamento e
cura da populacdo em situacao de rua contaminada pelo virus e com convid-19;

10. Promover acesso e facilitar a aquisicdo de equipamentos de protecdo individual (EPIS),
conforme o Protocolo de Manejo Clinico, para 0 novo coronavirus, em especial, para
servidores, terceirizados e colaboradores que atuam junto a populacdo em situacao de rua;

11. Normatizar estratégia de doacdo realizada pela populagdo, de alimentos, roupas, produtos
de higiene e outros para a populacdo em situacdo de rua visando esclarecer e definir
procedimentos adequados para evitar aglomeragdes, contagio e disseminacdo do coronavirus,
bem como de procedimento para a sua distribuicdo evitando desvios de finalidade, fraudes e
apropriacdo indevida de oportunistas a fim de garantir a lisura, a transparéncia e a educagao
cidadg;

12. Realizar a¢des sanitarias especificas para populacdo em situacdo de rua que devem constar
no Plano de Trabalho do GDF. Promovendo a higienizacdo, com produto quimico adequado ao
combate ao coronavirus e outros, sistematica e continua, dos espacos publicos, banheiros
publicos, dos contéineres de lixo localizados em locais de grande fluxo e permanéncia da
populacdo em situacdo de rua. O recolhimento, sisteméatico e continuo, dos residuos sélidos
localizados em locais de grande fluxo e permanéncia da populagdo em situacdo de rua
resguardando os pertences/patriménio dos mesmos e 0s residuos oriundos das atividades
laborais dos catadores;

13. Utilizar estruturas/estabelecimentos publicos esportivos, educacionais ou da prépria
SEDES, sem uso em razdo da pandemia ou obsoletas desde que em boas condicdes,
estabelecimentos privados sem custo ou que apresente favoravel relacdo custo/beneficio, em
locais de grande fluxo da populacdo em situagdo de rua, como pontos de alojamento
temporario com a disponibilizagdo de alimentagdo e higiene, conjuntamente com uma
campanha de acolhimento digno, visando ampliar, sistematicamente, o acolhimento de maior
numero de pessoas em situacao de rua;

14. Estabelecer procedimento para garantir acesso ao ensino, acolher e proteger os alunos (as)
da Escola Meninos e Meninas do Parque, da Secretaria de Estado de Educagdo do DF,
ponderando a possibilidade de utilizagdo deste espago para acBes em prol da populagdo em
situacéo de rua;

15. Ampliar os canais e a quantidade de profissionais para garantir o cadastramento da pop rua
nos beneficios assistenciais da esfera federal e distrital, como o da renda emergencial, e buscar,
sistematicamente, adequar os procedimentos de acesso a realidade de vida do publico;

16. Garantir agua, sabdo, protetor facial e outros produtos de higiene considerado
imprescindiveis para a populagdo em situacdo de rua que esta nas ruas;

17. A adocdo imediata por parte da Defensoria Publica do Distrito Federal — DPDF de
procedimento para garantir a presenca e atuacdo de defensor publico, com perfil, no oficio do
Nucleo de Direitos Humanos — NDH voltado para a populacdo em situagdo de rua e que na
ocasido de desligamento do mesmo se adote procedimento imediato para substitui¢éo
observando a complexidade das viola¢Ges de direitos e violéncias sofridas por este grupo que
sofre vulnerabilizacdo social estrutural e sistémica;

18. Estabelecer uma rotina, a0 menos semanal, de fiscaliza¢do do fornecedor (s) e distribuidor
(s) do alimento entregue para a populacdo em situacdo de rua considerando recorrentes casos
de distribuicdo de alimentos estragados, bem como da qualidade nutricional do alimento
garantindo principios basilares de seguranca alimentar. Verificar o acondicionamento da
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comida, a distribuicdo e o uso de mascaras e demais equipamentos de protecdo pelos
profissionais que fazem o trabalho;

19. Fortalecer os espacos e instancias da sociedade civil visando ampliar a cooperacéo e a
participagdo social na construgédo coletiva de solugdes frente as demandas urgentes por meio de
canal aberto junto ao governo e de consulta diretas a populacéo, voltado para sistematizacédo de
tais demandas, ampliando a esfera de participacdo para além da, meramente, representativa;

20. Garantir a prote¢do da populacdo em situacao de rua por meio de acédo conjunta da SEDES,
SSP, DPDF e MPDFT. Observando a criminalidade que ronda a pop rua, de grupos criminosos
que se utilizam deste seguimento para fins ilicitos, partindo do reconhecimento de que esta se
encontra em situacdo de vulnerabilizacdo social, exposta a todo tipo de violéncia, bem como a
discriminacao sofrida que vem se potencializando, no sentido de agressdes e culpabilizacdo
pela possibilidade de contagio por parte dos que vivem nas ruas, visando obstar a I6gica de
exterminio.

21. Facilitar o acesso a seguranca publica e ao registro de ocorréncias considerando relatos de
aumento de furtos, esfagueamentos e outros;

22. Promover agdes para evitar a culpabilizacéo e criminalizacdo da populacédo em situacéo de
rua que optar por ndo se abrigar nos acampamentos e abrigos;

23. Realizar a contagem oficial da populagdo em situacao de rua do Distrito Federal caso néo
se realize o censo oficial a fim de nortear as politicas publicas;

24. Sugestdes especificas para os acampamentos e abrigos:

A. Ampliar e melhorar os abrigos e acampamentos destinados aos homens, as mulheres e ao
publico LGBTI orientado pela dimenséo da producéo de cuidado fomentando a agregacdo por
lacos de afetos (novas familias), agregando, ainda, os animais domésticos que representam a
extensdo da familia;

B. Ampliar acampamentos e ou abrigos para a populacdo em situacdo de rua que vive
organizada em familias nas ruas, garantindo a transicdo para a moradia permanente,
garantindo, ainda, a¢des de cuidados especificos para cada realidade de vida, observando a
diversidade de tipos como: mées e filhos, casais homoafetivos e outros;

C. Estabelecer cuidados especificos para as pessoas idosas em situacao de rua,;

D. Definir procedimentos de prevencdo ao convid 19 nos abrigos e acampamentos
considerando o fluxo de entrada e de saida nos espacos, adotando medidas como a submissao
voluntéria ao aparelho de temperatura e a realizacdo dos testes de forma sistematica, bem como
a distribuicdo de mascaras, sabdo e a promocao de uma rotina de cuidados;

E. Promover atividades culturais, de informacdo em geral e em saude, de aprendizado e de
entretenimento para a pop rua, reinventando os procedimentos de forma a adequar a exigéncia
da saude;

F. Estabelecer regras compartilnadas e coletivas de convivéncia e funcionamento dos
ambientes de acampamento e alojamento promovendo o dialogo e o senso de pertencimento;
G. Promover oportunidades de trabalho remunerado para a pop rua nos acampamentos e
abrigos, por exemplo, na elaboracdo de méscaras, na organizacdo dos proprios espacos de
alojamento, no tratamento das doagdes, na elaboragédo de kits de higiene contendo recipientes
de &gua e sabdo para distribuicdo para a pop rua que estd na rua e outros, definindo normativo
para resguardar os direitos e relagdes trabalhistas;

H. Fazer o cadastramento dos profissionais que estdo em situagdo de rua, iniciando pelos
abrigados, visando aproveitamento em atividades junto ao estado e instituicbes privadas por
meio da elaboracdo de programas focados na inser¢éo no universo do trabalho;

I. Elencar insumos de uso rotineiro nas atividades laborais desenvolvidas pela pop rua,
cadastrar junto ao sistema de compras e disponibilizar, via programa de fomento econémico,
aos profissionais em situacdo de rua. Por exemplo, disponibilizar linha, agulha, tinta, madeira,
tecido, matéria prima em geral, para os artesdos em situacdo de rua;
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J. Garantir transporte para a populacdo em situacdo de rua alojada para que possa comparecer
nas consultas, buscar os documentos e resolver problemas burocraticos em geral,
estabelecendo critérios de prioridade;

K. Disponibilizar lavatorios coletivos, lavandeiras coletivas, para cuidado com as roupas,
mascaras e pertences de forma geral;

L. Estabelecer uma rotina de revisdo de procedimentos para que 0s acampamentos e abrigos se
tornem cada vez mais espacos de garantia de vida digna, com liberdade de expressao,
priorizando a constante manifestacdo de necessidades e sugestdes de melhorias;

M. Promover a ambientacdo nos espacos de acampamentos e abrigos considerando a estética
do aconchego, realizando agdes de construgdo coletiva estética dos espacos, atividades
artisticas diversas e outras, qualificando a ldgica do pertencimento atraveés da ambientagao.
Contando, para tal, com artistas plasticos, os designers de interiores, sociologos, antrop6logos,
0s arquitetos, os engenheiros e outros para minimizar a dureza fria do concreto e das
instalacBes metéalicas, tendo em vista que, a pop rua conta com histérico de violéncias, negacao
de direitos e a realidade da pandemia;

N. Ampliar espacos para interacdao da pop rua, como: salas de televisdo, salas de aprendizado e
entretenimento, campo de futebol e outros;

O. Estimular a doagdo de cuecas, pacotes de café, méascaras e lencOis nos abrigos e
acampamentos.

Por fim, cabe registrar que as sugestdes apresentadas foram veiculadas, em 22/04/2020, nos
seguintes canais nas redes sociais:

1. https://web.facebook.com/coletivovozerua/?__cft_ [0]=AZUOx5pG1t8XQkhHZHFDODZQQy4QoDWnfOshp2FW3MulcMwaDOCWEy
z22gF0anNRB6S3bicyO0mMsalCONGO3-
0GF2ielx4gP4TCaKh3QdQpc2gyguQDa2alNT01udQsXjjrAyZTUdPDCu8R83CSvwWXpFOEQ51ZvMKt5SuGk16gXXRA& _ tn__ =-UC%2CP-R

2. http://estacaobrasilia.com.br/index.php/2020/04/22/coronavirus-e-a-populacao-de-rua-um-bate-papo-com-os-coordenadores-do-
coletivo-voz-e-rua/?fbclid=IwAR3CIXU7YPHbnRWC38TqZwAYpBPBLsT1Tz7VDfvBKkDJadBupcvk6YikNk
https://www.youtube.com/watch?v=bSP6QX0EpUg&fbclid=IwAR082jQxnSZ3X4nHmmcy4szz01byPgdbrOmhWNBmmAKTKEI4Q5d1XG
MxLn8

3. https://web.facebook.com/groups/524072148387287

Atenciosamente,

COLETIVO VOZ E RUA — Coordenadores membros Paula Regina Gomes, Paulo Henrique Silva
dos Santos, Nadja Piautinga, Isabela Sarmiento e Jodo Negréo.

BOSSA E POESIA — Elisa Carneiro

GRUPO UNIDOS SOMOS MAIS FORTES - Coordenadora Geral Glicia Ribeiro

OBSERVA POP RUA — Coordenador Pedro Jabur e membro Marcia Caldas

REDE BRASIL MULHER - Coordenadora Geral Maura Lucia G. dos Anjos
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