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A MISSAO DA BIBLIOTECA PUBLICA NO BRASIL

Por Antonio Miranda

RESUMO

Os principios que deveriam consubstanciar a missdo da biblioteca publica, como elemento de
integracdo nacional no Brasil, sdo: 1) promover o idioma nacional e a industria editorial; 2) fornecer
publicacfes oficiais para informar os cidad&@os sobre sua participagdo em politicas publicas; 3) fornecer
livros e outros materiais para o estudante (e o autodidata); 4) apoiar campanhas de alfabetizacdo e
fornecer livros adequados aos neo-alfabetizados; 5) ser depositaria do acervo da inteligéncia e da
histéria do municipio ou regido; 6) prestar servicos de informagao técnica, comercial e turistica as
firmas locais e aos cidaddos. Tais objetivos e metas seriam gradualmente atingidos segundo as
disponibilidades locais e cada biblioteca, mesmo sendo parte de um sistema, determinaria a sua propria
politica.

Nota introdutéria: o presente artigo foi publicado originalmente na Revista de Biblioteconomia de
Brasilia (Vol. 6, n. 1, jan./jun. 1978, p. 69-75) e logo republicado em forma de Separata para ser distribuido
as bibliotecas publicas pelo antigo Instituto Nacional do Livro. A época o autor assumia a Assessoria de

Plangjamento Biblioteca&rio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoa de Nivel Superior —
CAPES/MEC.

Qud a missio da biblioteca publica num pais de dimensdes continentas e de
desnivelamentos regionais téo marcantes como o Brasil?

Ndo pretendemos dar uma resposta definitiva — mesmo porque a biblioteca € um fendmeno
higérico em regime de mitua e permanente influéncia (interagdo) com 0 meio-ambiente e
também porque toda indtituicdo (gpesar dos tecnocratas e dos gpologistas da “adminisracéo
por objetivos’) esa umbilicadmente ligada aqueles que a organizam, que a fazem viver, que
emprestam a €la a marca de sua vontade e de sua persondidade. A hiblioteca €, por
consguinte, uma cdula viva, Unica Nenhuma biblioteca € igud a outra
Conseglientemente,  objetivos  gerals acdbam  por gudaemse as posshilidades e
necessidades especificas de cada biblioteca Longe de condtituir-se numa desvantagem, esta
€ a es¥ncia mesma de quaquer indituicdo democrética a de gustar-se a um plano diretor
ou a um sdema gad sem perder de vida 0s seus proprios objetivos, sem renunciar a
satisfazer as necess dades peculiares de seus proprios usuarios.

N& podendo nem pretendendo indicar leis que governem os destinos de nossas bibliotecas,
contentar-nos-emos com sugerir dgumas idéias que consubstanciem uma politica gerd ou a
formulacéo de objetivos para as nossas bibliotecas publicas.

Sabemos de memdria dgumas definigbes cléssicas do que sga uma hiblioteca ided. André
Madraux escreveu inspiradamente sobre a vocagcéo civilizadora das bibliotecas e a Unesco
divulgou principios universais para as bibliotecas publicas. Ninguém deve desconhecer tais



autoridades. No entanto, as definigcbes dassicas que conhecemos resultam  dorangentes
demas, parece que foram desenhadas para uma redidade mas propicia do que a nossa,
figuam um tato pretensosas quando  confrontadas com a amosfera  pobre
subdesenvolvida e timida de nossas peguenas e md goardhadas bibliotecas municipas
Téo pobres e desprovidas de tudo que gpenas sobrevivem pela abnegacdo e 0 destemor de
uns quantos iluminados ou, na maoria dos casos, adormecem como depdstos perdidos,
com livros mortos nas edantes por fdta de méos habeis para dinamizalos. O mas das
vezes, as nossas bibliotecas plblicas devotamse & missio wupleiva das  hibliotecas
escolares.

Alguns bibliotecaios continuam sonhando — por ingénuo desgo de status e pregtigio
indituciond — com latores eruditos e bem vedtidos, quando deveriam rgubila-se com a
vigta acanhada do lavrador mdtrapilho que indaga sobre principios de puericultura

A idedlogia que motiva as nossas bibliotecas € tipicamente de classe média — a mesma dos
nosos bibliotec&ios — e a cultura que das pretendem divulgar etd mais para os vaores
universas e perenes (Sc) do que paa o reconhecimento de nossa prépria cultura
emergente, do noso folclore e ates populares. A hbiblioteca parece querer, muitas vezes,
impor um modelo de cultura estranho ao proprio hebitat (portanto, aienadamente), em vez
de hagtear-s2 na dindmica mesma dos vaores culturas em germinagdo na comunidade.
Tdvez por eda razéo a biblioteca anda tem pouco peso e importancia na vida culturd de
NOSSOS Municipios

Sga como for, etamos assdindo ap surgimento de sades de letura e de bibliotecas por
todo o Brasl gracas a acdo paciente do Ingituto Naciond @ Livro (INL) e & iniciaiva de
governadores, prefeitos e persondidades ligadas a vida de nossos municipios JA S0 mas
de dois mil municipios participando de convénios com o INL e anda que num ritmo lento,
parece seguro esse crescimento.(*)

Que objetivos vao cumprir tais milhares de hbibliotecas publicas? Dispersas nos diferentes
contextos dcio-culturais e econdmicos das mas dissmes regifes brasleiras, numa gama
diferencid imensa de caracteridticas ditades pelas disponibilidades locas, € provavel até
que eas ingpirem termos de gradualismo na golicacdo de quaisquer principios, metas e
objetivos geras Ao mesno tempo, td gradudismo néo tomaia em conta goenas a
seliéncia no tempo (planos a curto, médio e longo prazos), mas também a geografia (as
regides menos favorecidas demandando atengles especias, a exigéncia ou inexigéncia de
uma infraedtrutura, etc) e sobretudo, as aspiragdes legitimes de cada caso. Em linhas
geras os objetivos que ingpirariam a missao das bibliotecas plblicas seriam os seguintes:

1 PROMOVER O IDIOMA NACIONAL. O agoio decisvo ao livro naciond e a sua
difusio para que o publico braslero, de todas as idades e niveis socias, possa enriquecer-
s compatilhando (pda latura ou quaquer outra forma de comunicacdo) o acervo culturd
de noso pais os désscos da lingua, os autores modernos, os filosofos, os higoriadores e
os técnicos das diversas epecididades, 0s poetas, os dramaturgos, 0s misicos e todos 0s
demais criadores nacionals, assm como as tradugbes do que mehor se produziu e continua
produzindo no exterior. O livro (fundamentdmente) e os meos audiovisuas daiam e
usuaio da biblioteca plblica 0 acesso a0 acarvo produzido pea intdigéncia neciond ou



pela experiéncia edrangeira, paa que de, mediate 0 que se convencionou chamar de
audizacdo permanente de conhecimentos, possa encontrar melos para enfrentar o
tremendo processo de trandformacdo que vive a nossa sociedade € 0 mundo a nNOSO
derredor, assm como paa resgir & presdes “bitolantes’ e dienantes criadas pdos meios
de comunicagdo de massa e a sociedade de consumo, moldados em figurinos quase sempre
estranhos a nossa propria reglidade naciond.

Se 0 subdesenvolvimento € causado pela fdta de informac@o — pais rico € aguee que gerou
ou absorveu a informacdo que necessitava para 0 proprio desenvolvimento e dedica parte
desses conhecimentos paa a exportacdo € a manutencdo de seus privilégios — e se
aceitarmos o fato de que o homem edta cada vez mais SO na multidéo, a biblioteca daria ao
individuo a oportunidede de se informar, de se indruir, e de s digrar. Como toda regra
tem a sua excegdo, as minorias énicas mereceriam aencdo fornecendo-sehes também
livitos nos idiomes de seu dominio, sempre e quando houver 0 desgo expresso dos
interessados e os meios para atendé-los.

Num pais amescado de perder a habilidede de fdar o idioma pétrio por culpa do baxo nive
de ensno (consegiiéncia de sua inevitive massficacio acderada) e de outros fatores que
ndo vém ao caso discutir agui, a promogdo da boa letura bem poderia converter-se numa
ama contra a descaracterizacd de noso idioma e de nossa cultura pea invaesio de
produtos estrangeiros “enlatados’ para consumo fécil.

Vida desta perspectiva, a biblioteca plblica convertese em weiculo de integracéo
nacional e alatura, um forte ingrumento para a nossa independéncia culturd.

2 FORNECER PUBLICACOES OFICIAIS para que 0s cidaddos possam informar-se
sobre les, indtituigdes e servicos que afetem a sua propria vida Longe de converter-se num
faor de “dirigigmo” nos moldes dos paises totditaios daia a0 individuo o conhecimento
de seus deveres e direitos, das oportunidades que exitem para de, dos meos pdos quas
ele pode desenvolver-s2 para 0 progresso proprio, da familia e do pais Todo plano naciond
de desnvolvimento € um plano diretor que pretende moldar a acdo de todos e de cada um,
e cabe a cada um conhecer as opgles que e Ihes oferecem e 0s meios a digposicdo para
paticpar do esforco naciond de desenvolvimento e de influir no aperfeicoamento e
adequacdo permanente das paliticas publicas sstorias.

Na verdade, 0 usu&io tem o direito de encontrar na biblioteca locd os textos de les,
decretos e toda informacdo pertinente que possa interessar-lhe como cdadéo. Afind, a
biblioteca plblica municipd € um sarvio pldblico, financiado pdos cofres  plblicos
mediante 0 pagamento de impostos, deve, portanto, condituir-se num centro de informacéo
Util para a locdidade. Tanto pode induir o cdend&io das épocas propicias para o plantio na
regido, as regras oficias de futebol, os folhetos que explican o sarvigo militar obrigatorio e
as datas de convocagcdn, quanto os hor&ios de Onibus e trens locais e as oportunidades de
ensno na regidn. Ndo se trata, nem de longe, de incumbir o bibliotec&io da pueil misso
de tornar-se um agente de informacdo mestigada e préfaoricada, aprendida de memdria e
ministrada impessodmente no velho edtilo burocrético, mas de indicar os catdogos, obres
de referéncia e outras fontes (impressss ou eetrdnicas) onde o lator, por § mesmo, posa



informar-se. Tratase de aendélo como um individuo, autbnomo, independente, e de
educé-1o na arte de informar-se.

Se a biblioteca for Util, da serd estimada, gooiada e predtigiada Se, ap contr&io, da for um
OVNI ou uma avis rara dienada dos interesses locais, exidir ou ndo exidir ndo fard a
menor diferenca para 0 cidadd comum e como ja dizia o vdho Ortega y Gass, a
sociedade pune com 0 esquecimento e o abandono os que Nao a servem devidarente...

3 FORNECER LIVROS E OUTROS MATERIAIS PARA O ESTUDANTE enggado
em tarefas escolares formdizadas, ou para o autodidata Num pais onde os livros SSo caros
(se tomamos em conta 0 NossO poder aguidtivo), onde a producio de livros é anda
limtada, e onde o nimero de livrarias é indgnificante e sobretudo, onde praticamente
inexigem as hibliotecas escolares e infantis, a biblioteca plblica tem porque preocupar-se
com o problema do acesso ao livro e ainformacéo.

Se a educacdo € a base Sdlida para 0 desenvolvimento massificador, prec&io e superficid,
0 a hiblioteca piblica pode dar a0 estudante a oportunidade de ampliar os seus estudos, de
gorofundar os seus conhecimentos e, acima de tudo, de tornar mais individual, eclarecido
e frutifero o processo compulsirio de soddizagdo do edudante e do individuo, proceso
gue pouco vem promovendo a intdigénda e a cidividade do duno e do homem
brasleros.

4 APOIAR CAMPANHAS DE ALFABETIZACAO E FORNECER LIVROS
ADEQUADOS AOS NEO-ALFABETIZADOS. Num pais onde nem todos adquiriram o
direito universal de ler (que amplia a liberdade pessod), cada néoletor (anafabeto ou
afabetizado) deve ser a preocupacéo fundamenta da biblioteca

Toda e quadquer campanha de dfabetizacdo deve receber o gpoio das bibliotecas, sga
sediando as equipes de dfabetizadores, sga oferecendo materias de leitura para td
dividede dvilizadora, organizando-os e divulgando-os convenientemente A hiblioteca
publica deveria consderar que a sua missfo O estaria sendo cabdmente cumprida no dia
que 0 neodfabeto pudese passr espontaneamente da colecdo especid para a letura
desembaracada dos livros do acervo gerd. Néo € demas lembrar que leitura paa neo
dfabetizados condiitui-se em questdo complexa porque néo se trata de literatura infanto-
juvenil (em virtude do nivd de letura) e nem de oferecer textos adultos de dificil absorcéo,
requerendo critérios especias paa a sdecdo de textos adequados, quando ndo houver a
providéncia de producZo de livros especificos para estes neo-letores.

5 SER DEPOSITARIA DO ACERVO DA INTELIGENCIA E DA HISTORIA
LOCAL. A biblioteca deve devotar-se & obtencdo das obras que representam a cultura e a
higdria da comunidade, do municipio e sau entorno, Solicitando ou comprando  livres,
folhetos e outros maerids de autores eruditos e populares do lugar. Onde as condigdes
forem propicias, a biblioteca deverd s mas dorangente em seu trabdho de pesguisa
colecionando os jornas e revigas da locdidade; ou os recortes de jornais de fora que



abordem temes locas reunindo catfespostas e fotografias de épocas digtintas,
fotografando €la mesma os monumentos e edificios de vaor que estgjam amescados de
desgparecimento pelo progresso ou pea fdta de visio das autoridades, gravando o
testemunho de persondidades ou de populares sobre os eventos culturais e folddricos mais
representativos. Esta colecdo, quando exigente, deveria s a Unica a ser devidamente
preservada para as geragdes futuras — enquanto o acervo podera até destruir-se se e quando
houver um uso massvo..- , exigindo um controle mas rigoroso sem, contudo, imobilizar o
petrimanio.

6 FORNECER SERVICOS DE INFORMAQAO TECNICA E COMERCIAL as
firmas locas as novas e futuras indUdrias, bem como sobre as oportunidades paa o
turismo, tarefa que poderd ser feita em paceria com &rgdos nacionas e regionas
especificos.  Poucas  bibliotecas  publicas  brasleéras ja& chegaam a0  nivd  de
desenvolvimento como para oferecer sarvicos téo sofidicados e complexos. De quaquer
manegra, nes capitas edaduais e nos municipios mas indudridizados, a biblioteca poderia
reunir informacOes cadadrals, impressas, efc., sobre as firmas locais para 0 grande publico
e savir tanbém de meio para as firmas obterem informagbes que das necesstam (de
mercado, aquiscdo de oopias de documentos, de paentes de atigos dentificos ou
divulgetivos, etc.) mesmo que cobrando por esses Servigos.

Sem pretender rivdizar com as agéncias de turismo ou com servicos especidizados em
informagdo turidtica, a biblioteca pode colocar a disposcdo dos usu&ios folhetos e guias
sobre as oportunidades de recreacéo e lazer existentes na &rea.

Sobretudo, a hiblioteca deve dixar, em locd bem visvd, informacOes de utilidade para os
municipes noticias sobre cursos e conferéncias, cartazes anunciando pegas de teetro,
shows, competicBes esportivas, festas religiosas ou tipicas, ec.

Na batdha paa drar os ldatores a imaginacd deve voar sem limites. Das bibliotecas
piblices ja s dise que das podem fazer tudo, desde promover a leitura aé servir de
consultério sentimentd... Elas podem oferecer a receita de cozinha com a mesma seriedade
e dignidade com que oferecem um curso sobre a sexudidade de dguns animas exdticos,
podem fazer campanhas para a arecadacdo de livros com também venderem revistas
culturais e catazes de dgnificacdo culturd. Ou organizarem aulas para adunos arasados
nos estudos, ou cederem sdas para as classes de orientagd0 em salde publica A hiblioteca
pode oferecer toda sorte de servicos sem, porém, desvirtuar sua missio fundamentd de
promover 0 gosto e o hébito da letura Todas as aividades que da organize devem savir
paradrair e conquistar o leitor paratad missfo.

Afind,0 que ndo = judifica S0 as sdas de latura vazias e a baxa rotatividade dos livros
nas estantes. E bem certo que poucas bibliotecas terfio condicbes, a curto prazo, de se
condituirem em auténticos complexos culturais como sia desgével, englobando sddes de
exposicéo, cineclubes e aé museus. Também é certo que o trabaho de organizacéo e rotina
demanda um tempo condgderdve do bibliotecaio, mas na medida en que de areviar e
smplificar essas taefasmeio (a cadogacdo dos titulos, a organizacdo dos catdogos, os
procedimentos de empréstimo, etc) tato mas tempo podera dedicar ao essencid e



relmente importante que € a aencdo a0 usuaio, a movimentacdo do acervo. Como bem
resumiu o proprio INL, “ os livros sdo para ler”.

Sga como for, cada biblioteca — mesmo que paticipando de auténticos Sstemas integrados
— deve moldar-se as necessdades do municipio segundo 0s Meios a0 seu dcance, € nem
mesmno 0s argumentos da centrdizacdo de aividades recomendada pela “organizacdo em
rede’ (a qua exige obediéncia a padronizagdo e normdizacdo de servigos e dos processos
técnicos) devem inibir as inicidivas dos hibliotec&ios ou dos encarregados das hbibliotecas
Uma biblioteca ou tem a sua persondidade propria ou passa despercebida, desgparece no
anonimato ou na mediocridade de todas as rotinas sem convicggd e sem dma. E esta, Sm,
ndo € a missio da biblioteca, mas parece, infdizmente, ser a imagem que dela faz 0 noso
piblico por culpa, tdvez, da propria biblioteca que ndo soube “vender 0 seu produto’, que
nédo soube devar e fixar a sua imagem. Eda impressio infeliz e disorcida do que sga uma
biblioteca (que todos nés lamentamos que perssa, mas que pouco fazemos por modifica
la) é criada, sobretudo, peos comentaios daqueles que nunca ultrgpassram os umbrais de
sua biblioteca pdblica municipd, por fdta de incentivo para fazé-lo ou porque havendo-a
vigtado, ndo encontraram nela a amodfera de entusasmo e hospitdidade, de boa vontade e
de cador humano capazes de vencer todas as barreiras e dar ao letor a sensacéo de que e é
pate da indituicdo, que é desgado di e que, s ndo é mdhor servido, € porque 0s recursos
néo permitem. E s o lator ndo se torna um amigo e um diado, entdo como esperar que de
ame, use, defenda e preserve as colegdes de sua biblioteca?

(*) O INL foi extinto durante o governo Collor e o Sistema Naciona de Bibliotecas Plblicas esté ligado a
Fundacdo Biblioteca Nacional e ao Ministério da Cultura. As bibliotecas publicas cresceram, mas também o
ndmero de municipios e, entre avangos e recuos, a situagdo continua sem grandes perspectivas. Durante a
formulac&o do Programa Sociedade da Informagao, de cuja redacdo participou Antonio Miranda na questdo
dos “Conteldos e ldentidade Cultural” chegou-se a um projeto de levar a internet a dez mil bibliotecas
publicas em todo o Brasil, com recursos “garantidos” pelo FUST mas até agora ndo houve a sua implantagéo,
apesar de completados todos os estudos técnicos de viabilidade.

ABSTRACT
The misson of the publiclibrary in Brazil

The principles that should consubstantiate the mission of the public library as an element for “national

integration” in Brazil are: 1) promotion of the national language and publishing; 2) provision of governmental
publications to inform the citizens about programmes that affect them directly, including the public policies;
3) provision of books and other materials for students in general and for the sake of self-education; 4)
collaboration with literacy campaigns and the provision of adequate materials to the new readers; 5) collection
of al materials concerning local history and culture; 6) provision of technical and commercial information to
firms and people demanding it, including leisure and touristic facilitiesin the area. These objectives and goals
should be reached gradually, according to local conditions and each library — even being part of a system or
network — should determinate its own policy.
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