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do efeito das variáveis preditoras sobre a variável dependente e o baixo valor indica que não

existe uma relação forte entre as variáveis independentes e a competência individual. Fato

contrário à literatura estudada e sem justificativa teórica-empírica já pesquisada.
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Mas por que o coeficiente de determinação na regressão do construto competência não

seguiu a tendência esperada? Fatores importantes teoricamente, como a determinação para a

ação, que não foram levantados e avaliados neste trabalho, poderiam ter provocado as fracas

correlações verificadas? Acreditamos que não. Na verdade, a manipulação de dados desta

natureza exige cautela em virtude de, pelo menos, duas razões principais. Em primeiro

lugar, os dados não captam aspectos biológicos nem psicológicos das características

individuais. É claro que a competência não pode ser prescrita pelos códigos genéticos, caso

contrário, em vez de exames de seleção por conhecimentos usaria-se testes de DNA. Sua

aleatoriedade (apesar das super-avaliações) parece ser justificada pela inter-subjetividade,

por exemplo, pelo capital social e redes de relacionamento em vez dos testes de QI. Uma

outra razão diz respeito ao significado e legitimidade da avaliação de desempenho nos

moldes aplicados pela empresa. Estas competências, mensuradas como desempenho não

objetivado e para resultados futuros, podem ser “contaminadas” pela natureza do processo

subjetivo de validação das notas utilizado, que dá margens às estratégias de resistência

individual e coletiva, consciente e inconsciente, face ao descrédito do modelo.
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Na análise estatística multivariada, onde todos os critérios são analisados

conjuntamente num modelo de regressão, foi verificado um nível de significância alto na

maioria das variáveis. Mas para três condições, apenas uma pequena parte dos resultados

pôde ser explicada pelas variáveis indicadas no modelo. Com efeito, o baixo coeficiente de

determinação (da ordem de 1%) sugere ser impróprio afirmar que a competência, o

absenteísmo por doença de longa duração e o absenteísmo voluntário sem remuneração no

trabalho dependem de características sócio-demográficas, ocupacionais, da organização do

trabalho, da satisfação, do estresse ou da DORT. Achados contraditórios com o

levantamento teórico e que nos levam a encarar a realidade de uma forma diferente: que

mudanças no mundo do trabalho estão levando os trabalhadores a serem competentes, a

adoecerem e se ausentarem voluntariamente no trabalho?
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